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The purpose of this thesis was was to make a functional specification document
of a tender calculation and cost follow-up system for Kymecon Oy. The system
was created by using the agile method, and the functional specification docu-
ment was made because the personnel changed in the middle of the project.
Pictures of the user interface were created with the NetBeans application, the
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Termit ja lyhenteet

Termit

Ohjelmistotuotanto

Toiminnallinen maarittely

Agile
UML
RUP

XP

Scrum

sQL

ISO

Ohjelmistotuotannolla tarkoitetaan ohjelmistoty6ta, jonka
tuloksena syntyva jarjestelma toteuttaa kayttajiensa koh-
tuulliset toiveet ja odotukset.

Ohjelmiston elinkaaren vaihe, missa kuvataan kaikki oh-
jelmiston toteuttamat toiminnot, ei-toiminnalliset vaatimuk-
set ja litdnnat jarjestelman ulkopuolelle.

Agile tarkoittaa ketteraa ohjelmistokehitysta, jossa ohjel-
misto toteutetaan pienissa osissa.

Unified Modeling Language standardisoitu graafinen
mallinnuskieli.

Rational Unified Process on iteratiivinen ja inkrementaali-
sen ohjelmistokehityksen prosessikehys

Extreme programming on ketter&n ohjelmistokehityksen
menetelma, jossa keskitytddn ohjelmistokehityksen ohjel-
mointipuoleen

Ketteran ohjelmistokehityksen menetelma, joka on iteratii-
vinen ja inkrementaalinen suunnittelu- ja tuotantoproses-
simenetelma.

Structured Query Language on standardisoitu kieli
tietokantakyselya varten.

International Organization for Standardization on
kansainvalinen standardisoimisjarjesto.



1 Johdanto

Opinnaytetyon aiheena oli Kymecon Oy:n urakkatarjouslaskenta- ja kustannus-
seurantajarjestelmén toiminnallinen méarittely. Kymecon Oy on itsendinen maa-
, vesi- ja teollisuusrakennusalan yritys, joka on toteuttanut useita eri kohteita

teollisuuden, kuntien ja valtion rakennuttajaorganisaatioille.

Ennen opinnaytetyon aloitusta kohteena olevaa jarjestelmaa oli tehty ketteraa
ohjelmistokehitysmenetelmaa kayttden — ei suunnitellusti vaan edeten osajar-
jestelmaéa kerrallaan syyskuusta 2011 l&htien. Kehitystyon aikana ei laadittu
maadrittely- eikd suunnitteludokumentteja, jotka paatettiin laatia vasta toteutuk-

sen jalkeen.

Opettajani ehdotti minulle maarittelydokumentin laatimista opinnaytetyoksi, kos-
ka olen ollut sovelluksen teossa mukana alusta saakka. Opinnaytetyon tavoit-
teena on saada asiakkaalle kehitteilla olevasta sovelluksesta toiminnallinen
maarittely, jossa kuvataan jarjestelmén toiminnot, tiedot ja ulkoiset liitAnnét.
Maarittelydokumentti on valttamaton, koska sovelluksen kehitystyd on kesken ja
toteuttajat vaihtuvat. M&arittelydokumentti on my6s sovelluksen kayttbohje asi-

akkaalle.

Toiminnallisessa maarittelyssa otetaan kantaa ohjelmointikieleen, koska jarjes-

telmaa aloitettiin koodaamaan Javalla ketteraa menetelmaa kayttaen.

Aluksi opinnaytetytsséa kerrotaan ohjelmistotuotannosta, perinteisista prosessi-
malleista, ja ketterista ohjelmistokehitysmenetelmistd ja malleista. Luvussa 3
kerrotaan toiminnallisesta maarittelysta ja siina kaytetyista dokumentointimene-

telmista.

Taman jalkeen kerrotaan toiminnallisen méarittelydokumentin luomisesta kysei-

selle jarjestelmalle.



1.1 Kymecon Oy

Kymecon Oy on vuonna 1996 perustettu itsenédinen maa-, vesi- ja teollisuusra-
kennusalan yritys. Vuodesta 1997 alkaen Kymecon Oy on toteuttanut useita eri
kohteita teollisuuden, kuntien ja valtion rakennuttajaorganisaatioille. Yrityksen
tyontekijamaara on ollut keskimaarin 10 henkiléd, jonka lisdksi silla on useita
yhteistybkumppaneita. Kymecon Oy:n vastuuhenkil6t ovat yrityksen perustaja ja
toimitusjohtaja Mikko Varja seka tyopaallikkdé Mikko Kankkunen.

1.2 Rakennushanke

Talonrakennushanke on monivaiheinen prosessi, johon liittyy monta osapuolta.
Suuri rakennushanke vaatii paljon erikoisosaamista ja siksi alalla toimii eri vai-
heisiin ja tehtaviin erikoistuneita yrityksia, konsultteja ja viranomaisia. Kuvassa
1 on esitetty rakennushankkeen vaiheet ja kuvassa 2 eri osapuolten tehtavien

painottuminen eri vaiheisiin (RT 10-10387) .

Tarve- Hanke- Rakennus- Rakentamis- Kayttéon-
selvitys suunnittelu suunnittelu vaihe otto

Kuva 1. Rakennushankkeen vaiheet (RT 10-10387)

Rakennushanke etenee vaiheesta toiseen harkittujen paatosten kautta: hanke-
suunnittelua edeltdad hankepaatts, rakennussuunnittelua edeltaa investointipaa-
tos, rakentamisvaihetta edeltdd rakentamispaatos, kayttoonottoa edeltda vas-
taanottopdatds ja hanke paattyy kayttoonottovaiheen jalkeen takuutarkastuk-

seen.



Hankkeen osapuo- | K R S U \Y
let
Hank- Kéayttd- | Rakennut- Suunnitte- | Rakenta- | Viranomai-
keen ja taja lija ja nen
vaiheet
TS Tarveselvitys
HS Hankesuunnittelu
RS Rakennussuunnit-
telu
RA Rakentaminen
KO Kayttéonotto
Passiivinen
Osa tehtavista

! Suurin osa tehtavista

Kuva 2. Rakennushankkeen vaiheet ja osapuolet (RT 10-10387)

Rakennushankkeen vaiheet

TS Tarveselvitysvaiheessa selvitetddn hankkeen tarpeellisuus, edellytykset ja

toteuttamismahdollisuudet. Tuloksista kootaan tarveselvitys, jonka pohjalta teh-

daan hankesuunnittelup&atos.

HS Hankesuunnitteluvaiheessa arvioidaan hankkeen toteuttamismahdollisuudet

ja toteutusvaihtoehdot. Tulokset kootaan hankesuunnitelmaksi, jossa asetetut
laajuus- ja laatutavoitteet maarittavat hankkeen kustannustason ja aikataulun.

Hankesuunnitelman pohjalta tehd&aén investointipaatos.

RS Rakennussuunnittelu jakaantuu kahteen vaiheeseen, luonnos- ja toteutus-

suunnitteluun. Luonnossuunnitteluvaiheen tuloksena valitaan ja maaritellaédn
kohteen suunnitteluratkaisu, tekniset jarjestelmat ja toteutustapa seka tehdaan
paatés luonnossuunnitelmien hyvaksymisesta. Toteutussuunnitteluvaiheessa
maaritelladn hankkeen urakointitapa, laaditaan hankinta-asiakirjat ja piirustuk-
set, valmistellaan hankinnat ja tehddan rakentamispaatos seka solmitaan urak-

kasopimukset. Taméan jalkeen alkaa rakentamisvaihe.



RA Rakentamisvaiheessa hankkeen suunniteltu lopputuote rakennetaan. Vaihe

paattyy rakennuksen vastaanottopaatokseen.

KO Kayttdonottovaiheessa kaynnistetaan rakennuksen toiminta ja todetaan

seurantatoimenpitein rakennuksen kayttovalmiudet. Rakennushanke péaattyy

takuutarkastukseen ja takuiden vapauttamiseen.
Rakennushankkeen osapuolet

K Kayttdjd edustaa rakennushankkeen osapuolena sen toiminnan asiantunte-
musta, jonka tilantarvetta varten hanke perustetaan. Kayttajan esittamat toimin-
nalliset ja laadulliset vaatimukset ja tavoitteet ovat lahtékohta hankkeelle. Hank-
keen muiden osapuolten ammattitaito varmistaa kayttajan tarpeiden toteutumi-

sen.

R Rakennuttaja on hankkeen toimeenpaneva osapuoli, joka kaynnistaa hank-
keen ja hoitaa hankkeen lapiviennin. Rakennuttaja vastaa siita, etta kayttaja saa

kayttoonsa tarpeittensa mukaiset tilat.

S Suunnittelijaosapuoli vastaa rakennuksen tuotesuunnittelusta. Osapuoli muo-

dostuu suunnittelijaryhmasté, jossa on edustettuna eri alojen suunnitteluasian-
tuntemus (arkkitehtisuunnittelu, rakennuksen kokonaissuunnittelu, sisustus-
suunnittelu, vihersuunnittelu, akustinen suunnittelu, rakennustekninen suunnit-
telu, geotekninen suunnittelu, rakenne- ja elementtisuunnittelu, teknisten jarjes-
telmien suunnittelu, LVI-tekninen suunnittelu, automaatiotekninen ja instrumen-
tointisuunnittelu, séhkodsuunnittelu, sahkétekninen suunnittelu, teletekninen
suunnittelu, muu teknisten jarjestelmien suunnittelu, kiinteisténpidon suunnitte-
lu, kustannussuunnittelu ja méaarélaskenta). Suunnitteluryhmén tyén koor-

dinoinnista vastaa paasuunnittelija.

U Rakentaja on rakennushankkeen osapuoli, joka rakennuttajan toimeksiannos-
ta vastaa lopputuotteen konkreettisesta tuottamisesta, rakennuksen rakentami-
sesta (rakennusurakka, p&&aurakoitsija, muut rakennustekniset urakat, LVIS-

urakat, erikoisurakat).



V_Viranomaiset valvovat suunnittelua ja rakentamista lakien, asetusten, eri as-

teisten kaavojen, yleisten ja paikallisten mé&araysten, ohjeiden ja normien poh-
jalta (kaavoitusviranomainen, rakennusvalvontaviranomainen, rahoittava viran-

omainen).
1.3 Rakennushankkeen rakentamisvaihe

Ennen rakentamispaatostda rakennuttaja pyytda potentiaalisilta urakoitsijoilta
urakkatarjoukset. Tarjouspyynnon tekemista varten rakennuttaja on teettanyt
tarvittavat suunnitelmat, urakkaohjelman, urakkapiirustukset, tydselitykset seka

tyopiirustukset ja muut tarjouspyyntoasiakirjat. (RT 10-10387.)

Kustannuslaskenta tehdaan tarjouspyynnon teknisten ja kaupallisten asiakirjo-
jen, seka alustavien tuotantosuunnitelmien pohjalta. Kustannuslaskennan vai-

heet ovat

- tarjouspyyntdasiakirjoihin perehtyminen
- hankkeen osittelu laskentaa varten

- rakennusosien maaramittaus

- hinnoittelu

- laskentamuistion teko

- kustannusarvion tarkistus.

Tarjous on tilaajalle sitoumus tarjouspyynnén ehtojen mukaisen urakan tekemi-
sesta tai toimittamisesta tarjotulla hinnalla. Tarjous muodostetaan lisaamalla
kustannusarvioon tarjouksen lisderéat. Tarjouksen lisderia ovat riskivaraus, kus-

tannustason muutosvaraus ja tyémaakate.

Mikali tarjous hyvéksytaan, allekirjoitetaan urakkasopimus ja rakennuttaja tilaa
pyydetyn kohteen ja urakoitsija viimeistelee kustannusarvio tavoitteelliseksi oh-

jeeksi eli tavoitearvioksi tyon taloudellista toteutusta varten.

Rakentamisvaiheessa rakennetaan suunniteltu kohde. Rakentaminen toteute-
taan valitun urakkamuodon puitteissa, solmitun urakkasopimuksen mukaan.
Sopimusosapuolia koskevat velvoitteet ja vastuu kayvat ilmi urakka-

asiakirjoista.
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Toteutusvaiheen aikana hankkeen organisaatio on laajimmillaan. Siihen kuulu-
vat rakennuttajan edustaja, suunnittelijat, tydmaan valvoja ja urakoitsijat. Liséksi

vaiheeseen kuuluu viranomaisen valvontatehtavia.

Rakentamisvaiheen alussa urakoitsija kokoaa tydorganisaation, nimeda vas-
tuuhenkilot, laatii tarvittavat aikataulut, kuten tyomaa-aikataulun ja teollisesti
valmistettavien rakennusosien suunnitteluaikataulun, ja rakentamisen vyleis-
suunnitelman, josta kay selville keskeiset tydmaa jarjestelyt, kone- ja kalusto-
suunnitelma seka tydévoimatarve. Urakoitsija jatkokasittelee saamaansa suunnit-
telutietoutta suunnitellessaan tydmaata, tytvaiheita ja suorittaessaan hankinto-
ja. Rakennusurakan sopimusosapuolena urakoitsija vastaa asiakirjojen edellyt-
tamasta tyosuorituksesta urakkaehtojen mukaisesti, erikseen sovituista muutos-
ja lisatoista seka takuuajan velvoitteista. Urakoitsija huolehtii ajallaan rakennus-
luvan edellyttdméat viranomaisilmoitukset, katselmukset ja tarkastukset. (RT 10-
10387.)

Rakentamisvaihe paatyy vastaanottotarkastukseen, jossa rakennuttaja vas-
taanottaa valmiin rakennuksen urakoitsijalta. Urakoitsija korjaa loppukatselmuk-
sen ja vastaanottotarkastuksen yhteydesséa ilmenneet virheelliset tydsuoritukset
ja puutteet. Korjaustyot valvotaan ja hyvaksytaan jalkitarkastuksessa. Takuu-
ajan paatyttya pidetaan takuutarkastus, valvotaan takuun piiriin kuuluvat korja-

ustyo6t ja hyvaksytaan ne.

Kuvassa 3 on pelkistetty toimintakaavio rakennusvaiheen tydnkulusta. Kaytan-
ndssa rakennus vaiheeseen liittyy runsaasti dokumentteja, jotka on listattu ja
kuvattu yksityiskohtaisesti viranomaisten rakennusmaarayksisséa ja alan toimin-
taohjeissa. (RT 10-10387.)
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Kuva 3. Rakennusvaiheen tyénkulku
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2 Ohjelmistotuotannon osa-alueet

Ohjelmistotuotannolla (Software engineering) tarkoitetaan ohjelmistotyota, jonka
tuloksena syntyva jarjestelma toteuttaa kayttajiensé kohtuulliset toiveet ja odo-
tukset. Liséksi jarjestelma valmistuu laadittujen aikataulujen ja kustannusarvioi-

den mukaan.(Immonen 2003.)
2.1 Ohjelmistotuotannon kehitysmenetelméat

Kaikkea ohjelmistotytn tuloksena syntyvad materiaalia kutsutaan sanalla soft-
ware, ja se yleensa suomennetaan termiksi ohjelmisto. Engineering tarkoittaa
tekniikkaa, ja silla tarkoitetaankin tieteellisen tiedon soveltamista kaytannon on-
gelmiin. Software engineering voidaankin vapaasti suomentaa ohjelmistokehi-
tykseksi tai ohjelmistotuotannoksi. Ohjelmistotuotantoon liittyvat dokumentaatiot
kertovat, kuinka sovellus asennetaan, kuinka sitad kaytetaan ja kuinka sovellusta
yllapidetaan. Software engineering termind kasittaakin siis kaikki ohjelmiston
tuotantoprosessiin liittyvat osa-alueet: laatujarjestelma, projektinhallinta, doku-
mentointi, tuotteenhallinta, laadunvarmistus, testaus, maarittely, suunnittelu,
toteutus, kayttéonotto ja yllapito. Ohjelmistotuotanto kasittaa siis kaikki ohjelmis-
totuotantoprosessiin liittyvat osa-alueet. Ohjelmistotuotanto voidaan jakaa eri

osa-alueisiin kuvan 4 osoittamalla tavalla. (Haikala & Marijarvi 2004, 16.)

Laatujarjestelméa ohjaa yrityksen tuotantoa, eli laatujarjestelma maarittelee oh-
jelmistoja tuottavan yrityksen toimintaprosessit eli toimintatavat. Ohjelmistopro-
jektit voivat yleensa olla osa laajempien tuotekehityshankkeiden osaprojekteja.
Seuraavat vaiheet voidaan yleensd erottaa kehitysprosessissa: maarittely,
suunnittelu, toteutus ja testaus. Naista seuraavat vaiheet ovat ohjelmiston kéayt-
téonotto ja yllapito. Koko projektin ajan projektiin ja ohjelman elinkaareen liittyy
tukitoimintoja. Tarkeimmaét tukitoiminnot ovat laadunvarmistus, tuotehallinta ja

dokumentointi. Isossa projektissa tukitoimintoja voi olla enemmankin.

13



Vaatimustenhallintaa ja riskienhallintaa saatetaan ké&sitella erillisind tukitoimin-
toina. Pienemmassa projektissa ne siséltyvat esimerkiksi maarittelyyn, projek-
tinhallintaan ja tuotteenhallintaan ja jokaiseen osa-alueeseen kuuluu omat eri-
tyisongelmat, menetelmat, kasitteistot ja tyokalut. (Haikala & Marijarvi 2004, 35-
36.)

Lilketoiminta, johtaminen

Laatujarjestelma

Hankkeiden hallinta (tuotetasolla)
Projektinhallinta

sty Projektinhallinta I

M3 Projektinhallinta

» [ [ 7 [ Kayttéon- |
Otto,

yllapito

Maarittely J Suunnittelu Toteutus Testaus

Tuotteenhallinta

Laadunvarmistus

Dokumentointi

Vaatimustenhallinta...

Kuva 4. Ohjelmistotuotannon osa-alueet (Haikala & Marijarvi 2004, 35)

2.2 Ohjelmiston elinkaari

Ohjelmiston elinkaari (life cycle) tarkoittaa ajanjaksoa, jossa ohjelmiston kehit-
tamisen aloittamisesta kuluu aikaa ohjelmiston poistamiseen kaytosta. Vaiheja-
komalli on tapa, jolla ohjelmiston kehitystyo tai elinkaari jaetaan erilaisiin vaihei-
siin. Jokaiseen vaiheisiin liittyy laadunvarmistustoimenpiiteitéd, kuten esimerkiksi
katselmukset, tarkastukset ja testaus. Jokaisella toimenpiteella pyritadn etsi-
maan ja poistamaan virheet jarjestelmasta mahdollisimman aikaisessa vaihees-
sa, jolloin sdastyy aikaa ja turhaa vaivaa edettdessa seuraavaan vaiheeseen.
Jokaiseen vaiheen jalkeen pidetdén katselmus, jossa katsotaan projektin tilan-
ne, onko vaiheeseen tarvittavat tavoitteet saavutettu ja onko kaikki sovitut do-
kumentit laadittu. (Haikala & Marjarvi 2004, 37.)
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Elinkaaren vaihejako maarittelee prosessin tarkeimmat osavaiheet ja méaaritte-
lee osavaiheiden suoritusjarjestyksen. Jokainen vaihe tuottaa jonkin maaritellyn
tuloksen, ja vaiheen tulos toimiikin syotteend seuraavalle vaiheelle. Vaiheen
tulokset ovat maaritellyilla kriteereilla hylattavissa tai hyvaksyttavissa. (Laine &
Paakki.)

Ensimmainen vaihe on esitutkimus, jonka tehtava on asettaa yleiset jarjestelméa-
tason vaatimukset, “esimerkiksi varastonvalvontasovelluksen vaatimukseksi
voidaan asettaa varaston kiertonopeuden kasvattaminen 10 prosentilla”. Edella
mainittu teksti on asiakasvaatimus (customer requirement, business require-
ment). Asiakasvaatimus maarittelee asiakkaan tarpeet, mutta ei kerro vastausta
siihen, millainen jarjestelma tayttda asiakkaan vaatimukset. Esitutkimuksessa
vastataan kysymykseen, miksi jarjestelma tai ohjelmisto tulisi tehda ja myos
miksi jarjestelmaa tai ohjelmistoa ei tulisi tehda. Elinkaaren tarkein vaihe on esi-
tutkimus, silla vaaralla tiedolla ja vaarin ymmarretylla tiedolla ei voi saada aikai-
seksi hyvaa jarjestelmaa. Oikean tiedon kerddminen, sen ymmartaminen ja asi-
akkaan todellisten tarpeiden ymmartaminen ovat ehdottomia vaatimuksia hyvan

ja toimivan jarjestelman toteuttamiseksi. (Haikala & Marjarvi 2004, 37.)

Maaérittelyvaiheessa asiakasvaatimukset analysoidaan ohjelmistovaatimuksiksi,

ja ndma vaatimukset maarittelevat toteutettavan jarjestelman. Maarittelyssa
maaritellaan jarjestelman sisaltamat toiminnot eli mita jarjestelmalla voi tehda ja
miten nimenomaan kayttaja voi toiminnot tehda. Maarittelyssd myds kuvataan
jarjestelman kayttoliittymat ja jarjestelman ulkopuoliset liittymat. Maarittelyvai-
heen tuotoksena syntyy toiminnallinen maarittelydokumentti, josta kerrotaan

tarkemmin luvussa 3. (Haikala & Marjarvi 2004, 38.)

Suunnitteluvaiheessa (design) suunnitellaan maarittelyvaiheesta saatujen toi-

mintojen tekninen toteutus. Suunnitteluvaiheessa toiminnot suunnitellaan el
paatetddn, miten jarjestelma toiminnon tekee. Suunnitteluvaihe jaetaan vahin-
tdan kahteen tasoon; arkkitehtuurisuunnittelu (architectural design) ja moduuli-
suunnittelu (module design). Arkkitehtuurisuunnittelussa ohjelmisto jaetaan mo-
duuleihin ja suunnitellaan jarjestelman yleinen rakenne. Arkkitehtuurisuunnitte-
lun jalkeen tulee moduulisuunnittelu, jossa suunnitellaan jokaisen moduulin si-

sainen rakenne ja jokaisen rakenneosan yksityiskohtainen kuvaus. Kuvaukses-
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sa kuvataan rakenneosan tehtava, rajapinta ja rakenneosan toiminta. Arkkiteh-
tuurisuunnittelusta syntyvaa dokumenttia kutsutaan tekniseksi maarittelyksi.
(Kankaanpaa 2013.)

Toteutusvaiheessa (programming) valitaan itse toteutusvaline ja toteutustapa.

Toteutuksella tarkoitetaan itse ohjelman kirjoitusvaihetta eli koodaamista. Koo-

datessa pitaisi muistaa kommentoida koodia dokumentoinnin kannalta.

Testausvaiheessa (testing) tarkoituksena on l6ytda ohjelmistosta erilaisia virhei-

td. Ohjelmistoja testataan yleensa niin sanotun V-mallin mukaisesti. V-malli tes-
tauksessa testaus jaetaan kolmeen osaan: moduulitestaus, integrointitestaus ja
jarjestelmatestaus. Moduulitestauksessa yksittaisistda moduuleista etsitédan viko-
ja, integrointitestauksessa vikoja etsitaan moduulien yhteistoiminnasta ja jarjes-
telmatestauksessa vikoja etsitdan koko jarjestelman toiminnoista ja suoritusky-
vysta. Alustavasti jarjestelmatestauksen suunnittelu tehdaan jo maarittelyvai-
heessa ja testauksessa valmista jarjestelmaa verrataan aikaisempaan méaaritte-
lydokumenttiin. Testaus voi olla hyvaksymistestaus, kaytettavyystestaus, alfa-
tai betatestaus. (Haikala & Marjarvi 2004, 40.)

Maarittely < . 1_LI':LrJuL':-'Ju_'lrrL:i-
estaus
Testauksen
Arkkitehtuuri- _ suunnittelu Integroimti-
suunnittelu - ja tulosten " testaus
verifiointi ‘

| - \ o« :

_\,ludugl] _ Moduuli-

suunnittelu testaus

«

Ohjelmointi

Kuva 5. Testauksen V-malli (Haikala & Marijarvi 2004, 289)
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Kayttbonotossa (installation) uusi jarjestelma otetaan kayttéon. Jos on olemas-

sa aikaisemmasta jarjestelmasta tiedostoja tai tietokantoja, niin kayttoonottovai-
heessa vanhat tiedot, tiedostot ja tietokannat siirretdan uuteen jarjestelmaan.
Kayttbonottovaiheessa pidetaan jarjestelman tilaajalle my6s koulutus, jotta jar-
jestelméan kayttajat osaavat kayttaa jarjestelmaa oikein, kayttbohjeet annetaan

my0s tassa vaiheessa.

Ylldpidossa (maintenance) ratkaistaan asiakkaan ongelmia, korjataan virheita,
muutetaan ohjelma jarjestelmén ympariston muuttuneiden vaatimusten mukai-
seksi ja parannetaan ohjelmaa lisddmalla tai muuttamalla ohjelman toiminnalli-
suutta. Yllapidon voi jakaa kolmeen osaan: korjaava (corrective), sopeutuva
(adaptive) ja taydentava (perfective). Yllapidon korjaavassa vaiheessa korjataan
ohjelman virheitda, sopeutuvassa yllapidossa muutetaan itse ohjelmaa muuttu-
neen ympariston vaatimusten mukaiseksi, ja tdydentavassa yllapidossa paran-
netaan ohjelmaa lisddmalla ja muokkaamalla ohjelman toiminnallisuutta.
(Haikala & Marijarvi 2004, 41.)

2.3 Vaihejakomallit

Tavallisin ja tunnetuin elinkaaren vaihejakomalli on niin sanottu vesiputousmalli.
Siind suunnittelu— ja toteutusprosessi etenee vaihe vaiheelta alaspain, aivan
kuten vesiputous. (Haikala & Marijarvi 2004, 36.) Muita elinkaarimalleja ovat
vesiputouksen liséksi spiraali, prototyyppi ja RUP, joista kerrotaan seuraavissa

alaluvuissa.
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2.3.1 Vesiputous

Vesiputousmalli (waterfall model) on yksi kaytetyimmista elinkaarimalleista.
Vaikka vesiputousmallista onkin erilaisia muunnelmia, niin silti jokaisesta |6yty-
vat ainakin maarittely-, suunnittelu- ja toteutusvaiheet. Laaduntarkastustoimen-
piteet kuuluvat jokaiseen vaiheeseen. Laaduntarkastustoimenpiteita ovat tar-
kastukset, katselmukset ja testaus. Tarkastuksella ja testaamisella pyritaan I0y-
tamaan virheet hyvissa ajoin, koska virheen korjauskustannukset kasvavat pro-

jektin edetessa. (Rasanen 2008.)

Kuvassa 6 esitetddn, kuinka vesiputousmalli etenee ylhaalta esitutkimuksesta
alaspain aina yllapitoon saakka. Jokaisen vaiheen lopussa pidetdan katselmoin-
titilaisuus, jossa tarkastetaan, onko kaikki sovitut tehtavéat tehty, tavoitteet saa-
vutettu ja dokumentit tuotettu, seka paatetdén, onko projekti valmis siirtymaan

seuraavaan vaiheeseen.

Vesiputousmallin etu on, ettd silla saa aikaiseksi hyvan ja luotettavan jarjestel-
man perusrakenteen. Vesiputousmalli on myds erittdin selkea. Haittoina taas
ovat, ettd malli tarvitsee tarkan maarittelyn, ja arkkitehtuurin on oltava hyvin
suunniteltu. Vasta testausvaiheessa huomataan virheet ja vaarinkasitykset, jot-
ka ovat syntyneet vaarista olettamuksista méaarittelyn aikana. Testausvaiheessa
projekti on jo viimeistelyvaiheessa, joten virheiden korjaus on vaikeaa. Projektin
edistymista onkin vaikea nédhda ja tulokset projektista saadaan kayttoon vasta

lopussa. (Rasanen 2008.)
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Kuva 6. Vesiputousmalli (Haikala & Marijarvi 2004, 36)
2.3.2 Prototyyppimalli

Prototyyppimallilla (prototypemodel) eli protoilumallilla tarkoitetaan ihan mita
tahansa tyoskentelymallia, jossa ensimmaiseksi tehdaan jonkinlainen kokeilu-
malli ennen kuin varsinaisen jarjestelméan kehittdminen aloitetaan. Toisin sano-
en, tuotteen jotakin piirretta kokeillaan ennen varsinaisen tuotteen rakentamista.
Prototyyppimallilla voi testata uusia teknisia ratkaisuja ennen kuin tehdaan rat-
kaisu kayttoonotosta. Mallilla voi myds etsia ja selvittaa epaselvia asiakasvaa-
timuksia. Valmistuneen prototyypin voi jakaa kahteen p&akayttovaihtoehtoon:
maadritelladn toteutettava jarjestelma, jota lahdetéaan toteuttamaan alusta saakka
uudelleen ja prototyypin kehittamista valmiiksi jarjestelmaksi. (Haikala & Mari-
jarvi 2004, 42; Rasanen 2008.)

Kuvassa 7 esitetaan prototyyppimalli, jossa jarjestelmé toteutetaan alusta alka-

en.

19



Protoiluprojekti Tuoteprojekti

Maarittely Maarittely
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Prototyyppi — Tuote v. 1.0

Kuva 7. Prototyyppimalli, jossa jarjestelma toteutetaan alusta alkaen (Haikala &
Marijarvi 2004, 42)

I Esikartoitus

Testi-
Maarittely — tapaukset
Esitutkimus IArkkitehtuurisuunn. /

- raportti
Prototyyppi

i Tarkastus .
|_)Asennettevan
jariestelman teko
Muutosten maarittely | Testaus
| Toimitus ja hyv.koe
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Kuva 8. Prototyyppimalli, jossa prototyyppi kehitetddn valmiiksi jarjestelmaksi.
(Haikala & Marijarvi 2004, 43)
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Kuvassa 8 prototyyppi kehitetdan valmiiksi jarjestelmaksi. Prototyypissa ei esi-
merkiksi viela ole virhetarkastuksia, opastuksia, tehokkaasti toimivaa tietokan-
taa, mutta se sisaltaa kaikki tarkeimmat toiminnot. Ennen jarjestelman lopullista
toteutusta varmistetaan, ettd kaikki tarvittavat toiminnot loytyvat jarjestelmasta
ja asiakas on tyytyvainen kayttoliittyméaan. Protoilu on osoittautunut erittain hyo-
dylliseksi kayttoliittymien méaarittelyssa. (Haikala & Marijarvi 2004, 43.)

Protoilun ongelmaksi voi muodostua, ettd asiakas luulee jarjestelmén, joka
nayttaa lahes valmiita, olevan jo valmis, vaikka suurin osa tydsta on viela teke-
matta. Asiakkaan taytyy nahda, etta jarjestelmassa on vield paljon tekemista.
Prototyypista kannattaa siis tehda myds sen nakoinen ja tuntuinen, ettei se ole
viela valmis, eli hieman viimeistelemattoman nakoinen, mutta asiakkaalle taytyy
kuitenkin selvita ohjelmiston tarkoitus. (Haikala & Marijarvi 2004, 43; Raséanen
2008.)

2.3.3 Spiraalimalli

Spiraalimallissa (spiral) protoilu- ja elinkaarimalli yhdistetdaan. Spiraalimalli on
suuntautunut riskeihin. Spiraalimallissa ohjelmistoprojekti pilkotaan pienemmiksi
ohjelmistoprojekteiksi, joista jokainen keskittyy yhteen tai useampaan riskiin,
kunnes kaikki tarkeimmat paariskit on hoidettu. Riskejd voivat muun muassa
olla vaarin ja huonosti ymmarretyt ohjelmiston vaatimukset ja vaarin ymmarretty
arkkitehtuuri. Spiraalimalli korostaa riskien hallintaa: jos riskit kasvavat lilan suu-
riksi, niin toteutus voidaan keskeyttdd. Spiraalissa etuina ovatkin, etta riskit ovat
koko ajan taysin hallinnassa ja valmiina tuotteena on luotettava jarjestelma.
(Pohjonen 2002, 42.)

Spiraalimalli perustuu neljaan paavaiheeseen: suunnittelu, riskianalyysi, tuotan-
to ja arviointi. Naita neljaa vaihetta toistetaan tarkentaen niin kauan, etta jarjes-
telma on valmis. Ensimmainen vaihe on suunnittelu, jossa rakennettavalle oh-
jelmistolle maaritellaan tavoitteet, vaihtoehdot ja rajoitukset. Spiraalin seuraava
vaihe on riskianalyysi, jossa arvioidaan eri vaihtoehtoihin liittyvia ongelmia. Seu-
raavassa vaiheessa on tuotanto, jossa tuotetaan seuraava prototyyppi eli oh-

jelmaversio. Arviointivaiheessa asiakas arvioi prototyyppia, ja tdma arviointi
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toimii tarkastuspisteena. Taman arvioinnin perusteella tehdaan paatés ohjelmis-
ton jatkamiselle tai lopettamiselle. (Pohjonen 2002, 42; Rasanen 2008.)

Kokonaishinta

Tunnista ja késittele riskit

Maarita tavoitteet,
vaihtoehdot ja rajoitukset
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lahestymistapaan

\ Prototy
.~ Prototyyppi 1
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Vaatimus- ja
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suunnitelma
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Kehittamis- | Vaatimusten
uunnitelma | hyvaksynta

Suunnitelman
hyvaksynti ja
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-  testaus testay;

Kuva 9. Spiraalimalli (McConnell 2002, 142)
2.3.4 RUP-malli

RUP-prosessi (Rational Unified Process) perustuu perakkaisiin iteraatioihin.
Jokainen néista iteraatioista muodostaa oman pienen vesiputouksensa: asia-
kasvaatimustenmaarittely, méaarittely, suunnittelu, toteutus ja testaus. Ohjelmis-
ton kehityksessé on nelja paavaihetta: aloitusvaihe (inception), valmisteluvaihe
(elaboration), rakentamisvaihe (construction) ja siirtyméavaihe (transition). Jokai-
nen naista vaiheista koostuu yhdesta tai useammasta iteraatiosta. Iteraatiot
ovat tyypillisesti lyhyita ja kestavat muutamasta viikosta muutamaan kuukau-
teen. Iteraatiota kutsutaan myo6s sykliksi. Jokaisen iteraation tuloksena jarjes-

telma kasvaa uusilla ominaisuuksilla. Aloitusvaiheessa kartoitetaan erilaisia
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vaihtoehtoja tuotekonseptiin. Aloitusvaiheen tehtavat painottuvat asiakasvaati-
musten analysointiin, joka on samankaltainen kuin perinteinen esitutkimusvaihe.
Valmisteluvaiheessa maaritelladn ominaisuuksia ja toteutetaan perusarkkiteh-
tuuri. Rakentamisvaiheessa jokaisella iteraatiolla tuotetaan jarjestelméasta uusi
versio, eli niin sanottu beta-versio, joka annetaan valikoidulle kayttajakunnalle
testikayttoon. Siirtyméavaiheessa asennusvalmis ohjelmisto siirretaan kayttéon
ja kaikki tarvittavat kasikirjat, ohjeet ja palvelut siirtyvat myds asiakkaalle. RUP-
prosessimallin tapaiseen ohjelmistokehitykseen kuuluu vakava projektinhallin-
nallinen ongelma. Kun uusi versio ohjelmasta on saatu asiakkaalle, niin saattaa
kayda, ettd virheiden korjaamiseen ja asiakkaan ongelmien selvittelyyn kuluu
projektiryhman aika. Nain ollen ohjelmistonkehityksessa ei paasta eteenpain.
(Haikala & Marijarvi 2004, 46.)

[ Ter >| fer. >| ner4>| Tter. >| Iter‘:>| Iter.:>EE>|—. Ter. '>

Inception Elaboration Construction Transition
- Tuotteen ominaisuudet - Taydennetyt mallit - Lahes taydelliset - Installointivalmis
- Alustavat mallit - Toteutettu toimiva mallit ohjelmisto .
- Alustava tuotearkkitehtuuri perusarkkitehtuuri - Beta-versio - Byrokratiadokumentit
- Tarvittaessa proto - Arkkitehtuurikuvaus - Arkkitehtuurikuvaus - Taydelliset mallit
- Riskit - Riskit - Seuraavan vaiheen - Arkkitehtuurikuvaus

- Kéasikirjat

- Alustava projektisuunnitelma - Seuraavan vaiheen projektisuunnitelma
- Onnistumiskriteerit projektisuunnitelma - Onnistumiskriteerit - WWW-palvelut yms.
- Onnistumiskriteerit - Kéyttéohje

- Alustava kéyttéohje

Kuva 10. RUP-prosessin paavaiheet (Haikala & Marijarvi 2004, 46)
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Kuva 11. RUP-prosessissa tydmaaran jakautuminen (Yumasoft 2003 — 2012)

2.4 Kettera ohjelmistokehitys

Ketterdssa (agile) menetelmassé ohjelmisto tuotetaan pienissa osissa, eli ite-
raatiot ovat lyhyita. Jokainen iteraatio sisadltda tehtavat, joita tarvitaan uusien
toimintojen julkaisemiseen: projektisuunnittelun, vaatimusanalyysin, ohjelmisto-
suunnittelun, toteutuksen, testauksen ja dokumentoinnin. Ketterdssa ohjelmis-
tokehityksessa pyritddn jokaisen iteraation lopussa julkaisukelpoiseen ohjelmis-
toon, joten kun iteraatio on valmis, niin se toimitetaan asiakkaalle testattavaksi.
Yksinkertaistetusti uuden ominaisuuden tai ohjelmistomuutoksen tekeminen
etenee, etta aloitetaan tyd ohjelmoimalla muutokselle vahintaan yksi testitapa-
us, ja testitapaukset ajetaan lapi ja huomataan, etta testit epaonnistuivat. Epa-
onnistuneiden testien jadlkeen aloitetaan naiden testitapausten ohjelmointi, ja
ohjelmoidaan niin kauan, etta kaikki testitapaukset saadaan virheettémasti suo-
ritettua lapi. (Haikala — Marijarvi 2004, 47.)

24



Ketterdssa menetelméassa liiketoiminnan ja teknisen puolen edustajan toivotaan
tekevan yhteistyota paivittain, jotta molemmat osapuolet ymmartavat ja saavut-
tavat projektin tavoitteet. Ohjelmistokehityksessa asiakkaalta vaaditaan tiivista
yhteydenpitoa projektin aikana, jolloin asiakas saa mahdollisuuden vaikuttaa
enemman lopputulokseen. Ketterdssa menetelmasséa kaytetaan tiimityota, ja
tiimit pidetddn sopivan kokoisina ja tydmaaréa sopivana tyomaaraan néhden.
Tyo6tulos karsii, jos tiimin henkilostod on ylirasittunut. Tiimi suunnittelee itse arkki-
tehtuurin ja selvittdd vaatimukset. Tiimit usein tyoskentelevat samassa tilassa,
jolloin viestintd sujuu kasvotusten enemman kuin dokumentteja lukemalla. Ket-
terdsséd menetelmassa pyritaan parhaaseen ja yksinkertaisimpaan mahdolli-
seen ratkaisuun tinkimatta ohjelmiston teknisesta lopputuloksen tasosta. (Sainio
2010.)

Ketterissd menetelmissé noudatetaan seuraavaa 12 periaatetta:

1. "Tarkein tavoitteemme on tyydyttaa asiakas toimittamalla taman tarpeet
tayttavia versioita ohjelmistosta aikaisessa vaiheessa ja saannollisesti.”

2. "Otamme vastaan myos muuttuvat vaatimukset myos kehityksen myo-
haisessa vaiheessa. Ketterdt menetelmét hyddyntavat muutosta asiak-
kaan kilpailukyvyn edistamiseksi.”

3. "Toimitamme versioita toimivasta ohjelmistosta s&&nndllisesti, parin vii-
kon tai kuukauden valein, ja suosimme lyhyempaa aikavalia.”

4. ’Liiketoiminnan edustajien ja ohjelmistokehittajien tulee tydskennelld yh-
dessa paivittain koko projektin ajan.”

5. "Rakennamme projektit motivoituneiden yksildiden ymparille. Annamme
heille puitteet ja tuen, jonka he tarvitsevat ja luotamme siihen, ettd he
saavat tyon tehtya.”

6. "Tehokkain ja toimivin tapa tiedon valittamiseksi kehitystiimille ja tiimin
jasenten kesken on kasvokkain kaytava keskustelu.”

7. "Toimiva ohjelmisto on edistymisen ensisijainen mittari.”

8. "Ketterat menetelmat kannustavat kestavaan toimintatapaan. Hankkeen
omistajien, kehittdjien ja ohjelmiston kayttajien tulisi pystya yllapitdmaan
tyotahtinsa hamaan tulevaisuuteen.”

9. "Teknisen laadun ja ohjelmiston hyvan rakenteen jatkuva huomiointi

edesauttaa ketteryytta.”
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10.”Yksinkertaisuus — tekematta jatettavan tydon maksimointi — on oleellista.”

11."Parhaat arkkitehtuurit, vaatimukset ja suunnitelmat syntyvat itse organi-
soituvissa tiimeissa.”

12.”Tiimi tarkastelee saanndllisesti, kuinka parantaa tehokkuuttaan, ja mu-
kauttaa toimintansa sen mukaiseksi.”
(Agile Manifesto 2001.)

2.4.1 Extreme programming

Extreme programming tunnetaan myos nimella XP-menetelma, joka on ketteris-
t& menetelmista se kaikkein tunnetuin ja keskittyy p&&asiassa ohjelmistokehi-
tyksen ohjelmointipuoleen. XP-menetelmalle tunnusomaisia piireteitd ovat esi-
merkiksi jatkuva testaaminen ja niin sanottu pariohjelmointi (pair programming).
Pariohjelmoinnissa ohjelmistokehitys tapahtuu pareittain, toinen tuottaa koodia

ja toinen kommentoi juuri tuotettua koodia. (Haikala & Marijarvi 2004, 47.)

Extreme programming -menetelmélla on perustana nelja arvoa: kommunikaatio,
yksinkertaisuus, palaute ja rohkeus. XP-menetelmassa kommunikoidaan kes-
kustelemalla kasvotusten ja tuotetaan vahemman dokumentteja. Yksinkertai-
suudella tarkoitetaan, etta jarjestelma toteutetaan mahdollisimman yksinkertai-
sella tavalla. Suunnitteluvaiheessa taytyy kaikkien vaatimuksien olla selvillg,
jolloin jarjestelmaa ei lahdetd myohemmin laajentamaan. Tama arvo hieman
sotii muiden ohjelmistokehitysmallien kanssa, koska muut kehitysmallit kannus-
tavat rakentamaan jarjestelmén, joka on helposti laajennettavissa. Palaute keréa-
taan heti, kun ty6 on tehty, ja se halutaan asiakkaalta, toimittajalta ja rakennet-
tavalta ohjelmistolta. Jarjestelmasta saadaan palautetta integroinneista ja testa-
uksista paivittdin. XP-menetelm& on varsin radikaali periaatteiltaan, joten roh-
keutta tarvitaan. Menetelman takia asiakas ei voi saada tietoa ohjelmiston kus-
tannuksista ja tydmaarasta, joten rohkeutta vaaditaan myds asiakkaalta. (Lind-
berg, 22.)
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XP-menetelman kaytannot:

1. Suunnittelupeli (planning game)
Tarkoittaa tiivista yhteistyota asiakkaan ja ohjelmoijien valilla. Ohjelmoijat
tekevat tehtavista tyotarpeista arvoin tyOtarpeista ja asiakas paattaa jul-
kaisujen ajankohdan ja laajuuden.

2. Pienet julkaisut (small releases)
Pienia julkaisuja jarjestelmasta julkaistaan tiheasti, koska kaikkia ongel-
mia ei ratkaista kerralla. Julkaisuja jarjestelman versioista voi tulla péaivit-
tain, mutta vahintaan kerran kuukaudessa.

3. Metafora (metaphor)
Tarkoittaa vertauskuvaa, joka tarjoaa kehitettavasta jarjestelmasta ja sen
toiminnasta kokonaiskuvan. Monimutkaiset asiat voidaan selittdd metafo-
ran avulla niin, etta asiakaskin ymmartaa.

4. Yksinkertainen suunnittelu (simple design)
Mahdollisimman yksinkertainen suunnittelu, jossa tarpeeton kompleksi-
suus ja tarpeeton koodi poistetaan.

5. Testaus (test)
Tehdaan ohjelmalle asiakkaan méaarittelemét toiminnalliset testit ja kehit-
tajien vaatimat yksikkotestit.

6. Refaktorointi (refractoring)
Muokataan koodia paremmin yllapidettavéksi ja selkeampaan muotoon
ohjelmiston toiminnallisuuteen puuttumatta.

7. Pariohjelmointi (pair programming)
Ohjelmistoa kehitetaan pareittain yhdella tietokoneella, toinen Kkirjoittaa
koodia ja toinen kommentoi tuotettua koodia.

8. Koodin kollektiivinen omistaminen (collective ownership)
Tarkoittaa koodin yhteisomistusta eli jokainen ohjelmoija voi muokata
koodia milloin vain.

9. Jatkuva integrointi (continuos integration)
Ohjelmistoa koostetaan ja integroidaan jatkuvasti, maaritetyt testit suori-

tetaan ja kaikkien testien taytyy menna lapi, jotta ne voidaan hyvaksya.
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10.40 tuntinen tyoviikko (40 hour week)
Viikossa tehdaan 40 ty6tuntia, joka on maksimi eika ylitoita sallita, ettei
henkilosto ylirasitu ja tyotulos karsi.

11. Asiakkaan lasnéolo (on-site customer)
Asiakas tekee tiivista yhteistyota tiimin kanssa koko projektin ajan.

12. Ohjelmointistandardit (coding standars)
Kehitystiimi omaksuu vapaaehtoisesti standardit, koska projekteissa ei
kasketa kayttdd ohjelmointistandardeja. Ohjelmakoodia tuottaessa on
kuitenkin noudatettava siihen liittyvia sdantoja.
(Tervonen 2003, 25.)

XP prosessi

" Yksinkertainen suunnittelu Kokeilut (spike solutions)
Kiyttijikertomukset - CRC Kortit - prototyypit
- arvot (priorisointi)
- hyviiksymistestauskriteeerit
Iteraatioiden suunnittelu
(miti toteutetaan seuraavassa
julkaisussa) P

g Design

Planning

Refaktoroin/t'-— — )

o Coding
/ Pariohjelmointi
Jjulkaisu
S e Jatkuva integrointi
ohjelmiston lisiys Yksikkétesti

(inkrementti) Hyviiksymistestaus
- lasketaan projektin nopeus
(montako kertomusta
julkaisussa toteutettiin)

Kuva 12. XP-prosessin kuvaus (Tervonen 2003, 16)
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2.4.2 Scrum

Scrum on ketterdn ohjelmistokehityksen malli, joka on iteratiivinen ja inkremen-
taalinen suunnittelu- ja tuotantoprosessimenetelma. Ohjelmisto rakentuu vahi-
tellen taydellisemmaksi ja valmiimmaksi useiden toteutuskierrosten eli kehitys-
jaksojen aikana. Kehitysjaksoa kutsutaan pyrahdykseksi (sprint). Jokainen py-
rahdys kestaa noin 30 kalenteripaivaa. Pyrahdyksen suunnittelupalaveri kestaa
koko paivan ja siihen osallistuvat tuotteen omistaja, Scrum-mestari ja tiimi. Jo-
kainen pyréahdys alkaa kyseessa olevalla palaverilla. Kokouksessa tuotteen
omistaja esittaa tuotteen tyolistan, jonka jalkeen sovitaan, mitka alkiot tuotteen
tehtavalistasta otetaan mukaan seuraavaan pyrahdykseen. Alkiot pilkotaan teh-
taviin, jotka yleensa kestavat 4 — 16 tuntia. Pyrahdyksen tehtavalistaa ei saa
muuttaa pyrahdyksen aikana. Paivapalaveri (daily scrum) pidetaan joka péaiva,
ja sen pituus on noin 15 minuuttia, jonka ainaka jokainen tiimin jAsen vastaa

kolmeen kysymykseen:

e "Mita olet tehnyt edellisen kokouksen jalkeen?”
e ’Mita aiot tehda seuraavaksi?”

e "Onko tiedossasi esteitd, jotka hidastavat tyotasi?”

Tahan kokoukseen osallistuvat Scrum-mestari ja tiimi. Pyradhdyksen jalkeen pi-
detddn pyrahdyksen katselmointikokous, johon osallistuu tuotteen omistaja,
Scrum-mestari, tiimi ja haluttaessa sidosryhmien edustajia. Tamén jalkeen on
pyrahdyksen arviointipalaveri (retrospective), jossa arvioidaan pyrahdyksen on-
nistumista ja mietitdan toimintatapojen kehittdmista. Palaveriin osallistuvat tuot-
teen omistaja, Scrum-mestari ja tiimi. Palaveri kestaa noin 2 — 3 tuntia. Jokai-

nen palaveriin osallistuja vastaa kahteen kysymykseen:
e "Mikd meni hyvin?”

e "Mita pitaisi parantaa seuraavassa pyrahdyksessa?”
(Haikala & Mikkonen 2011, 49 — 51; Hypermedian opetus 2011.)
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Paivan Scrum-

Pyrahdyksen
arviointipalaveri
(retrospective)

Tuotteen omistajan
priorisoima tuotteen
tydlista, so.

asiakasvaatimukset

i Pyréhdyksen

suunnittelu-
palaveri

Eyiindyicoen ytisiatla. Pyrahdyksen
genfaronuvat te_htavat, paivittyy kakohmialis
pyrahdyksen _alkana Kikiis

Kuva 13. Scrum-prosessi (Haikala & Mikkonen 2011, 48)

Scrum-projektissa esiintyy kolme roolia; tuotteen omistaja (product owner),
Scrum-mestari (Scrum master) ja tiimi (team). Perinteisia nimityksia kayttaen
tuotteen omistaja muistuttaa tuotepaallikk6a, Scrum-mestari projektipaallikkéa
ja tiimi projektiryhmaéa. (Haikala & Mikkonen 2011, 48.)

Tuotteen omistaja (product owner) toimii rajapintana projektin kaikkiin sidos-

ryhmiin ja vastaa projektin taloudellisesta tuloksesta. Han keréaéa kaikilta sidos-
ryhmilta jarjestelman vaatimukset tuotteen tydlistaksi (product backlog) ja yllapi-
taa listaa prioriteettijarjestyksessa. Tydlistan alkiot (item) voivat olla melkein
mité tahansa, esimerkiksi tuotteen ominaisuuksia, kayttdtapauksia, kayttajatari-
noita, vaatimuksia, virheraportteja, dokumentaation kehittdmista ja arkkitehtuu-
rin parantamista. Jokaiseen tyolistan alkioon liittyy aika-arvio ja arvio sen liike-
toiminta-arvosta. Projektin epdonnistumisen syyt johtuvat yleensa vaatimusten-
hallinnasta. Scrum-malli ei ota tdh&n mitdan kantaa, ja vaatimustenhallinta jate-
taankin kokonaan tuotteen omistajan vastuulle ja tehtavéaksi. (Haikala & Mikko-
nen 2011, 48 - 49.)
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Scrum-mestari (Scrum master) vastaa ja huolehtii, ettd noudatetaan Scrum-

prosessia, toimii valmentajana tiimille ja tuotteen omistajalle ja vastaa pyrah-
dyksen tuloksesta ja varmistaa, ettd valmistumisen toteamiseen maaritellyt eh-
dot (definition — of — done, DoD) on taytetty ennen kuin tehtdva voidaan merkita
valmiiksi. Ehtoja voivat olla esimerkiksi, ettd koodi kirjoitettu, testitapaukset ovat
olemassa ja ajettu onnistuneesti lapi seka dokumentaatio on paivitetty. Scrum-
mestari vastaa myos tiimista ja sen hyvin voinnista seka poistaa esteet (impe-
diment) jotka haittaavat ja hidastavat tiimin tydskentelya. Lisaksi Scrum-
mesterin tehtdvan& on poistaa sopimaton tiimin jasen. (Haikala & Mikkonen
2011, 49.)

Tiimiin (team) kuuluvat kaikki, jotka ovat tekeméassé projektia, ja timin ihanne-
koko on noin 7 kokopaivaista henkil6d, jotka taustojen perusteella saisivat olla
erilaisia, kuten esimerkiksi testaajia, ohjelmoijia, kayttoliittymasuunnittelijoita,
joilta 16ytyy tarvittava osaaminen. Tiimi on itseorganisoituva ja paattaa itse tyos-
kentelykaytannoista, eli varsinaista projektipaallikkba ei ole vaikka Scrum-
mestari yleensd nimitetaan projektipaallikoksi. Tiimi itse vastaa yhteisesti py-
rahdyksen tydlistan paloittelusta tehtaviksi ja jakaa ne keskenddn. lhanne on,
etta tiimi tyoskentelee samassa tilassa, johon tehtavataulu sijoitetaan. Tehtava-
taulusta tiimin jasenet nakevat kaikki tehtavat ja niiden tilat, joita ovat esimerkik-
si ei-aloitettu, kesken, valmis ja hyvaksytty. Tiimi ja Scrum-mestari yllapitavat
tehtavataulua yhdessa. (Haikala & Mikkonen 2011, 49.)

Scrum-menetelmalla on perustana viisi arvoa: sitoutuminen, keskittyminen,
avoimuus, kunnioitus ja rohkeus. Sitoutumisella tarkoitetaan tiimia, silla timi
sitoutuu yhteiseen paamaaraan. Tiimilla on vapaat kadet valita, miten edetaan
ja miten tyo tehd&én, joten naihin paatoksiin taytyy sitoutua. Keskittyminen tar-
koittaa, ettd keskitytddn vain siihen, mitd on luvattu tehdéa ja mita ollaan teke-
massa, silla jokaisella pyrédhdyksella on selkea tavoite ja tamén tavoitteen saa-
vuttaminen on tiimin tehtava, joka vaatii keskittymista. Avoimuus on prosessissa
tarkedd, koska kaikki projektin tiedot ovat nakyvilla. Projektin ja pyrahdyksen
tyOlistat ovat julkisia, paivapalaveri on kaikille avoin ja jokaisen pyréahdyksen
tulokset esitetdén julkisesti. Kunnioitus on tarkeda tiimissa, silla tiimin rauhan

yllapitdmiseksi jokaista tiimilaista taytyy kunnioittaa: yksilon osaamista ja itse
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ihmistad sellaisenaan. Rohkeutta tiimilta vaaditaan sitoutumisessa ja avoimuu-
dessa. Omat virheet taytyy myontaa ja kertoa siita tiimilaisille. (Sininen Meteo-
riitti 2011.)

2.5 Laatu, laatujarjestelma ja laadun varmistus

ISO-standardin mukaan laadulla tarkoitetaan ohjelmistotuotteen kykya tayttaa
asiakkaan eli kayttdjansa kohtuulliset toiveet ja odotukset: se valmistuu sovit-
tuun aikaan mennessa sovitulla budjetilla, on hinnalta kohtuullinen, virheeton ja
tehokas ja dokumentit ovat kayttokelpoisia. N&in ollen laatu on subjektiivinen eli
se on kayttajasta ja kayttdymparistosta rippuvainen kasite. Termilla laatu ei siis
tarkoiteta huippulaatua vaan laadukkaalla tuotteella tarkoitetaan, etta ohjelmisto
tayttaad sille vaaditut toiminnalliset ja ei-toiminnalliset vaatimukset. (Haikala &
Marijarvi 2004, 48; Immonen 2003.)

Laatujarjestelméaksi kutsutaan yrityksen toimintatapaa, jota kaytetaan tuotteen
tekemisessa. 1SO-standardeissa kaytetaan termid laadunhallintajarjestelma,
mutta tassa raportissa kaytetaan lyhyempéaa termia laatujarjestelma. Laatujar-
jestelma takaa, etta tuotantoprosessissa tuotetaan sovittua laatua sovitulla bud-
jetilla sovitutta ajassa, eli laatujarjestelma muodostuu yrityksen tydprosesseista,
jolloin asetetut laatutavoitteet pyritdan saavuttamaan. (Haikala & Marijarvi 2004,
48; Immonen 2003.)

Laadunvarmistus voidaan karkeasti jakaa kahteen osaan: toiminnan laadun-
varmistus ja tuotteen laadunvarmistus. Toiminnan laadunvarmistuksella tarkoi-
tetaan tuotantoprosessien laadukkuuden varmistamista. Laatua voidaan varmis-
taa esimerkiksi auditioinneilla. Auditioinnissa laatujarjestelma tai jokin laatujar-
jestelman osa kaydaan systemaattisesti lapi, ja varmistetaan laatujarjestelmén
ja toiminnan yhdenmukaisuus. Tuotteen laadunvarmistuksessa estetaan virhei-
den paaseminen tuotteeseen mutta jos tuotteeseen on paassyt virhe, niin se

pyritddn etsimaan mahdollisimman aikaisin.
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2.6 Dokumentointi ohjelmistotuotannossa

Dokumentoinnissa tuotetaan asiakirjoja, eli projektin aikana kirjattu ja keratty
tieto saatetaan dokumentti muotoon. Dokumentointi on iso osa ohjelmistotuo-
tantoa, joka valitettavasti jaa yleensa aikataulun ja laiskuuden takia tekematta.
Erilaisia tehtavaan ja projektiin liittyvia dokumentteja voi olla kymmenia. Kolme
dokumenttia ohjelmistoprojektista on vahintaan loydyttava: projektisuunnitelma,
maarittelydokumentti eli toiminnallinen maarittely ja suunnitteludokumentti el
tekninen maarittely, sekéd mielelladn testaussuunnitelma testausvaihetta varten.
Tamankaltaista dokumentointia kutsutaan minimidokumentoinniksi, koska edel-
& mainitut dokumentit ovat niin sanotusti pakollisia. Dokumenteista kannattaa
tehda yhdenmukaiset, jolloin dokumenteista kannattaa tehda dokumentti-pohjat.
(Haikala & Marijarvi 2004, 51.)

Huonosti tuotetut dokumentit muuttuvat ajan kuluessa taysin hyddyttomiksi, jo-
ten dokumentit kannattaa tuottaa laadukkaiksi. Jokainen tehtdva muutos ohjel-
mistoon taytyy dokumentoida kunnolla, jotta dokumenteista olisi hydtya jopa
tulevaisuudessakin. Projektin edetessa dokumentointi jaa unohduksiin aikatau-
lupaineiden takia, joten dokumentointia tehdddn myds jalkikateen. Minimido-
kumentaatio tuotteesta on oltava, silla naiden dokumenttien puuttuessa jossakin
vaiheessa projektia seuraa koko tuotteen uudelleenkoodaus. (Haikala & Mari-
jarvi 2004, 70 — 71.)

Yllapidossa ohjelmistoa korjataan ja muutetaan, jolloin dokumentaatiota pitéisi
paivittdd. Valitettavasti tama paivitys jaa usein tekemattd. Laadukas dokumen-
tointi auttaa tulevaisuudessa paljon. Ohjelmiston laajennus- tai muutosvaihees-
sa tarvitaan kaikki tuotetut dokumentit aina vaatimustenméaarittelysta aina yllapi-
toon. (Haikala & Marijarvi 2004, 51 — 52.)
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3 Toiminnallinen maarittely

Toiminnallinen maarittely (functional specification) on yksi ohjelmiston elinkaa-
ren vaihe, jossa kuvataan kaikki ohjelmiston toteuttamat toiminnot (operations,
functions), toteutukselle asetettavat ei-toiminnalliset vaatimukset seka rajoituk-
set ja kaikki litdnnat jarjestelmén ulkopuolelle. Ei-toiminnallisia vaatimuksia ovat
muun muassa suoritusteho, kaytettavyys ja vasteaika. Rajoituksia ovat esimer-
kiksi kaytettavissa oleva muistitila ja ohjelmiston toteutus tietylla ohjelmointikie-
lellda. Toiminnalliseen maarittelyyn dokumentoidaan jarjestelman vaatimukset
seka vaatimukset tayttavan jarjestelman kuvaus. Toimintojen yhteydessé méaari-
tellaén ohjelmistolla toteutettavat ominaisuudet, kayttoliittyma ja kommunikointi

toisten jarjestelmien kanssa. (Haikala & Marijarvi 2004, 39, 79 — 81.)

Toiminnallinen maarittelydokumentti kuvaa jarjestelman kaikki erilaiset naytot,
valikot seka niiden asetukset ja kaikki kayttoliittymakontrollit. Jarjestelméan tuot-
taessa tulosteita maarittelydokumentissa tulisi olla kaikista jarjestelman eri nay-
toista visuaalinen ja tekstikuvaus. Maarittelydokumentin tulisi olla tarpeeksi kat-
tava, ettd teknisessd suunnitteluvaiheessa ja siitd eteenpéin ei ole enaa mis-
saan tulevassa vaiheessa epdaselvaa, miten jarjestelman tulee toimia missakin

vaiheessa ja tilanteessa. (Reaktor, Laakso & Makinen 2011.)

Onnistunut toiminnallinen maarittely vahentaa jarjestelman kayttajan tybaikaa
tai poistaa turhia tybvaiheita, kuvaa tarkasti toteutettavan ohjelmiston, jolloin
selvidd, mitd toimintoja jarjestelmaén tulee ja mita toimintoja siihen ei tule, tuot-
taa yksinkertaisen, tehokkaan ja kayttajaystavallisen kayttoliittyméan ja vahentaa
virheellisesta tai puuttuvasta toiminnallisuudesta aiheutuvat kalliit muutostyot.
(Reaktor, Laakso & Mé&kinen 2011.)
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3.1 Toiminnallisen maarittelyn dokumenttimallit ja standardit

1. Johdanto
1.1 Tarkoitus
1.2 Tuote

1.3 Maaritelmat, termit ja lyhenteet

1.4 Viitteet
1.5 Yleiskatsausdokumenttiin

2. Yleiskuvaus
2.1 Ymparisto
2.2 Toiminta
2.3 Kayttajat
2.4Yleiset rajoitteet
2.5 Oletukset ja riippuvuudet

3. Tiedot ja tietokanta
3.1 Tietosisalto

4. Toiminnot

6. Muut ominaisuudet
6.1 Suorituskyky ja vasteajat
6.2 Kaytettavyys, toipuminen, turvallisuus ja suojaukset
6.3 Yllapidettavyys
6.4 Siirrettavyys ja yhteensopivuus
6.5 Operointi

7. Suunnittelurajoitteet
7.1 Standardit
7.2 Laitteistorajoitteet
7.3 Ohjelmistorajoitteet
7.4 Muut rajoitteet

8. Hylatyt ratkaisuvaihtoehdot

9. Jatkokehitysajatuksia

4.1Yleista
4.2 Toiminnot
n Toiminnon kuvaus

5. Ulkoiset liittymat 10. Vield avoimet asiat

5.1 Kayttoliittyma

5.2 Laitteistoliittyma

5.3 Ohjelmistoliittymat
5.4 Tietoliikenneliittymat

Kuva 14. Toiminnallisen maarittelyn siséltérunko (Haikala & Marijarvi 2004, 80)

Johdannossa kerrotaan, kenelle jarjestelma on tehty, miksi jarjestelma on tehty
seka tavoitteet, ja jos on tarvetta, niin maaritelmia, termeja ja lyhenteita. Mikali
on dokumentteja, jotka liittyvét jarjestelmaan, ne eritellddn myos johdannossa.
Johdannon yleiskatsausdokumenttiin kohdassa kuvataan dokumentin rakenne,
jonka tarkoituksena on antaa lukijalle tarpeeksi tietoa siita, mitkd kohdat doku-
mentista kannattaa lukea. (Haikala & Marijarvi 2004, 80.)

Dokumentin toisessa luvussa on yleiskuvaus jarjestelman toiminnasta. Yleisku-
vauksessa kuvataan jarjestelmaan liittyva ymparistd, toiminta, kayttajat, kayt-
toymparistd ja yleiset rajoitteet. Yleiset rajoitteet kohdalla tarkoitetaan esimer-
kiksi toteutustyotkaluihin tai lainsdadantdon liittyvia rajoitteita. Viimeisessa koh-
dassa esitetddn oletukset, joiden voimassa ollessa maarittely on voimassa.

Voimassa olevat oletukset voivat koskea esimerkiksi kaytettavissa olevan lait-
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teiston tehoa tai muiden osaprojektin tuottamia tuotteita. (Haikala & Marijarvi
2004, 80.)

Kolmannessa luvussa kuvataan jarjestelman kasittelemista tiedoista ja tieto-
kannoista niiden tietosisaltod, tiedon pysyvyysvaatimukset, kapasiteetti- ja saan-
tivaatimukset ja niin edelleen. Tietojen attribuuteista kuvataan niiden esitystapa,
tarkkuus, kaytettavat yksikot ja rakenne, sekd haluttaessa kuvauksessa voi

kayttaa sanallisia kommentteja. (Haikala & Marijarvi 2004, 80 — 110.)

Dokumentin neljannessa luvussa kuvataan toiminnot. Jokaisessa alaluvussa
tdsmennetdan aina yksi jarjestelman toiminto. Jokaisesta toiminnosta kuvataan
sen tarkoitus, mita syotteita toiminto tarvitsee, miten toiminnon kasittely tapah-
tuu ja mita vaikutuksia ja mita tulosteita toiminnolla on. (Haikala & Marijarvi
2004, 80 —81.)

Viidennessa luvussa tdsmennetddn toisessa luvussa yleisesti kuvatut liittymat
jarjestelman ymparistdsta. Tassa vaiheessa voidaan jo tehda tarkka kayttoliit-
tyman kuvaus tai se voidaan vield esittaa yleisella tasolla, jolloin kayttoliittyman
tarkentaminen jaa suunnitteluvaiheen tehtavéaksi. Liittymat oheislaitteisiin ja tie-
toliikenneyhteyksiin kuvataan myos tassa luvussa. (Haikala & Marijarvi 2004, 80
-81)

Kuudennessa luvussa kuvataan jarjestelman ei—toiminnalliset ominaisuudet,
kuten suorituskyky, luotettavuus, turvallisuus, kaytettavyys, yllapidettavyys ja
siirrettavyys (Haikala & Marijarvi 2004, 81).

Seitseméannessa luvussa kuvataan suunnittelurajoitteet. Suunnittelurajoitteita
ovat standardit, laitteisto- ja ohjelmistorajoitteet. Kahdeksas, yhdekséas ja kym-
menes luku eivat ole pakollisia, mutta kaikki aikaisemmat luvut ovat. (Haikala &
Marijarvi 2004, 81.)

Toiminnallinen maarittely kuvitetaan eri notaatiolla tehdyilla kuvauksilla. Esimer-
kiksi dokumentin yleiskuvausluvussa voidaan kayttaa kayttdtapauksia, liittyma-

kaavioita, ylimman tason tietovirtakaavioita, luokkakaavioita seké erilaisia kayt-
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tolittymakuvauksia havainnollistamaan yleiskuvausta. Dokumentin kolmannes-
sa luvussa kaytettavia kuvaustekniikoita voivat esimerkiksi olla tietohakemisto-
kuvaukset ja luokkakaaviot. Toimintojen maarittelyssd apuna voidaan kayttaa
esimerkiksi tietovuokavioita, tila-automaatteja ja toiminnanmaarittelytekniikoita,
joita ovat esimerkiksi kulkukaaviot, paatostaulut ja kommunikointikaaviot ja niin
edelleen. (Haikala & Marijarvi 2004, 81.)

3.2 Tietojen kuvaaminen

Tietojen kuvaaminen aloitetaan kasitekaavion piirtamisella. UML:ssé kasitekaa-
vio piirretaan luokkakaavion muotoon (Domain model). Tietojen kuvauksessa
kiinnostavia ovat tietoluokat (entity), joita kutsutaan myo6s yksilotyypeiksi. Jokai-
sesta yksilotyypista eli tietoluokasta on kuvattava sen ominaisuustyypit eli attri-
buutit. Attribuuttien kuvauksessa on hyva kayttaa taulukoita. (Kuva 15.)

osallistuu

. esitietovaatimus

Kuva 15. Luokkakaavio (Haikala & Mikkonen, 86)
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Kaikki jarjestelmassa tarvittavat tiedot kuvataan tietohakemistossa (data dic-
tionary), ja tietojen kuvaustarkkuus riippuu tietohakemiston esitystavasta, mutta
pyritddn niin tarkkaan kuvaukseen, jonka perusteella voidaan tuottaa esimerkik-
si ohjelmointikielen syntaksin mukaiset maarittelyt. Tiedoista voidaan kuvata
esimerkiksi esitystapa, tarkkuus, kaytettavat yksikot, rakenne ja tietojen yhtey-
teen voi liittd&d sanallisia kommentteja. Tarvittavat tiedot tietojen kuvaamiseen
saadaan esimerkiksi luokkakaaviosta, jossa nakyvat kaikki jarjestelméssa tarvit-
tavat taulut ja niiden attribuutit eli kuvattavat tiedot, ja ne kuvataan tietohakemis-
tonotaation avulla. Yleisesti kaytetyn tietohakemistonotaation merkinnat nakyvat
alla olevassa kuvassa (kuva 16) ja niitd kaytetaan tietosisallon kuvaamisessa.
Henkil6taulun henkilétiedot voidaan kuvata esimerkiksi nain:

¢ ’henkilétiedot = nimi + @henkilétunnus + aviosaaty

e nimi =1 {etunimi} 3 + sukunimi

e henkildtunnus = 6 {numero} 6 + 3 {numero} 3 + 1 {numero| kirjain} 1

e aviosaaty = [naimaton| naimisissa | eronnut | leski]”

(Haikala & Mikkonen 2011, 131 — 132; Haikala & Marijarvi 2004, 110.)

merkkKi merkitys

— ja

n{<...>}m toisto n—m kertaa
(<...>) optionaalinen (voi puuttua), siis oikeastaan 0{<...>}1
{<.>} toisto (0-n kertaa), siis oikeastaan 0{<...>}n

[<...>]<..>|<...>] | vaihtoehdot esitetaan hakasulkeissa

| vaihtoehtojen erotin

@ avainkentta

* * kommentti *

Kuva 16. Tietohakemistonotaatio (Haikala & Mikkonen 2011, 131)

38



3.3 Kayttotapaukset

Kayttbtapauskaavio (use case diagram) on yksi UML-mallinnuksessa kaytettava
kaavio, joka kuvaa toimijan (actor) toimintoja ohjelmistossa tai jarjestelmassa.
Hahmottaessa ja rajattaessa jarjestelmaa kayttdtapauskaavio toimii apuna ja
kaavio auttaa tunnistamaan jarjestelmaa kayttavia sidosryhmia eli kuka tai mika
kayttaa jarjestelmad. Kuvassa 17 esitetddn kaikki tarkeimmaéat elementit, joita
kaaviossa kaytetaan: kayttbtapaukset (use case) toimijat (actor) ja niité yhdista-
vat viivat. Kuvassa nakyvat soikiot kuvaavat kayttotapauksia. Toimijat edustavat
jarjestelman kayttgjia, mutta toimijoita voivat olla my6s toiset tietokoneet, tulos-
timet ja tietokannat. Viiva kayttotapauksen ja toimijan valilla tarkoittaa, etta toi-
mija osallistuu jollakin tavalla kyseiseen kayttbtapaukseen. Kayttdtapauskaavio
antaa selkean yleiskuvan jarjestelmasta. Kayttotapaukset taytyy ensin selvittaa,
jonka jalkeen ne voidaan kuvata yksityiskohtaisesti. Kayttdtapauksia voi kuvata
esimerkiksi kayttotapauksen kuvauksella tai kayttajatarinalla. Liséksi jokainen
toiminto voidaan kuvata UML:n tapahtumasekvenssikaaviolla tai toimintokaavi-
olla. ( Haikala & Mikkonen 2011, 77 — 78.)

Opiskelija

‘opintojaksojen:
(kurssien tw‘tof

Vastuuhenkilé

Kuva 17. Selke& esimerkki kayttdtapauskaaviosta (Haikala & Mikkonen 2011,
77)
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3.3.1 Kayttotapauksen kuvaus

Kayttotapauksen tyypillinen kuvaustapa on esitetty kuvassa 18. Kayttotapauk-
sen tarkein osa on kuvaus, jossa kerrotaan, mitd kayttétapauksessa pitaisi oi-
kein tehtynd tapahtua eli kuvataan onnistunut suoritus. Ongelmatilanteet voi
merkita esimerkiksi, hakasulkeisiin tarinaan [Esitietovaatimukset eivat tayty].
Poikkeusten késittely voidaan esittaa itse kayttbtapauksessa tai siihen muussa
littyvassa tekstissa. Kayttotapauksen kuvausta ei ole mitenkdan standardisoitu
UML:ss4, joten siihen ei ole oikeaa tai vaaraa tapaa. Ei-toiminnallisten vaati-
musten dokumentointia ei ole mydskaan mitenkdan standardisoitu UML:ssé&.
Niitd voi haluttaessa kirjata esimerkiksi Muut ominaisuudet yhteyteen kayttota-
pauksessa. (Haikala & Mikkonen 2011, 79.)

Nimi: limoittaudu kurssille.

Versiohistoria: versio 1.0/ijh.

Osallistujat: Opiskelija )
Tuloehdot: Opiskelija, kurssi ja opintojakso on syotetty jarjestelmé&an, kurssille
ilmoittautuminen on avattu, opiskelija on kirjautuneena jérjestelmaéan

(KT:t Paivitd perustietoja, Paivita kurssin tietoja)

Kuvaus: Opiskelija seuraa WWW-linkkia, joka johtaa kurssin sivulle. Han
valitsee vaihtoehdon ilmoittaudu. Jarjestelma tarkastaa, ettéa opiskelijalla on
tarvittavat esitiedot [Poikkeus: esitietovaatimukset eivat tayty]. Jarjestelma
varmistaa vield OK/CANCEL-kyselyll4, ettd opiskelija todella haluaa ilmoittautua.
Taman jélkeen jarjestelma lis&a opiskelijan kurssin osallistujaksi.

Poikkeukset: Esitietovaatimukset eivat tayty: opiskelijalle annetaan luettelo
puuttuvista esitietokursseista.

Lopputulos: Opiskelija on rekisterdity kurssin osallistujaksi.

Muut vaatimukset: Paivitt3in kasitelldan kiireisimpanakin tuntina eninta&n noin
50 varausta. Vastausajan on aina oltava alle 5 sekuntia.

Kuva 18. Yksi mahdollisuus kayttotapauksen kuvaamisesta (Haikala & Mikko-
nen 2011, 80)

Kayttbtapauksen toimintoa havainnollistetaan tapahtumasekvenssikaaviolla
(communication diagram, sequence diagram), jossa naytetdan oliot ja kuvataan
olioiden valinen kommunikointi. Kaaviossa nakyvat nuolet ilmoittavat missa jar-
jestyksessa metodit eli toiminnot etenevat, pystyviivoilla (lifeline) kuvataan ela-
manlanka, joka on joukko kommunikoivia oliota. Kaaviota sanotaan myos ske-
naarioksi, koska skenaario on yleisnimitys tapahtumasarjan kuvaukselle, ja ta-
pahtumasekvenssikaavio (kuva 19.) on yksi mahdollinen skenaariokuvaustek-
niikka. (Haikala & Mikkonen 2011, 97 — 100.)
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1: ilmoittaudu()

2: annaEsitiedot()

3: esitietokurssiefi nrot

O
g

5p (ref
hile esitietoja jaljeld]
& 4: tarkastaSuoritus()

.—.
=
S

5: OK i

Kuva 19. Tapahtumasekvenssikaavio (Haikala & Mikkonen 2011, 98)

3.3.2 Kayttajatarina

Kayttajatarina (user story) on tapa, jolla dokumentoidaan vaatimuksia ketterissa
menetelmissa. Yksi jarjestelmé&n toiminnoista kuvataan lauseena, jonka asia-
kaskin ymmartaa, joten teksti ei sisalla teknista termistba. Kayttgjatarina kuvaa
kuka tekee (aktori) toiminnon, mita han tekee toiminnossa seka joskus kuvataan
mité lisdarvoa tasta toiminnon tekemisesta on aktorille. Esimerkki kayttajatari-

nasta:

"Kurssin vastuuhenkilbng (aktoni) pystyn tekem&an kaikki yhden kurssin luen-
tosalivaraukset yhdella varausoperaatiolla silloin kun luentoajat ovat koko kurs-
sin ajan samoina viikonpaivind samaan kellonaikaan (mitd tehdaan). Tama
saastaa paljon tyota verrattuna nykyiseen ratkaisuun, jossa tilan joutuu varaa-

maan jokaista opetustapahtumaa varten erikseen (lisdarvo).”

Scrumissa tuotteen tyolistalla olevat kayttajatarinat puretaan pyrdhdyksen teh-
taviksi tyolistalle. (Haikala & Mikkonen 2011, 83 — 84.)
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4 Opinnaytety6projektin organisointi ja vaiheet

Tassa luvussa kerrotaan opinnaytetyon vaiheet. Aluksi kaydaan lapi projektin
organisointi ja siihen liittyvat asiat. Seuraavana kerrotaan opinnadytetyon vai-
heista. Lopuksi kerrotaan tyon riskit ja ongelmat.

4.1 Projektin organisointi ja suunnittelu

Kymecon Oy urakkatarjouslaskenta- ja kustannusseurantajarjestelmaprojekti
alkoi syyskuussa 2011 opettaja Jouni Kondsen ohjauksessa. Projektin tekijéat
Sami Anttonen ja mina teimme projektia niin kauan ennen kuin aloitimme opin-
naytetydomme. Opinnaytetyoprojektissa mind teen toiminnallisen maarittelyn
jarjestelmasta Martti Yla-Jussilan ohjauksessa. Asiakkaan edustajana toimi
Mikko Varja, joka on Kymecon Oy:n toimitusjohtaja. Han kertoi jarjestelman
vaatimukset. Opinnaytetyon projektisuunnitelma oli ensimmainen vaihe taman

projektin aloituksessa ja se aloitettiin marraskuussa 2012.

Henkil Tehtavat ja vastuu

Martti Yla-Jussila | Opinnaytetydn ohjaaja, konsultti | Projektin ohjaus ja konsultointi

Mikko Varja Kymecon Oy:n toimitusjohtaja, Tavoitteiden ja vaatimusten
asiakas esittdminen

Laura Maarnela | Toiminnallisen méaarittelyn to- Suunnittelu, toteutus, toimin-
teuttaja, projektipaallikko nallinen maarittely

Taulukko 1. Toiminnallisen méaarittelyn organisaatio
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4.2 Projektisuunnitelma

Projektin suunnittelu aloitettiin tekemalla projektisuunnitelma, jossa ilmenivat
projektin tarkoitus, tavoitteet, tehtavat, aikataulu ja tulokset. Projektisuunnitelma
hyvaksyttiin ensimmaisessa tapaamisessa asiakkaan kanssa, johon osallistui
koko projektiorganisaation henkilot eli toiminnallisen maarittelyn toteuttaja, asia-
kas ja ohjaava opettaja.

4.2.1 Tehtavat, tydmaara arvio ja aikataulu

Projektin tehtavat projektisuunnitelman mukaan, naiden tehtavien tyémaara ar-
vio ja projektin aikataulu on kuvattu taulukossa 2. Projektin edetessa mukaan
tehtaviksi tulivat myos jatkokehitysajatuksia ja avoimet asiat. Tydémaara arviosta
nakee, kuinka paljon jokaiselle tehtavalle oli alustavasti varattu tyétunteja ja teh-

tavien aikataulu.

Tehtava Tyémaara arvio | Aikataulu
(h)

Projektisuunnitelma 5 20.11.2012

Johdanto 5 07.01.2012 - 15.02.2013
Yleiskuvaus 20 07.01.2012 - 15.02.2013
Tietosisalto 70 07.01.2012 - 15.04.2013
Kéayttotapaukset ja kayttoliittyma 100 07.01.2012 - 15.04.2013
Ulkoiset liittymat 20 22.01.2013 - 15.04.2013
Muut ominaisuudet 20 22.01.2013 - 15.04.2013
Suunnittelurajoitteet 10 22.01.2013 - 15.04.2013
Opinnaytetyd 140 30.01.2012 - 19.04.2013

Taulukko 2. Tydmaara arvio ja aikataulu

4.3 Maarittelyn suunnittelu

Maarittelyn aloitin muiden tekemien toiminnallisten maarittelyjen lukemisella,
jotta sain paremman kasityksen, mita toimivan toiminnallisen maarittelyn pitaisi
sisdltaa sekd minkalainen sen tulisi olla. Sain suunniteltua, mit& otsikoita maarit-
telyssa tulisi olla. Naista otsikoita tuli tehtavalista, jonka laitoin myds projekti-

suunnitelmaan tehtavaluetteloksi.
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4.4 Toteutus

Méaarittelyn aloitus ja eteneminen

Projektisuunnitelman hyvaksymisen jalkeen saatoin aloittaa toiminnallisen maa-
rittelyn kirjoittamisen. Jarjestelmasta oli tehty hallintaosio, tarjouksen hinnoittelu
ja kassa, ja dokumentoinnissa hyddynsin teknista raporttia, jonka olimme Sami
Anttosen kanssa tehneet. Toiminnallisesta maarittelystd ensimmaiseksi kirjoitin
johdannon ja yleiskuvauksen, jonka jalkeen kavin tekemaan kayttdtapauskaa-
viota jarjestelman valmiista osasta, josta naki, mita toimintoja kayttajan on pys-
tyttava jarjestelmalla tekemaan, jotta paasin kirjoittamaan kayttétapauksen ku-
vauksia. Sen jalkeen katsoin jo jarjestelméan kayttamaa tietokantakaaviota, josta
nain tietokantataulujen attribuutit, jotta paasin kuvaamaan jarjestelman kaytta-
man tietosisallon. Kayttotapauksien ja tietosisallon kuvaaminen oli aikaa vievaa,
joten kesti ennen kuin paasin seuraavaan vaiheeseen eli kayttoliittyman suun-
nitteluun ja toteutukseen jarjestelmén puuttuvasta osuudesta, tavoitearvio ja
kustannusseuranta. Tein tastd alustavan kayttoliittyman, jonka jalkeen muis-
timme, ettd kustannustenseurantaan kuuluu viel& kustannusarvion muodosta-
minen ja raportointi. Taman jalkeen kirjoitin ulkoiset littymat, muut ominaisuudet
ja suunnittelurajoitteet. Naiden jalkeen paatin kirjoittaa viela jatkokehitysajatuk-
sia ja avoimet asiat, johon voin kirjoittaa tuntikortin puuttumisen jarjestelmasta,
johon ei oteta kantaa tassa toiminnallisessa maarittelyssa, sekd muita avoimia
asioita. Projektin uudet tekijat jatkavat projektin toteuttamista ja testaamista
omalla aikataulullaan, seka paivittavat minun tekemé&a toiminnallista maarittelya

projektin edetessa lehtori Mikko Huhtasen johdolla.

Projektissa pidettiin kerran kuukaudessa ohjausryhmén virallinen palaveri, jossa
kaytiin [&pi edellisen seurantajakson tehdyt ty6t, projektin eteneminen aikatau-
luun néhden, riskit ja ongelmat seka seuraavan jakson tehtavat ennen seuraa-
vaa ohjausryhman kokousta. Kun p&asin jarjestelman puuttuvan osuuden maa-
rittelyyn, pidimme useita kokouksia asiakkaan kanssa, jotta puuttuvasta osuu-
desta saatiin vaatimukset kirjattua ylos. Naista vaatimuksista tein kayttoliittymat

jarjestelmaan, kayttétapaukset ja niiden kuvaukset.
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4.5 Maarittelyn katselmointi ja hyvaksyminen

Toiminnallista maarittelyd katselmoi opinndytetydn ohjaava opettaja Martti Yla-

Jussila ja asiakas eli Kymecon Oy:n toimitusjohtaja Mikko Varja. He yhdessa

katsoivat omalla aikataulullaan, ettd toiminnallinen maarittely vastaa odotuksia

ja kaikki on maarittelyssa oikein. Hyvaksyminen tapahtuu viimeisessa palave-

rissa asiakkaan kanssa.

4.6 Riskit ja ongelmat

Taulukossa 3 on kuvattu projektin riskeja.

Nro Kuvaus Toden- Seuraus
nakoisyys
R1 Sami Anttonen ei jatka jarjes- 50 % Jarjestelman kehitys viivas-
telman toteutusta tyy heti vahintdan 1 kuukau-
della
R2 Lauran kone rikkoontuu 50 % Dokumentit ja ohjelmat me-
netetaan

Taulukko 3. Projektin riskit ja ongelmat

R1 eli riski numero 1 toteutui, silla Sami Anttonen ei ollut endd mukana toteut-

tamassa jarjestelmaa. Martti Yla-Jussila etsi kuitenkin jarjestelmalle nelja kap-

paletta uusia koodaajia, jotka jatkavat jarjestelman toteuttamista ja testaamista.
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5 Lopputuloksen esittely

Lopputuloksen esittelyssa esitetaan maarittelydokumentin sisaltéluettelo, jarjes-
telman tietokantakaavio, tyontekijasta tietosisallon kuvaus, kayttétapauskaavio,
Sisdankirjautuminen - kayttotapauksen kuvaus seka jarjestelman paasivusta,
tarjouksen laskennasta ja kustannustenseurannasta kayttoliittymalomake ja ly-

hyt sanallinen kuvaus niiden toiminnasta (kuva 20.).
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Tietosisallon tiedot ovat tietokantataulujen attribuutteja, ja jokainen tietokannan
taulu kuvataan erikseen toiminnallisessa maarittelyssa. Esimerkkina tietosisal-
I6n kuvauksessa kaytetddn Tyontekija-taulun tietoja. Ennen Tyontekija-taulun
tietojen kuvausta on lyhyt sanallinen kuvaus taulusta, jossa kuvataan, mita vir-

kaa taululla on eli miksi se on tehty. (Kuva 21.)
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Kuva 21. Tietokantakaavio
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Tyontekija on Kymecon Oy:ssa tyoskenteleva henkild, jolle maksetaan palkkaa

tehdysta tydsta. Tyontekija ei itse kayta jarjestelmaa, joten tiedot jarjestelmaan

syottaa kayttaja. Tyontekijalle voi kuitenkin antaa kayttajatunnuksen ja salasa-

nan, jos tyontekijan halutaan paasevan sisaan jarjestelmaan.

Tyontekija = @tyontekija_id + tehtava + tuntipalkka + tydkalukorvaus + tydjohto-

lisd + kayttajatunnus + salasana + poistettu (Taulukko 4)

Tieto Tyyppi Selite
Tyontekija id @/ Perusavain, taulukon avainominaisuus.
Tehtava 3{M}100 Tyontekijan tydtehtava
Esim. laatoittaja
Tuntipalkka 2{M}6 Tyontekijan tuntipalkka
Esim. 15,02 (euroa)
Tyokalukorvaus 2{M}6 Tyontekijan tyokalukorvaus
Esim. 12,00 (euroa)
Ty6johtolisa 2{M}6 Tyontekijan tydjohtolisa
Esim. 10,00 (euroa)
Kayttajatunnus 3{M}15 Tyontekijan henkilokohtainen kayttaja-
tunnus. Esim. matmei
Salasana 6{M}15 Tyontekijan henkilokohtainen salasana.
Esim. mattiM
Poistettu {N} Onko tyontekija poistettu vai ei
0 = Ei poistettu
1 = Poistettu

Taulukko 4. Tyontekijan tiedot
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Kayttbtapauskaavio piti tehda, jotta ndhdaan, mita toimintoja jarjestelmassa pi-
taa olla, ja mita toimijoita jarjestelmalla on. Kaavion luomisen jalkeen jokainen
kayttétapaus kuvataan. Kayttotapauksen téarkein osa on kuvaus, jossa kerrotaan
mitd kayttétapauksessa pitaisi oikein tehtynéa tapahtua eli kuvataan onnistunut
suoritus. Havainnollistamaan kuvausta voidaan lisata kuva kayttoliittymasta en-

nen tai jalkeen kuvausta. (Ks. kuvat 22 — 24.)

;
Kayttaja \
<indude >>

_---~"Zdindude>>

Tarjouksen hinnoittelu Shisiiiein

i

Raporttien esikatselu/tulostus

3

Tulostin

Kuva 22. Kayttétapauskaavio 1
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Muokkaaminen e
- Muokkaaminen
Poistaminen

Kuva 23. Kayttétapauskaavio 2
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Kuva 24. Kayttétapauskaavio 3

Esimerkkina kayttétapauksen kuvauksesta esitetaan Sisaankirjautuminen (kuva
25.).

52



Kirjaudu sis33n

Kayttajatunnus

Salasana

Kirjaudu

Kuva 25. Jarjestelman Sis&énkirjautumisen-ikkuna

Nimi

Kuvaus

Toimijat

Liittyvat
kayttotapaukset

Alkutila ja alkuehdot

Sisdankirjautuminen
Kayttgja kirjautuu kayttdjatunnuksella ja salasanalla
sisdan jarjestelmaan.
Toimijoita ei ole tassa kayttétapauksessa muita kuin

kayttaja.

Muita kayttotapauksia ei liity kyseiseen kayttotapauk-
seen.
Tyontekijalla on sisdankirjautumiseen tarvittava kaytta-

jatunnus ja salasana.
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Kayttotapauksen kulku

Virhe 1

Lopputulos

1. Kayttdja kaynnistaa jarjestelman, jolloin ensimmai-
seksi aukeaa sisdankirjautumisnakyma.

2. Kayttaja syottaa kayttajatunnuksen ja salasanan,
jonka jalkeen klikataan Kirjaudu-painiketta.

3. Jarjestelma tarkistaa, etta kayttgjatunnus ja salasa-
na ovat molemmat oikein. Samalla jarjestelmé luo
yhteyden ja hakee tietoja tietokannasta (virhe 1).

4. Kayttbtapaus paattyy, kun tunnukset on todettu oi-
keiksi. Taman jalkeen aukeaa jarjestelman paalo-
make.

Jos kayttaja antaa virheellisen kayttgjatunnuksen tai

salasanan, jarjestelma ei paasta kirjautujaa luomaan

yhteyttd ja hakemaan tietoa tietokannasta eika laske

Kirjautujaa sisaan jarjestelmaan.

Jos Internet-yhteys ei ole kunnossa, niin jarjestelma ei

pysty sisdankirjautuessa luomaan yhteytta tietokan-

taan. Jarjestelma ilmoittaa sisdankirjautumisen epaon-
nistuessa.

Kayttaja on kirjautunut sisdan jarjestelmaan ja hanella

on nakyvilla sovelluksen paalomake.
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Sisaankirjautumisen jalkeen aukeaa kuvassa 26 esitetty jarjestelman péaasivu,
jolta kayttaja valitsee halutun valilehden ja klikkaa sita.

Padsivu | Kassaseuranta [ Tarjouslaskenta | Kustannusseuranta Tuntikortti' Hallinta

[KYMECON O

Henkilosté

Kymecon oy

TARJOUSLASKENTA JA HANKINTA Monipuonnen Osaaja

Mikko Varja, toimitusjohtaja
p. 0400 551 914

TYOMAAT
Mikko Kankkunen, tyopaallikko
p. 045 129 4010

Kuva 26. Jarjestelméan paasivu

Hallintavalilehdella kayttaja hallinnoi tyontekijoita, asiakkaita, tarjouksia ja ura-
koita. Tuntikorttivalilehdelta paasee tuntikorttiin, jossa voidaan esimerkiksi syot-
taa tyontekijalle tehtyja tyotunteja. Kustannusseurannassa kayttaja tekee ura-
kasta tavoite-arvion ja seuraa kustannuksia vertaamalla toteutuneita kustan-
nuksia tavoitekustannuksiin seka tulostaa raportteja. Tarjouslaskennassa kayt-
taja laskee tarjouksen. Kassaseurannassa lisataan laskuja jarjestelmaan ja seu-
rataan kassan tilannetta paivittain.
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Tarjouksen laskenta on yksi jarjestelman tarkeimmisté toiminnoista (kuva 27).

Paa’sivu[ Kassaseuranta -TETJOUSBSKEH'@% Kustannusseuranta | Tuntikortti \ Hallinta|

Perustiedot| Hinnoittelu
Padryhma

Tunnus Nimi Maara Yks €/Yks Yhteensa [ © Paaryhmat

Y XXX XXX XXXX XXXX

Littera
Tunnus  Nimi Kaava Madra Yksikks eftks Yhteensa

Resurssi

Nimi Klaji  Maard Yks Teho Menekki Atinta €/stks Yhteensa

Kuva 27. Tarjouksen hinnoittelun ndkyma

Tarjouslaskennassa kayttaja hinnoittelee valitsemansa tarjouksen ja lisaa tarjo-

ukselle paaryhmat, litterat ja resurssit. Tarjouksen hinnoittelu aloitetaan lisaa-

malla uusi paaryhma. @ - kuvakkeesta klikkaamalla kayttajalle aukeaa ku-
vassa 29 esitetty ikkuna, josta kayttaja paasee lisaamaan, muokkaamaan ja
poistamaan paaryhmia, eli paaryhman hallintaan. Jos kayttaja ei ole valinnut
hinnoiteltavaa tarjousta ennen paaryhman lisdamistd, niin kayttajalle avautuu
kuvassa 28 esitetty ndakyma eli Valitse tarjous -ikkuna. Valitse tarjous -kuvassa
nakyvat esimerkit tarjouksesta tai sen kohteesta ovat ihan pelkkid esimerkkeja,
tama ikkuna ei voi koskaan olla tyhja vaan aina on oltava tarjous, jota kayttaja
l&htee hinnoittelemaan. Jos kayttdja ei ole lisdnnyt jarjestelmaan tarjousta niin,

ei voi mydskaan hinnoitella tarjousta.
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IW

|2 Valitse tarjous IM
Tarjousnumero Kohde
555 Kesamokki
1556 Huvimaja
123 Kattoterassi

Kuva 28. Valitse tarjous - ikkuna

| %] 123 - Paaryhmien hallinta

E=nncn!

Pairyhmat

[ € Padryhma ]

Tunnus

Nimi

z
Q

| |

TT
V Tallenna
-——

Kuva 29. Paaryhmien hallinta - ikkuna

57



Paaryhman lisaamisen jalkeen kayttaja lisda paaryhmalle litteroita halutun maa-
ran klikkaamalla @ - kuvakkeesta, jolloin ilmestyy uusi tyhja littera rivi, jolle

kayttaja paasee syottamaan tietoja. [Q] - kuvakkeesta klikkaamalla kayttaja
poistaa valitun litteran, jolloin talta litteralta poistetaan myos kaikki sen sisélta-
mat resurssit. Litteran lisddmisen jalkeen kayttdja syottaa litteralle resursseja

halutun maaran klikkaamalla @ - kuvaketta, jolloin ilmestyy uusi resurssirivi

jolle kayttdja paasee syottdmaan tietoja. &l - kuvakkeesta klikkaamalla kayt-

’ - kuvakkeesta klikkaamalla

V) Tallenna
[—

tdja poistaa valitun resurssin. ’

kayttaja tallentaa kaikki lisatyt, muokatut ja poistetut paaryhmat, litterat ja re-
surssit tietokantaan.

Kustannusseuranta on yksi jarjestelman toiminnoista (kuva 30).

o/ Urakka ‘ Tyonumero Kohde Tilaaja

Littera Raportit
Nimi Maara Yksikkd 2
vValitse littera | 1000 &
1000

TavoiteLitteran sisaltd Ei sisalla toimittajia

Tavoite-arvio

iP’a’.‘a’.:yhmén nro; litteran numero; litteran nimi =
Aika vali @ LDJ
Erapaiva EJ
Laskun p&iva EJ
TAVOITEKUSTANNUKSET [ jintuhnectjgsonpueet )
Klaji Nimi Maara Yksikkd A-Hinta €/SYks Yhteensa l Kustannukset tomittajittain J
1 |
g : [ Litterataulukko ja ltterointi ohje ]
4 | [ ]

Tavoitekustannukset yhteensd yhteensa

TOTEUTUNEET KUSTANNUKSET
Toimittaja LaskuNro Pvm EréPvm Maara Yksikkd A-Hinta €/SYks Yhteensa

Littera yhteensa yhteensa

Urakka yhteensa yhteensa

Kuva 30. Kustannusseurannan nakyma
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Kustannusseurannassa kayttaja vertaa urakan toteutuneita kustannuksia ura-
kan tavoitekustannuksiin. Kayttaja klikkaa Valitse urakka—painiketta, jolloin au-

keaa kuvan 31 mukainen Valitse urakka-ikkuna

r T 3
| %/ Valitse urakka... l == i:?-l

| Tyénumero Kohde

[vaise

Kuva 31. Kustannusseurannan Valitse urakka -ikkuna

Kayttgja klikkaa merkin haluttuun laatikkoon. On mahdollista valita aktiiviset tai
kaikki urakat. Halutut tarjoukset ilmestyvat alapuolella olevaan listaan, josta
kayttaja valitsee tarjouksen, ja klikkaa Valitse—painiketta.

Kayttgja valitsee halutun litteran, jolloin litteran tiedot ja kustannukset nakyvat
kayttoliittymassa. Tavoitekustannukset tulevat Tavoitearvion muodostamisesta
ja toteutuneet kustannukset tulevat laskutuksesta. TavoiteLitteran kustannukset
yhteensad muodostuu, kun Toteutuneista kustannuksista vdhennetdan Tavoite-
kustannukset. Urakan kustannukset yhteensa muodostuu, kun urakan kaikki
kustannukset summataan yhteen. Kustannusseurannassa kayttaja ei voi lisata,
muokata tai poistaa mitdan, vaan Kustannusseuranta-vélilehdella kayttaja voi
ainoastaan katsoa/verrata kustannuksia ja tulostaa raportteja. Raportteja on
nelja erilaista: toteutuneet kustannukset, kustannukset toimittajittain, litterantau-

lukko ja litterointiohje seka tavoitearvio. Kayttaja voi tulostaa raportit klikkaa-
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malla niiden painikkeista. Toteutuneet kustannukset —raportin (kuva 35.) kaytta-
ja voi rajata litteran, aikavali, erapaivan ja/tai laskupéaivan mukaan. Raportti voi
my0Os sisaltda toimittajat jos kayttaja klikkaa merkin Sisaltaa toimittajat valin-

taan. Kolmea muuta raporttia (kuva 32, 33 ja 34) ei voi rajata litteralla.

KYMECON OY KUSTANNUKSET TOIMITTAJITTAIN sivu 1/3
26.3.2013 11:44
Laskunro LaskuPvm MaksuPvm Selite M3aara  Yks Ahinta _ Yhteens3 Littera
K-rauta 125 15.3.2013 31.32013 2 kpl 1500,00  3000,00 9000 TAVOITELITTERAN NIMI
K-rauta 865 15.3.2013 31.32013 1500,00 9600 TYOMAA
K-rauta 215 15.3.2013 31.32013 3 540,00 1000 SEINAN PURKU
K-rauta 569 15.3.2013 31.32013 567,00 2000 KATON KORJAUS
K-rauta yhteensd 8 607,00 5000 TAVOITELITTERAN NIMI
Starkki 2565 20.5.2013 30.5.2013 12423,00 1000 SEINAN PURKU
Starkki 5989 20.5.2013 30.5.2013 156,00 2000 KATON KORJAUS
Starkki 5347 20.5.2013 30.5.2013 542,00 3000 TAVOITELITTERAN NIMI
Starkki 2327 20.5.2013 30.5.2013 5623,00 5000 TAVOITELITTERAN NIMI
Starkki yhteensa 18 744,00
Kustannukset yhteensd 27 351,00

Kuva 32. Kustannukset toimittajittain- raportti

sivu 1/2
26.3.2013 11:44

KYMECON OY LITTERATAULUKKO

145 Mokki

Littera Nimi

Maard Yks

1000 SEINAN PURKU
Litteranro Litteranimi Kaava

110 sora 54545

2000 KATON KORJAUS
Litteranro Litteranimi Kaava

214 sora 5+5+5

9600 TYOMAA
960 koppi
961 tyokalut

Litteramaara Litterayksikko

1,5 m?

Litteramaara Litterayksikko

1,5 m’

1 ERA

1 ERA

1 KK

Kuva 33. Litterataulukko- raportti
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KYMECON OY TAVOITEARVIO sivu 1/1
26.3.2013 11:44
145 Mokki
Littera Nimi Maara Yks Yhteensa
1000 SEINAN PURKU 1 ERA 8900,00
1Miestyd h 150 30,00 4 500,00
2 Materiaali  h 30 20,00 600,00
3 Alihankinta 600,00
4Konetyé h 20 40,00 3 200,00
2000 KATON KORJAUS 1 ERA 19 960,00
1Miestyd  h 230 80,00 18 400,00
3 Alihankinta 1560,00
9600 TYOMAA 1 KK 7000,00
1Miestyé  h 200 35,00 7000,00
Tavoitearvio yhteensd 35 860,00
Kuva 34. Tavoitearvioraportti

KYMECON OY TOTEUTUNEET KUSTANNUKSET LITTEROITTAIN sivu 1/3
26.3.2013 11:44

Toimittaja Nro Pvm ErdPvm Selite Maard  Yks Ahinta  Yhteensa
1000 SEINAN PURKU 1 ERA 88 465,00
K-rauta 565 26.3.2013 31.3.2013 1320,00
K-rauta 268 26.3.2013 31.3.2013 2 kpl 1500,00 3 000,00
K-rauta 523 26.3.2013 31.3.2013 16 516,00
K-rauta 725 26.3.2013 31.3.2013 565,00
K-rauta 72 26.3.2013 31.3.2013 25,00
K-rauta 8625 26.3.2013 31.3.2013 52,00
K-rauta 726 26.3.2013 31.3.2013 62,00
K-rauta 7257 26.3.2013 31.3.2013 62 689,00
Starkki 267 26.3.2013 31.3.2013 365,00
Starkki 573 26.3.2013 31.3.2013 259,00
Starkki 67 26.3.2013 31.3.2013 234,00
Starkki 65 26.3.2013 31.3.2013 526,00
Starkki 27 26.3.2013 31.3.2013 2852,00
2000 KATON KORJAUS 1 ERA 1027,00
Starkki 258 26.3.2013 31.3.2013 654,00
K-rauta 2354 26.3.2013 31.3.2013 247,00
Tuntipalkka 2000 26.3.2013 31.3.2013 58 h 126,00
9600 TYOMAA 1 KK 7076,00
Mittausta 152 26.3.2013 31.3.2013 1563,00
Mitausta 452 26.3.2013 31.3.2013 5513,00
Yhteens3 96 568,00

Kuva 35. Toteutuneet kustannukset litteroittain-raportti
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6 Pohdintaa

Projektin tavoitteena oli saada asiakkaalle, Kymecon Oy:lle, kehitteilla olevasta
jarjestelmasta toiminnallinen méaarittely, jossa kuvataan kaikki jarjestelméan to-
teuttamat toiminnot, toteutukselle asetettavat ei-toiminnalliset vaatimukset seka
rajoitukset ja kaikki liitannat jarjestelman ulkopuolelle. Toisena tavoitteena oli,

ettd maarittelydokumentti olisi ollut jarjestelméan kayttdéohje.

Toiminnallisen méaarittelyn suhteen projekti saavutti tavoitteensa, mutta kaytto-
ohjeen suhteen ei, koska maarittely ei ole hyva kayttdohje, vaan kayttéohje olisi
kannattanut tehda erikseen. Lopullisen kayttbohjeen voi tehda vasta, kun jarjes-
telm& on lahestulkoon valmis. Haikalan mukaan minimidokumentaatioon kuuluu
alustava kayttoohje ja toiminnallinen maarittely, joka sopii tahan kuvaukseen

erittain hyvin.

Toiminnallisesta maéaarittelysta on hyoétya seuraaville projektin tekijoille, silla
maarittelydokumentin luettuaan uudet projektin tekijat tietavat, miksi jarjestel-
maa on lahdetty tekemaan, mita silla tehdaan, miten jarjestelma toimii seka sen

litdnnat ulkopuolelle.

Koska projektin ensimmaisilla tekijoilla ei ollut aikaisempaa kaytdnnén koke-
musta toiminnallisen méaarittelydokumentin teosta, niin maarittely paatettiin jat-
taa tekemattd ja edeta ketterdd kehitysmenetelmaa kayttaen. Kuitenkin maarit-
telydokumentin tekeminen vasta projektin puolivalissa oli erittain haastavaa,
koska osa vaatimuksista oli jo unohtumassa. Palavereissa ilmenevat asiat, ku-
ten uudet vaatimukset ja muutokset maarittelyyn, kannattaa kirjoittaa heti ylos,

silla Haikalan mukaan niita ei muista viikkoa kauempaa.

Urakkatarjouslaskenta- ja kustannusseurantajarjestelman tekeminen rakennus-
yritykselle oli haastavampaa kuin olisin aluksi uskonut. Termit ovat outoja ja
liketoimintaprosessi taytyy ymmartaa alusta loppuun ja olenkin sitéd mieltd, etta
projektissa olisi pitanyt olla mukana myos rakennuspuolen opiskelija. Asiakkaal-
la ja minulla itsellani ei ollut aikaisempaa kokemusta jarjestelman suunnittelusta

ja toteuttamisesta.
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Jarjestelmaa tehtiin ketteralla XP-menetelmalla, jossa dokumentointi oli vahais-
td. Toiminnallista maéarittelya kirjoittaessa huomasi, ettd naistad puuttuvista do-
kumenteista olisi ollut hyotya kirjoitettaessa jarjestelman erilaisista vaatimuksis-
ta, joista silloin syyskuussa 2011 oli asiakkaan kanssa puhetta. Nyt kun projek-
tin tiimin koko on kasvanut, niin dokumentointia kannattaisi tehdda enemman ja
kaikkien dokumenttien tulisi olla kaikkien tiimilaisten saatavilla. Kunnollisella
dokumentoinnilla saastetdaan aikaa, koska jokaiselle tiimin jasenelle ei tarvitse

selittda samoja asioita erikseen.

Kaikkia haluttuja toimintoja ei ajan puutteen vuoksi ehtinyt toiminnalliseen méaa-
rittelyyn tekemaan, silla projektissa on viela useita satoja ty6tunteja jaljella. Na-
ma puuttuvat toiminnot lisattiin maarittelyn yhdeksanteen lukuun, avoimet asiat.
Jarjestelmaan jai viela maarittelematta tapahtumaloki, kustannusennuste, tyo-
tuntien seuranta ja Peru-toiminto. Esimerkiksi ty6tuntien seuranta, joka on olen-
nainen osa jarjestelmaa, jaa kokonaan uusien tekijoiden tehtavaksi. Kayttoliit-
tymien luomisessa kaytettiin NetBeans-ohjelmaa, jolla itse jarjestelméaa kooda-
taan, mutta kayttoliittymien tekemiseen kyseinen ohjelma ei minusta ollut hyva.
Ohjelma heittda komponentteja kayttoliittyma& nakymassa pois omilta paikoiltaan
useaan kertaan ja niiden takaisin vetamiseen kuluu aikaa, jonka voisi kayttaa

tehokkaammin ja jarkevammin.

Toiminnallista maarittelya taytyy paivittda projektin edetessa ja maarittelydoku-

menttia paivittdd uuden projektiporukan projektipaallikkd Kimmo Viinanen.
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