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Abstract

Audience development of theatres has been the subject of increasing attention in Finland in the
1990s, and it has become more common in the past ten years. The objective of audience develop-
ment is to deepen the relationship between the theatre and its audience. Audience development con-
sists of various methods. It can be an activity connected to the performance, such as a participatory
workshop or a themed discussion, or it can be an introductory activity such as a backstage tour or an
open house event. Audience development can also be more extensive, including the screenplay stage
for example. Audience development can further theatres' accessibility and create interaction between
the theatre and the audience.

Audience development of theatres was chosen as a thesis subject for its current interest. In addition, it
was convenient to study the subject that had become familiar through previous work. The thesis was
commissioned by the Swedish Theatre, and it discusses the audience development work in Finnish
theatres. The thesis outlines the meaning of audience development, and examines whether theatres
should pursue it. The thesis purports to offer a survey into current audience development work and to
introduce various methods of audience development.

The thesis takes a producer - oriented viewpoint. The aim is to find answers to questions: why is
audience development done, and what resources are needed to carry it out? The thesis further out-
lines the process and stages of audience development, and examines various financing solutions.
Theatres' audience development employees were interviewed in order to research the process and
required resources of audience development. The processes of audience development were reified by
an example project: the KIWA-project by the Swedish Theatre, aimed at ethnic minorities and
immigrants. The thesis collects information relevant to audience development work and documents
the process stages from idea generation to project assessment. The thesis considers the theatre visi-
tors' views on audience development. The objective was to bring forth the audience's views and con-
tribute to the future advancement of audience development.

The thesis brings together different aspects of audience development such as required resources,
financing considerations and process stages. The thesis offers guidelines for audience development
for producers, audience development workers and theatres willing to pursue audience development.
The thesis further develops financing models to support grant-oriented financing. In addition, the the-
sis introduces means to develop the job description of audience development workers. By way of an
audience questionnaire, the thesis produces information of how audiences relate to audience devel-
opment and offers development suggestions. The questionnaires findings were used to provide solu-
tion models for scheduling the supply of audience development projects. The thesis further produces
ideas of how to improve the accessibility theatres.
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1 JOHDANTO

Yleis6tydn tekeminen on yleistynyt Suomen teattereissa viimeisen kymmen vuoden
aikana. Yleis6tyon tavoitteena on syventaa eri menetelmin teatterin ja yleisén valista
suhdetta. (Yleisé ja teatteri uuteen suhteeseen loppuraportti 2010, 2). Yleisdtyd
koostuu erilaisista toimintatavoista ja menetelmista, joiden avulla voidaan lisata
esityksen kokemuksellisuutta ja avata sen teemaa ja maailmaa sekd kertoa
teattereiden toiminnasta. Yleis6ty6ta voivat olla esimerkiksi esityksestd kertovat,
osallistavat tydpajat, erilaiset teemalliset luennot tai teosesittelyt seka teatterin
toimintaan tutustuttavat avoimet harjoitukset tai avoimien ovien paiva -tapahtuma ja
kulissikierros (Dalh-Tallgren 2011,17).

Teattereiden yleis6tydhdén on alettu Kiinnittdd enemman huomiota 1990-luvulla (Hati-
Korkeila 1997, 7), tdman jalkeen on 2000-luvulla tehty yleisétydn kartoitustutkimusta
esimerkiksi valtakunnallisen yleis6ty6ta eri kanteilta tutkineen Ylds-hankkeen kautta
(Ylés-hanke 2013). Yleis6tyon tekemisen maarédn voidaan odottaa nousevan
entisestddn tulevina vuosina teatterilain muutosehdotuksen takia. Suomen
Teatteriohjaajien Liiton linjauksissa ehdotetaan laadullisten kriteerien huomioimisesta
valtionosuuksia mydnnettadessa. Naiden kriteerien joukossa on myds yleisbtyd ja
tavoitteena on luoda yleisétydntekijan vakansseja ja pitkakestoista yleisétyén
kehitysty6ta teattereissa. (Suomen Teatteriohjaajien Liitto 2011.)

Opinnaytetyé tutkii Suomen teattereissa tehtdvaa yleisétydta. Opinndytetydni
kasittelee yleis6tydta ilmidna ja prosessina, se etsii vastauksia enemmin kysymyksiin
miksi, milla resursseilla ja miten yleis6tyéta tehdaan. Opinnadytety® hahmottaa
yleiskuvaa siitd, mitd yleisétydén on. Tyd on katsaus siihen, millaista yleis6ty6ta
tehddan jo ja se esittelee erilaisia menetelmia tehda yleisdty6td. Opinnaytetyd
puntaroi yleis6ty6td seka teattereiden ettd yleisbn ndkbékulmasta. Uuden
teatterissakayntitutkimuksen (Suomen Teatterit ry. 2012) mukaan yleisin syy siihen
miksi teatteriin ei lahdetd oli kiinnostuksen puute. Voidaanko yleisétyén avulla

madaltaa kynnysta tulla teatteriin ja lisata sen kiinnostusta?



Opinnaytetyébn nakdékulma on tuottajalahtdinen. Opinnaytetydn tavoitteena on
hahmottaa sitd, mita yleisétyd on ja mitd osa-alueilta yleis6tyén prosessiin kuuluu.
Opinnaytetyé tutkii, kannattaako teatterin tehda yleisoty6ta ja jos kannaattaa, niin
mihin tdma perustuu. Tyd tutkii yleisétydta prosessina ja kirjaa ylés yleisbtydn
projektina: resurssit, rahoitus, vaiheet. Tavoitteena on myds saada teatterissaka-
vijéiden, eli yleisétydn Kkokijoiden, aani kuuluviin ja edesauttamaan yleisétyén

kehitysty6ta tulevaisuudessa.

Pyrkimyksena on antaa suuntaviivoja:

- tuottajalle, joka tuottaa esitystd, johon suunnitellaan yleisétydta
- yleis6tydntekijalle, joka joutuu myds tuottamaan yleisdtyén

- teatterille, joka miettii yleis6tydn tekemista.

Tybn keskeisend materiaalina ovat yleisétydntekijdiden haastattelut ja teattereissa
kavijoille suunnattu kysely. Haastatteluihin ja kyselyyn osallistui sekd suomen- etta
ruotsinkielisia henkilditd. Tutkimusta varten on haastateltu eri teattereiden yleisétyon-
tekijéita tai yleisbtydn kanssa muutoin tydskentelevia henkil6itd. Teatterikavijoille
suunnattua Kkyselylomaketta on valitetty eteenpain teattereiden kautta heidan
projekteihinsa osallistuneille henkildille. Linkki on ollut myds useilla Facebook-sivuilla
ja se on ollut mukana verkostoille suunnatussa sahkdpostilistalla tai uustiekirjeessa.
Jalkimmaisilla kyselyn levitystavoilla on pyritty saamaan mukaan myds teatterissa
kayvia henkil6ita, joille yleisétyd on vield vieras késite. Tutkimuksessa on mukana
sekd suomen- ettd ruotsinkielisia laitosteattereita ja vapaan kentan teattereita.
Maantieteellisesti on pyritty valitsemaan alueita, joiden kautta on mahdollista tavoittaa
sekd suomen- etta ruotsinkielisia yleisdtydn tekijoita ja kokijoita.

Valitsin opinnaytetydn aiheeksi teatterissa tehtavan yleistydn oman kiinnostuksen
pohjalta ja aiheen ajankohtaisuuden vuoksi. Olen tydskennellyt pitkdan teatterin
parissa, ensin puvustajana ja myébhemmin myds maskeeraajana ja tuottajana. Vuo-
sina 2008-2009 suoritin myds yleis6tyéhén liittyvid opintoja, joiden jalkeen olen
tehnyt myds yleisdtyéprojekteja museo- ja teatteriymparistéssa. Opintojen ja tydni
takia tutustuin useisiin yleisétydn keinoihin ja menetelmiin ja halusin tutkia aihetta
laajemmin. Uskon opinnaytetydstani olevan hydtya seka tyon tilaajalle ettd muulle
ammattikentalle. My6s Kulttuuria kaikille -palvelu on kiinnostunut opinnaytetydsta.



Taté opinnaytetydta tehdesséni oma nakemys yleisdtyésté syventyi. Se ei niinkaan
muuttunut, mutta se laajeni ja rikastui. Minulla oli koulutukseni ja tybkokemukseni
takia kasitys siitd millaisia yleis6tydn muotoja kaytetdan. Olin myds tietoinen siita,
ettd yleisdty6td tehdaan useissa teattereissa, mutta yleis6tyén jarjestelmallisen
tekemisen maara oli suurempi kuin odotin. Asiaa tutkiessani sain hyvan kuvan siita
kuinka laajalti yleis6ty6ta tehdaan ja mitkd keinot ovat kaytetyimpia yleisétydn
muotoja. Oli kiinnostavaa kuulla mitd ammattiteattereissa tydskentelevat yleisétyon-
tekijat ajattelevat yleisétydsta ja kuinka yleisétydn ratas toimii teidan talossaan. Oli
myds ilahduttavaa huomata ettd yleisdtydntekijdiden parasta tydssa oli juuri
vuorovaikutus ja kohtaaminen yleis6bn kanssa. Vaikka tavoitteena on teatteritaiteen
valittdminen ja siihen tutustuttaminen, mutta itse tyd tehdaan kuitenkin ihmiselta

ihmiselle, ei vain kasvottomalle yleisélle.

Opinnaytety6ni tilaajana on Svenska Teatern i Helsingfors. Svenska Teatern ol
vuosina 2008—-2010 mukana suomenruotsalaisten teattereiden yleisdtyon kehittédmis-
hankkeessa ja talossa on ollut kokopéivainen yleisétydntekija vuodesta 2010 (Dalh-
Tallgren 2011, 41—-43). Teatterilla on kiinnostusta yleis6tyéhén ja sen kehittamiseen.
Seurasin opinnaytetydtani tehdessani Svenska Teaternin yleis6tyOprojektia, joka oli
suunnattu maahanmuuttajille ja etnisille vahemmistdille. Yleisétydpaketti oli toteutettu
Kristina fran Duvemala -esitykseen. KIWA-projektissa (Kristina Is Welcoming All)
teatterin yhteistybkumppanina oli ruotsinkielinen tiedotuskeskus Luckan. Yhteisty6-
kumppaneina ovat valillisesti ne teatterit jotka ovat suoneet minulle haastattelun
yleisdtydsta ja/tai valittaneet yleisélle suunnattua kyselyani.



2 YLEISOTYO — MITA SE ON?

Yleis6tydta on tehty pitkddn Suomessa museoissa ja eri taidelajien piirissa, mutta
teattereissa yleisdtydn tekeminen on suhteellisen uutta. Teattereiden yleisétyéhén on
alettu Kiinnittdd enemman huomiota 1990-luvulla. Vuonna 1993 jarjestettiin kaksi
avointa seminaaria, joiden tavoitteena oli selvittdd yleisbkasvatuksen tarvetta ja
koota esimerkkeja jo kaynnistyneistd hankkeista. Marjatta Hati-Korkeilan mukaan
yleis6tydta oli jo tehty ja sen muodot olivat moninaiset, joskin hajanaiset. Toiminnan
paapaino oli lasten ja nuorten parissa tehtava tyd. (Hati-Korkeila 1997, 7.)

Yleis6tyd on laaja k&site ja toiminta on moninaista sek& vaihtelevaa. Téassa luvussa
kasittelen yleisdty6ta yleensa ja pyrin hahmottamaan sen piirteita ja toimintatapoja.
Kaytan materiaalina kirjallisia lahteitéd seka yleisotydntekijdéiden haastatteluiden kaut-
ta kerddmaani aineistoa sekd omaa kaytannon tyén kautta saamaani kokemusta ylei-
soOtyOsta. Paatin haastatella teattereissa yleisdty6ta tekevia henkildita, silla halusin
selvittdd nakemyksia yleisbtydsta kentalla ja saada kaikupohjaa resursseihin ja ylei-
sbtydn prosessin kulkuun liittyviin teemoihin. Haastattelemani henkilét toimivat ylei-
sotydntekijoind eri ammattiteattereissa. Lisaksi Kulttuuria kaikille -palvelun projek-
tisuunnittelija Aura Linnapuomi vastasi haastattelukysymyksiin saavuttavuuden kan-
nalta ja Teatterimuseon museopedagogi Heini Rasanen kertoi yleisdtydstd museon
kannalta. Osa haastatteluista toteutettiin séhkodisesti. Mukana oli suomen- ja ruotsin-
kielisia laitosteattereita ja vapaan kentan teattereita. Maantieteellisesti teatterit sijaisi-
vat eri puolilla Suomea. Liséksi seurasin yhden yleisdtydprojektin vaiheita Svenska
Teaternilla ja tutkin teattereiden internet-sivuja yleis6tydn tekemisen nakékulmasta.

Haastateltavat yleisétydntekijat olivat:

Sanna Heikkinen, alueteatterituottaja, Kajaanin kaupunginteatteri
Maria Helander, yleisétyontekija, Abo Svenska Teatern

Sanna Huldén, yleisétydntekija, DuvTeatern

Anne Korhonen, teatteri-iimaisunohjaaja Teatteri ILMI O.

Noona Leppinen, yleisdtydntekija, Svenska Teatern i Helsingfors
Anna Maria Luonansuu, yleisétyd vastaava Oulun kaupunginteatteri



Mirja Neuvonen, yleis6tydntekija, Helsingin Kaupunginteatteri

Antti Niskanen, yleisétydntekija,Jyvaskylan kaupunginteatteri

Maiju Silfver, koulutoiminnan koordinaattori, Turun Kaupunginteatteri
Pirjo Virtanen, yleis6tydntekija, Suomen Kansallisteatteri

Jonna Wikstrém, yleisétydntekija, Q-Teatteri

Haastateltavien henkildiden maantieteellinen sijoittuminen painottui Helsinkiin, silla
kaupungissa seka Helsingin Kaupunginteatteri ettd Suomen Kansallisteatteri ja
Svenska Teatern tekevéat aktiivisesti yleisdtydta. Laaja-alaisemman nakemyksen
saamiseksi otin mukaan myds muutaman pienemman teatterin: Q-Teatterin, Teatteri
ILMI O.:n ja DuvTeaternin. Nama teatterit eivat ole laitosteattereita. Naista kahdessa,
soveltavaan teatteriin erikoistuneessa Teatteri ILMI O:ssi ja kehitysvammaisten

kanssa toimivan DuvTeaternin, yleisétyd on mukana toiminnan rakenteissa.

Englannissa yleisdtydsté on kayetty termeja Audience developmet, audience educa-
tion tai audienece reaching. Nama Kkaikki viittavat yleisén Kkehittamiseen,
opettamiseen ja saavuttamiseen. Suomessa on puhuttu teatterikasvatuksesta ja
yleisbyhteistyd. Yleisdtyd-termi on vakiintumassa yleiseen kayttéén vaikkakin sen
laajuudessa ja muodoissa on vield hajanaisuutta. (Laurio 2010) Ka&ytan

opinnaytetydsséani termia yleis6tyd. Yleisétydn ruotsinkielinen nimi on publikarbete.
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2.1 Yleis6tyon tarkoituksista

"Yleis6tyd on laaja kokonaisuus erilaisia toimintatapoja, joiden paadmaarana on
syventaa teatterin ja yleisdn valistd suhdetta.” Nain maarittelee valtakunnallisen Yl&s-
hankeen loppuraportti Yleiso ja teatteri uuteen suhteeseen (2010), yleisbtyén. Tama
maaritelma yleisdtyésta syntyi yleisdty6td monelta kantilta katsoneen, pitkdhkdn
hankkeen aikana. Loppuraportti avaa maaritelméaa esimerkein: Yleis6ty6ta voi olla
katsomiskokemusta syventava, toiminnallinen tydpaja tai eritysta tukea tarvitseville
henkildille suunnattua osallistavaa toimintaa. Se voi olla myds yleisén osallistamista
taiteelliseen tydhon tai yhteisty6td kummiluokan kanssa. (Yleisd ja teatteri uuteen
suhteeseen loppuraportti 2010, 2.)

Heather Maitlandin (2005) mukaan tulkinta siitd, mita yleisétyd on riippuu yleisdty6ta
tekevan roolista. Néiksi erilaisiksi rooleiksi han nimeaé taidekasvattajat (educatiolnal
workers), taiteilijat (artists) ja markkinoijat (markerters). Hanen mukaansa yleis6ty6ta
lahestytdan eri lahtdkohdista sen mukaan kuka projektin laittaa alulle.
Taidekasvattajat 1ahestyvat aihetta yksilén kehityksen kanalta, heidan toimintaansa
liittyy usein yleisén osallistamista ja tyon tuloksena toivotaan olevan yksilén taidelajin
ymmarryksen kehittyminen ja taten pitkdn linjan pyrkimyksena saatetaan n&hda
tulevaisuuden yleisdjen Iluominen. Taiteiljat pyrkivat kasvattamaan yleisén
ymmarrystd omaa ty6tdan kohtaan ja sita kautta lisdidmaan taidemuodon arvostusta.
Markkinoijat puolestaan haluavat saavuttaa tuloksia, jotka hyddyttavat suoraan
heiddn omaa organisaatiotaan. Heidan tavoitteenaan on muuttaa asenteita ja he
pyrkivat ymmartdmaan paremmin seka jo olemassa olevaa yleisda etta teatterin ei-
kavijoitd. Maitland huomauttaa, ettad kaikki edelld mainitut roolit jakavat uskon siita,
etta yleisbtyd on suunniteltu prosessi, joka edistad ja laajentaa yksildllistd kokemusta
taiteesta. (Mt., 5.)

Raija Airaksisen (Lampo 2011, 6) sanoin “Yleis6tyolla pyritddn luomaan silta
taiteilijalle ja yleisdlle, antamaan taiteen lukutaidon avaimia ja avaamaan uusia
ulottuvuuksia teoksen &arelld.” Han maarittelee yleisdtydn keskeisiksi tavoitteiksi

uuden yleisbn luomisen ja yleisbpohjan laajentamisen, nykyisen yleisdn
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vakiinnuttamisen ja kasvattaminen. Kolmantena tavoitteena h&n mainitsee

katsomiskokemuksen syventamisen ja osallistuvuuden tapojen monipuolistamisen.

Teattereiden yleisétydntekijdiden haastatteluissa korostui yleisdétydn tekemisessa
ennemmin laadullinen ja teatterielamyksen syventdminen kuin markkinoinnillinen
puoli. Yleisdtyd koettiin tarkedksi toiminnaksi, jolla on mahdollisuus synnyttaa
vuorovaikutusta teatterin ja yleison vélille. Siind, mita kaikkea yleis6ty® on ja mista se
koostuu ilmeni eroja. Osa (Silfver 2013) naki yleisotydksi kaiken tai lahes kaiken mita
teatterissa tehdaan toiset (Virtanen 2013;) rajaavat yleisdtydn olevan esityksiin
littyvdd ja teatteriin  tutustuttavaa toimintaa. Turun kaupunginteatterin
yleis6tydvastaava Maiju Silfver (2013) pohti yleisdtydn olevan "Jotakin sellaista, joka
tekee teatterielamyksesta asetetta rikkaamman ja ikimuistisemman. Se on tapa, jolla
ihmiset paésevat osallisiksi teatterin salaisuuksia ja taikaa.”

Yleis6tyOntekij6itd haastateltaessa ilmeni yleisbétydn tekemiseen in alettu
kiinnitamaan humiota 1990-luvulla ja 2000-luvun alussa. Haastatteluiden avulla sai
tietoa siitd, miten yleisétyén tekemiseen suhtaudutaan teattereissa, toisin sanoen
millainen tydymparistd se on yleisétydntekijalle. Yleisétydhén suhtauduttiin useassa
teatterissa muun henkildkunnan taholta hieman hammastellen jopa vastustellen.
Yleis6tydn toimintatavat olivat vieraita (Silfver 2013) ja oli aluksi oli haasteellista
aikatauluttaa uusi toimita muun toiminnan ja arkirutiinin lomaan (Luonnansuu 2013).
Tietoisuus teatteripiirissa siitd mita yleisdétyd on ja mita yleisétydntekija tekee on
kasvanut sen my6td, kun yleisdétydn tekeminen lisdantyy ja toimintamallit tulevat
tutuiksi. Yleis6tyd ja sen menetelmat on vyleisesti hyvaksytty osaksi teatterin
toimintaa, mutta toisinaan yleis6tydntekija joutuu puolustamaan “tonttiaan” ja
perustelemaan toimintaansa. (Wikstrém 2013) Kentélla on tapahtumassa murros sen
suhteen kuinka yleisbtydhdén suhtaudutaan, nuoret tekijat ovat usein
vastaanottavaisempia erilaisten yleisdtydprojektien suhteen, silla heille toiminta on
tutumpaa entuudestaan ja heilld saattaa olla siitd oma kohtaista kokemusta
esimeriksi opintojensa kautta (Virtanen 2013).
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2.2 Miksi tehda yleisétydta

Ulla Laurio pohtii artikkelissaan Mita hyo6tya taidelaitoksille on yleisétydsta? (2010)
syitd yleisdotydn tekemiseen seuraavasti. “Yleisdtyd antaa keinoja syventada
yleisbsuhdetta yli teatterin rampin erilaisissa tasa-arvoisissa kohtaamisissa, joissa
seka yleisd etta teatterin tydntekijat ja taiteilijat tulevat paremmin tietoisiksi toistensa
elaman ehdoista, tarpeista ja odotuksista. Yleisdn ei tulisi kokea itsedan teatterissa
kavijéiksi vaan teatteritapahtuman osallistujiksi ja omistajiksi.” Tasa-arvoinen
yleisbsuhde mahdollistaa teatterille tilaisuuden vaikuttaa positiivisesti laajempiin
yleiséryhmiin seka ylldpitdd taidemuodon jatkuvaa uudistumista tietoisempien
yleisbkontaktien vaikutuksesta. (Mt.)

Jouko Astor (1997, 24-25) pohti 1990-luvulla artikkelissaan syitd siihen miksi
taidelaitokset ovat kiinnostuneita yleisty6ta. Han mainitsee syiksi huolen yleisén
sdilymisesta ja uuden yleisdn saapumisesta tulevaisuudessa. Toisena syyna han oli
havainnut olevan tarpeen yleisén paremmasta tuntemisesta, eli kiinnostuksen siita
mik& joukko toiminnasta on kiinnostanut. Ylesétydén avulla voidaan saavuttaa
mahdollisia uusia yleis6ja (Roos Sjoberg, 2000). Yleisétyé voidaan nadhda myds
saavutettavuutta edistavana tekijana. Yleisdtyon avulla voidaan tarjota erilaisia tapoja
kokea, oppia ja osallistua. Yleis6tydén avulla on mahdollisuus kasitella eri tavoin
sisaltdjad ja tarjota moniaistisia elamyksia ja tukea néin oppimista. (Linnapuomi 2013).

Teattereiden edustajien haastatteluissa oli saman suuntaisia vastauksia kuin edella
mainituissa artikkeleissa. Yleisesti yleisdtyd nahtiin tarkednd osana teatterin
toimintaa ja sen avulla toivottiin pystyttdvan madaltamaan kynnysta saapua teatteriin

ja lisata vuorovaikutusta teatterin ja yleisén valilla.
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2.3 Yleis6ty6 saavutettavuuden kannata

Haastatellessani teattereiden yleisdtyOntekijdita, selvisi, ettd saavuttavuus ja
esteettdbmyys seikat kuuluvat usein yleisétydn tekijan toiminta alaa. My6s Kulttuuria
kaikille -palvelun projektisuunnittelija Aura Linnapuomi (2013) on kiinnittdnyt tdhan
asiaan huomiota. Hanen mukaansa saavutettavuus asioita ei kuitenkaan pitéisi jattaa
vain yleisétydntekijan toiksi, silla saavutettavuuden edistdminen ja erilaiset ratkaisut
sen hyvaksi koskevat koko organisaatiota ja sen toimintaa.

Yleisotyolla voidaan lisatd myds teatterin ja sen toiminnan saavuttavuutta.
"Yleis6tyon erilaiset muodot kuten keskustelutilaisuudet, kaytanndén tekeminen,
tydpajat ja yhteisdlliset hankkeet tarjoavat kaikille erilaisia mahdollisuuksia ja
vaihtoehtoisia tapoja oppia ja kokea teatterin tarjopamia sisalt6ja ja osallistua teatterin
toimintaan.” sanoo Linnapuomi. (2013)

Yleis6tydn avulla on mahdollista saavuttaa ja huomioida myds erityisryhmia sekéa
ryhmid, jotka eivat ole kokeneet teatterin tarjontaa omakseen. Samalla voidaan
palvella paremmin teatterista jo kiinnostuneita ryhmia. Saavutettavuuden kannalta on
tarkeda, ettd kaikessa yleis6tydhon liittyvassa toiminnassa huomioidaan kattavasti
osallistumismahdollisuudet. Tama tarkoittaa erilaisten apukeinojen luomista, kuten
esityksiin tekstitystd ja esteettomyyttd edistéavia poéyratuoliliskoja Lisaski teatteri
esityksiin voitaisiin liittdd viittomakielelle tulkkausta tai kuvailututulkkausta sokeille.
Naiden saavutettavuutta lisddvien muotojen kanssa pitdd huomioida Kkieli, jolle
tulkataan. Tehtdessa yleisoty6ta esimerkiksi sokeille tai kuuroille, olisi tarkeaa tehda
yhteisty6ta kohderyhman edustajan kanssa, jotta yleisétydproketi onnistuisi parhalla
mahdollisella tavalla. (Linnapuomi 2013.)
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2.4 Teatterin yleis6tydn keinoja ja menetelmia

Yleis6tyd saa kentadlla ne muodot ja toimintamallit jotka sopivat parhaiten teatterin,
jossa yleisOtydta tehdaan, toimintaan. Teattereiden yleisdtyd saattaa poiketa
paljonkin toisistaan. Yleis6tybn menetelmat voidaan jaotella sen mukaan ovatko ne
litoksissa esitykseen vai teatterin toimintaan yleensa. Esityksesta kertova ja siihen
liittyva yleisdtyd voi olla esimerkiksi ennakko- tai jalkikateistydskentely, oppimateriaali
(oppilaille tai opettajalle suunnattu), luennot, keskustelutilaisuudet,
taittelijatapaamiset, osallistavat tydpajat seka esityksen teemaan liittyvat opastukset
tai draamatydskentely etta erilaiset teemapaivat ja -illat. Teatterin toimintaan liittyva
toiminta voi koostua seuraavista elementeistd: kulissikierrokset, teatteritaiteen tai
draaman opetus ja koulutuspaketit, vertaisryhma- ja koululle suunnattu
yhteysopettaja toiminta, erilaiset teatterista ja sen tekemisestd kertovat kurssit,
tyépajat ja luennot. Toiminta voi olla myds laajempaa ja muiden taidetoimijoiden

kanssa yhteistydssa tehtavaa. (Dahl-Tallgren 2011, 17.)

Tassa tutkimuksessa keskitytddn ennemmin lyhytaikaisiin sekéa esityksiin etta
teatterin toimintaan liittyviin yleis6tyén muotoihin. Valintaan vaikutti osittain se, etta
ne ovat talla hetkelld useassa teatterissa kaytettyja tapoja. Nama menetelméat olivat
tuttuja myds Kkaikille haastattelemilleni yleisdtydntekijdille. Seuraavassa lyhyesti
esiteltdvat muodot ovat liséksi sellaisia, ettd niistd on helppo aloittaa, mikali teatteri
haluaa kokeilla yleis6ty6td omassa toiminnassaan.

Esitykseen liittyva yleisdtyd voi koostua useista eri elementeista ja sen sisaltd riippuu
valittavista tavoitteista ja projektia vetavastd yleisdtyOntekijasta. Yleisbtybhdn voi
kuulua esimerkiksi ennen esitysta jarjestettdva osallistava, esitykseen tutustuttava
tybpaja ja taiteilijatapaaminen tai esityksen teemaa késitteleva keskustelutilaisuus.
Yleis6tyd voi olla myds pidempiaikaista, useita tapaamiskertoja siséaltava
kokonaisuus. Talléin voidaan tutustua tarkemmin esimerkiksi esityksen teemaan ja
tekemiseen erilaisia teatteriharjoitteita tehden, naytelman tekstiin tutustuminen ja
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harjoituksia seuraten. Esimerkiksi kummiluokkatyéskentelyyn saattaa koostua edella

mainitulla tavalla.

Tietoa ja ideoita yleisbtydn toteutuksen suunnitteluun, draamamenetelmia ja
sisalldéntuotannon esimerkkeja I6ytyy erilaisista draamakirjoista ja soveltavan teatterin
teoksista. Ideoita 16ytyy myds internetistd. Esimerkiksi valtakunnallisen, yleis6ty6ta
tutkivan Ylés-hankkeen kotisivuilla http://www.yleisotyo.fi/ on runsaasti materiaalia

yleisdtyota.

Esimerkkeja lyhytkestoisista yleisotyon muodoista

Avoimien harjoitusten my6ta yleisd paasee tutustumaan esityksen tekemiseen

tyéryhman nakékulmasta.

Taiteilijatapaamiset antavat taiteilijoille ja yleisélle mahdollisuuden kommunikoida

keskendan esityksesta ja teatteritaiteesta yleensa.

Kulissikierrokset ja avoimet ovet tarjoavat yleisélle tilaisuuden tutustua teatteriin ja

sen osa-alueisiin ja tekijéihin.

Keskustelutilaisuudet, luennot ja teosesittelyt voivat kasitelld esimerkiksi teosta
tai sen maailmaa ja nakdkulmia. Keskustelujen puhujina ja panelisteina voi olla
aiheeseen liittyvien osa-alueiden asiantuntijoita, jotka ovat kertomassa ja
keskustelemassa nakemyksistdan. Luento voi olla myds jostakin naytelman teemasta
tai muusta keskeisestd osa-alueesta kuten valoista tai puvuista. Luentoa voidaan

kutsua pitamé&an aiheen asiantuntija.
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TyOpajat kasittelevat erilaisin harjoitteiden avulla esitysta. Harjoitteisiin saattaa
kuulua kasikirjoitukseen ja roolihahmoihin tutustumista, sekd teeman ja naytelman
kasitteleman aikajakson tutkimista. Harjoitteisiin voi kuulua draamaharjoitteita, kuten
hahmopatsaat ja vaitteet seka roolileikkia, sekd lukemista, kirjoittamista ja piirtdmista.
Tybpajoja jarjestetdan yleisesti ryhmille ja ne ovat usein esitykseen tutustuttavia ja

esitysta purkavia ja analysoivia kokonaisuuksia.

Etukateis- ja jalkityoskentely materiaalit, oppimateriaalit ovat usein
koululaisryhmien kanssa kaytettavid menetelmia. Teatteriesitys ja sen oheistoiminta

voidaan liittda oppituntirakenteeseen, useimmiten kieliopintoihin.

Teatterin yleisélahtbisyys saattaa olla myds kokonaisvaltaista ja ulottua jo
kasikirjoituksen tyéstbvaiheeseen. Yleisd voidaan ottaa huomioon
kasikirjoitusvaiheessa, esimerkiksi haastattelemalla naytelman kohderyhman
henkil6ita tai tydstamalla naytelman aihetta heidan kanssaan tydpajoissa.

Yleis6tyd voi olla myds kokonaisvaltaista ja ulottua teatterin koko toimintaa, Teatteri
ILMI O:ll4. Yleisélahtdisyys huomioidaan esitysvalinnoissa ja tydskentelytavoissa.
Tetteri ILMI O. on esimerkiksi tehnyt esityksia vanhuksille heidan omista tarinoistaan.
Teatterin jasenet ovat jalkautuneet vanhainkotiin ja tydstaneet siella tydpajojen avulla
esityksen aiheita. Tydpajoista saadun materiaalista tydsettiin esitys, jonka esitettiin
vahainkodeissa ja palvelutaloilla. Esityksen yhteyteen sain tilata tydpajan. Teatteri
ILMI O. tydskennellyt myds lastensuojelutoimen kanssa projektissa, jossa pyrittiin
kasvattavaan nuorten hyvinvointia teatterin keinoin. (Korhonen 2013.) Laajempia ja
kokonaisvaltaisempia yleisbtydn muotoja kaytetddn myds laitosteattereissa.
Esimerkiksi Kansallisteatterissa (Virtanen 2013) ja Helsingin kaupunginteatterilla on
tehty vastaavia yleisbtyOprojekieja, joissa on jalkauduttu ulos teatterista.
Kansallisteatterissa nuorten teatteriryhmé@n toiminta on yleisétyéhén kuuluvaa
(Virtanen 2013).
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2.6 Yleis6tyon tilanteesta suomenruotsalaisessa teatterissa

Suomenruotsalaisten laitosteattereiden yleisétydta eteenpéin vievana tekijana voisi
pitdd vuosian 2008—-2010 toteutettua hanketta. Teattereiden yleisbtyd -hanketta tuki
Svenska Kulturfonden ja se toteutettin Abo Svenska Teaternnissa, Wasa
Teaternissa ja Svenska Teaternissa Helsingissd. Hanketta  koordinoi
KulturOsterbotten ja siind oli mukana myds Teatterikorkeakoulu ja
ammattikorkeakoulu Novia. Kaikissa hankkeessa mukana olleissa teattereissa
suunniteltiin ja toteutettiin yleisétydprojekti yhteen esitykseen. Lisaksi tuotettiin kirja
Publiken i huvudrollen, jossa esitelladn hankkeen projektit ja yleisdtydta yleensa.
Projektin jalkeen Svenska Teaternilla, Wasa Teataternilla ja Abo Svenska Teaternilla
on ollut vakinaiset yleisdtydn tekijat syksystda 2010 alkaen. Svenska Kulturfonden
mydnsi kaikille alkuun paasemiseksi kolmivuotisen avustuksen ja tdman jalkeen
yleis6tydta on rahoitettu teattereiden omista budjetista. (Dalh-Tallgren 2011, 41-43.)
Kiinnostusta  yleistydhodn [6ytyy  myds  suomenruotsalaisissa  vapaissa
ammattiteatteriryhmissa. Helsingissd useat vapaan kentdn ruotsinkieliset
ammattiteatteriryhmat ovat tehneet yleisdtydtd Langsiktig Utveckling av
Svensksprakig Teater r.f:n (Lust) kautta tai yhteistyéssd Drama och Teater r.fin
(DOT) kanssa. Olen ollut mukana edella mainittujen  yhdistysten
yleisétyétoiminnassa.

Lust pyrkii kehittdmaan pitkakestoisesti ruotsinkielista teatteria. Lust r.f: jasenistd
koostuu Teatterikorkeakoulun ruotsinkieseilta laitokselta valmistuneista nayttelijoista.
Lust tarjoa koululle mahdollisuutta tilata yleisdty6ta, kuten teatterioppaita tai
esitykseen liittyvdd ennakko- ja jalkitehtavapakettia tai tydpajaa. Teatterioppaalla
(teaterguide) tarkoitettaan nayttelijad, jonka kanssa oppilaat voivat tutustua
esitykseen ja purkaa esityskokemuksen. (Lust 2013) Lust on tehnyt yhteisty6ta muun
muassa ryhmien Teater Mestola ja Teater 90° kanssa. Yleis6tyéta on tarjottu myoés
suomenkielisille koululaisille Hemska Teaternin Armadillo Saloon -esitykseen ja Nya
Rampenin Poikkeustapaus-esitykseen.
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Drama och Teatern r.f. (DOT) tuottaa ja toteuttaa draama- ja teatteri opetusta ja
ohjausta kouluissa, péivakodeissa ja vapaa-ajan ryhmissa. DOT jarjestaa lapsille ja
aikuisille sopivia kursseja teatterista ja yleis6tydsta. DOT r.fin jasenistéén kuuluu
teatteri- ja draamapedagogeja, nayttelijoitéd ja muita teatterialan ammattilaisia. DOT
on tehnyt teatterin yleis6tyéprojekteja Klockriketeatern ja Unga Teaternin esityksisen

-parissa.



19

3 PROJEKTINA YLEISOTYO - RESURSSIT JA PROSESSI

Yleis6tydn tekeminen on projektiluontoista ja siihen vaikuttaa teos ja yleisétyontekijan
tausta. Seurasin tata tutkimusta tehdesséasi Svenska Teaternin KIWA-projektia, jonka
toteutettiin yhteistyéna Luckanin kanssa. Projektissa tehtiin yleisétydkokonaisuus
maahanmuuttajille ja etnisille vahemmistdille siirtolaisuutta kasittelevan Kristina fran
Duvemala -esityksen ymparille. Projekti on yleisbtydn prosessin kannalta hyva
seuraamisen kohde, silld on monta osa-aluetta ja osaprojektia seké verkostoitumista.
Lisaksi projektissa huomioitiin erityisryhm& sek& saavutettavuusseikat. Esittelen
projektin tdman luvun edetessa ja sijoitan sen eri osa-alueet esimerkin omaisesti

luvun eri kohtiin.

3.1 Yleis6tyOntekijan toimenkuva ja henkildresurssit

"Teatterikuraattori on teatterin uusi ammatti. Yleisén ja teatterin valiin on jo pitkdan
kaivattu joku muukin kuin lippukassa. Teatterikuraattori auttaa syventamaan teatterin
ymmarrysta, opettaa teatterin 'lukutaitoa’ ja antaa voimaa uusiin elamyksiin ja
oivalluksiin sek&@ senioreille etta junioreille. Kaytdnndéssa tyéd muodostuu kunkin
teatterin tarpeen mukaan, milloin pidetddn avoimia ovia, milloin tehd&an
yhteistyéprojekteja koulujen kanssa. Mahdollisuudet ovat rajattomat, Thalian avoimet
ovet.” Nain kuvaili Suomen ensimmainen teatterikuraattorikoulutuksen saanut ryhma

tulevaa uutta toimenkuvaa. (Hati-Koreila 1997, 10)

Kuka voi olla yleisétydntekija? 1990-luvulla teatterikasvatusta antoivat teatterin eri
ammattikunnat ja heista eniten nayttelijat, teatterisihteerit ja teatterinjohtajat tai lahes
koko henkildkunta (Rantala 1997, 17). Nykyisin useilla yleis6tydntekij6illa on teatteri-
iimaisun ohjaajan tai draamapedagogin tutkinto, silla yleisdétyén luomisessa tarvitaan
seka taiteellista ettd pedagogista kyvykkyyttd (Dalh-Tallgren 2011, 26). Mutta
yleis6tydn tekijoiksi on kuljettu myds eri teité pitkin. Haastattelemani henkil6t olivat
taustoiltaan opettajia, taiteilijoita seka teatteritieteilijoitd, joista monilla oli myds
draama-alan opintoja takanaan.
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Haastatteluihin ja omaan kokemukseeni nojaten voin todeta etta yleis6tydntekijan
tyénkuva on usein hyvin laaja ja siind on yleensa mukana tuotannollisia elementteja.
Projektin suunnittelijana yleisdtydntekija vastaa sen kulusta ja toimii yhteyshenkiléna
ja koordinaattorina, han joutuu mahdollisesti toimimaan myds esimiehend ja
hakemaan avustuksia projekteja varten. Yleisétydntekija osallistuu yleensa myos
markkinointiin ja eri kohderyhmille tiedottamien on usein hanen vastuullaan.
Toisinaan myds markkinointimateriaalin valmistamien kuuluu hanelle, useimmiten
hanen vastuullaan on kuitenkin vain informaation toimittamien
materiaalinvalmistajalle. Yleis6étyéntekijan olisi hyva osata lukuisia kaytanndén
projektihallintaan liittyvid asioita, kuten aikataulutusta ja koordinointia seka

projektisuunnitelmien ja apurahahakemuksen kirjoittamista ja raportointia.

Yleisotydntekija kohtaa ty6ssaan paljon erilaisia ihmisia, taten hyvat sosiaaliset taidot
ovat tarkeat tydén mielekkyyden kannalta. Yleis6tyOntekijan tyén sosiaalisesta
laadusta kertoo myds se, ettd suurin osa haastatelluista yleisdtydntekijéista mainitsi
tybnsad parhaaksi puoleksi vuovaikutuksen ja kohtaamisen ihmisten kanssa
(Virtanen2013; Neuvonen 2013, Leppinen 2013 ). Oulun kaupunginteatterin Anna
Maria Luonansuu (2013) kuvasi tatd yleisbn kanssa kohtaamista osuvasti
kosketuspinnan [6ytamiseksi. Muina tyén parhaina puolina haastatellut nakivat
vaihtelevuuden ja vapaus luoda ja tehda asioita itsenaisesti uusia muotoja kokeillen
(Silfver 2013).

Laitosteatterissa yleisbtyOntekija vastaa wusein itsendisesti oman osastonsa
toiminnasta. Yleisétydntekija saattaa sijoittua talon toimipaikoista
markkinointiyksikkédén (Silfver 2013) tai dramaturgian alle (Leppinen 2013).
Yleis6tydn suunnittelusta vastaa yleisesti ja paasaantdisesti yksi henkild,
yleis6tydntekija, ja mukana oli vaihtelevasti muuta henkildkuntaa esimerkiksi
markkinoinnista ja tuotannosta. Jyvaskylan kaupunginteatterissa suunnitteluun
osallistuu  markkinointipdallikké  ja  pukusuunnittelja  (Niskanen  2013).
Yleisotydntekijan liséksi erilaisiin projekteihin osallistuu lukuisia muita henkil6ita,
kuten taiteellinen henkilbkunta, teatterintekniikka ja puvusto, sek& markkinointi ja
lipunmyyjankin pitaa olla selvilla mita yleisdétyéprojekteja on menossa. (Dahl-Tallgren
2011, 23)
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Haastatteluiden mukaan yleisdtydn tekeminen teatterissa henkildityy kuitenkin usein
yleisétydntekijaan, vaikka talon muistakin osastolta oltaisiin aktiivisestikin mukana
projekteissa. Kansallisteatterin Pirjo Virtanen (2013) onkin sitéd mielta, etta on tarkeaa
ettd talon sisélla on vakinainen henkild, joka vastaa toiminnasta, silla toimivien
rakenteiden luominen yleisétyélle teatterin muun toiminnan lomaan ja oikeiden
tyétapojen seka yhteyshenkildiden talon sisélta vie aikaa. Yleisétydntekija on myds
teatterin yleis6tydén kasvoit ulospain, joten on hyva ettd toiminta on yhden henkilén
hallinnassa talléin voidaan luoda helpommin verkostoja ja esimerkiksi
kouluyhteistydn kannalta voidaan saada aikaan tuttuuspohjaa ja synnyttaa
luottamusta. (Mt.)

Toisinaan projekteihin osallistuu teatterin ulkopuolisia henkil6ita, kuten freelancer
draamapedagogeja tai eri alojen asiantuntijoita. Helsingin kaupunginteatterissa
palkataan tarpeen mukaan ulkopuolisia draamapedagogeja tai teatteri-
iimaisunohjaajia tai muuta henkildkuntaa tekemaan projekteja (Neuvonen 2013).
Yleisdétybn resursseina voidaan pitdd myds erilaisia yhteistybkumppaneita ja
verkostoja. Sanna Huldén mainitsi haastattelussa, ettd yhteistydkumppanit ovat
tarkeat kulloisellekin DuvTeaternin produktiolle, silla niistd on suuri apu teatterille,

joka etsii jokaista esitysta varten tilan erikseen (Huldén 2013).

KIWA -projektissa yhteistydlla oli suuri merkitys. Projektia johti SvenskaTeaternin
markkinointipaallikké Thomas Forsstrdm ja sitd koordinoi yleisétyéntekija Noona
Leppinen. Teatterin puolesta oli saatavilla myds projektissa tarvittavat graafiset
palvelut seka projektia varten tuotettujen tekstien, kuten tehtdvamateriaalin
kdantdminen. Svenska Teatern teki projektissa yhteistyd6td Luckanin kanssa.
Luckanilta koordinaattorina toimi Jenny Asplund. Lisdksi yhteisty6tahona toimi
monikulttuurisuuteen erikoistunut, Helsingin kaupungin kulttuurikeskus Caisa.
Mukana oli myds maahanmuuttajille suunnattuja verkostoja seka oppilaitoksia.
(Svenska Teatern 2012. Projekiplan fér Svenska Teaterns publikpriekt riktad till

invadrare. Projektisuunnitelma. Ei julkaistu.)

Luckan on ruotsinkielinen tiedotuskeskus, joka tarjoaa kulttuuriin liittyvaa ja
yhteiskunnanallista informaatiota ja ohjelmaa. Luckanilla on kymmen toimipisteita, eri
puolilla Suomea, Kiwa-projekti oli osana Luckanin FIKA-hanketta, joka tavoitteena on
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parantaa kotoutumismahdollisuuksia ruotsinkielisella Uudellamaalla kulttuurin ja
sosiaalisten verkostojen kautta. (Luckan 2013.)

3.2 Yleis6tyontekijdiden koulutus ja kurssit

Ensimmainen teatterikuraattorikoulutus jarjestettin vuonna 1995 Teatterikorkea-
koulun taydennyskoulutuskeskuksen toimesta. Koulutus jarjestettin monimuoto-
menetelmaa kayttden ja se kesti vajaan vuoden. Jokainen oppilas suunnitteli ja
toteutti kadytanndn projektin. (Hati-Korkiala 1997, 10.) Koulutuksen tuloksena syntyi
myds ensimmainen suomenkielinen alan julkaisu Teatterikuraattori — silta tekijan ja
kokijan valilla. Vuosien 2007—2008 aika jarjestettiin Teatterikorkeakoulun ja Taideteol-
lisenkoreakoulun hakkeena yleisdtydntekijankoulutus, johon myds itse osallistuin.
Koulutukseen osallistui joukko ihmisia kulttuurin eri aloita ja se oli rakenteeltaan
samantapainen kuin aiemmin toteutettu teatterikuraattorikoulutus. Tosin tama
koulutus ei keskittynyt vain teatterin piiriin, vaan siind tutustuttin mydés muiden
taidelajien yleisétydtoimintaan.

Yleisdtydn tunnettuutta teatterin kentalla lisdd myds alan koulutusohjelmiin kuuluvat
yleisdtyOnkurssit.  Yleisdétydn kursseja onkin viime aikoina sisalletty eri
koulutusohjelmien tarjontaan. Kansallisteatteri on ollut mukana tekemé&ssa
teatteritieteen ja opettajien yleisétydta kasitelevia kursseja sekd Metropolian teatteri-
iimaisun ohjaajille suunnattua yleisétydnjaksoa. Teatteritieteenlaitoksen on pidetty
luentoja aiheesta. Opettajien koulutukseen liittyvassa yleis6tydn jaksolla tulevat
opettajat paasivat tekemaan kaytdnndssa tybpajan oppilaille ja sitd kautta
tutustumaan siihen millaista yhteisty6ta koulu voi teatterin kanssa tehda. Metropolian
opiskelijat paasivat kokeilemaan yleisbtyén toimintatapoja menetelmia, he

suunnittelivat tyépajoja esityksiin. (Virtanen 2013.)

Novia Kkulttuurituottaja koulutusohjelmaan on sisaltynyt yleisdéty6hén tutustuttava
kurssi ja oppilaitoksessa (Sandstrém 2013) alkoi vuonna 2013 yleis6tyén YAMK
koulutusohjelma (Novia 2013). Nykyisin Novia on yhdistetty Arkadaan.
Teatterinkentalta kuulemani mukaan myés Humakissa kulttuurituotannon opiskelijoille
on vuonna 2009 jarjestetty yleis6tydkurssi. Sibelius akatemiassa on jarjestetty
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yleisbtydn johtamiskoulutus (Virtanen 2013).Yleis6tyd on huomioitu myds
valtakunnallisessa Tekija-hankeen koulutuksessa. Tekija-hanke on vapaan
teatterikentan kiertuetoimintaan kannustava ja sita kehittdva hanke, jota on toteutettu
vuosien 2011-2013 valilla. Hanke paattyy vuonna 2013. (Tekija-hanke 2013.)

Teattereiden yleis6tyén tunnettuuden lisddmiseksi tehtavasi tydksi, voisi nahda myds
sen ettd teatterit ottavat harjoittelijoita mukaan yleisétydhankkeisiin. Esimerkiksi
Kansallisteatterin nuorisoteatteritoiminnassa on usein mukana tuottajaopiskelijoita
ammattikorkeakouluista tekemassa kaytanndn harjoittelua, liséksi siella on vuosittain
peruskoululaisia tydelam&an tutustumisjaksolla (TET-harjoittelu)(Virtanen 2013).
Myds Jyvaskylan kaupunginteatterissa TET-harjoittelelun suunnittelu  kuuluu
yleisétydntekijalle (Niskanen 2013).

3.3 Rahoitus

Yleis6tyd tarjotaan usein maksuttomana palveluna tai esityksen lipun hintaan
kuuluvana toimintana. Tall6in siitd ei synny lainkaan tuloja, joten rahoitus on
jarjestettdva muutoin. Laitosteatterilla, joissa yleisdtydntekija on usein vakinaistettu
osa- tai kokoaikainen henkil®, on yleisdtyén tekemiseen varattu vuosibudjetti teatterin
budjetista. Yleiséty6hdén varattu rahasumma koostuu yleensa yleisétydntekijan
palkkakuluista ja siihen on varattu muita menoerid, kuten materiaalikuluja ja
aputyévoiman palkkakuluja. Haastatteluista ilmeni myds, ettd vuosibudietti
mahdollistaa perusyleisétydn tuottamisen ja pydrittdmisen, mutta erillisprojekteja tai
laajempia, suurempia resursseja varten pitdd hakea erillisrahoitus. Tama
erillisrahoitus saattaa olla projektia varten haettava avustus.

Yleis6tydn tekemista varten voi hakea apurahaa ja avustuksia. Yleisétydon tekeminen
on hyva budjetoida projektin muiden menojen oheen, palkka ja materiaalikuina. Sille
on hyva tehdda myés tarkempi oma kustannuslaskelma, jossa kaikki kulut ja
mahdolliset tulot ndkyvat. Kaupunki tai kunta voi mydntéda toiminnalle siitd varten
"korvamerkittyd” rahaa. Esimerkiksi Helsingin kaupunki rahoittaa Q-teatterin
yleis6tydtoimintaa. Q-teatterin yleisétydn keskeisend kohderyhmana ovat nuoret.
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Teatterin yleisdtyOntekijan pitdd kuitenkin hakea lisédrahoitusta erilaisia projekteja
varten. (Wikstrébm 2013.)

Helsingissd on kaupungin toimesta on jarjestetty erillishaku, jolla on kannustettu
teattereita 1&htem&an ulos taloistaan tekemaén teatterilahtdista projektia sellaiselle
alueella, jossa teatteri ei pysyvasti toimi. Kaupungilta voi hakea rahoitusta
yhteisoéllisiin - kehityshankkeisiin  (Helsingin  Kulttuurikeskus 2013). Kauungin
rahoituksen tuloksena syntyi vime vuonna muun muassa Kansallisteatterin toimesta
Pikku-Huopalahti projekti, jossa teatterista jalkauduttiin kaupunkilaisten pariin. Heilta
kerattiin materiaalia, josta tydsettiin esitys. Esitys ndhtiin Kansallisteatterin lavalla
vuonna 2012. (Virtanen 2013.) Teatteri ILMI O. sai puolestaan avustusta alueteatterin
toteuttamiseen Malmilla vuonna 2013. (Korhonen 2013.)

Avustuksia voi hakea kaupungin lisdksi erilaisilta saatidilta sekd Taiteen
edistdmiskeskukselta ja alueellista taidetoimikunnilta, kuten Uudenmaan
taidetoimikunta. Joidenkin projektien suhteen saattaa tulla myds kyseeseen
rahoitusmalliksi erilaiset valtakunnalliset hankkeet. Tallaisten hankkeiden kautta
projekti saattaa olla mukana my6és suuremmassa EU-rahoitteisessa projektissa.
Mikali teatterilla on yhteyksida muualle Eurooppaan ja kiinnostava idea, se voi myds
lahted suunnittelemaan laajempaa projektia ja hakea sille EU-avustusta tai
Pohjoismaisilta rahastoilta haettavia avustuksia.

Yleisdty6ta rahoitetaan tosinaan myds pienilla paasymaksuilla. Kaiken ei tarvitse olla
ilmaista ja toisinaan pieni, nimellinen maksu saattaa olla parempi vaihtoehto kuin
taysin ilmainen tapahtuma, talléin osallistuja sitoutuu paremmin tulemaan
tapahtumaan. (Neuvonen 2013.) Tallaisena maksuna voisi pitdd myds
varausmaksuja, jonka ryhm& maksaa varatakseen itselleen juuri tietyn ajan
tapahtumalle. Haastateltujen yleisétydntekijdiden mukaan monen teatterin
yleis6tydtoiminta on p&asaantdisesti maksutonta ja maksullinen toiminta pyritdan
pitdmaan kohtuuhintaisena ja sitd on porrastettu ryhnman mukaan. Useissa teatterissa
porrastus tapahtuu lasten ja aikuisten valilld ja kulissikierrokset ovat useimmin
yleisétydn maksullinen osa-alue. Yleisdtyé kuuluu usein lipun hintaan, toisinaan
nakee tarjouksia, joissa lipun hinta on hieman korkeampi ja siihen kuuluu mukaan

tarjoilua.
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Muita vyleisbétydbn rahoitusmalleja voisivat olla erilaiset yritysyhteistyd ja
sponsorointisopimukset. Runsas rahallinen sponsorointi on kulttuurin  puolella
harvinaisempaa. Monet yritykset eivat katso teatteri- tai kulttuuritoimintaa
suosiolliseksi markkinointikanavaksi, silla sen vélityksella ei saavuteta suurta yleiséa,
kuten urheilun saralla. Tosin erilaisia "oravannahkakauppoja”, kuten mediatilaa tai
esitykseen/tapahtumaan tarvittavia tuotteiden vaihtaminen paasylippuihin on tehty
yritysmaailman ja kulttuurintuottajien valilla runsaastikin. Kulttuuritoimija voi tarjota
sponsorointia vastaan lippujen lisdksi myds nakyvyyttd omilla internet-sivuillaan ja
esim. kasiohjelmassa. (Hytti 2005, 122—-123.)

KIWA-projektissa rahoituksen kannalta yhdistyivat Svenska Teaternin yleisétyén
budjetti ja yritysyhteistydn kautta resurssit, seka tyévoima ettd verkostojen

voimavarat. Luckanin FIKA-projekti on EU-rahoitteista projekti.

3.4 Yleis6tybn prosessi

Kuten edelld on todettu yleis6tydn muodot ovat moninaiset ja toimintatavat riippuvat
teoksesta, yleisbtydntekijasta, teatterista ja kohderyhmasta. Yleisétydhon liittyy
yleensa projektin ominaisuus, silla on alku ja loppu. Yleisétydntekijan tydsarka alkaa
siitd ettd han suunnittelee projektin. Se miten projektiin l1ahdetaan liikkeelle riippuu
toteuttavasta tydsta. Tassa kuvattu prosessi on juuri esityksen ymparille rakennettu

yleisétydkokonaisuus.

Prosessin vaiheet:

Ideointi vaihe: ideat ja p&apiirteet, mahdolliset mukana olijat, rahoitus
— Suunnittelu ja resursointi: tekijat, aikataulutus ja koordinointi
— Toteutusvaihe: toiminta ja kdytannon jarjestely

— Viimeistely: palaute, reflektointi ja raportointi
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Esitykseen liittyvan yleis6tyon lahtdkohtana on usein teksti, silla se antaa avaimet
siihen mitd yleis6ty6ssa kannattasi kasitelld. Mita yleisélle kannattaisi kertoa tai

kuinka esityksen teemaa voisi kuvailla? Kuinka laheta tydstamaan yleisdtydprojektia

Yleis6tydn ideointivaiheessa hahmotetaan tulevan toiminnan paapiirteet. Mika ovat
esityksestd kumpuavat keskeiset teemat ja kuinka niitd kannattaisi lahestya.
Ideointivaiheessa on hyva nimetd vastuuhenkildét eri osa-alueilla ja pohtia myés
mahdollisia yhteistybkumppaneita ja tehtdvan projektin paakohderyhmia. Lisaksi
kannattaa laatia alustava aikataulu. Kaikki edellda mainitut asiat ovat sellaisia, etta
niiden pitaisi olla kirjattuna projektisuunnitelmaan. Mikali projektille pitdd hakea
rahoitusta on projektisuunnitelma ja kustannusarvio oltava olemassa. Niistd on myoés

apua projektin edetessa seka yhteistybkumppaneita etsittdessa.

Haastatteluiden mukaan yleisétydprojektin ideointi ja suunnittelu on tapauskohtaista.
Projektia voidaan suunnitella keskustelemalla taiteellisenhenkildkunnan kassa
esityksesta ja seuraamalla harjoituksia. Esityksen teemaan voi tutustua lukemalla tai
elokuvia katsomalla tai museovierailun avulla, joka tapauksessa teemaan on hyva
perehtyd. Kohderyhma voi vaikuttaa suunniteltuun kokonaisuuteen ja valittaviin

yleisdtydn keinoihin ja menetelmiin.

Aikataulutus ja koordinointi ovat tarkeita projektin onnistumiselle. Esitykseen liittyyvan
yleis6tydprojektin suhteen monien ihmisten aikataulut vaikuttavat prosessin kulkuun.
Yleisotydntekijan pitdd olla selvilla sekd esitykseen ettd markkinointiin liittyvista
aikatauluista. Lisdksi projektiin tarvitaan mahdollisesti pukuja tai rekviittaa ja
mahdollisesti tarjoilua, niidenkin tarpeesta ja toimittamisesta on sovittava ajoissa. Kun
yleis6tydprojekti on valmis ja on aika toteuttaa sitd, pitdd huomioida teatterissa

vierailevien ryhmien aikatalut.

Kuten yleisétilaisuutta tuotettaessa on yleisétydta tehdessa muistettava huomioida
erilaiset luvat, kuten tekijanoikeudet. Tosin suunniteltaessa esitykseen liittyvaa
projektia, on teatteri varmasti huolehtinut teokseen liittyvista tekijanoikeuksista.
Yleis6tydssa kayettdvassa materiaaleissa on joskus kuvia, niiden kaytén suhteen
pitdd myds huomoida kuviin liittyvéat tekijanikeudet.
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Yleis6ltéa voidaan pyytaa palautetta osallistumisen jalkeen. Palautteen pyytdminen on
tarkeda, silla sen avulla voidaan arvoida projektia ja sen onnistumista. Palutteesta
saattaa myds I6ytya kehitys ehdotuksia. Viimeinen prossein vaihe on raportointi.
Varsinkin, jos yleis6tyéprojektiin on haettu ja saatu avustuta tulee saatu raha ja sen
kayttd selvittda rahoituksen myéntajalle. Rahoituksen myoéntajat maarittelavat paivan,

johon mennessa raportti pitda toimittaa.

Kuva 1. KIWA-projektin ty6paja. Ohjaajana Noona Leppinen.
Kuva: Nicke von Weissenberg.

KIWA-projektin |ahtdkohtina olivat ohjelmistossa olevan esityksen teemat ja
Eurooppalaisen kulttuuriagendan teema: kulttuuridiversiteetti, kulttuurienvalinen
vuoropuhelu ja osallistava Eurooppa sekd yritysyhteistyd ja verkostot.

Yleis6tydprojekti on suunnattu etnisille vahemmistdille ja maahanmuuttajille.

Projektin kokonaisuus ideoitiin ja suunniteltiin syksylld 2012. Suunnitteluun osallistui
sekd Svenka Teatern ettd Luckan. Samalla tehtiin projektisuunnitelma ja kartoitettiin
yhteistyOkumppanit ja aikataulut. Projektissa on kolme osaa ja se toteutetaan
talvikevatkaudella 2013.



28

Svenska Teaternissa projekti toteutetaan Kristina fran Duvemalan yhteyteen.
Esityksessa Kristina perheineen lahtee Ruotsista laivalla Amerikkaan 1800-luvulla.
Esitys oli ensi-illassa jo vuonna 2012. Ja siihen oli tehty jo kouluille suunnattu
opintomateriaali, jossa kasiteltiin esityksen ajanjaksoa ja siirtolaisuutta. Taman
tehtavapaketin avulla oppilaat saattoivat tutusta esitykseen ennakkoon. Kiwa-
projektin myo6ta tehtavistd tehtiin uusi versio ja se kaannettin  suomeksi.
Maahanmuuttajaoppilaat tutustuivat opettajansa kanssa oppitunnilla esitykseen.
Oppilaat osallistuivat esitykseen opettajan johdolla kevaalla 2013.

Luckanin FIKA-hankkeen kautta organisoidussa mentoritoiminnassa, mentoreiksi
iimoittautuneet henkilét (suomalaisia) olivat ilmoittautuneet vapaaehtoisina mukaan
projektiin. Mentoroitavat olivat maahanmuuttajia, jotka halusivat tutustua suomen
kulttuuriin ja |6ytaa itselleen verkostoja ja uudesta kotimaastaan. Projektin avulla
maahanmuuttajat saivat mahdollisuuden [6ytda verkostoja ja vertaisryhmia.
Mentoreille jarjestettiin tyépaja, jossa Kristina fran Duvemola -esityksen teemaa
kasiteltiin ja kaytiin lavitse tarinaa roolihahmojen kautta. Taten annettiin vinkkeja siita,
kuinka mentorit voivat valmistaa mentoroitaviaan esitykseen. Ty6pajassa (kuva 1.)
opastettin myds mentorin tehtdvaan ja valmistettiin siihen mitd tehtava vaatii.
Mentorit saapuivat myéhemmin yhdess@ mentoroitavien kanssa tutustumaan taloon
kulissikierrokselle ja katsomaan esitysta kevaalla 2013.

Lisdksi jarjestetadn teemaa tukeva avoin seminaari Intergration genom kultur.
Seminaari on Svenska Teaternilla 6. toukokuuta 2013. Seminaarissa on puhujina
muun muassa ministeri Heidi Hautala, myds KIWA-projektiin ja FIKA-hankkeeseen

osallistuneita kuullaan.

Projekti paattyy toukokuussa 2013, jonka jalkeen sen voidaan raportoida. Palautetta
on saatu jo nyt projektiin osallistuneilta henkildita.
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3.5 Yleis6tyén markkinointi

Yleis6tydn markkinointi on teatteriesityksen markkinoinnin kaltaista, joten siind
voidaan kayttda teatterin normaaleja markkinointikanavia ja se onkin yleenséa
mukana teatterin normaalissa markkinoinnissa ja mainonnassa oma sektorinaan tai
esitysten rinnalla. Haastatteluista ilmeni, ettd yleistydn markkinointi on
tapauskohtaista ja riippuu projektista, onko se esimerkiksi ryhmalle suunnattu tyépaja
vai esitykseen lipun ostaneille tarjottava teosesittely.

Haastatteluiden mukaan yleis6ty6ta ei yleisesti pidetd esityksen myyntikeinona.
Yleisbty6ta pidettin  ennemmin esityksen rinnalla kulkevana kokoisuutena ja
markkinoidaan esityksen lisadksi. Markkinoinnillisesti maksuttoman yleisétyén voisi
tavallaan n&dhdad menekin edistimisend. Menekinedistamiselld tarkoitetaan jonkin
konkreettisen edun antamista tietylle ryhmalle, etu voi olla alennus tuotteesta tai sen
mukana saatava kylkidainen (Vuokko 2004, 179).

Markkinoinnin suhteen ajoitus on haastavaa ja riittdvan varhain tehty markkinointi voi
olla ongelmallista, koska varsinaista tuotetta, esitystd, ei ole olemassa viela silloin
kun markkinointi pitéisi aloittaa. Tama on yleinen ongelma teatterimaailman
markkinoinnissa (Hytti 2005, 85). Tama saattaa vaikuttaa myds yleisétydn

markkinointiin.

3.5.1 Nonprofit -organisaatio ja sen markkinointi

Yhteiskunnassamme on liiketoimintaan pohjaavien, voittoa tavoittelevien yritysten
liséksi erilaisia nonprofit-organisaatioita. Naiden organisaatioiden ensisijainen tavoite
ei ole voiton saavuttaminen. Nonprofit-organisaatioita on seka julkisella etta
yksityisella sektorilla. Organisaatiot voidaan luokitella tarkemmin niiden toimialan
mukaan, kuten kulttuuri- ja virkistystoimintaan (esim. teatterit, museot, urheilu- ja
harrasteseurat), koulutus ja tutkimus (esim. peruskoulut, tyévaenopistot), terveys
(esim. terveyskeskus, hoitolaitos) tai ymparistdé (esim. luonnonsuojelujarjestét) ja
hyvantekevaisyys (esim. humanitdariset jarjestét). Nonproft-organisaatioita 16ytyy
myds politiikan ja tydelaman piiristd. (Vuokko 2004, 16—17.) Nonprofit-organisaatiot
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voidaan luokitella my®és niiden tarkoitus- ja perustusperiaatteen mukaan.
Organisaation  voidaan katsoa olevan esimerkiksi  kulttuuriorganisaatio,
palveluorganisaatio, asiantuntijuusorganisaatio tai kansalaisorganisaatio. (Vuokko,
2004, 17-18.)

Markkinointia ei ole maaritelty yleisesti lainsdadannéssa (Virtanen 2010,15).
Yleisesti markkinointi litetdan liiketalouteen ja silla pyritdan vaikuttaan omaan
toimintaan positiivisesti. Markkinoinnin perustana voidaan nahda olevan kilpailun, jos
sitd ei olisi tuotteet menisivat kaupaksi ilman markkinointia (Rope 2005, 11).
Markkinoinnin tavoitteena on kasvattaa palvelun tai tuotteen kysyntaa ja sitd kautta
oman hybédykkeen menekin lisddmistd. Markkinoinnilla tarkoitetaan kaikkia niita
keinoja, joita yritys hyddyntaa ja kayttda oman toimintansa esittelyyn ja tuotteidensa
seka palveluidensa tunnetuksi tekemiseen. (Virtanen 2010, 15.)

Nonprofit-organisaatioiden  kohdalla markkinoinnin ~ voidaan nahda olevan
ajattelutapa. Se on organisaation tapa ajatella ja toimia tietylla tavalla. Markkinoinnilla
pyritdén vaikuttamaan ja tavoitteena on saada tunnettavuutta organisaation tuotteille
ja palveluille. Markkinoinnilla pyritddn vastaamaan asiakkaiden tarpeisiin ja luomaan
kiinnostusta, silla saatetaan my6s pyrkid madaltamaan kynnystd esim.
hyvantekevaisyys tempaukseen mukaan |ahté6n. Markkinoilla pyritddn saamaan
aikaan muutosta ja se tekee markkinoinnin kohderyhmaajattelusta erittain tarkeaa.
(Vuokko 2004, 38-39.)

3.5.2 Yleisdtydén markkinoinnin keinoja ja kanavia

Yleis6tydn markkinoinnin maaéarittelee projektin tai tapahtuman sisélté (Niskanen
2013).

Yleisotydon markkinoinnissa kaytettddn usein suoramarkkinointia. Osoitteellista
suoramainospostia lahetettdan eri kohderyhmille, kuten kouluille. Suoramarkkinoinnin
muodoista kaytettddn usein osoitteellista suoramainontaa, eli mainontaa, joka
lahetettddn suoraan kohderyhman vastaanottajille. Taman etuna on Kkirjeiden
kohdistaminen niille, jotka todenndkdisesti reagoivat viestiin. (Aavameri & Kiiskinen
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2004, 22-24.) Suoramarkkinoinnin suhteen kannattaa miettid toimiiko kuten
sissimarkkinoija ja l&hettdd markkinointiviestinsd kuten liikekirjeen, siistissa
kirjekuoressa kasinkirjoitetulla osoitteella ja postimerkilla varustettuna vai selkean
joukkokirjeend lahetetyn massakirjeen. Massakirjeet saattavat paattya helpommin
suoraan roskakoriin, kun yksiléllisesti kohdistettu liikekirje avataan aina ja tulokset
syntyy sitd kautta. (Parantainen 2005, 134-143) Huolellisessa ja tarkkaan
kohdistetussa suoramarkkinoinnissa on mahdollista saada aikaa hyvia tuloksia ja
sdastdd rahaa. Tama edellyttdd paitsi tasokasta markkinoinnin sisaltéa myds
ajatuksella koottua ja ajan tasalla olevaa asiakasrekiterid. Yleisétyén markkinoitiin on
kaytetty —myds  sahkoéistd  suoramainontaa.  S&hkdposti- samoin  kuin
puhelinmainontaan tarvitaan tietosuojalain (Tietosuojalaki 516 / 2004) mukaan aina
kuluttajan lupa. Kuitenkin henkiléille voi lahettdd asiallista markkinointia hanen
asemaan nojaten, jos tiedot on yleisesti saatavilla esimerkiksi organisaation internet-
sivuilta. (Mt. 7:26.2)

Mainonta on joukkoviestintda, jossa sama viesti valitetdan tai lahetetdan suurelle
joukolle kerrallaan. Mainonta voidaan jakaa kahteen paaluokkaan, ndma ovat
mediamainonta ja suoramainonta. Mediamainonta on mediassa nakyvaa tai kuuluvaa
ostettua mainostilaa, se voi olla painettua (esim. lehdet) tai sdhkdista (esim. televisio,
radio, verkko). (Vuokko 2004, 176.) Yleisdtydbn suhteen nakyvyyden keinona

kaytetddn vdahemman mainontaa, silla se on usein kallista.

Naékyminen ja kuuluminen mediassa on tarkedad niin teatteriesitykselle kuin
yleisétydllekin, joka vield tavoittelee tunnettuutta. Mediajulkisuudesta tarkeimpid ovat
ns. "puffit” lehdissa ja niiden verkkolehdissa. Puffi on esityksestd kertova juttu, eli
pikku-uutinen jonka voi saada niin lehtiin kuin radioon. Yleensa puffit syntyvat hyvan
tiedotuksen seurauksena, mutta toimittajien kanssa voidaan myds sopia esim.
haastattelusta ja asian katsomisesta tietyltd kantilta. Myds arvostelut voivat tuoda
haluttua julkisuutta. Menovinkilla saa myds nakyvyyttd ja kuuluvuutta. Lehdissa ja
internetisséd on runsaasti meno- ja tapahtumakalentereita, liséksi radiossa luetaan
menovinkkeja. Tapahtumailmoitus hauskalla ja osuvalla tekstilla sekd kuvalla
varustettuna on huomiota herattdva. Ilimoituksen yhteyteen kanttaa laittaa
yhteystiedot ja ohjata lukija internet-sivuille.
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Haastatteluista ilmeni, ettd sosiaalisen median lokerot ovat ulottuneet myds
yleis6tydbn markkinointiin. Sosiaalinen media on kasvava, monipuolistuva ja lahes
rajaton markkinapaikka. Sosiaaliseen mediaan lukeutuvat yhteisélliset verkostot,
kuten Facebook ja Twitter sekd erilaiset blogit. Sosiaalisen median ohella erilaiset
yhteisbkumppanit ja verkostot on tarkeitd markkinointiviestin sanansaattajia.
Yhteisty6 sdastaa aikaa ja resursseja seka auttaa tavoittamaan laajemman yleisén.

Yleis6tydn markkinointiin voisi ottaa mukaan myds sissimarkkinoinnin, jossa
suunniteluun ja toteutukseen pyritddn kayttdmaan enemman jarked kuin rahaa.
Keskitssa on epatyypilliset markkinoinnin keinot, jotka tuottavat hyvaa tulosta pienin
panoksin. Sissimarkkinoija kayttaa aikaansa, energiaansa ja mielikuvitustaan tyéhon.
Markkinoinnin kohteena on aina ihminen, talléin markkinoinnin kohderyhma on
tarked. Sissimarkkinoija opetteleekin tuntemaan asiakkaansa ja ratkaisemaan hanen
ongelmansa. Sissimarkkinointi toimii 1ahella myyntia ja hyédyntda saatavilla olevaa
tekniikkaa kaikin tavoin, koska se on helppokayttéinen ja edullinen vayla ja véline
markkinoinnille. (Parantainen 2005, 12-20.)

KIWA-projektin markkinoinnissa kanavina olivat Luckanin neuvontapalvelun Bridgen
ja kulttuurikeskus Caisan verkostot ja kanavat. Informaatiota lahettiin sekd mentor-
ohjeman ettd koulujen suuntaan sahkodpostilla tai postilla. Projektista 16ytyi tietoa
myds Svenska Teaternin ja Luckanin Kkotisivuilta. Liséksi tammikuussa

Hufvudstadsbladetissa oli lehti-ilmoitus. Projektista on laadittu myds tiedote.
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4 AIKAISEMPI TUTKIMUS

Yleis6tydta on tehty ja tekeminen lisdantyy Suomessa ja se on vakiintunut pikkuhiljaa
useiden teattereiden arkeen. Yleis6tyén tunnettuutta ja sen tekemisen maaraa on
mitattu muutamalla tutkimuksella, joiden tulokset ovat olleet yleisétyéhén kannustavia
ja suunta kiinnostukseen yleisdtydn tekemisesta voisi katsoa olevan nouseva. Myods
katsaus teattereiden internet-sivuille osoittaa usein sen, tehdaankd siella yleisétyota
ja millaisesta toiminnasta on kyse. Tassad luvussa luon katsauksen erilaisten
tutkimuksien ja aiemmin mainittujen yleisétyéntekijahaastatteluiden avulla siihen

miten yleisétydn tekeminen tunnetaan teattereissa.

4.1 YleisOtyOn tilanne Suomen teattereissa yleensa

Ensimmaisen, Suomessa jarjestetyn teatterikuraattorikoulutuksen myéta hahmotettiin
myds yleisdtydn tilaa Suomessa Antti Rantalan (1996) Teaterikuraattorikoulukseen
tekeman lopputydn kautta. Rantala teki teatterilain piiriin kuuluville (mukana myds
Kansallisteatteri) kyselyn, jolla h&n Kkartoitti teattereiden teatterikasvatusta
naytantdkaudella 1995-96. Tahan kyselyyn vastasi 47:stad teatterista 25, eli 53%.
Lahes kaikki kyselyyn vastanneet teatterit jarjestivat teatterikasvatusta lapsille ja
nuorille. Huomioitavaa oli, ettd osassa merkittdvaa yhteiskunnallista tukea saavassa
teatterissa ei juurikaan anneta teatterikasvatusta tai kyselyyn ei vastattu. Kyselyyn
vastanneiden kesken suhtautuminen teatterikasvatuksen oli mydnteinen ja sen
nahtiin  kuuluvat myds ammattiteattereiden toimintaan. Ammattiteattereiden
kaytanndn valmiudet palkata teatterikuraattori ja siten lisata teatterikasvatusta olivat
rajalliset. Rantala toteaakin yhteenvetonsa lopuksi etta teatterilain piirin kuuluvien
teattereiden rahoituksen perusteisiin tulisi lisata yhtena kriteerind teatterikasvatuksen
antaminen. (Rantala 1997, 17 -19.)

Suomen Teatterit ry toteutti syksyllda 2008 Teatterikuraattorikyselyn. Kaikille
yhdistyksen 43 jasenteatterille l&hetettiin sahkdpostitse kysely. Kyselylla pyrittiin
selvitthmaan sitd, onko teatterissa teatterikuraattoria. Samalla kysyttiin
mahdollisuuksista ja esteistd kuraattorin palkkaamiseen. Tah&n kyselyyn vastasi 20
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teatteria. Tutkimiseen vastanneista teatterista viidessa oli teatterikuraattori tai
yleis6tydntekija ja kolmessa teatterissa oli téissa henkild, joka hoiti tehtavia jonkun
muun nimikkeen alla. Naiden lisdksi kahdeksan teatteria oli harkinnut
teatterikuraattorin pakkaamista. Taten kyselyyn vastanneista teattereista 80% joko
teki tai oli kiinnostunut tekemaan yleisétyéta, vastaavasti 20 % ei ollut harkinnut
teatterikuraattorin pakkaamista. (Lampo 2010, 13.)

Yleisdtydbn tunnettuutta, erityisesti ammattikentallad, on varmasti lisdnnyt vuosina
2008-2010 toteutettu valtakunnallinen Ylds-hanke, jonka tavoitteena oli lisata
ammattimaista yleis6ty6td suomalaisissa teattereissa. Hankkeen aikana kartoitettiin
yleisdtyOntilaa ammattiteatterissa ja tehtiin kolme erilaista pilottihanketta, jotka
toteutettiin Tampereen Tydvaen Teatterissa, Lahden kaupunginteatterissa ja Rauman
Kaupunginteatterissa. Hankeen yhteydessa kehitettin myds soveltavan teatterin
yritys- ja liikketoimintaa ja kulttuurialan yrittajille ja yrittajiksi aikoville jarjestettiin
likeosaaminen koulutusta. Taman lisdksi hanke jarjesti kaksi kasainvalista
seminaaria, joissa yleisétydn ammattilaiset esittelivat projektejaan ja alaan liittyvaa
tutkimusta. (Ylés-hanke 2013.) Hanke tuotti myds julkaisin Yleiso ja teatteri uuteen
suhteeseen. Julkaisussa esitellaan Yl6s-hankkeen aikana kehitettyja ja toteutettuja

hyvia yleisdtydkaytantdja.

Ylés-hanke hankeen toimesta tehtiin valtakunnallinen yleisdtyén kartoitustutkimus,
joka toteutettiin sadhkdpostitse ja haastatteluiden avulla. Tutkimuksessa lahestyttiin
kaikkiaan 87 teatteria (58 teatterilain piiriin kuuluvaa ja 29 rahoituslain ulkopuoliselle,
valtion toiminta-avustusta vuonna 2009 saaneelle teatterille), joista 55 vastasi
kyselyyn (41 valtionosuusteatteria ja 14 harkinnanvarista tukea saavaa teatteria).
(Lampo 2010, 18.) Kyselystd saatujen vastauksin mukaan l&hes kaikki teatterit
tekivat yleisdtydtéd ainakin jossain maarin, vain nelja teatteria (7%) kertoi etta
yleisdty6ta ei tehda lainkaan. Lopullisten paatelmien tehdyn yleisétydn maarasta on
kuitenkin  vaikeaa, tutkimuksessa ilmeni, ettd vastausvaihtoehdot ovat
tulkinnanvaraisia. Enemmistd teattereista (35 teatteria, 64 %) kertoi olevansa
kiinnostunut lisddamaan yleisétyétoimintaa. Laajemman yleis6tyén tekemisen

vaikeuksiksi nahtiin henkil®- ja taloudelliset resurssit. (M 26-34)
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4.2 Muuta teatteriin ja valillisesti yleis6tydhon liittyvaa tutkimusta

Suomen Teatterit ry ja Kulttuuria kaikille palvelu tekivat teattereiden
esteettdmyyskartoituksen vuonna 2012. Tutkimuksessa lahetettiin kysely kaikille
Suomen Teatterit ry:n ja Teatterikeskuksen jasenteattereille (yhteensa 84 teatteria).
Vastausprosentti oli 60 eli 51 vastausta. Kartoituksesta ilmeni, ettd 63 % vastaajista
koki tarvitsevansa lisatietoa saavutettavuuteen liittyvissa asioissa. Teattereita silmalla
pitden on vuonna 2012 tehty Suomen Teatterit ry ja Kulttuuria kaikille -palvelun
toimesta saavutettavan toiminnan opas teattereille. Opas on ladattavissa Kulttuuria

kaikille -palvelun linternet-sivuilta.
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5 KOKEMUKSIA JA TOIVEITA — KYLESY YLEISOTYOSTA

Teatterit ovat keranneet ja saaneet palautetta heidan yleisétydprojekteihin liittyen.
Palaute on ollut yleisesti positiivista yleisétydntekijdiden mukaan. Tassa toteutetun
teatterissa kavijoille suunnatun kyselyn tarkoituksena oli kartoittaa yleis6tydn
(publikarbete) tunnettuutta ja mitata sen laatua. Kyselylla keréttiin informaatiota siita
millaista yleis6ty6td kavijat toivovat teattereiden jarjestavan. Kyselylla pyrittiin
saavuttamaan seka yleis6ty6hdn osallistuneita henkilditéd ja niitad joille yleisbtyd ei
ollut entuudestaan tuttu. Kysely keskittyi teatterieristyksiin tai teatterin toimintaan
liittyviin lyhytkestoisiin tapahtumiin. Samalla kuitenkin kysyttiin olisivatko katsojat
kiinnostuneet pidemmista yleistyéprojekteista.

Kysely toteutettin Webropol-palvelua kayttden. Webrobolin avulla voi luoda
sahkodisen kyselylomakkeen. Kysely oli kaksikielinen ja siihen pystyi vastaamaan
suomen tai ruotsin kiella. Kyselyssa ei ollut pakollisia kysymyksia ja siihen sai vastata
nimettémand. Kyselyn linkki oli julkinen ja vastaustapa oli anonyymi, mutta kyselyn
lopussa oli mahdollisuus jattda yhteystiedot, mikali halusi tietoa tutkimuksen

valmistumisesta.

Kyselyd levitettin  weblinkkind teattereiden valitykselld (Facebook-sivut /
kontaktiryhmat) sekd Luckanin valityksella Kiwa-projektiin osallistuneille tahoille,
liséksi kysely oli mukana Teatterintiedotuskeskuksen uutiskirjieesséd ja Suomen
Kuraattori-killan s&hkoépostilistalla. Julkaisin  kyselyn linkin Facebookissa mm.
Suomen draama ja teatteriopetuksen liiton sivulla. Kyselyn linkki oli saatavilla
Teatterimuseosta (Helsinki) ja Kulttuuria kaikille -palvelu vélitti sen omassa piirissaan
ja tieto kyselystd lahettin  Suomen Teatterikerhojen liton kautta sen
jasenyhdistyksille.
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5.2 Vastaajat

Kyselyyn vastasi 108 henkilda, joista 86% oli naisia ja 14 % miehid. lkajakauma
luokkia oli viisi, nuorin ryhma oli 15—19-vuotiaat ja vanhin yli 65 vuotta. lkdjakaumat
oli rajattu opintovaiheiden ja tydelaman mukaan. Nuorimpaan luokkaan lukeutuivat
lukiolaiset ja toisen asteen oppilaat, ikdluokkaan 20-35 vuotta taas yliopisto- ja
ammattikorkeakouluopiskelijat ja ty6elamaan siirtyneet nuoret aikuiset. Suurin osa
vastaajista oli 46—65-vuotiaita (35 %) ja pienin osa vastaajista oli 15—19-vuotiaita.
Teatterissa kay yleisesti runsaasti yli 65-vuotiata, mutta talla kyselylla tavoitettiin vain
pieni osa heista, suhteessa muihin ikaluokkiin. Syyna tdhan saattaa olla kyselyn
levittdmistapa. Monille jo epékkaalle siirtyneelle henkilblle tietokonetekniikka on vield
vieraampaa, joten sdhkdisessd mudossa olevan kaavakkeen tayttaminen ei

valttamatta tunnu mielekkaalta. (Kuvio 1)

15 - 19 vuotta / ar
20 - 35 vuotta / ar
36 - 45 yuotta / ar
46 - 65 vuotta / ar

yli§ dver 65 - yuotta / ar

Kuvio 1: Kyselyyn vastanneiden ikdjakauma

Kielellisesti vastaajat jakautuivat suurimmaksi osaksi suomen- ja ruotsinkielisiin. 50
% vastaajista oli suomenkielisida ja 31 % oli ruotsinkielisia. Yksi vastaaja ilmoitti
olevansa kaksikielinen. Taten vastaajista vajaan 5 %:n aidinkieli oli muu kuin suomi
tai ruotsi. Muina aidinkielina mainittiin arabia (1 vastaaja), somali (2 vastaajaa), viro
(1 vastaaja), tsekki (1 vastaaja) ja portugali (1 vastaaja). Maantieteellisesti vastauksia
tuli eri puolita Suomea, suurin osa Helsingista ja padkaupunkiseudulta. Vastaajien
jakauma vastaa teatterissa kavijdiden maaraa vuonna 2012, jossa kavijat painottuivat

eteldiseen Suomeen ja suurin osa kavijoista oli naisia. (Suomen Teatterit 2011.)
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Suurin osa vastaajista (N-107) 43 % sanoi kayvansa 1-5 kertaa vuodessa. 24 %
kertoi kdyvansa teatterissa 6—10 kertaa vuodessa. Vastaajien joukossa oli myés

henkil6ita (1%), jotka olivat kayneet teatterissa yhden kerran.

Vastaajat olivat vierailleet yleis6tydn merkeissa teattereissa Helsingissa (34
vastausta), Turussa (2 vastausta), Karjaalla (1 vastausta), Tampereella (2 vastausta),
Kokkolassa (6 vastausta), Kajaanissa (1 vastausta), Lahdessa (1), Riihimaella (2),
Espoossa (1 vastausta), Mikkelissd (2 vastausta) ja Lappeenrannassa (2) seka
Vaasasta (15 vastausta). Naistd eniten vastauksia oli Helsingistd, myds Kokkolan
kaupunginteatterista (6) ja Vaasasta Wasa Teaternista (15 vastausta) oli useita
vastauksia. Helsingisséa oli osallistuttu Svenska teaternin, Suomen kansallisteatterin,
Helsingin Kaupunginteatterin (3 vastausta), Kansallisoopperan (3 vastausta), Q-
teattein (1 vastaus), Teatteri Viiruksen (1 vastaus) ja Zodiakin (2 vastausta)

yleis6tydprojekteihin. Yksi vastaaja ilmoitti osallistuneensa yleisétyéhén Oslossa.

5.3 Yleis6tydn tunnettuudesta ja aiemmasta osallistumisesta

Yleis6tyd termin ollessa vield aika uusi ja laaja kasite, sen tunnettuutta kavijéiden
piirissa kysyttiin myds kyselyssa. 106:sta vastaajasta 78 oli kuullut termin ja vain 29
vastasi kieltavasti. Vastaavasti yleisétydhdén vastasi (103 vastausta) osallistuneensa
62 henkil6a ja 42 sanoi etté ei ollut osallistunut yleisétydhdn. Tasta voidaan paatella,
ettd myoOs sellaiset henkildt, jotka eivat olleet osallistuneet yleisétydtoimintaan olivat
kuitenkin kuulleet siitd. Otos on pieni, mutta vastauksista voisi kuitenkin paatella, etta

yleisdty6 ilmidna alkaa pikkuhiljaa vakiintua myds katsojien piiriin.

Kyselyssa tiedusteltiin oliko vastaaja osallistunut yleisétydhdn. Vastaajista (103 kpl)
59 oli osallistunut yleisdétydhdn. Suurin osa vastaajista (vastauksia 64 kpl) 71 % oli
osallistunut yleisdétyéhén viimeksi ryhman kanssa. Yleis6tydhdn osallistuneita,
pyydettiin kertomaan missa ja minkélaisessa ohjelmassa he olivat olleet mukana
viimeksi. Osallistumista kartoitettiin valintakysymyksella, jossa annettiin valmiit
vastausvaihtoehdot, jotka maarittyivat teattereiden yleismimmin kayttamat
yleisétydbnmuodot: kulissikierros, teosesittely, keskustelutilaisuus, avoimet ovet /
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avoimet harjoitukset, taiteiljatapaaminen, tybépaja, opintomateriaalin tekeminen.

Liséksi vaihtoehtoina oli jokin muu tapahtuma.

Ryhman kanssa osallistuneista 25 henkiléa eli 68 % oli osallistunut tydpajaan.
Muutoin vastukset jakautuivat aika tasaisesti. Suurin osa ryhmille suunnatusta
toiminnasta oli jarjestetty teatterilla. Yleisdtydsta oli kuultu enimmé&kseen suoraan
teatterilta tai yleisétydprojektissa mukana olevan teatterin yhteistybkumppanin kautta
(tdssa tapauksessa Luckan / Kiwa-projketi). Useat olivat saaneet tiedon myés
koulusta tai tyépaikalta. Osallistumiset ryhmien kanssa ajoittuivat suurimmaksi osaksi
vuodelle 2013 ja syksylle 2012. Aikaisin osallistumien oli vuodelta 2008. (Kuvio 2.)

0 2 4 [ 3 o 12 14 16 18 20 22 24

Kulissikierros 7 Runchur bakom
kulizzerna

Teosesittely / Pjaspresentation

Keskustelutilaisuus |
Diskussionsmite

Avoimet harjoitukset, avoimet ovet
I Qppen repetition, Oppna dérrar

Taitellijatapaaminen / Artistmite

Tybpaja | Workshop

Opintomateriaalin tekeminen /
Framstalining av studiematerialet

Muuhur, mikin § Annat, vad:

Kuvio 2. Ryhman kanssa yleis6ty6hdn osallistumisen jakauma

Vastaajista 33 ilmoitti osallistuneensa yleisdétydhén viimeksi yksityishenkildna, heista
suurin osa oli osallistunut teosesittelyyn (9 henkil6a). Kuusi henkil6a oli osallistunut
keskustelutilaisuuteen ja kahdeksan avoimiin oviin tai avoimiin harjoituksiin. Lahes
kaikki yksityishenkil6ind osallistuneet kavijat olivat teatterilla jarjestetyssa
tapahtumassa. Suurin osa vastaajista oli saanut tiedon tapahtumasta suoraan
teatterilta ja vain harva koulusta tai tyOpaikalta. Tiedonldhteind mainittin myds
sanomalehti ja sosiaalinen media, sek@ Helsingin Taiteiden ydn yhteisohjelma

lehtinen. (Kuvio 3.)
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Kulizsikierros § Rundtur bakom
kulisserna

Teosesitely / Pispresentation

Keskusteldilaisuus /
Diskussionsméte

Avoimet harjoitukset, avoimet ovet
I Dppen repetition, Oppna dérrar

Taiteiljatapaaminen / Artistmite

Tyépaja /'Workshop

Opintomateriaalin tekeminen J
Framstalning av studiematerialet

fuuhun, mikin f Annat, vac:

Kuvio 3. Yksityishenkilding yleisétydéhdn osallistuneiden jakauma.

Taman jakauman yleis6tydn muodosta ryhmien kanssa ja yksityishenkil6ind
osallistuneiden henkildinen valilla voidaan ndhda johtuvan teattereiden tarjonnasta.
Ryhmille tarjotaan usein erilaisia tyépajoja, jotka toteutuakseen suunnitellulla tavalla,
vaativat tiettyd osallistujamaaraad. Vapaammin osallistuttavia ovat esilaiset
keskustelutilaisuudet, luennot ja teosesittelyt. Niihin on helppo osallistua esityksen
yhteydessd ja niiden organisoiminen ei vaadi suurta ennakko ilmoittamista ja

organisoimista lippujen osalta.

Kyselyssa oli myés mahdollisuus kertoa muista yleisétydhdn osallistumiskerroista
vapaamuotisesti kuvaillen tapahtumaa. Noin kolmasosa vastaajista oli osallistunut
yleis6tybhdén useamminkin. N&issd osallistumiskerroissa (30 vastausta) oli paljon
samoja tapahtumia kuin rynman kanssa tai yksityishenkiléna, mutta mydés muutamia
aiemmin esittelemani listan ulkopuoletta. Osa vastaajista (4 vastaajaa) kertoi
osallistuneensa yhteysopettajien teatterivuoden ja yleiséntydn esittelyyn.

Avoimista vastauksia l6ytyi my6s informaatiota siitd, etta teatterikerhot jarjestavat
myds teatterin yleisbtydhdn rinnastettavaa toimintaa. Esimerkiksi Helsingin
Teatterikerhoon tulee kerran kuussa vierailemaan esimerkiksi ohjaaja, nayttelija tai
puvustaja, joka kertoo tydstdan. Kyseessa on taittelijavierailu ja teatteriin tutustumien,

mutta toiminnan suunnan voisi olevan lahtéisin teatterikerhosta pain.
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Osa vastaajista (10 vastaajaa) kertoi myds kokemuksestaan hyvaa palautetta, vaikka
sitd ei taman kysymyksen kohdalla pyydetty. Tama viittaa siihen, etta yleisétydhén
osallistumisen on koettu miellyttavaksi ja onnistuneeksi, koska siitd haluttiin antaa
tavallaan spontaanisti positiivista palautetta.

5.4 Kokemus yleisbétydsta

Yleisotyohén osallistuneilta  kysyttin - heidan kokemuksistaan tapahtumista.
Vastaajista 61 vastasi laatua mittaavaan kysymykseen, eli kolme yleisdéty6hén
osallistunutta henkiléa ei vastannut. Kysymys oli muodoltaan arvokysymys, jossa
vastattiin viiteen vaittdmaan. Vastausvaihtoehdot olivat tdysin eri mieltd, melko eri
mieltd, ei samaa eika eri mieltd, melko samaa mieltd, tdysin samaa mielta ja en osaa

sanoa. (Kuvio 4.)
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ei
samaa
melko melko
Taysin eika eri taysin
eri samaa
eri mielta / samaa |en
mielta / mielta /
mielta / varken mieltd /|osaa
delvis delvis Yhteensa Keskiarvo
helt av av helt av(sanoa /
av av
annan samma samma |vet ej
annan samma
asikt eller asikt
asikt asikt
annan
asikt
Yleis6tyd toi lisdarvoa esitykselle. / Publikarbetet
0 7 12 38 2 60 4,53
gav mervarde till férestallningen.
Yleis6tyd oli toimivaa ja esitystd tdydentavaa. /
Publikarbetet var fungerande och kompletterade|1 2 5 24 25 2 59 4,29
forestallningen.
Yleis6tydssd kaytetty materiaali oli  hyvin
suunniteltua ja valmistettua. / Materialet som
2 1 5 20 27 6 61 4,43
anvands i publikarbetet ar planerat och framstallt
val.
Yleis6tydntekija oli ammattitaitoinen ja perehtynyt
asiaan. / Publikarbetaren var sakkunnig och|1 1 6 10 36 4 58 4,57
insatt i &mnet.
Yleis6tyd edesauttoi ymmartdmaan esitysta
paremmin. / Det var lattare att forsta|1 3 7 15 27 6 59 4,39
férestéllningen med hjalp av publikarbetet.
Yleisétyétapahtumaan osallistuminen oli
positiivinen kokemus. / Att delta i publikarbetet|1 1 3 9 39 5 58 4,71
var en positiv upplevelse.
Yhteensa 7 8 33 90 192 25 355 4,49

Kuvio 4. Mielipiteiden jakautumien yleisétydn laadusta.

Vastauksien jatkumasta voidaan todeta, ettd vastaukset painottuivat positiivisen

palautteen suuntaan. Lahes kaksi kolmasosaa vastaajista oli vaittdmista "Yleisétyd

toi lisdarvoa esitykselle.” ja “Yleis6tapahtumaan osallistumien ol

positiivinen

kokemus taysin samaa mieltd.” Samassa suhteessa oltiin tdysin samaa mielta

yleisdtydntekijan ammattitaitoisuudesta ja asiaan perehtyneisyydesta. Vaittamissa

"Yleis6tyd oli toimivaa ja esitysta tdydentavaa” ja "Yleis6tydssa kaytetty materiaali oli

hyvin suunniteltua ja valmistettua” sekad "Yleisdtyd auttoi ymmartamaan esitysta
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paremmin” vastaukset jakautuivat suurimmaksi osaksi arvoille melko samaa mielta ja
tdysin samaa mielta, painottuen kuitenkin jalkimmaiseen. Hajautumaa oli hieman,
joitakin ei samaa mielta tai eri mieltd vastauksia oli ja muutama ei osannut sanoa.

Vain harvat vastasivat olevansa taysin eri mielta tai melko eri mielta.

Tastd vastausasetelmasta voisi péatellda ettd yleisdtekijan ammattitaidolla on
merkitystd kokonaisuuden kannalta. Tassa ammattitaidossa uskoisin kavijéiden
silmissd ja heidan kokemukseen tapahtumasta vaikuttavan myds yleisdtydntekijan
lasnd olemisen. Tassad voidaan palata aiemmin pohdittuihin yleisétydntekijan
ominaisuuksiin, eli sosiaalisiin taitoihin. Noona Leppinen (2013) pohti haastattelussa
myds asiaa rehellisyyden kantilta, talla han tarkoitti sita, ettd yleis6ltéd vaaditaan
kuitenkin osallistumista ja innostusta tulla paikalle. Talléin myds yleisétydntekijan
pitda olla 1asna, valittaa tilanteesta.

5.5 Vieraan kielen seuraaminen teatterissa

Vieraskielisyys ja sen ymmartaminen oli keskeisessd asemassa aiemmin esitellyssa
Kiwa-projektissa. Muutoinkin on kiinnostavaa ja hyodyllista tietdd kuinka teatterissa
kavijat suhtautuvat esityksen seuraamiseen vieraalla kielella ja voidaanko yleisétyolla
kasvattaa saavutettavuutta tadssd mielessa. Vastanneista 74 % osallistuisi
vieraskieliseen esitykseen, jos siihen saisi tutusta yleisétyén avulla ennakkoon, vain
4 % ei osallistuisi. Jakauma siité olisiko yleisétydsta apua vieraskielisen esityksen

ymmartamisessa oli samansuuntainen.

Syyksi sille, etta yleisdtydsta olisi apua mainittiin yleisesti seikkoja kuten, juonen tai
roolihahmojen parempi seurattavuus jos niihin tutustuisi etukateen. Myds esityksen
teeman tuntemisen ja avainsanojen antaminen mainittin ymmarrystad ja
keskittymiskykya lisdavina asioina. Voisi olla hyva, jos yleisdtyd olisi osallistujien
omalla aidinkielelld, jolloin he saisivat tutustua siihen omassa kielellisessa
ymparistdssaan. Ne jotka vastasivat, etta yleisdtydsta ei ole hydtya, olivat sita mielta
ettd vieras kielistd esitystd on vaikea seurata tekstin vuoksi ja ettd esitys on
kokonaisuus, johon kieli kuuluu.
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5.6 Maksullisuus vs. maksuttomuus

Rahoituksen ollessa aina tarkedssad asemassa, Kkysyttiin kyselyssa teatterissa
kavijoiden kantaa yleisétydn maksuttomuuteen tai maksullisuuteen. 65 %:n mukaan
yleis6tydn pitaisi olla maksutonta, 29 % ei osannut sanoa ja 6 % oli sitd mielta etta
yleisbtydn ei tarvitse olla ilmaista. Suurin osa vastaajista (59 %) ilmoitti etta ei
osallistuisi maksulliseen yleis6tyétapahtumaan ja 41 % voisi osallistua mahdollisesta

paasymaksusta huolimatta.

Millaisesta yleis6ty6sta sitten oltaisiin valmiita maksamaan? Vastauksien perustella
voisi ajatella ettd maksullisen yleisétydn pitdisi olla innostavaa ja kiinnostavaa ja siita
pitdisi olla osallistujalleen jotakin hyétyd, taidollista tai tavaraa. Hinta ei kuitenkaan
saisi olla liian suuri ja yleisdétydn pitaisi olla esityksen kanssa toimiva paketti.
Vastauksissa tehtiin eroa maksullisen ja maksuttomaan sen mukaan kuka maksaa,
on eri juttu maksaako ty6nantaja vai itse. Tama edelld mainittu jakauma onkin
yleinen, yrityksille suunnatut tapahtumat, kuten kulissikierrokset ryhmille, ovat usein

maksullisia.

4.7 Toiveista

Kavij6iltd kysyttin - myds osallistuisivatko he tulevaisuudessa yleistydhon.
Kysymystyyppina oli monivalinta, vastausvaihtoehtoina olivat samat kuin aiemmin
osallistumisesta kysyttdessa. Joiden liséksi oli mahdollista vastata ettei osallistuisi
ollenkaan. Vain yksi henkild 104:std vastasi ettei osallistuisi ollenkaan. Suurinta osaa
(74 vastausta) kiinnosti avoimet harjoitukset ja avoimet ovet samoin kuin teosesittely
ja kulissikierros. Tydpajaan osallistuisi reilut puolet vastaajista, taiteilijatapaaminen
kiinnosti puolta vastaajista ja keskustelutilaisuus vajaata puolta vastaajista.
Opintomateriaalia tekisi voin viidennes vastaajista. Muuna tapahtumana mainittiin

Svenska Teatternin brunssitapahtuma. (Kuvio 5.)



45
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Kulizsikierros § Bundtur bakom
kulisserna

Teosesittely / Pidspresentation

Keskusteldtilaisuus /
Diskussionsméte

Avoimet harjoitukset, avoimet ovet
I Qppen repetition, dppna dérrar

Taiteiljatapaaminen 7 Artistmite

Tyépaja /'Workshop

Opintomateriaalin tekeminen /
Framstalning av studiematerialet

Muuhun, mikin § Annat, vad:

En osallistuisi, miksi et 7 Mej, varfar
inte:

Kuvio 5. Vastausjakama kysymykseen: Millaiseen yleisbtyéhén osallistuisit

tulevaisuudessa?

Kavijdiden toiveet yleisbtydn muodosta painottuivat teatterin yleiseen avoimuuteen ja
mahdollisuuteen tutustua siihen paikkana. Edellisen monivalinta kysymyksen
vastauksien tuomaa informaatiota taydennettin avoimilla kysymyksilla, joilla
kartoitettiin sitd millaista yleisétydn odotetaan ja toivotaan olevan. Sitd millaista
yleisbtydn odotettiin ja toivottiin olevan kuvattiin usein adjektiivein kuten, inspiroivaa,
selkeyttavaa, rakentavaa, monipuolista, kutsuvaa, osallistavaa ja hauskaa. Myds
avoimuutta, vuorovaikutusta, katsojalahtdisyyttd ja yleisén kunnioittamista pidettiin
tarkednd samoin kuin yleisftydén toimivuutta ja hyvda suunnittelua. Yleisétyén
muodoista mainittiin jo aiemmin kasiteltyja toimintamalleja ja taman lisaksi esiin nousi
lapsille suunnattu osallistuvuus ja hauska tekeminen, tiedotustilaisuudet,
yllatykselliset tempaukset ja kielikylpy tapahtumat sekd pidemméat hankkeet, joissa
yleisé saa olla osallisena teatteriesityksen tuottamisessa yhdessad ammattilaisten
kanssa.

Kyselyssa selvitettiin myds sopivaa pituutta yleisétyélle ja tapahtumapaikan sijaintia.
Suurimmalle osalle silla onko yleis6tyd ennen esitysta vai sen jalkeen ei ollut valia.
Teatteri koettiin mielekkdimméksi paikaksi osallistua yleisétyéhén. Sopivana kestona

pidettiin yleisesti noin 30-60 minuuttia. Vastaajia pyydettin myds kertomaan
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osallistuisivatko he laajempaan ja useampaa tapaamiskertaa vaativaan yleisétyéhon.
40 % vastaajista (103 vastaajaa) ei osannut sanoa osallistuisiko tallaiseen
toimintaan, 39 % osallistuisi ja 21 % vastasi kieltavasti.

5.8 Kyselysta esiin nousseita yleis6tyén kehityskohteita

Kyselyn toiveisiin liittyvistd avoimista vastauksista nousi esille myds yleisétyon
puitteisiin kohdistuvia haasteita, kuten kaytetyn ajan ja sen ajankohdan seka
tiedotuksen haaste. Esiin nousi ajan Idytymisen ongelman ja aikataulutuksen haaste.
Nyky-yhteiskunnassa monilla on kiire ja ajan jarjestaminen seka yleisdétyéhén etta
esityksen katsomiseen saattaa olla vaikeaa, jos yleisbtyd on esityksen yhteydessa
aikaa kuluu kerralla paljon, jos yleisétyd on eri paivana kuin esitys pitda ehtia paikalle
kaksi kertaa. Toisena haasteena voisi pitda yleis6tyén aikataulutus suhteessa
esityskauteen. Kaikkea yleis6tydta ei pitaisi sijoittaa ensi-illan ymparille, vaan myds
myO&hemmin esityskauden aikana. Yleistydn toivottiin olevan helposti 16ydettavaa.
Esiin nousi myds seikka etté toisinaan saattaa ajautua tietdmattaan esitykseen, jonka
yhteydessa jarjestetddn yleisdty6ta. Tiedotus on haaste yleisbtydlle. Yleistydn
tiedotus ja markkinointi olisi hyva sitoa esityksen tiedotuksen yhteyteen, jotta
kiinnostuneet osaavat ostaa lipun esitykseen, jonka yhteydessa pidetdan esimerkiksi
keskustelutilaisuus.

Vastauksista ilmeni myds suunnitteluun ja laatuun liittyvia haasteita.
Suunnittelullisena ongelmana ilmeni seikka yleisétydn muodoista. Monet muodot on
suunnattu ryhmille ja nain yksityishenkil6in& teatterissa kayville saavuttamattomissa.
Osallistuvuuden mahdollisuus nousi esiin useassa vastuksessa ja myds toive
projekteista, joista olisi taiteellista hyétya nousi esiin. Yleisétydn tulee olla hyvin ja
ammattitaitoisesti valmistettua, huolimattomasti toteutettu tapahtuma ei innosta
osallistumaan uudestaan. Laatuun ja toimivuuteen panostaminen on myods asiakkaan

huomioimista ja kunnioittamista.
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6 TULOSTEN TARKASTELUA JA POHDINTAA

Yleis6tydn muodot ja keinot riippuvat siitd, missa teatterissa niitd tehdaan. Liséksi se
mitd kaikkea yleisbtyd pitdd silladn vaihtelevat eri toimijoiden valilla. Teatterit
valitsevat omaan toimintaansa sopivat keinot ja kehittavat niistd omaan taloonsa
sopivat muodot. Yleisesti voidaan todeta etta yleisdtyd jakautuu esityksiin liittyvaan ja
teatterin toimintaan liittyvaan toimintaan. Yleis6tyd voi olla teatteria esittelevaa ja
siihen tutustuttavaa, kuten Kkulissikierrokset ja avoimet ovet tai kertaluontoisia
projekteja kuten johonkin teatteriesitykseen kuuluva osallistava tybpaja tai
keskustelutilaisuus.  Esitykseen  liittyva  yleiséty® voi  koostua  yhdesta
toimintamuodosta tai erilaisten menetelmien yhdistelmista. Yleisétyéhén voi kuulua
esimerkiksi ennen esitysta jarjestettava osallistava, esitykseen tutustuva tybpaja ja
esitykseen jarjestettava taiteilijatapaaminen.

Yleis6tyd voi olla mybds pidempiaikaista, useita tapaamiskertoja sisaltava
kokonaisuus. Talldin voidaan tutustua tarkemmin esimerkiksi esityksen teemaan ja
tekemiseen erilaisia teatteriharjoitteita tehden, naytelméan tekstiin tutustustuminen ja
harjoituksia seuraten. Esimerkiksi kummiluokkatyéskentelyyn saattaa koostua edella
mainitulla tavalla. Teatterin yleis6lahtdisyys saattaa olla myds kokonaisvaltaista ja
ulottua jo kasikirjoituksen tydstdvaiheeseen. Yleis6 voidaan ottaa huomioon
kasikirjoitusvaiheessa, esimerkiksi haastattelemalla naytelmadn kohderyhman
henkildita tai tydstamalla naytelman aihetta heidan kanssaan tydpajoissa.

Vaikuttaisi silta ettd yleis6tyd on tullut Suomen teatterimaailmaan jaadakseen.
Yleis6tydn tekemien teattereissa on kasvanut viime aikoina, niin suomen kuin
ruotsinkielisella puolella. Useat teatterit ovat palkannet vakinaisen yleisétydntekijan,
joko osa- tai kokoaikaisen. Myds kaikki tdssa tutkimuksessa mukana olleet teatterit
suhtautuivat positiivisesti siihen, etta yleiséty6ta tullaan tekemaan tulevaisuudessa.
Siita millaisia muotoja yleis6tyd saa tulevaisuudessa ei voi viela tietaa, silla maailmaa
muuttuu ja teatteri ja yleisbtyd sen mukana. Huomioitavaa on se, ettd mikali
yleisbtydbn maarda halutaan lisatd teattereissa tulee kayttédén saada enemman
rahoitusta ja resursseja.
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Rahoitus on kulttuurialalla haaste ja samalla se on yksi yleis6tyén kehityskysymys.
Kuinka jarjestaa rahoitus siten, ettd voidaan tehda yleisbty6td, josta yleisesti syntyy
teatterille kuluja. Laitosteattereiden on talla hetkella helpompi toteuttaa yleisdydtydta
siind suhteessa, ettd niilla mahdollisuus ohjata siihen varoja teatterilain avulla
jarjestyvan rahoituksen vuoksi. Useilla laitosteattereilla on tana paivana palkattu osa-
tai kokoaikainen yleisdtyontekija. Yleis6tydn vuosibudjetilla katetaan yleenséa
yleisdtydntekijan palkkakulut, lisédksi rahaa on varattu materiaali- ja toimintakuluihin.
Nama varat riittavat yleisesti perustoiminnan pydrittamiseen, mutta useita projekteja
varten pitdd hakea erikseen avustuksia tai jarjestdd rahoitus jotenkin muuten.
Yleisotydn toteutukseen tarvittava erillisrahoitus saattaa voi olla joko kokonaan tai
osittain avustuksiin perustuvaa tai se saattaa koostua myds sponsoroinnista tai
muusta yritysyhteistydésopimuksesta. Suunniteltu valtionosuuden mydntéperusteiden
muutos vuonna 2015 saattaa muuttaa tilannetta tulevina vuosina. Uusissa
kriteereissa otetaan huomioon myds laatukysymykset. Ehdotuksen mukaan Vos-

teattereiden tulisi sitoutua tekemaan yleisoty6ta. (Teatteriohjaajien Liitto 2011.)

Tahan valtinosuuden kriteerimuutokseen liittyy yleisbtydn osalta se riski, siitd etta
yleis6ty6ta tehddén vain sen tekemisen vuoksi. Jos jokin teatteri joutuu tahtomattaan
hyvaksymaan yleisbtydn osaksi teatterin toimintaa, se ei valttdmattd halua panostaa
siihen ja siten sen laatu voi k&sia. Teatterissa kavijdille suunnatun yleisétyd kyselyssa
yksi henkild toivoi hyvin valmisteltua yleis6ty6td, silld niin sanotusti vasemmalla
kadella tehty juttu ei houkuttele osallistumaan uudestaan. Hutiloidusti tai huonosti
tehty yleisdtyd jossakin teatterissa saattaa taas aiheuttaa lumipalloefektin ja tuoda
negatiivista mainetta yleisétydlle. Riski on todennédkdisesti pieni, silla talla hetkella
yleisétydhén suhtaudutaan positiivisesti ja sen tekemisestd ollaan yleisti
kiinnostuneita. Tahan viittaa myds Yl6s-hankkeen Kkartoituskysely (2010), jonka
mukaan esteend sille ettd yleis6ty6ta tehtdisiin ovat taloudellisia ja resurssi
kysymyksid. Yleisbtydn vierautta poistaa ja sen tunnettuutta lisdd yleisétyon
opintojaksot eri alojen koulutusohjelmissa. On helpompi lahted yleis6tydprojektiin

mukaan, jos jo opiskeluaikoina on tutustunut siihen mista on kyse.

Myds vapaan kentdn teattereilla on mahdollisuus hakea tukea yleisbtyd
toiminnalleen. Rahoittajana voi toimia kaupunki tai kunta tai saatiét. Ainakin Helsingin

kaupunki on tukenut viime vuosien aikana erillishakujen kautta teattereiden
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yhteiséllistd toimintaa. Pelkkien apurahojen ja avustusten varaan ei yleisdtydn
tekemista ei kannattaisi jattaa. Pitaisi 16ytda uusia tapoja rahoittaa toimintaa. Pitkdan
on puhuttu sponsoroinnista ja yritysyhteistydsta. Voisivatko ne olla yleisdtyén
tulevaisuuden rahoituskeino? Mahdollisesti. Esimerkiksi, jos teatteri jarjestada
maksullista koulutustoimintaa, voisi osan koulutustuloista ohjata uuden yleisétydn
tuottamiseen. Ehk& jokin yritys haluaisi 1&hted tukemaan yleis6ty6ta. Yritys voisi
tuoda tyOntekijansa teatteriin ja tilata itselleen maksullisen pajan, jonka tuotolla
jarjestettaisiin esimerkiksi yleiséty6ta lapsille.

Yleis6tydntekijan toimenkuva on talla hetkella varsin laaja ja siihen kuuluu yleensa
lukuisia tuotannollisia toimia. Tulevaisuudessa voisi olla hyva etsia ratkaisuja, joissa
yleisbtydntekija toimii tyOparina tuottajan kanssa. Talldin yleisdtydntekija voisi
keskittyda ennemmin sisalléntuotantoon ja tuottaja muihin projektiin liittyviin
tuotannollisiin asioihin. Yleisétydntekijan pitaisi edelleen osallistua tuotantoon siina
mielessa, ettd ilman hanta ei voi tehda projektisuunnitelmia ja aikataulusta, myés
raportointiin  tulisi molempien osallistua. Tuottaja voisi hoitaa muun muassa
avustushakemusten teon, sopimusasiat ja luvat. Yhteistoimintaa tukisi hyva yhdessa
tehty projektin suunnittelu ja sen yhteydesséa selkeéa téiden jako seka taman jalkeen
saanndllinen projektinkulun seuranta. Mikali on kyse pienestd ryhmasta, jossa ei
erikseen ole markkinoijaa, voisivat yleisétydntekija ja tuottaja laatia yhdessa tiedotus-
ja markkinointitoimet ja sopia niiden toteuttamisesta.

Yleis6tydn markkinoinnin tavat ja keinot seka kanavat riippuvat siitd mitd halutaan
markkinoida ja kenelle. Markkinointi valineiden valintaan vaikuttaa myo6s kayttavissa
olevan rahan maara. Kulttuurialalla markkinointi varat eivat ole yleensa suuret ja
tuotteen esille saaminen ja kysynnan lisddminen vaatiikin yleensad nokkeluutta ja
kekselidisyytta seka aikaa ja karsivallisyyttd. Edullisia markkinoinnin valineita ja
ilmaisia markkinointi kanavia on olemassa, naitd ovat sosiaalinen media, erilaiset
verkostot ja media ndkyvyys. Kulttuurin markkinoija voi ottaa avukseen myds

erialaisia markkinoinnin keinoja kayttavan sissimarkkinoinnin ajatukset.

Teatterit haluava yleis6tydn avulla saada aikaan vuorovaikutusta yleisén kanssa.
Onko yleis6 kiinnostunut tarjotusta yleisdtyésta vai haluaako se osallistua tarjottuun

ohjelmaan vai kavisikd se mieluummin vain teatterissa? Teatterissa kavijdille
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suunnatun kyselyn tuloksista voi paatella, etta yleisdty6ta ollaan kiinnostuneita. Tasta
kertoo my@s se, ettd myds sellaisia henkildita, joilla ei ollut kokemusta yleisétydsta
paatti vastata kyselyyn ja kertoa millaiseen yleis6tyé osallistuisi tulevaisuudessa.
Myds sen ettd noin kolmannes kyselyyn, jos saattoi vastata anonyymisti jatti
yhteystietonsa, jotta voin 1&dhettaa informaatiota tutkimuksen valmistumisesta.

Yleis6tydn kehitysnakékulmana voisi nahda myds olevan katsojille suunnatussa
kyselyssa esille nousseet haasteet: kaytettdvan ajan ja aikataulutuksen,
saatavuuden, tiedotuksen ja laadun. Kuinka siis laajentaa yleisdtydn tarjontaa siten

ettd sen saavuttavuus lisdantyy esimerkiksi tydpajatoiminnan suhteen?

Nyky-yhteiskunnassa ihmisilla on usein kiire ja aikaa vahan vapaa-ajan harrastuksiin.
Kyselysta ilmeni, ettd vaikka olisi kiinnostunut yleiséty6std, siihen osallistumisiin
esityksen lisdksi saattaa olla hankalaa. Yleisétyd olisi hyva aikatauluttaa siten, etta
siihnen olisi helppo osallistua esityksen lomassa tai koulutunnin aikana. Yhtena
vaihtoehtona voisi olla myds etta teatterit tekisivat esimerkiksi yhteisty6ta jonkun
laheisen paivakodin kanssa ja jarjestaisivat lapsiparkkeja ja nain vanhemmille vapaa-
aikaa. Aikataulullinen asia on myds yleis6tydn sijoittamien esityskauden aikana.
Yleis6ty6téa olisi hyva tarjota tasaisesti esityskauden aikana, jolloin siihen olisi
paremmat mahdollisuudet osallistua.

Sellaisille yleisétyén muodoille, joihin on helppo osallistua esityksen yhteydessa,
kuten teosesittelyt olisi hyva tehda saannénmukaisesti toistuva tapahtuma aika,
talléin se olisi helpommin Idydettavissa ja yleisdtybta kiinnostuneet henkildt voisivat
ostaa lipun juuri kyseiseen esityksen. Pitda tosin varautua siihen, ettd siihen etta
yleisd 16ytdd nama tapahtumat. Esityksen yhteyteen, tiettyyn esitysaikaan liittyvia
tapahtumia on kokeiltu joissakin teatterissa ja yleis6 alkaa pikku hiljaa I6ytaméaéan
tapahtuman. Tallainen jatkumon tai jaksottamisen periaatteesta voisi 16ytyd myds
keinot sellaisten yleis6tydbn muotojen, jotka yleensd suunnataan ryhmille
jarjestamiseksi myo6s esitykseen yksitybhenkilénd osallistuville. Tydpajaan voisi
paéasté esityksen lipun hinnalla tai sitten esitykseen ja tydpajaan voisi olla erityislippu.

Joka sisaltaa esityksen, tydpajan ja vaikka virvokkeen ennen esitysta.
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Yleisotydon avulla voidaan lisatd myds teatterin saavuttavuutta. Erilaiset
esteettdbmyysasiat kuuluvat usein yleisétydntekijan tyébnkuvaan, vaikka koko teatterin
tulee sitoutua niihin ja saavuttavuuden kehittdmiseen. Teatterin tulisi pyrkia
huomioimaan esteettdmyys asiat, kuten esteetttmaan kulkuun liittyvat seikat,
esimerkiksi pyoratuolilla liikkuessa tarvittavat liuskat ja hissit. Esityksien suhteen
saavuttavuutta voidaan teatterissa edesauttaa muun muassa lukulaitteella, jossa teos
on tekstitettynd, myos selked ja hyvin laadittu kasiohjelma edesauttaa esityksen
seuraamista. Ohjelmistoon tulisi sijoittaa esityksia, joihin tarjotaan kuvailutulkkausta,
viittomakielelle tulkkausta sekad tekstitystd. Naiden saavutettavuutta lisdavien
asioiden kohdalla tulisi huomioida myés kieli. Yleisétydnpuitteissa voidaan luoda
erilaisia vertaisryhma tai tukihenkild jarjestelmia, joiden kanssa voi laheta helpommin
teatteriin. Erityisryhmien kohdalla voidaan esitystd avata erilaisin ty6pajoin tai
tehtavin, jolloin esitysté on helpompi seurata.

Teatterin saavutettavuutta voidaan lisdtd myds ohjelmistovalinnoin. Esimerkiksi
ohjelmistoon voidaan valita tehtavasi esitys, jossa on mukana monikulttuurisuus ja
sen suhteen voisi mahdollisesti toteuttaa yleisdlahtdisesti ja sitd kuunnellen — tehden
siitd osallisen. Mikali lavalla olisi vielda monikulttuurien esiintyjakaarti ja siihen
tehtéisiin mielenkiintoinen esitykseen liittyva yleisétydpaketti, saatettaisiin saavuttaa
uusia kohderyhmia, jotka eivat muutoin valttdmattd tulisi teatteriin. Tallaisien
esityksen myo6ta saattaisi joku, joka ei ole aiemmin kaynyt tai ole ollut kiinnostunut
teatterista, saattaisi saada niin positiivisen kokemuksen teatterista, etta lahtisi sinne

uudestaankin.

Yleisdtydn voisi ajatella olevan teatterin kestavaa kehitysta. Yleisétydn avulla voidaan
luoda entistd saavutettavampi teatteri, joka on paikka jonne on kiva tulla viihtymaan.
Yleisotydn avulla voidaan myds luoda teatteriin hyvia rakenteita, joiden avulla
voidaan lisatd saavutettavuutta ja tasa-arvoisuus teatterissa kavijdiden valilla.
Luonnollisesti teatterit voivat parantaa saavutettavuutta ja esteettomyyttd esim.
lukulaittein ja tulkatuin esityksin tai kuvailutulkatuin esityksin, mutta yleisétydén avulla
voidaan luoda esimerkiksi vertaisryhmid ja tukihenkil6ita, joiden kanssa on helpompi

menna teatteriin. Kuten esimerkking olleessa KIWA-projektissa tehtiin.



52

Edelleen ajatus siita, mita yleisdétyd on hyvin laaja. Sen koostumus ja se, mita siihen
kuuluu riippuu osittain siitd kuka asiasta kertoo. Yksiselitteistd vastausta ei siis
ainakaan viela ole, mutta voisi ajatelle etta yleisétydén paamaara ja tarkoitus on tuoda
jotakin hyvaa ja kestavaa teatterin ja sen yleisdn valille. Toimintana yleisdtyén voisi
nahda olevan teatterin taholta jatkuvaa, aktiivista ja suunniteltua toimintaa, jolla se
pyrkii huomioimaan yleisénsa ja ottaa sen mukaan talon toimintaan muutoinkin kuin

lippuja ostavana joukkona.
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LITTE 1

Yleisotyo teattereissa / Publikarbete inom teater

Taman kyselyn tarkoituksena on kartoittaa Suomen teattereissa tehtévin yleisotyon
tunnettuutta ja mitata sen laatua. Kysely on osa Humanistiseen ammattikorkeakouluun
(HUMAK) tehtidvii kulttuurituotannon opinnéytetyotid. Kyselyyn vastaaminen kestidd noin
15 minuuttia. Vastaukset kyselyyn voi antaa anonyymisti.

Den hir forfragan skall kartligga hur vilként det publikarbete som organiseras pa teatrarna i
Finland dr samt mita dess kvalitet. Den hir forfragningen ér en del av ett examensarbete
som utfors vid Humanistiska yrkeshogskolan (HUMAK).Det tar cirka 10-15 minuter att
svara pa fragorna. Svaren kan ges anonymt.

1. Taustakysymykset / Bakgrundsfakta

Sukupuoli / Kén:
O Nainen / Kvinna QO Mies / Man

lka / Alder:
O15-19  (020-35 036-45 0O46-65 O yli/ver65—
vuotta / ar vuotta / ar vuotta / ar vuotta / ar vuotta / ar

Aidinkieli / Modersmal:

Asuinkaupunki / Hemort:

Kayn teatterissa / Jag gar pa teater:

O Noin kerran viikossa / ¢. en gang i veckan

O Noin kerran kuukaudessa / c. en gang i manaden
O 6 - 10 kertaa vuodessa / 6 - 10 ganger per ar

O 1 - 5 kertaa vuodessa / 1 - 5 ganger per ar

O Olen kdynyt teatterissa 2 - 5 kertaa / Jag har varit 2 - 5 ganger pa
teater

O Olen kéynyt teatterissa kerran. / Jag har varit en gang pa teater
O En kiy teatterissa koskaan. / Jag har aldrig varit pa teater

2. Oletko kuullut termin yleis6tyé? / Har du hért termen publikarbete?

Yleis6tyon tavoitteena on syventaa teatterin ja yleisdn vélista suhdetta eri menetelmin. Yleis6ty6
koostuu erilaisista toimintatavoista ja menetelmista, joiden avulla voidaan lisaté esityksen
kokemuksellisuutta ja avata sen teemaa ja maailmaa seka kertoa teattereiden toiminnasta.
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Yleis6tyota voivat olla esimerkiksi esityksesta kertovat, osallistavat tyopajat, erilaiset teemalliset
luennot tai teosesittelyt sekd teatterin toimintaan tutustuttavat avoimet harjoitukset tai avoimien
ovien paiva -tapahtuma ja kulissikierros.

Syftet med publikarbetet ar att férdjupa relationen mellan teater och publik. I publikarbete anvénder
man sig av olika metoder och tekniker med vilka man kan vidga deltagande i férestéliningen och ge
mer information om forestéliningens tema och varld. Man kan ocks& bredare tala om teaterverksam-
heten i allmanhet. Publikarbetet kan innehdlla olika workshops dar man beréttar om férestéllningen,
olika tematiserade foreldsningar eller pjaspresentationer samt 6ppna repetitioner som ger kunskap
om teatervérlden eller 6ppna dorrar -evenemang och rundturer bakom kulisserna.

O Kylld/Ja
O En/ Nej

3. Oletko osallistunut teattereiden jarjestamaan yleisétybhén? / Har du
deltagit i publikarbete pa nagon teater?

O Kiyll4, vastaa seuraavaksi kysymykseen numero 4. / Ja, svara direfter pa
fragan nummer 4.

O En, vastaa seuraavaksi kysymykseen 6. / Nej, svara direfter pa fragan
nummer 6.

4. Osallistuin yleisotyohon viimeksi / Jag deltog senast i
publikarbetet:

O ryhmin kanssa / med en grupp
O yksityishenkilona / som privat person

4 A) Osallistuin yleisotyohon viimeksi ryhmén kanssa / Jag deltog senast i
publikarbetet med en grupp

Milloin / Nr:

Minka teatterin yleisotyohon / Vilken teater organiserade publikarbetet:

Mihin / Hur:

O Kulissikierros / Rundtur bakom kulisserna

O Teosesittely / Pjaspresentation

O Keskustelutilaisuus / Diskussionsmote

O Avoimet harjoitukset, avoimet ovet / Oppen repetition, Oppna dorrar
O Taiteilijatapaaminen / Artistmote

O Tyopaja / Workshop

O Opintomateriaalin tekeminen / Framstillning av studiematerialet

(O Muuhun, mihin / Annat, vad:

Mista kuulit yleis6tyésta? / Hur fick du veta om



publikarbetet?

O Koulusta /i skolan

O Tydbpaikalta / pa jobbet

O Harrastuksesta / pa hobbyn

O Ystivilta / av en vin

O Teatterista / pa teatern

O Muualta, mistid / pa nagot annat sitt, hur

Yleisotyo jarjestettiin / Publikarbetet
pagick:

O Teatterilla / pa teatern

O Koulussa /i skolan

O Tydpaikalla / pa jobbet

O Muualla, missd / ndgon annanstans, var

4 B) Osallistuin yleisotyohon viimeksi ykstyishenkiloné / avoimeen
yleisotyotapahtumaan.

/ Jag deltog senast i publikarbetet som privat person /i en oppen
publikarbetsverksamhet

Milloin / Nir

Missid / Var

Mihin / Hur:

O Kulissikierros / Rundtur bakom kulisserna

O Teosesittely / Pjaspresentation

O Keskustelutilaisuus / Diskussionsmote

O Avoimet harjoitukset, avoimet ovet / Oppen repetition, Oppna dorrar
O Taiteilijatapaaminen / Artistmote

O Tyopaja / Workshop

O Opintomateriaalin tekeminen / Framstillning av studiematerialet

O Muuhun, mihin / Annat, vad:

Mista kuulit yleis6tyésta? / Hur fick du veta om
publikarbetet?
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O Koulusta /i skolan

O Tydpaikalta / pa jobbet

O Harrastuksesta / pa hobbyn

O Ystivilta / av en vin

O Teatterista / pa teatern

O Muualta, mistid / pa nagot annat sitt, hur

Yleisotyo jarjestettiin / Publikarbetet
pagick:

O Teatterilla / pa teatern

O Koulussa /i skolan

O Tydpaikalla / pa jobbet

O Muualla, missd / ndgon annanstans, var

4 C) Mikdli olet osallistunut yleisotyohon teattereissa useasti, kerro tapahtumista.
Minkilainen tapahtuma oli, milloin ja missa se jérjestettiin? Kenen kanssa osallistuit?
Mistd kuulit yleisotyostd?

Om du har varit med i flera tillstdllningar, berétta om de ganger du deltagit. Beritta
hurdant evenemanget var, nir och var det ordnades. Med vem deltog du? Hur fick du
veta om publikarbetet?

5. Yleis6tyon laatu / Kvalitet pa publikarbetet

Valitse mielestési kuvaavin vaihtoehto. / Valj det svarsalternativ som enligt din 3sikt passar
bast.

el samaa
... melko ... .
Taysin eri eikieri melko tdysin
eri . ..., mieltd/ samaa samaa en
. ..., mieltd/ . .
mieltd / . varken av mieltd / mieltd/ osaa
delvis )
helt av av samma delvis av helt av  sanoa
annan eller samma samma /vetej
. . annan . . . .
asikt o . annan asikt asikt
asikt o .
asikt
Yleisotyo toi lisdarvoa O O O O O O

esitykselle. / Publikarbetet
gav mervirde till
forestillningen.

Yleisotyo oli toimivaa ja O O O O O O
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esitystd tdydentavid. /
Publikarbetet var fungerande
och kompletterade
forestillningen.

Yleisotyossi kiytetty O O O O O O
materiaali oli hyvin

suunniteltua ja valmistettua. /
Materialet som anvinds i
publikarbetet dr planerat och
framstallt vil.

Yleisotyontekiji oli O O O O O O

ammattitaitoinen ja
perehtynyt asiaan. /
Publikarbetaren var
sakkunnig och insatt i &mnet.

Yleisotyo edesauttoi O O O O O O

ymmirtdméain esitystd
paremmin. / Det var léttare
att forsta forestéillningen med
hjilp av publikarbetet.

Yleisotyotapahtumaan O O O O O O
osallistuminen oli

positiivinen kokemus. / Att
delta i publikarbetet var en
positiv upplevelse.

6. Osallistuisitko teattereiden jarjestamaan yleisétydhon tulevaisuudessa?
Jos, niin mihin naista? Voit valita useamman.

/ Skulle du delta i teatrarnas publikarbete i framtiden? Valj bland alternativen.

Du kan valja flera alternativ.

[ ] Kulissikierros / Rundtur bakom kulisserna

[ ] Teosesittely / Pjdspresentation

[ ] Keskustelutilaisuus / Diskussionsméte

[ ] Avoimet harjoitukset, avoimet ovet / Oppen repetition, Sppna dorrar

[] Taiteilijatapaaminen / Artistmote

[ ] Tyopaja / Workshop

[] Opintomateriaalin tekeminen / Framstillning av studiematerialet
Muuhun, mihin / Annat, vad:

[

En osallistuisi, miksi et / Nej, varfor inte:

[

7. Osallistuisin yleisdtydhén mieluummin / Jag skulle helst vilja delta i
publikarbetet:
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O Ennen esitystd / Fore forestédllningen
O Esityksen jélkeen / Efter forestidllningen
O Ei vilia / Spelar ingen roll

8. Yleis6tydhon olisi mielekkainta osallistua / Det skulle vara mest
meningsfullt att delta i publikarbetet:

O teatterilla / pa teatern

O koulussa /1 skolan

O tyopaikalla / pa jobbet

O muualla, missd / ndgon annanstans, var:

O paikalla ei ole vélid / spelar ingen roll

9. Sopiva kesto yleisotyolle/ Lagom langd for publikarbetsverksamheten:
Ennen esitystd on / Fore forestédllningen

Esityksen jélkeen on / Efter forestédllningen

Kulissikierroksen tai muun ei esitykseen liittyvén tapahtuma, kesto / Rundturen
bakom kulisserna eller en annan tillstdllning som har att géra med forestéllningen
kunde ta, hur linge

10. Osallistuisitko laajempaa ja useampaa tapaamiskertaan vaativaan
yleis6tydprojektiin?

/ Skulle du vilja delta i en langre verksamhet eller ett publikarbetsprojekt som
kraver flera méten?

O Kylli / Ja

O En/ Nej

O En osaa sanoa / Vet ej

11. Olisiko yleisotyOstd apua vieraskielisen esityksen seuraamisessa ja
ymmaértamisessi?

/ Kan publikarbetet hjdlpa en att folja med och forsta en forestéllning pa ett
frimmande sprak?

Kyll4d, milld tavoin / Ja, pa vilket sitt

Ei, miksi ei / Nej, varfor inte




12. Lahtisitkd katsomaan vieraskielista teatteriesitysta, jos siihen olisi
mahdollisuus tutustua yleisétydn avulla ennen teatteriin menoa?

/ Skulle du vilja se en teaterférestalining pa ett frammande sprak om man
kunde bekanta sig med férestéliningen med hjalp av publikarbetet fére
forestéliningen?

O Kylld/ Ja
O En/ Nej
O En osaa sanoa / Vet ¢j

13. Pitaisiko yleisdtydn olla maksutonta? / Borde publikarbetet vara
gratis?

O Kylli / Ja

O Ei/ Nej

O En osaa sanoa / Vet ¢j

14. Osallistuisitko maksulliseen yleisétyétapahtumaan? / Skulle du delta i en
avgiftsbelagd publikarbetsverksamhet?

O Kylld/ Ja
O En/ Nej

15. Millaisesta yleisotydstd olisit valmis maksamaan? / Hurdant publikarbete
skulle du vara villig att betala f6r?

16. Millaista odotat yleisotyon olevan? / Hurdana forvantningar har du pa
publikarbetet?

17. Millaista yleisotyoti toivot teattereiden jirjestavin? / Hurdant publikarbete vill
du att teatern skulle organisera?
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Kiitos ajastasi ja vastauksistasi. / Tack for ditt svar och din tid.

Voit jittdd yhteystietosi, mikéli haluat myohemmin informaatiota kyselyn tuloksista.
Opinndytetyo tallennetaan Ammattikorkeakoulujen julkaisuarkiston Theseus-
tietokantaan (http://www.theseus.fi).

/ Du kan ldamna dina kontaktuppgifter om du vill ha information om undersokningens
resultat. Examensarbeten sparas pa Yrkehogskolornas publikationsarkiv Theseus
(http://www.theseus.fi).

Nimi ja sdhkoposti /Namn och E-postadress

1. Taustakysymykset / Bakgrundsfakta

Sukupuoli / Kén:
O Nainen / Kvinna O Mies / Man

lka / Alder:
O15-19  (020-35 036-45 (0O46-65 O yli/6ver65-
vuotta / ar vuotta / ar vuotta / ar vuotta / ar vuotta / ar

Aidinkieli / Modersmal:

Asuinkaupunki / Hemort:

Kayn teatterissa / Jag gar pa teater:

O Noin kerran viikossa / ¢. en gang i veckan

O Noin kerran kuukaudessa / c. en gang i manaden
O 6 - 10 kertaa vuodessa / 6 - 10 ganger per ar

O 1 - 5 kertaa vuodessa / 1 - 5 ganger per ar

O Olen kdynyt teatterissa 2 - 5 kertaa / Jag har varit 2 - 5 ganger pa
teater
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O Olen kiynyt teatterissa kerran. / Jag har varit en gang pa teater
O En kiy teatterissa koskaan. / Jag har aldrig varit pa teater

2. Oletko kuullut termin yleis6tyé? / Har du hért termen publikarbete?

Yleis6ty®n tavoitteena on syventad teatterin ja yleison valista suhdetta eri menetelmin. Yleis6ty®
koostuu erilaisista toimintatavoista ja menetelmistd, joiden avulla voidaan lisata esityksen
kokemuksellisuutta ja avata sen teemaa ja maailmaa seka kertoa teattereiden toiminnasta.
Yleis6tyota voivat olla esimerkiksi esityksesta kertovat, osallistavat tyopajat, erilaiset teemalliset
luennot tai teosesittelyt sekd teatterin toimintaan tutustuttavat avoimet harjoitukset tai avoimien
ovien paiva -tapahtuma ja kulissikierros.

Syftet med publikarbetet ar att férdjupa relationen mellan teater och publik. I publikarbete anvénder
man sig av olika metoder och tekniker med vilka man kan vidga deltagande i férestéliningen och ge
mer information om forestéliningens tema och varld. Man kan ocks& bredare tala om teaterverksam-
heten i allmanhet. Publikarbetet kan innehdlla olika workshops dar man beréttar om férestéllningen,
olika tematiserade foreldsningar eller pjaspresentationer samt 6ppna repetitioner som ger kunskap
om teatervérlden eller 6ppna dorrar -evenemang och rundturer bakom kulisserna.

O Kyllda/ Ja
O En/ Nej

3. Oletko osallistunut teattereiden jarjestamaan yleisétybhén? / Har du
deltagit i publikarbete pa nagon teater?

O Kiyll4, vastaa seuraavaksi kysymykseen numero 4. / Ja, svara direfter pa
fragan nummer 4.

O En, vastaa seuraavaksi kysymykseen 6. / Nej, svara direfter pa fragan
nummer 6.

4. Osallistuin yleisotyohon viimeksi / Jag deltog senast |
publikarbetet:

O ryhmién kanssa / med en grupp
O yksityishenkilona / som privat person

4 A) Osallistuin yleisotyohon viimeksi ryhmén kanssa / Jag deltog senast i
publikarbetet med en grupp

Milloin / Nr:

Minka teatterin yleisotyohon / Vilken teater organiserade publikarbetet:

Mihin / Hur:

O Kulissikierros / Rundtur bakom kulisserna

O Teosesittely / Pjaspresentation

O Keskustelutilaisuus / Diskussionsmote

O Avoimet harjoitukset, avoimet ovet / Oppen repetition, Oppna dorrar
O Taiteilijatapaaminen / Artistmote



O Tyopaja / Workshop
O Opintomateriaalin tekeminen / Framstillning av studiematerialet
(O Muuhun, mihin / Annat, vad:

Mista kuulit yleis6tyésta? / Hur fick du veta om
publikarbetet?

O Koulusta /i skolan

O Tydpaikalta / pa jobbet

O Harrastuksesta / pa hobbyn

O Ystiviltda / av en vin

O Teatterista / pa teatern

O Muualta, misti / pa nagot annat sitt, hur

Yleisotyo jarjestettiin / Publikarbetet
pagick:

O Teatterilla / pa teatern

O Koulussa /i skolan

O Tydpaikalla / pa jobbet

O Muualla, missd / ndgon annanstans, var

4 B) Osallistuin yleisotyohon viimeksi ykstyishenkilonid / avoimeen
yleisotydtapahtumaan.

/ Jag deltog senast i publikarbetet som privat person /i en dppen
publikarbetsverksamhet

Milloin / Nir

Missid / Var

Mihin / Hur:

O Kulissikierros / Rundtur bakom kulisserna

O Teosesittely / Pjaspresentation

O Keskustelutilaisuus / Diskussionsmote

O Avoimet harjoitukset, avoimet ovet / Oppen repetition, Oppna dorrar
O Taiteilijatapaaminen / Artistmote

O Tyopaja / Workshop



O Opintomateriaalin tekeminen / Framstillning av studiematerialet
(O Muuhun, mihin / Annat, vad:

Mista kuulit yleis6tyésta? / Hur fick du veta om
publikarbetet?

O Koulusta /i skolan

O Tydpaikalta / pa jobbet

O Harrastuksesta / pa hobbyn

O Ystiviltda / av en vin

O Teatterista / pa teatern

O Muualta, mistid / pa nagot annat sitt, hur

Yleisotyo jarjestettiin / Publikarbetet
pagick:

O Teatterilla / pa teatern

O Koulussa /i skolan

O Tydpaikalla / pa jobbet

O Muualla, missd / ndgon annanstans, var

4 C) Mikdli olet osallistunut yleisotyohon teattereissa useasti, kerro tapahtumista.
Minkailainen tapahtuma oli, milloin ja missi se jérjestettiin? Kenen kanssa osallistuit?
Mistd kuulit yleisotyostd?

Om du har varit med i flera tillstdllningar, berétta om de ganger du deltagit. Beritta
hurdant evenemanget var, nir och var det ordnades. Med vem deltog du? Hur fick du
veta om publikarbetet?

5. Yleis6ty6n laatu / Kvalitet pa publikarbetet

Valitse mielestasi kuvaavin vaihtoehto. / Valj det svarsalternativ som enligt din 3sikt passar
bast.

Tdaysin melko eisamaa melko tdysin

eri eri eikieri samaa samaa en
mieltd / mieltd / mieltd/ mieltd/ mielti/ osaa
helt av delvis varken av delvis av helt av  sanoa
annan  av samma samma samma /vetej
asikt annan eller asikt asikt



asikt  annan
asikt
Yleisotyo toi lisdarvoa O O O O O O
esitykselle. / Publikarbetet
gav mervérde till
forestillningen.

Yleisotyo oli toimivaa ja O O O O O O
esitystd tdydentdavid. /

Publikarbetet var fungerande

och kompletterade

forestillningen.

Yleisotyossi kiytetty O O O O O O

materiaali oli hyvin

suunniteltua ja valmistettua. /

Materialet som anvénds 1

publikarbetet dr planerat och

framstillt vil.

Yleisotyontekiji oli O O O O O O
ammattitaitoinen ja

perehtynyt asiaan. /

Publikarbetaren var

sakkunnig och insatt i dmnet.

Yleisotyo edesauttoi O O O O O O
ymmartamadn esitysti

paremmin. / Det var léttare

att forsta forestillningen med

hjilp av publikarbetet.

Yleisotyotapahtumaan O O O O O O
osallistuminen oli

positiivinen kokemus. / Att

delta i publikarbetet var en

positiv upplevelse.

6. Osallistuisitko teattereiden jarjestdmaan yleisétyéhdn tulevaisuudessa?
Jos, niin mihin naista? Voit valita useamman.

/ Skulle du delta i teatrarnas publikarbete i framtiden? Valj bland alternativen.
Du kan valja flera alternativ.

[ ] Kulissikierros / Rundtur bakom kulisserna

[ ] Teosesittely / Pjdspresentation

[ ] Keskustelutilaisuus / Diskussionsméte

[ ] Avoimet harjoitukset, avoimet ovet / Oppen repetition, Sppna dorrar
[] Taiteilijatapaaminen / Artistmote

[] Tyopaja / Workshop

[] Opintomateriaalin tekeminen / Framstillning av studiematerialet

] Muuhun, mihin / Annat, vad:
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En osallistuisi, miksi et / Nej, varfor inte:

[

7. Osallistuisin yleisdtydhén mieluummin / Jag skulle helst vilja delta i
publikarbetet:

O Ennen esitystd / Fore forestédllningen
O Esityksen jélkeen / Efter forestidllningen
O Ei vilid / Spelar ingen roll

8. Yleis6tydhon olisi mielekkainta osallistua / Det skulle vara mest
meningsfullt att delta i publikarbetet:

O teatterilla / pa teatern

O koulussa / i skolan

O tyopaikalla / pa jobbet

O muualla, misséd / nagon annanstans, var:

O paikalla ei ole vilid / spelar ingen roll

9. Sopiva kesto yleisotyolle/ Lagom langd for publikarbetsverksamheten:
Ennen esitystd on / Fore forestédllningen

Esityksen jélkeen on / Efter forestédllningen

Kulissikierroksen tai muun ei esitykseen liittyvén tapahtuma, kesto / Rundturen
bakom kulisserna eller en annan tillstdllning som har att gora med forestillningen
kunde ta, hur linge

10. Osallistuisitko laajempaa ja useampaa tapaamiskertaan vaativaan
yleisbtydprojektiin?

/ Skulle du vilja delta i en langre verksamhet eller ett publikarbetsprojekt som
kraver flera méten?

O Kyllid / Ja

O En/ Nej

O En osaa sanoa / Vet €j

11. Olisiko yleisotyostd apua vieraskielisen esityksen seuraamisessa ja
ymmartamisessi?
/ Kan publikarbetet hjdlpa en att folja med och forsta en forestéillning pa ett
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fraimmande sprak?
Kylld, milld tavoin / Ja, pa vilket sitt

Ei, miksi ei / Nej, varfor inte

12. Lahtisitkd katsomaan vieraskielista teatteriesitystd, jos siihen olisi
mahdollisuus tutustua yleisétydn avulla ennen teatteriin menoa?

/ Skulle du vilja se en teaterférestélining pa ett frammande sprak om man
kunde bekanta sig med férestallningen med hjélp av publikarbetet fére
forestéliningen?

O Kylld/ Ja
O En/ Nej
O En osaa sanoa / Vet ej

13. Pitaisiko yleisdtydn olla maksutonta? / Borde publikarbetet vara
gratis?

O Kyllid / Ja

O Ei/ Nej

O En osaa sanoa / Vet ¢j

14. Osallistuisitko maksulliseen yleisotyétapahtumaan? / Skulle du delta i en
avgiftsbelagd publikarbetsverksamhet?

O Kylld/Ja
O En/ Nej

15. Millaisesta yleisotyosté olisit valmis maksamaan? / Hurdant publikarbete
skulle du vara villig att betala f6r?

16. Millaista odotat yleisotyon olevan? / Hurdana forvintningar har du pa
publikarbetet?
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17. Millaista yleisotyoti toivot teattereiden jirjestavin? / Hurdant publikarbete vill
du att teatern skulle organisera?

Kiitos ajastasi ja vastauksistasi. / Tack for ditt svar och din tid.

Voit jattdd yhteystietosi, mikili haluat myohemmin informaatiota kyselyn tuloksista.
Opinndytetyo tallennetaan Ammattikorkeakoulujen julkaisuarkiston Theseus-
tietokantaan (http://www.theseus.fi).

/ Du kan ldmna dina kontaktuppgifter om du vill ha information om undersokningens
resultat. Examensarbeten sparas pa Yrkehogskolornas publikationsarkiv Theseus
(http://www.theseus.fi).

Nimi ja sdhkoposti /Namn och E-postadress
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LIITE 2.

Haastattelurunko teatterin yleisétydsta, Kevat 2013

1. Taustakysymykset

Teatteri

Paikkakunta

Kohderyhma

Yleis6ty6ta tehtiin teatterissamme ensi kerran:

2. Yleis6tydn resurssit teatterissanne

Kuinka monta henkil6a yleisétydn parissa tydskentelee (yleisétydntekija, markkinointi
ym.)

Onko teilla vakituinen yleis6tyontekija vai palkkaatteko yleisdtydntekijat
projektikohtaisesti?

Mita yleis6tydntekijan tydnkuvaan kuuluu teatterissanne?

Missa yleisdtydprojektit jarjestetaan (teatterilla, kouluissa ym.)

Miten yleis6ty6 ja sen toimintamallit on vastaanotettu teatterissanne?

Miten yleis6ty6ta rahoitetaan? (paapiirteittain: avustukset, yritysyhteistyd, ym.)

3. YleisOtyo teatterinne toiminnassa

Miksi teatterinne tekee yleisoty6ta?

Onko yleis6ty6 olennainen osa toimintaanne? Miten yleisdtyd nakyy
toiminnassanne?

Mita yleis6tydlla halutaan saavuttaa?

Millaista yleis6ty6ta olette jarjestaneet? Kuinka usein /monta kertaa?
Kulissikierros

Teosesittely

Keskustelutilaisuus

Avoimet harjoitukset / avoimet ovet

Taiteilijatapaaminen

Tybpaja
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Opintomateriaalin tekeminen

Muuta, mita:

Painottuuko yleisdtyd joko ryhmiin tai yksittaisiin kavijdihin?

Oletteko tehneet yleis6tydprojekteja, jotka on suunnattu erityisesti jollekin
kohderyhmille?

Aiotteko tehda yleis6ty6ta tulevaisuudessa?

Kuinka yleisdty6ta pitéisi kehittaa teatterissanne?

4. Yleis6tyo ja asiakkaat

Ovatko teatterissakavijat olleet kiinnostuneita yleisotydsta ja I6ytaneet tarjolla olleet
tapahtumat?

Oletteko saaneet palautetta tekemastéanne yelisdtydsta? Millasista palaute on ollut?
Onko yleis6tyé maksutonta asiakkaille?

Miten ja kenelle yleisdtydta markkinoidaan? Onko yleisdtyd esityksen

markkinointikeino?

5. Yleisotydsta yleenséa

Miten ymmarrat ja naet yleisétyén? Mista se koostuu?
Mitka ovat yleisétydn mahdollisuudet?

Mitka ovat yleisdtydn vaikeudet ja sudenkuopat?
Miten lahdet tydstamaan uutta yleisétydprojektia?
Mika on parasta tyostasi?



