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1 JOHDANTO

Tutkielmani aiheena on Qstock 2013 -festivaalisovelluksen suunnittelu mobiili-
laitteelle hyodyntaen Qstockin vuoden 2013 visuaalista ilmettd. Tavoitteenani
on tutkia kuinka luoda sovellukselle visuaalisesti onnistunut ilme, jossa grafiikka
tukee sovelluksen kaytettavyytta.

Kasittelen tutkielmassani kaytettavyyden tukemista mobiiligrafiikan avulla ja se-
litdn sitd, mita kaikkea tulee ottaa huomioon mobiilisovelluksen visuaalista ilmet-
td suunniteltaessa. Tutkielmassani kayn lyhyesti lapi kayttoliittymasuunnittelua,
keskittyen kuitenkin visuaaliseen suunnitteluun ja mobiiligrafiikkaan. Pohdin mi-
k& tekee sovelluksen ilmeestd yhtenaisen ja tasapainoisen seka miten eri ele-

menttien asettelu ja muotoilu vaikuttavat kayttokokemukseen.

Tutkielmassani tarkastelen muita mobiilisovelluksia ja niissa kaytettya grafiik-
kaa. Keskityn tarkastelemaan erityisesti erilaisia musiikkifestivaaleille tehtyja
sovelluksia ja tutkin niiden tyypillista sisalt6éd, visuaalista tyylid seka graafisia

elementteja.

Lahteina tutkielmassani kaytan internetista I0ytyvaa tietoa ja artikkeleita seka
visuaalisen kayttoliittyman suunnitteluun liittyvaa kirjallisuutta. Mobiilisuunnitte-
luun liittyvaa kirjallisuutta ei aiheen tuoreuden vuoksi ole viela paljoa tarjolla, jo-
ten hyddynnan paljon internetsivujen kayttoliittymasuunnitteluun liittyvaa kirjalli-
suutta ja sovellan sitd mobiilialustalle. Vertaan tietoa myds oman suunnittelu-

prosessini aikana syntyneisiin kokemuksiin ja havaintoihin.

Tutkielmassani kaytan myos sovelluskaupoista |6ytyvia eri festivaaleille tehtyjen
mobiilisovellusten naytdonkaappauksia, joiden kautta tarkastelen ja analysoin
sovellusten visuaalisen ilmeen yhtenaisyyttd seka kaytettyd grafikkaa. Tutkiel-
mani sisaltéd myo6s oman tyoni tuloksena syntyneitda Qstock 2013 -

mobiilisovelluksen nakymien kuvakaappauksia.

Tavoitteenani on selventdd mobiiliilaitteelle suunnitteluun vaikuttavia tekijoita ja
pohtia, kuinka luoda selked, yksinkertainen ja visuaalisesti onnistunut ilme mo-

biilisovellukselle, jonka kohderyhmé&né on festivaalivierailija. Pohdin myds, mika



tekee mobiilisovelluksen kayttoliittymasta ja ulkoasusta selkean ja onnistuneen

sekd miten itse olen mielestani onnistunut omassa suunnittelussani.

Tuloksilla olisi tarkoitus selventdd mobiililaitteelle suunnittelun erityispiirteita ja

asioita, joita taytyy ottaa huomioon festivaalisovellusta suunniteltaessa.



2 MOBIILISOVELLUS

Mobiilisovellukset ovat erilaisissa mobiililaitteissa kaytettavia palveluita, ohjel-
mia tai peleja. Mobiilisovelluksella voidaan tarkoittaa mobiililaitteeseen valmiiksi
asennettua sovellusta tai sovelluksia, joita voidaan ladata mobiililaitteeseen eril-
lisista sovellusten jakamiseen ja myyntiin erikoistuneista sovelluskaupoista.
Tyypillisimpia sovelluksia ovat esimerkiksi erilaiset pelit, oppaat, paikanninpal-
velut seka viihteelliset palvelut. Sovellusten suunnittelussa on myés monesti
hyodynnetty mobiililaitteiden erityisominaisuuksia, kuten paikanninjarjestelmaa,
optista lukumahdollisuutta tai langatonta kommunikointia l&hiverkkojen avulla
(From, Jappinen & Luhtala 2013, 52).

Mobiilisovelluksia kaytetaan mobiililaitteilla. Mobiililaitteella tarkoitetaan sellaista
kannettavaa laitetta, jolla tietoverkkoon pddseminen on ajasta tai paikasta riip-
pumatonta (Michelson, Nuuttila & Salmia 2013, hakupaiva 20.04.2013). Tyypilli-
simpia mobiililaitteita ovat erilaiset alypuhelimet, tablet-laitteet ja kAmmentieto-
koneet, joiden toimintatavat ja ominaisuudet vaihtelevat laitekohtaisesti valmis-
tajan mukaan. Suurin osa nykyajan mobiililaitteista on varustettu suurella koske-
tusnaytolla, jota ohjataan joko sormin, erillisella kynalla tai molemmilla. Tunne-
tuimpia alypuhelimia kokemukseni mukaan ovat esimerkiksi iPhone, Samsung
Galaxy S ja Nokia Lumia. Tablet-laitteista iPad, Samsung Galaxy Tab, Sam-

sung Galaxy Note seka uusi Microsoft Surface ovat luultavasti tunnetuimpia.

Kaikki mobiililaitteet on suunniteltu kayttdmaan yhta tiettyd kayttojarjestelmaa.
Kayttojarjestelmalla tarkoitetaan laitteen keskeista ohjelmistoa, joka ohjaa lait-
teen kaikkea toimintaa. Talla hetkella kolme eniten kaytettya kayttojarjestelmaa
ovat Applen kayttdama i0S-kayttojarjestelma, Googlen Android-kayttojarjestelma
seka Windows-kayttojarjestelméa (kuva 1). Mobiilisovellus voidaan suunnitella
aina yhdelle kayttojarjestelmalle kerrallaan, ja tietylle kayttojarjestelmalle suun-
niteltu sovellus ei toimi muissa kayttojarjestelmissa. Kayttojarjestelmana iOS on
tunnettu helppokayttdisyydestddn ja siihen on saatavilla paljon hyvin toimivia
sovelluksia. Android-kéayttojarjestelma ei ole niin helppokayttdinen kuin iOS,
mutta sopii kayttgjalle, joka arvostaa kayttojarjestelman ulkondén muuntamis-

mahdollisuutta. Android-sovelluksia on hyvinkin runsaasti, mutta niiden laatu


https://sites.google.com/site/mobiilillaluonnollisesti/mobiililaitteet

saattaa vaihdella suuresti. Windows-kayttojarjestelma on helppokéayttdinen ja
toimiva, mutta sovelluksia on niukemmin saatavilla. (Michelson ym. 2013, haku-
paiva 20.04.2013.)

KUVA 1. iPhone 4 ja i0OS-kayttojarjestelmad, Samsung Galaxy s4 ja Android-

kayttojarjestelma, Nokia Lumia 620 ja Windows 8 -kayttojarjestelma

Mobiililaitteisiin ladattavia sovelluksia 16ytaa eri kayttojarjestelmia tukevista so-
velluskaupoista. Applen 10S-kayttojarjestelmad tukeva sovelluskauppa on
Appstore, Androidilla Google Play ja Windowsilla Windows Phone Marketplace.
Suurin osa sovelluskaupoista l6ytyvista sovelluksista on ilmaisia ja maksullisten
hinta vaihtelee senteista muutamiin euroihin. Maksulliset sovellukset ovat usein
hieman laadukkaampia ja kayttdjakokemukseen seka grafikkaan on panostettu
enemman. Toisaalta hyvin toimivia ja visuaalisesti onnistuneita sovelluksia I6y-

tyy sovelluskaupoista runsaasti ilmaiseksikin.

Sovelluskaupoista |6ytyy paljon erilaisia sovelluksia moniin eri kayttdtarkoituk-
siin. Hyotykaytt6on suunniteltuja sovelluksia ovat esimerkiksi erilaiset oppaat,
saapalvelut, uutispalvelut, kalenterisovellukset ja paikanninpalvelut. Viihdekayt-
toon tarkoitettuja sovelluksia ovat muun muassa musiikkisovellukset, sosiaaliset
palvelut ja suositut mobiilipelit. Onnistuneimmin suunnitelluissa sovelluksissa on
osattu hyodyntaa mobiililaitteiden erityispiirteitd ja huomioitu laitteiden erilainen

kayttokonteksti.


https://sites.google.com/site/mobiilillaluonnollisesti/mobiililaitteet
https://sites.google.com/site/mobiilillaluonnollisesti/mobiililaitteet

Mobiilisovellusten kayttokonteksti on hyvin erilainen kuin esimerkiksi tietoko-
neella kaytettavien hyotyohjelmien. Mobiilisovellukset kulkevat aina mukana
kayttajan mobiililaitteessa ja helpottavat ndin asioiden hoitamista liikkeella ol-
lessa. Monet mobiilisovellukset ovatkin jo korvaamassa tietokoneen ja paperis-
ten materiaalien kayttoa. Esimerkiksi pankkiasioiden hoitoon ei tarvitse enaa
avata tietokonetta tai linja-autoaikataulun voi tarkistaa hetkessa mobiililaitteesta
paperisen aikataulun sijaan. Mobiililaitteista onkin muodostunut kokoajan mu-
kana kulkevia henkilékohtaisia tietolahteita ja viihdekeskuksia, joiden kautta tie-
don etsimisestd, asioiden hoitamisesta ja sisallon jakamisesta on tullut arkipéi-
vaa (Avonius 2012, hakupaiva 6.4.2013).

2.1 Kayttoliittyma mobiililaitteessa

Kayttoliittymalla tarkoitetaan sita tapaa, jolla kayttaja laitetta, ohjelmaa tai palve-
lua kayttaa. Mobiililaitteessa, kuten kosketusnaytollisessa alypuhelimessa, kayt-
toliittymalla tarkoitetaan sita, mitd kayttdja nékee naytolla, mita tapahtuu eri
elementteja painamalla ja mihin tapahtumiin eri toiminnot johtavat. Kayttoliitty-
malla ei tarkoiteta sitd, miten laite tai ohjelma toimii sisgpuolelta vaan sita, miten
se toimii ulkopuolelta kayttajan tutustuessa uuteen laitteeseen ja kayttaessa sita
(Garret 2003,10).

Kayttoliittymasuunnittelussa pyritaan hyvaan kaytettavyyteen. Kaytettavyydella
tarkoitetaan kayttajan ja kaytettavan laitteen vuorovaikutusta ja yhteistoimintaa.
(Kuoppala, Parkkinen, Sinkkonen & Vastamaki 2009,12—-13.) Hyvassa kayttoliit-
tymasuunnittelussa otetaan huomioon kayttajan tavoitteet, toiminta on helppo-
kayttoista, ymmarrettavaa ja opittavaa, toimintojen onnistumisesta annetaan pa-

lautetta seka virhetoiminnot pyritddn minimoimaan.

Mobiililaitteelle kayttoliittymaa suunniteltaessa nelja suurinta suunnitteluun vai-
kuttavaa tekijaa ovat nayton pieni koko, tiedon syoton, kuten kirjoittamisen, vai-
keus, hitaat latausajat ja kaytettavyyden ero tietokoneiden kayttdliittymaan nah-
den (Budiu & Nielsen 2013,50-51). Mobiililaitteen kayttoliittymaa suunniteltaes-
sa taytyy ottaa huomioon kayttokonteksti. Mobiililaitteella ohjelmia ei aina kayte-

ta niinkuin poytakoneella, joten kayttoliittymankin suunnittelu on erilaista.
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Hyvin suunniteltu kayttoliittyma ottaa huomioon kayttajan tavoitteet ja toiminnan
suunnan, jolloin todennakoisin seuraava toiminto on tehty helpoimmaksi havai-
ta ja kayttaa (Garret 2003, 120). Mobiililaitteille kayttoliittymaa suunniteltaessa
on olennaisten asioiden korostaminen erityisen tarkedd pienen nayttokoon
vuoksi. Nakymista kannattaa jattaa pois kaikki toisarvoinen informaatio ja kes-
kittya olennaiseen. Olennaisia asioita voi korostaa ja kayttajan toimintaa ohjata

visuaalisesti esimerkiksi painikkeiden asettelulla, koolla tai varilla.

Helppokayttoisyys, yksinkertaisuus ja opittavuus tekevat tuotteesta kayttajalle
miellyttavan kayttadd. Mobiililaitteissa sisaltd on tarkeaa esittaéa mahdollisimman
yksinkertaisesti. Esimerkiksi jokaisella nakymalla tulee olla yksi tarkea tehtava
tai toiminto, josta padsee etenemaan nopeasti ja loogisesti seuraavaan naky-
maan. Sisalto tulee myds jarjestad ndkymaan tasapainoisesti, ilmavasti ja har-
monisesti. Kokonaisuuden taytyy olla yhtenainen ja elementtien suhteiltaan ja
muodoiltaan selkeitad. Asioiden suhteet toisiinsa tulee esittdd kontrastein, kuten

muodon, koon ja varin vaihtelulla (Kuoppala ym. 2009, 135).

Kayttdjan tulee pystyd seuraamaan toimintansa vaikutusta tapahtumiin ja ete-
neminen tuotteessa oikeaan suuntaan taytyy olla kayttajalle nakyvissa (Kuoppa-
la ym. 2009, 56). Mobiiliin suunniteltaessa esimerkiksi ndkymén ylareunassa voi
lukea sen nakyman otsikko, jolle ollaan saavuttu tai likkumisen havaitsemista
tuotteessa voidaan tukea transitioilla eli erilaisilla tyyleilla, joilla sivu vaihtuu seu-
raavaan. On myds hyva pitad huoli siitd, ettd samat toiminnallisuudet toimivat
samalla logiikalla sovelluksen jokaisella sivulla, jotta kayttaja oppii tavan kayttaa

tuotetta.

Kaikessa toiminnassa tulee olla myds selkea aloituskohta, suoritusvaihe seka
lopetusvaihe (Kuoppala ym. 2009, 56). Esimerkiksi séhkopostiviestin kirjoittami-
sessa aloitusvaiheessa painetaan painiketta, josta uutta viestia paasee Kkirjoit-
tamaan, suoritusvaiheessa maaritetdédn vastaanottaja ja kirjoitetaan viesti ja lo-
petusvaiheessa lahetetaan viesti painiketta painamalla. Lopetusvaiheen jalkeen
kayttaja saa ilmoituksen lahetetysta viestistd, eli palautteen toiminnan onnistu-

misesta tai epaonnistumisesta.
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Kaikesta toiminnasta tulee aina antaa palautetta. Positiivisen palautteen avulla
kayttajad ymmartaa liikkkuvansa tuotteessa oikein, ja negatiivisen palautteen jal-
keen toimintatapa ymmarretaan virheelliseksi (Kuoppala ym. 2009, 45). Esimer-
kiksi mobiilisovelluksissa kayttajan painaessa vaara painiketta, taytyy virhetoi-
minnosta ilmoittaa ja ohjata kayttaja oikeaan toimintaan. Myds latausta vaativis-
sa toiminnoissa kayttajalle tulee kertoa latauksen etenemisesta esimerkiksi liik-

kuvan latauskuvakkeen avulla.

Mobiililaitteissa kayttoliittyman suunnittelu on aina erilaista suunniteltaessa so-
velluksia eri kayttojarjestelmiin (kuva 2). Eri alustoille suunniteltaessa kannatta
pitdd mielessa tietyn alustan kayttajalle tuttu tapa kayttdd sovellusta ja liikkua
sovelluksen sisalla. Suunnittelussa kannattaakin hyddyntaa kayttajalle syntynei-
ta konventioita eli jo aiemmin vastaavista tuotteista opittuja tapoja kayttaa tuo-
tetta (Kuoppala ym. 2009, 124). Esimerkiksi iPhonen kayttdja on tottunut lilkku-
maan sovelluksissa yla- ja alapalkkien painikkeiden avulla ja Windows- kaytto-
jarjestelmaan tottunut kayttaja on oppinut kayttdmaan sovelluksia, joissa raken-
ne on ilmava ja sivujen valilla liikutaan sivuttain ndkymia sormella pyyhkien. Kun
kayttdja on tottunut oman mobiililaitteensa kayttojarjestelméan, olettaa han so-
velluksienkin toimivan samalla logiikalla. Jos nain ei kay, kayttdja hammentyy ja
kokee sovelluksen epéloogiseksi ja vaikeaksi kayttdd. Konventioita ei kuiten-
kaan kannata aina noudattaa sokeasti, vaan pyrkia luomaan jotain uutta ja yh-

distamaan se vanhaan opittuun kaytantoon (Kuoppala ym. 2009, 124).
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2.2 Mobiiligrafiikan suunnittelu

Mobiiliteknologian kehittyessa ja erilaisten mobiilipalveluiden yleistyessa viime
vuosina on mobiiligrafiikkaankin alettu kiinnittdd enemma&an huomiota. Visuaali-
suudeltaan tyylikds sovellus tukee kayttoliittymaa ja luo miellyttdvan kayttoko-
kemuksen. Visuaalisella suunnittelulla onkin merkitysta paitsi kayttajien hankki-
misessa, myos kayton tehokkuudessa. Nakymien hyvalla suunnittelulla tydsken-
telynopeus voi parantua 20—40 prosenttia. (Kuoppala ym. 2009, 131.)

Visuaalisen suunnittelun, kuten mobiiligrafikan suunnittelunkin, taytyy pohjau-
tua tuotteen kayttoliittyman suunnitteluvaiheessa maariteltyihin toimintoihin
(Garret 2003, 143). Visuaalista suunnittelua ohjaavat samat saannot, kuin hy-
van kaytettadvyyden suunnittelua: selkeys, johdonmukaisuus, tasapaino ja jannit-
teiden luonti (Kuoppala ym. 2009, 132-133). Grafiikalla luodaan sovellukselle

my0s yhtenainen tyyli, joka sailyy sovelluksen jokaisessa nakymassa.
2.2.1 Nakymien suunnittelu

Mobiilisovelluksiin  visuaalista ilmettd suunniteltaessa luodaan nakymien
layouteja, eli sommitellaan tietty sisaltd yhteen mobiililaitteen naytén nakymaan.
Nakyman koko méaaraytyy kohdealustan eli mobiililaitteen nayttbkoon mukaan.

Nayttokoot ovat laitekohtaisia ja vaihtelevat suuresti. Esimerkiksi suunniteltaes-
13



sa iPhone Retina Display -nayttoiselle mobiililaitteelle, suunnitellaan pikseliko-
koon 640 x 960, ja suunniteltaessa suurinayttoiselle Android-puhelimelle on pik-
selikoko 480 x 800. Nakymia suunniteltaessa tarkeintd on elementtien asettelu
ikkunaan eli se, miten tieto organisoidaan ja jarjestetddn seka miten taustaa

kaytetaan suhteessa elementteihin (Kuoppala ym. 2009, 131-132).

Nékymien suunnittelussa kontrasteilla kiinnitetaan kayttajan huomio oikeisiin
asioihin (Garret 20013, 146). Mobiilisovelluksissa painikkeiden taytyy erottua
taustastaan ja nayttdd painikkeilta, jotta kayttdja ymmartdd niiden olevan toi-
minnallisia. Esimerkiksi heittovarjoilla voidaan luoda illuusio painettavissa ole-
vasta painikkeesta. Myds tyhjan tilan kayttd6 korostaa tarkeitd elementteja, ja
sen avulla voidaan luoda kontrastia jattdmalla muuten elementteja taynna ole-
valla sivulla tarkean elementin ymparille tilaa (Kuoppala ym. 2009, 132). Mobiili-
sovelluksissa monesti korostettavia elementteja ovat esimerkiksi navigointi-
painikkeet ja erilaiset toimintaan johtavat painikkeet. Koska sovelluksissa liikku-
taan koskettamalla, taytyy painikkeiden olla tarpeeksi suuria ja niiden ymparille

jattéaa paljon tilaa, jotta niihin osuu helpommin.

Nékymien suunnittelu riippuu aina nékymien sisallosta. Esimerkiksi aloitusna-
kyman tarkoitus on heréattaa ensimmainen mielikuva sovelluksesta, joten siind
voi kayttdd luovemmin kuvituselementteja ja koristeellisuutta. Runsaasti infor-
maatiota sisaltavissa nakymissa taas asiat taytyy esittdd mahdollisimman tiivis-

tetysti, mutta selkeasti.
2.2.2 Elementtien suunnittelu

Néakymien suunnittelu koostuu elementtien sommittelusta. Elementeilla tarkoite-
taan mobiilisuunnittelussa erilaisia toiminnallisia painikkeita, navigointipainikkei-
ta, kuvia, tekstid ja muuta sisaltéd, jota nakymaan tulee sisallyttdd. Monia toi-
mintoja kuvataan erilaisin symbolein eli kuvin, joiden merkitys on sovittu. Sym-
bolikielen laatimisessa on tunnettava sovelluksen kayttdjaryhma, jotta kieli tulee
ymmarretyksi (Kuoppala ym. 2009, 104-105). On my6s hyva huomioida yleiset
opitut symbolit ja niiden kayttd. Esimerkiksi merkki + tarkoittaa l&ahes aina jonkin
asian lisaamista johonkin, eli sita ei kannata kayttaa kuvaamaan toimintoa, jos-

sa jotain poistetaan.
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Elementtejd luodessa tulee myods miettid esitetdanko asia kuvana vai tekstina.
Tekstitermi on helpompi saada ymmarrettavaksi, mutta kuvallinen symboli toimii
oppimisen jalkeen nopeammin (Kuoppala ym. 2009, 108). Kuvasymbolin avulla
saastetaan monesti myos tilaa. Tilan tarve korostuu etenkin mobiililaitteen pie-
nelle naytdlle suunniteltaessa. Mobiilisovelluksissa kaytetdan runsaasti ku-
vasymbolin ja tekstin yhdistelmid etenkin navigaatiopainikkeissa. Pelkkaa ku-
vasymbolia kaytetddn kuvaamaan jotain sovelluksen paatoimintoa, joka toistuu

useasti ja on helposti opittavissa.

Elementit kannattaa suunnitella erdénlaiseksi kuvakkeiden kieleksi, jossa varilla
tai muotokielella ilmaistaan elementtien kuuluvan eri toimenpiteiden ryhmiin
(Kuoppala ym. 2009, 108-109). On myds hyva tehda samanarvoisista elemen-
teista yhtenaisia koon, varin ja muodon avulla, jolloin elementit, joiden on tarkoi-

tus herattdd huomiota, erottuvat helposti esimerkiksi varin avulla.
2.2.3 Typografia

Typografia, eli kirjaintyyppien valinta auttaa luomaan ulkoasusta tyylikkdan ja
selkean seka samalla tukee myds tuotteen identiteettia. Paras tulos saavute-
taan kayttdmalla vain muutamaa kirjaintyyppia, kolmea pidetaan maksimimaa-
rana (Kuoppala ym. 2009, 110). Naytoilla parhaiten toimivat paatteettomat, eli
antiikvakirjasimet. Koristekirjasimia voidaan kayttaa esimerkiksi otsikoissa tai
asioiden korostamisessa. Mobiilisovelluksissa koristeellisempaa fonttia voidaan
kayttaa esimerkiksi merkittavissa painikkeissa ja péa&aotsikoissa. Typografian
kayttoon liittyvat samat sdannot kuin muuhunkin suunnitteluun: erilasia kirjain-
tyyleja kaytetdan luomaan kontrastia ja kiinnittdmaéan kayttdjan huomiota oikei-
siin asioihin (Garret 2003, 155).

2.2.4 Varit

Varit ovat todella voimakas suunnitteluvaline ja ne vetavat huomion puoleensa
jo esitietoisessa tilassa. Parhaimmillaan varit nopeuttavat tydskentelyn tehok-
kuutta ja huonoimmillaan tekevat sommittelusta taysin epéaselvan. (Kuoppala
ym. 2009, 115-116.)
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Vareja kaytetdan yhdistamaan asioita ryhmiksi. Esimerkiksi samanarvoiset ele-
mentit, kuten painikkeet, kannattaa suunnitella samanvarisiksi, jolloin kayttaja
hahmottaa ne yhtenaiseksi ryhmaksi. Varin avulla myos erotetaan kohde taus-
tasta. Jos tausta on vaalea, erottuvat kohteet selvasti tummempaa varia kayt-
tamalla (Kuoppala ym. 2009, 119). Myds varin lampoasteella voidaan erottaa
kohde taustastaan. Lammin vari, kuten punainen, havaitaan l[Ahempéana olevak-

si ja kylma savy, kuten sininen, vetaytyy taustalle.

Kirkkaita vareja kaytetaan kiinnittamaan kayttajan huomio ja korostamaan mer-
kittavia asioita. Montaa asiaa ei kuitenkaan kannata korostaa yhtéa aikaa, koska
silloin lopputuloksesta voi tulla kirjava ja vari huomion herattajana menettaa

merkityksenséa (Kuoppala ym. 2009, 120).

Varisuunnittelussa kannattaa luoda tietty varipaletti ja noudattaa sita. Kasitykset
kauniista variyhdistelmista ovat yksilollisia, joten turvallisia ratkaisuja ovat har-
moniavariyhdistelmat. Harmoniavariyhdistelmid ovat esimerkiksi kylmét sévyt,
murretut sévyt tai taitettujen varien yhdistelmat. Vastavariyhdistelmia voi kayt-
taa, jos haluaa luoda tuotteeseen jannitteitd ja energiaa. (Kuoppala ym. 2009,
119.)
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3 FESTIVAALIT MOBIILISSA

Alypuhelinten yleistyessa ja teknologian kehittyessa erilaiset mobiilisovellukset
ovat tehneet tuloaan festareille erilaisin ominaisuuksin varusteltuina. Esimerkik-
si llosaarirockia varten mobiiliin on saanut ladattua ilmaisen sovelluksen jo kol-
mena vuonna. Vuoden 2012 llosaarirock-sovellusta on ladattu yli 5000 kaytta-
jan puhelimeen, kertoo llosaarirockin tiedottaja Petri Varis Ylen rele-blogin
haastattelussa (Vatanen 2012, hakupéaiva 6.4.2013). Suomalaisista festareista
sovelluksia on ladatavissa my0ds Ruisrockilla, Flow Festivaaleilla, Jurassic
rockilla ja Tuska-festivaaleilla.

Festivaalisovellukset ovat ilmaisia ja ladattavissa sovelluskaupoista. Koska
suunnittelu on aina erilaista tehtdessa sovellusta eri kayttojarjetelmaan, riippuu
sovelluksen toteuttajasta, kuinka monelle eri alustalle sovellus on ladattavissa.
Esimerkiksi llosaarirockin tai Ruisrockin sovellukset ovat ladattavissa App Sto-
resta ja Google Play -sovelluskaupasta, mutta ei Windows Phone Market Place

-sovelluskaupasta. Flow Festivaalien sovellusta taas ei I6ydy App Storesta.

Tyypillisimmin festivaalisovellukset sisaltavat festivaalialueen kartan, informaa-
tiopaketin festivaaleihin liittyvista asioista, tietoa esiintyjista ja aikataulun. Sisaltd
on monesti pyritty pitdmaan yksinkertaisena ja toimintojen on haluttu toimivan
ilman 3G verkkoa. Siten sovellus ei ole riippuvainen internet-yhteydesta, joka
usein on todella huono festivaalialueella, jossa tukiasemia on vahan ja ihmisia
paljon pienella alueella. Varis uskookin puutteellisten verkkoyhteyksien olevan
viela rajoittavia tekijoita sovellusten kehittamisessa (Vatanen 2012, hakupaiva
6.4.2013).

Kun verkkoyhteydet on hoidettu kuntoon, mahdollistuvat monet uudet toiminnal-
lisuudet sovelluksien sisalla. Esimerkiksi sosiaalisen median hyddyntdminen on
suuressa osassa tulevaisuuden festivaalisovelluksia. Myos uutisia ja erilaisia
puhelimiin lahetettavia interaktiivisia ilmoituksia tullaan luultavasti nakemé&an
sovellusten kehittyessa. Nahtavaksi myds jaa, milloin erilaiset mobiilipalvelut
korvaavat perinteiset paperiaikataulut. Myods paasyliput tulevat Variksen mu-
kaan pikkuhiljaa siirtymaan mobiiliin (Vatanen 2012, hakupaiva 6.4.2013).
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Tutkielmassani tarkastelen festivaalisovellusten tarjontaa eri sovelluskaupoissa
ja tutustun niiden sisaltoon, ominaisuuksiin ja grafikkaan. Padasiassa tarkaste-
len vuodelle 2012 tehtyja suomalaisten festivaalien mobiilisovelluksia, mutta
otan mukaan myds muutamia ulkomaalaisia sovelluksia. Tutkin myds muutamia
vuodelle 2013 tehtyja sovelluksia, joihin on sisallytetty paljon uusia ominaisuuk-
sia. Suomalaisten festivaalien sovelluksista tarkastelen llosaarirockin, Ruis-
rockin, Tuska-festivaalien ja Flow Festivaalien sovelluksia. Ulkomaalaisia tar-
kastelemiani mobiilisovelluksia ovat Hultsfred Festival -sovellus, Hove Festival -
sovellus, ja Outside Lands Music Festival -sovellus. Vuoden 2013 sovelluksia
ovat Roskilden sovellus sek&a Dour Festival -sovellus.

3.1 Festivaalisovellusten sisalto

Kaikista tarkastelemistani mobiilisovelluksista 16ytyi neljd paatoiminnallisuutta,
jotka toistuvat jokaisessa sovelluksessa. Naitd ominaisuuksia olivat festivaali-
alueen kartta, informaatio-osuus festivaaliin liittyvista asioista, listaus esiintyjista
esiintyjaesittelyjen kera seka aikataulu, joka sisaltdd mahdollisuuden tehda
oman henkilokohtaisen aikataulunsa. Muut toiminnallisuudet vaihtelivat sovel-

luskohtaisesti.

Festivaalialueen kartat on joissain sovelluksissa toteutettu pelkkind kuvina
opasteineen, jotkut sovellusten kartat kayttavat hyvékseen puhelimen sijaintitie-
toa ja toisissa kartat on tehty interaktiivisiksi. llosaarirockin, Tuska-festivaalien
ja Ruisrockin kartat on toteutettu kuvina ja Ruisrockin kartta lisaksi kayttaa hy-
vakseen sijaintitietoja. Yleisin karttojen paikannuspalveluissa kaytetty teknologia
on GPS eli Global Positioning System. Outside Lands Music Festival -, Hove
Festival -, ja Hultsfred Festival -sovellusten kartat ovat kaikki interaktiivisia. In-
teraktiivisella kartalla tarkoitetaan karttaa, johon on siséllytetty erilaisia toiminto-
ja. Esimerkiksi kartalla voi painaa tiettya lavaa kuvaavaa painiketta, jolloin na-
kee kyseisen lavan sen hetkisen esiintyjdaaikataulun. Joissain kartoissa, kuten
Flow Festivaalien sovelluksessa, pystyy myds itse muokkaamaan sisaltoa, jota
kartalla haluaa tarkastella. Ominaisuus on hyva, jos karttaan on merkitty paljon
eri paikkoja. Silloin kayttaja voi itse méaaritella mitd haluaa nahda, eikd informaa-
tiota ole liikaa tarjolla. Joissakin kartoissa kaytetdan myds erilaisia ilmoituksia,

joita lahetetddn kayttajan mobiililaitteeseen hyddyntéaen sijaintitietoja. Esimer-
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kiksi jos festivaalivierailija on l&hella tiettya aluetta, voi festivaalivierailijan mobii-
lilaitteeseen saapua ilmoitus l&hella olevasta tapahtumasta tai tarjouksesta.

Festivaaleihin liittyva informaatio on esitetty kaikissa tutkimissani sovelluksissa
jaoteltuna tekstina. Informaatio keskittyy festivaaliin liittyvin kaytantoihin ja in-
formaatio-osiossa kasitelladn kysymyksia, joita festivaalin aikana saattaa herata
ja joihin |6ytd& nopeasti ratkaisun mobiilisovelluksesta tarkastamalla.

Kaikista festivaalisovelluksista 16ytyy esiintyjalistaus joko aakkosjarjestyksessa
tai paivien mukaan lajiteltuna. Esiintyjdlistasta padsee kaikissa sovelluksissa
siirtymaan yksittaisten esiintyjien esittelysivulle. Esittelysivujen siséalto vaihtelee
jonkin verran. Kaikista kuitenkin 18ytyy esiintyjan kuva, nimi, pieni esittelyteksti
seka soittoaika ja -lava. Monessa sovelluksessa esiintyjan esittelysivuille on li-
satty myos linkkeja esimerkiksi esiintyjan kotisivuille, Facebook-sivuille, YouTu-
be-sivuille tai Spotifyhyn seké jakomahdollisuus sosiaalisen median palveluiden
kautta. Lisaksi esimerkiksi Outside Lands Music Festival -sovelluksessa on
mahdollisuus selata esiintyjan musiikkia iTunesista, asettaa heratys ennen artis-
tin keikan alkua tai tykéata artistista, jolloin tykk&damisten lukuméaara nakyy esiin-
tyjan esittelysivulla. Hultsfred Festival -sovelluksessa on myos lisatty lipunosto-
mahdollisuus esiintyjan esittelysivulle. Kun tietoa yhdessa ndkymassa on nain
runsaasti, korostuu ndkymien sommittelun tarkeys ja elementtien asettelu suh-

teessa toisiinsa.

Yksi festivaalisovellusten tarkeimmista ominaisuuksista on helpottaa kayttajaa
seuraamaan festivaaliohjelmaa ja luomaan itselleen oma henkilékohtainen aika-
taulunsa, seka auttaa kayttajad muistamaan mita artisteja aikoo menna katso-
maan, moneltako keikat alkavat ja milla lavalla. Kaikissa tarkastelemistani so-
velluksista on mahdollisuus merkita omat suosikkiartistinsa, jolloin suosikkiartis-

tit nakyvat kayttajan henkilokohtaisessa aikataulussa.

Muita toiminallisuuksia sovelluksissa ovat esimerkiksi kommentointimahdoli-
suudet ja mahdollisuudet l&hettda ja jakaa kuvia festivaalitunnelmasta muille
sovelluksen kayttajille. Tyypillisid ovat myos erilaiset uutisikkunat festivaalialu-
een tapahtumista, aikataulumuutoksista ja festivaaleihin liittyvista asioista. So-
vellusten sisélto kehittyy koko ajan, sosiaalisen median kayttd korostuu ja mak-
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sutapahtumat siirtyvat mobiiliin. Esimerkiksi joihinkin sovelluksiin on mahdollista
littdd omia kavereita sosiaalisen median palveluiden, kuten Facebookin kautta
ja Roskilden 2013 festivaalisovelluksessa lipun osto onnistuu jo sovelluksen
kautta. Tulevaisuudessa sovelluksissa tulevat luultavasti yleistyméan myds eri-
laiset interaktiiviset pelit, joissa suoritetaan festivaalialueella erilaisia tehtavia ja
joiden kautta tutustutaan festivaalialueeseen ja mahdollisiin yhteistyokumppa-
neihin sekd autetaan esimerkiksi pitamaan alue siistind palkitsemalla roskien
viemisesta niille tarkoitettuun paikkaan. Saa my6s nadhda milloin Augmented
Reality (AR) eli lisatty todellisuus laskeutuu festivaalisovellusten maailmaan.
Siin& todellisuutta tarkastellaan katselemalla maailmaa l&pi nayt6sta, johon on

lisatty tietokonegrafiikalla luotuja elementteja.

Festivaalisovelluksista on lyhyessa ajassa muotoutunut uusia informaation lah-
teitd, aikataulusuunnittelun apuvalineitd sekad sosiaalisia ja interaktiivisia tieto-
paketteja, joiden kautta etsitdén tietoa, tutustutaan uusiin artisteihin ja jaetaan
kokemuksia festivaalien aikana. Sovellusten suunnittelussa tulee hyodyntaa
toimintoja, joista on hyotya festivaalikéavijalle, ja korostaa niita lian monien eri-

laisten toimintojen keksimisen sijaan.
3.2 Festivaalisovellusten grafiikka

Festivaalisovelluksen visuaalisen ilmeen tulee noudattaa festivaalin yleista
graafista ilmetta, ja se tulee tuoda esiin varimaailman, typografian, logon kaytén
ja kuvituksen kautta. Etusivu on ensimmainen nakyma, jonka kayttaja nakee
sovelluksesta, joten sen on tarkoitus luoda tunnelma, jota halutaan valittaa.
Etusivun tunnelma maarittaa tyylin, jonka tulisi toistua sovelluksen jokaisessa

nakymassa.

Etusivu voi monesti olla koristeellisempi ja sisdltaéa enemman kuvituselementte-
j& kuin muut ndkymat. llosaarirockin etusivu noudattaa llosaarirock 2012 -
iimetta ja varimaailmaa. Painikkeet on erotettu muusta sisallosta kirkkaalla varil-
14, joka kuitenkaan ei riitele muun varimaailman kanssa. Varimaailma ja visuaa-
linen ilme toistuvat koko sovelluksen ajan. Outside Lands Music Festival -
sovelluksen etusivu on hyvinkin koristeellinen, ja painikeryhma on erotettu kirja-

vasta taustakuviosta yksivarisella muodolla. Sovelluksen muut nakymat eivat
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kuitenkaan noudata etusivun visuaalista maailmaa vaan jaavat harmaiksi ja vai-
suiksi. Roskilden etusivu herattdd huomiota vahvalla varivalinnalla, joka toistuu
koko sovelluksen ndkymien ajan. Etusivulla painikkeita on paljon, mutta valkoi-
sella kirjasinvarilla on saatu erottumaan tarkeimmat painikkeet muista painik-
keista. Flow Festivaaleilla on myds vahva visuaalinen ilme, joka on luotu kirk-
kaan varin avulla. Vari ei kuitenkaan nayta erottuvan sovelluksen etusivulla

taustastaan, vaan sekoittuu taustan kuvitukseen. (Kuva 3.)
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KUVA 3. Etusivuja: llosaarirock (kuva: Karelia-ammattikorkeakoulu © 2012 Ka-
relia-ammattikorkeakoulu), Outside Lands Music Festival (kuva: OUTSIDE
LANDS © 2012 OUTSIDE LANDS), Roskilde (kuva: Trifolk © 2012 Trifolk), Flow
Festival (kuva: Futurice Ltd © 2012 Futurice Ltd)

Néakymien sommittelu riippuu aina sisallosta. Heti kun sisaltéd on runsaammin,
korostuu asettelun tarkeys. Tyypillisin asettelumalli sovelluksissa on kolmiosai-
nen asettelumalli. Siin& nakymien siséaltd on aseteltu kolmeen eri alueeseen:
ylapalkkiin, alapalkkiin ja niiden valille jaavaan sisaltdalueeseen. Esimerkiksi
Outside Lands Music Festivalin ja Ruisrockin sovelluksissa esiintyjien esitte-
lysivuilla on noudatettu tatéd kolmiosaista asettelumallia. Ylapalkkiin on sijoitettu
navigointipainikkeet ja mahdollinen otsikko, alapalkissa ovat sovelluksen kan-
nalta tarkeat toiminnot ja sisalté on sommiteltu yla- ja alapalkin valiin. Hove Fes-
tival -sovelluksen ja Hultsfred Festival -sovelluksen ndkymat on suunniteltu kah-

teen osaan: ylapalkkiin ja sisaltbalueeseen. (Kuva 4.)
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Nakymien suunnittelussa téarkeinta on sisallon esitystapa ja toimivuus. Asettelun
taytyy huolehtia kayttdjan selkeédstd kommunikaatiosta tuotteen kanssa. Festi-
vaalisovelluksissa esiintyjien esittelysivulta kayttaja olettaa loytavansa tietoa
esiintyjasta seka esiintymisajasta ja -paikasta seka painikkeen, josta esiintyja
lisdtaan omaan ohjelmaan. Naiden tietojen tulee siis olla helposti havaittavissa
ja tavoitettavissa. Hove Festival -sovelluksessa sisaltd on aseteltu tasapainoi-
sesti, ja violetin varin avulla ohjataan kayttajan katse oikeaan paikkaan. Outside
Lands Music Festival -sovelluksessa siséltda on runsaasti yhdella nakymalla.
Tilaa ei kuitenkaan ole kaytetty selkedasti tai elementteja asetettu harmonisesti.
Esiintyjan nimen alle ja& paljon tilaa, vaikka siihen olisi voinut sijoittaa jonkin
tarkean toiminnon. Myos esiintymisaika ja -paikka vievat enemman tilaa kuin
tarvitsisivat ja toiminto, josta esiintyja lisatddn omaan listaan, on vasta naky-
massa alimpana. Hultsfred Festival -sovelluksessa itse sisaltdalue jaa hyvin
pieneksi ja nakyméan alaosassa oleva kuvitus vie paljon tilaa. My6s esiintyjan
kuvan ymparille on jatetty tarpeettoman paljon tyhjaa tilaa muun sisallon jaa-

dessa ahtaalle. (Kuva 4.)
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KUVA 4. Esiintyjien esittelynakymia: Hove Festival (kuva: Applics © 2012
Applics), Outside Lands Music Festival (kuva: OUTSIDE LANDS © 2012 OUT-
SIDE LANDS), Ruisrock (kuva: Fonecta © 2012 Fonecta), Hultsfred Festival
(kuva: Greencopper © 2012 Greencopper)

Mobiilisovellusten visualisessa suunnittelussa kaikkien yksittisten elementtien
tulisi toistua yhtenaisina ja samantyylisina sovelluksen kaikissa nakymissa. Mo-

nissa sovelluksissa kuitenkin on kaytetty valmiita kayttéliittyméakomponentteja
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painikkeissa, palkeissa ja ikoneissa ja usein ne eivat ole yhtendisia sovelluksen
visuaalisen ilmeen kanssa. Tyypillisin sovellusten toteutuksessa kaytetty ohjel-
mistotekniikka on jQuery Mobile ja sen sisdinen Themeroller, jolla elementtien
ulkonakéa voi jonkin verran muokata, mutta ei kuitenkaan niin paljon etta ele-
menteista saisi yksilollisia. Valmiiden kayttoliittymakomponenttien sijaan kannat-
taa suosia yksildllisesti suunniteltuja elemetteja, jos haluaa sovelluksen ilmees-
ta yhtenaisen ja harkitun nakoéisen. Esimerkiksi llosaarirockin festivaalialueen
kartassa kaikki erilliset elementit on toteutettu noudattaen samaa visuaalista
tyylid ja painikkeet on suunniteltu yksilollisiksi, jolloin tyyli sailyy yhtenaisena ja
uniikkina. Ruisrockin festivaalialueen kartassa taas alapalkin painikkeiden tyyli
ei sovi kartan muuhun visuaaliseen tyyliin, vaan alapalkki nayttaa irralliselta ja

hairitsee kokonaisuuden yhtenaisyytta. (Kuva 5.)

KUVA 5. Karttoja: llosaarirockin kartta (kuva: Karelia-ammattikorkeakoulu ©

2012 Karelia-ammattikorkeakoulu), Ruisrockin kartta (kuva: Fonecta © 2012

Fonecta)
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4 QSTOCK 2013 -MOBIILISOVELLUS

Sain harjoittelupaikastani kevaalla 2013 opinnaytetyoni produktio-osioon ai-
heeksi suunnitella graafiset nadkymat, elementit ja sisaltbd Qstock 2013-
festivaaleille tehtdvaan mobiilipalveluun. Tarkempaa tietoa toteutustavasta tai
resursseista ei viela ollut, joten tassa vaiheessa tehtavakseni muodostui luoda
palvelun siséllosta, toiminnallisuuksista ja visuaalisesta ulkondfsta alustava
suunnitelma, jonka pohjalta mobiilisovellusta lahdetaéan mydhemmin kehitta-

maan.

Sovelluksen tarkoituksena on toimia festivaalikavijan henkilokohtaisena oppaa-
na ennen festivaaliviikkonloppua ja viikonlopun aikana. Sovellus sisadltaa kaiken
sen tiedon, joka ennen on I6ytynyt internet-sivuilta ja paperisesta oppasta, ku-
ten festivaalivilkkonloppuun liittyvaa tietoa, listauksen esiintyjista, esiintymisaika-
taulun ja aluekartan. Sovellus hyddyntaa alypuhelimen ominaisuuksia ja tuo uu-
den vaihtoehdon perinteiseen tapaan tutustua esimerkiksi banditarjontaan tai

festivaalialueeseen.
4.1 Suunnittelu ja ideointi

Kun lahtokohdat ja vaatimukset sovelluksen sisallostd ja toiminnallisuuksista
olivat selvat, aloitin suunnitteluprosessin niin  sanotulla benchmarking-
menetelmalla eli kaytanndssa selasin eri sovelluskaupoista |6ytyvia muille festi-
vaaleille tehtyja sovelluksia ja hahmotin kokonaisuutta siitd, mita tdhan men-
nessa on tehty ja miten.

Alussa mobiilipalvelu on optimoitava rajattuun paatoiminnallisuuteen ja sen tu-
lee toimia valitussa kontekstissa valitulla kayttgjaryhmalla (From ym. 2013, 43).
Kaytannossa siis selvitin minkalaiset kayttajat tulevat palvelua luultavasti kayt-
tamaan, minkalaista sisaltéa he mahdollisesti sovellukselta odottavat ja mink&-

laisissa tilanteissa he palvelua kayttavat.

Kayttdgjaryhméana Qstockin tapauksessa on alypuhelimen omistava festivaalivie-
railija, joka luultavasti on aikaisemmin kayttanyt tiedon etsimiseen ja keikka-
aikataulujen suunnittelemiseen paperista versiota ohjelmasta. Palvelua kaytet-
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taisiin todennakoéisimmin ulkona saiden armoilla ja paikassa, jossa verkkoyh-
teydet ovat heikot ja tiedonsiirtonopeus hidasta. Palvelu ei voi siis perustua pel-
kastaan verkkoyhteydelld toimiviin toimintoihin vaan sen on toimittava hyddyn-

tden mahdollisimman paljon puhelimen siséisia toiminnallisuuksia.

Jotkin toiminnallisuudet palvelussa kuitenkin tarvitsevat verkkoyhteyttd, minka
seurauksena festivaalialueelle tullaan mahdollisesti hankkimaan ylimaaraisia
tukiasemia, jotka tukevat vain Qstock mobiilisovelluksen tietoliikennetta.
Qstock-mobiilisovelluksessa verkkoyhteytta tarvitsevia toiminnallisuuksia ovat
esimerkiksi esiintyjan esittelysivulla olevat linkit esiintyjan kotisivulle, Facebook-
sivulle tai Youtube -sivulle, joilta halutessaan |oytaa lisétietoa esiintyjasta. So-
velluksessa on haluttu ottaa huomioon myds sosiaalisen median tuomat mah-
dollisuudet. Esimerkiksi sovellukseen pystyy kirjautumaan omalla Facebook-
tilillaén, joka mahdollistaa omien keikkakalentereiden jakamisen facebookissa ja
osallistumisen Qstock mobiilisovelluksen sisaisen keskustelualueen keskuste-
luun ja kommentointiin. Sovelluksen sisélla on tarkoitus my6s pystya lisddmaan
itselleen kavereita, jolloin sovelluksessa nakee kavereiden keikkakalenterit ja
kavereiden kanssa voi keskustella omalla keskustelualueellaan. Jotta sovelluk-
seen voi lisata kavereita, taytyy kavereiden olla myds kirjautuneita sovellukseen
Facebookin kautta. Sovellus toimii ilman kirjautumistakin, mutta silloin kayttaja

ei voi kayttaa tiettyja toiminnallisuuksia.

Qstockin tapauksessa paatoiminnallisuudeksi muodostui Qpohing, josta loytaa
kootusti kaikki toiminnallisuudet, joita tarvitsee festivaalin aikana. Qpohina sisal-
tdaa oman henkilokohtaisen aikataulun, jonka kayttdja on tehnyt itselleen luulta-
vasti ennen festivaaliviikonloppua ja ilmoituksia, joita kertyy festivaalien aikana.
Qpohindn kautta myos lisatdan sovellukseen kavereita, joiden kanssa voi olla
yhteyksissa sovelluksen kautta tai lahettdda kommentteja ja kuvia yleiselle Qp6-
hina keskustelupalstalle.

Kun rajaus paatoiminnallisuuksista ja kartoitus kayttékontekstista on tehty, ale-
taan luoda ratkaisuideoita eli hypoteeseja, jotka pdaasiassa ovat erilaisia kysy-
myksia, kuten "mitd jos palvelu toimisi nain?”. (From ym. 2013, 51). Hypoteesi-
vaiheessa on tarkedd luoda paljon erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja, jotta kaikki

vaihtoehdot kaydaan lapi ja paras tulee valituksi. Alussa keskitytdankin suuriin
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linjoihin eika kiinniteta liikaa huomiota yksityiskohtiin (From ym. 2013, 51). Rat-
kaisuvaihtoehtoja tehdessa on hyva kiinnittdd huomiota myds mobiilisovelluk-

sen suunnitteluun liittyviin rajoituksiin ja erityispiirteisiin.

Yleensa parhaista ratkaisuista kootaan parhaat ja niistd keskustellaan asiak-
kaan kanssa ja tehdaan luonnoksista testiversioita. Qstockin tapauksessa aloi-
tin tyoni niin aikaisessa vaiheessa oman valmistautumisaikatauluni takia, etta
asiakkaalle, eli Qstockille, ei luonnoksia vield naytetty, vaan niita kehiteltiin viela
vain toimiston sisalla. Keskustelin ideoista tydnantajani kanssa ja sain paran-
nusehdotuksia ja kommentteja. Koska kaikista toiminnoista ja toteutuksen ta-

vasta ei vield ollut varmuutta, jatkui suunnittelu ja ideointi koko produktion ajan.
4.2 Nakymien suunnittelu

Suunnitellessa kayttoliittyman ulkoasua maaritelladn aluksi palvelun tyyli, eli
yleinen ilme, joka luo mielikuvan palvelusta. Olin tutustunut Qstockin vuoden
2013 ilmeeseen jo aikaisemmin syksylla 2012, jolloin suoritin harjoitteluani. Tata
iImetta tulisin tekemisesséani hyddyntamaan (kuva 6). Lahdin liikkelle tarkaste-
lemalla valmiita elementteja, joita olivat logo, typografia ja kuvitus, jonka olin
tehnyt aikaisemmin harjoitteluni aikana. Naiden pohjalta ilme oli muotoutunut jo
aika selvéksi. Padasiassa ilmeella haettiin retro-vaikutelmaa varikyllaisilla sa-

vyilla, kuluneilla taustoilla, pyoreilla, abstrakteilla muodoilla ja kulutetun nékai-

sella fontilla.
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KUVA 6. Qstockin ilme internet bannerissa ennen uusia internetsivuja
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Samaan aikaan kun aloitin tydostamaan mobiilipalvelun visuaalista ilmetté, luotiin
my0s lopullista versiota Qstock 2013 -internetsivustosta. Internetsivujen paivit-
tyessa muuttui myds ilme hieman, ainakin varien osalta. Aiemmin vareina oli
kaytetty suurimmaksi osaksi paavareja, mutta nyt vareiksi valikoituivat hieman
savyltddn kylmempaan taitetut varit. Jatkossa suunnittelussani kaytinkin naita
uusia varisavyja. (Kuva 7.)
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KUVA 7. Qstockin paivitetyt internetsivut (Qstock 2013 -internetsivut, etusivu,
hakupaiva 20.4.2013)

Kun kasitys mobiilisovelluksen visuaalisesta ilmeesta oli selva, taytyi paattaa
mille nayttokoolle lahtisin nakymia suunnittelemaan. Etsin laitekohtaisilta sivuilta
eri alypuhelimien nayttdjen kokoja. Viela ei ollut varmuutta siitd, mille alustoille
ja nayttdko oille sovellus tultaisiin toteuttamaan, joten paatin suunnittella naky-
mat iPhone 4 -puhelimen Retina Display -nayttékokoon, joka on 640 x 960 pik-
selia. Paadyin tahan kokoon, koska iPhone-sovelluksien suunnittelusta 16ysin

eniten informaatiota internetista.

Nakymien luonnosten suunnittelussa kaytin Adoben lllustrator CS6 -ohjelmaa,
jota kaytetadn luomaan vektorigrafiikkaa. Vektorigrafiikkaohjelma sopii parhai-
ten suunnitteluun, jossa sisaltda taytyy skaalata moneen eri kokoon. Jos haluaa
saada aikaan fotorealistista ilmetta, kuten rosoisuutta, maalauksellisuutta tai tie-
tynlaista tekstuuria hyodyntavaa tyylid, kannattaa kayttdd esimerkiksi Adoben
Photoshop -kuvanmuokkausohjelmaa. Itse paadyin lllustratoriin skaalautuvuu-
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den tarpeen ja henkilokohtaisten mieltymysten vuoksi. Layout luonnoksissani on
bittigrafiikkaa vain taustakuva ja bandien esittelykuvat.

Kun olin paattanyt nayttékoon ja suunnitteluohjelman, siirryin suunnitteluvaihee-
seen. Tassa vaiheessa minulla oli perussisallosta nakymakartta, jonka pohjalta
lahdin luomaan yksittaisia nakymia ja karttaa nakymien valilla liikkkumisesta
(kuva 8). Minulla oli selkea kasitys siitd, etta mobiiliin suunniteltaessa kaiken
tulee olla selke&a ja yksinkertaista ja jokaisella yksittaisella ndkymalla tulee olla
oma tehtavansa. Liikkumisen ndkymasta toiseen tulee myds sujua loogisesti ja
kayttajad hammentamatta.
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KUVA 8. Saamani luonnos paatoiminnallisuuksista

Loin lllustratorissa tiedoston, johon aloin hahmottella nakymia, ja kuvasin nuoli-
en avulla, miten niiden valilla liikutaan mitakin painiketta painamalla (kuva 9). Jo
alusta asti etusivun paavalikko oli jakautunut viiteen eri osa-alueeseen: aikatalu,
bandit, Qpohina, info ja kartta (kuva 10).
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KUVA 9. Ensimmaisia luonnoksia nakymien ulkoasuista ja niiden valilla liikkku-

misesta

KUVA 10. Ensimmainen luonnos etusivun paavalikosta

Yksittaisia nakymia suunnitellessani pyrin ensin hahmottamaan, mika on kysei-
sen nakyman merkitys, mité kaikkea tietoa ja elementteja siihen on siséllytetta-
va ja miten tiedon saisi aseteltua niin, ettd olennaisin huomataan ensin.
Qstockin tapauksessa taustaksi paatyi vaalea, hiekanvarinen taustamateriaali,
joten elementeista paatin tehda vareiltaan tummia ja varikyllaisia, jotta ne erot-
tuisvat taustastaan. Painikkeiden variksi valitsin turkoosin, koska se erottuu hy-
vin taustastaan ja tuo nakymiin kontrastia ja jannitettd. Joissakin painikkeissa,

kuten vasemmassa ylakulmassa olevissa navigointipainikkeissa, kaytin myds
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tummansinista varia. Kaytin vareja myos jasentelemaan tietoa ja tuomaan esille
elementtien valisia suhteita. Esimerkiksi kaikki suhteeltaan samanarvoiset pai-

nikkeet ovat ndkymissa samanvarisia ja samankokoisia. (Kuva 11.)
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KUVA 11. Ensimmaisia luonnoksia yksittaisista nakymista

Suunnitellessani yksittaisia elementteja, kuten painikkeita, listoja, taulukoita,
palkkeja, tekstikenttia ja laatikoita, pyrin pitamaan ilmeen ja muotokielen yhte-
naisena ja tunnistettavana kaikissa ndkymisséa. Suurin osa painikkeista on suo-
rakulmion muotoisia ja l&pinakyvia, jolloin taustan tekstuuri nakyy niista lapi. Py-
rin pitamaan elementtien muotokielen mahdollisimman yksinkertaisena ja mie-
lenkiinnon ja jannitteen luomiseen kayttamaan kuvituselementteja. Typografia
on myds niin erikoinen ja koristeellinen, ettei sen ympaérille kannattanut lahtea

rakentamaan mitaan kovin koristeellista.

Jotkut painikkeista ovat erilaisia symboleita ja ikoneita, joidenkin toiminnot taas
on selitetty sanoin. Pyrin kayttamaan painikkeissa kuvallisia ikoneita silloin kun
uskoin niiden merkityksen olevan tarpeeksi selkea kayttajalle tai helposti opitta-
vissa. Esimerkiksi lempiartistit merkitdan tahdelld, ei painikkeella, jossa lukee
"lisdd suosikiksi". lkonin kayttdminen tekstin sijaan sopii hyvin pieniin tiloihin.
Tekstia kaytin painikkeissa, kun se tuntui valttamattomalta kayttajan ymmarta-
misen kannalta. Ensimmaisissa luonnoksissa vasemman ylakulman edelliseen
nakymaan johtavassa navigointipainikkeessa luki aluksi "Takaisin", mutta myo6-

hemmin painike vaihtui nuolisymboliksi.

Alkuvaiheen suunnittelussa kaytin paljon iPhone-sovelluksissa yleisia alavalikoi-
ta, niin sanottuja tab bar -valikoita. Mybhemmin kyseinen tapa navigoida vaihtui
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tyyliin, joka oli linjassa muun sovelluksen kanssa. Navigoinnin miettimisessa
kaytin myohemmin apunani jQuerya, joka on ilmainen, kaikille selaimille tarkoi-
tettu avoimen lahdekoodin JavaScript-kirjasto. Sen avulla mietin transitioita, el
nakymasta toiseen siirtymista ja sen tyylia. Myos transitioiden tulee olla luonnol-
lisia, loogisia ja yhtendisia, koska ne luovat vaikutelmaa kayttoliittym&n toimin-
nasta. Qstock-sovelluksessa kayttamiani transitioita olivat flip-transitio, slide-
transitio, pop-transitio ja fade-transitio. Flip-transitiota kaytin paavalikkosivulta
siirryttdessa alavalikoihin. Tama transitio luo tunnelman, ettd paavalikossa eri
alavalikoiden sisallot ovat ikdan kuin ndkyman kaantépuolella. Slide-transitiota
kaytin perustoiminnassa, kuten liikkumisessa sivulta toiselle ja takaisin. Kun sli-
de-transitio ei sopinut johonkin toimintaan, kaytin fade-transitiota. Pop-
transitiota kaytin ilmoituksissa tai toimintaa vaativissa ikkunoissa, joiden on tar-

koitus herattdd huomiota ja ohjata toimintaan.

Ensimmaisten nakyméluonnosten jalkeen kavimme keskustelua tyGnantajani
kanssa ja sain uusia ndkemyksia siitd, miten sisaltoa kannattaa jasentaa, yksin-
kertaistaa ja yhtenaistaa. Johonkin sisaltéon ja toiminnallisuuksiin oli myés tullut

muutoksia seka selvennyksia, joiden pohjalta lahdin muutoksia tekemaan.

Muutoksia tein yksittaisiin ndkymiin: lisasin status barin, eli alypuhelimen yla-
reunassa olevan alueen, jossa nakyy esimerkiksi kellonaika, yhteydet ja akun
maara. Lisasin status barin alapuolelle myds ylapalkin, jossa sijaitsee painike
takaisin edelliselle sivulle ja tieto siitd, mille sivulle kayttdja on saapunut eli ta-
vallaan kyseisen nakyman otsikon. Nakymien asettelusta muodostui kaksiosiai-

sia ja ylapalkin lisayksen seurauksena sisaltéalue ndkymissa pieneni hieman.

Tein myos lopulliset paatokset painikkeiden ulkoasuista, navigoinnista ja transi-
tioista. Seuraavaksi kasittelen valmiita tekemiani erillisia nadkymia ja kerron ly-
hyesti niiden toimintaperiaatteista ja visuaalisista ratkaisuista, joihin niiden

suunnittelussa paadyin.

Paavalikko koostuu viidestd valintapainikkeesta, joita painamalla paatyy flip-
transitiolla valitsemaansa osioon. Kaikki painikkeet ovat samanarvoisia, siksi ne
ovat samanvarisia ja -kokoisia ja ne on aseteltu tasaisesti toisiinsa nahden. In-

fo-nakymassa painikkeet ovat myds samanarvoisia toisiinsa nahden, ja painik-
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keita painamalla paatyy slide-transitiolla valitsemaansa paikkaan, jossa on in-
formaatiota juoksutettuna tekstind. Aiemmin mietin info-osuteen tippuvia valikoi-
ta, jolloin painiketta painamalla tekstiosio ilmestyy otsikon alle ja katoaa paini-
ketta uudestaan painamalla. Tekstia oli kuitenkin niin paljon, ettd ensin mainittu
osoittautui paremmaksi vaihtoehdoksi, koska nyt tekstia voi selata alaspain niin
paljon kuin sitd on ja siirtya nuolipainikkeella takaisin edelliselle sivulle, kun ha-
luaa. (Kuva 12.)
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KUVA 12. Valmiita nakymia: paavalikko, Info, infoa festivaalialueesta

Aikataulu osio rakentuu yleisesta aikataulusta ja omasta aikataulusta, joiden va-
lilla liikutaan alapalkin painikkeiden avulla. Transitiona toimii fade, koska slide ei
sovi transitiona tdh&n nakymavaihtoon sen takia, ettd nakymassa liikutaan muu-
tenkin sivuttaissuuntaisesti. Ylakulmassa nékyy péiva ja kellonaika ja vasem-
massa reunassa esiintymislavat. Esiintyjat leijuvat sisaltbalueella oikean kel-
lonajan ja lavan kohdalla. Kaikki muu pysyy staattisesti paikallaan, mutta esiin-
tyjalistausta voi sormella pyyhkimalla liikuttaa sivuttaissuuntaisesti. Tiettya lava-
painiketta painamalla voidaan siirtya lavakohtaiseen aikatauluun, jolloin nakyvat
esiintyjalaatikot isompina kuvan ja esittelytekstin kera. Esiintyjan kuvaa paina-
malla padsee siirtymaan bandiesittely ndkymaén, jossa on esiintyjasta viela li-
saa tietoa ja mahdollisuus lisata esiintyja suosikkeihin tai asettaa halytys ennen
keikkaa. Bandiesittely-sivulla on myds linkit b&ndin YouTube-sivustolle, Face-
book-sivustolle ja kotisivuille. Pyrin pitamaan varimaailman naissa nakymissa

yhtendisenad. Esimerkiksi kun béndin lisdd omaan aikatauluunsa, tayttyy tahti
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pinkilla tayttovarilla. Samalla myods Aikataulu-nakyméassa omaan aikatauluun
lisatyt esiintyjat nakyvat pinkilla pohjalla. Nain kayttajan on helpompi yhdistaa

toiminnot yhtenaisiksi ja ymmartaa niiden vaikutus toisiinsa. (Kuva 13.)
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KUVA 13. Valmiita nakymida: Oma aikataulu, Koomalavan yleinen aikataulu,
First Aid Kit -bandin esittely

Qpohind-nakyman olin aikaisemmissa luonnoksissani hahmottanut toimimaan
alapalkin tab bar -valikolla, mutta luonnollisemmaksi vaihtoehdoksi muodostui
rakenne, jossa Qpohinan etusivu on eraanlainen uusi péaéavalikko, jossa liikutaan
osa-alueiden valilla slide-transitionilla. Qpohina sisaltaa kaiken tarpeellisen, jota
tarvitsee festivaalivilkkonloppuna. Sen kautta paasee nopeasti tarkistamaan
omaa keikka-aikatauluaan, osallistumaan keskusteluihin, lisaamaaan kavereita,
selaamaan festivaaliviikonloppuun liittyvia ilmoituksia ja karttaa. Qpdhinan etu-
sivulle on tarkoituksena my6s ilmestya ilmoituksia uusista viesteista, ilmoituksis-
ta ja kaveripyynnoista. Halusin tehda Qpo6hina-valikosta hieman erilaisen ja ko-
risteellisemman kuin muista nakymista, koska se on sovelluksen paatoiminnalli-
suus. Painikkeiden keskenaisten suhteiden ero nakyy vareissa, koossa ja jar-
jestyksessa, johon ne on aseteltu. Keskustelut ovat keskimmaisena ja suurim-

pana, koska se on Qpdhinan olennaisin osa. (Kuva 14.)

Festivaalialueen kartta toimii GPS-paikannusjarjestelman avulla ja se on liséatty
Google Maps -palvelun paélle png-kuvana. Kartasta nakee kaikki tarkeéat paikat

festivaalialueella, oman sijaintinsa ja mahdollisesti festivaalialueeseen liittyvia
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ilmoituksia, kuten tarjouksia. Alapalkin painikkeista voi eri vaihtoehdot laittaa
nakyviin tai pois nakyvista. Vaihtoehdot on merkitty eri vareilla ja symboleilla

erottamaan ne toisistaan. Karttaan oli aluksi tarkoituksena sisallyttdd myos ka-

vereiden sijainnit, mutta sen toteuttamiseen ei lopulta ollut resursseja. (Kuva
14))
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KUVA 14. Valmiita nakymia: Qpohina, Qkeskustelu, Kartta

Tyoni tuloksena syntyi kuusi Adobe lllustrator -tiedostoa, joissa on visuaalisesti
kuvattuna sovelluksen kayttoliittyma, tyyli, ndkymien asettelu, elementit ja na-
kymasta toiseen liikkuminen. Naiden nakymakarttojen pohjalta lahdetdén raken-
tamaan lopullista mobiilipalvelua. Riippuen siitd, mille alustoille sovellusta lah-
detdan rakentamaan, skaalataan elementit oikean kokoisiksi. Tein nakymat
nayttokokoon 640 x 960 pikselid ja kaikki elementit iPhonelle tyypillisilla pikseli-
koilla, joten jos sovellus koodatan esimerkiksi Android kayttojarjestelméaan, tulee
laitekohtaiset koot tarkistaa Android-sovellusten tekemiseen ohjaavalta sivustol-

ta ja skaalata elementit siella kerrottujen pikselikokojen mukaan.
4.3 Demon luominen

Varsinaisesta mobiilisovelluksesta demoversiota ei ehditty toteuttamaan. Asiak-
kaalle, eli Qstockille tehtiin kuitenkin pdf-tiedostot, joista kaikki paatoiminnalli-
suudet ja ndkymaét oli ndhtavissa. Tein myds erilaiset versiot mahdollisille spon-
soreille. Naissa tiedostoissa oli kuvailtuna mahdollisuudet, joilla sponsorit saa-
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vat nékyvyytta sovelluksen sisalla. Monesti sponsorit osallistuvat toteutuksen
kustannuksiin saadakseen nakyvyytta.

Eraanlainen demoversio toteutettiin kuitenkin Qstock 2013 -mobiilisivujen muo-
dossa. Mobiilisivujen tekemisessa kaytettiin pohjana tekemiani nakymia. Mobii-
lisivuston siséltd koostui Qstock 2013 -internetsivustolta l0ytyvasta infosta, ban-
dilistauksesta ja lipputiedoista (kuva 15). Sivuston koodaamiseen kaytettiin
apuna jQuery JavaScript kirjastoa, jonka pohjalta tietyt elementit ja toiminnot on

helppo toteuttaa. Esimerkiksi transitiot saatiin toimimaan useimmilla alustoilla ja

elementit skaalautumaan kaikkien nayttéjen kokoon.

KUVA 15. Qstockin internetsivujen Bandit-osio (Qstock 2013 -internetsivut,
Bandit, hakupéaivéa 20.4.2013)

Joitakin muutoksia sovellukseen tehtiin jos l6ydettiin helpommin toteutettavissa
oleva vaihtoehto. Esimerkiksi alkuperaisisséa layouteissa bandilistaus oli pelkilla
nimilla, mutta jQuery kirjastosta I6ytyi vaihtehto, jossa bandistd on myo6s pieni
thumbnail-kuva. Tama osoittautuikin paremmaksi vaihtoehdoksi ja myds hel-
poksi, koska oletusasetuksista taytyi vaihtaa vain fontti, fontin vari ja listéa oike-
at kuvat. (Kuva 16.)

Mobiilisivustosta tehtiin skaalautuva, eli sisaltd skaalautuu automaattisesti eri
nayttokokoihin. Skaalautuvuus toi lisdd muutoksia joidenkin elementtien asette-

luun. Esimerkiksi alun perin bandikuvan viereen ajattelemani linkit YouTubeen,
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Facebookiin ja bandin kotisivuille siirtyivat bandikuvan alle, koska ratkaisu toimi
paremmin skaalautuvassa sisalléssa. (Kuva 16.)

Mobiilisivustoja tehdessa kavi ilmi monia mahdollisia teknisid ja koodaukseen
liittyvid asioita, jotka saattavat vaikuttaa mobiilisovelluksen lopulliseen ulkona-

koon ja elementtien asetteluun.
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KUVA 16. Qstockin mobiilisivujen Bandit-osio

4.4 Haasteet

Suurimpana haasteena produktiossa oli miettia, mita kaikkea sovellus voisi
mahdollisesti siséltaa, jotta se olisi kohderyhmalle hyddyllinen ja loisi miellytta-
van kayttokokemuksen. Olisi ollut helpompaa suunnitella ndkymia, jos sisalto ja
toiminnallisuudet olisivat olleet valmiiksi mietittyind ja lukkoon lydtyind ennen
nakymien suunnitteluvaihetta. Silloin ndkymien suunnitelu olisi ollut selkeampaa
ja aikaa olisi sdastynyt. Opin kuitenkin paljon kayttoliittymasuunnittelusta ja loo-
gisesta ajattelusta, koska jouduin miettim&&n paljon erilaisia vaihtoehtoja raken-
teeseen ja kayttoon liittyen.

Haasteena pidin my6s sita, ettd osaamiseni mobiiliin suunnittelussa olivat viela
alkeelliset eika minulla ollut tietoa siitéa, mitd kaikkea on ylipaataan teknisesti
mahdollista toteuttaa. Tekemista olisi myds helpottanut, jos alussa olisi tiedetty,
mille alustalle sovellusta l[ahdetd&n toteuttamaan, jolloin olisi suunnittelua voinut

kohdistaa tietylle alustalle ominaisilla piirteill&.
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Tutkielman tarkoituksena oli selvittda, kuinka suunnitella mobiililaitteelle festi-
vaalisovellus Qstockin visuaalista ilmettd hyddyntden. Tuloksena onnistuin luo-
maan Qstock 2013 -mobiilisovellukselle visuaalisen kayttoliittyman, jossa kay-
tettavyys on yksinkertaista seka rakenteeltaan loogista ja grafiikka tukee kaytet-
tavyytta mukaillen Qstockin visuaalista ilmetta. Yksittaiset ndkymat ovat yksin-
kertaisia ja sisaltavat vain olennaisen tiedon selkedasti esitettynd. Elementit ovat

yhtendisia ja muodostavat tunnistettavan visuaalisen kokonaisuuden.

Tavoitteena oli myds selventdd mobiiligrafiikan suunnittelemiseen vaikuttavia
tekijoita ja sitd, miten mobiiligrafiikka tukee onnistuneesti kaytettavyytta. Tut-
kielmassani kasittelin mobiiligrafiikan luomista kaytannonlaheisesti omiin tyoni
aikana tekemiini havaintoihin tukeutuen ja toivon etté siitd on apua muille mobii-

lituotantojen parissa ty6taan aloitteleville graafikoille.

Mobiiligrafiikkaan liittyvaa kirjallisuutta en tutkimukseni aikana kauheasti |6yta-
nyt, joten toivoisinkin etta aihetta alettaisiin tutkia tarkemmin ja luotaisiin erilaisia
graafisia ratkaisumalleja sovellusten toteuttamiseen liittyen. Toivoisin myds etta
mobiiligrafiikkaan alettaisiin kiinnittdd enemman huomiota ja sen luomisesta
tehtaisiin helpompaa. Esimerkiksi jQuery Mobileen kuuluvan Themerollerin
avulla voisi ulkondkdéa muokata niin paljon etta jokaisesta sovelluksesta saisi
oman nékdisensa nopeasti ja kustannustehokkaasti. Mobiilipalvelut ja mobiili-
laitteissa kaytettava teknologia yleistyvat huimaa vauhtia, ja mobiiligafiikalla
naista kehityksista tehdaan kayttajaystavallisia. Nakisin myds tarpeellisena teh-
da mobiiligrafiikkaan liittyvaa kayttajatutkimusta, jossa selvitettaisiin kayttajays-

tavallisimpia graafisia ratkaisuja mobiilikayttoon.

Tutkielmani aikana opin paljon kaytettavyydesta ja mobiiligrafiikasta ja uskon
oppimastani olevan paljon hyétya tulevaisuuden tydelamassa erilaisten mobiili-

palveluiden ja verkkojulkaisujen yleistyessa.
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