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Sammanfattning

Detta examensarbete ar en kvantitativ studie med kvalitativa inslag. Studiens syfte ar att
undersOka forekomsten av samvetsstress bland vardstuderande pa yrkeshdgskolan Novia.
Detta undersoks for att fa kunskap om hur stor férekomsten av ett daligt samvete ar, under
vilka tidsperioder de studerande kanner sig stressade, samt vilka faktorer som relaterar till ett
daligt samvete.

Studien genomférdes som en webbaserad enkatstudie bestdende av bade slutna och till viss
del 6ppna fragor. Enkaten distribuerades via mail tillsammans med ett féljebrev till samtliga ca
200 svensksprakiga vardstuderande vid Novias enhet pa Seriegatan i Vasa. Enkaten
besvarades av totalt 69 personer. Det kvantitativa datamaterialet analyserades genom
deskriptiv statistik och det kvalitativa datamaterialet analyserades med hjalp av kvalitativ
innehallsanalys.

Resultaten fran studien visar bl.a. att den period som ansags mest stressande var infor en tent
eller annan deadline, vilket inte enbart behdver vara negativt. Den enskilde faktor som orsakar
allra mest daligt samvete ar de studerandes avsaknad av tid for att hinna ta hand om sin hélsa
genom att motionera tillrackligt. Andra faktorer som tillsammans symboliserar den vanligaste
orsaken var olika kombinationer av bristande tid for skolarbete, vanner och familj. Den enda
vardrelaterade faktorn som framkom som en kalla till daligt samvete var den att under
arbete/praktik inom varden sett patienter bli férolampade och- eller skadade, vilket i motsats
till de Ovriga stressorerna hade en lag forekomst.

Av resultatet i studien kan man konstatera att det inte tycks vara vardrelaterade faktorer som
orsakar vardstuderande stress och daligt samvete, utan det ar istallet resursférdelningen av
deras tid som verkar skapa obalans i systemet.
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Summary
This bachelor’s thesis is a quantitative study with qualitative elements. The purpose of the

study is to investigate the prevalence of stress of conscience among nursing students at Novia,
the University of Applied Sciences. This is examined in order to find out how much the presence
of a bad conscience is, in which periods the students feel most stressed and the factors that

can relate to a bad conscience.

The study was conducted as a survey study consisting both closed and open questions. The
survey was distributed by email with a cover letter to the about 200 Swedish speaking nursing
students at Novia “s unit at Seriegatan in Vasa. The questionnaire was answered by a total of
69 people. The quantitative data was analyzed by descriptive statistics and the qualitative data

was analyzed using qualitative content analysis

The result of the study shows such as the most stressful period is before a tent or other
deadlines, which not only needs to be negative. The largest single factor that causes a bad
conscience is the students” lack of time to take care of their health by enough of exercising.
Other factors that together symbolize the most common cause were different combinations of
lack of time for school work, friends and family. The only nursing-related factor that emerged as
a source of bad conscience was to in work/practice in healthcare seen patients being insulted

or injured, which in contrast to the other stressors had a low incidence.
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1 Inledning

”Angesten var alltid férknippad med daligt samvete. Som att jag gjort nagot fel. Det krévdes inte
mycket for att den skulle dyka upp. Ser man det utifran, kan det verka konstigt att saker som for
andra ter sig helt vardagliga, ja nastan banala, triggade igang angestkanslor hos mig (....) Dessa
triviala sma saker blev bara stérre och stérre i mitt huvud, och till slut kéndes det — ja, det kunde

k&nnas som att jag hade dodat nagon, sa stort blev det. ” (5j66 2011, s.52)

Vi i Finland lever i ett valfardssamhélle och har en stor social trygghet. Nar det géller utbildning har
vi en enorm mojlighet att kunna studera och stor valbarhet i &mnen. Vi erbjuds studiestdd, studielan
och bostadsbidrag. Vi behover inte ga langt tillbaka i tiden for att hitta de som inte fatt valja, de som
fotts till en yrkesroll eller de som fdtts till fattigdom med sma eller inga mojligheter att paverka sitt
ode. Anda visar statistiken att barn och unga mar allt samre, vilket tar sig uttryck i stress, anorexi
eller 6vervikt och i Finland har anvandandet av antidepressiva lakemedel attadubblats pa de senaste
tjugo aren (Alsne 2011).

Att unga kénner sig allt mer stressade intresserar mig och ar aktuellt i allra hégsta grad. Darfor har
jag valt att skriva mitt examensarbete om samvetsstress bland vardstuderande. Som blivande
halsovardare ar det motiverat att studera detta 6kande folkhalsoproblem da det halsoférebyggande
arbetet i var tid inte fokuserar pa bekampningen av sjukdom och dédlighet, utan istallet &r det

uttalade malet att livet som helhet ska vara sa bra som mojligt for s manga som majligt.

Begreppet samvetsstress myntades 2006 av Ann-Louise Glasberg och hennes medarbetare vid
Umea universitet. Begreppet avser belastningen ett daligt samvete medfor, oavsett orsakerna. Att
tvingas dova sitt samvete for att orka med jobbet resulterar i emotionell utarmning och

engagemanget forsvinner. (Molander 2011)



2 Syfte och problemprecisering

Syftet med denna empiriska studie ar att undersoka samvetsstress — stress relaterat till daligt
samvete — bland vardstuderande pa yrkeshogskolan Novia, d.v.s. hur stor andel &r drabbade, hur
ofta och under vilka tidsperioder de k&nner sig stressade, samt undersoka vilka faktorer som
relaterar till ett daligt samvete. Som vardstuderande har jag sett mina medstuderande uppleva stress
i varierande grad under olika perioder och dven under praktikperioder har férekomsten ibland varit
stor bland vardpersonalen pa arbetsplatserna. Forskning visar att stress bland vardpersonal &r ett
vanligt férekommande fenomen och om stressen ar stor redan under studietiden kan detta paverka
dem som fardiga sjukskatare, halsovardare eller barnmorskor. Det kan dven leda till att de valjer att
inte borja arbeta inom varden. Bade studerandehéalsovarden och Yrkeshogskolan Novia kan ha nytta
av en undersokning som Okar kunskaperna om stress bland vardstuderande. Studiens centrala

fragestallningar ar:

1. Hur stor ar férekomsten av stress och daligt samvete bland vardstuderande?
2. Under vilka tidsperioder kénner sig studerande stressade?
3. Vilka faktorer relaterar till samvetsstress hos vardstuderande, vad ger dem daligt samvete?

3 Teoretiska utgangspunkter

Inom vardvetenskapen ar hélsa ett av karnbegreppen, men som fenomen ar det svarfangat. Sjélva
ordet “’hidlsa” betyder helhet och helighet. Med det avser man ménniskans medvetenhet om att hon
som individ ar sarskild, samt hennes ansvar som manniska. Synen pa hélsa har i arhundraden
pendlat mellan ett humanvetenskaplig och holistisk synsatt och ett snévare, naturvetenskapligt
synsatt. ldag betonas ett humanistiskt halsobegrepp dar halsa ar en mangdimensionell helhet.
(Wiklund Gustin & Bergbom 2012, s. 199-200).



3.1 Halsa enligt WHO

WHO (2009) anser att halsa ar ett tillstand av fysiskt, psykiskt och socialt valbefinnande. For att na
dit maste en individ eller grupp kunna faststalla ambitioner, tillfredsstalla behov och anpassa sig
eller kunna hantera sin omgivning. Darfér, menar de, ses hélsa som en viktig resurs for det
vardagliga livet, malet ir inte “att vara vid liv’. Hilsa #r ett positivt begrepp med betoning pé

sociala och personliga resurser samt pa fysisk kapacitet.

3.2 Halsa enligt Antonovsky

Aaron Antonovsky (1991 s.34-36) foresprakar ett salutogenetiskt synsatt. Med det menar han att vi
ska se pa var manniskan befinner sig pa en multidimensionell, steglos skala fran halsa till ohélsa
istallet for att klassa manniskor som friska eller sjuka. Han vill att vi ska fokusera pa de faktorer
som hjalper oss uppratthalla eller forbattra var nuvarande position pa skalan, vilket betyder att fokus
ligger pa vara copingresurser. Stressorer behover inte heller alltid vara negativt, utan ndgot som
finns oGverallt. Beroende pa typen av stressorn och hur den uppl6ses sa behdver den inte vara

patologisk utan kan ocksa vara halsoframjande.

Som karnan i svaret pa den salutogenetiska fragan formulerade Antonovsky (1991 s. 35, 37, 90-94,
128-129) begreppet KASAM, kansla av sammanhang, vilket han anser &r en viktig faktor i stravan
efter och uppréatthallandet av halsa. Han anser ocksa att KASAM barjar formas hos individen redan
under barnaaren och de erfarenheter som ligger till grund ofta skapas av en person som tar hand om
barnet. Antonovsky undersokte en blandad grupp ménniskor med den gemensamma faktorn att de
alla genomgatt svara trauman med betydande foljder for deras liv. Syftet var att identifiera de
faktorer som gjort att de trots allt klarat sig bra. Han hittade tre huvudtyper av erfarenheter som
utgor en drivkraft mot ett starkare eller svagare KASAM i en manniskas liv.

Det forsta centrala begreppet ar begriplighet. Det innebér att en person med hdg kénsla av detta
vantar sig att de yttre eller inre stimuli som patraffas i framtiden antingen ar forutsagbara, eller om
kommer 6verraskande atminstone ar forklarbara och gar att ordna. Det betyder inte att dessa stimuli
skulle vara 6nskade, utan dven krig, déd och misslyckanden kan intréffa, men en manniska med hdg

grad av kénsla av begriplighet kan géra dem begripliga. (Antonovsky 1991, s. 39-40
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Det andra centrala begreppet kallas hanterbarhet, vilket syftar pa i vilken grad en méanniska
upplever att det finns resurser till dennes forfogande. Det kan betyda bade de resurser man sjalv kan
kontrollera eller de som kontrolleras av andra i ens narhet som man kanner man kan lita pa. Det kan
vara ens make/maka, arbetskamrater, vanner, vardpersonal, Gud, m.m. Méanniskor med hog kansla
av begriplighet kénner sig inte som offer for omstandigheterna och upplever inte att de blir orattvist
behandlade av livet. De har accepterat att olyckliga saker &r en del av livet och nér det hénder

kommer de kunna hantera det och inte for alltid stanna i sorgen. (Antonovsky, 1991, s. 40)

Tredje och sista begreppet ar meningsfullnet, KASAMs motivationskomponent. Meningsfullhet
syftar pa i vilken grad man kanner att livet har en kanslomassig mening, att det ar vart att satsa
energi pa atminstone en del av de krav och problem som livet stéller en infor. Det innebar inte att
man skulle uppskatta tunga och sorgliga handelser i livet, utan att nar man patvingas sadana sa
vagar man konfrontera dem, séka mening i det som hant och gora sitt basta for att ta sig genom dem
med vardigheten i behall. (Antonovsky 1991, s. 40-41)

Stressorerna definieras av Antonovsky (1991 s. 51-52) som krav, for vilka det inte finns nagra
automatiska svar eller genast tillgangliga losningar pa. Konsekvensen blir att ett spanningstillstand
uppstar. Stressorerna kan ocksa betraktas pa andra sétt, exempelvis katastrofstressorerna for med sig
manga olika of6rutsagbara upplevelser vilket oundvikligen leder till en betydande férsamring av

ké&nslan av sammanhang. Gemensamt for stressorerna ar att de infor oordning i systemet.

3.3 Halsa enligt Eriksson

Eriksson menar att halsa inte innebar motsatsen till sjukdom, utan nagonting naturligt. Dérfor kan
ocksa ohalsa ses som ett brott mot det naturliga. Halsa &r starkt kopplad till manniskans sjalvbild
och innebdr att kanna sig som en hel manniska till kropp, sjél och ande. Eriksson har ocksa
sammanfattat begreppet hélsa i sex olika antaganden, av vilka de tre forsta beskriver hdlsans
substans: halsa ar sundhet, friskhet och en kansla av valbefinnande, hélsa ar tro, hopp och karlek
samt halsa ar en dygd. De tre foljande antagandena beskriver halsans lagar: halsa ar rorelse, halsa
ar integration och hélsa &r relativ. (Eriksson 1996, 12-26)

Med det forsta antagandet, att hdlsa ar sundhet, friskhet och en kénsla av valbefinnande, menas att

dessa tre tillstdnd &r en del av halsan, men behéver anda inte nédvandigtvis innebara franvaro av
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sjukdom. Med det andra antagandet, att halsa ar tro, hopp och kérlek, avses att ménniskan behover
dessa tre for att kunna mogna och véxa som manniska och med det tredje antagandet, att halsa ar en
dygd, avses att dygden &r en avgorande del av ménniskan och hennes halsa. Det fjarde antagandet,
att halsa ar rorelse, menar att halsan ar naturlig och aktiv. Manniskans aktivitet ar en del av detta
och manniskan ansvarar sjélv for sin hdlsa. Med det femte antagandet, att hadlsa ar integration,
menas att halsan ar ett helt, integrerat tillstand och kan ses som grund for de dvriga antagandena.
Integration kan vidare delas in i sjalvintegration och integration till omgivningen. Med det sjatte

och sista antagandet, att hdlsa ar relativt avses att halsa innebdr olika saker for olika individer. Man
kan ha en vision av hur halsa ar, men halsan kan inte exakt beskrivas som helhet forran den uppnatts.
(Eriksson 1996, 26-31)

4 Teoretisk bakgrund

| kapitlet presenteras information om stress, samvetsstress och studerandes halsa. Stress ar ett brett
begrepp och det bedrivs mycket forskning inom amnet. | kapitlet behandlas bade kroppens positiva
och negativa stressreaktioner, posttraumatisk stress, begreppet coping, Karaseks krav-kontroll

modell och slutligen utbréandhet.

4.1 Stress och utbréndhet

Stress, samt kroppens reaktioner pa stress ar inte enbart skadliga. Det finns manga positiva,
livsnddvandiga effekter och vi kan tacka kroppens stressreaktioner for en stor del av ménniskans
valutvecklade anpassningsférmaga. (Lundberg & Wentz, 2004, s. 20). Nar vi manniskor utsatts for
akut stress startar en rad fysiologiska mekanismer som genom 6kad beredskap hos immunforsvaret
och rorelseapparaten skyddar oss. Blodtrycket, pulsen och inséndringen av stresshormon stiger,
vilket ger oss Okad energi och koncentrationsformaga. Samtidigt minskar blodflodet till de inre
organen och vara reproduktiva funktioner dampas. Kroppens krafter koncentreras for att kunna sla
tillbaka mot ett yttre hot och matsmaltningsprocessen och sexlusten hd&mmas. Blodets
koagulationsformaga Okar for att minska blodforlusten vid eventuell skada. Genast
stressexponeringen ar over ar det dock viktigt att akutaktiveringen stangs sa kroppen far tid for
aterhamtning. Formagan att koppla pa extraordinara funktioner for att astadkomma stabilitet kallas
allostas och utan den skulle vi falla offer for minsta pafrestning. (Lundberg & Wentz 2004, s. 34-35)



Vi har dock lange kant till att for stor stress for den enskilde, s.k. negativ stress, kan utldsa
langvariga fysiska och psykiska reaktioner. Manga soldater som atervéant fran krig har uppvisat
varaktiga stressreaktioner sasom irritabilitet, koncentrationssvarigheter, kraftloshet, Okad
uttrottbarhet och problem med ateranpassning till arbetsliv och socialt liv. Liknande symtom
upptacktes hos manga soldater som deltagit i Vietnamkriget och fick benamningen PTSD (post-
traumatic stress disorder). Begreppet har fatt en bredare betydelse och kommit till att gélla
stressreaktioner efter alla sorters traumatiska upplevelser. (Brundin 2004, s. 28-29)

Begreppet coping myntades av psykologen R. C. Lazarius och har blivit etablerat inom
stressforskning. Det syftar pa individens formaga till att hantera pafrestningar och krav. Coping
betyder “bemadstrande” och stressforskaren Tores Theorell menar att en viktig aspekt av coping &r
locus of control, d.v.s. var individen sjalv forlagger majligheterna att atgarda problemen. De flesta
vaxlar mellan asikten att det ar de sjalva och omgivningen som kan forandra, men det finns ocksa
de som anser att kapaciteten endast finns hos endera parten. (Brundin 2004, s. 30) Theorell menar
vidare att ordet stress i medicinsk mening definieras som de fysiologiska processer som sker i
kroppen nér en manniska stalls infor hot eller utmaning och i sig alltsa inte inbegriper nagon negativ
vardeladdning. Det &r forst nar stressreaktionen blir langvarig och om ingen aterhamtning far ske
som den kan bli skadlig. Ur ett psykologiskt perspektiv betonas att stress uppstar i samspelet mellan

individ och omgivning.

Den amerikanske sociologen Karaseks krav-kontroll-modell utgar fran relationen mellan mental
belastning och beslutsutrymme pa arbetsplatsen. Spant arbete innebar hog mental belastning, sasom
hoga krav pa arbetsplatsen i kombination med liten mojlighet att paverka, vilket ar en stor
pafrestning for individen. Aktivt arbete daremot syftar pa hog mental belastning och hog grad av
beslutsutrymme och ar inte lika stressframkallande trots kravande arbetstakt. Stimulans erhalls
vilket har en positiv inverkan pa de fysiologiska processerna. Passivt arbete avser lag mental
belastning kombinerat med litet beslutsutrymme, detta innebér inte ndgon stor press pa individen
men ger samtidigt liten mojlighet till stimulans. Slutligen avspant arbete innebar lag mental
belastning kombinerat med ett stort beslutsutrymme och &r den bista situationen. Aven det sociala
klimatet har betydelse, en gemensam malséttning eller ett bra stod av arbetskamrater kan véaga upp
konsekvenser av en annars problematisk miljo pa arbetsplatsen. Man kan ocksa tanka sig att
relationen mellan krav och kontroll kan galla i individens andra livssammanhang, som alla som
helhet har betydelse for valmaendet. (Brundin 2004, s. 30-31)
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Stressforskare har pa senare tid kommit till att uppmérksamma reaktioner som inte kommit efter
kraftiga trauman, utan aven efter en langvarig belastning. Reaktionerna kan vara utbrandhet,
stressutlosta  utmattningsreaktioner och utmattningsdepressioner. Gemensamt for dessa &r att
tillstdnden ar utlésta av stress, oavsett reaktioner man tittat pa eller i vilket sammanhang de uppstatt.
(Brundin 2004, s. 28-29) Utbrandheten 6kar och risken for att drabbas ar storre da karaktaren pa
arbetet dr ofdrenlig med karaktaren hos den som utfor arbetet. Pa allt fler arbetsplatser sétts de
ekonomiska vardena fore de manskliga och det som inspirerar oss att arbeta val, inte bara hart,
nedtonas eller forbises. (Maslach & Leiter 1999, s. 22) Géngse uppfattning har varit att utbrandhet i
forsta hand beror pa den enskilda manniskans bristande karaktar, beteende eller produktivitet. Enligt
detta synsétt skulle det vara manniskorna som ar problemet och I6sningen blir da att andra pa dem.
Omfattande undersokningar visar dock att det inte beror pa manniskorna utan pa den sociala miljo
dar de arbetar. Arbetsplatsen struktur och funktionssatt formar det mellanmanskliga samspelet och
da det inte finns utrymme for den manskliga sidan av arbetet 6kar risken for utbrandhet. (Maslach
& Leiter 1999, s. 33)

Utbréndhet kan delas in i tre dimensioner. Det forsta stadiet &r utmattning vilket innebér den forsta
reaktionen pa stress fran stora forandringar eller arbetskrav. Kommer da méanniskan kanner sig ha
tanjt ut sig sjalva for mycket, bade fysiskt och kanslomassigt. Hon kanner sig utsugen, forbrukad
och kan varken varva ner eller aterhamta sig. Hon ar lika trott pad morgonen som da hon gick till
sangs och orkar varken med projekt eller med méanniskor. Det andra stadiet ar cynism. Da
méanniskan kénner sig cynisk har hon en kall eller distanserad installning till arbetet och
manniskorna dar. Hon engagerar sig sa lite som majligt och kan strunta i sina ideal. Cynism ar pa ett
sétt ett forsvar mot utmattning och besvikelser, det kénns sdkrare att vara likgiltig &n att hoppas,
men att vara sa negativ kan skada en persons valbefinnande allvarligt och dven formagan att arbeta
bra. Det tredje och sista stadiet ar otillracklighet. Da kénslan val infunnit sig kommer den bara att
vaxa. Nya projekt forefaller 6vervildigande. Manniskan tappar tilltron pé sin egen formaga att gora
nagot av betydelse och da hon tappar sitt sjalvfortroende forlorar &ven omgivningen fortroendet for
henne. (Maslach & Leiter 1999, s. 32-33)

| en studie om stress och sjéalvskattad hélsa har man jamfort 26-ariga svenska kvinnor med tjugo ars
intervall. Undersokningen visar inga skillnader i &ktenskaplig status eller BMI, men fler 26-ariga
kvinnor hade barn, var anstallda och mer ngjda med sin arbetssituation 1982 &n 2002. Dessutom
rapporterade fler kvinnor aptitléshet och upplevde mer halsoproblem sasom rastléshet, irritation,

koncentrationssvarigheter och hade latt for att borja grata ar 2002. De rapporterade ocksa
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utmattning och sémnsvarigheter i storre utstrackning an kvinnorna 1982 gjort. Energinivan och det
fysiska tillstandet var lagre 2002, men inga skillnader patraffades i sjalvfortroende eller humor
mellan grupperna. Nar det géller den dagliga stressen var den hogre bland kvinnor ar 2002 (67 %)
an bland kvinnor 1982 (29 %). Det var psykiska faktorer som associerade till stress bade ar 2002
och 1982, inte fysiska, sociala eller konditionsrelaterade. (Hildingh, Baigi & Lidell 2006)

4.2 Samvetsstress

Begreppet samvetsstress myntades 2006 av Ann-Louise Glasberg och hennes medarbetare vid
Umed universitet. Begreppet avser belastningen ett daligt samvete medfor, oavsett orsakerna.
(Molander, 2011). Vid Umea Universitet pagar projektet ”’Samvetsstress i varden” med inriktning pa
samvete i relation till utbrandhet. Ett antagande som har utvecklats ar att daligt samvete har ett
samband med utbrandhet. Samvete ar ett svarfangat fenomen i litteraturen, men manga
uppfattningar som redovisas gar ut pa att “samvetet signalerar néir en individs djupast integrerade
vérden hotas.” Detta innebar att nar vi bryter mot vart samvete hotas ocksa var personliga integritet.
(Glasberg 2007, s. 69)

Nar man bland personer som arbetar inom olika vardyrken och specialiteter undersokt vilka faktorer
som relaterar till utbrandhet och samvetsstress uppgav informanterna bl.a. uppfattningen att
samvetet varnar oss for att skada andra, att inte kunna folja samvetet i sitt arbete och att vara

tvungen att dova samvetet for att kunna stanna kvar i varden. (Glasberg 2007, s. 70-71)

4.3 Studerandes halsa

Né&r man gjorde en studie om livskvalitet hos ungdom bland skolungdomar i Oslo svarade 80 % av
undersokningsgruppen att de ansag sin halsa som god eller mycket god. Endast 0,4 % skattade sin
halsa som dalig och 2,1 % ansag att de hade det daligt eller mycket daligt. Studien visade ocksa att
flickor i genomsnitt rapporterade sdmre psykisk halsa, lagre sjalvkénsla och mer omogna, negativa

beteenden och mer smérta an pojkar. (Helseth, Christophersen & Lund 2007)

| en studie som utfordes 2001 fragade man svenska ungdomar vad livskvalitet betydde for dem. Nar

det gallde deras syn pa utbildning ansag de att en adekvat utbildning skulle ge dem med en rimlig
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livsstandard, de var medvetna om att en hdgskoleutbildning eller motsvarande kunde forbattra deras
liv, men deras storsta mal var att bli sjalvstandiga och ta ansvar for sina egna liv. De ansag att en
"bra" utbildning kunde vara precis vad som helst, sa lange man var lycklig. Ungdomarna beskrev
betydelsen av utbildning som att ha tid for bade fritidsaktiviteter och skolarbete. (Berglund,
Claesson & Kdéldrup 2006)

Risken for depression hos vuxna 6kar om personen ar fysiskt inaktiv, troligen géller &ven detta for
barn och ungdomar, men tillrécklig forskning saknas. Det &r viktigt med fysisk aktivitet som en del
av vardagsrutinerna da det okar det psykiska valbefinnandet rent allmant och genom detta ocksa
formagan att tackla pafrestningar. Samtidigt tranar man upp smidighet och muskelstyrka som kan

forebygga spanningstillstand. (Bremberg 2004, s. 58)

5 Tidigare forskning

Idag bedrivs det en mycket omfattande forskning om stress och dess konsekvenser for halsan.
Forskningen &r tvarvetenskaplig i stor utstrackning och omfattar medicin, vard, biologi, psykologi
och sociologi. Det bedrivs allt fran grundlaggande studier om hur olika psykologiska faktorer
paverkar olika system i kroppen till malinriktade studier om aktuella samhéllsproblem, t.ex. hég
sjukfranvaro i olika yrken. (Lundberg & Wentz 2004, s. 25-26)

| kapitlet presenteras aktuell vardveteskaplig forskning om stress och samvetsstress.
Artikelsokningarna har gjorts som metasokningar i Ebsco och Chinal. S6korden som anvandes var
stress, conscience och nursing students. Reviewartiklarna har sokts i PubMed med sokorden stress
och review. Det finns manga artiklar som beskriver undersokningar om stress bland
sjukskotarstuderande, medan artiklarna om samvetsstress beskriver undersokningar som gjorts

bland personer som arbetar inom varden.

5.1 Stress

McGrath, Reid och Boore (2003) undersokte yrkesrelaterad stress hos sjukskotare i Nordirland.

Som undersokningsinstrument anvande de bl.a. Maslach Burnout Inventory (MBI), vilket ofta

anvands for att beddma den mentala hédlsan och dessutom é&r speciellt framtaget for att undersdka
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yrkesrelaterad stress, samt the General Health Questionnaire (GHQ). Ut6ver dessa tva instrument
utformade forskarteamet ocksa ett antal fragor for att undersoka yrkesrelaterade och personliga
stresskallor, satt att minska pa stressen och konkreta konsekvenser associerade med stressen, sdsom
sjukfranvaro, undvikande beteende och kontakt med hélso- och socialvardstjénster.

| resultatet framkom att storsta delen av sjukskdtarna i undersokningsgruppen var tillfredsstéallda
eller mycket tillfredsstallda med sitt arbete (47 % resp. 30 %), anda hade 59 % nagon gang funderat
pa att byta yrke. Sju procent ansdg att kollegorna var storre stresskallor &n patienterna och
ytterligare 50 % ansag att detta pastdende stamde gallande vissa kollegor. Manga undersokningar
har pavisat att en nyckelfaktor till hoga nivaer av arbetsrelaterad stress ar brist pa autonomi och nara
80 % av respondenterna i studien uppgav att de atminstone ibland kande sig oférmdgna att paverka
beslut och 25 % svarade att sa ar fallet ofta eller alltid. Hela 85 % svarade att de kande sig maktlosa
att forandra otillfredsstéllande situationer och 22 % upplevde att de hade en otillracklig utbildning
eller var otillrackligt utrustade for arbetet. Sjukskdtarna ombads ocksa uppskatta hur mycket stress
(om alls nagon) en rad faktorer orsakade dem och av dessa var den &verligset vanligaste “att ha for
lite tid for att utfora uppgifter pa ett tillfredsstallande sitt” och att tvingas “ransonera med knappa
tjanster eller resurser”. Ca halften av respondenterna ndmnde faststillda deadlines som en
stresskalla och over en tredjedel namnde motarbetande, ogynnsamma asikter andra hade angaende
deras arbete. Minst stressframkallande faktorer var samarbetet med den &vriga personalen,
patientkontakten och kontakten med deras anhdriga. Forskningsgruppen fann det anméarkningsvért
hur liten procent av sjukskdtarna som uppgav att emotionella krav och patientkontakt skulle
medfora betydande stressnivaer da dessa faktorer visat sig vara vanliga stresskallor hos bade larare
och socialarbetare. Géallande stressorer i privatlivet var vuxenrelationer i den ndrmsta familjen och
finansiella problem de tva vanligast forekommande, men de stressnivaer dessa medforde var dock
betydligt lagre an de arbetsrelaterade stressnivaerna. Nar det gallde utbrandhet bland sjukskotarna i
undersdkningsgruppen var den overlagset viktigaste faktorn for detta deras egna kénslor av
bristande personlig prestation, vilket ar vanligare forekommande i sadana yrken som lockar de med
ideal som inte & mojliga att forverkliga i praktiken. En tredjedel av sjukskotarna uppgav att de
forsokte minska sin stress genom att undvika stressfyllda uppgifter och istéllet vélja andra, mindre

viktiga och mindre stressfyllda arbetsuppgifter. (McGrath, Reid & Boore 2003)

Chang, Hancock, Johnson, Daly och Jackson (2005) gjorde en litteraturstudie for att sammanfatta
faktorer till yrkesrelaterad stress hos sjukskotare och strategier for att handskas med dessa. Da

yrkesrelaterad stress hos sjukskotare fortsattningsvis ar ett omrade som vécker stort intresse fann de
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i litteratursokningen, trots en begransning pa max 3 ar gamla artiklar, éver 500 artiklar, av vilka 68

stycken var relevanta och anvandes for studien.

| resultatet framkom att vanliga arbetsmiljofaktorer som associerades med yrkesrelaterad stress var
att ha lite kontroll dver sitt arbete, hdga arbetskrav och liten forekomst av stddjande relationer, att
handskas med ddende och ddden, forflyttas mellan olika avdelningar inom arbetsplatsen, brist pa
viktiga resurser (inklusive vardpersonal) och att arbeta 6vertid. Faktorer i évriga omgivningen var
familjemedlemmar eller klienter som var ovilliga att samarbeta, svarigheter att fa tag pa lakare,
ovana situationer, att oroa sig for dalig kvalitet pa vardpersonalen, ldkarna och patientvarden,
oférmaga att ge god vard, skiftesarbete, daliga relationer med chefer, arbetskamrater eller lékare,

samt lagt organisatoriskt engagemang. (Chang m.fl. 2005)

| relationen mellan yrkesrelaterad stress och bristen pa omvardnad identifierades fyra
huvudomraden som bidrog till en bristande omvardnad: den aldrande sjuskotarens arbetskraft,
minskande antal inskrivna till grundutbildningen fér vard, det forandrade arbetsklimatet och
samhallets allmanna uppfattning av sjukvarden som dalig. Karaktdristiskt for arbetsklimatet &r att
fler patienter med akuta och kroniska tillstand kraver mer komplicerad vard samtidigt som
vartiderna ska kortas ned, vilket medfor ett krav pa sjukskotaren att varda och stabilisera patienterna
pa en kortare tid. Detta i sin tur leder till en betydande okning av den yrkesrelaterade stressen.
(Chang m.fl. 2005)

| relationen mellan alder och yrkesrelaterad stress var det storsta problemet for dldre sjuskétare de
fysiska kraven och ansvaret for varden av patienterna pa vardavdelningen. Huvudtyperna av
stressframkallande faktorer i yrkesrollen var dess begransningar och dverbelastningen av den. De
nyutexaminerade sjukskotarna fick & sin sida handskas med andra aldersrelaterade stresskéllor,
sdsom bristande fortroende, orealistiska forvantningar av dem och oklar och okonsekvent

information om deras roll, m.m. (Chang m.fl. 2005)

| relationen mellan yrkesrelaterad stress och sattet att organisera arbetet sag man pa de olika
vardupplidggen  “funktionell ~omvardnad” ddr man fokuserar pa  uppgifter och
avdelningsrutiner, gruppomvardnad” dar arbetet fordelas pa olika team och “primir omvérdnad”,
dar sjukskataren tilldelas egna patienter. | resultaten fann man att vardupplégget inte &r sa starkt
forknippat med hur stressfyllt arbetet ar. Ett 6kande problem som faktiskt relaterar till stress hos

sjukskotare ar vald. Valdsamma handlingar kan komma fran patienter, anhoriga, andra sjuskotare
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eller andra yrkesgrupper. Internationella studier indikerar att sjuskotare blir utsatta for vald eller
trakasserier dagligen och de ar ocksa den yrkesgrupp inom varden som I6per storst risk att bli utsatt
for vergrepp pa arbetsplatsen. Tidigare lag storre del av patienternas vard i sjukskotarnas hander
medan den moderna varden ar mera begransad och patienterna uppmanas att snabbt bli
sjalvstandiga efter behandlingar. En del patienter kanske fortfarande har kvar dessa foérvantningar
om att sjukskotaren ska skota hela deras omvardnad, vilket kan leda till fysiskt och verbalt vald

p.g.a. de ofdrenliga forvantningarna. (Chang m.fl. 2005)

Slutligen sag Chang, Hancock, Johnson, Daly och Jackson (2005) pa forskning kring strategier for
att reducera den yrkesrelaterade stressen. Det sociala klimatet har en stor inverkan pa risken att bli
utbrand. Sociala natverk &ar viktiga nar man gar igenom forandringar och bade en stéttande
arbetsplats och att framja sociala relationer inom organisationen kan skydda mot utbrandhet. Aven
flexibilitet i arbetstiden hade en positiv inverkan pa den yrkesrelaterade stressen, det kan vara svart
att kombinera de kravande arbetstiderna och samtidigt hitta resurser for att hantera kraven fran
familjelivet. Kombinationen av att vara en livspartner, foralder och arbeta treskift kan resultera i en
kronisk trotthet, vilket ar en riskfaktor. Ett angreppssatt som ingriper pa flera nivaer foreslas vara
det effektivaste sattet att hantera stress. Forsta steget ar att pa olika satt verka for att minimera eller
eliminera stressorerna, foljande steg ar att ordna utbildning i stress och stresshanteringsmodeller for
att reducera dess negativa effekter och slutligen, de som lider av negativa konsekvenser av stress
ska fa hjalp. Aven om dessa rekommendationer géller stresshantering 6verlag och inte specifikt
yrkesrelaterad stress kan de anda dverforas och anvandas dessa sammanhang. Ett forslag, grundat
pa den funna relationen mellan motivation och arbetets innehall, ar att gora delar av arbetet mera
utmanande och vardefullt genom att variera arbetsuppgifterna, erbjuda mera mojligheter for
autonomi och regelbunden feedback. Det foreslas ocksa att man inom varden skulle anvéanda sig av
strategier for att forbattra de tre komponenterna for psykisk uthallighet: engagemang, kontroll och

utmaning och genom dessa reducera upplevelsen av stress pa arbetsplatsen.

Bhui, Dinos, Stansfeld & White (2011) gjorde en sammanfattning av stressforskning gallande
angest, depression och sjukfranvaro pa arbetsplatser. | rapporterna fann de att atgarder mot psykisk
ohélsa och sjukfranvaro pa arbetsplatserna har storre effekt som individuella atgéarder pa individniva
an organisatoriska atgarder har, men att ocksa organisatoriska eller blandade atgéarder kan paverka
den psykiska halsan hos individen. Undersokningar om individuella atgarder mot sjukfranvaro
visade inte lika goda resultat, daremot fann man i en rapport att organiserad, fysisk aktivitet pa

arbetsplatsen hade haft en god inverkan pa att minska sjukfranvaro. Rapporter om narrativa
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slutsatser stodde teorin om att enskilda atgarder ar effektivast pa individniva och minskar angest,
depression och stressymptom, men inte sjukfranvaron. Man fann ocksa oroande resultat pa att en
del atgarder tycks kunna ha en negativ inverkan pa den mentala halsan och istéllet 6ka sjukfranvaro.
Bl.a. fann man ett samband mellan rokavvanjning och depression och &ven att arbetsplatsens
hélsopromotion program kunde minska férekomsten av att de anstallda kom till arbetet fastan de
inte hade halsa i de fall da ohalsan kom av overvikt, en dalig kost, brist pa motion, hdga stressnivaer
eller daliga relationer med medarbetare och ledning. Flera studier foreslog att bland atgarderna pa
individniva var kognitiv beteendeterapi (KBT) den med 6verlagset bast effekt, ensam eller som en

kombination av flera strategier. Overlag ansags organisatoriska atgarder vara alltfor begransade.

5.2 Stress hos vardstuderande

Nolan och Ryan (2008) undersokte erfarenheten av stress under det praktikinrikade aret hos
Irlandska sjukskotarstuderande med psykiatrisk inriktning. Studien var tudelad och man anvénde sig
av mixed methods med bade kvantitativa frageformular och personlig intervju. Forst anvande man
ett frageformular med 8 fragor for att fa en beskrivande analys av oberoende variabler, samt 28-
fragors versionen av frageformularet General Health, GHQ. Sedan gjordes semi-strukturerade

intervjuer med fyra frivilliga.

Majoriteten av de svarande var 24 ar eller yngre (61 %). Nar det galler hur stressen gav sig uttryck
fick somatiska symtom sasom sémnstérningar och fysiska sjukdomssymtom det hdgsta medelvardet,
foljt av angestsymtom. L&gst medelvarde fick depressionssymtom. 30 % av de svarande
klassificerades som att de inte var stressade, 22 % latt stressade och 48 % fick sadana poang som
visar att de var svart stressade. Alla svarande som var 31 ar eller aldre uppgav problematiska
stressnivaer. Hos de svarande under 24 ar uppgav 64 % problematiska stressnivaer. Mannen var
jamt fordelade, ca hélften (43 %) uppgav problematiska stressnivaer medan hela 75 % av kvinnorna
rapporterade problematiska stressnivaer. Nar man jamforde stressen i forhallande till de svarandes
akademiska prestationer uppgavs problematiska stressnivaer hos 100 % av de med hdgre prestation,
79 % av de med medelmattiga prestationer och 75 % av de med lagre prestationer. (Nolan & Ryan
2008) I intervjudelen kategoriserades de omraden som informanterna uppgav som stressrelaterade
under det praktikinrikade aret. En del av de faktorer som uppgavs hade bade positiva effekter pa
stressnivan samtidigt som de, beroende pa olika faktorer, var potentiella stresskallor. Den forsta av

de fyra kategorierna var Relationer i den kliniska miljon. Studerandes relationer till personalen i
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den kliniska miljon hade en betydande inverkan pa stressen, en god relation hade en positiv
inverkan. Pa samma séatt var brist pa stod fran sjukskoterskorna i personalen en kalla till betydande
stress. Den andra kategorin var att kombinera kompetens och ansvar. Respondenterna beskrev en
medvetenhet om o6kande ansvar och redovisningsskyldighet nar de var pa arbetspraktik. Andra
stresskallor var personalens forvantningar pa dem, eleverna brist pa fortroende for deras egen
formaga att pa ett kompetent satt handskas med situationer som kan uppsta samt att hinna med
deadlines. Tredje kategorin var arbetsborda da aven faktorer relaterade till arbetsbdrdan uppgavs
som stressande, sasom att vara trott. Om arbetshérdan istéllet var hanterbar framstalldes den mer
positivt, att den gjorde att de arbetade hardare och var mer alerta eftersom de maste. Om
arbetsbordan istéllet blev ohanterlig blev den en stressfaktor. Fjarde kategorin att samtidigt ha bade
akademiska och kliniska krav berorde alla, samtliga intervjuade uppgav kravet pa att bade arbeta
heltid och uppna examination som stressande. (Nolan & Ryan 2008)

Watson, Gardiner, Hogston, Gibson, Stimpson, Wrate & Deary (2008) undersokte om det finns ett
samband mellan en rad demografiska faktorer, omstandigheter, stress och psykiskt lidande hos
vardstuderande och nyutexaminerade sjukskotare, samt vilka de individuella egenskaperna och
omsténdigheterna &r som leder till stress och psykiskt lidande hos samma grupp. Studien, som
gjordes i Skottland, var en langsgaende kohortstudie med ett befintligt dataset fran en tredrig studie
gjord av Working Minds, dar man samlat in data i fyra omgangar aren 1994-1997.
Undersokningspopulationen  bestod av bade manliga och kvinnliga sjukskétare och

sjukskotarstuderande.

| resultatet framkom att kvinnorna fick hogre poéng gallande stress &n mannen, annars fanns inga
utmarkande skillnader mellan kénen. Nyutexaminerade sjukskotare hade hdgre poang géllande
stressfrekvens, stressniva, GHQ 1994 och livshandelser 1994 an studerande. Studerande fick hogre
poang an de nyutexamninerade sjukskortarna angaende livshandelser 1997. Den markbaraste
skillnaden mellan de fyra datainsamlingsperioderna visade GHQ, d&r podngen sjonk markant i den
sista datainsamlingen gjord 1997. Pearson’s korrelationer visar pa samband mellan stressfrekvens

och niva samt mellan GHQ och livshandelser. (Watson m.fl. 2008)

Gibbons, Dempster och Mountray (2008) ville identifiera erfarenheter av vad som leder till negativ,
angestfylld stress men ocksa till positiv stress for att kunna gora rekommendationer som ska hjalpa
studerande att hantera kurskraven. Studien var kvalitativ och bygger pa gruppintervjuer dar man

samlade personer med likadana erfarenheter och diskuterade amnet ur deras synvinkel. Malgruppen
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for undersokningen var sistaarets vuxenstuderande vilka var i aldern 18-42 ar. Samtliga 16 deltagare

var kvinnor och av dem hade 8st barn.

| resultatet identifierades foljande fyra kategorier: Kliniska erfarenheter - omfattar bade studerandes
ovningar for att utveckla sina Kkliniska kunskaper, kliniska examinationer och verkliga
utplaceringserfarenheter. Kliniska examinationer starkte de studerandes yrkeskunskap och
upplevdes av manga som positiva stresskdllor medan att arbeta pa underbemannade
vardavdelningar eller att kombinera arbetspraktik pa heltid med samtida studiekrav upplevdes som
stressande av manga. Personalens bemétande hade stor inverkan pa stressnivan, hur de studerande
trivdes och hur mycket de larde sig, har hade manga fordel av att vara vuxenstuderande. Kéallor och
nivaer pa stéd — de studerande hade tilldelats en personlig tutor som kan stoda dem under
studietiden, men kvaliteten pa stodet varierade mycket. For de flesta i undersékningsgruppen gav
kénslan av att bli kritiserad istallet for stottad upphov till ytterligare stress, utdver kurskraven.
Manga hade inte tid eller var for uttrottade for att kunna umgas med véanner, men kraven och
intensiteten pa studierna gjorde att det fanns en vardefull kélla de kunde vanda sig till for att fa stod,
namligen varandra. Erfarenheter av larande och undervisning — Det fanns delade asikter om
kvaliteten pa undervisningen, men alla respondenter var 6verens om att deras inlarning paverkades
negativt av andra studerandes storande beteende under lektionerna. Andra stresskéllor var
forelasningar eller tutortillfallen som inhiberades med kort varsel och nastan alla ansag upplagget
att till stor del basera tutortillfallena pa en presentation ledd av den studerande dkade pa deras stress
ytterligare istéillet for att vara de larotillfallen de hade hoppats pa. Aven forseningar med att fa
feedback pa sina prestationer gjorde att de inte hann ldra sig nagot till nasta arbete gav upphov till
stress och kanslor av missgynnsamhet. Studieupplagg — Det var en rad faktorer relaterade till
kursernas struktur som gav upphov till negativ stress. En del berodde pa organiseringen och hur
viktig information gavs at de studerande, aven studietakten och intensiteten betonades samt att
kurskraven drev manga studerande till det yttersta for vad de klarade av att hantera, sa ytterligare

stress ledde till oproportionell angest vilket ofta papekades av de med barn. (Gibbons m.fl. 2008)

5.3 Samvetsstress och daligt samvete

Glasberg, Eriksson & Norberg (2008) kartlade i sin studie faktorer inom varden som relaterade till

samvetsstress. Studien genomfordes i norra Sverige dar Gver 400 vardarbetare svarade pa

enkdterna “the Stress of Conscience Questionnaire” (SCQ), “Perception of Conscience
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Questionnaire” (PCQ), “Revised Moral Sensitivity Questionnaire” (RMSQ), ’Social Interactions

Scale”, Resilience Scale”, samt ett demografiskt formuldr om person- och arbetsuppgifter.

Resultatanalysen resulterade i en modell som forklarar ca 39,7% av samtliga varianter av
samvetsstress. Individuella faktorer relaterade till samvetsstress var: uppfattningen att vart samvete
hindrar oss fran att skada andra och samtidigt inte kunna folja sitt samvete i arbetet och tvingas
ddva sitt samvete for att kunna arbeta kvar inom varden. Till faktorn “kénsla av moralisk borda” var
foljande av betydelse for modellen: ens mojlighet att kanna av patientens behov innebar att man gor
mer &n man har styrka till, att ha svarigheter att handskas med de kéanslor som vécks nar en patient
lider och ens formaga att kdnna av patientens behov innebar att kanna sig otillracklig. Dessutom var
faktorerna bristande stod fran chefer och arbetskamrater, liten mojlighet till aterhdmtning och att
arbeta inom inremedicinska vardavdelningar alla associerade med samvetsstress. (Glasberg m.fl.,
2008)

Juthberg, Eriksson, Norberg och Sundin (2010) har i sin studie beskrivit och jamfort monster av
uppfattningar om samvete, samvetsstress och utbrandhet i forhallande till yrkeskategori bland
sjukskaterskor och vardbitraden i den kommunala institutionsvarden for aldre.

Studien som gjordes var en descriptiv tvarsnitts- enkatstudie. Studien var en del av den
storre ”’Stress of conscience study” och i denna artikel redogors for resultaten fran tre av totalt sex
frageformuldr: the Perceptions of Conscience Questionnaire (PCQ), Stress of Conscience
Questionnaire (SCQ) och Maslach Burnout Inventory (MBI). Studien gjordes inom kommunal
institutionsvard for aldre pa olika vardanstalter i en kommun i norra Sverige. Av deltagarna

arbetade 50 som sjukskotare och 96 som vardbitraden. (Juthberg m.fl. 2010)

| resultatanalysen av PCQ kom man fram till att bade sjukskotarna och vardbitradena uppfattar
samvete som en rost som maste tolkas, att samvetet behéver ett inre lugn for att kunna horas och att
man inte kan undvika sitt samvete. Samvetet sags som en varningssignal for att inte skada sig sjalv
eller andra. Majoriteten ansag att de kunde ge uttryck for sitt samvete pa arbetsplatsen, dar man
ocksa upplevde att det foljdes. De flesta sjukskotare och vardbitraden upplevde inte heller att de
behdvde dova sitt samvete for att kunna arbeta kvar inom varden. Den storsta kallan till
samvetsstress var for lite tid for att utféra den vard patienten behover och att uppleva arbetet sa
kravande att det paverkar privatlivet. Sjukskétarna uppgav hogre forekomst av stressande
situationer och hogre grad av hur detta paverkar samvetet an vad vardbitradena gjorde. MBI visade

att en av 50 sjukskotare och tva av 96 vardbitraden klassificerades som i hog grad utbranda.
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(Juthberg m.fl. 2010)

N&r man jamforde skillnaderna mellan yrkeskategoriernas svar visade SCQ pa att punkterna “att

2 i3

inte leva upp till andras forvintningar”, att undvika patienter och/eller familjemedlemmar som
behéver hjdlp eller stod”, “att handskas med oforenliga krav och du behover ett inre lugn for att
kunna lyssna till ditt samvete” var viktigaste indikatorerna pa for att tillhéra kategorin sjukskdétare
medan indikatorerna pa att tillhdra kategorin vardbitrade hittades i PCQ dar punkterna Vi ska folja
vart samvete oavsett vad andra tycker” och “jag foljer mitt samvete i mitt arbete” var viktigast.
MBI visade inte pa nagra skillnader. Studien visar att de flesta hade samma syn pa vad samvetet ar.
Storsta kallan till samvetsstress var for lite tid for att utfora den vard patienten behover och att
uppleva arbetet sa kravande att det paverkar privatlivet. Sjukskétarna uppgav hogre forekomst av
stressande situationer och dess paverkan pa samvetet, anda var forekomst av utbrandhet lika i de
bada yrkesgrupperna med 1/50 sjukskotare och 2/96 vardbitraden. Det fanns aven skillnader i hur

de olika yrkesgrupperna svarat. (Juthberg m.fl. 2010)

6 Metod

| kapitlet redovisas undersokningsgruppen, undersokningens praktiska genomférande, metoden for
dataanalys samt forskningsetik. Undersokningen har gjorts som en kvantitativ webbaserad enkat-
studie med kvalitativa inslag. Metoderna som beskrivs ar kvantitativa undersokningar, kvalitativa

undersokningar samt undersokningar med frageformulér.

6.1 Undersokningsgrupp

Undersokningsgruppen bestar av svensksprakiga vardstuderande pa Novia vid Seriegatan i Vasa. En
lank till webbenkaten mailades till samtliga ca 200 studeranden vid enhetens svensksprakiga
vardlinje. Undersdkningen gjordes inte bland de som studerade pa det engelsksprakiga nursing
programmet da detta skulle krava en 6versattning av enkaten och det insamlade datamaterialet. Vid
en sadan undersokning skulle det ocksa vara motiverat att gora fragestallningarna mera omfattande
och undersoka ytterligare faktorer sdsom hur ofta de som inte ar fran Finkland besoker hemlandet
och hur mycket kontakt de har med eventuell familj déar och se pa hur daligt samvete dessa faktorer

medfor, m.m.
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6.2 Frageformular

Det finns manga varianter av frageformular och for att karaktariseras som ett forskningsméssigt
sadant maste formularet vara utformat for att samla information som kan anvéndas som data vid
analys, besta av en serie nedtecknade fragor identiska for alla som svarar, samt samla information
genom direkta fragor till manniskor om saker som berdr undersokningen sa informationen fas direkt
fran kallan. (Denscombe 2009, s. 207)

Frageformular & mest produktiva nar de anvands med stort antal respondenter pa olika platser,
fragar efter okomplicerad, kortfattad och okontroversiell information, anvands dar det sociala
klimatet méjliggor arliga, fullstandiga svar och anvands hos respondenter med férmaga att lasa och
forsta fragorna. Intellekt, synférmaga och alder &ar faktorer som maste beaktas. Det dr ocksa viktigt
att fa frageformularet ratt fran borjan, darfor bygger en framgangsrik anvandning pa att tillracklig

kraft laggs pa planeringsarbetet snarare an en tidig distribution (Denscombe 2009, s. 208-210)

Till skillnad fran intervjuer, observation eller skriftliga kéllor sa forlitar sig frageformular pa
skriftlig information som informanterna lamnat som svar pa de fragor forskaren stallt.
Informationen kan vanligtvis indelas i kategorierna “fakta” och “asikter”. Fakta ar inte lika
kravande gallande respondentens bedémningar eller personliga standpunkter. Asikter och attityder
etc. kraver daremot att respondenten ger information om kanslor, varderingar, vager alternativ mot
varandra och bedémer saker. Ett frageformular innehaller oftast frdgor om bade fakta och asikter
och det ar viktigt att i arbetets alla skeden ha det klart for sig vilken kategori man har att géra med.
(Denscombe 2009, s. 209)

Forskaren maste ge tillracklig bakgrundsinformation om undersékningen och frageformularet, bade
ur en etisk och ocksa en praktisk synvinkel. Varje frageformulér ska dven innehalla information om
forskningens arrangor, syfte, svarsdatum, konfidentiell hantering, frivillighet samt avslutas med ett
tack fran forskaren. Tydliga instruktioner for hur fragorna ska besvaras ar viktigt, att forutsatta att
detta skulle vara en sjalvklarhet ar ingen god idé da misstag kan spoliera ett helt formular.
Frageformularen bor numreras for att kunna skiljas fran andra. Webbaserade sadana tilldelas
automatiskt ett serienummer men andra typer av frageformular behéver numreras manuellt for att
kunna skiljas fran de andra. Det ar dock viktigt att komma ihag att ett frageformular &r anonymt och
ett sadant serienummer far inte anvandas for att identifiera en enskild person. (Denscombe 20009, s.
213-214)
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Frageformular kan distribueras pa olika satt nar man anvander internet. En variant ar webbaserade
frageformular, vilka ar utformade som en webbsida dar bestkare svarar pa fragorna. Fordelarna ar
att formul&ren kan goras attraktiva, ar latta att besvara och skicka in samt att svaren automatiskt kan
lasas in i ett kalkylprogram eller en databas, vilket &r bade snabbt och exakt. Nackdelarna &r att de
kraver tekniskt kunnande och Internetresurser. Webbsidan behdver ju ocksa besdkas, vilket kan
underlattas genom att genom e-post beratta om undersékningen och inkludera en direktlank till

frageformularet. (Denscombe 2009, s. 215)

Frageformuleringen ar bade den svaraste och viktigaste uppgiften vid utformningen av
frageformularet. Forskaren maste ha en klar bild av nyckelfragorna, d.v.s. exakt vilka fragor som ar
vasentliga for undersokningen och vilken information som kan ge svar pa dessa eftersom
frageformuldret maste vara kort och koncist. Det bésta sattet att avskracka folk fran att svara pa ett
frageformular &r troligtvis ett stort omfang. Direkta fragor kan ocksa ofta vara olampliga da de kan
uppfattas stotande men ocksa ha olika innebord for olika manniskor. D& maste man noggrant
precisera vad man avser for definition och ordna fragor som gor det majligt att faststélla detta.
(Denscombe 2009, s. 216-218)

Sattet att stalla fragorna i ett frageformuléar kan varieras pa en mangd olika satt, fordelarna med
variation &r att det forhindrar respondenten fran att bli uttrakad eller fastna i ett visst svarsmonster
medan en enhetlig stil kan gora det snabbare att svara och minska risken for forvirring och
missforstand. (Denscombe 2009, s. 220-221)

Vid en enkatundersokning kan oppna fragor vara till problem da det ar mycket tidsodande att
handskas med skrivna svar da en del manniskor har oléslig handstil, en del skriver langa utforliga
Osvar, en del skriver stickord som kan vara svara att forsta innebdrden av och en del skriver inget
alls, vilket ar vanligt. Ett annat problem med Gppna fragor ar svarspersonernas synsétt och beteende.
Man kanske later bli att svara om man blir oséker pa sin asikt i fragan, om man &r ovan att skriva
for hand och upplever det besvarligt att formulera sig eller ar oséker pa stavningen. Det kan ocksa
vara sa att man inte vill lagga tid pa att svara pa nagot som inte intresserar en. Svarsbortfallet pa
enstaka fragor blir ofta mycket stort, vilket man bor strava efter att undvika. | slutet av formularet
bor man dock genom en Gppen fraga, precis som i en intervju, hora sig for om den som svarat har
nagot att tillagga. (Trost 1994, s.68-69)
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6.3 Kvantitativ dataanalys

Grundlaggande deskriptiv statistik &r ett enkelt och noggrant sétt att organisera data, presentera svar
och erbjuda grundlaggande dataanalyser. En enkel sadan kan vara ett exakt och koncist satt att
organisera data, sammanfatta fynden, visa beldggen, beskriva fordelningen av data och utforska

kopplingar och samband mellan data, om den anvands pa ratt satt. (Denscombe 2009, s. 327)

Data fran kvantitativa undersokningar har formen av siffror. Olika statistiska tekniker fungerar med
olika typer av data, i det avseendet kan data delas upp under sex olika rubriker. Den forsta &r data
pd nominalskaleniva, vilket fas genom att rakna saker och satta in dem i kategorier. Handlar
vanligen om sammanréakningar av medlemmar i olika kategorier baserade pa bendmningar, sdsom
man/kvinna. Andra rubriken &r data pa ordinalskaleniva, vilket ocksa erhdlls genom att rakna och
kategorisera saker, skillnaden ar att har ar kategorierna rangordnade. Det betyder att data kan
jamforas mellan kategorierna som “hogre dn” eller ”ldgre dn” en annan kategori. Tredje rubriken
data pa intervallskaleniva innebér att kategorierna &ar rangordnade pa en skala och avstandet
sinsemellan &r en kand faktor som kan anvéandas i analysen. Exempel pa detta ar att jamfora data
fran olika kalenderar och kontrastera skillnaden mellan t.ex. 1998 och 2008. Fjarde rubriken data
pa kvotskaleniva liknar data pa intervallskaleniva Skillnaden ar att denna har en absolut nollpunkt,
vilket data pa intervallskaleniva inte har, da ar 0 inte kan raknas som tidernas begynnelse. De tva
sista indelningarna dr “diskreta” eller “kontinuerliga” data. Diskreta data erhalls i tydliga enheter: 1,
2, 3 0.s.v.,, medan kontinuerliga data inte i praktiken kan uppges i hela enheter utan maste de
kontinuerliga variablerna maste matas i narmaste enhet. Typiska exempel & manniskors alder, langd
och vikt. (Denscombe 2009, s. 327-331)

For att gora deskriptiva data begripliga ar det viktigt att Gverfora en mangd radata till tabeller eller
diagram. Denna Overforingsprocess gors for att fanga in innebdrden och betydelsen. Statistiska
dataprogram som gor det mojligt att koda och koda om, gruppera och gruppera om samt géra
statistiska analyser &r till mycket stor hjalp. En tabell eller ett diagram maste alltid ha en titel,
information om de presenterade enheterna samt eventuell information om kéallan, om det data som
presenteras producerats i ett annat sammanhang. Olika diagram passar for olika andamal, nar man
presenterar antal eller frekvens ldmpar sig tabeller, stapeldiagram och histogram bést. For
samvariation lampar sig spridningsdiagram eller korrelationstabeller. FOr presentation av
information som omfattar en tidsrymd lampar sig linjediagram och for andelar av helhet lampar sig

cirkeldiagram eller sammansatta stapeldiagram. (Denscombe 2009, s. 349-360)
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6.4 Kvalitativ dataanalys

Kvalitativa data har formen av ord eller visuella bilder. De forknippas oftast med intervju,
dokument eller observation som forskningsmetod, men det kan ocksa produceras pa annat satt. Vid
oppna fragor som en del av en enkatundersékning kan svaren ges i textform, vilket kan bearbetas
som kvalitativa data. Det finns fyra vagledande principer som den kvalitativa dataanalysen grundar
sig pa. Dessa principer grundar sig i sin tur mycket pa anvandningen av en induktiv logik dar man
upptacker saker i datamaterialet, genererar teorier utifran dess innehall och ror sig mer till
generaliserade teorier och slutsatser. Den forsta principen innebér att analysen av data och de
slutsatser som dras av den ska vara fast forankrade i data. Den andra principen hanger samman med
den forsta och séager att de forklaringar forskaren ger om datamaterialet ska fas genom en mycket
noggrann lasning av det. Det innebar inte att materialet inte ska tolkas, utan att alla forklaringar ska
kunna hérledas till ett mycket noggrant granskat empiriskt data. Den tredje principen som géller
fordomar sager att nar forskaren analyserar data ska han inte infora obefogade férdomar. Det kan
vara personliga fordomar eller snedvridningar till foljd av kdnnedom om tidigare teorier eller

forskningar inom omradet. (Denscombe 2009, s. 367-369)

Analysprocessen vid kvalitativ databearbetningsmetod kan beskrivas som en “’dataanalysspiral” da
forskaren i en del fall maste ga fram och tillbaka mellan stegen. De behdver inte vara fullfoljda
innan forskaren gar vidare till nasta, men en logisk ordningsféljd i analysprocessen av kvalitativa
data dar forberedelse, fortrogenhet, tolkning, verifiering och presentation av data.
Tolkningsprocessen bestar av fyra huvuduppgifter och kan pabdrjas nar forskaren forberett radata
och ar val fortrogen med det. Den forsta uppgiften &r att koda data pa ett systematiskt satt. Nasta
steg ar att gruppera koderna till kategorier, vilka fungerar som paraplybegrepp. Tredje steget,
identifiera teman, sker nar samband mellan kategorier eller koder kan identifieras av forskaren.
Fjarde och slutliga uppgiften, att utveckla begrepp och komma fram till uttalanden kréver att
forskaren utgdende fran de monster och samband som identifierats i datamaterialet utvecklar
slutsatser. (Denscombe 2009, s. 369-374)

Innehallsanalys anvands ofta som analysmetod i vardvetenskapliga undersokningar. Genom denna
metod kan man analysera data systematiskt och objektivt och det &r ocksa ett satt att organisera,
redogora och kvantifiera undersokta fenomen. Innehallsanalys definieras ofta som en process dar
man kvantifierar kategorier som skapats. Det finns inga specifika regler for sjalva analysen, endast

vissa anvisningar for hur man gar framat med analysprocessen som kan vara antingen induktiv,
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skapa begrepp utifran materialet eller deduktiv, utga fran tidigare begrepp satta i system. (Kyngas &
Vanhanen 1997)

Innan analysprocessen paborjas maste forskaren bestdmma sig for om han endast vill analyserar det
som tydligt gar att utlasa ur dokumenten eller om han ocksa vill analysera dolda fakta. Det senare &r
ett omdebatterat amne, da en sadan analys ofta ocksa innebar en tolkning. Forsta steget i bade
induktiv och deduktiv innehallsanalys ar att faststalla vad man ska analysera. Analysenhetens urval
reglerar bade undersokningsuppgiften och kvaliteten pa datamaterialet. Vanligaste analysenheten ar
ett ord eller en ordkombination, men det kan ocksa vara en mening, ett uttalande eller en
tankehelhet. Foljande steg, efter att ha valt analysenhet, &r att lasa genom materialet flera ganger
genom s.k. aktiv lasning. Meningen ar att skapa en botten for analysen da datamaterialet genom
lasningen utsatts for fragor: vem ar det som berattar det har, var sker denna handelse, nar skedde
den, varfor och vad ar det som hander har? Efter att ha bekantat sig med analysmaterialet styrs den
fortsatta progressionen av om man gar vidare till direkt analys av data eller till férvalda kategorier

begrepp, teman eller begrepp satta i system. (Kyngas & Vanhanen 1997)

Forskningsresultatet redovisas enligt analysmodell, begrepp, begreppskarta eller kategorier.
Resultatet beskrivs ocksa i innehallet i kategorierna, d.v.s. vad kategorierna betyder. Innehallet
beskrivs i underkategorier i forenklade termer. Syftet med citat ar att oka tillforlitligheten i
rapporten och visa lasaren av vad i ursprungsmaterialet kategorierna ar utformade ifran, men de bor
endast anvandas som exempel och forskaren maste sékerstalla att ingen i undersokningsgruppen kan

identifieras utgaende fran dessa. (Kyngas & Vanhanen 1997)

6.5 Etik

Samhallsforskare maste vara etiska och forvantas respektera deltagarnas rattigheter och vardighet,
undvika att deltagarna lider skada och arbeta pa ett arligt satt som respekterar deltagarnas integritet
bade vid insamling av data, i analysprocessen och vid publiceringen av sina fynd.

Det finns tre principer: (1) Skydda deltagarnas intressen. Det innebér bl.a. att de som medverkar i
forskningen inte ska ta skada, informanter eller forskningsféremal ska inte ha det samre stallt vid
slutet av deltagandet &n vid starten. Forskaren ar enligt denna princip skyldig att i forvag dvervaga
deltagandets tankbara konsekvenser och vidta sadana atgarder som skyddar deltagarna. (2)

Forskaren ska undvika falska forspeglingar och oriktiga framstallningar. Forskaren ska arbeta pa ett
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oppet och respektfullt sétt, tillhandahalla arliga och opartiska analyser av sina fynd, vara tydlig med
vad han/hon gor samt vara 6ppen med att man ar forskare och att man samlar in data for att
undersoka ett specifikt &mne. Forskaren forvantas vara arlig gallande undersokningens beskaffenhet
samt deltagarnas roll i forskningen.(3) Deltagarna ska ge sitt samtycke. Manniskor far inte tvingas
till deltagande, det maste alltid vara frivilligt och deltagarna maste ocksa alltid ges tillrackligt med
info for att kunna bedéma om de vill delta eller inte. Vid de typer av forskning dar man samlar in
data direkt fran manniskor eller personuppgifter om levande manniskor behover forskningen pa
forhand godkénnas av en etisk kommitté. (Denscombe 2009, 193-205)

6.6 Undersokningens praktiska genomférande

Efter godkannande av Ann-Louise Glasberg, en av upphovsmannen till frageformularet Stress Of
Conscience Questionnaire (SCQ,) omarbetades detta for att passa undersokningen bland
vardstuderande. Aven en del bakgrundsfrdgor som ansdgs relevanta for studien lades till.
Frageformularet skickades sedan till enhetschefen for godkannande. Efter ett godkannande (bilaga 1)
skapades en webbenkét (bilaga 2) och i Maj 2012 skickades den ut per mail, med hjélp av
studiesekreteraren Maj-Len Dahl, till samtliga Novias studeranden pa de svensksprakiga
vardlinjerna vid Seriegatan i Vasa. Mailet inneholl ett foljebrev (bilaga 3) med en lank till den
webbaserade enkéten. Efter tva veckor skickades sedan en paminnelse om deltagande ut (bilaga 4),

innan enkaten slutligen stangdes ytterligare tva veckor senare.

7 Resultatredovisning

| det har kapitlet redovisas resultatet fran webbenkaten. Enkéten mailades till enhetens ca 200
studerande pa de svensksprakiga vardprogrammen och av dessa deltog totalt 69 personer i studien
genom att svara pa enkaten. De slutna fragorna redovisas i tabeller och de dppna fragorna har delats

in i kategorier utgdende fran deras tema.
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7.1 Bakgrundsdata

Istallet for alder fragades efter fodelsear och aldersfordelningen sag ut som féljande: fodda 1969
eller tidigare: 3 personer (4,3 %), fodda 1970-1979: 6 personer (8,7 %), fodda 1980-1989: 27
personer (39,1 %) och fodda 1990 eller senare: 33 personer (47,8 %). Yngsta deltagaren var fodd
1992 och dldsta var fodd 1961.

Deltagarnas aldersférdelning

m fodda 1969 eller tidigare
m fédda 1970-1979
m fédda 1980-1989

m fodda 1990 eller senare

Figur 1. Deltagarnas aldersférdelning

Storsta delen, 40 personer (59 %), var gifta eller samboende, 5 personer (7 %) var sarboende eller
hade ett distansforhallande och 23 personer (34 %) levde ensamma. En person valde att inte svara
pa fragan. Mer an tva tredjedelar, 50 personer (72 %), hade inga barn och av 6vriga 19 personer
(28 %) hade 5 personer (26 %) ett barn, 9 personer (47 %) tva barn, 2 personer (11 %) 3 barn, 2
personer (11 %) 4 barn och endast 1 person (5 %) hade 5 barn.

Informanterna bestod av bade nyare och aldre studerande. De bestod till 23 % (16 personer) av
forsta arets studerande, 33 % (23 personer) av andra arets studerande, 32 % (22 personer) av 3:e
arets studerande och slutligen 12 % (8 personer) hade studerat 4 ar eller langre till nuvarande

utbildning.
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Studietid

M 1:a arets studerande
M 2:a arets studerande
m 3:e arets studerande

M 4:e arets studerande eller mer

Figur 2. Deltagarnas fordelning gallande studietid vid nuvarande utbildningsprogram

7.2 Arbete vid sidan av studierna

Av informanterna uppgav 35 % (24 personer) att de inte arbetade under terminerna medan ca tva
tredjedelar, 65 % (45 personer), arbetade vid sidan om sina studier. Av dessa arbetade 43 personer
inom varden och 4 personer inom annat omrade, en del arbetade bade inom varden annat omrade.
Under varterminen arbetade 67 % (30 personer) av dessa ca 2-10 dagar per manad, 20 % (9
personer) ca 11-20 dagar per manad och 6 % (3 personer) 21-30 dagar per manad. Tre informanter
(7 %) hade uppgett sin arbetstid i procent, vilket var 50 %, 60 % och 78,5 %. Farre av de studerande,
43 personer (62 %), arbetade under hostterminen. Av dessa arbetade 70 % (30 personer) 2-10 dagar
per manad, 23 % (10 personer) 11-20 dagar per manad och endast 2 % (en person) arbetade 21-30
dagar per manad. Aven hir hade tva informanter uppgett sin arbetstid i procent, vilket var 50 %
respektive 60 %. Medeltalet arbetsdagar per manad bland de arbetande (bortraknat de svar angivna i

procent) var 8,41 for varterminen och 7,76 for hostterminen.
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2-10 11-20 dgr/man 21-30 dgr/man  arbetar ej uppget
dgr/manad arbetstid i
procent

Figur 3. De studerandes arbetsdagar/manad under terminerna. Stapeln langst till hoger

symboliserar de svarsresultat som angavs i procentuellarbetstid.

7.3 Informanternas upplevelser av stress

Informanterna ombads rangordna nar de k&nner sig mest stressade bland fem féljande perioder:
narundervisningsperioder i skolan, praktikperioder, infor tent eller annan deadline, vid arbete
under sommarlovet eller annat. Det som upplevs mest stressande skulle markeras med en 1:a och
det minst stressande markerades med en 5:a. | resultatet fick dd det som upplevs som mest
stressande lagst poangmedeltal och det minst stressande hogst podngmedeltal. Det som upplevdes
som mest stressande var infor tent/annan deadline (2,19), under praktikperiod (2,83) och annat
(2,83). Minst stressande var narundervisningsperioder i skolan (3,01) och vid arbete under

sommarlovet (3,39).
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3,5 M Infor tent/annan deadline
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55 B Under praktikperiod
2 .
Annat
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Figur 4. Rangordning av perioder beroende pa vad som upplevs som mest stressande (lag stapel)

respektive minst stressande (hdg stapel).

De som svarat “annat” ombads ocksa specificera vad. Totalt 14 informanter hade gjort detta och
svaren kunde delas in i fem kategorier: kombinationer av manga studierelaterade uppgifter (7),
kombinationen av studier och familj (2), problem med obligatorisk nédrvaro (2), relationer och

fritidsintressen (2), ekonomin (1).

"Ndr man skall ldsa pd tent, skriva arbeten och dessutom ga i skolan 100 % da blir det

stressigt”’

“En viss press och stress av hela mitt utbildningsprogram. Oftast dr det en positiv stress och
om det inte &r det s& ar det bara skont néar det ar dver och allt man stressat 6ver kanns

)

sedan bara helt i onodan...’

P& frdgan gallande om informanterna nagon gang sokt hjalp av t.ex. lakare, psykolog,
skolhalsovardare eller annan person inom varden p.g.a. stress, stressrelaterade besvér eller
utbrandhet svarade 13 % (9 personer) ja, inom senaste aret, 6 % (4 personer) hade sckt hjélp for 1-5
ar sedan, 3 % (2 personer) hade sokt hjalp for over fem ar sedan och 78 % (53 personer) hade aldrig

sokt hjalp. En person valde att inte svara pa fragan.
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Informanter som sokt hjalp p.g.a. stress, stressrelaterade
besvar eller utbriandhet

B Inom senaste aret

S

MW 1-5 ar sedan
m Over 5 &r sedan

m Aldrig

Figur 5. Fordelningen av informanter som har eller inte har sokt hjalp for stress, stressrelaterade

besvar eller utbrandhet samt under vilken tidsperiod. Fordelningen angiven i %

Totalt 13 personer (19 %) deltog aldrig i ndgon foreningsverksamhet eller annan sammanslutning,
cirkel eller grupp. Tolv personer (17 %) deltog mer séllan &n 1 gang per halvar, 9 personer (13 %)
deltog oftare &n 1 gang per halvar, 9 personer (13 %) deltog varje manad och 26 personer (38 %)

deltog varje vecka.

Deltagande i foreningsverksamhet eller dylikt

H Aldrig

B Mer séllan dn 1ggr /halvar
1 Oftare &n 1ggr/halvar

M Varje manad

M Varje vecka

Figur 6. Forekomsten av att informanterna deltar i foreningsverksamhet eller annan

sammanslutning, cirkel eller grupp. Férdelningen angiven i procent.
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7.4 Upplevelser av daligt samvete

Foljande 11 fragor bestod av tva delfragor déar a) fragade efter forekomsten av ett pastaende med de
givna svarsalternativen aldrig, mer séllan &n 1ggr/6man, oftare an 1ggr/6man, varje manad, varje
vecka och varje dag och b) fragade efter hur daligt samvete samma pastaende medfor, pa en skala

fran 0-5 dar 0 symboliserar inte alls och 5 star for Ja, detta ger mig mycket daligt samvete.

Forsta fragan undersokte hur ofta informanterna upplevde att de hade for lite tid for att hinna med
det skolarbete de ska ha gjort. Har svarade 4,41 % (3 personer) aldrig, 8,82 % (6 personer) mer sal-
lan &n 1ggr/6man, 19,12 % (13 personer) oftare an 1ggr/6man, 45,59 % (31 personer) varje manad,
20,59 % (14 personer) varje vecka, 1,47 % (1 person) varje dag. En person valde att inte svara pa
fragan. Pa foljdfraga hur daligt samvete fenomenet medfér hade 7,25 % (5 personer) varderat det
till en nolla (ger inte alls daligt samvete), 7,25 % (5 personer) till en etta, 13,04 % (9 personer) till
en tvaa, 24,64 % (17 personer) till en trea, 34,78 % (24 personer) till en fyra och 13,04 % (9 perso-
ner) hade varderat det till en femma (ger mycket daligt samvete). Samtliga infromanter hade svarat

pa denna fraga.

Hur ofta informanterna upplever att de har for lite tid for att
hinna med skolarbetet

aldrig

mer séllan dn 1ggr/6man

oftare an 1ggr/6manarje manad
varje manad

varje vecka

varje dag

Ger inte alls daligt samvete 0

1

2
3
4

Ger mycket daligt samvete 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Figur 7. Redovisar hur ofta informanterna upplever att de har for lite tid for att hinna med skolar-

betet samt en vardering hur daligt samvete detta fenomen medfér
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Andra fragan efterfragade hur ofta det hande att informanternas privatliv var sa kravande att de inte
hade tid att engagera sig i sitt skolarbete. Har svarade 10,14 % (7 personer) aldrig, 21,74 % (15
personer) mer sallan &an 1ggr/éman, 15,94 % (11 personer) oftare &n 1ggr/6man, 34,78 % (24 per-
soner) varje manad, 14,49 % (10 personer) varje vecka, 2,9 % (2 person) varje dag. Samtliga in-
formanter hade svarat pa fragan. Pa foljdfragan, hur daligt samvete fenomenet medfor, hade 17,65
% (12 personer) varderat det till en nolla (ger inte alls daligt samvete), 13,24 % (9 personer) till en
etta, 14,71 % (10 personer) till en tvaa, 23,53 % (16 personer) till en trea, 22,06 % (15 personer) till
en fyra och 8,82 % (6 personer) hade varderat det till en femma (ger mycket daligt samvete). En

informant hade valt att inte svara pa fragan.

Forekomst av att privatlivet dr sa krdavande sa informanten inte
har tid att engagera sig i sitt skolarbete

aldrig

mer séallan &n 1ggr/6man

oftare 4n 1ggr/6émanarje manad
varje manad

varje vecka

varje dag

Ger inte alls daligt samvete O
1
2
3
4

Ger mycket daligt samvete 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figur 8. Hur ofta informanterna upplever svarigheter att engagera sig i skolarbetet p.g.a. ett kra-

vande privatliv, samt en véardering hur daligt samvete detta fenomen medfor

Tredje fragan vande pa fragestallningen och fragade om det hander att skolarbetet ar sa kravande att
de inte hade tid att engagera sig i vanner och/eller familj. Har svarade 8,82 % (6 personer) aldrig,
8,82 % (6 personer) mer sallan an 1ggr/6man, 17,65 % (12 personer) oftare an 1ggr/6man, 41,18 %

(28 personer) varje manad, 22,06 % (15 personer) varje vecka, 1,41 % (1 person) varje dag. En
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informant hade valt att inte svara pa fragan. Pa foljdfragan, hur daligt samvete fenomenet medfor,
hade 10,29 % (7 personer) varderat det till en nolla (ger inte alls daligt samvete), 2,94 % (2 perso-
ner) till en etta, 16,18 % (11 personer) till en tvaa, 16,18 % (11 personer) till en trea, 32,35 % (22
personer) till en fyra och 22,06 % (15 personer) hade varderat det till en femma (ger mycket daligt

samvete). En informant hade valt att inte svara pa fragan.

Forekomst av att skolarbetet ar sa kravande att informanten inte
har tid att engagera sig i familj/vanner

aldrig

mer séallan &n 1ggr/6man

oftare 4n 1ggr/6manarje manad
varje manad

varje vecka

varje dag

Ger inte alls daligt samvete O

1

2
3

4

Ger mycket daligt samvete 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Figur 9. Redovisar hur ofta informanterna upplever att skolarbetet ar for kravande for att de ska
ha tid att engagera sig i vanner/familj, samt en vardering hur daligt samvete detta fenomen medfor

Fjarde fragan gallde om det hander att informanterna nagonsin undviker familj eller vanner som vill
ha hjalp eller stod. Har svarade 54,41 % (37 personer) aldrig, 26,47 % (18 personer) mer sallan an
1ggr/6man, 13,24 % (9 personer) oftare an 1ggr/6man, 5,88 % (4 personer) varje manad, ingen
svarade varken varje vecka eller varje dag. En informant hade valt att inte svara pa fragan. Pa foljd-
fragan, hur daligt samvete fenomenet medfor, hade 48,53 % (33 personer) varderat det till en nolla

(ger inte alls daligt samvete), 14,71 % (10 personer) till en etta, 5,88 % (4 personer) till en tvaa,
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11,76 % (8 personer) till en trea, 7,35 % (5 personer) till en fyra och 11,76 % (8 personer) hade var-

derat det till en femma (ger mycket daligt samvete). En informant hade valt att inte svara pa fragan.

Forekomst av att informanten undviker familj/vinner som vill ha
hjalp eller stéd

aldrig

mer sallan dn 1ggr/6man

oftare an 1ggr/6émanarje manad
varje manad

varje vecka

varje dag

Ger inte alls daligt samvete 0
1
2
3
4

Ger mycket daligt samvete 5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figur 10. Redovisar forekomsten av att informanterna undviker vanner/familj som vill ha hjalp el-

ler stod, samt en vardering hur daligt samvete detta fenomen medfor

Femte fragan gallde om informanterna ibland tvingas sanka sina ambitioner/krav pa att utfora ett
bra skolarbete. Har svarade 4,35 % (3 personer) aldrig, 10,14 % (7 personer) mer séllan &n
1ggr/6man, 30,43 % (21 personer) oftare an 1ggr/6man, 43,48 % (30 personer) varje manad, 8,7 %
(6 personer) varje vecka och 2,9 % (2 personer) varje dag. En informant hade valt att inte svara pa
fragan. Pa foljdfragan, hur daligt samvete fenomenet medfor, hade 7,35 % (5 personer) vérderat det
till en nolla (ger inte alls daligt samvete), 17,65 % (12 personer) till en etta, 23,53 % (16 personer)
till en tvaa, 25 % (17 personer) till en trea, 17,65 % (12 personer) till en fyra och 8,82 % (6 perso-
ner) hade vérderat det till en femma (ger mycket daligt samvete). En informant hade valt att inte

svara pa fragan.
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Forekomst av att informanten tvingas sanka sina ambitioner/krav
pa att utfora ett bra skolarbete

aldrig

mer sdllan dn 1ggr/6man

oftare an 1ggr/6émanarje manad
varje manad

varje vecka

varje dag

Ger inte alls daligt samvete 0

1
2
3
4

Ger mycket daligt samvete 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Figur 11. Redovisar forekomsten av hur ofta informanterna tvingas sénka sina ambitioner/krav pa

att utfora ett bra skolarbete, samt en vardering hur daligt samvete detta fenomen medfor

Sjatte fragan efterfragade om informanterna ibland tvingas séanka sina ambitioner/krav pa att utfora
ett bra arbete vid arbete/praktik inom varden. Har svarade 25,37 % (17 personer) aldrig, 34,33 %
(23 personer) mer sallan an 1ggr/é6man, 22,39 % (15 personer) oftare an 1ggr/éman, 11,94 % (8
personer) varje manad, 5,97 % (4 personer) varje vecka och 0 % varje dag. Tva informanter hade
valt att inte svara pa fragan. Pa foljdfragan, hur daligt samvete fenomenet medfor, hade 29,41 % (20
personer) varderat det till en nolla (ger inte alls daligt samvete), 16,18 % (11 personer) till en etta,
13,24 % (9 personer) till en tvaa, 17,65 % (12 personer) till en trea, 17,65 % (12 personer) till en
fyra och 5,88 % (4 personer) hade varderat det till en femma (ger mycket daligt samvete). En infor-

mant hade valt att inte svara pa fragan.
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Forekomst av att informanten tvingas sanka sina ambitioner/krav
pa att utfora ett bra arbete vid arbete/praktik inom varden

aldrig

mer sdllan dn 1ggr/6man

oftare an 1ggr/6émanarje manad
varje manad

varje vecka

varje dag

Ger inte alls daligt samvete 0
1
2
3
4

Ger mycket daligt samvete 5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figur 12. Redovisar forekomsten av hur ofta informanterna tvingas sénka sina ambitioner/krav pa
att utfora ett bra arbete vid arbete/praktik inom varden, samt en vardering hur daligt samvete detta

fenomen medfor

Sjunde fragan efterfragade om informanterna under arbete/praktik inom varden sett patienter bli
foroldmpade och/eller skadade. Har svarade 20,29 % (14 personer) aldrig, 30,43 % (21 personer)
mer sallan &n 1ggr/éman, 21,74 % (15 personer) oftare &n 1ggr/6man, 21,74 % (15 personer) varje
manad, 5,8 % (4 personer) varje vecka och 0 % varje dag. Samtliga informanter hade svarat pa fra-
gan. Pa foljdfragan, hur daligt samvete fenomenet medfor, hade 21,74 % (15 personer) varderat det
till en nolla (ger inte alls daligt samvete), 5,8 % (4 personer) till en etta, 7,25 % (5 personer) till en
tvaa, 11,59 % (8 personer) till en trea, 26,09 % (18 personer) till en fyra och 27,54 % (19 personer)
hade varderat det till en femma (ger mycket daligt samvete). Samtliga informanter hade svarat pa

fragan.
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Forekomsten av att informanterna under arbete/praktik inom
varden sett patienter bli forolampade och/eller skadade

aldrig

mer sallan dn 1ggr/6man

oftare an 1ggr/6émanarje manad
varje manad

varje vecka

varje dag

Ger inte alls daligt samvete 0
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4

Ger mycket daligt samvete 5
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Figur 13. Redovisar forekomsten av hur ofta informanterna under arbete/praktik inom varden sett
patienter bli forolampade och/eller skadade, samt en vardering hur daligt samvete detta fenomen

medfor

Attonde fragan efterfrdgade om informanterna under arbete/praktik inom varden tvingats utféra
vardatgarder som kants fel. Har svarade 36,76 % (25 personer) aldrig, 32,35 % (22 personer) mer
séallan an 1ggr/éman, 23,53 % (16 personer) oftare dn 1ggr/éman, 4,41 % (3 personer) varje ma-
nad, 2,94 % (2 personer) varje vecka och 0 % varje dag. En informant hade valt att inte svara pa
fragan. Pa foljdfragan, hur daligt samvete fenomenet medfor, hade 37,68 % (26 personer) vérderat
det till en nolla (ger inte alls daligt samvete), 1,45 % (1 person) till en etta, 13,04 % (9 personer) till
en tvaa, 11,59 % (8 personer) till en trea, 24,64 % (17 personer) till en fyra och 11,59 % (8 perso-
ner) hade varderat det till en femma (ger mycket daligt samvete). Samtliga informanter hade svarat

pa fragan.
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Antal informanter som under praktik/arbete inom varden
tvingats utféra vardatgarder som kanns fel

aldrig

mer sallan dn 1ggr/6man

oftare an 1ggr/6émanarje manad
varje manad

varje vecka

varje dag

Ger inte alls daligt samvete 0
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Ger mycket daligt samvete 5
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Figur 14. Redovisar forekomsten av hur ofta informanterna under arbete/praktik inom varden
tvingats utfora vardatgarder som kants fel, samt en vardering hur daligt samvete detta fenomen

medfor.

Nionde fragan efterfragade om informanterna upplever att de tvingas handskas med oférenliga krav
mellan skola, arbete och fritid. Har svarade 10,29 % (7 personer) aldrig, 16,18 % (11 personer) mer
sallan an 1ggr/6man, 16,18 % (11 personer) oftare an 1ggr/6man, 36,76 % (25 personer) varje ma-
nad, 14,71 % (10 personer) varje vecka och 5,88 % varje dag. En informant hade valt att inte svara
pa fragan. Pa foljdfragan, hur daligt samvete fenomenet medfor, hade 13,64 % (9 personer) varderat
det till en nolla (ger inte alls daligt samvete), 10,64 % (7 personer) till en etta, 18,18 % (12 perso-
ner) till en tvaa, 19,7 % (13 personer) till en trea, 22,73 % (15 personer) till en fyra och 15,5 % (10
personer) hade varderat det till en femma (ger mycket daligt samvete). Tre informanter hade valt att

inte svara pa fragan.
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Informanternas upplevelser av att tvingas handskas med
ofdorenliga krav mellan skola/arbete/fritid

aldrig

mer sallan dn 1ggr/6man

oftare an 1ggr/6émanarje manad
varje manad
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varje dag
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Figur 15. Redovisar forekomsten av hur ofta informanterna upplever att de tvingas handskas med
oforenliga krav mellan skola, arbete och fritid, samt en véardering hur daligt samvete detta fenomen

medfor.

Tionde fragan efterfrdgade om informanterna upplever att de inte har tid att ta hand om sin halsa
genom att motionera tillrackligt. Har svarade 4,35 % (3 personer) aldrig, 10,14 % (7 personer) mer
sallan an 1ggr/éman, 10,14 % (7 personer) oftare an 1ggr/6man, 33,33 % (23 personer) varje ma-
nad, 31,88 % (22 personer) varje vecka och 10,14 % (7 personer) varje dag. Samtliga informanter
hade svarat pa fragan. Pa foljdfragan, hur daligt samvete fenomenet medfor, hade 7,25 % (5 perso-
ner) varderat det till en nolla (ger inte alls daligt samvete), 5,8 % (4 personer) till en etta, 11,59 %
(8 personer) till en tvaa, 17,39 % (12 personer) till en trea, 30,43 % (21 personer) till en fyra och
27,54 % (19 personer) hade varderat det till en femma (ger mycket daligt samvete). Samtliga infor-

manter hade svarat pa fragan.
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Informantens upplevelse av avsaknad av tid for att kunna ta
hand om sin halsa genom att motionera tillrackligt

aldrig
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Figur 16. Redovisar hur ofta informanterna upplever att de inte har tid att ta hand om sin hélsa

genom att motionera tillrackligt, samt en vardering hur daligt samvete detta fenomen medfor.

Elfte fragan efterfragade om informanterna ibland upplever att de inte kan leva upp till andras for-
vantningar pa deras prestationer. Har svarade 10,14 % (7 personer) aldrig, 20,29 % (14 personer)
mer séllan an 1ggr/6man, 26,09 % (18 personer) oftare an 1ggr/éman, 20,29 % (14 personer) varje
manad, 13,04 % (9 personer) varje vecka och 10,14 % (7 personer) varje dag. Samtliga informanter
hade svarat pa fragan. Pa foljdfragan, hur daligt samvete fenomenet medfor, hade 14,49 % (10 per-
soner) varderat det till en nolla (ger inte alls daligt samvete), 11,59 % (8 personer) till en etta, 8,7 %
(6 personer) till en tvaa, 28,99 % (20 personer) till en trea, 14,49 % (10 personer) till en fyra och
21,74 % (15 personer) hade varderat det till en femma (ger mycket daligt samvete). Samtliga infor-

manter hade svarat pa fragan.
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Informanternas upplevelser av att inte kunna leva upp till andras
forvantningar pa sina prestationer
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Figur 17. Redovisar informanternas upplevelse av att inte kunna leva upp till andras forvantningar

pa deras prestationer, samt en vardering hur daligt samvete detta fenomen medfor.

Av de elva pastaendena var det fyra som tydligt medforde ett daligt samvete: avsaknad av tid for att
kunna ta hand om sin halsa genom att motionera tillracklig, att skolarbetet ar s& kravande att det
inte finns tid for att engagera sig i familj/vanner, att under arbete/praktik inom varden sett patien-
ter bli forolampade och/eller skadade och att ha for lite tid for att hinna med skolarbetet. Av dessa
fyra forekom det i medeltal varje manad hos en tredjedel (35,46 %) av informanterna, varje vecka

hos en femtedel (20,08 %) av informanterna och varje dag hos endast 3,25 % av informanterna.

7.5 Annat som upplevdes stressfyllt och gav daligt samvete

Enkaten avslutades med den 6ppna frdgan annat som &r stressfyllt och som ger dig daligt samvete.
Totalt 18 informanter hade valt att svara pa fragan och svaren kunde delas in i fyra kategorier; krav
(egna och andras) pa kunskap, att hitta balans i tidsfordelningen mellan fritid, familj och studier,

ekonomi och relationer.
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7.5.1 Krav pa kunskap

En del informanterna hade uttryckt att krav pa deras yrkeskunskap inom vardarbete upplevdes som
stressfyllt eller gav daligt samvete. Kommentarerna géllde bade teoretisk och praktisk kunskap och
det var bade deras egna krav pa sig sjalva och andras forvantningar. Aven en egen 6nskan att visa

sig duktig kunde skdnjas.

”Det att man inte kan allt. Att man maste lara sig, géra misstag och vara den som fragar

hela tiden”

”Krav man har pa sig sjalv da man ar pa praktik/arbete i varden att man borde kunna mer

an man kan, att man borde kénna sig séakrare &n man gor”

7.5.2 Att hitta balans i tidsfordelningen mellan fritid, familj och studier

Storsta delen av de kommentarer informanterna lamnat pa fragan om Annat som &r stressfyllt och
som ger dig daligt samvete gallde att hitta balans i tidsférdelningen mellan fritid, familjeliv och
studier. Fritid symboliserar bade sysslor som att hinna handla, stada, laga mat, men dven hobbyer

som att spela instrument och delta i aktiviteter.

”... ndr man blir tva och senare skaffar familj sa far man sd fruktansvdrt ddligt samvete over
att man kanske inte orkar "ge sig sjalv"* dar hemma ocksa - nar man inte gjort nagot annat
an att hjalpt och funnits till for andra pa jobbet/praktiken/skolan. Det blir en ond cirkel och
till slut orkar man inte ndgot. Da kanns det som att man har tappat sig sjalv. De perioder da
man mar riktigt daligt maste man forsoka be om hjalp - och da ska man ha daligt samvete
for det ocksd...”

”... Att samtidigt som man dr pa praktik och har flera praktikuppgifter att géra, dven vara
tvungen att gora flera skolarbeten utéver dessa. Det kdnns som att man antingen ar pa
praktik eller sitter vid datorn ... man hinner inte med nagot annat. Detta ger ibland sadant

’

kaos inombords att jag inte fdar nagot gjort, inte ens saker jag vill gora...’
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7.5.3 Ekonomi

De studerandes ekonomiska situation var nagot som upplevdes som upplevdes stressfyllt. En
informant kallade det for en ”ond cirkel” att bade tvingas arbeta extra vid sidan av studierna for att
fa ekonomin att ga ihop, samtidigt som detta gjorde det svarare att hinna med studierna, vilket i sin

tur ledde till ytterligare 6kad stressborda.

”_.. ndr man tvingas utféra praktikperioder pa andra orter &n hemorten eller studieorten,
vilket bidrar till att den ekonomiska pressen 6kar markbart. Det leder till att man maste ta
pa extra jobb vid sidan av studierna och man blir mera och mera stressad och hinner mindre

)

och mindre satsa pd skolan och privatlivet. Det blir en ond cirkel av det hela...’

”...Ekonomisituationen som studerande orsakar mycket stress...”

7.5.4 Relationer

De kommentarer som géllde relationer indelades i en egen kategori. En stor del av svaren berdrde
familjeliv och relationer i nagon man, men framst i form av tidsbrist och svarigheter att hitta en
fungerande balans mellan familjeliv och studier m.m. Darfor grupperades de till den tidigare
kategorin gallande detta, medan en del svar bertrde stressfaktorer som enbart kunde relateras till

relationerna i sig.

”...Svdra och jobbiga relationer paverkar mitt mdende och tar mycket tid...”

”... Jag har forutom min egen familj en dldrig mamma ... jag hinner inte besoka henne alls

sa ofta som jag skulle énska att jag hann och orkade...”
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8 Tolkning

| det har kapitlet tolkas resultatet fran undersokningen utgaende fran de centrala fragestallningarna
om forekomst av daligt samvete bland vardstuderande, faktorer som relaterar till samvetsstress samt
under vilka tidsperioder de studerande kanner sig stressade. Resultatet tolkas ocksa enligt den

teoretiska utgangspunkten halsa, den teoretiska bakgrunden och tidigare forskning.

8.1 Forekomst av samvetsstress och tidsperioder da vardstuderande kanner sig stressade

Da informanterna uppskattade hur ofta de upplevde olika pastaenden var det fyra som tydligt
medforde ett daligt samvete. Av dessa fyra forekom det i medeltal varje manad hos en tredjedel
(35,46 %) av informanterna, varje vecka hos en femtedel (20,08 %) av informanterna och varje dag
hos endast 3,25 % av informanterna. Storsta delen (78 %) hade aldrig sokt hjalp av lakare, psykolog,
skolhalsovardare el. dyl. for stress eller stressrelaterade besvar medan 13 %, hade sokt hjélp inom

det senaste aret och en liten del (6 %) hade sokt hjalp for 1-5 ar sedan.

Undersokningsresultatet visar att de studerande k&nde sig som mest stressade infor tent eller annan
deadline. Det som upplevdes nist mest stressande var praktikperioder och “annat”, som bada fick
samma poangmedeltal. Med annat avsag informanterna bl.a. kombinationer av studierelaterade
uppgifter och kombinationen av studier och familjeliv. | snitt sags inga stora variationer 6ver de fem
tidsperioderna, utan stressnivan var relativt jamt fordelad da den mest stressande; infor tent/annan
deadline i snitt fick 2,19 podng och den minst stressande, arbete under sommarlovet, fick 3,39

poéang.

Att stressen stiger infor en tent eller annan deadline &r knappast férvanande och kan forknippas med
hur Lundberg & Wentz (2004) beskriver stress och kroppens reaktioner pa denna. Stress behover
inte endast vara negativ, utan da blodtrycket, pulsen och insdndringen av stresshormon stiger sa
okar ocksa var energi och koncentrationsférmaga, vilket i allra hdgsta grad ar gynnsamt infor en
tent eller deadline. Utan formagan att koppla pa extraordinara funktioner for att astadkomma
stabilitet skulle manniskan falla offer for minsta pafrestning. Det ar dock viktigt att
akutaktiveringen stangs av genast stressexponeringen ar éver sa kroppen far tid for aterhamtning,
vilket ar svarare vid de Ovriga pastdendena sasom praktikperioder och kombinationen av studier och

familjeliv, da de stracker sig 6ver en betydligt langre tid. Theorell menar att det forst da, nar



43

stressreaktionen blir langvarig och om ingen aterhamtning far ske som den kan bli skadlig.

Enligt Karaseks krav-kontrollmodell kunde praktikperioder och att ha manga skolrelaterade
uppgifter samtidigt placeras i kategorin spant arbete, alltsa hog mental belastning i kombination
med liten maojlighet att paverka, vilket &ar en stor pafrestning for individen. Om de studerande istallet
hade storre mojlighet att styra 6ver sin situation skulle det innebéra aktivt arbete, som syftar pa hog
mental belastning och hog grad av beslutsutrymme, vilket inte ar lika stressframkallande trots
kravande arbetstakt eftersom stimulans erhalls, vilket har en positiv inverkan pa de fysiologiska
processerna. Har kunde man ocksa fundera om de valbara praktikperioderna majligen orsakade
mindre stress. Enligt krav-kontrollmodellen skulle avspant arbete, lag mental belastning kombinerat
med ett stort beslutsutrymme, vara den bésta situationen, vilket knappast ar mojligt under
studietiden. Karasek papekar dock att det sociala klimatet har betydelse och ett bra stod av
arbetskamrater kan véaga upp konsekvenser av en annars problematisk miljo pa arbetsplatsen.
(Brundin, 2004) For en studerande innebar det att en praktikperiod dar denne far ett positivt
bemotande och tas val omhand sa &r stressen mera hanterbar, vilket dven framkom i Nolan & Ryans
(2008) undersokning. De beskrev hur de studerandes relationer till personalen i den kliniska miljon
hade en betydande inverkan pa stressen. En god relation hade en positiv inverkan och pa samma satt
var brist pa stod fran sjukskéterskorna i personalen en kalla till betydande stress. | samma
undersokning (Nolan & Ryan 2008) uppgav informanterna att personalens forvantningar pa dem
samt deras egna bristande fortroende pa den egna formagan att pa ett kompetent satt handskas med
situationer som kan uppsta var stressfaktorer. Detta framkom &ven i denna studie da 6ver 10 %
uppgav att detta forekom dagligen och 6ver en tredjedel uppgav att det forekom varje vecka eller
varje manad. Det medforde ocksa ett daligt samvete da 6ver 36 % hade uppskattat det som att det
gav en 4:a eller en 5:a, alltsd mycket daligt samvete och nastan hela 30 % hade uppskattat det till en
medelsvar paverkan, alltsd en 3:a. Aven pa évrigt hade en del informanter uttryckt egna och andras

krav pa deras kunskap som stressande.

8.2 Faktorer som relaterade till samvetsstress

Av de elva pastdendena var det fyra som markbart medférde ett daligt samvete. Det som gav allra
mest daligt samvete var pastaendet gallande avsaknad av tid for att kunna ta hand om sin hélsa
genom att motionera tillracklig. Har hade hela 58 % uppgett att det medforde ett daligt samvete

varderat till en 4:a eller 5:a. Det var ocksa det pastaende som forekom oftast da 6ver 65 % hade
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uppgett att det skedde varje manad eller varje vecka och 6ver 10 % uppgav att det hande dagligen.

Pastaendet kan forknippas med Eriksons (1996) forsta antagande, att halsa ar sundhet, friskhet och
en kansla av valbefinnande, da bristande motion ocksa innebar en forsummelse av sin halsa.
Eriksson menar ocks att halsa ar rorelse, manniskans aktivitet ar en del av detta och hon ansvara

sjalv for sin halsa.

Berglund, Claesson och Kéldrups (2006) studie bland skolungdomar visade ocksa att ungdomarna
beskrev betydelsen av uthildning som att ha tid for bade fritidsaktiviteter och skolarbete och ansag
att en bra utbildning kunde vara precis vad som helst, sa lange man var lycklig. Bremberg (2004)
skriver att risken fOr att insjukna i en depression 0kar om personen ar fysiskt inaktiv. Fysisk
aktivitet okar det psykiska vélbefinnandet och formagan att tackla pafrestningar, samtidigt som man

tranar upp smidighet och muskelstyrka, vilket kan forebygga spanningstillstand.

Det andra pastaendet som markbart kunde relateras till ett daligt samvete var att skolarbetet ar sa
kravande att det inte finns tid for att engagera sig i familj/vanner. Detta medférde ett daligt samvete
varderat till en 4:a eller 5:a hos 6ver 54 % av informanterna. Har var dock frekvensen inte riktigt
lika ofta da 6ver 40 % ansag att det skedde varje manad, 22 % varje vecka och endast 1 % ansag att
det forekom dagligen. Betydelsen av detta pastaende kan dock forstarkas ytterligare av att de flesta
informanter som uppgav nagot pa annat som kéanns stressfyllt eller ger daligt samvete, patalade
svarigheter att hitta balans i tidsfordelningen mellan fritid, familjeliv och studier och beskrev hur de
led av daligt samvete Gver att samtidigt ha bade manga roller och uppgifter och da inte orka ge av

sig sjalv pa alla plan, vilket i hog grad tangerar samma dmne som pastaendet.

Enligt WHO (2009) maste en individ kunna anpassa sig eller kunna hantera sin omgivning for att na
halsa, vilket undersokningsresultaten visar att manga studerande upplever som svart. Halsans tre
komponenter fysiskt, psykiskt och socialt valbefinnande kan forknippas med att bristande tid och
ork bade for att motionera och for familj och vanner upplevs som tva av de mest stressfyllda

fenomenen som ocksa tar mycket pa samvetet.

Tredje pastaendet som markbart kunde relateras till ett daligt samvete hos informanterna var att
under arbete/praktik inom varden sett patienter bli forolampade och/eller skadade. Detta medférde
ett daligt samvete varderat till en 4:a eller 5:a hos dver 53 % av informanterna. Anmarkningsvart

har &r att dver 21 % hade uppgett att det inte alls medforde ett daligt samvete, vilket kanske kan
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forklaras med att Gver 20 % uppgav att pastaendet aldrig hade forekommit och 6ver 52 % hade
uppgett att det forekom antingen mer sallan eller oftare an 1ggr/6manader. Ingen hade svarat att det
forekom dagligen. Sa fastan detta ar ett fenomen som medfor ett daligt samvete ar det anda nagot

som informanterna upplevde sallan.

Informanternas gradering av detta pastdende som ett fenomen som medfor ett mycket daligt
samvete stammer in pa uppfattningen att samvetet varnar oss for att skada andra och att samvetet
signalerar nar en individs djupast integrerade varden hotas, alltsa att nar vi bryter mot vart samvete

hotas ocksa var personliga integritet. (Glasberg, 2007)

Fjarde och sista pastaendet som markbart kunde relateras till ett daligt samvete hos informanterna
var att ha for lite tid for att hinna med skolarbetet, vilket véarderats till en 4:a eller 5:a av néra 48 %
av informanterna. Detta gav inte riktigt lika daligt samvete som att skolarbetet ar s& kravande att
det inte finns tid for att engagera sig i familj/vanner, men frekvensen var nagot oftare da 6ver 45 %
av informanterna hade uppgett att fenomenet férekom varje manad, éver 20 uppgav att det forekom
varje vecka och ca 1 % hade uppgett att det forekom dagligen.

I enlighet med hur Antonovsky (1991, s. 51-52) definierade stressorerna som krav, for vilka det inte
finns nagra automatiska svar eller genast tillgangliga l6sningar pa, sa upplevde manga studerande
att det var svart att hantera alla krav som stalldes pa dem. De kande att de borde lagga sin tid bade
pa skoluppgifter, familj vanner, arbete och sig sjalv och sin hélsa och detta problem finns det inte
heller nagot automatiskt svar pd. Antonovsky menar vidare att stressorerna infor oordning i

systemet och da blir konsekvenserna, precis som for de studerande, att ett spanningstillstand uppstar.

Juthbergs, Erikssons, Norbergs och Sundins (2010) studie visade att storsta kéllan till samvetsstress
bland vardpersonalen var for lite tid for att utfora den vard patienten behover och att uppleva arbetet
sa kravande att det paverkar privatlivet. Det forsta pastaendet, att ha for lite tid for att utfora den
vard patienten behover, kan jamforas med resultatet fran denna studies pastaende att tvingas sénka
sina ambitioner/krav pa att utfora ett arbete vid arbete eller praktik inom varden. Bland de
vardstuderande tycks detta ha en lag forekomst da en fjardedel (25,37 %) aldrig upplevt det, ca 12 %
upplever det varje manad, ca 6 % varje vecka och ingen hade upplevt det dagligen. Det medforde
ocksa betydligt mindre med daligt samvete da nastan 30 % varderat det till en nolla, alltsd medfor
inte alls daligt samvete, och endast knappa 6 % varderat det till att ge mycket daligt samvete. En

forklaring kan vara att manga inte alls kommer i kontakt med vardarbete under
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nérundervisningsperioder, samt att man som studerande inte har helhetsansvaret for patienterna utan
kan koncentrera sig pa att utfora de uppgifter man tilldelas. Den andra stresskallan som pavisades
som betydande i Juthberg, Erikssons, Nordbergs och Sundins studie, att uppleva arbetet sa kravande
att det paverkar privatlivet kan jamforas med resultatet fran denna studies pastaende att skolarbetet
ar sa kravande att det inte finns tid for att engagera sig i familj/vanner, vilket bland vardstuderande

ocksa var en av de framsta kallorna till daligt samvete.

Glasberg, Eriksson och Norberg (2008) kartlade att en individuell faktor som relaterade till
samvetsstress bland vardpersonal var det att tvingas dova sitt samvete for att kunna arbeta inom
varden. McGrath, Reid och Boore (2003) fann att hela 59 % av respondenterna i deras
undersokning nagon gang funderat pa att byta yrke. Resultaten fran denna studie visar att av de fyra
pastaenden som medfor mest daligt samvete kan tre av dem: avsaknad av tid for att kunna ta hand
om sin halsa genom att motionera tillrackligt, att skolarbetet ar sa kravande att det inte finns tid for
att engagera sig i familj/vanner och att ha for lite tid for att hinna med skolarbetet inte direkt
relateras till rollen eller yrket som vardare. Det fjarde daremot: att under arbete/praktik inom
varden sett patienter bli férolampade och/eller skadade kan ju direkt relateras till vardyrket, men
det var ocksd det pastdende som hade allra lagst forekomst och kan kanske tyda pa de
vardstuderande har hog moral och att fenomenet skulle upplevas som mycket fel om det skulle

forekomma, vilket det séllan gjort.

Ett svartolkat pastaende var det gallande forekomsten av att informanterna undviker familj/vanner
som vill ha hjalp eller stod. Over 54 % hade svarat att detta aldrig forekommer, 4nda hade endast
strax Over 48 % uppgett att det inte alls medfor ett daligt samvete. Over 19 % hade uppgett att det
medforde ett daligt samvete varderat till en 4:a eller en 5:a. Detta tyder pa att informanterna som
uppgett att det aldrig forekommer inte har relaterat detta till att det da inte heller medfor ett daligt
samvete utan istallet skiljt fragorna fran varandra och uppskattat hur daligt samvete det skulle

medfora om det forekom.
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9 Kritisk granskning

| detta kapitel gors en bortfallsanalys, utvardering av studiens validitet, d.v.s. studiens giltighet och
trovardighet, reliabilitet, d.v.s. hur tillforlitligt matinstrumentet &r, generaliserbarhet, d.v.s. om
resultatet ar unikt eller ocksa galler for andra fall och slutligen analysens objektivitet, d.v.s. om
resultatet ar neutralt eller opartiskt. I detta kapitel gors den kritiska granskningen utgaende fran

Denscombes (2010) beskrivningar och aven till en viss del Eliassons (2006) beskrivningar.

9.1 Bortfall

Enligt Denscombe (2010, s. 51) behdver en enkétundersokning inte ndédvéndigtvis omfatta 1000
personer utan anvands ofta vid en smaskalig samhallsvetenskaplig forskning som omfattar mellan
30 och 250 fall. Vid anvandning av enkatundersokning med en mindre storlek pa urvalet maste man
istallet uppmarksamma hur representativt urvalet ar och forenkla analysen: ju mindre urval desto
enklare analys med farre kategorier. Urvalet bor anda inte understiga 30 informanter och resultatet

fran sma enkatundersokningar bor inte presenteras procentuellt om man inte anger urvalet.

| den aktuella unders6kningen bestod undersokningsgruppen av ca 200 studerande. Det exakta
antalet ar svart att ange da det inte varit mojligt att fa tag pa den exakta siffran. En brist uppstod i
distributionen da enkéaten i misstag mailades till samtliga Novias studerande pa Seriegatan i Vasa,
inte endast de som studerar vard. Misstaget upprepades aven vi den paminnelse som skickades ut
tva veckor efter den forsta forfragningen om deltagande. Sannolikheten att ndgon som inte studerar
vard skulle ha besvarat enkéten ar anda mycket liten, da det bade skickades ut en rattelse,
foljebrevet betonade att det géllde en undersokning bland vardstuderande och aven en stor del av
enkatfragorna beskrev just vardsammanhang. Av de ca 200 tillfrdgade deltog 69 personer, vilket
motsvarar 34,5 % och 6verskrider med god marginal minimigransen pa 30 informanter. Vidare sa
kan urvalet anses representativt da informanterna var mycket jamt fordelade da de till 23 % (16
personer) bestod av forsta arets studerande, till 33 % (23 personer) bestod av andra arets studerande,
till 32 % (22 personer) bestod av 3:e arets studerande och 12 % (8 personer) hade studerat 4 ar eller
langre. Genom att fraga efter fodelsear kunde man ocksa se att deltagarna representerade manga
olika aldersgrupper. De aktuella fragestéllningarna var tre, sa analysen kunde forenklas och
indelades i endast tva kategorier. Slutligen sa uppgavs resultatet till stor del i procent, da det

upplevdes som mest beskrivande, samtidigt sa foljdes den aktuella procenten alltid av urvalet inom
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parentes for att kunna referera till hur manga informanter procenten symboliserar. | de fall dar en
eller t.o.m. tva personer valt att inte svara pa en specifik fraga uppgavs det alltid i resultatet. Det var
anda en mycket liten férekomst, men vid de fragor det skedde sa paverkade detta naturligtvis hur

ménga procentenheter som representerade en person.

9.2 Validitet, reliabilitet och generaliserbarhet

Enligt Denscombe (2010, s. 362) ska forskaren vid analysen av kvantitativa data sa langt som
mojligt forsoka garantera att data pa ett noggrant och exakt satt registrerats, att det ar lampligt for
forskningssyftet och att forklaringarna i analysen ar korrekta. | denna studie har datainsamlingen
skett genom en elektronisk enkatundersékning, vilket utesluter felaktigheter som kunde uppsta vid
en manuell inmatning av materialet. Aven genom att enkaten bygger pé en tidigare utformad enkat
for att mata specifikt samvetsstress, samt omformats for att lampa sig for vardstuderande och de
aktuella fragestallningarna har gjort att det insamlade datamaterialet lampat sig for undersokningen.
Genom att i tolkningen jamfora resultatet av det insamlade datamaterialet, bade fragorna
sinsemellan, med tidigare forskning och med den teoretiska bakgrunden minskar risken for icke
korrekta slutsatser. En brist i tolkningen ar dock att en mera avancerad statistik, dar resultaten fran
de tudelade samvetsfragornas delfraga A och B skulle multiplicerats med varandra, skulle ha gett
medelvérden som tydligare skulle ha svarat pa fragestallningarna.

For att ytterligare sakerstélla validiteten menar Denscombe (2010, s. 362-363) att man borde
kontrollera att enkaten inte skulle ge olika resultat om den anvéndes vid olika tillfallen. Eftersom
det inte finns mojlighet att ater upprepa studien ar det svart att genomfora denna kontroll, men vid
en upprepning av undersokningen kunde man vanta sig jamférbara resultat om den gjordes relativt
snabbt. Skulle man & andra sidan genomfora samma enkatundersokning efter nagra ar kunde
studiemiljon ha dndrats genom t.ex. skolsammanslagningar, flytt till nya lokaler och foréandringar
som skett bade inom arbetslivet, i undervisningsformerna, m.m. vilket naturligtvis skulle visa sig i
svaren. Denna svarsforandring skulle dock bero pa forandringarna som skett i den undersokta

miljon och inte pa insamlingsmetoden.

Ett annat satt att sdkerstélla validiteten ar att se om informanterna ger liknande svar pa liknande
fragor, alltsa att informanterna svarat pa ett konsekvent satt. (Denscombe, 2010, s. 363) Da de flesta

fragorna foljde ett konsekvent system med tva delfragor dar alla pastaenden hade samma skalor for
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forekomst och alla foljdfragor hade samma skalor for uppskattning av paverkan pa samvetet har de
flesta fragorna inbringat trovardiga svar, att det sedan férekommer variationer i hur informanterna
svarat pa de olika pastaendena och att en stor del ocksa valt att svara pa de 6ppna fragorna visar att
det finns en tanke bakom varje svar. Denscombe (2010, s. 636) skriver ocksa att man kan se om
liknande fragor ger liknande svar. | denna studie har de fragor som beror tidsfordelning, sdsom
mellan studier och vénner, familj, eller motion m.m. uppgetts som mycket stressande, vilket ar det

samma som aterspeglas i manga av svaren pa de 6ppna fragorna.

Eliasson (2006, s. 158) anser att man ocksa ska undersoka om man kan ifragasatta beskrivningen
och tolkningen av tabeller och diagram. | denna studie har det kvantitativa materialet presenterats
genom diagram. Pa sa vis har resultaten fran bakgrundsfaktafragorna gjorts mera éverskadliga och
resultaten fran samvetsfragornas tva delfragorna redovisats tillsammans. Bildtexten har konsekvent
beskrivit redovisningen av den aktuella fragan, vilket knappast kan missuppfattas eller feltolkas.
Det finns dock tre frdgor som visade sig svara att svara pa och kunde ha omformulerats. Den forsta
var da informanterna ombads uppskatta hur manga dagar per manad de arbetade vid sidan av
studierna under host- respektive varterminen. Da variationen naturligtvis kan vara stor fran manad
till manad hade de flesta inte uppgett svaret i dagar per manad som de uppmanades att gora utan
istallet svarat t.ex. 2-20, vilket blir svartolkat. En del hade ocksa valt att uppge sin arbetstid i
procent, sasom t.ex. 80 %. Har kunde svarsalternativen istallet faststallts, sa informanterna istéllet
ombetts valja mellan olika alternativ, sdésom 1-5 dagar, 5-10 dagar, o.s.v. eller ocksa ha bett dem
ange ett svar for varje manad, da det eventuellt kunde varit lattare att uppskatta mera exakt da. Den
andra fragan vars svar kan anses svartolkade var den dar informanterna ombads rangordna perioder
som var mest respektive minst stressande. Har skulle man ge det som var mest stressande en 1:a och
minst stressande en 5:a. | svaret ses inte sa stora variationer, vilket naturligtvis kan tyda pa att
upplevelsen av hur stressen ar fordelad 6ver perioderna &r individuell, men det kan ocksa bero pa att
man gett tva pastadenden samma poéng, att man inte rangordnat utan nojt sig med att dela ut endast 1
och 5, eller att ndgra missforstatt och gett det minst stressande minst poang. Aven svarsalternativet
annat pa samma fraga inbringade svar som till viss del kan anses svartolkade. De som svarat annat
uppmanades ocksa uppge vad, som en oppen foljdfraga. Dessa svar kunde indelas i kategorierna
kombinationen av studier och familj, problem med obligatorisk narvaro, relationer, fritidsintressen
och ekonomin. Problemet &r bara att ingen av dessa kategorier kan anses vara en tidsperiod. Tredje
fragan som var svartolkad var den som fragade efter forekomsten av att informanterna undviker
familj eller vanner som vill ha hjalp eller stod. Detta var inte sa bra fraga i detta sammanhang, da

det var nagot som inte 6ver huvudtaget skedde dagligen eller ens varje vecka och nastan 55 %
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svarade aldrig. Trots detta hade dnda Gver 55 % uppgett att det medfor ett daligt samvete, vilket det
inte borde kunna gora om det inte sker och éver 19 % hade varderat det till en 4:a eller en 5:a. Det
innebar troligen att det ar ett pastaende som i upplevs som mycket fel och skulle medféra ett daligt
samvete om det intraffade. Dessa tre fragor ar fall dar tolkningen eventuellt kunde ifragasattas.

Ytterligare ett sétt att validera data &r att sakerstalla att olika forskare skulle komma fram till
liknande resultat om de studerade samma material. Detta galler framst data vars insamlingsmetod
baseras pa observationer och ar inte lika aktuellt for den datainsamlingsmetod som anvénts i denna
studie. Det som dock gar att utvardera ar om fynden ar tillampbara vad betraffar andra manniskor
och kontexter. (Denscombe, 2010, s. 363) Genom att jamfora resultaten med tidigare forskning
kring stress hos vardstuderande och samvetsstress hos vardpersonal ses att en del fenomen upplevs
stressande som vardstuderande, oavsett var du studerar och en del saker forknippas med ett daligt
samvete bade hos vardstuderande och hos vardpersonal. Dock har inga tidigare studier som
beskriver faktorer som kan relateras till ett daligt samvete hos vardstuderande patraffats i

litteratursokningen.

Slutligen bor forskaren sékerstédlla att analysen ar korrekt, d.v.s. att den fungerar och att inte
konkurrerande teorier kunde ge en battre forklaring (Denscombe, 2010, s. 363). | denna studie har
begreppet hélsa anvants som teoretisk utgangspunkt. Detta val kanns naturligt, for att kunna gora en
studie som kartlagger faktorer som inverkar pa vardstuderandes hélsa och ohélsa ar det viktigt att
klargora vad halsa innebar. For att bredda forstaelsen har begreppet synats enligt WHO, Antonovsky
och enligt Eriksson. Vidare har begreppen stress och utbrandhet, samvetsstress och studerandes
halsa beskrivits i den teoretiska bakgrunden. Dessa begrepp har valts for att oka forstaelsen for
stressens inverkan, skillnaden mellan positiv och negativ stress, samt for skillnaden mellan stress
och utbrandhet. Begreppet samvetsstress kan for manga vara okant, men som fenomen kanner de
flesta igen det. Att beskriva studerandes halsa kan vara svart, dd studerande ar ett omfattande
begrepp. Da begreppet hélsa synats i den teoretiska utgangspunkten har istallet kapitlet om
studerandes halsa fokuserat pa faktorer som av de studerande sjalva upplevs som bidragande

faktorer till hdlsa och livskvalitet.
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9.3 Objektivitet

Med objektivitet syftar man pa arliga insamlings- och dataanalysprocesser, vilket innebar franvaro
av snedvridning i forskningen. Forskaren ska vara opartisk, neutral och inte inverka pa resultatet.
(Denscombe, 2010, s. 379). | denna studie kunde forskaren ses som partisk da jag sjalv ar
vardstuderande. Naturligtvis har jag egna teorier om vad som kunde medféra stress och
samvetsstress hos informanterna, dessa teorier har skapats bade genom egna erfarenheter och
genom att analysera och diskutera med mina medstuderanden. Anda anser jag snarare detta vara till
nytta nar fragorna skulle formuleras an att det skulle medféra nagon risk for snedvridning i
insamlings eller analysprocessen. Inga svar har valts bort i analysen, personliga asikter framkommer

ingenstans och att inverka pa resultaten skulle inte gynna mig pa nagot sétt.

10 Diskussion

| ett utbildningsprogram dar en stor del av fokus ligger pa halsa och ohélsa &r det intressant att den
storsta kallan till ett daligt samvete kommer av bristande tid for att ta hand om sig sjalv genom att
motionera tillrackligt. Kan det bero pa att vardstuderande ar speciellt medvetna om vikten av ta
hand om sin kropp, da de bade genom teorin har kunskapen om och i praktiken sett betydelsen en
god kondition verkligen kan ha, genom att bidra till att foérebygga eller vid forsummelse orsaka
sjukdomar. Hér passar uttrycket “en sund sjél i en sund kropp” verkligen in. Faktum ér att tiden for
motion kan vara en nyckelfriga, ett sitt for skolan att indirekt ”ge” de studerande tid till motion
kunde vara att genomfdra ett motionsprojekt med syftet att testa och utvardera hur stor inverkan det
skulle ha pa elevernas maende och stressniva. D& motion bade dkar det psykiska valbefinnandet och
formagan att tackla pafrestningar skulle detta skulle troligtvis gynna manga, samtidigt ar det svart
att hitta en motionsform som passar alla. Ett alternativ skulle vara att de studerande sjalva skulle
kunna samla motionstimmar pa den ort och den dag i vecka det passar dem. Detta skulle troligtvis
fungera battre da det kunde kategoriseras som avspant arbete enligt Karaseks krav-kontroll modell,
alltsa liten mental belastning i kombination med stort beslutsutrymme. Detta skulle kanske inte
bidra till att 6ka kunnandet inom vardarbetet men det skulle férhoppningsvis i ndgon man ge skolan

lite mera avspdnda elever med battre forutsattningar att tackla stressen.

Det ar ocksa intressant att av de fyra pastdenden som gav upphov till mest daligt samvete sa

handlade tre av dem om tidsbrist och det enda som inte berdrde tidsbrist s& forekom sallan.
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Informanterna upplevde bade att skolarbetet &r sa kravande att det inte finns tid att engagera sig i
familj och vénner, samtidigt som de upplevde att de har for lite tid for att hinna med skolarbetet. En
betydande faktor kan vara att ca tva tredjedelar, 65 %, uppgav att de arbetade, mer eller mindre,
under terminerna vid sidan av studierna. Detta kan férmodas vara en betydande orsak till den
upplevda tidsbristen. Aven om arbetet kan vara av stor betydelse for att klara av ekonomin och
dessutom vara mycket larorikt, sa kan man fundera hur ofta det ér arbetet och inte skolan som “iter
upp” fritiden och &r s& krivande att det inte finns tid att satsa pa skoluppgifter, fritidsintressen,
motion, familj, vénner, etc. Teorin starks ytterligare av resultatet fran fragan géllande
informanternas upplevelser av att tvingas handskas med oftrenliga krav mellan skola/arbete/fritid.
Ca 20 % upplevde det dagligen eller veckovis och narmare 37 % hade uppgett att det hande varje
manad. Det medforde ocksa ett betydande daligt samvete da dver 38 % hade varderat det till en 4:a
eller en 5:a. Forekomsten av att privatlivet i sig var sa krdvande att det inte fanns tid att engagera sig
i sitt skolarbete hade en lag forekomst med 14,5 % som ansdg det forekomma varje vecka och
endast ca 3 % upplevde att det forekom dagligen. Aven om arbete vid sidan av studierna i sig
kanske inte kan klassas som en del av privatlivet, &r det endast den studerande sjalv som kan avgora
nar och hur mycket han/hon kan, vill, klarar och behdver arbeta pa sin fritid.

| studien framkom det ocksd att en stor del av informanterna upplevde bade egna och
vardpersonalens krav pa deras kunnande som stressfaktorer, vilka ocksa medférde betydande
belastning av samvetet. Aven i Nolan och Ryans (2008) undersokning framkom liknande resultat.
Samtidigt ar studietiden och praktikperioder en tid dd man ska fa fraga och lara sig. Varfor staller
vardpersonalen stora krav pa kunnandet hos ndgon som annu inte &r fardigutbildad och annu saknar
arbetserfarenhet, eller kan det vara sa kraven pa att vara duktig kommer fran de studerande sjalva?
Samtidigt som det &r positivt att ha stora ambitioner sa ar det viktigt att vaga erkanna och godkéanna,
bade for sig sjalv och for andra, att man inte ar fullard och vaga vara dppen for att 6ka kunnandet.
Att bristande stod fran vardpersonalen ar en stresskalla ar forstaeligt. Goda, stéttande relationer &r
viktiga och faktum ar att hur en studerande upplever praktikperioden & mycket beroende pa den
tilldelade arbetsplatshandledarens installning. Att 6ka handledarens motivation att vilja och orka ”ge

av sig sjdlva” skulle ocksé ha en positiv inverkan pa de studerandes maende.

Till skillnad fran resultatet fran Juthbergs, Erikssons, Norbergs och Sundins (2010) studie, vilken
visade att en av de framsta kallorna till samvetsstress bland vardpersonal var upplevelsen av for lite
tid for att utfora den vard patienterna behdver, sa visade sig inte detta vara en kélla av betydelse for

att ge ett daligt samvete hos de vardstuderande. Vad beror da detta pa? En forklaring kunde vara
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skillnaden pa ansvarsfordelningen. Nar en studerande ar ute pa praktik sa har denna naturligtvis ett
ansvar de uppgifter som tilldelats, men samtidigt finns det ofta mera utrymme for att skota de
praktiska delarna som t.ex. morgonrutiner, det &r ocksa kanske majligare att prata med patienterna
och hjalpa dem med mindre vardrelaterade uppgifter. En annan bidragande orsak kunde vara att de
inte ser det som deras utan vardarens uppgift att se till helheten. En stor del av vardarbetet gar ut pa
att dokumentera, mata, salla, utvardera och rapportera. Tanken ar god, men risken &r att fokus
forflyttas fran manniskorna och den mellanmanskliga kontakten till pappersarbetet. En annan faktor
kan vara de forandringar som skett inom synen pa varden. Tidigare sag varden av patienterna som
vardades pa en avdelning annorlunda ut an idag, da man fokuserar pa att sa langt som mgjligt
undvika hospitalisering och ta vara pa patienternas egna resurser. Detta kan vacka missnoje hos
aldre patienter som véantar sig en annan, mera omfattande vard och kanske ocksa medfor ett samre
samvete hos aldre vardpersonal an vad det ger yngre vardpersonal och vardstuderanden som har
anammat dagens synsétt. Studien av Juthberg m.fl.(2010) visade samtidigt att vardpersonalen inte
upplevde att de behdvde dova sitt samvete i arbetet for att kunna stanna kvar inom varden. Aven
resultatet fran denna studie visar att pastaendena géllande vardsammanhang inte var faktorer som
relateras till ett daligt samvete, vilket tyder pa att det & andra faktorer som bidrar att en

vardstuderande efter examen valjer att inte borja arbeta inom varden.

Syftet med denna studie var att undersoka forekomsten av samvetsstress hos vardstuderande, samt
undersoka vilka faktorer som relaterar till ett daligt samvete. 1 en fortsatt forskning skulle det vara
motiverat att undersdka vad de studerande sjalva skulle vilja ha hjalp med och vad som skulle

hjalpa dem hantera samvetsstressen, alltsa vilka copingmetoder som skulle vara de mest effektiva.

Avslutningsvis kan konstateras att alla ar vi individer. Att vara vardstuderande ar bara en begransad
del och en begréansad tid av en mycket storre helhet. Det finns ingen modell som passar alla utan en
del arbetar bast under press och vill ha tydliga deadlines medan andra behdver tid pa sig for att
kunna arbeta i egen takt. Aven formagan att hantera stress och vilken inldrningsmetod som passar
bést ar individuellt. Det viktigaste ar att k&nna sig sjalv, prova sig fram vad som fungerar bést och
vad man mar bra eller daligt av. Studien visar att den inte i sig storsta men den vanligaste orsaken
till en belastning av samvetet hos de studerande &r problem att hitta balans i tidsférdelningen. Om
man plagas av ett daligt samvete for allt man inte gor, oavsett vad man fér stunden fokuserar pa sa
mar man mer eller mindre konstant daligt. Ett satt for skolan att hjalpa eleverna kunde vara att ge
undervisning i studietekniker. Manga studeranden skulle ha nytta av att fa stod och verktyg for att

planera sin resursfordelning.
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Bilaga 2
Samvetsstress

Fodelsear:

Civilstand: [ ] Gift/Sambo
[ ] Sarbo/distansforhallande

[ ] Lever ensam

Har du barn? [ ] Ja, hur manga? st
[1Nej

Arbetar du under terminerna vid sidan om dina studier?

[] Ja, inom varden
[] Ja, inom annat omrade
[] Nej

Om ja, ungefar hur manga dagar per manad?
Vartermin: dagar/man

Haosttermin: dagar/man

Rangordna 1-5 ndr du k&nner dig som mest stressad (1= mest stressande 5= minst stressande)

[1 Narundervisningsperioder i skolan
[] Under praktikperiod

[] Infor tent/annan deadline

[1] Vid arbete under sommarlovet

[1 Annat,

vad?




Har du nagon gang sokt hjalp t.ex. av lakare, psykolog, skolhélsovardare eller annan person inom

varden pa grund av stress, stressrelaterade besvar eller utbrandhet?

[1] Ja, inom det senaste aret

[1 Ja, for mellan ett och fem ar sedan
[1] Ja, for mer an fem ar sedan

[] Nej, aldrig

Har du ndgon gang anvant antidepressiv medicin?

[1 Ja, inom det senaste aret

[1] Ja, for mellan ett och fem ar sedan
[1 Ja, for mer &n fem ar sedan

[1 Nej, aldrig

Enkaten bestar av 11 fragor med delfraga A och B. For varje delfraga A ringa in den siffra som du
anser stammer béast in pa dig. Anvand skalan nedan for att valja hur ofta detta sker.
For varje delfraga B ringa in den siffra som du anser motsvarar hur pass daligt samvete detta ger

dig. Du kan skriva kommentarer till fragorna langst ner pa sidan.

A) 0= aldrig
1= mer séllan an 1ggr/6man
2= oftare &n 1ggr/6man
3=varje manad
4= varje vecka

5= varje dag
B) 0 1 2 3 4 5
dar 0= inte alls 5= Ja, detta ger mig mycket daligt samvete

Fragor:

1 A) Hur ofta har du for lite tid for att hinna med det skolarbete du ska ha gjort?
0 1 2 3 4 5

1 B) Ger det dig daligt samvete?
0 1 2 3 4 5



2 A) Hander det att ditt privatliv ar sa kravande att du inte har tid att engagera dig i ditt

skolarbete?

0 1 2 3 4 5
2 B) Ger det dig daligt samvete?
0 1 2 3 4 5

3 A) Hander det att ditt skolarbete &ar sa kravande att du inte har tid att engagera dig i

familj/vanner?

0 1 2 3 4 5
3 B) Ger det dig daligt samvete?
0 1 2 3 4 5

4 A) Undviker du nagonsin familj/vanner som vill ha hjalp eller st6d?

0 1 2 3 4 5
4 B) Ger det dig daligt samvete?
0 1 2 3 4 5

5 A) Tvingas du ibland sénka dina ambitioner/krav pa att utféra ett bra skolarbete?

0 1 2 3 4 5
5 B) Ger det dig daligt samvete?
0 1 2 3 4 5

6 A) Tvingas du ibland sénka dina ambitioner/krav pa att utfora ett bra arbete vid

arbete/praktik inom varden?

0 1 2 3 4 5
6 B) Ger det dig daligt samvete?
0 1 2 3 4 5

7 A) Har du under arbete/praktik inom varden sett patienter bli férolampade och/eller
skadade?

0 1 2 3 4 5
7 B) Ger det dig daligt samvete?

0 1 2 3 4 5



8 A) Har du under praktikperioder/arbete inom varden behovt utfora vardatgarder som

kanns fel?

0 1 2 3 4 5
8 B) Ger det dig daligt samvete?

0 1 2 3 4 5

9 A) Maste du handskas med of6renliga krav mellan skola/arbete/fritid?

0 1 2 3 4 5
9 B) Ger det dig daligt samvete?
0 1 2 3 4 5

10 A) Hander det att du inte har tid att ta hand om din halsa genom att motionera

tillrackligt?

0 1 2 3 4 5
10 B) Ger det dig daligt samvete?

0 1 2 3 4 5

11 A) Kanner du ibland att du inte kan leva upp till andras forvantningar pa dina

prestationer?

0 1 2 3 4 5
11 B) Ger det dig daligt samvete?
0 1 2 3 4 5

13. Annat som ar stressfyllt och som ger dig daligt samvete:

14. Egna 6nskningar och kommentarer angaende enkaten:

Tack for att du tog dig tid!



Bilaga 3

Bista studerande,

Jag dr tacksam om du tar dig tid att svara pa denna enkit.

Enkétundersokningen &dr en del av mitt lardomsprov som gors i samarbete med Forsknings- och
utvecklingsavdelningen inom social- och hélsoviardsomridet pa Yrkeshogskolan Novia.

Syftet med studien &r att undersoka forekomsten av samvetsstress hos vardstuderande. Begreppet
samvetsstress avser den belastning som ett daligt samvete medfor, oavsett orsakerna.

Det ar frivilligt att delta 1 undersokningen. Dina svar behandlas konfidentiellt och resultatet
presenteras sé att ingen enskild igenkdnns. Resultatet av studien kommer att presenteras i mitt

examensarbete. Om du vill delta, vanligen fyll i enkéten inom 2 veckor

Klicka pa linken for att komma till webbenkéten:

http://enkat.novia.fi/TakeSurvey.aspx?SurveylD=86K1718

Stort TACK f6r Din medverkan!

Malin Johansson

malin.johansson@novia.fi


http://enkat.novia.fi/TakeSurvey.aspx?SurveyID=86K17l8

Bilaga 4
Hej,
Tack till alla er som tagit er tid att svara pa enkéten om samvetsstress!
FOr er som &nnu inte svarat finns det annu tid kvar, fyll garna i enkéaten

sa snart som mojligt genom att klicka pa lanken nedan:

http://enkat.novia.fi/TakeSurvey.aspx?Survey|D=86K1718

Tack pa forhand!

Mvh: Malin johansson

malin.johansson@novia .fi
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YAKESHOGSKOLAN

Sjalvkanslans betydelse for
stressupplevelsen hos studerande

En litteraturstudie

Malin Johansson

Utvecklingsarbete for halsovardar (YH)-examen

Utbildningsprogrammet for Halsovard

Vasa 2013



UTVECKLINGSARBETE

Forfattare: Malin Johansson
Utbildningsprogram och ort: Vard Vasa
Inriktningsalternativ/Fordjupning: Halsovard
Handledare: Anita Wikberg

Titel: Sjalvkanslans betydelse for stressupplevelsen hos studerande - en

litteraturstudie

Datum: April 2013 Sidantal: 17 Bilagor: 1

Sammanfattning

Detta utvecklingsarbete ar en kvalitativ systematisk litteraturéversikt. Studiens
syfte ar att undersdka vad forskning berattar om hur sjalvkanslan paverkar
stressupplevelsen hos studerande. Detta undersoks for att 6ka kunskapen om
sjalvkanslans betydelse.

Datamaterialet bestar av atta vetenskapliga artiklar och databassdkningarna
har gjorts i Academic Search Elite och i Cinahl med fulltext. S6kkriterierna var
att artiklarna skulle finnas tillgangliga som fulltext och vara skrivha pa
engelska. Som sokord anvandes “Self-esteem” och ”"Stress” i titeln och
"students” i abstraktet. Studierna som presenterades i artiklarna var samtliga
gjorda bland studerande pa olika stadier och representerar flera varldsdelar da
fyra studier var gjorda i USA, en i Turkiet, en i Australien, en i Sverige och en i
Thailand. Artiklarna har analyserats med kvalitativ innehallsanalys.

Resultatet fran studien visar att sjalvkanslan ar betydelsefull for
stressupplevelsen hos studerande. De sex kategorierna copingbeteende,
studieprestationer, tillfredsstéllelse med livet, depressiva symtom,
sjalvmordstankar och hélsotillstand kunde identifieras. Gemensamt for dessa
ar att det kunnat pavisas hur en hog sjalvkansla hjalper de studerande att
handskas med situationen pa ett positivt och gynnsamt satt, medan en lag
sjalvkansla i samtliga fall har en negativ inverkan

Av resultatet i studien kan konstateras att sjalvkanslan paverkar studerandes
stressupplevelse pa manga satt. Att starka sjalvkanslan kan vara gynnsamt for
manga studerande da den kan anses mycket betydelsefull.
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Summary

This bachelor s thesis is a qualitative systematic literature rewiev. The aim of
the study is to examine what research tells us about how self-esteem affects
the stress experience of students. This is examined in order to increase
knowledge about the importance of self-esteem.

The data consists of eight scientific articles and the database searches have
been made in the Academic Search Elite and Cinahl with full text. Search
criteria were that the articles would be available in full text and be written in
English. As keyword "Self-esteem" and "Stress" were used in the title and
"students" in the abstract. Of the studies presented in the articles all were
made among students at different stages and represents several parts of the
world, as four studies were made in the U.S., one in Turkey, one in Australia,
one in Sweden and one in Thailand. Articles were analyzed using qualitative
content analysis.

The result from the study shows that self-esteem is important for the students
stress experiences. The six categories copingbehavior, academic achievement,
life satisfaction, depressive symptoms, suicidal ideation and health status were
identified. Common to these are that it was demonstrated how a high self-
esteem helps students to deal with these situations in a positive and favorable
way, while a low self-esteem in all cases have a negative impact.

From the result of the study it can be concluded that self-esteem affects
students' experience of stress in many ways. To strengthen self-esteem can be
beneficial for many students as it can be considered very significant.
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1 Inledning

”En mdnniska kan aldrig nagonsin vara tillfreds utan sitt eget gillande”

Mark Twain (u.d.)

I mitt examensarbete ”Samvetsstress bland vardstuderande” (Johansson, 2012) gjorde jag en
kvantitativ enkétstudie med kvalitativa inslag. Syftet var att undersdka férekomsten av stress
och daligt samvete bland Novias svensksprakiga vardstuderande vid Seriegatan i Vasa.
Resultatet pavisar att av de fyra faktorer som gav mest daligt samvete gallde tre av dem
svarigheter att hitta balans i tidsfordelningen av olika slag, sdsom mellan olika kombinationer
av skola, arbete, vanner och familj, motion och fritidsintressen. Aven resultatet fran de 6ppna

fragorna berérde till stor del samma problem.

Till en viss del kan problemet skyllas pa yttre faktorer som ar svara att paverka, t.ex. dalig
ekonomi som kraver mycket arbete vid sidan av studierna, manga pagaende kurser med
kravande deadlines, praktikperioder med ytterligare arbetsuppgifter 0.s.v., men den storsta
resursen ligger trots allt hos manniskan sjélv, i detta fall den studerande. Det dr endast denne
som kan paverka sin tidsfordelning, lagga upp sin individuella studieplan utgaende fran egna
resurser, prioriteringar och vérderingar. Det ar viktigt att den studerande lar kanna sig sjalv,
vilken arbetsmetod som fungerar bast, planerar sitt studieupplédgg, hur mycket denne orkar
med och mar bra/daligt av o.s.v. Samtidigt kdnner manga krav pa sig sjalva, jamfor sig med
andra, vill passa in och vara duktiga. Kan det vara sa att de krav och forvantningar som vi

kanner att andra har pa oss egentligen kommer fran oss sjalva?

2 Syfte

Manniskor paverkas ofta av de “fasader” som malas upp pa facebook eller bloggar och vi
jamfor oss standigt med andra. For att inte dras med i en orealistisk jakt pa att kunna visa upp
det basta och mest meningsfulla livet, alltid prestera mest och standigt strava efter andras
bekraftelse ar det viktigt att kdnna sig sjalv och vara trygg och sta upp for sina val och asikter,
alltsa ha en god sjalvkansla. Att ha kunskap om detta @&mne kan komma till nytta i manga
sammanhang som halsovardare. Syftet med det aktuella utvecklingsarbetet ar darfor att



genom en litteraturstudie beskriva vad aktuell forskning beréttar om sjélvkénslans betydelse

for upplevelsen av stress hos studerande.

3 Teoretisk utgangspunkt

Halsa &r ett svarfangat fenomen, dven om det inom vardvetenskapen ar ett av kiarnbegreppen.
Ordet "hilsa” har betydelsen helhet och helighet och med det avses minniskans medvetenhet
om hennes ansvar som manniska, samt att hon ar sarskild som individ. Efter att synen pa hélsa
i arhundraden har pendlat betonas idag ett humanistiskt halsobegrepp dér hélsa ses som en
mangdimensionell helhet. (Wiklund Gustin&Bergbom 2012, s. 199-200). | kapitlet beskrivs
begreppet hélsa enligt samma teorier som presenterats i examensarbetet av Johansson (2012),
namligen WHO, Eriksson och Antonovsky.

Enligt WHO (2009) ar halsa ett positivt begrepp med betoning pa sociala och personliga
resurser samt pa fysisk kapacitet. De menar att hélsa &r ett tillstdnd av saval fysiskt, psykiskt
som socialt valbefinnande och for att na dit maste individen eller gruppen férma faststélla
ambitioner, tillfredsstalla behov och anpassa sig eller kunna hantera omgivningen. Darfor ses

halsa som en viktig resurs for vardagslivet, malet ar inte att endast vara vid liv.

Eriksson (1996, 12-31) menar att halsa inte inneb&r motsatsen till sjukdom. Hélsa &r
nagonting naturligt och darfor kan ocksa ohalsa ses som ett brott mot det naturliga. Det &r
ocksa starkt kopplat till manniskans sjélvbild, att man kanner sig som en hel manniska till
kropp, sjal och ande. Eriksson har sammanfattat begreppet hélsa i sex olika antaganden, av
vilka de tre forsta beskriver halsans substans: hélsa ar sundhet, friskhet och en kéansla av
valbefinnande, hadlsa &r tro, hopp och karlek samt hédlsa ar en dygd. De tre féljande
antagandena beskriver halsans lagar: halsa ar rorelse, halsa ar integration och halsa ar

relativ.

Antonovsky (1991 s.34-36) vill att vi istéllet for att kategorisera manniskor som friska eller
sjuka ska se pa var manniskan befinner sig pa en multidimensionell, steglos skala fran halsa
till ohéalsa, ett salutogenetiskt synsatt. Vidare vill han att vi ska fokusera pa vara

copingresurser, alltsa de faktorer som hjalper oss uppratthalla eller forbéttra var nuvarande



position pa skalan. Stressorerna definierar Antonovsky (1991 s. 51-52) som krav, vilka det
inte finns nagra automatiska svar eller genast tillgangliga losningar pa och konsekvensen blir
att ett spanningstillstand uppstar. Gemensamt for stressorerna ar att de infor oordning i
systemet men de behdéver inte heller alltid vara negativa, utan nagot som finns Gverallt.

Beroende pa typen av stressorn och hur den uppldses kan den ocksa vara halsoframjande.

Som svaret pa den salutogenetiska fragan formulerade Antonovsky (1991 s. 35, 37, 90-
94,128-129) begreppet KASAM, kénsla av sammanhang, som han anser ar en viktig faktor i
stravan efter och uppratthallandet av halsa. Nar Antonovsky undersokte manniskor med syftet
att identifiera de faktorer som gjort att de trots svara livserfarenheter klarat sig bra hittade han
tre huvudtyper av erfarenheter, som utgor en drivkraft mot ett starkare eller svagare KASAM i
en manniskans liv: begriplighet, att de stimuli som patraffas antingen ar forutsagbara eller
atminstone ar forklarbara och gar att ordna, hanterbarhet, i vilken grad en manniska upplever
att det finns resurser till hans/hennes forfogande och meningsfullhet, att livet har en
kanslomassig mening och att det &r vart att satsa energi pa atminstone en del krav och
problem som det staller en infor. KASAM boérjar formas hos individen redan under barnaaren

och erfarenheterna som ligger till grund skapas ofta av en person som tar hand om barnet.

4 Teoretisk bakgrund

| examenarbetets teoretiska bakgrund beskrivs stress och utbrandhet, samvetsstress och
studerandes hélsa. | detta kapitel kompletteras den tidigare teoretiska bakgrunden ytterligare
med en beskrivning av tva centrala begrepp for utvecklingsarbetet, namligen sjalvkansla och
sjalvfortroende. Da dessa tva termer ofta forvaxlas trots att de inte ar synonymer ar det viktigt

att reda ut vad som avses.

4.1 Sjalvkansla

Cullberg Weston (2010, s. 21-22) menar att sjalvkansla handlar om precis vad namnet antyder,

var kansla infor oss sjalva. Sjalvkanslan kan liknas vid ett ankare som hjélper oss att bottna i

var tillvaro och ta vara pa vara liv och vara relationer. Masreliez-Steen och Modig (2004, s



13-14) menar att man kan sdga att en person med bra sjélvkansla bottnar dnda inne i sitt
innersta. Oavsett om hon ar ledsen, glad, orolig eller harmonisk sa vet hon vad hon vill och
vem hon &r. Hon behover inte visa sin sékerhet da den &r en sjalvklarhet som gor henne sa

trygg sa hon kan slappa det skydd av yttre sékerhet som ofta kontrollera manniskor.

Att ha sjalvkansla ar att kdnna att man dr nagon, att veta vem man &r och att ta ansvar for sina
handlingar utan att styras av omgivningens gillande eller ogillande. Att leva i nuet och ha
formaga att anvanda och utveckla generationer kunskaper och erfarenheter utan att bindas av
traditioner. Att gora det som kanns ratt utan att &ngslas 6ver omgivningens forvéantningar. Att
inse att man inte kan vara bra pa allt och att man har otillrackliga kunskaper om en del saker.
Att inte skrammas av sin osékerhet utan istallet visa den. Att acceptera och arbeta med sina
svaga sidor, eller leva med dem oavsett vad man bestammer sig for. (Masreliez-Steen &
Modig, 2004, s 13-14)

Tyvarr kdmpar manga manniskor i motvind da de inte haft férmanen att utveckla en god
sjalvkénsla. De som inte kan kénna gladje 6ver sig sjalva motarbetar standigt sig sjalv och
sviker darmed ocksa sig sjalva i grunden. Ofta uttrycker sig den daliga sjalvkanslan som en
inre dialog dar man standigt kritiserar sina handlingar. Att underminera sig sjalv kan bli en
vanesak som manga inte ens funderar pa medan andra plagas av kéanslan av att de inte duger.
En bristande sjélvkansla komplicerar livet och sanker livskvaliteten. Manga bér pa en standig
oro att inte duga, den inre kritiken formorkar vardagen, de kan kénna att de ar vilsna och har
tappat sig sjdlva och det dr ocksa vanligt med en réddsla att “avsldjas”. Problem med
sjalvbilden kan ta sig i uttryck som depression, angest eller atstorningar. (Cullberg Weston,
2010, s. 21-23)

Manniskors sjalvkansla paverkas om de dagligen upplever brister hos sig sjalva. Dessa jamfor
sig standigt med andra och upplever att alla andra &r battre &n dem och kanner sig sjalva
vardelosa vid en jamforelse. En del manniskor med en bristande sjalvkansla forsoker tacka
éver detta genom att utat visa upp en sjalvsaker fasad, vilket inte l16ser problemen utan istallet
skapar nya. (Cullberg Weston, 2010, s. 23)

Enligt Bremberg (2004, s 61-62) ar undervisningens effekt pa elevers halsa kraftfull. Den
kalla till sjalvtillit som ar framst paverkbar ar erfarenheten av att ha lyckats med tidigare

uppgifter. Sjalvkanslan ar alltsa nara relaterad till vardagssituationer och uppgifter. Ett viktigt



satt for skolan att starka sjalvtilliten ar att lagga upp undervisningen sa att eleverna erbjuds
uppgifter som éar tillrackligt svara och utmanande, men som eleverna anda har en rimlig chans

att klara av.

4.2 Sjalvfortroende

Vart sjalvfortroende ar nagot som kan véxla beroende pa sammanhang. | de situationer dar vi
har stor erfarenhet och vara kunskaper kommer till sin ratt, d.v.s. da vi ar trygga i
sammanhanget har vi battre sjalvfortroende och i de situationer som k&nns nya och ovana ar
mera svarhanterliga och vacker darfor storre osékerhet. Ett bra sjalvfortroende uppnas nar vi
lar oss hantera den aktuella situationen. (Masreliez-Steen & Modig, 2004, s 16-17)

Cullberg Weston (2007, s.28) menar att en negativ sjalvkansla kan yttra sig pa manga olika
satt, bl.a. genom att man aldrig kan fa nog av omgivningens uppskattning och standigt
anstranger sig for att fa berom och andra personers gillande, att man i hopp om att fa
bekraftelse standigt valjer fel partner, en som ar oférmdgen att ge detta eller att man inte tror
sig klara ndgot pa egen hand och da standigt behdver ha nagon som stod i livet. Andra kanske
bar pa en “inre domare” som sténdigt kritiserar det man gor och aldrig ger en nagon chans att
mentalt vila upp sig, tror att naturliga behov av nérhet, berom och uppskattning ar skamliga
och maste ddljas, att man alltid tror att allt man gér kommer att sluta i katastrof eller ocksa ar

man extremt kanslig for kritik och kan inte skilja pa konstruktiv och nedvarderande sadan.

5 Metod

Som forskningsmetod i den aktuella studien har kvalitativ innehallsanalys anvants.
Datamaterialet bestar av vetenskapliga artiklar. | kapitlet presenteras datainsamlingen,
innehallsanalys och tillvdgagangssattet vid undersokningens praktiska genomférande, sasom

artikelsokningen, urvalskriterier samt analysen.



5.1 Datainsamling

Artikelsokningen gjordes som en databassokning i AcademicSearchElite och i Cinahl med
fulltext. Sokkriterierna var att artiklarna skulle finnas tillgdngliga som fulltext och vara
skrivna pa engelska. Som sokord anvéndes “’Self-esteem” och “’Stress” i titeln och “’students” i
abstraktet. Sokningen gav betydligt farre traffar en vantat. Trots upprepade forsok och olika
sokord var endast 11 artiklar tillgangliga i fulltextversion, samtliga kvantitativa studier. Av
dessa valdes tre bort. Den forsta artikeln p.g.a. att den ansags for snav da den undersokte hur
afro-amerikanska collegestuderandes rastillhorighet paverkade deras sjdlvkansla och
stresshantering, en p.g.a. att den undersokte familjéara stressupplevelser under barndomen och
en artikel da den ansags for gammal (1990) med tanke pa de forandringar som skett i var
livsstil sedan dess. | enlighet med Forsbergs och Wengstroms (2008, s. 202-205) checklista
for kvantitativa artiklar var samtliga elva restrerande av god kvalitet. Studierna som
presenterades i artiklarna var samtliga gjorda bland studerande pa olika stadier och
representerar flera vardsdelar da fyra studier var gjorda i USA, en i Turkiet, en i Australien, en

i Sverige och en i Thailand

5. 2 Innehallsanalys

Innehdllsanalys ar en metod som kan anvéandas vid bearbetning av bade kvantitativt och
kvalitativt datamaterial och tillvagagangssattet kan antingen vara induktivt eller deduktivt. |
den aktuella studien har det valts ett induktivt tillvagagangssatt, vilket rekommenderas om det
inte finns tillrackligt med tidigare kunskap om fenomenet eller om den tidigare kunskapen ar
fragmenterad. Dé skapas kategorier utgdende fran datamaterialet och sjalva analysprocessen
bestdr av de tre huvudfaserna att forbereda, organisera och rapportera. Trots detta finns det
inga systematiska regler for dataanalysen utan karnan fér innehallsanalysen ar att orden i en
stOrre text ska klassas in i mycket mindre kategorier. (Elo & Kyngas, 2007, s. 109).

Analysprocessen  vid  kvalitativ  databearbetningsmetod  beskrivs ofta som en
“dataanalysspiral”, dir forskaren ibland far ga fram och tillbaka mellan stegen. En logisk
ordningsfoljd i analysprocessen bestar av forberedelse, fortrogenhet, tolkning, verifiering och
presentation av data. Tolkningsprocessen har fyra huvuduppgifter och kan pabdrjas nar

forskaren forberett och ar fortrogen med radata. Den forsta uppgiften ar att koda data pa ett



systematiskt satt och andra steget ar att gruppera koderna i kategorier, s.k. paraplybegrepp.
Tredje steget &r att identifiera teman och detta kan goras nér forskaren kan se samband mellan
kategorier eller koder. Den fjarde och sista uppgiften ar att utveckla begrepp och komma fram
till uttalanden. Det kraver att forskaren utgaende frdn de monster och samband som

identifierats i datamaterialet utvecklar slutsatser. (Denscombe, 2009, s. 369-374)

Det finns fyra végledande principer for den kvalitativa dataanalysen, vilka i sin tur bygger
mycket pa anvandningen av en induktiv logik dar man uppticker saker i datamaterialet,
genererar teorier utifran dess innehall och ror sig mer till generaliserade teorier och slutsatser.
Den forsta principen innebér att analysen av data och de slutsatser som dras av den ska vara
fast forankrade i data. Den andra principen innebér att de forklaringar forskaren ger utgaende
fran datamaterialet ska fas genom en mycket noggrann lasning av det. Tredje principen
innebar att forskaren vid dataanalysen inte far inféra obefogade fordomar, allt fran personliga
fordomar till snedvridningar till foljd av kunskapen om tidigare teorier eller forskningar i
omradet. (Denscombe, 2009, s. 367-369)

5.3 Etik

Det finns riktlinjer for god forskning och i en sadan far naturligtvis inte fusk eller ohederlighet
forekomma. Med detta avses avsiktliga forvrangningar, som t.ex. att fabricera, stjala eller
plagiera data eller att forvranga forskningsprocessen. Vid en litteraturstudie ska etiska
overvaganden goras bade vid urval och vid presentation av resultatet. Vid urvalet ska man se
pa att studierna fatt godkannande av en etisk kommitté, att etiska dvervaganden har gjorts
noggrant och att alla artiklar i en litteraturstudie redovisas. Vid presentationen &r det oetiskt
att inte presentera eventuella artiklar som inte stoder forskarens egna asikter. (Forsberg &
Wengstrom, 2008, s. 77)

5.4 Innehallsanalysens praktiska genomférande

De totalt atta artiklarna som undersokningen baseras pa genomlastes forst noggrant for att

skapa en grund for analysen. Sedan sammanfattades och sammanstélldes artiklarnas

forfattare, artal, syfte, metod och resultat i en tabell (bilaga 1) for att gras mera dverskadliga.



Resultatsammanfattningen baseras pa allt artiklarna berattar om korrelationen, d.v.s.
sambandet, mellan sjalvkanslan och stress. Samtligt material i resultatsammanfattningen har
placerats i kategorier som skapats och namngetts beroende pa innehallet. Under varje kategori

hanvisas till de studier som stoder pastaendet.

6 Resultat

| litteraturen hittades en mangd olika satt for betydelsen av studerandes sjélvkénsla i samband
med stress. Resultatet har delats in i de sex kategorierna copingbeteende, studieprestationer,
tillfredsstéllelse med livet, depressiva symtom, sjalvmordstankar och hélsotillstand, vilka
ocksa redovisas i figur 1. Gemensamt for alla dessa &r att det kunnat pavisas hur en hog
sjalvkansla hjélper de studerande att handskas med situationen pa ett positivt och gynnsamt

satt, medan en lag sjalvkansla i samtliga fall har en negativ inverkan.

Stresspaverkan

POSITIV INVERKAN PA:
Copingbeteende
Studieprestationer
Tillfredsstdllelse med livet

Depression

Sjalvmordstankar
Halsotillstand

NEGATIV INVERKAN PA:
Copingbeteende

Studieprestationer

Hog
sjalv-
kansla

Tillfredsstéllelse med livet

Depression

Sjalvmordstankar

Halsotillstand

Figur 1: Beskriver de sex omraden som en hog respektive lag sjalvkansla paverkar vid

upplevelse av stress



6.1 Copingbeteende

Forsta kategorin som kunde identifieras bendmns copingbeteende. Eisenbarth (2012),
EnginDeniz (2006), Ruth (2002) och Martyn-Nemeth m.fl. (2009) fann alla ett tydligt
samband mellan sjalvkanslan, upplevelsen av stress och coping. En lag sjalvkénsla bidrog till
ett sdémre, undflyende copingbeteende dar de studerande undvek att moéta kraven och de
negativa kanslor som forknippas med en lag sjalvkénsla. En hog sjalvkansla bidrog istallet till
battre copingstrategier, sasom problembaserade losningar eller att be om hjélp av t.ex. vanner,
larare eller familj. Eisenbarth (2012) pavisar ocksa hur en lag sjalvkansla bidrar till en

kraftigare upplevelse av stress.

6.2 Studieprestationer

Andra kategorin, studieprestationer syftar pa det faktum att en positiv sjalvkansla visade sig
vara starkt forknippad med ett aktivt hanteringsbeteende dar de studerande anstranger sig
mera med sina studier (Ruth, 2002). Lindahl, Theorell och Lindblad (2005) fann att de som
kande sig stressade under en tentsituation ocksa hade lag sjalvkansla, tenderade att prestera
daligt i tenten och hade en 6kad niva av kortisol (stresshormon) i saliven under sjalva
tentsituationen. Kortisolnivan paverkas ocksa av elevernas sjalvkansla som enskild faktor, de
elever som intalade sig “jag kan losa den har uppgiften” hade ligre kortisolniva i
morgonsaliven in de som intalade sig att “jag kommer att ha svart att I6sa &ven andra

uppgifter”.

6.3 Tillfredsstallelse med livet

Tredje kategorin beror det positiva sambandet mellan tillfredsstéllelse med livet, sjalvkénsla
vid beslutsfattande och uppmérksamhet. Det innebér att en person som var tillfreds med livet
hade en hog grad av sjélvkénsla vid beslutsfattande och lattare att rikta sin uppmarksamhet,
medan en person med lag sjalvkansla vid beslutsfattande ofta har svart att rikta sin
uppmarksamhet och inte heller & ndjd med livet. En person som éar tillfreds med livet har
ocksa mindre negativa beteenden som att skylla ifran sig pa andra, forhala saker och vara

“hypervaksam”, alltsé osdker och pé sin vakt. En person som ér tillfreds med livet kan hantera
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stress. (EnginDeniz, 2006)

6.4 Depression

Fjarde kategorin syftar pd personens tendens att utveckla depressiva symtom. Eisenbarth
(2012) pavisar hur sjalvkanslan i interaktion med upplevelsen av stress spelar en viktig roll
for utvecklandet av depressiva symtom. Framfor allt vid férekomsten av en hog stressniva
minskar en hog sjalvkansla risken for att utveckla depressiva symtom, precis som en lag
sjalvkansla istllet okar risken. Aven Martyn-Nemeth m.fl (2009) fann att 1&g sjalvkansla och
Okad stress var direkta orsaker till en depressiv sinnesstdimning. Ross m.fl. fann att stress,
sjalvkansla och emotionellt stod, bade tillsammans eller var for sig, var mycket betydelsefulla
faktorer vid utvecklande av depressiva symtom. Stressen var en bidragande orsak medan hdg
sjalvkansla och emotionellt stod, antingen fran familj eller fran vanner, hade en positiv
”skyddseffekt”.

6.5 Sjalvmordstankar

Femte kategorin, sjalvmordstankar, grundar sig pa Wilburn och Smith’s (2005) studie dar de
undersdkte sambandet mellan sjalvkénsla, stress och sjalvmordstankar. En 6kad sjalvkénsla
minskade bade pa stressen och tankarna pa att bega sjalvmord, liksom en 6kad stress och
minskad sjalvkansla istallet 6kade sjalvmordstankarna. Bade stress och sjélvkansla var tva
viktiga bidragande faktorer men enskilt var sjalvkanslan den mest betydelsefulla. Tyvarr

dampade inte sjalvkanslan den negativa stressens effekt pa sjalvmordstankar.

6.6 Halsotillstand

Sjatte kategorin dr omfattande och syftar pa stressens och sjalvkanslans inverkan pa
manniskans halsotillstand. Martyn-Nemeth m.fl. (2009) fann hur en lag sjélvkansla
tillsammans med 6kad stress &r betydande orsaker till ett undvikande copingbeteende, vilket i
sin tur har en betydande direkt effekt pa ohalsosamma matvanor. Huddson m.fl.s (2000)

studie visar att studerande som upplevde hogre stressnivaer ocksa hade lagre sjalvkansla, var
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mera missnojda med sin héalsa, vikt och kondition och hade séamre somnvanor. De hade ocksa
ett ohalsosammare &tbeteende da de konsummerade mera lask och skrapmat och mindre frukt
och gronsaker. Fysiskt aktiva personer var betydligt mindre stressade.

7 Tolkning

| kapitlet tolkas resultatet fran litteraturstudien enligt studiens syfte, alltsa att beskriva vad
aktuell forskning beréttar om sjalvkanslans betydelse for upplevelsen av stress hos
studerande, den aktuella studiens teoretiska utgangspunkt hélsa, den teoretiska bakgrunden
sjalvkansla, samt resultatet fran Johanssons (2012) studie om samvetsstress bland

vardstuderande.

7.1 Sjalvkansla och sjalvkanslans betydelse

Syftet var att beskriva vad aktuell forskning beréttar om sjalvkanslans betydelse for
upplevelsen av stress hos studerande. | resultatet framkom att nér en person utsatts for stress
ar dennes egna, personliga sjalvkansla av stor betydelse da den paverkar dess copingbeteende,
alltsd hur personen hanterar stressen, dess studieprestationer, tillfredsstallelse med livet,

forekomsten av depressiva symtom, sjalvmordstankar och dven halsotillstand.

En stor del av resultatet kan direkt tolkas till den teoretiska bakgrunden om sjalvkénsla. Den
aktuella studien visar att studerande med en god sjalvkansla hade béttre copingstrategier,
sasom problembaserade I6sningar och vagade be om hjalp av t.ex. larare, vanner och familj.
Detta kan jamforas med hur Cullberg Weston (2010, s. 21-22) beskriver sjalvkénslan som ett
ankare som hjélper oss att bottna i var tillvaro och ta tillvara pa vara liv och vara relationer
och en person med bra sjalvkénsla bottnar anda inne i sitt innersta. Han/hon behéver inte visa
sin sakerhet da den ar en sjalvklarhet som gor henne sa trygg sa hon kan slappa det skydd av
yttre sdkerhet som ofta kontrollera manniskor. (Masreliez-Steen och Modig 2004, s 13-14).

Den tredje kategorin, tillfredsstallelse med livet, beskriver hur personer som var tillfreds med
livet hade en hog grad av sjalvkénsla vid beslutsfattande, lattare att rikta sin uppmarksamhet

och mindre negativa beteenden som att skylla ifran sig pa andra och férhala. Detta stammer
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overend med hur Masreliez-Steen & Modig (2004, s 13-14) menar att ha sjalvkansla innebar
att kanna att man &r nagon, vet vem man ar och tar ansvar for sina handlingar utan att styras
av omgivningens gillande eller ogillande. Att leva i nuet, géra det som kanns ratt utan att
angslas dver omgivningens forvantningar, inse att man inte kan vara bra pa allt och att man
har otillrackliga kunskaper om en del saker. Att inte skrdammas av sin osakerhet utan istéllet
visa den, acceptera och arbeta med sina svaga sidor, eller leva med dem oavsett vad man

bestdmmer sig for.

| resultatet framkom ocksa att sjalvkanslan i interaktion med upplevelsen av stress spelar en
viktig roll for utvecklandet av depressiva symtom. Vid en hdg stress niva minskar en god
sjalvkansla risken att utveckla depressiva symtom liksom en lag sjalvkansla okar risken.
Cullberg Weston (2010, s. 21-23) framhaller att problem med sjalvbilden kan ta sig i uttryck
som depression, angest eller atstorningar. Atstorningar kan ocksa kopplas till den sjatte
kategorin i litteraturstudiens resultat, hélsotillstand. En lag sjalvkénsla kan ha en betydande
effekt pa ohalsosamma matvanor.

7.2 Sjalvkansla och halsa

| den aktuella studiens resultatet framkom att en bra sjalvkansla, genom manga faktorer, har
stor betydelse for att en person ska ha s god bade fysisk och psykisk hélsa som mojligt. Pa de
psykiska planen visade det sig att en person med bra sjalvkansla bl.a. var ndjdare med livet,
hade lattare att fatta beslut, hade mindre negativa beteenden sasom att skylla ifran sig pa
andra och kunde hantera stress pa ett bra satt. Vid férekomst av stressade situationer skyddade
en hog sjalvkansla risken att utveckla depressiva symtom och en hdg sjalvkansla minskar

bade stressen och minskar risken for suicidala tankar.

Sjéalvkanslans inverkan pa de studerandes fysiska hélsotillstand visade sig genom att en lag
sjalvkansla i kombination med O©kad stress var en betydande orsak till undvikande
copingbeteende vilket i sin tur ocksa hade en betydande direkt effekt pa ohalsosamma
matvanor. De studerande som hade lag sjalvkansla upplevde mer stress och var mer missnojda
med sin hélsa, vikt, kondition och hade sdmre sémnvanor. Detta kan direkt forknippas med
hur WHO (2009) bl.a. betonar personliga resurser nar man ser pa halsa och héalsa ar ett

tillstand av saval fysiskt, psykiskt som socialt valbefinnande, samt en viktig resurs for
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vardagslivet. Eriksson (1996, 12-31) menar att halsa ar nagonting naturligt och darfor kan
ocksa ohélsa ses som ett brott mot det naturliga och &ven hon menar att det ar starkt kopplat
till manniskans sjalvbild. Att man k&nner sig som en hel manniska till kropp, sjéal och ande.

Det aktuella studieresultatet kan pavisa att sjalvkanslan ar en viktig faktor for vara
copingresurser och att strdva efter att framja en god sjalvkansla hjalper ménniskan att
uppréatthalla eller forbattra sin position pa skalan, Antonovsky (1991 s.34-36) vill att vi ska
fokusera pa vara copingresurser, alltsa de faktorer som hjalper oss uppréatthalla eller forbéattra

var nuvarande position pa den steglosa skalan mella halsa och ohalsa.

7.3 Sjalvkansla, samvete och stress

| den aktuella studien framkom bl.a. i kategorin hélsotillstand att studerande med lag
sjalvkansla var mer missndjda med sitt hélsotillstand, alltsa sin halsa, vikt och kondition. De
med béttre sjalvkansla var ocksa mindre stressade. Sjalvkanslans betydelse ar intressant med
tanke pa att da Johansson (2012) undersokte vilka faktorer som kunde relateras till stress och
ett daligt samvete hos vardstuderande visade resultatet att den enskilde faktorn upplevdes som
mest stressande och gav allra mest daligt samvete var avsaknad av tid for att kunna ta hand
om sin halsa genom att motionera tillracklig. En god sjélvkansla har alltsa positiv inverkan pa
bade forekomsten av att ta hand om sin fysiska halsa, samt att minska stressen vilket da ocksa

borde minska det daliga samvetet.

Den forsta kategorin som kunde identifieras i den aktuella studien, ndmligen copingbeteende,
syftar pa de studier som har funnit ett tydligt samband mellan sjalvkansla, upplevelse av stress
och copingbeteende. Har har sjalvkanslan stor betydelse da en god sadan visade sig bidra till
battre copingstrategier sasom problembaserade losningar och att be om hjalp av t.ex. vanner,
larare och familj. Aven Johansson (2012) fann tva faktorer som direkt kunde relateras till
stress och ett daligt samvete var att skolarbetet &r sa kravande att det inte finns tid for att

engagera sig i familj/vanner och att ha for lite tid for att hinna med skolarbetet.

Aven den andra kategorin som identifierats i den aktuella studien, studieprestationer, kan
antas ha betydelse for Johanssons (2012) resultat att studerande ansag sig ha for lite tid for att

hinna med skolarbetet. Da en positiv sjalvkansla starkt kunde forknippas med ett aktivt
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hanteringsheteende dar de studerande anstrangde sig mera med sina studier torde ocksa detta

minska stressen och det daliga samvetet.

Tredje kategorin som identidierats i den aktella studien, tillfredsstéllelse med livet, syftar bl.a.
pa att en person som ar tillfreds med livet har en hdg grad av sjalvkansla vid beslutsfattande,
har mindre negativa beteenden som att skylla ifran sig pa andra och att forhala. Detta kan
relateras till Johanssons (2012) resultat att samtliga fenomen som upplevdes som mest
stressande och gav mest daligt samvete var tidsbrist av olika slag. Aven har skulle en god
sjalvkénsla kunna stéda en god planering, mera sjélvsakert beslutsfattande, mindre forhalning

och mindre benagenhet att skylla ifran sig.

8 Kritisk granskning

Enligt Forsberg och Wengstrom (2008, s. 142-143) ska alla forskningar vara dppna for en
kritisk granskning och det finns skilda kriterier for granskning och kritisk utvérdering av
kvalitativ och kvantitativ forskning. Till hjalp vid kvalitetsbeddmning av kvalitativa studier
kan man anvénda Larssons kvalitetskriterier som presenteras i kapitlet.

8.1 Helhetsbeskrivning

Kvaliteter i undersdkningens helhetsbeskrivning innefattar perspektivmedvetenhet, intern
logik och det etiska vardet. Perspektivmedvetenhet syftar pa det faktum att en kvalitativ
undersokning alltid innebdr att forskaren tolkar data och en tolkning &r alltid beroende av den
forforstaelse eller det perspektiv forskaren har. Ett kvalitetskrav ar att forforstaelsen redovisas
sd att lasaren kan fa en uppfattning om utgangspunkten. Grunden till kriteriet om intern logik
ar att undersokningens fragestallning ska styra datainsamlingsmetod och analys. Tanken &r att
alla delar ska kunna relateras till en helhet. Etiskt varde syftar pa en god etik dér intresset for
att fa ny kunskap ska vagas mot kravet pa att skydda de individer som ingar i undersokningen.
(Forsberg & Wengstrom, 2008, s. 142-148)

| den studien har forfattaren bade i inledningen och syftet presenterat sin forforstaelse genom
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att hénvisa till den tidigare studien, forfattarens examensarbete Samvetsstress bland
vardstderande (Johansson, 2012), som ligger som grund for det aktuella utvecklingsarbetet.
Har presenteras aven de tankar som vackts som lett till intresse for vidareforskning. Aven
studiens fragestallning har styrt bade datainsamlingsmetoden och analysen da det &r de amnen
som &r centrala artikelsokningarna och svaren pa fragestéallningen eftersokts i analysen.
Daremot kan studiens storsta brist lyftas fram har, da samtliga artiklar som hittats och anvénts
var kvantitativa studier. Trots nya artikelsokningar fanns inte ett tillrackligt underlag for en
analys av kvalitativt material. Studiens kvalitet kunde ha forbattrats genom att antingen ha
anvant ett kvalitativt datamaterial for analysen eller bytt analysmetod till t.ex. metaanalys
eller systematisk litteraturstudie. Samtidigt skriver Elo & Kyngas (2007, s. 109) i sin artikel
att innehdllsanalys ar en metod som kan anvandas vid bearbetning av bade kvantitativt och
kvalitativt datamaterial och Hemingway & Brereton (2009, s. 4) menar att narrativa
summeringar kan anvandas aven for kvantitativt datamaterial om kvalitativt datamaterial inte
finns tillgangligt. Etiska aspekter beskrivs i kapitel 5.2 och i enlighet med dess beskrivningar
har inga avsiktliga forvrangningar gjorts, de anvénda artiklarna ar av god kvalitet och inget
material har l&mnats bort i presentationen p.g.a. att det inte skulle stoda forskarens egna

asikter.

8.2 Resultatskvaliteter

Kvaliteter i resultatet omfattar innebdrdsrikedom, struktur och ny kunskap leder till
teoritillskott. Innebordsrikedom syftar pa forskarens resultat och diskussion déar han/hon
gestaltar ndgot pa ett nytt satt och da bor forskaren bortse fran eventuella teorier och fordomar
och verkligen beskriva fenomenen som de framtader. En god kvalitet kraver ocksa att
resultatet ska ha en god struktur. Resonemanget i resultatet bor félja en rod trad sa att
tolkningen eller slutsatesen forefaller rimlig for Iasaren. Strukturen ska vara enkel och tydlig,
framstéllas sa att det data det har sitt ursprung i lyfts fram och tydliggors. Att ny kunskap
leder till teoritillskott syftar pa att forskning producerar ny kunskap, vilket sedan ska kopplas
till befintliga teorier. Med kriteriet avses hur val man lyckats relatera sina resultat till tidigare

teorier eller t.o.m. forandrat dessa. (Forsberg & Wengstrom, 2008, s. 142-148)

Syftet med den aktuella studien var att genom en litteraturstudie beskriva vad aktuell

forskning berattar om sjalvkanslans betydelse for upplevelsen av stress hos studerande. Da det
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fanns tidigare forskning inom omradet, men var mycket svart att hitta kvalitativa artiklar kan
studien anses gestalta &mnet pa ett nytt satt. For att tydliggdra resultatstrukturen har figur 1
skapats som beskriver de identifierade kategorierna. Kategoriernas innehall beskrivs sedan
under varje rubrik. For att koppla kunskapen till tidigare teorier tolkas resultatet fran
litteraturstudien i kapitel 7 enligt studiens syfte, den teoretiska utgangspunkt hélsa, den
teoretiska bakgrunden sjalvkansla, samt resultatet fran Johanssons (2012) studie om
samvetsstress bland vardstuderande. Da kopplas kunskapen till tidigare teorier.

8.3 Rimlighetskriterier

Med rimlighetskriterier avses validiteten, att man pa olika satt kan pavisa graden av rimlighet
i informationen och tolkningen. Dessa kriterier omfattar diskurskriteriet, heuretiskt varde,
empirisk forankring, konsistens och det pragmatiska vardet. Diskurskriteriet betyder att
argument eller pastaenden prévas mot olika andra kanda argument eller pastaenden. Om
resultatet inte visar betydande svagheter kan arbetet anses trovardigt och palitligt. Heuretiskt
varde i kvalitativa studier syftar pd i vilken omfattning lasaren Gvertygas om att resultaten
pavisar en ny mojlighet att se verkligheten pa ett nytt satt. Den empiriska forankringen
innebdr att tolkningen av data ska ha en forankring i verkligheten och den tolkade texten.
Konsistensen syftar pa att det ska finnas sd fa motsagelser som mojligt mellan
helhetstolkningen och tolkningen av de enskilda delarna. For att kriteriet ska uppfyllas ska
forskarens analysprocess beskrivas sa tydligt som mojligt. Det pragmatiska kriteriet syftar till
stor del pa de konsekvenser resultaten fran en kvalitativ studie har i praktiken. (Forsberg &
Wengstrom, 2008, s. 142-148)

Studiens syfte vara att se pa sjalvkanslans betydelse nar studerande utsatts for stress.
Forfattaren har inte funnit nagot motargument att préva resultatet mot, daremot finns det
naturligtvis manga andra bade inre och yttre omstandigheter som paverakar. Analysmaterialet
kan ocksa anses ganska litet och ett storre material skulle med stor sannolikhet lyfta fram
ytterligare omraden eller atminstone fordjupa de sex omraden som identifierats. Resultatet
presenterar inga losningar pa problem men forhoppningen &r att vacka intresse for amnet.
Tolkningen av data kan forankras bade i verkligheten och i den tolkade texten.

Analysprocessen har beskrivits i kapitel 5.
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9 Diskussion

| examensarbetet samvetsstress bland vardstuderande (Johansson, 2012) visade det sig att de
studerande upplevde flera omraden som bade kandes stressande och som gav daligt samvete.
Awven ute pé arbetsplatser inom varden ar personalen ofta stressade. Naturligtvis finns det inga
enkla losningar men dven om det alltid finns yttre faktorer som paverkar ar det intressant att
se pa manniskornas egna, inre resurser. Det var dar intresset for att i det aktuella
utvecklingsarbetet vacktes. Att sjalvkénslan ar en viktig resurs var knappast Gverraskande,
men det intressanta var att den péverkar studerande inom sd méanga omraden. Aven om
undersokningsresultatet baseras pa data gallande sjalvkanslan hos studerande, skulle sakert

liknande resultat aterfinnas bland vuxna, arbetande personer.

Flera studier pévisade sjalvkanslans betydelse for copingbeteendet. Aven om studiens syfte
inte var att presentera l6sningar sa ar anda detta ar en viktig faktor att betona. Ingen kan ta sig
genom livet utan att utséttas for stress och stress behover inte enbart vara skadligt utan kan
ocksa vara positivt. D& ar det ocksa logiskt att copingstrategierna ar A och O, de som
framkom var att vaga mota kraven, hitta problembaserade losningar och att vaga be om hjalp

av t.ex. familj, vanner eller larare.

Resultatet fran det aktuella utvecklingsarbetet kan tankas anvéandas pa flera satt. Det ultimata
vore att hitta nycklar for att starka sjalvkanslan och pa sa vis minska negativa kénslor och
beteenden. Ett viktigt steg var att forst kartldgga dessa beteenden. Om negativa beteenden
under stressade perioder/situatoner sdsom undvikande copingstrategier, att inte fraga efter
hjélp, att skylla ifran sig pa andra kanns igen vore det bra om den studerande analyserade sig
sjalv, far upp dgonen for detta och arbetar med sig sjalv. | en studie namndes att ett satt for
skolan att starka elevernas sjalvkansla ar att ge tillrackligt utmanande uppgifter som anda ar

mojliga for eleverna att I6sa.

| en fortsatt forskning skulle det vara motiverat att fokusera pa metoder for att starka
sjalvkanslan. Mark Twains (u.d.) uttalande om sjalvkansla, “en mdnniska kan aldrig ndgonsin
vara tillfreds utan sitt eget gillande” kanns valdigt beskrivande. Att jaga det perfekta livet ar
undvikande copingbeteende, att ha sjalvkansla, alltsa att bottna i sitt innersta, later mycket

mer vart att jaga.
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Forfattare

Ar

Syfte

Metod

Resultat

Eisenbarth, C

2012

Undersdka oberoende
och interaktiva
effekterna av den
upplevda stressen,
coping och sjalvkansla
for att kunna forutse
symtom pa depression
hos collegestuderande

Som datainsamlingsmetod anvandes
sjalvrapporterande tvarsnitts-
enkétstudie bland 713
collegestuderande i USA

Fordataanalysenanvéndes The
Perceived Stress Scale, Brief COPE,
the Brief COPE subscales,
Rosenberg’s Self Esteem
Scale&Lovibond and Lovibond’s
Depression Scale

Sjalvkanslan kan spela en viktig roll vid utvecklingen
av depressiva symtom hos collegestuderande, genom
interaktionen med upplevd stress och coping. Om
individen inte tror att han/hon &r kompetent,
betydelsefull eller véardefull, kan man vénta sig att en
betydande, forhojd stress uppstar. Pa samma sétt kan
manniskor med lag sjalvkansla anvéanda ett undvikande
beteende for att undfly eller hantera de negativa
kanslor som associeras med ett lagt varde

| interaktion med upplevd stress kunde sjélvkéanslan
forutspa depression i undersokningsgruppen. Speciellt
vid férekomst av hdg stress minskade en hog
sjalvkénsla risken for de studerande att utveckla
depressiva symtom

Sjalvkanslan var ocksa viktig for de studerandes
formaga att hantera stress och depression. Sjalvkanslan
hade ett positivt samband med gynnsamma
copingstrategier, sasom problembaserade losningar
eller att be om hjalp. Omvint hade det lagt samband
med de som hade ett undvikande hanteringssatt.
Studerande med lag sjalvkansla kunde vantas foredra
och dgna sig at undvikande copingstrategier an de med
en hog grad av sjalvkénsla. Studerande som hade
negativa kanslor gentemot sig sjélva vagade kanske
inte ndrma sig kraven som stalls och konsekvensen blir
att de foredrar ett undvikande beteende




EnginDeniz, M. | 2006 | Kartldgga relationen Undersokningsgruppen bestod av | resultatet framkom bl.a. ett betydande samband
mellan 492 slumpmaéssigt utvalda mellan tillfredsstallelse med livet, sjalvkansla vid
stresshanteringsmetoder, | universitetsstuderande i Konya, beslutsfattande (decision self-esteem) och formaga till
sjalvkanslafor Turkiet. uppmarksamhet.
beslutsfattande,
beslutsfattningsmetoder | Som instrument anvandesCoping Man fann ocksa ett anmarkningsvart, negativt
och tillfredsstallelsen With Stress Scale, Decision-Making | samband mellan tillfredsstéllelse med livet och
med livet Questionnaire (DMQ), DMQ 1, forekomsten av att man skyller ifran sig pa andra,

DMQ 2 & The Satisfaction With Life | férhalande beteende och ett ”hypervaksamt” satt att

Scale fatta beslut

Resultatet analyserades med hjalp Det fanns ett anmarkningsvart, positivt samband

avPearsons korrelations mellan problemfokuserat hanteringssétt, sjalvkanslan

koefficienter vid beslutsfattande och vaksamhet, liksom ett tydligt,
negativt samband mellan vaksamhet och sjalvkénslan
vid beslutsfattande. Man fann inget samband mellan
sjalvkansla och hypervaksamhet

Ruth, L. 2002 | Undersoka synen pa och | Undersokningsgruppen bestod av en | Tillfallig och kronisk stress var starkt forknippat med

kallorna till stress, vilka
copingstrategier som
anvands, samt
sjalvkansla hos
vardstuderande under
tre ar av deras
utbildning

Australiensisk arskull med
vardstuderande som foljdes under tre
ar. Den valda metoden for
fallstudien var av deskriptiv
korelationdesign.

Frageformularen bestod av the
GHQ-12, Self-esteemScale& det
modifierade Ways of CopingScale.
Datat analyserades genom
frekvensfordelning, innehallsanalys
och korrelationsmatningar

undvikande hanteringsbeteende och negativ
sjalvkansla

Positiv sjalvkansla var starkt forknippat med aktivt
hanteringsbeteende, dar de studerande anstrangde sig
mera med sina studier och fragade efter hjalp och rad
av sina larare och vanner




Lindahl, M., 2005 | Studera sambandet Undersokningsgruppen bestod av 46 | Yngre studerande uppgav att de hade béttre sjélvkansla
Theorell, T. & mellan tentprestationer, | st slumpmassigt utvalda 6:e och 9:e | &n vad de aldre uppgav och pojkarnas uppskattade
Lindblad, F. akademisk sjalvkénsla, | klassister. Salivens kortisolméngd sjalvkénsla var hogre éan flickornas.
sjlvupplevd stress och | méttes vid uppvaknandet, 30 min
nivan av kortisol efter, fore och efter en tent. Att k&nna sig stressad vid tentsituationen hade ett
(stresshormon) i saliven | Upplevelsen av stress méttes med samband med lag tentprestation, Iag sjalvuppskattad
hos svenska elever som | VAS-skala. Sjalvkansla mattes med | sjalvkénsla samt en 6kad kortisolnivéer i saliven under
utsatts for stressande ett standariserat formular, sjalva tenten
krav tillsammans med ett formulér om
stressituationen i skolan och Elever som intalade sig sjdlva “jag kan 16sa denhér
psykologiska reaktioner vid uppgiften” hade liagre nivéder av kortisol i saliven pé’l
utsattningen for stress vid tenter morgonen. De elever som uppgav att de blev oroliga
och intalade sig att de kommer att ha svart att losa
aven andra uppgifter hade en hogre kortisolniva i
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Scale, Perceived Stress
Questionnaire& Rosenberg Self-
EsteemScale. Ytterligare ett
matinstrument skapades for att mata
det emotionella stodet

samband. Det visade sig att emotionellt stod fran
vanner var lika betydelsefullt som om det kom fran
familjen
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m.h.a. Pearsons produkt-6gonblicks | faktorn. Sjalvkanslan tycktes inte ddmpade den
korrelationer negativa stressens effekt pa sjalmordstankar
Hudd, S., 2000 | Undersoka En enkétstudie bland Det framkom tydligt att de tva grupper som upplevde
Dumlao, J., demografiska collegestuderande i USA med 145 sig mest stressade var kvinnor och de personer som
Erdmann-Sager, skillnaders betydelse for | deltagare. Frageformularet kartlade | inte var fysiskt aktiva. Fysiskt aktiva personer var
D., Murray, D., upplevelsen av stress, demografiska data, hélsostatus, betydligt mindre stressade
Phan, E., relationen mellan stress | halsorelaterade beteenden och
Soukas, N. och andra sjalvkansla De som upplevde hdga stressnivaer var ocksa mera

&Yokozuka, N

halsobeteenden och om
”stressade” elever har
lagre sjalvkansla eller
upplever sig sjalva som
mer ohalsosamma

Dataanalysen gjordes m.h.a. SPSS

benégna att ha ett ohadlsosamt atbeteende: de
konsumerade mera lask och skrapmat och at mindre
gronsaker och frukter. De hade dven sdémre
somnvanor. Intressant var att man inte fann nagra
skillnader i alkoholvanorna mellan de bada grupperna

De som upplevde hdgre stressnivaer var ocksa mera
missnojda med sin hélsa, vikt, kondition och hade
samre sjalvkansla




