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Abstract

The purpose of the study was to collect data on how nursing students understood work ethics and
the learning and teaching of work ethics in nursing, and how the students’ conceptions corres-
ponded to the recommendations in literature. The goal of the study was to improve the teaching
methods of work ethics in nursing.

The study was qualitative and its target group consisted of nursing students (n=20) at JAMK Univer-
sity of Applied Sciences . The data was collected with the help of a theme interview and essays. The
data was analyzed with deductive content analysis. The analysis frame was pre-structured.

According to the results the students identified three central values pertaining to work ethics in
nursing. These values can be divided into three different groups: the values of nursing, the values of
the client and the personal values of the nurse. A conscious approach to the values was seen as a
part of a nurse’s professional skills. The main aspect from the students’ point of view in learning and
teaching work ethics was ethical reflection which should be conducted together with other students
and for which there should be room in the classes. The students thought that the course of work
ethics in nursing was a valuable and meaningful course for the sake of learning ethics.

The main conclusions in the study related to the data on how the students conceived work ethics
and learning and teaching of work ethics, what was good and what was bad in it. Learning

work ethics should include lectures where the main point is in the discussion, where students

can express their own notions and try out and practice their argumentative skills with the goal to
promote their ethical professionalism. For the students ethical professional skills are an important
part of the nursing profession.
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1. JOHDANTO

Suomessa hoitotydn etiikan oppimista ja opetusttutkittu vahan (Leino-Kilpi &
Valimaki 2003, 271). Tehdyt tutkimukset ovat ollp&nia, eiké yleistd kuvaa nain
ole voitu saada. Tarkoitukseni on antaa kuva sniakalaisia kasityksia hoitotyon
opiskelijoilla on hoitotyon ammattietiikasta ja sgpiskelusta Jyvaskylan ammatti-

korkeakoulussa opiskellun kurssin jalkeen.

Eettinen paatoksenteko terveydenhuollossa on hyitkélti normeihin pohjautuvaa.
Meilla on paikoittain hyvinkin tarkat s@annot sjitéiten meidan tulee toimia tervey-
den- tai sairaanhoidon arjessa. Onko meilla — tildetyontekijoilla seka jo tydela-
massa olevilla — tietoa kuitenkaan siitd, mihin Agmrmit pohjautuvat, ja kuinka

kriittisesti pystymme tarkastelemaan niitd nornjajarvoja?

Opinnaytetyoni aiheen juuret ovat omassa henkiltdebssa kiinnostuksessa etiikkaa
ja moraalifilosofiaa kohtaan. Toivon tulevaisuugepgstyvéani tydskenteleméaéan nai-
den kahden aiheen parissa etenkin suhteessa fivitotyAlkuperainen kiinnostus
aiheeseen syntyi kevaalla 2008 kaydessani hoitaydmattietiikan kurssia. Havain-
noidessani muiden hoitotyon opiskelijoiden miettgét asenteita, jouduin monesti
esittdmaan vahintaankin itselleni kysymyksen siii#éin nama mietteet ja aatteet

pohjautuvat.

Tyon tarkoitus on vastata kahteen tutkimuskysymghsg@ihin pyrin vastaamaan
havainnoimalla hoitotydn opiskelijoiden kasityksiditotybn ammattietiikasta ja hoi-
toty0ssa tapahtuvasta eettisesta paatoksentemstiten se vastaa niita tavoitteita ja
vaatimuksia, joita hoitotyontekijalle on asetettuun muassa kirjallisuudessa. Toivon
opinnaytetyoni herattavan ja lisaavan kiinnosthstidotyon etiikan tarkastelulle seka
antavan itselleni pohjaa mahdolliselle tutkimustydlilevaisuudessa. Opinnaytetyén
tavoitteena on kehittaa hoitotydon ammattietiikaetapta Jyvaskylan ammattikorkea-
koulussa ja nain parantaa opiskelijoiden ammatis@&tosaamista tybelamassa.



2. ETIIKKA

2.1 Etiikan historiaa

Etiikan historia on yhté kirjava kuin maailmanhistokokonaisuudessaan, ja voidaan
sanoa, etta etiikka on kulkenut rintarinnan inmikanssa koko ihmiskunnan historian
ajan. Siksi koko historia voidaan nahda jonkinlagetiikan tutkimisen ja luomisen

historiana.

Etiikan, moraalifilosofian ja koko lansimaisen 8Blafian isdné pidetdaan Sokratesta
(Tuominen 2008). Etiikan lahtokohdat ovat padasiasgiikin Kreikassa, jossa Sokra-
teen lisaksi Platon ja Aristoteles loivat hyveldtda. Tunnetuimpia hyve-etiikan te-
oksia lienee AristoteleeNikomakhoksen etiikk&aiden antiikin filosofien ajatuksena
oli ihmisen hyveellisyys, joka voidaan ndhda hywn&bsoluuttisena ja objektiivisena
nakemyksena siitd, minkalaisen ihmisen tulisi at@en hanen tulisi kayttaytya ja

mika on oikeaa ja mika vaaraa. (Hayry 2002, 11-16.)

Pitkalle keskiajalle asti etiikan tutkimus oli lami& antiikin filosofien (I&hinn& Aristo-
telen, johtuen hanen suuresta maarasta tuotettnkait) tekstien tutkimista ja tulkit-
semista. Keskiajan filosofeista etiikan kannaltakiti&vimpina voidaan pitéaa Tuo-
mas Akvinolaista (1224-1274) ja William Ockhami285b-1349), joiden etiikka pe-
rustui l&hinn& kristinuskoon ja Jumalan tahdon meéen toimintaan. Tata edelsi Au-
gustinuksen (354-430 jaa.) oppi pelastuksestanstia, joka oli hyvin liitoksissa
kristilliseen etiikkaan. (Hayry 2002, 86-107.)

Keskiajan jalkeen etiikka, kuten koko lansimaingosbfia, tuli murrokseen Imma-
nuel Kantin (1724-1084) transsendentaalin filogofiay6td, jonka perusajatuksena oli
maailman ja todellisuuden selittdminen jarjen avdllrationalismi. Kantin moraalifi-

losofian lahtokohtana oli jarki ja kategorinen imga@vi, joka painotti tekojen oikean
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ja vaaran mittaamista yleistettavyydella. Kilpadea kantana Kantin etiikkaa kohtaan
voidaan pitdd David Humen (1711-1776) hyve-etiikgaaka pohjalla oli ajatus siita,
ettei etiikka pysty taysin perustelemaan jarjenllavidianen mukaansa moraali perus-
tui hyvaksymiseen ja paheksumiseen. Jarki ei vgrksin olla motivoiva perusta mo-
raalille. Han erotti luonnolliset ja keinotekoigstveet, joita molempia tarvittiin omil-
la "sektoreillaan”. (Hayry 2002 108-129.)

Osittain samaan aikaan Kantin ja Humen rinnallatkgtutilitarismi, jonka isana pi-
detddn Jeremy Benthamia (1748-1832), jonka moilaabifiaa vei eteenpain hanen
oppipoikansa John Stuart Mill (1806-1873). Benthsiki moraalifilosofiassa olevan
kyse ihmisen toiminnasta. Toiminnan l&htbkohtarigitalla muiden seka itsensa
onnellisuuden maksimoiminen. Utilitarismista kaggatkin usein maaritelmaeah-

dollisimman paljon hyvaa mahdollisimman monell@iayry 2002, 130-140.)

Tultaessa modernimpaan aikaan, etiikan ja morkadfian kentalla kantilaisuus ja
utilitarismi pitaytyivat suosiossaan. Kuitenkin Aur Schopenhauerin (1788-1860) ja
Friedrich Nietzschen (1844-1900) vaikutuksesta néarogaalifilosofian teoriat popu-
laristisessa mielessa eivat olleen enéa niin gug@siPessimismin ja nihilismin vaiku-
tusta nationalismiin sekd sen tuomaan, nyt epariseaa nahtavaan ilmapiiriin on
spekuloitu. Henry Sidgwickin (1838-1900) ja G.E. &fen (1873-1958) vaikutukset
utilitaristiseen teoriaan loivat maaperaa emotionvie, jonka mukaan moraaliarvos-
telmat olivat ennen kaikkea tunteen ilmauksia. ({i#&002, 141-148.)

1900-luvun puolella moraalifilosofian suurimpanakudtajana voidaan nadhda Jean-
Paul Sartren (1905-1980) ja Simone de Beauvoif0&11986) eksistentialistinen
kasitys ihmisestd, jonka mukaan ihminen on ennéké&a itse vastuussa itsestaan ja
teoistaan. De Beauvoirtniseusoli keskeisessa asemassa moraalifilosofisesda-ajat
lussa. Inmisen tulisi ymmartaa myos hyvaa suhtetessaen, ei vain itseensa. (Hayry
2002, 149-162.)
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Kantilaisuuden seka utilitarismin ollessa pitka@lkalpailijoita etiikan ja moraalifilo-
sofian alalla, modernin etiikan piirissa on uudetienoussut esille hyve-etiikka —
muun muassa André Comte-Sponville ja Alasdair Migeén (Kakkori 2008.)

Etiikan tutkiminen ja maaritteleminen on edelle@®@-luvullakin tarkeda, ja moraali-
filosofian asema tassa on esisijaista. Nykyaiktsesti tarkasteltuna on erilainen his-
toriaan verrattuna. Uskontojen moninaisuuksienatékistillisista lahtokohdista tuleva
etiikka ei selitysmalleineen ole yksinaan riittavas nain olisi, etiikka perustuisi us-
koon, mika tarkoittaisi myds muista uskonnoistad&in etiikan olevan yhtalainen.
Koska tdma aiheulttaisi ristiriitoja, on etiikalldava jokin uskonnoista ulko-puolinen

l&htbkohta, kuten tieteellinen etiikan tutkiminansen soveltaminen. (Kakkori 2008.)

Eréas tarkeimmista tekijoista yhteisten arvojenifeoksien kannalta on Yhdistynei-
den kansakuntien olemassaolo ja ihmisoikeuksiastig, jota voidaan pitda yhtena
nykyajan eettisten periaatteiden kulmakivena. (M&002, 163-167.)

2.2 Etiikka ja moraali

Etiikka voidaan kasittad monin tavoin. Se tuleekae sanastathos(rj0oc, éthos,

joka tarkoittaa tapaa — ehka tarkemmin viela valnnotta tapaa. Etiikalla voidaan
tarkoittaa myos tieteenalaa, joka tutkii sitd, éntthvoilla toteutuu hyva elama, tai niita
tapoja, joilla hyva elama toteutuu — kokonaisuudassPohjimmiltaan etiikan perim-
mainen kysymys kuitenkin on mika on hyvaa ja mikgahaa. (Roger 1998; Pietari-
nen & Poutanen 2003, 12-15.) Etiikka voidaan kasithyos yleismaailmallisena il-
miéna, joka on ollut olemassa ihmisen rinnalla aBen voidaan ajatella olevan sel-
lainen ilmi6, joka pitaa sisallaan inmisten valisehteet ja niihin liittyvat ja vaikutta-
vat tekijat. (Hayry 2002, 11-18.)
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Etiikka voidaan jakaa: (a) metaetiikkaan, joka tiugkiikkaan perusteita ja etiikkaan
littyvaa kasitteistda, ja pyrkii selittdmaén iwstikkaa ilmiona; (b) normatiiviseen
etiikkaan, joka tutkii ja maarittelee normeja sitheiten meidan tulisi elééd — sen tehta-
vana voidaan ajatella olevan antaa meille s&anna@tam elaméaan; (c) deskriptiiviseen
etiikkaan, jonka tehtava on kuvailla ja tutkia ilsem toimintaa eettisené oliona; ja (d)
soveltavaan etiikkaan, joka muun muassa terveydgiumutapauksessa keskittyy ter-
veydenhuollon sisalla kysyttaviin eettisiin kysymsyik. (Leino-Kilpi & Valimaki

2003, 30-32))

Moraali kasitteena tulee latinan sanastares(yksikkd mog, joka tarkoittaa samaa,
kuin kreikan kielen sana ethos, eli tapaa tai @pajunperin nama ovatkin olleet sy-
nonyymeja, mutta nykyaikana moraali kasitetaanmarmkin yksiltason ilmiona,
joka piirtdé kuva siita, mika on oikein ja mika w#éarin. Moraali voidaan kasittaa jon-
kinlaiseksi ihmisen eettiseksi koodistoksi, jonkakaan ihminen ratkaisee kysymyk-
sid koskien oikeaa ja vaaraa. Moraalifilosofiatlad tarkoitetaan filosofian osaaluet-
ta, joka tutkii moraalia. Moraalifilosofian ajatalin olevan erddnlainen synonyymi
tutkimisen, ei ainoastaan moraalin. Moraalifilosafitkii ja selittdd moraalia ja etiik-
kaa filosofian nakdkannalta ja luo eettisia tedaioben liséksi on olemassa muita
instansseja, jotka luovat etiikkaa, kuten esimesikilskonnot. Etiikan ollessa moder-
nimpi kasite, sen perinteisempia muotoja ovat blidesofinen etiikka tai teoreettinen
etiikka. Kaikilla kolmella kuitenkin tarkoitetaammaa.(Pietarinen & Poutanen 2003,
14; Airaksinen 1987, 9-27; Hayry 2002, 15-16.)

Moraaliteoriat voidaan karkeasti jakaa kahteen itiigpmpéaén teoriaan. Teleologinen
etiikka eli seurausetiikka tarkastelee tekojenigtétirvoa sen seurauksen kannalta.
Tallaisia etiikan teorioita ovat muun muassa Atstigen hyve-etiikka (aretaarinen te-
oria) seka John Stuart Millin ja Jeremy Benthantilitarismi (konsekventiaalinen te-
oria). Deontologinen etiikka tarkastelee sitéa viastekojen motiiveja ja aikomuksia.
Immanuel Kantin velvollisuusetiikka ja siihen kuuéukategorinen imperatiivi lienee
paras esimerkki deontologisesta etiikasta. (Katk&arviméki 2000, 20-23; Leino-
Kilpi & Valiméaki 2003. 32-56.)



Etiikassa ja moraalifilosofiassa esille tuleva kgisirvo tarkoittaa sellaisia abstrakteja
asioita, jotka ovat paamaarana inhimillisessa tomassa (Ryynanen & Myllykangas
2000, 59-62). Arvot voivat olla etiikan luonteenad& hyvia tai pahoja/huonoja. Esi-
merkiksi toiminnan pdadmaarana voi olla terveys,myeinti tai tasa-arvo. Jossain
mielessa arvot voivat olla myds véalineitd joidengidamadrien saavuttamiseksi, kuten

esimerkiksi itsemaaraamisoikeus.

2.3 Etiikan teorioiden perusta

Tieteellisten vaittamien tavoin, myds eettisterttéémien oletetaan olevan joko oikein
tai vaarin, faktaa tai fiktiota. Etiilkassa pyrkimnggna on saavuttaa moraalinen totuus
(Airaksinen 1987, 9-27). Kysymyksena kuitenkin oniten pystymme saamaan eetti-
siin kysymyksiin vastaus, jota voidaan kutsua tdaksi. Voimme sanoa todellisuu-
dessa valkoisen pallon olevan valkoinen pallo ensein havainnon kautta, jolloin
lause 'Pallo on valkoinen' on totta. Emme kuitenkaa@ saada eettiselle vaittamalle
'Valehteleminen on vaarin' samanlaista vastinstédehteleminen ei voi olla vaarin
vain sen takia, koska valehteleminen on vaarin. Eraiig pysty saamaan totuuden-

mukaista vastausta tahan.

Edellisessa palloa koskeva véite on faktuaalinete v&e koskee tosiasioita. Etiikan
piirissa tallaisia vaitteita ei voida tehda. Voimmghua ainoastaan siitd, miten asioi-
den tulisi olla (eivatka asiat voi olla jotakin makoska niiden tulisi olla jotakin).
Normatiivista vaitteitakin voidaan joissakin tapaigsa perustella esimerkiksi lailla,
mutta onko mielekéasta perustella jotakin selldsiéa, kun toisaalta sen itsen tulisi

olla lain perusta.

Kun faktuaaliset véitteet usein perustuvat emgileshavainnolle, on joitakin moraa-
lifilosofeja, jotka perustelevat normatiiviset té#t moraalisella intuitiolla, joka on

jotakin samankaltaista, kuin havainto koskien miisgatilanteita tai asioita. Tallaisen



‘aistin' olemassaolo on kuitenkin kiistanalaistarmatiivisiin vaitteisiin on liitetty

my6s motiivi ja motivaatio. Jotta normatiiviset ttéet voisivat vaikuttaa todellisuu-
teen, on oltava jonkinlainen halu toteuttaa naéti#teita (Leino-Kilpi & Valimaki

2003, 32-33). Inmisella siis nayttaisi olevan joriiinen tarve toteuttaa moraalisuut-
taan. Moraali voitaneen redusoida psykologiaahpaisen kehitykseen (muun muassa
Kohlbergin moraalikehityksen teoria ja psykoandiyyn selitysmalli moraalin kehi-
tyksestd) (Kotkavirta 2009).

2.4 Moraalinen kehitys

Moraalinen kehitys voidaan karkeasti jakaa kahtemskasityksen piiriin. Optimisti-
nen ndkemys ihmisen kehityksestéa perustuu inmisamiseen taipumukseen tehda
ja toteuttaa hyvaa, ja se selittdéd moraalisen Wetei sisasyntyiseksi (Airaksinen
1987, 52-57). Kuten Kohlberg teoriassaan vaitt&daalinen kehitys ei ole sidoksissa
kulttuuriin, vaan kulttuurista riippumatta ihmisglbn taipumus kehittdd moraalisia
kykyjaan. Optimistisen selitysmallin vastakohtapmssimistinen ihmiskasitys, joka
selittéa moraalin kehittymisen ulkosyntyiseksi. Muauassa monet psykoanalyytti-
sen viitekehyksen sisélla muotoillut moraalikehggk mallit ovat tallaisia. Ihmisen
moraali on tulosta vanhempien ja lapsen sekd mydiheryhteiskunnan ja nuoren va-
lisesta vuorovaikutuksesta, jossa lapsi sisaigtégiskuntaa ja yksilod koskevia nor-
meja (Kotkavirta 2009).

Lyhyesti: pessimistisen ihmiskasityksen mukaan renitarvitsee ulkoisia vaikutti-
mia saavuttaakseen kehityksessaan tietyt kritdleiisa tapauksessa ulkoisilla vaikut-
timilla tarkoitetaan esimerkiksi vanhempia tai ys&&- joitakin toisia ihmisia kehitty-
akseen moraaliseksi olennoksi. lImiot eivat sies sisasyntyisia vaan syntyvat vuoro-
vaikutuksessa muiden kanssa. (Kotkavirta 2008 89200

Tunnetuin moraalikehityksen teoria on Lawrence Kehjin (1927-1987) teoria, jos-

sa moraalikehitys jaetaan kolmeen tasoon, kuuta#gregseen. Ensimmainen eli esi-
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sovinnainen taso sisaltaa (I) rangaistusten jalestaisuuden vaiheen ja (II) valineelli-
sen ja relativistisen vaiheen. Nama vaiheet kaydgguillisimmin lapi lapsena. Toi-
nen eli sovinnainen taso sisaltaa (Ill) henkildidétisen sopusoinnun korostamisen
vaiheen ja (IV) laki- ja jarjestysvaiheen. Kohlberghukaan suurin osa aikuisista saa-
vuttaa Il tai IV vaiheen elamansa aikana. Kolmiaa@onominen (tai periaatteiden)
taso sisaltaa (V) yhteisen sopimuksen lakiperustaigiheen ja (V1) yleispatevien
eettisten periaatteiden vaiheen, jotka ovat paaibsaisten saavuttamattomissa. Kohl-
bergin teoriaa on kritisoitu sen empiirisen pernsappeuden vuoksi. (Airaksinen
1987, 51-57; Helkama & muut 2001, 102-106.)

3. HISTORIALLINEN KATSAUS HOITOTYON ETIIK-
KAAN

Terveydenhuollon etiikan voidaan ajatella pitkalbhjautuvat erilaisille normeille.
Tunnetuin naista normeista on Hippokrateen valakgdaakari valmistuessaan joutuu
vannomaan. Hippokrateen vala pitda sisallaéan sitisma, johon ladkarin tulee sitou-
tua toimiessaan ammatissaan: kollegiaalisuus, sgdée, vahingollisesta toimesta
pidattaytyminen, kieltdytyminen eutanasiasta jardta yms. (Ryynanen & Mylly-
kangas 2000, 10-12). Osa ndista asioista, kutemegsiksi abortti, ei nykyaikana ole
ené&a niin yksinkertainen, etta se voisi olla amikormien ohjaama asia. Hippokra-
teen valakaan ei ota kdytanndssa kantaa tilantdl@tsemiseen: asioiden ajatellaan

olevan ehdottoman kiellettyja.

Vaikka jonkinlaista terveydenhuoltoa on ollut joypgn ja Mesopotamian ajoilta, ny-
kyaikaisen terveydenhuollon lahtékohdat ovat hywioksissa kristinuskon l&pimur-
toon. Kristinusko uudisti kasityksen ihmisarvosigplveluskasitteist®iakoneia
(kreik.), muiden palveleminen, on varhainen kakitstinuskon historiassa, josta ni-
mitykset diakoni ja diakonissa tulevat. Nama heitkallivat kirkon alkuaikoina niita,

jotka avustivat erilaisissa kirkollisissa toimitugsa ja heidan tehtavanaan oli muun
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muassa huolehtia sairaiden hoitamisesta seka viéistem auttamisesta. Varsinainen

sairaalalaitos syntyi vasta vuoden 311 jalkeenufanen 1992, 19-43.)

Lapi keskiajan terveydenhuollon — jos sita ajanjakBuomioon ottaen sellaiseksi voi
kutsua — etiikka oli maaritelty kirkon toimestas@ oli [ahinna uskonnollisten hahmo-

jen maarittelemaa kristillista moraalifilosofiaayianen & Myllykangas 2000, 11).

Nykyaikaisen hoitotyon katsotaan alkaneen Florétightingalen ajatuksista. Han
esittelee naitd ajatuksia sairaanhoidosta kirjakgas on Nursingoka julkaistiin

1858 (Kalkas & Sarimaki 2000, 76-77). Han naki emifiseksi kehittaa sairaanhoitoa
maallistuneempaan suuntaan, jossa uskonnollaseindilh suurta merkitysta (Vauh-
konen 1992, 110-113). Hanen mukaansa uskonnorejsgittehtava sairaanhoito ei
voinut enaa vastata modernimman la&ketieteen hsiast@ siihen, mita sairaanhoi-

don tuli olla. Sairaan-hoitajan tuli ennen kaikkdia ammattitaitoinen tydossaan.

Suomessa hoitotyon edellékavijana tunnetaan etSwmie Mannerheim, joka omis-
sa teoksissaan luetteli Nightingalen tavoin hywirkikoja ohjeita siitd, miten sairaan-
hoitajan (tuolloin sairaanhoitajatar, sairaanh@tapllessa lahinna naisia) tuli kayt-
taytya ja miten ei, sekd minkélaisia luonteenonsinaksia sairaanhoitajalla tulisi olla.
My0s Estrid Rodhe julkaisussaan maaritteli talsminaisuuksia. (Haho 2006, 59-
72.)

Suomessa 1900-luvun alussa sairaan- ja terveydsmalettua kehittyméaan, myos
keskustelu siita, millainen sairaanhoitajan tulaptuli ajankohtaisemmaksi. Edella
mainittujen lisdksi Naima Vauhkonen oli tallainegnkild, joka julkaisi muun muassa
Kipina-lehdessa artikkeleita sairaanhoitajan hy&&sélytoksestd. Nama artikkelit piti-
vat edelleen kiinni normatiivisesta lahestymista@aslle, mitk& asiat kuuluivat sai-
raanhoitotydhon ja miten asioita kuului hoitaa. liel2006, 99-100.)
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Annu Haho esittaa vaitoskirjassaan oletuksen vanha@idenin hoitotyén normatiivi-
suuden vimmalle. Hyvan selitysmalli juonti juureraslaan, jolloin hyva haluttiin
selittda naturalistisesti, eli hyva koski aina katatekoa, hyva on aina jokin paamaara.
Nain nahtiin, ettd hyva on opetettavissa. Erilarsdanmein ja sd&dnnoin ihmista pystyt-
taisiin johdattamaan kohti hyvia tekoja. (Haho 20083-120.)

Yhteista hoitotydn historiasta kertovassa kirjallidessa on sanoj@ormi, sdantga
ohjekayttd. Tama viittaa hyvin siihen minkélainen lnerhoitotydn kysymyksilla
oikeasta ja vaarasta on ollut. Hoitotyon on pohjaut vahvalle tyéntekijoittensé oh-
jailulle normein ja séanndin, joka nékyy edelleengosiaali- ja terveydenhuoltoa oh-

jaavassa lainsdadannossa ja ohjeistuksessa.

4. HOITOTYON AMMATTIETIIKKA

4.1 Ammattietiikka

Kun puhutaan tiettyyn ammattialaan liittyvista esta kysymyksista ja toiminnasta,
voidaan puhua ammattietiikasta. Ammattietiikkareiaeetiikasta siind mielessa, etta
sen tehtava on sama. Se kuitenkin tarkastele&kasiksityiskohtaisemmin juuri ky-
seisen ammattialan ndkokulmasta ja sen sisalla. attretiikan tehtavana on etiikan
tavoin vastata kysymykseen: minkalainen on oik@aitda. Ammattietiikka maarittaa
my6s ammattialan sisaisia suhteita seké suhteitaatialan ulkopuolelle (esimerkik-
si asiakkaisiin, muihin ammattialoihin yms.). Aminetiikan tehtavana voi myos olla
ammattialan seka sen jasenten roolien maarittelemyhteiskunnassa. (Kalkas &
Sarvimaki 2000, 108-167.)

Ammattietiikassa pyritaan usein luomaan ammattitdarryhman sisaisia saantoja

toiminnalle. Nama eivét ole lainsaadanndllisia $&i@nvaan pikemminkin suosituksia
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siitd, miten ammattialan edustajan tulee tyossé@éma. Talldin on yksilon omalla
moraalisella vastuulla ja itsetunnolla miten handngaantdja noudattaa. (Kalkas &
Sarviméki 2000, 108-167.)

4.2 Hoitotyon periaatteet ja arvopohja

Etiikassa arvojen voidaan ajatella olevan etiik#intdkohtia. Ne ovat sellaisia abstrak-
teja kasitteita, johon toiminnallamme pyrimme. (Baéki & Stenbock-Hult 2009,
38-41.) Kaytannossa: aina, kun vaihtoehtona omjgkka on arvo, ja jokin, joka on
jotakin muuta, kuin arvo, ihminen valitsee sengak hanen arvonsa, tai jos vaihto-
ehtoja on useampi, eika yksikaan niista ole vamseraarvo, ihminen valitsee sen, jo-
ka on lahinn& arvoa, tai joka ainakin nayttaytyWessena. Keskeista arvoissa siis on
se, mihin ne johtavat, ja eettisesti tarkastelti@ma&n paamaaran tulee olla hyva tai oi-
sesti kasitettynd, voidaan pitaa arvona. Arvojerstiala on ajatus toiminnan oikeu-
tuksesta: toimiessaniin, toimin kohti hyvaa tai oikeaa, siispa on oikesmtia nain.
Lienee vahintaankin kysymisen arvoista, ovatko aanoa — ainakin subjektiivisesti
ajateltuna — hyvié, vai voiko olla pahoja arvoja®® arvojen taustalla aina ajatus oi-

kein toimimisesta?

Arvoja on perinteisesti tarkasteltu kolmesta ekagkulmasta (Leino-Kilpi & Valima-
ki 2003, 60):

» Kuka arvoa kannattaa (arvon kannattaja);
» Mita asiaa arvolla kannatetaan, mik&a on arvon kqhade-objekti);

* Miksi asiaa kannatetaan, miksi asia on arvokaso(atecus).

Puhuttaessa arvoista ja niiden mukaan toimimisedta arvojen muotoutumisesta,
keskeisia asioita ovat arviointi- ja harkitsemisikyeka tietoisuus ja tietamattomyys
(Sarviméki & Stenbock-Hult 2009, 40-41). Kuten Aoieleskin opetti, ihminen on
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altis monille vaikuttimille ja arvioinnin tekemines useinkaan ole helppoa (Niko-
makhoksen etiikka, 122-145). Puhuttaessa arvastéiikasta yleisestikin, on hyva

muistaa ihmisen subjektiivinen tapa kasittaa aaioit

Terveydenhuolto tulee sanoista 'terveys' ja ‘habl&en perustavoitteet on rakennettu
sellaisten arvojen péaalle, joiden tarkoituksenaaalia ja yllapitaa inhimillista terve-
ytta: sellaista olemisen tilaa, josta ei ainoasfdarpuuttumaan sairaus, vaan ihminen
pystyy tuntemaan itsensa ehedaksi — terveeksi (Rygm& Myllykangas 2000, 28-30).
Naiden arvojen taustalla on tietenkin ajatus ihféais&n kunnioittamisesta, joka tie-

tyissa tapauksissa on laajennettu koskemaan miiisia!

Seuraavassa on lista terveydenhuollon paaperstatteen taustalla vaikuttavista ih-
misoikeuksista sekéa hoitotytn periaatteista jddiweydenhuollon ja hoitotydn arvot
pohjautuvat. Arvoina voidaan siis pitaa kaikkidaisia kasitteita, jotka edistavat naita
edelld mainittuja. Peruslahtokohtaisina arvoinalgan kuitenkin pitéda Platonisia ja

kristillisia arvoja.

Platonisia arvoja pidetaan inhimillisyyden ytimehgiita arvoja ovat totuus, kauneus
ja hyvyys (Turunen 1997, 324-328, 333). Kristiigiarvoina voidaan muun muassa
pitaa lahimmaisen rakkautta, antamista ja jakamétiamista, oikeudenmukaisuutta
ja huolellisuutta. Paéapiirteittain kristilliset atvpohjautuvat Raamatun kymmeneen
kaskyyn. Kristillisien arvojen ongelmana on Raamatukitseminen, ja naiden arvo-
jen perusteleminen terveydenhuollossa on ongektealiulttuurien ja sita myoté us-

kontojen moninaisuuden takia.

Terveydenhuolto paaperiaatteet Nordfeltin (1995kaaun (Launis 1995, 85-86):

* inhimillisen elamé&n suojeleminen ja yllapitdminen;
* velvollisuus tuottaa suurin mahdollinen méaéara tgitdesuurimmalle mahdolli-
selle maaralle ihmisia;

» kullakin ammatille erikseen asetetun arvopaamag@uttaminen;
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» velvollisuus kouluttaa ja kehittda itsedén sekaayéreitaan (oman alan tut-
kimuksen seuraaminen);

» velvollisuus liséta sairaanhoidon ja terveydenhlarotehokkuutta harjoittamal-
la yhteistyota yli ammattirajojen.

Hoitotyon taustalla vaikuttavat ihmisoikeudet Na@itih (1995) mukaan (Launis
1995, 86):

» potilaan itsemaaraamisoikeus;

» oikeus tulla kohdelluksi ihmisarvoisella tavalla;

» oikeus yksityisyyteen ja luottamukseen;

* omaisten ja huoltajien oikeudet hoitotilanteessa,

* oikeus tiedonsaantiin.

Hoitotyota ohjaavat eettiset periaatteet muun maug§ENE:n (2000) mukaan ovat
(Leino-Kilpi & Valimaki 2003, 25)

* ihmisarvon kunnioittamisen periaate (periaate msele, ettéa hoitotyontekijal-
I& on velvollisuus kunnioittaa jokaisen ihmisarvoa)

* hyvén tekemisen ja pahan valttdmisen periaateg@ierimerkitsee, etta hoito-
tyontekijalla on velvollisuus kaikessa toiminnagsagrkia edistamaan ihmis-
ten hyvaa ja valttdméaan pahaa);

» oikeudenmukaisuuden periaate (periaate merkitseeihenisia kohdellaan
samojen periaatteiden mukaisesti); ja

» perusteltavuuden periaate (periaate merkitseeheitédtydssa kaytettavat me-

netelmat, auttamiskeinot ja ratkaisut ovat pertigteja luotettavia).

4.3 Hoitotyon ammattietiikan opetus

Ammattietiikan opetus ja oppiminen on nahty tarle&iorence Nightingalen vaiku-
tuksesta. Siitd on olemassa kansainvalinen ohgetetweydenhuollon ammattihenki-
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I6ille seka riittdva ammattietiikan osaaminen omi@essa yksi hoitotyontekijoiden
osaamisvaatimus. Ammattietiikan opetus toteuteleatiotyon koulutusohjelmissa
joko taysin integroituna muihin opintojaksoihin taiegroituna ja omana opintojakso-
na. On luonnollista, etté eettiset kysymykset sevakaikkialle hoitotyén osa-
alueille ja siksi myOs sen opettaminen ei jaa saiesifisten opintojaksojen tehtavaksi.
Nummisen (2000) tutkimuksesta kay ilmi, ettda Susadwitotydn ammattietiikkaa
opetetaan lahinna integroituna. (Leino-Kilpi & Makki 2003, 271-272, 278-279.)

4.3.1 Ammattietiikan opetukset tavoitteet ja sisalto

Hoitotydon ammattietiikan opetuksen tavoite on pdigtaa opiskelija eettiseen perus-
kasitteistoon ja antaa opiskelijalle tydkaluja kisllistaa tydssa vastaantulevia eetti-
sia kysymyksia. Opetuksessa nahdaan myos tarpeilikayda lapi ammattikuntaa
koskevaa lainsdadantda seka eettista ohjeistoas Wydeksi keskeiseksi asiaksi nah-
daan hoitajan ja potilaan valisen suhteen sekérsiiittyvan toiminnan kasitteisto ja
opiskelijan tuntemus tahan kasitteistoon. (Leingpk& Valimaki 2003, 271-281.)

Etiikan opetuksen keskeinen paamaara on edistg&edpan omaa pohdintaa ja si-
saista dialogia suhteessa hoitotyon paatoksentekelankriittisesti tarkastelevaa
asennetta koko hoitotydhon. Etiikan opetuksen teelsi ei tdssa valossa jaa ainoas-
taan asioiden sisaistaminen, vaan myos ajattelhittéiminen. Etiikan oppimiseen

taas voidaan laheisesti liittaa yksiléllinen kasuaen suhteessa omaan ammatti-iden-
titeettiin. Opetuksen tavoitteisiin ei tule liittharhaluuloa valmiiden vastausten anta-
misesta opiskelijoille koskien eettista problenikiia hoitotydssa. (Leino-Kilpi &
Valiméaki 2003, 271-281.)

Hoitotyon etiikan kirjallisuus kasittelee eettigg@moraalifilosofisia teorioita seka
antaa melko kattavan kuvan siitd, mille etiikka jpoltuu ja mitka ovat sen filosofiset
l&htbkohdat. Kirjallisuuden sisaltoon kuuluvat myd@hvasti hoitotyon problematiik-
ka ja niihin liittyvat erityiskysymykset. Kirjallisudessa on esitelty teemoja ja aiheita,

jotka sisaltavat niin sanottuja eettisia kysymykggossa naihin kysymyksiin vas-



17

taaminen on erityisen vaikeaa. Naiden kysymystatavesyrityksiin annetaan myos

viitteitéa vetoamalla lainsaadantoon ja ohjeistuksee

Etiikkaa voidaan opettaa neljaa eri koulukuntaa aillén, joita ovat normatiivinen,
kokemuksellinen, kriittisen ajattelun ja tilanneéietn koulukunnat (Leino-Kilpi &
Sarvimaki 2003, 273-275). Normatiivisen koulukunmpamoarvo on eettisen koodis-
ton ja saantdjen oppimisessa. Kokemuksellinen Kauita nékee etilkan oppimisessa
tarkeéana reflektoinnin ja omien kokemusten pohmigriittisen ajattelun koulukun-
ta korostaa kriittistd suhtautumista tietoon sg@imisen kognitiivista ja rationaalista
puolta. Tilanne-etiikan koulukunta liittaa eettikgsymykset tilanteisiin, jotka kaikki
nahdaan ainutlaatuisina oppimistilanteina. Suomlesgatyon ammattietiikan paino-

arvo on normatiivisessa etiikassa (Numminen 2000).

4.3.2 Hoitoty6n ammattietiikan opetus suomalaisissa ammattikorkeakou-
luissa

Ammattietiikan opetus on jarjestetty eri muodoissaammattikorkeakouluissa. Seu-
raavassa on lyhyesti esitelty, miten etiikan ja atti@tiikan opetus on jarjestetty hoi-
totyon koulutusohjelmissa. Integroidun etiikanofstn jarjestamisté on vaikea ha-

vainnoida ammattikorkeakoulujen opinto-oppaista.

Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa syksysta 200&léktillinen hoitotydn ammat-
tietiikka -kurssi ei enédéa kuulu hoitotydn koulutbggman opintosuunnitelmaan. Syk-
systa 2008 lahtien ammattietiikan opetus on sitgltly muihin opintokokonaisuuk-
siin. Aikaisempaan opintosuunnitelmaan tama jaks&wulunut pakollisina ammat-

tiopintoina. Viimeista kertaa opinto-jakso toteatmt kevaalla 2009 1V-periodissa.

Opintojakson tavoitteiksi on annettu Jyvaskylan atiikorkeakoulun opinto-oppaas-

sa seuraavanlaisesti:
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Opiskelija tuntee hoitotydn filosofiset lahtOkohgaeettiset perusarvot
hoitoty6ta ohjaavina tekijoina. Han pystyy tunnietan ja erittelemaan
eettisia ongelmia hoitotydssa ja ymmartaa eettissdon merkityksen
niiden ratkaisemisessa. Han kehittaa kriittistategluaan ja kykyaan
tunnistaa hoitotyon paatoksenteossa potilaan/asiakihyvé/paha.

Opiskelija aloittaa oman eettisen ammatillisen kgswsessinsa.

(Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2008.)

Lahden ammattikorkeakoulussa hoitotydon ammattiedii@n asetettu sisalloksi kah-
delle kurssille: hoitotydn ja hoitotieteen perustgenka kokonaislaajuus on 9 op, ja
portfolio-kurssille, jossa sisdltond on myods amitiagéin kasvu ja kurssin laajuus on 3
op (Lahden ammattikorkeakoulu 2009, 22, 43). Opakison etiikan opetuksen sisél-

|6sta ei opinto-oppaassa ole muuta kuvausta.

Diakonia-ammattikorkeakoulussa hoitotydn ammatkiati opetus on siséltona yhdes-
sa neljan opintopisteen (4 op) kurssissa, etiikadigkonian perusteet. Kurssin yhtena
tavoitteena on, etta opiskelija ymmartaa etiikaarjanattietiikan perusteet. (Diako-

nia-ammattikorkeakoulu 2008.)

Pirkanmaan ammattikorkeakoulun verkko-opinto-oppaa&s ole mainintaa hoitotyon
koulutusohjelmassa jarjestettavasta etiikan kuessikuitenkin yksi kuudesta (1 / 6)
opinto-ohjelmien osaamisjuonteesta on eettinenmsen. (Pirkaanmaan ammatti-
korkeakoulu 2009.)

Metropolia ammattikorkeakoulussa hoitotyon koulotyslmassa toteutettava etiikan
opetus on esitelty verkossa olevassa opinto-oppaksitkan opetus on jarjestetty
seka erikseen toteutetussa kurssissa seké se tettmesityiskysymykseksi idkk&aan

hoitoty6ssa. Eettinen osaamisen tavoitteet:

Opiskelija ymmartaa sosiaali- ja terveydenhuoll@iveluiden tuottami-
sen periaatteet ja omaksuu eettisesti korkeatasdeean toimia hoito-

tydssa. Han osaa tarkastella eettisia kysymykssitteglliselld, yhteis-
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kunnallisella, terveyspalvelujarjestelman, ammaitikan ja kliinisen
hoitotydn tasolla erityisesti iakkaiden hoitotydghktamisen nakokul-
masta. Ammattitaitoa syventavassa harjoittelussiwdlisuus omasta

eettisesta toiminnasta kehittyy idkkaiden hoitasgos

(Metropolia ammattikorkeakoulu 2009.)

5. LAINSAADANTO JA OHJEET

5.1 Terveydenhuollon lainsdadanto

Suomessa terveydenhuollon lainsdéadantton vaikuttavaet eri lait ja asetukset.

Seuraavassa listassa on lueteltu keskeisimmat lait:

» Suomen perustuslaki (731/1999)

» Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)

» Laki terveydenhuollon ammattihenkiloista (559/1994)
» Kansanterveyslaki (66/1972)

» Erikoissairaanhoitolaki (1062/1989)

* Mielenterveyslaki (1990/1116)

» Laki laaketieteellisesta tutkimuksesta (488/1999)

» Asetus laéketieteellisesta tutkimuksesta (986/1999)

» Tyoterveyshuoltolaki (2001/1383)

(Valtion sdadostietopankki Finlex.)

Lakien ja lainsaadannon tarkoitus on tuottaa tedeaiuollolle niin sanotut yhteiset
pelisddnnoét. Monet asiat ja tilanteet terveyderbuaddaralla ovat monitahoisia ja -
selitteisia, ja vastauksia tai ratkaisuja tallaiingelmiin on vaikea saada ainoastaan

intuition tai rationaalisuuden pohjalta. Siksi s@&dannon tarkoitus on antaa selvat
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vastaukset, miten ongelmallisissa tilanteissa ttdemia. Se myds maarittelee tervey-
denhuollon tydntekijan ja asiakkaan rajoja, samal@s turvaten molempien oikeuk-

sia, jotka perustuvat edell& mainittuihin arvoifarperiaatteisiin.

Hoitotyontekijan kannalta lainsaadanté maarittéy@atekijan oikeuksia ja velvolli-
suuksia ulkoa péain. Lainsaadanté on siis normatayija sen tarkoitus hoitotyén kan-

nalta on olla ulkoinen saataja siina, miten hoitéytulee tehda.

5.2 Eettiset ohjeet

Eettisilla ohjeilla tarkoitetaan ohjeistoa, jotkaab konsensuksessa paatetty yleispate-
viksi toimintaohjeiksi. Ammatillisilla eettisillalgeilla tarkoitetaan sellaista saannds-
toa ja periaatteita, jotka on luotu ammattikunnbjeistukseksi.

Eettiset ohjeet ovat saanndstoja tai periaattgdla ammattikunnan
oletetaan ohjaavan jasenistonsa toimintaa ja oawdh vastuunsa yh-
teiskunnalle (Hurwitz & Richardson 1997.)

Suomessa ETENE (Valtakunnallinen terveydenhuolkdtireen neuvottelukunta) on
laatinut terveydenhuollon yhteisen eettiset petggat( Terveydenhuollon yhteinen ar-
vopohja, yhteiset tavoitteet ja periaatteet 200)ds ammattiliitot ovat julkaisseet
ammattialoja koskevia eettisia ohjeita (Psykoladi1998; Sairaanhoitajaliitto 1996;
Sosiaalityontekijain liitto 1998; Suomen tehohohdistys 1997; Suomen toimintate-
rapeulttilitto 2000; Suomen perushoitajaliitto 20@uomen laékariliitto 2005; Suo-
men Apteekkariliitto ja Suomen Farmasialiitto 199@&omen fysioterapeuttiliitto
1998; Suomen katiloliitto 2004).
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Hoitotyon opiskelijoita ovat sairaanhoitajaksiveydenhoitajaksi ja katiloksi opiske-
levat, joista kaksi jalkimmaista saavat koulutulkssat myos patevyyden toimia sai-
raanhoitajina. Naita kaikkia ammattiryhmia siis kes sairaanhoitajan eettiset ohjeet.
Sairaanhoitajan eettiset ohjeet pitavat sisdlldjeita sairaanhoitajan tehtavista, suh-
teesta potilaaseen (tai asiakkaaseen), tyostat@vista seka sairaanhoitajien asemas-
ta yhteiskunnallisesti ja sairaanhoitajien ammattikasta ja kollegiaalisuudesta. (Sai-
raanhoitajaliitto 1996.)

6. TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TAVOITTEET

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd minkalaksisityksia hoitotyon opiskelijoilla
on hoitotydn ammattietiikasta ja sen opetuksestaskylan ammattikorkeakoulussa.

Tarkoituksena on saada vastaus kahteen (2) tutkysysiykseen.

1. Mitka asiat ovat tarkeita hoitotyon ammattietiikassa?
Tutkimusryhmaan kuuluvilla opiskelijoilla on tuokésitys siitd, mita hoitotyon
ammattietiikka on, koska he ovat aineistonkeruamlephtaan mennessa opiskel-
leet suurimman osan hoitotydn ammattietiikan kstasiKysymyksen tarkoitus on
siis kerata tieto siitd, mik& on opiskelijoiden ghitiivinen ndkemys hoitotydn

ammattietiikasta.

2. Mitk& asiat ovat tarkeita hoitotydn ammattietiikan opetuksessa?
Kysymyksen tarkoitus on keréta tieto siita, mitkgatopiskelijat nakevéat hoito-
tyon ammattietiikan oppimisessa tarkeaksi. Kysymykgohjalta kerataan tietoa
myo0s siitd, minkalaisia asioita opiskelijat nakeléitotydon ammattietiikan kurs-
silla olevan hyvié ja huonoja. Taman tutkimuskyskssn jatkokysymyksena siis
on: Mita hyvaa / huonoa opiskelijat kokivat ammattidkan opetuksessa?
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Tutkimuksen tavoitteena on kehittaa hoitotyon antie@kan opetusta Jyvaskylan
ammattikorkeakoulussa ja ndin parantaa opiskegjp@mmattieettistda osaamista tyo-

elamassa.

7. TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

7.1 Lahestymistapa

Lahestymistapa tutkimuksessa oli kvalitatiivinenlahdullinen. Laadulliselle tutki-
mukselle on tyypillista, etta ilmiota pyritdan tagtelemaan tutkimukseen osallistuvi-
en henkildiden silmin, ja tieto on peraisin naidemkildiden kokemuksesta suhteessa
iimioon. Laadullisessa tutkimuksessa tarkeata arateuilmiotd mahdollisimman tar-
kasti ja yksityiskohtaisestiaadultaanmonipuolisesti. Huomio ei niinkaan kohdistu

iimididen maaraan. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 16-26.)

Valitsin tutkimukseni lahestymistavaksi laadulligetkimuksen, koska tarkoituk-
senani oli tarkastella yksityiskohtaisemmin sitélaisia asioita opiskelijat nakevat
tarkeéksi hoitotydn ammattietiikassa ja hoitotygmaattietiikan opetuksessa. Kun
tietoa haluttiinn kerata sisalldllisessa mieleskd maarallisesti, nain aiheelliseksi
laadullisen lahestymistavan, jonka uskon my6s pean paremmin tata tutkimusta
verrattuna maaralliseen tutkimukseen. Laadulliééestymistavan valitseminen myos
silloin tulee kyseeseen, kun tutkimukseen osallistu henkildiden kasityksia ja ko-

kemuksia verrataan teoriaan.
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7.2 Aineisto

Aineisto keréttiin hoitotyon opiskelijoilta, jotkalivat aineiston kerddmishetkella suo-
rittamassa hoitotydn ammattietiikan kurssia. Ogigkia oli siis tuore kuva siita,

mité kurssilla oli opetettu ja tuore kasitys siitdifa hoitotydon ammattietiikka on. Tar-
koituksena ei tietenkaan ollut kerata opiskelijoideferoimaa tietoa kurssista, vaan
opiskelijoiden subjektiivista kasitysta siita, maimmattietiikka ja sen opettaminen
seké& oppiminen on ja minkalaisia asioita sen tdastaikuttavat.

Laadullisessa tutkimuksessa aineiston tarkoitusli@mahdollisimman rikas. Tarkoi-
tus siis on, ettd aineisto kuvaa mahdollisimmajakiatutkittavaa asiaa. Taméa usein
tarkoittaa sita, ettd tutkimusjoukko on pieni. (K & Juvakka 2007, 26.) Tutkimus-
joukon piti tutkimussuunnitelman mukaan olla nothapiskelijaa Jyvaskylan ammat-
tikorkeakoulun hoitoty6n koulutusohjelmasta. Lomdh tutkimusjoukon suuruudeksi
jai 20 opiskelijaa. Kontaktiryhmasta kaikki eivdtadnneet osallistumaan teemahaas-
tatteluun (n=11) ja verkkokurssilta vastauksia #iioastaan viisi kappaletta (n=5).
Mybdhemmin esseevastauksia lahettaneita osallislji opiskelijaa (n=4). Tutki-
musmateriaalia kertyi kuitenkin aukikirjoitetussaadossa runsaat 15 sivua (Times
New Roman, fonttikoko 12, rivivali 2). Syyna vassemaaran pienuuteen saattoi olla
tutkimuksen ajankohta, joka ajoittui kevatlukukaadi@pulle. Verkkokurssille osallis-
tujat eivat myoskaan kommentoineen toistensa kirsia, toisin kuin alunperin oli

suunniteltu.

Tutkimusjoukko koostui eri-ikaisista hoitotyon oatijoista, joista suurimmalla osal-
la oli jo aikaisempaa tyokokemusta joko sosiaaltgrveysalalta. Teemahaastatteluun
osallistuneilta tydkokemusta kertyi keskimaarin @ @tta. Verkkokurssille osallistu-
neet olivat kaikki lukiopohjaisia opiskelijoita feidan tyokokemuksestaan ei ole tie-

toa. Opiskelijoilta ei keratty muita taustatietoja.
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7.3 Aineistonkeruumenetelmat

Tutkimus toteutettiin yhteisty6ssa Jyvaskylan anikatkeakoulun kanssa. Ajankoh-
tana oli kevét 2009, jolloin erillinen hoitotytn amattietiikan kurssi jarjestettiin vii-
meista kertaa. Tutkimuskohteena olivat ndiden kataessin opiskelijat, eli noin 40
opiskelijaa. Toinen kursseista jarjestettiin kotigbetuksena ja toinen verkko-

opetuksena.

Kontaktiopetuksena jarjestetylle kurssille ainereruumenetelmaksi valittiin ryh-
mamuotoinen teemahaastattelu. Alkuperainen ohgedtuetta opiskelijat olisivat
valmistautuneet teemahaastatteluun kirjoittamghgen esseen tehtavanannon mu-
kaisesti, jotta asiaa olisi pohdittu jo ennen vaaista aineiston keraamista. Teema-
haastatteluun tultiin kuitenkin ilman kirjoitettugsipohdintoja. Teemahaastatteluti-
lanne nauhoitettiin sek& haastattelussa tulleekq¥itat kirjattiin paperille.

Teemahaastattelun aiheena oli tehtavananto:

Kerro omin sanoin, mita ammattietiikan opetus sinelmerkitsee: mis-
ta syystd ammattietiikkaa opetetaan ja opiskellgaimmika sen vaiku-

tus tulevan ammattisi kannalta on?

Tehtavananto oli sama molempien kurssien osaltatdVanannon melko vapaamuo-
toisella muotoilulla pyrin varmistamaan sen, etiggymys olisi johdatteleva. Syy
siihen, miksi erotin tehtdvanannon suorista tutlskysymyksista on se, etté pyrin

poimimaan opiskelijoiden vapaasta keskustelustaeaitkannalta tarkeéat elementit.

Teemahaastattelun aluksi opiskelijat aloittivatiéeralla siita, miten he kasittavat
etiikkan ja hoitotydn ammattietiikan. Tasta aihedsskusteltiin noin 30 minuuttia,
jonka jalkeen puheenjohtajana vaihdoin aiheen atmtitddan opettamiseen ja oppi-
miseen, joka oli paatarkoitukseni koko tutkimuk&annalta. Seuraavaksi opiskelijat

keskustelivat noin 30 minuuttia ammattietiikan opjgesta ja opetuksesta, opetuksen
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sisallosta seka sen hyvista ja huonoista puollgtasa kohtaa opiskelijat vastailivat
toisaalta kysymykseen millaista opetus oli ollutnaattietiikan kurssilla ja taas toi-

saalta miten he haluaisivat opiskella ja oppia attietékkaa.

Idea teemahaastattelun kayttamisesta tutkimuksgatgi, koska tarkoitukseni ol
tutkia ilmiota juuri kokemuksellisesta ndkdkulmasés aineiston tarkoitus oli syntya
opiskelijoiden subjektiivisista kokemuksista hoyiit ammattietiikan kurssilta. Tee-
mahaastattelun kaytté on joustava tapa hankkieatjétoska siiné tutkija itse pystyy
ohjaamaan keskustelua, mutta siind myos haastaataaktiivisessa roolissa koke-
muksiensa kertojana (Hirsjarvi & Hurme 2000, 34-83). Teemahaastattelun kaytté
tuli kyseeseen, koska halusin tehtavanannon ole&l ja vapaamuotoinen. Haastat-
telutilanteessa pystyin itse kuitenkin ohjaamakammietta niin, ettei tutkimuskysy-

mysten aiheista poikettu liikaa.

Ryhmatilanteena toteutetun teemahaastattelun jalgggsin niité opiskelijoita, jotka
olivat osallistuneet kurssille, mutta eivat ryhrtgiiteeseen, kirjoittamaan minulle

lyhyen esseen samalla tehtavanannolla. Naita Vestasain nelja kappaletta (n=4).
Analyysivaiheessa ndma esseevastaukset lukeutaoivedan verkkokurssilta saatui-

hin esseevastauksiin.

Verkkokurssin osalta pyrin luomaan ryhmamuotoisttahaastattelua muistuttavan
virtuaalikeskustelun, jossa tehtavananto oli samm kontaktiryhmalla. Alkuperai-
nen tarkoitukseni oli kerétéa verkkokeskusteluurlssaneilta lyhyt essee ja muuta-
mia (2-3) kommentteja jokaiselta osallistujalta dan osallistujien esseisiin. Verkko-

kurssin osalta suunnitelma ei kuitenkaan aivarutotaut.

Verkkokurssilta vastauksia tuli ainoastaan viisig) jotka pitivat sisallaan ainoas-
taan viiden ihmisen lyhyen esseen aiheesta. Murdstaajien esseita ei oltu kom-
mentoitu. Verkkokurssin osalta en pystynyt osallishan keskusteluun samalla taval-
la, kuin kontaktiryhman kanssa. Yhteensa esseauastatuli siis yhdeksan kappalet-
ta (n=9).
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Verkkokurssin osalta minulla oli kaytdéssani myoskkekurssilta keratty opiskelijoi-
den palaute. Koska kurssipalautteen kaytto opimtgayssani ei kuulunut alkuperéai-
seen suunnitelmaan, en ottanut kurssipalautteite@aaruvarsinaiseen aineistoon.
Kurssipalautteen tieto kuitenkin osittain tukeimmuksesta saatua tietoa, ja naen
kuitenkin oleelliseksi kasitella tata seikkaa poimdissa kappaleessa kahdeksan (8).

Aineiston keraamista varten tarvittiin Jyvaskyldnnaattikorkeakoulun rehtorilta ha-
ettu lupa ammattikorkeakoulun opiskelijoiden kaytisesta tutkimustydssa. Tutki-

muslupaa haettiin huhtikuussa 2009. Hyvaksyttyitatislupa on liitteené (Liite 1).

7.4 Aineiston analyysi

Sisallénanalyysin tarkoitus on tiivistaa tutkimusasto tiiviiseen, helppolukuiseen
muotoon, josta tutkimustulokset on helposti nals#s&;j ja se toimii jarjestavana apu-
valineena itse tutkijalle. Sisallonanalyysi voieolhduktiivinen, jolloin kasitteistd on
aineistosta lahtevaa, tai deduktiivinen, jolloirabsoitaessa kaytetdén valmista kasi-
teymparistdd, johon viittaavia asioita aineistgstataan erittelemaan (Kyngas &
Vanhanen 1999, 3-12).

Analyysiprosessin ideana on hajottaa koottu aioeistelleen osiin, jonka jalkeen
aineistosta etsitdan esille ilmaisuja. Se, mitéituja aineistosta etsitaan, riippuu sii-
ta, onko analyysi induktiivinen vai deduktiivinededuktiivinen sisallénanalyysi on
teorialahtoista, eli luokittelu perustuu aikaisempaiitekehykseen. Teorialdhtbisessa
siséllonanalyysissa tarvitaan analyysirunko, jomke&aan ilmaisuja aineistosta lahde-
tdan etsimaan. Analyysirunko voi olla valja taukturoitu, joka myoskin vaikuttaa

siihen, mit& asioita aineistosta etsitaan. (Tuon3aajravi 2002, 93-119.)
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Tutkimuksessa kayttdmani deduktiivinen sisallongysiloli aiheellinen, koska etii-
kan seké hoitotyén ammattietiikan tietoperustaaajd ja hyvin maaritelty. Analyysin
ensimmainen vaihe oli analyysirungon luominen. Apsirungon tein itse ja se sisalsi
nelja (4) kategoriaa, jotka muodostivat hoitotydmnaattietiikan keskeisen sisallon.
Naita kategorioita ovat

e arvot ja periaatteet,
* pohdinta,
» etiikan ja moraalifilosofian teoriat ja kasitteet,

* lainsaadantd, normit ja ohjeet.

Kun kyseessa on haastattelun avulla kerattavasameinalyysi alkaa usein jo haastat-
telutilanteessa, jossa tutkija itse kirjaa ylosdtathelun aikana esille tulleita teemoja
(Hirsjarvi & Hurme 2000, 136). Teemahaastatteluwkimuksen toteutuksen en-
simmainen vaihe. Teemahaastattelun aikana hahingegberille niita teemoja, jotka
nayttivat olevan keskeisessa asemassa ryhmakelskuatieana, pitaen kuitenkin mie-

lessa tutkimuskysymykset ja analyysirungon.

Kun aineisto teemahaastattelun osalta oli keratheiston kasittely alkoi aukikirjoit-
tamalla eli litteroimalla aineisto. Kun aineisto alikikirjoitettu, aineistoa alettiin
teemoittelemaan. Teemoittelussa aineistosta naatetsille sellaisia piirteita, jotka
esiintyvét aineistossa useampaan kertaan, jayegammat vastaajat kayttavat (Hirs-
jarvi & Hurme 2000, 173). Teemoittelussa ohjaavgemoina toimivat analyysirun-
gon nelja (4) kohtaa. Aineistosta keréttiin siidassia piirteita, jotka sopivat naihin

teemoihin.

Teemoittelun yhteydessa aloin jo hahmottelemaan eeusseita ilmididen jarjestys-
ta. Jotkut asiat olivat selkeasti jarjestettavesalyysirungon mukaisesti ryhmiin,
mutta joissain oli hieman epaselvaa, mitka asiat bpypiltéan samanlaisia ja mitka
siis kuuluvat samaan ryhmaan. Tutkijana jouduiridakin tdssé kohtaa tekemé&an

paatoksen siitd, miten téllaiset ilmi6t jarjestan.
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Kun ilmi6t oli jarjestetty niille kuuluviin ryhmiinnéistd muodostettiin kategorioita,
jotka olivat tulevia alakategorioita. Alakategomatiodostettiin ilmidistd, jotka sisal-
sivét yhteisia piirteitéd. Nain vastaajilta saaduoiaisut pystytaan nostamaan yleisem-
malle tasolle, ja niiden yhteys ylakategorioihinglyysirungon mukaan) nakyy sel-
vemmin. Kategorioihin jarjestaminen on esitettftéessa kaksi (2). Analyysirunko

tulee myos paremmin esille kappaleessa kahdek3an (8

Esseevastauksien suhteen menettelytapa oli pifigitia. Aineiston keruun aikana en
kuitenkaan pystynyt tekeméaan teemahaastattelumtaratnmotelmaa ilmidista. Toi-
saalta esseevastauksien kasitteleminen oli helpankpaka vastaukset olivat jo kir-

jallisessa muodossa. Aineisto siis oli tdssa msalgs valmiiksi litteroitu.

8. TUTKIMUSTULOKSET

8.1 Mitka asiat ovat tiarkeita hoitotyon ammattietiikassa?

Arvot ja periaatteet

Kaikki vastaajat nékivat ammattietiikassa keskessakvot ja periaatteet. Naiden ar-
vojen ja periaatteiden tulisi olla hoitotyon eedti& perustana, ja hyva hoitotyd pyrkii
kunnioittamaan ndité arvoja ja toimimaan naidengagteiden mukaan. Noin puolet
vastaajista ottivat esille potilaiden arvot. Heigdhnkaansa ammattietiikkaan sisaltyy
myos se, kuinka hoitotydntekija naita arvoja kumtéa ja kasittelee. Noin kolmasosa
vastaajista oli myos sita mieltd, etta pelkat ttgddaidot eivat ole riittava edellytys
hyvalle hoitajalle. On omattava riittavaad ymmaréypotilaita kohtaan ja osattava tar-
kastella hoitotydn seka potilaan arvoja ja naidemjan mahdollisia ristiriitoja. Vas-
taajilla oli yksimielinen nakemys siita, etta hayon, hoitotydntekijan seka potilaan
arvojen kunnioittaminen on hyvéan hoidon edellylyastaajien mielesta arvojen to-

teutuminen tarkoittaa sitd, ettd hoidossa arvok&amtt on otettu huomioon ja ne to-
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teutuvat. Vastaajien mukaan ammattietiikan keskesgigalto siis on hoitoty6ta ohjaa-

vat arvot, hoitotyontekijan arvot seké potilaancdrv

"Ammattietiikka on sita, kuinka sa siella tdisséntd, tyokavereita ja

potilaita kohtaan.”

"Mitka on sun omat arvot ja miten niiden mukaamtdi”

Pohdinta

Pohdinta nahddan ammattietiikan kannalta tarkeéutjes ja periaatteiden tiedosta-
misessa seka ongelmaratkaisussa. Vastaajien mek&arsisainen dialogi etta ref-
lektointi ja yhdessa pohtiminen edesauttava ragkagan eettisia kysymyksia. Poh-
dinnan kautta omia ajatuksia pystyy jakamaan mialleyos kuulemaan muiden aja-

tuksia ja oppimaan naista ajatuksista.

"Joskus on hyva pysahtya miettimaan mitéa tehdaan.”

"Pitaa miettia, miksi joitain asioita tehdaan.”

Etiikan ja moraalifilosofian teoriat ja kasitteet

Hoitotydn ammattietiikan opetuksen erdaksi tarkekikbnakiveksi maaritelty eettis-
ten teorioiden tuntemus ei esiintynyt teemahaadtsisa eikd mydskaan verkkokurs-

silta saaduissa vastauksissa.

Lainsdadanto, normit ja ohjeet

Vastaajat eivat antaneet suurta painoarvoa laidsgede, normeille tai ohjeille (jot-
ka tassé tapauksessa painottuvat ammattikuntiéei@edhjeisiin). Koko vastaaja-

maarasta vain kaksi (n=2) mainitsi lainsaadannorkiy&sen.
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" ...mutta kylla myds lakiasiat ovat tarkeita tiecast

"Hoitotydntekijan pitda toimia lakien puitteissa.”

1. MITKA ASIAT OVAT TARKEITA HOITOTYON AMMATTIETIIKASS A?

Arvot ja periaatteet
- miten hoitaja toimii (hoitajan arvot)
- miten potilaita kohtelee (potilaan arvot)
- hoitotyon lahtokohdat (hoitotyon arvot)
- hoitotyon periaatteet

- mainitut arvot ja periaatteet

potilaan kohtaaminen ja kunnioittaminen; potilaahteleminen; tasapuolisuus, tasa-arvo ja
oikeudenmukaisuus; potilaan itsemaaraamisoiketslligyys, potilaan oikeus tietoon, poti-
laan tiedottaminen, luottamus; velvollisuuden dteminen hoitotydntekijana; kokonaisval-
tainen hoito, muiden huomioonottaminen (perhe,igbteyhteiskunta); inhimillisen hyvan
saavuttaminen ja sen tavoitteleminen; elaman tunirzen.

Pohdinta

- pohtimaan pystyminen

- keskustelutaidot

- oppiminen muilta
Etiikan ja moraalifilosofian teoriat ja kasitteet
Lainsdadantd, normit ja ohjeet

- miten hoitajan kuuluu toimia (ohjeet)

- lakien noudattaminen

KUVIO 1. Mitka asiat ovat tarkeitd hoitotyon ammattietiikassa?
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8.2 Mitka asiat ovat tirkeita hoitotyon etiikan opetuksessa?

Arvot ja periaatteet

Toisin kuin ensimmaisessa tutkimuskysymyksess&jamnja periaatteiden painoar-
voa ammattietiikan opetuksessa ei ndhty niin swirdlastaajien arvoihin ja periaat-

teisiin liittyvat kommentit liittyivat niiden tarketelemiseen ja pohtimiseen.

"Ammattietiikkaa opetetaan sen takia, ettad opigketieraa tarkastele-

maan omaa toimintaansa ja omia arvojaan.”

Pohdinta

Vastanneiden mukaan kurssi olisi hyddyllisimmill&é@mtaktiopetusmuodossa, johon
kontaktiopetusryhméssa olevat vastaajat olivatyigisia, ja jota verkkokurssilta vas-
tanneet olivat jddneet kaipaamaan. Kurssin aikgstyikuuntelemaan muiden ko-
kemuksia seka jakamaan omia. Ammattietiikan opetstisoltiin yhta mieltd myds
siitd, ettei sitd pysty varsinaisesti opettamaaurskin tarkein anti siis on saada kes-
kustella muiden opiskelijoiden kanssa. Tama vasttkimuskysymyksen jatkokysy-
mykseenmitd huono ammattietiikan opetuksessa &aikki opiskelijat pitivat kurs-

sin aikana kaytyja keskusteluja hyvina.

"On ollut tarke&a kuunnella muiden kokemuksia. Not&saanut pohtia
yksin ja yhdessa...”

"On hienoa, etta on paassyt keskustelemaan nastisa.”

Vastaajat eivat kuitenkaan olleet tyytyvaisia kurgsteutuksen ajankohtaan. Koska
kurssi on hyddyllinen, sen kesto nahtiin melko lghé koko opiskeluaikaan verrattu-
na, eika samantyylisia kursseja ole muita. Myosdatovelvollisuuden tarpeellisuus

nahtiin tarkedna, jotta kaikki opiskelijat joutwiat pohtimaan hoitotyon etiikkaa. Ta-

ma vastaa myos tutkimuskysymyksen jatkokysymykseetd huono ammattietiikan
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opetuksessa orQpiskelijat nakivat huonona puolena sekéa kursseutumisen lyhy-
en ajanjakson sisalla seka sen tietynlaisen vapaiaabhden. Kurssin kontaktitunneil-
le ei ollut pakko osallistua. Tama tarkoittaa sit#, etta varsinainen yhdessa pohtimi-

nen ei ole pakollista.

"Taman tyylistd keskustelua opiskelujen aikana tat diian vahan.

Kurssi olisi pitdnyt ainakin jaotella koko opiskejalle.”

Ammattietiikan opetuksen tarkoituksena vastaajietkaan on valmistaa opiskelijat
tyossa kohdattaviin, eettisesti vaikeisiin tilast, ja siihen, ettd vastauksen loytami-
nen niin sanottuihin eettisiin kysymyksiin voi otlaastavaa, eiké oikeaa vastausta

valttamatta edes ole.

"Koen kurssin tarkoituksena valmistaa meitéa pohtmaettisesti vai-

keita asioita ja tilanteita, ei antaa mitdan valtaivastauksia.”

pohdintaa verrattiinkin ladkelaskuihin ja kaytannamoihin: niistd on annettava tyo-
elamassakin tietyin valiajoin naytto, jossa nayiatéetta asiat hallitaan. Samankaltais-
ta kertaamista tulisi olla myds ammattietiikan st

"Toivon, ettei tama tait¢pohtia yhdessa aanegia# opiskelujen myota.
Taman kaltaista pohdintaa pitaisi olla myds tyoed&sa.”

Etiikan ja moraalifilosofian teoriat ja kasitteet

Opiskelijat eivat maininneet ammattietiikan opeesta puhuttaessa eettisia tai mo-
raalifilosofisia teorioita. Esimerkiksi kasitet#vo, joka on tarkea etiikan kasite, kay-

tettiin useasti.
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Lainsdadanto, normit ja ohjeet

Vain muutama vastaaja naki lakiasiat ja ohjeistotreattietiikassa tarkedksi. Teema-
haastattelun aikana lainsaadant6é mainittiin yhdgrmkérran ja verkkokurssin vastauk-
sista oli poimittavissa vain yksi viite ammattikéin sisaltavan lakiasioita, normeja tai

ohjeita.

"Mun mielesta niiden lakien lapikayminenkin on y&eéa juttu.”

2. MITKA ASIAT OVAT TARKEITA HOITOTYON AMMATTIETIIKAN
OPETUKSESSA?

Arvot ja periaatteet

- omien arvojen tarkastelu ja tiedostaminen
Pohdinta

- kokemusten jakaminen

- yhdessa pohtiminen

- keskustelu

- olkean ja vaaran miettiminen
Etiikan ja moraalifilosofian teoriat ja k&sitteet
Lainsdadantd, normit ja ohjeet

- lakien ja ohjeiden tunteminen

KUVIO 2. Mitka asiat ovat tarkeita hoitotydn ammattietiikan opetuksessa?
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9. POHDINTA

9.1 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksissa laatuun vaikuttavia tekijoita on nmariiaadullisessa tutkimuksessa
keskeisimmiksi luotettavuuskriteereiksi voidaan eiénriippumattomuus, siirretté-
vyys, uskottavuus ja vahvistettavuus. Tutkimuksendttavuuden kannalta on tarke-
aa, ettd tutkimuksessa seka sen raportoinnissawatettu hyvaa tieteellista kaytan-
toa. Luotettavuuteen vaikuttavat myos tutkimuksepeellisuus, ajankohta ja kohde-
ryhma seka tapa, jolla aineisto kerataan ja analgan. Raportoinnin on oltava tark-
kaa ja asianmukaisia lahdekaytanteita on kaytet@@wibbmi & Sarajarvi 2002, 131-
138.)

Tyoni suhteessa tutkimukseen on ollut rippumatgateoen siis tutkimuksen olleen
riippumaton. Tutkimuksen alussa pohdin omia ennhkkoja ja alkuoletuksia siita,
minké&laisia vastauksia tutkimuksen aineistonkeraikana tulisin saamaan. Mielestéa-
ni tutkijan on darimmaisen tarkea olla tietoinemstaajatuksista, jotta tutkimus py-

syisi mahdollisimman riippumattomana ja puolueetom

Uskon, oman vahaisen kokemukseni tutkijana vaikega tutkimuksen toteutukseen
seké lopputulokseen. Koko opinnéytetyd prosessdi kealtani melko kauan. Ajalli-
sesti tama tarkoittaa yli vuotta. Pidan hyvinkinhdallisena omien mielipiteideni
muuttuneen prosessin aikana, ja talla on varmésti@mma vaikutuksensa opinnayte-
tyon lopputulokseen. En kuitenkaan osaa sanoa, témka vaikutus ollut hyva vai
huono. My6s tutkimusprosessi oli aluksi itseller@rhan epaselva ja etenkin aineiston
keruun kuvaileminen, aineiston analyysi ja tutkimustodologia tuotti itselleni paan-
vaivaa, ja uskon taman vaikuttaneen joiltain ostkitnuksen kulkuun. Uskon vahai-

sen kokemukseni siis vaikuttaneen tyoni uskottasenit
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Tutkimuksen siirrettavyys ja vahvistettavuus ovaiheollisia toteuttamalla tutkimus
toteutuksessa (kappale 7) kuvattujen vaiheiden anukKautkimus voitaisiin esimer-
kiksi toteuttaa toisessa ammattikorkeakoulusstoiselle hoitotydn koulutusohjelman

vuosikurssille / hoitotydn ammattietiikkaa opiskeifle ryhmalle.

Teemahaastattelun kaytto juuri kyseisessa aiheessaelestani hyva ja mielekas
tapa. Tallaisessa tilanteessa syntyy dialogia afstakesken joka auttaa samalla jar-
jestdmaan ajatuksia omasta ammattietiikan kasisgiis@ oisaalta tdma voi toimia
negatiivisessakin mielessa niin, ettéd teemahaahtatt osallistuvan ryhman sisalla
syntyy kollektiivinen mielipide tai kasitys jostakaiheesta, ja tulos saattaisi olla eri-
lainen, jos aineisto olisi keratty yksilollisedByrin valttymaan talta siten, etta teema-
haastatteluun olisi valmistauduttu kirjoittamalayt pohdinta jo valmiiksi. Tata ei
kuitenkaan tapahtunut, ja teemahaastatteluunriiitian esipohdintoja. Verkkokurs-
sin osalta tama olisi myos ollut mahdollista, kokkikien vastaajien vastaukset oli-

sivat olleet kaikkien nahtavissa.

Muita tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttavia ték# oli muun muassa vastauksien
keruun ajankohta. On mahdollista, ettd opiskelgaidgnielenkiinto osallistua vapaaeh-
toiseen tiedonkeruuseen lukuvuoden loppupuoleltdlgi paras mahdollinen. Saattaa
olla, ettd verkkokurssin vahaisten vastausten mjahtéu juuri tasta seikasta. Vastaa-
jilen maara jai 50 %:iin suunnitellusta, mutta uskOnvastaajan olevan riittdva maara,

kun kyseessa on laadullinen tutkimus.

9.2 Tutkimuksen eettisyys

Tutkijaa koskevat samat saanndét ja normit, kui kahansa yhteiskunnan jasenta.
Tutkimuksen eettisyytta arvioitaessa, tutkimustgpeitattava tieteen arvoille: mika on
tieteelle arvokasta ja mihin tiede tahtaa. Tutkiserkteossa on noudatettava tieteen
eettisia periaatteita ja hyvaa tieteellista kayan{Hyva tieteellinen kaytanto ja sen
loukkausten kasitteleminen 2002; Kuula 2006, 34-35.
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Tutkimusta tehdessani olen noudattanut hyvaa tistiéekaytantda. Tutkimuksen tu-
lokset on kerrottu totuudenmukaisesti eika niig@ missaan vaiheessa vaaristelty niin,
ettd tutkimuksesta saatava tieto olisi ulkopuafistaikuttimien ohjailemaa. Tutkiel-
massa kaytetyt lainaukset ovat suoria lainaukemédhaastattelusta ja esseevastauk-
sista. Vastaajien nimia tai muita henkilotietojaks missddn vaiheessa tuotu ilmi, ja
tutkimuksessa keréatty materiaali tullaan havittaméginnaytetyén valmistuttua. Tut-
kimusmateriaalin keraamiseen osallistui vain tatkige opinnaytetyota ohjaavan

opettajan avustuksella.

Nakisin tutkimusaiheen olevan luonteeltaan sellairtta siihen kerattava aineisto
seka sen antama tieto on eettisesti melko newrg@din mahdollisuuden vahingoittaa
ketaan yksittaista henkil6a tai instanssia ovatdwin pienet. Tama ei myoskaan ole

tutkimuksen tarkoitus millaan tavalla.

Varsinainen eettinen ongelma tutkimuksessa symgikokurssin palautteen osalta.
Verkkokurssilta varsinaisiin tutkimuskysymyksiinstasi vain 10 %, kun odotus oli
50 %. Mahdollisuutena oli kuitenkin kayttaa verkkodsin kurssipalautetta, josta olisi
voinut saada materiaalia itse tutkimuskysymykdtin.ndhnyt kuitenkaan tuota sove-
liaana, mutta tutkimuksen tuloksen kannalta, mimodttarkeaa tuoda tama tosiasia
esille pohdinnassa. Siispa olen kayttanyt naitéjagpohdinnassani ammattietiikan

opetuksesta.

Tutkimusta tehdessa, sita toteuttaessa seka ragessa, on noudatettu Jyvaskylan

ammattikorkeakoulun eettisia periaatteita (2009).



37

9.3 Tutkimustulosten tarkastelu

Tutkimuksen tarkoitus oli vastata kahteen tutkinysgknykseen, joihin aineistosta

|6ytyi molempiin vastaukset.

Vastaajista kaikki nostivat esille arvot tai petiaat tai molemmat, jotka ehkapa tassa
tapauksessa voidaan maaritella yhdeksi ja samaksideksi. Se, miten vastaajat
erottelivat arvot ja periaatteet toisistaan, aitodlelvad, ja monesti tuntuikin, etta ar-
voilla ja periaatteilla tarkoitettiin yhta ja samigsitetta: jotakin sellaista asiaa, joka
on arvokasta. Mielestani tama on ymmarrettavagkagpa nain filosofian opiskeli-
jan silmin nama kasitteet kulkevat toisinaan hyuinialjon ristiin ja selkeda rajanve-
toa on vaikea nédhda. Yksiselitteisyyden vuoksit&éiynolemmista jatkossa kasitetta
arvo(t).Yhta kaikki: hoitotyon ammattietiikan keskeisedatbkohtana nahtiin arvot,
joiden tuntemaan oppiminen ja tarkastelu hoitotyéké sen ammattietiikan opetuk-
sessa nahdaan tarkeaksi, koska hoitoty6d perustojearpohjalta toimimiseen (Lei-
no-Kilpi & Valimaki 2003, 271-281).

Arvot vastaajat jaottelivat kolmeen ryhmaan: hgidot arvot, hoitotyéntekijan arvot
seka potilaan arvot. Kahdesta ensimmaisesta yldiagitys oli, ettei niiden kesken
voi olla ainakaan suurta ristiriitaa. Hoitotyongéki on tunnustettava tiettyja hoitotyon
arvoja, jotta han voi toimia ammatissaan. Kuitenkstiriita naiden edella mainittujen
arvojen ja potilaan arvojen valilla voi esiintyga-usein esiintyykin, josta eettiset on-
gelmat hoitotydn arkeen tulevatkin. Se, minkalapeaaatteita opiskelijat ajattelevat
hoitoty6hon vaikuttavan, ovat hyvinkin samoja kag joita Nordfelt (1995) ja ETE-
NE (2000) ovat listanneet.

Tutkimuksen toteuttajana ja tulkitsijana nakisinlkoeselvana opiskelijoiden kasityk-
sen siita, ettei hoitotyon ammattietiikka ole vaormeista lahtevaa koodistoa, jota
meidan tyontekijéina tulee vain sokeasti noudate@anvastoinpormistdnormit ja
lakipykalatmainittiin vain kerran teemahaastattelun aikarkejaan esseevastauksis-
sa. Pohdinnan sita vastoin vastaajat nakivat hkegkeisena asiana hoitotydssa. Tasta

voisi vetaa johtopéatdksen, ettd vastaajat pitdméissa sisaista dialogia sekd daneen
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pohtimista tydryhmén kesken tai tydnohjauksessa Bid@mattietiikka nayttaisi opis-

kelijoiden mielesta olevan enemmankin asenne khje.o

Jaa kysymykseksi, minkalaisen painoarvon vastaajavat ammattikuntien eettisille
ohjeistuksille. Hoitotydntekijdiden ei voi kuitenkia aina olettaa toimivan pelkkien
arvojen varassa, vaan ammattikunnan yleiset eettigeet ja laki saattavat olla hy-
vinkin ristiriidassa hoitajan omien seka potilaanogen kanssa. Voivatko kuitenkaan
hoitotydn periaatteet olla ristiriidassa sen kanssten hoitajan todella tulisi jossakin
tilanteessa toimia? Vastauksien pohjalta voisi&etdkean tulkinnan, etta viime ka-

dessa tulisi toimia sen mukaan, mika tuntuu oikealt

Vastaajien mielipide ammattietiikan painoarvosse ihoitotydssa nayttaisi olevan

myo6s melko selva: hyva hoito ei ole vain tieto#ajoa, vaan myos arvojen tuntemis-
ta ja tunnustamista seka ihmisen ja persoonan &itamista. Tuloksista kay selke&s-
ti ilmi, ettéd hyvan hoidon edellytyksena on inhilinén kohtaaminen, johon siséltyvat

arvostus ja kunnioitus potilasta kohtaan.

Ammattietiikan opetuksessa vastaajat nakivat t&sigiohtimista, seka yhdessa etta
erikseen, ja tata tulisi olla l&pi koko opiskeluggan. Selvaa tulkintaa siitéa, onko ope-
tusta riittavasti, ei tutkimustuloksista voi saadhtta kay silti ilmi, etteivat vastaajat
ole tyytyvaisia vain lyhyen ajanjakson sisalla kéwista kurssista, jossa juuri taman-
kaltaista pohdintaa on. Teoreettispainotteist&atiiopetusta vastaajat eivat nahneet
tarpeelliseksi eivatka mielekkaaksi. Opetukserstwlila pohdiskelevaa ja ajatuksia
herattavad. Pohdintaa siis pitaisi olla lapi opigien ja sen tulisi olla kaytannonla-
heista ja liitoksissa opiskeluun. Tama ajatus @isiletiikan opetuksen integrointia
muuhun hoitotyon opetukseen, jossa opetuksessatiiigtin muun muassa tapaus-
esimerkkeja. Koska emme voi erotella sita, mikddipdssa on eettinen kysymys ja
mik& ei — toimintamme kun néyttad olevan aina sesti varittynytta — olisi luonnol-
lista, ettd myds opetus tapahtuisi aina mielessiirkys oikeasta ja vaarasta. Niin tai
nain, viesti opiskelijoilta on selva: ammattietikapetus on tarkeaa ja opiskeluaikoi-

na sita tulee olla.
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Pohtimisen kannalta nousevat tarkeaksi myos wati@largumentaatioharjoitukset
seka keskustelevat luennot. Tapausesimerkkiensiis@hna ovat keskeisimpia ope-
tusmenetelmia edistettédessa opiskelijan eettidtdiptaa (Leino-Kilpi & Valimaki
2003, 280). Nahdakseni olisi siis tarkeaa, ett&imarseen hoitotyon opetukseen in-
tegroituneen etiikan opetuksen liséksi olisi vadaten sellaisia tunteja, joiden paino-

arvo olisi keskustelussa ja pohtimisessa.

Nummisen (2000) tutkimuksesta kay ilmi, etta mypsttajat pitavat erillisen ammat-
tietiilkan kurssin jarjestamista tarpeellisena inbégun opetuksen lisana. Olisi mielen-
kiintoista nahda, minkalaisia vastauksia Jyvaskgdmattikorkeakoulun opettajat

tahan kysymykseen antaisivat.

Verkkokurssin opiskelijoilta saadusta kurssipakeesta kay ilmi, etta myos opiskelijat
kaipasivat kontaktiopetusta. Kurssipalautetta vekkkssilta antoi 21 opiskelijaa, 62
% (n=13) oli sitéa mielta, etta kurssi olisi olluanempi kontaktiopetuksena, 23,8 %
(n=5) ei antanut selvaa vastausta kontakti- tdikeiopetuksen sopivuudesta ja vain
14,3 % (n=3) liputtivat verkko-opetuksen puolegtantaktiopetuksen etuna nahtiin

nimenomaan keskustelu ja pohdinta toisten opiskdén kanssa.

Ammattietiikan opetuksessa hyvaa on siis pohdmteeskustelumuotoiset kontakti-
tunnit. Huonoa opetuksen toteutuksessa on niid@n #joitus lyhyen ajanjakson si-

sdlle ja vapaaehtoisuus.

Eettisten ja moraalifilosofisten teorioiden ja kfsien tuntemusta ei nadhty ammat-
tietiilkan ja sen oppimisen kannalta tarkeaksi simélessa, etta opiskelijat eivat mai-
ninneet niistd mitaan tutkimusaineistossa. On kilditeselvaa, etta opiskelijat ovat
omaksuneet naita teorioita ja kasitteité joko antietiikan kurssilla tai sita ennen.
Heidan puheissaan ja kirjoituksissaan kuitenkinynfikssain méarin eettisten ja mo-
raalifilosofisten teorioiden kayttaminen, ja jo k@dta&an arvojen mainitseminen ja



40

niiden pohtiminen teemahaastattelun aikana osaitiafestani kasitteiden tuntemus-
ta. Nakisin, etté teoriat ja kasitteet tunnetaamttaniité ei ehka osata tarkastella sel-

laisenaan.

Toisaalta heréa kuitenkin kysymys teorioiden tunsesta. Se, etta etiikasta ja am-
mattietiikasta pystytdan puhumaan, vaatii etiiklampraalifilosofian kasitteiden kayt-
t6&, mutta toisaalta vain osittain teorioiden tomista. Jos etiikan ja moraalifilosofian
teoriat tunnetaan huonosti, on mahdollista, etigérteorioita pyritd kayttdmaan hy-

vaksi ratkaistaessa tyoelamassa esiintyvia eetirgg@lmia.

Yhteenvetona voisi siis sanoa, etta taméan tutkimokeskeinen tulos on sajten

opiskelijat toivovat ammattietiikkaa opetettavan:

Ammattietiikan opetuksen osana on oltava kontakteipksena toteu-
tettuja, keskustelevia luentoja, joilla opiskelijabivat jakaa omia aja-
tuksiaan ja harjaannuttaa argumentaatiotaitojaanahtdimessa eetti-

sen pohdinnan edistaminen.

9.5 Jatkotutkimusehdotuksia

Tutkimus on tehty pienesté aineistosta, johon kuwiain yhden ammattikorkeakou-
lun hoitotyon opiskelijoita. Tamankaltaisen tutkiksen toteuttaminen laajemmassa
mittakaavassa olisi mielestani aiheellista, jofiegskelijoiden mielipiteet siitd, minka-
laisia asioita opintoihin tulisi siséllyttaa, saatia paremmin kuuluviin. Nain opetus-
henkilokunta saisi tieteellistéa nayttoa siita, edtisen pohdinnan merkitys opiskelu-
jen aikana on merkittava ja sité ei tule unohtamstueltaessa opintojen sisaltéa hoi-
totyon koulutusohjelmissa. My6s opetushenkilokulenateutettu samankaltainen
tutkimus saattaisi olla aiheellinen. Nain samojaite joita tdssa tutkimuksessa on

kartoitettu opiskelijoilta, voitaisiin kartoittagpettajilta.
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Mielestani tulevaisuudessa tutkimuskohteena tallaiintegroidun ammattietiikan
opetuksen arviointia. Missa maarin eksklusiividikan opetusta voidaan toteuttaa
integroituna muuhun hoitotyén opetukseen? Myods Nurem(2000) tutkimuksessaan
ehdottaa tallaista tutkimusta. Myos tutkimuksiaséplijoiden seka opettajien mielipi-
teita ja toiveita siitd, miten he toivovat ammditi@n opetuksen toteutuvan hoitotyon

koulutusohjelmissa, on mielestani aiheellista tutki

9.6 Tekijan sanat

Terveydenhuollon etiikka on ollut viime vuosina mkin voimakkaasti esilla medi-
assa. Syyna tahan lienee muun muassa insuliiniswekéa hoitoalan tyéehtoneuvotte-
lut, jotka molemmat saivat vaikuttavan arvon tiedwglineiden tarkeysjarjestyksessa.
Kysymys siita, mitd hoitohenkilékunnan on sallitteda ja mita ei, nousi hetkessa
kansakuntamme yhdeksi suurimmaksi puheenaiheéittged kerran: mika on oikea

ja mika vaara tapa toimia?

Ammattietiikan opetus ei voi hoitotyon opiskelijeilsuoraan opettaa sitd, miten mei-
dan tulisi tyontekijoina toimia. Tietenkin olemmelvoitettuja toimimaan lakien ja
ohjeiden varjossa, mutta ongelmatilanteissa mgulétestamme ratkaisuja ei voi
tehda kukaan. Niissé ratkaisut joudumme tekem&én libkseni voin todeta, etta nain
my0s opiskelijat ajattelevat. He eivat hae valmiigagtauksia, vaan nakevat opetuksen
tavoitteena antaa tytkaluja hoitotyon arkeen, jdaratyokalujen kaytté kulminoituu

ongelmatilanteissa, joissa ongelma oikean ja vaétkaisun valilla on todellinen.

Henkilokohtaisesti olin yllattynyt kuullessani amitnetiikan opetuksen muuttuvan Jy-
vaskylan ammattikorkeakoulun hoitotydn koulutusbhpgssa uuden opintosuunni-
telman myota. Itselleni erillinen kurssi oli eréa@inken kdannekohta elamassani, joka
sai minut ajattelemaan ja kiinnostumaan etiikastsiten myaos filosofiasta. Kurssin
paatyttya hainkin opiskelemaan filosofiaa ja oneeksnyds onnistuin haussani.

Myds siihen, miten nykyaan toimin hoitotyontekijammita tydssani arvostan seka
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miten toimin asiakkaitani kohtaan, kurssilla oli amvaikutuksensa. Oma kokemukse-
ni erillisesta ammattietiikan kurssista oli, etifidinen kurssi on tarkea. Myos tutki-
mukseen vastanneet olivat niin sanotusta vapaasi@immasta mielissaan, vaikka

selvaa viestia erillisen kurssin tarpeellisuudestaéaynyt ilmi.

Mika siis on erillisen ammattietiikan kurssin arvOBko kysyntaa sellaiselle kurssille,
jossa voi ddneen pohtia ja pilkkoa ja taas kootm@jatuksiaan pulmallisista kysy-
myksista hoitotydssa? Onko tallainen kurssi tatpessl, vai riittdako, etta naitéa asioi-
ta kaydaan lapi muun opetuksen lomassa? Onko mpetalksen lomassa aikaa kayda
tallaista pohdintaa? Toivonkin, ettei erillisen &sin karsintaa ole nahty tarpeelliseksi
saastojen ja tehokkuuden nimissa, silla erillinemmettietiikan kurssi voidaan poh-
dintoineen helpostikin ndhda turhana haihatteliegon, taidon ja toiminnan vierell&.
Tutkimustulokset kuitenkin osoittavat, etta opigkdle tallainen pohdinta on yhta-

lailla ammattitaitoa edistavaa.

Tutkimuksessa kavi ilmi, etta painoarvoa etiikaorigopetukselle ei suuremmin anne-
ta. Voisiko kuitenkin olla, etta teoriaopetuksemparvoa ei pohdinnan lomassa néh-
da? Asiat joita ammattietiikan kurssilla opiskefiga joita pohditaan ammentuvat
kuitenkin etiikan teoriasta. Kysymykset, kutemitd ovat arvot ja periaatteetja

"miten on oikein toimia’; tulevat suoraan etiikan teoriasta, ja myos naysirkykset
olivat vahvasti esilla kdymassani ammattietiikanskila. Jos téllaiset kysymykset
ovat juuri niitd, joihin ammattietiikan tuntemukisepyritédn saamaan kaytannallinen
vastaus, tultaisiinko niita esittdmaan joissakinliakursseilla siind ma&arin, miten ne
ammattietiikan kurssilla ovat esilla? Toisin sanaaisiko etiikan teorioista ammen-

netut kysymykset keskeisessa asemassa ilman aretikdti kurssia?
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Liite 2: Kategorisoinnit

1. MITKA ASIAT OVAT TARKEITA
HOITOTYON AMMATTIETIIKASSA?

Alakategoriat Ylakategoriat
pelkistetyt ilmaisut

miten hoitaja toimii (hoitajan arvot)
kuinka siella tdissa toimit, tyokavereita ja poititakohtaan
mitk& on omat arvot ja miten niiden mukaan toimii
mit& asioita tydssa arvostaa

miten potilaita kohtelee (potilaan arvot)
potilaiden kohtelu on iso osa hoitoa
mitk&a ovat potilaan toiveet

hoitotydn lahtokohdat (hoitoty®én arvot)
mille hoitoty6 rakentuu
mit& hoitotydsséa arvostetaan

hoitotydn periaatteet Arvot ja periaatteet
miksi me potilaita hoidetaan
ne periaatteet, jonka takia tatéa tyota tehdaan

mainitut arvot ja periaatteet
potilaan kohtaaminen ja kunnioittaminen; potilaashkeleminen; tasa-
puolisuus, tasa-arvo ja oikeudenmukaisuus; potilasemaaraamisoi-
keus; rehellisyys, potilaan oikeus tietoon, potildedottaminen, luot-
tamus; velvollisuuden suorittaminen hoitotyontekdakokonaisvaltai-
nen hoito, muiden huomioonottaminen (perhe, yhteysieiskunta); in-
himillisen hyvan saavuttaminen ja sen tavoittelenjrelaman turvaa-

minen.

pohtimaan pystyminen
osattava pysahtya
pysahdyttava miettimaan
mietti& miksi joitain asioita tehdaan
tuntuu unohtuvan se syy, miksi jotain tehdaan
keskustelutaidot Pohdinta
puhua tytkavereille
pystya keskustelemaan muiden kanssa
oppiminen muilta
kuuntelemaan muita

oppia tydyhteisosta

Etiikan ja moraalifilo-
sofian teoriat ja kasit-

teet
miten hoitajan kuuluu toimia (ohjeet)
lakiasiat ovat tarkeita tiedostaa !—ams_aadamo' normit
ja ohjeet

pitaa toimia lakien puitteissa
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2. MITKA ASIAT OVAT TARKEITA HOITOTYON
AMMATTIETIIKAN OPETUKSESSA?

Alakategoriat Ylakategoriat
pelkistetyt ilmaisut

omien arvojen tarkastelu ja tiedostaminen
heraa tarkastelemaan omaa toimintaansa ja omia jaao
tunnistaa arvoja ja periaatteita Arvot ja periaatteet

tietda mitka arvot vaikuttavat

kokemusten jakaminen
kertoa omia ajatuksia
kertoa mitd on omassa mielessa
kuunnella muiden nakemyksia
kuunnella muiden tarinoita
kuunnella muiden kokemuksia
jakamaan omaa tietoa
yhdessa pohtiminen
on saanut pohtia yksin ja yhdessa
valmistaa meitéd pohtimaan Pohdinta
keskustelu
pystyy / on pystynyt keskustelemaan
paasee / on paassyt keskustelemaan
voi kehittya keskustelemalla
keskustella vaikeist@ettisistédkysymyksista
oikean ja vaaran miettiminen
miettid yhdessa oikeaa ratkaisua
l6ytéd yhdessa vastaus

mitk& asiat ovat tulevassa ammatissamme oikeigain

Etiikan ja moraalifilo-
sofian teoriat ja kasit-
teet

lakien ja ohjeiden tunteminen
Lainsdadanto, normit

lakien lapikayminenkin : >
ja ohjeet

tiedetaan lakiasioista
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2. JATKOKYSYMYS :
Mita hyvaa / huonoa opiskelijat kokivat ammattietiikan opetuksessa?

Hyvaa Huonoa
Keskustelevat luennot Lyhyys
hienoa, ettéa on saanut yhdessa pohtia ... koko opiskeluajalle
mukava kuulla muiden ajatuksia ... vain lyhyen aikaa
on paassyt keskustelemaan . .
... vain yhdelle jaksolle

on saanut pohtia yksin ja yhdessa . . » o
. yksi kurssi tuntuu liian vahalta

. yhdessa pohtimista enemman

Vapaaehtoisuus
kontaktitunnit eivat ole pakollisia
kontaktitunneilla ei ollut pakko kay-
da




