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1 INLEDNING

1.1 Valavamne

Jag visste i ett tidigt skede att mitt lardomsprov skulle handla om offentlig upp-
handling, eftersom jag i mitt arbete med jamna mellanrum kommer i kontakt med
upphandlingsfragor och kéande att jag skulle ha nytta av att studera amnet mera.
For att fa en uppfattning om hur upphandlingsprocessen gar till valde jag att skri-
va teoridelen om de grundldggande begreppen i offentlig upphandling. Jag var
lange osdker pa vad min empiriska undersokning skulle handla om men efter dis-
kussion med sakkunniga kom det fram att det fanns intresse utifran att veta hur

upphandlingsréattelse har anvants i osterbottniska kommuner.
1.2 Syfte och problemformulering

Syftet med detta liardomsprov &r att underséka om kommunerna i Osterbotten har
anvant sig av upphandlingsrattelse sedan det togs i bruk 2010, och om det i sa fall
lett till att besvaren till marknadsdomstolen minskat. Teoridelen bestar av grund-
ldggande information om offentlig upphandling samt om hur upphandlingsproces-
sen gar till. Upphandlingsrattelse kom till som ett nytt rattsmedel vid upphand-
lingsférfaranden 2010. Med upphandlingsrattelse hade man for avsikt att franga
de davarande rattsmedel som Overlappade marknadsdomstolsforfarandet, sérskilt
rattelseyrkande och kommunalbesvar (dessa ar fortfarande majliga vid sma upp-

handlingar). (http://valtioneuvosto.fi/)
1.3 Avgransning

I lardomsprovet fokuserar jag pa upphandlingsprocessen ur kommunernas synvin-
kel och har darmed inte omfattat andra upphandlande enheter och inte heller upp-
handling ur anbudsgivarens standpunkt. |1 den empiriska undersokningen har jag
fokuserat pd kommunerna i Osterbotten, mycket pa grund av eget intresse att hora
vad de har for asikter om offentlig upphandling men &ven for att det skulle bli for

omfattande att ta med alla kommuner i Finland.



1.4 Arbetets uppbyggnad

| teoridelen forklaras vad offentlig upphandling &r och de mest grundlaggande
begreppen inom offentlig upphandling tas upp. Genom att ldsa teoridelen hoppas
jag att lasaren ska fa en uppfattning om hur en upphandlingsprocess gar till. Mate-
rialet i lardomsprovet bygger framst pa lagen om offentlig upphandling
(348/2007), i texten kallad UpphL eller upphandlingslagen.

| forsta kapitlet berattar jag kort om valet av &mne och bakgrunden till offentlig
upphandling. | kapitel tva forklaras allmant om offentlig upphandling och hur
upphandlingsprocessen gar till. | tredje kapitlet koncentrerar jag mig pa hur man
sOker &ndring i upphandlingsarenden, det vill s&ga genom upphandlingsrattelse
eller marknadsdomstolsbesvar. | kapitel fyra berattas det om enkétundersékningen
som gjordes och dess resultat. Sista kapitlet & en sammanfattning av hur

lardomsprovet blev och om hur mina mal uppfylldes.
1.5 Bakgrunden till offentlig upphandling

1979 undertecknade Finland Varldshandelsorganisationens (WTQO) forsta GPA-
avtal (Government Procurement Agreement) om offentlig upphandling. Genom
GPA-avtalet har parterna avtalat om gemensamma regler och deras upphandlings-
lagstiftning har anpassats efter detta. Den senaste dndringen av GPA-avtalet gjor-
des 2011. Genom EES-avtalet 1994 6ppnades den offentliga upphandlingen for fri
konkurrens. Den finlandska lagstiftningen om offentlig upphandling bygger pa
EG:s grundférdrag och upphandlingsdirektiv. Nya EU-direktiv implementerades i
finsk lagstiftning genom en ny upphandlingslag ar 2007 (348/2007).
(http://www.tem.fi; Oksanen 2010: 7)

Syftet med offentlig upphandling &r att effektivera anvandningen av allmanna
medel och att framja god kvalitet pa inkopen . En av grundtankarna &ar ocksa att
alla foretag ska ha jamlika mojligheter att erbjuda upphandlingsenheterna sina
varor och tjanster. 2012 var det totala vardet pa upphandlingar som publicerats i

HILMA (annonssystemet for offentlig upphandling) éver tio miljarder euro och



ungefar 10000 upphandlingsannonser publicerades 1 annonseringskanalen.
(UpphL kap. 1 § 1; Oksanen 2010: 8; http://www.tem.fi/)
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2 ALLMANT OM OFFENTLIG UPPHANDLING

2.1 Vad ar offentlig upphandling

Offentlig upphandling &r en inkdpsprocess som offentliga myndigheter omfattas
av, om de ska kopa varor eller tjanster fran en aktor utanfor deras egen organisa-
tion. Offentliga sektorn kan alltsa inte agera pa samma satt som privata aktorer nar
de ska upphandla varor och tjanster. De myndigheter som omfattas av lagen om
offentlig upphandling kallas fér upphandlande enheter. De upphandlande enheter-
na kan inte direkt vélja en tidigare leverantor eller annan foretagare som de hort
gott om, utan de maste annonsera om den vara eller tjanst de vill kdpa samt skicka

ut en anbudsforfragan.

Upphandlande enheter ar enligt upphandlingslagen 2 kap. § 6:

1) statens, kommunernas och samkommunernas myndigheter

2) evangelisk-lutherska kyrkan och ortodoxa kyrkan samt deras forsamlingar
och dvriga myndigheter

3) afféarsverk enligt lagen om statliga affarsverk

4) offentligrattsliga organ

Till offentlig upphandling hor:

e KOp av varor

e Kop av tjanster

e Tjanstekoncessioner

e Hyrning av varor eller tjanster
e Kop pa avbetalning

e Leasing och optionsavtal

e Genomfdrande av bygg- och tjanstekoncessioner

Till offentlig upphandling hor inte t.ex. eget arbete, rekrytering, forvarv eller hyra
av mark, befintliga byggnader eller annan fast egendom. (http://www.tem.fi;

http://www.upphandlingsstod.se)
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2.2 Regleringen av offentlig upphandling

Offentlig upphandling styrs av bade nationell lagstiftning och direktiv faststalla av

Europeiska unionen.

EU-ratt

Varje land som ingar i Europeiska unionen har egen nationell lagstiftning om of-
fentlig upphandling d&r EU-direktiven om offentlig upphandling har implemente-
rats. Genom den finlandska lagen om offentlig upphandling genomférs tre EU-

direktiv och har redogdérs kort om dessa.

1) Europaparlamentets och radets direktiv 2004/18/EG. Detta direktiv kallas det
klassiska eller upphandlingsdirektivet och handlar om samordning av forfa-

randena vid offentlig upphandling av byggentreprenader, varor och tjanster.

2) Europeiska radets direktiv 89/665/EEG (i upphandlingslagen omnamnt som
rattsmedelsdirektivet). Direktivets syfte &r att sékerstélla en effektiv tillamp-
ning av bestdmmelserna i upphandlingsdirektivet (2004/18EG). Réttsmedels-
direktivet innehaller regler om att enkla och fungerande nationella forfaran-
den for prévning ska finnas tillgangliga i alla medlemsstater. Detta betyder att
det ska finnas ett rattsmedel for alla parter som &r med i ett upphandlingsfor-
farande.

3) Europaparlamentets och radets direktiv 2007/66/EG om é&ndring av radets
direktiv 89/665/EEG och 92/13/EEG. Detta direktiv ar kallat andringsdirekti-

vet eller rattsskyddsdirektivet.

(UpphL kap.1 § 1; http://www.upphandlingsstod.se/; http://europa.eu/)

Det finns &ven ett antal andra EU-direktiv och — férordningar, bland annat annon-
seringsregler och faststéllda standardformulér fér upphandlingsmeddelanden.
Reglernas framsta syfte &r att effektivera anvandningen av offentliga medel och
att forbéattra de europeiska foretagens konkurrenskraft. Genom detta vill man tryg-
ga den fria rorligheten av varor, tjanster, kapital och arbetstagare och skapa en
fungerande inre marknad. Dessa ar de grundldaggande friheterna, som har dverens-

kommits i fordraget om Europeiska unionen, EU-fordraget. (http://www.tem.fi)
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Finsk ratt

Lagen om offentlig upphandling tradde i kraft 1 juni 2007 och ersatte den forra
lagen om offentlig upphandling (1505/1992). Vid samma tidpunkt tradde dessut-
om statsradets forordning om offentlig upphandling (614/2007) i kraft och denna
innehaller bestammelser om annonsering vid offentlig upphandling samt om stati-
stikforing. Upphandlingslagen bygger mycket pa EU-direktiv men vid revidering-
en av upphandlingslagen tog man &ven domstolarnas réttspraxis och de upphand-
lande enheternas erfarenheter i beaktande. (http://www.tem.fi;

http://www.kommunerna.net)
2.3 Upphandlingsprocessen i korthet

Upphandlingar kréaver i regel mycket planering och ar mycket tidskrdvande. Man
far inte paborja en upphandlingsprocess for att undersoka hur priserna pa markna-
den ar, och detta betyder att nar man har pabdrjat en upphandling maste man full-
folja den. I den anbudsforfragan som sands ut ska det tydligt framga vad den upp-
handlande enheten séker och vilka villkor som ska uppfyllas. For att sékerstalla en
saker konkurrensutsattning maste man annonsera Gppet om upphandlingen och
om upphandlingens beraknade belopp Overstiger de nationella troskelvardena
maste den annonseras via internet pa annonseringskanalen HILMA. Upphand-
lingsenheten maste ge anbudsgivarna en tillrackligt lang tidsfrist att besvara an-
budsforfragan for att sakerstélla konkurrenskraften samt for att ge alla likvardiga

mojligheter.

Det finns olika upphandlingsforfaranden att tillampa beroende pa upphandlingens

art och varde:

e (Oppet forfarande

o selektivt forfarande

e forhandlat forfarande

e konkurrenspréaglad dialog
e ramavtal

e direktupphandling
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| forsta hand ska man anvénda sig av Oppet eller selektivt forfarande. Med 6ppet
upphandlingsforfarande avses att upphandlingsenheten publicerar en upphand-
lingsannons i HILMA och alla intresserade leverantérer kan ge ett anbud. Vid
selektivt forfarande publicerar man ocksa en annons i HILMA och genom denna
meddelar leverantorer om de &r intresserade av att ge ett anbud. Den upphandlan-
de enheten utser darefter lampliga leverantorer (minst fem) som man sander an-

budsforfragan till.

Vid anbudstidens utgang borjar behandlingen av anbuden. Den sker bakom stang-
da dorrar och ingen information far ges till utomstaende fére upphandlingsbeslutet
har fattats. Vilket anbud som valjs beror pa vilka kriterier som stallts i anbudsfor-
fragan, det vill saga totalekonomisk fordelaktighet eller anbudets pris. Om urvals-
kriteriet ar lagst pris sa ska anbudet med lagst pris vinna upphandlingen. Beslutet
ska skriftligt delges alla parter som deltagit i upphandlingen och till detta ska bi-
fogas en anvisning om hur man soker andring. Sokande av &ndring ska goras inom
14 dagar fran det att anbudsgivarna delgetts beslutet. Upphandlingsbeslutet verk-
stélls nar man har skrivit ett avtal med upphandlingsvinnaren. (Oksanen 2010: 54,
82)



Figur 1. Schema 6ver upphandlingsprocessen.
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2.4 Grundlaggande principer

| upphandlingslagen § 2 stadgas de grundprinciper som ska féljas vid offentlig
upphandling. Vid upphandlingar ska befintliga konkurrensférhallanden tas till
vara och de ska genomforas pa ett ekonomiskt och d&ndamalsenligt séatt. Oberoende
av upphandlingens storlek ska de fyra grundprinciperna som forklaras har nedan
foljas. Dessa principer galler bade vid bemétandet av anbudsgivare och under alla

skeden i upphandlingsprocessen. (Oksanen 2010: 28, UpphL kap. 1 § 2)

Icke-diskriminering

Icke-diskriminering betyder att kandidater eller anbudsgivare fran andra orter an
upphandlingsenheten behandlas pa samma satt som kandidater fran det egna om-
radet. Detta betyder att faktorer som nationalitet eller etablering i en annan med-
lemsstat inte ska paverka bemotandet, vilket i sin tur betyder i att kraven i anbuds-
forfragan inte far vara sadana som endast lokala leverantérer kanner till. Kortfattat
betyder icke-diskriminering att leverantorer ska kunna vara anbudsgivare oavsett

landstillhdrighet eller geografiskt lage.

Principen om likabehandling och jamlikhet

Principen om likabehandling innebdr att alla anbudsgivare ska ges samma forut-
sattningar. Alla maste alltsa fa samma information samtidigt och upphandlaren far
till exempel inte acceptera for sent inkomna anbud eftersom samma tidsfrister

géller for alla.

Oppenhetsprincipen

Oppenhetsprincipen betyder att upphandlingen inte far hallas hemlig, att man in-
formerar offentligt, att anbudsgivarna informeras om resultaten och att de hand-
lingar som anvénts vid upphandlingen i princip ar offentliga. Pa grund av vissa

sekretessbehov kan inte alltid alla dokument vara offentliga.

Proportionalitetsprincipen

Proportionalitetsprincipen (dven kallad objektivitetsprincipen) betyder att kraven

som stalls i en anbudsforfragan ska ha ett naturligt samband med det som ska
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upphandlas, det vill sdga inte vara strangare an vad som behdvs for att nd upp-
handlingens syfte. Upphandlingens slag och pris ska darfor beaktas till exempel
nar kvalifikationsvillkoren (lagst pris eller totalekonomiskt mest fordelaktigt) for
anbudsgivarna faststéallts. (www.upphandling.fi; www.upphandlingsstod.se;
Bjorkwall m.fl.: 96)

2.5 Troskelvarden

Troskelvarden &ar de gransvarden som faststéllts i upphandlingslagen kap. 3 § 15-
16 och dessa avgor vilket sorts upphandlingsforfarande man ska folja (6ppet, se-
lektivt eller annat forfarande beroende pa upphandlingens vérde). Troskelvardet ar
det storsta mojliga pa forhand berdknade vardet pa upphandlingen och detta

momsfria belopp utgor gransen for upphandlingens annonseringsskyldighet.
Man kan dela upp upphandlingarna i tre kategorier:

1) Upphandlingar vars vérde ligger under de nationella troskelvéardena:
sma upphandlingar

2) Upphandlingar vars varde ligger 6ver de nationella troskelvérdena:
nationella upphandlingar

3) Upphandlingar som ligger 6ver EU-tréskelvérdena:
EU-upphandlingar

De nationella troskelvardena baserar sig pa nationell lagstiftning och kan andras
endast genom nationell lagandring. EU-troskelvardena grundar sig pa GPA-
konventionen samt pd en forordning given av EU-kommissionen. Vartannat ar
faststéller EU-kommissionen troskelvéardena for EU-upphandlingar. (UpphL kap.
3; http://www.upphandling.fi)
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Figur 2. Schema oOver troskelvérden
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* Annonseringsskyldighet (HILMA)
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Schemat visar hur upphandlingslagen tillampas och de rattsmedel som finns till

forfogande vid offentliga upphandlingar. (Oksanen 2010: 15)
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Tabell 1. Nationella troskelvarden

Nationella troskelvarden (fr.o.m. 1.6.2010)

Typ av upphandling euro

Varu- eller tjansteupphandling
Projekttavlingar 30 000
Tjanstekoncessioner

Halsovards- och socialtjanster
enligt bilaga B (grupp 25)

Utbildning som gemensam upphand- 100 000
ling
Byggnadsentreprenader

150 000

Byggkoncessioner

Tabell 2. EU-troskelvarden

EU-troskelvarden (fr.o.m. 1.1.2012)

Typ av upphandling euro

137 000

statliga centralférvaltningsmyndigheterna
Varor och tjanster 9 gsmyndig

Projekttavlingar 211 000
andra upphandlande enheter

Byggnadsentreprenader

Byggkoncessioner 5278 000

(UpphL § 15-16)
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2.6  Anbudsforfragan

Det viktigaste dokumentet i upphandlingsprocessen ar anbudsférfragan. Det ar
viktigt att den upphandlande enheten noggrant kontrollerar att alla centrala fakto-
rer i upphandlingen &r genomtankta innan de sander ut anbudsforfragan. Dessa
faktorer ar bland annat: typ av upphandlingsforfarande, avtalsvillkor och urvals-
kriterier. Vanligtvis kan innehallet i anbudsforfragan inte andras i efterhand. Vid
sma upphandlingar ar det maojligt med muntliga anbudsforfragningar men dessa
bor bekréaftas skriftligt.

I upphandlingslagen § 40 stadgas vilka punkter som en anbudsforfragan maste

innehalla.

1) En definition av foremalet for upphandlingen (ex. méangden varor, sarskilda
egenskaper, kvalitetskrav)

2) En hénvisning till den publicerade upphandlingsannonsen

3) Tidsfristen for lamnande av anbud

4)  Adress till vilken anbuden skall skickas

5) Det eller de sprak som anbuden skall avfattas pa

6) Kvalificeringskrav pa leverantorerna och specificerat vilka handlingar som
behdvs for att bevisa att kraven uppfylls

7) Urvalskriterier (t.ex. billigaste anbudet)

8) Anbudens giltighetstid

(UpphL kap. 7 § 40-41; Oksanen 2010: kap. 4)
2.7 Annonseringsskyldighet

Alla upphandlingar som 6verstiger de nationella troskelvardena maste annonseras
via  annonseringskanalen HILMA, som finns under webbadressen
www.hankintailmoitukset.fi. HILMA &r en avgiftsfri annonseringskanal som upp-
ratthalls av arbets- och naringsministeriet dar man annonserar om och far informa-

tion om pagaende upphandlingar. Om upphandlingens uppskattade vérde Gversti-
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ger EU-troskelvardena annonserar man via HILMA och programmet skickar se-
dan annonsen vidare till Europeiska gemenskapens tidning samt till databasen
TED. For upphandlingar som ligger under det nationella troskelvérdet har upp-
handlingsenheterna ofta egna annonseringsanvisningar (t.ex. i lokaltidningen och
pa egen hemsida) men man kan man ocksa annonsera om dem via HILMA.

(http://www.upphandling.fi; http://www.hankintailmoitukset.fi)
2.8 Upphandlingsbeslut

Da tidsfristen for inlamnande av anbud gatt ut, paborjar man arbetet med att 6pp-
na de inkomna anbuden och jamféra dem med de kriterier som stallts i anbudsfor-
fragan. Anbud som kommit in for sent forkastas. Vid éppnandet av anbuden for
man 6ppningsprotokoll. Nar man véljer anbudsgivare &ar det viktigt att komma
ihdg principerna om icke-diskriminering och jamlikhet. Fére man utvarderar an-
buden bedomer man vilka av anbudsgivarna som fyller kraven i anbudsforfragan
och de foretag som inte &r lampliga ska uteslutas ur anbudsférfarandet. Anbuden
ska alltsa jamforas endast enligt hur innehallet motsvarar anbudsforfragans krite-
rier. Det &r det anbud som totalekonomiskt ar mest fordelaktigt eller det som har
det formanligaste priset - beroende pa vilka kriterier som stéllts i anbudsforfragan,
som ska véljas. De grunder som bestdmmer om ett anbud &r totalekonomiskt mest
fordelaktigt kan vara kvalitet, pris, tekniska fordelar, kostnadseffektivitet etc.
Upphandlingsbeslutet ska goras skriftligt och i detta ska det framga pa vilka grun-
der vinnaren har utsetts. (UpphL kap. 8 § 62, Oksanen 2010: 55,
http://www.upphandling.fi/)

Upphandlingsbeslutet, motivering till valet samt besvérsanvisningar ska delges
alla parter som berors av det. Beslutet ska vara skriftligt och kan sandas per brev,
e-post eller fax. Om man sénder per e-post eller fax anses mottagaren ha fatt del
av beslutet den dag da mottagaren fatt det till sin e-post eller fax, det vill siga
samma dag som avsédndandet. Om man sander beslutet per brev anses mottagaren
ha fatt del av det sju dagar efter avsandandet. Upphandlingskontrakt far inte skri-

vas innan besvarstiden gatt ut. (UpphL 10 kap. 75 §)


http://www.upphandling.fi/sv/offentlig-upphandling/troskelvarden/Sidor/default.aspx

Figur 3. Schema 6ver beslutets verkstallighet
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Verkstallande av beslut

* Vid elektronisk delgivning samma dag
** Vid EU-upphandlingar

7 dagar 14 dagar 7 dagar
Beslut Postning* Tid for sokande vantetid**
av andring

~ Kontrakt

Figuren visar forloppet fran beslut till upphandlingskontrakt.(Oksanen 2010: 67)
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3 SOKANDE AV ANDRING

3.1 Rattsmedel

Det beror det pa upphandlingens vérde vilka rattsmedel som finns att tillga. Vid
upphandlingar som understiger de nationella tréskelvardena kan man yrka pa
upphandlingsrattelse eller yrka pa réattelse enligt kommunallagen 11 kap. De sma
upphandlingarna kan inte 6verklagas hos marknadsdomstolen. Om upphandlingen
overstiger de nationella troskelvardena kan sékande av &ndring ske genom yrkan-
de pa upphandlingsréattelse (UpphL § 80) eller anférande av besvar till marknads-
domstolen (UpphL § 86). De har tva rattsmedlen &r parallella och utesluter inte
varandra, det vill siga man kan bade yrka pa upphandlingsrattelse och anféra
marknadsdomstolsbesvar. Om bada rattsmedlen har anvénts s maste den upp-
handlande enheten underratta marknadsdomstolen om yrkandet pa upphandlings-
rattelse samt delge domstolen det beslut som fattats i arendet. (Myllymaki 2012:
59-60)

Enligt upphandlingslagen kan en part som &r missnojd med ett beslut eller nagot
annat avgorande i upphandlingsforfarandet, aven leverantrer som inte deltagit i
upphandlingen, yrka pa att den upphandlande enheten andrar beslutet dvs. gor en
upphandlingsréttelse. Den upphandlande enheten kan dven sjalv ratta eller upphé-
va sitt beslut genom upphandlingsrattelse. Om upphandlingen dverstiger det na-
tionella troskelvardet kan det genom besvér foras till marknadsdomstolen for be-
handling. Marknadsdomstolen kan héva beslutet eller eventuellt krdva andringar i
det. Marknadsdomstolsbesvér eller yrkande om upphandlingsréttelse ska goras

inom fjorton dagar fran att man fatt del av beslutet. (http://www.upphandling.fi)
3.1.1 Upphandlingsréttelse

Justitieministeriet och handels- och industriministeriet (numera arbets- och nér-
ingsministeriet) tillsatte i slutet av 2007 en arbetsgrupp som skulle bereda en re-
form av réattskyddssystemet vid offentlig upphandling. Detta for att inforliva det
nya rattsskyddsdirektivet (2007/66/EG) i nationell lagstiftning. Arbetsgruppen

sénde ut enkater till ett antal upphandlande enheter samt andra parter och i denna
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enkét fragade man efter derass asikter om det davarande rattsskyddssystemet samt
asikter om hur framtidens réattsskydd ska fungera. Svaren visade att kommunalt
rattelseyrkande inte ansags vara ett tillrackligt effektivt rattsmedel och att behand-
lingstiden i marknadsdomstolen var for 1ang. Arbetsgruppens arbete ledde senare
till en regeringsproposition (190/2009) och genom denna begransade man de tidi-
gare rattsmedlen kommunal- och forvaltningsbesvar och i stallet tillkom det nya
rattsmedlet upphandlingsréttelse.

(http://www.oikeusministerio.fi; RP 190/2009)

Genom upphandlingsrattelse kan man snabbt ratta till eventuella fel som skett i
upphandlingsforfarandet oavsett troskelvarde. Sadana fel kan till exempel vara
feltolkning av upphandlingslagen. En part kan yrka pa upphandlingsrattelse inom
den fjorton dagar langa besvarstiden och en upphandlande enhet kan sjalv réatta till
sitt beslut inom 60 dagar fran att beslutet har tagits. En upphandlingsrattelse kan
dock inte goras om ett upphandlingskontrakt redan ingatts. Upphandlingsrattelse
kan leda till ett nytt upphandlingsbeslut eller till att upphandlingen avbryts.

Upphandlingsréttelse kan anvandas i tva situationer:

1. Den upphandlande enheten vill sjalv &ndra sitt beslut

2. En upphandlingspart yrkar pa upphandlingsréattelse

(http://www.upphandling.fi/)

Oavsett om det ar den upphandlande enheten eller en part som yrkat pa upphand-
lingsréattelse ska den upphandlande enheten genast meddela de parter som saken
galler att en upphandlingsrattelse har anhéngiggjorts. De som ska meddelas ar
framst sadana som kan ha réatt att soka andring i ett nytt beslut om ett nytt upp-
handlingsbeslut fattas. Den upphandlande enheten bor ha regler om vilka personer
eller organ i sin organisation som har behdrighet att behandla upphandlingsréttel-
ser. Det finns ingen bestdmd tidsfrist géllande hur lange behandlingen och avgo-
randena av upphandlingsrattelserna far ta men utgangspunkten bor vara att det

sker pa behdrigt satt och utan drojsmal. (Myllyméki 2012: 60)
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Om det ursprungliga upphandlingsbeslutet andras sa att upphandlingsforfarandets
utgang blir en annan an det ursprungliga beslutet tolkas det som ett nytt beslut och
en ny besvarstid inleds. Om upphandlingens varde dverstiger de nationella tros-
kelvéardena kan beslutet 6verklagas till marknadsdomstolen, men detta ar inte moj-

ligt vid sma upphandlingar. (Myllymaki 2012: 65)
3.1.2 Marknadsdomstolen

Marknadsdomstolen &r en specialdomstol som utéver upphandlingsérenden aven
handhar marknadsrattsliga och konkurrensrattsliga arenden. Marknadsdomstolen
leds av en 6verdomare, har fyra marknadsrattsdomare som ovriga ledamdter och

ett antal marknadsrattssekreterare. (http://www.oikeus.fi/)

Besvar som Overstiger de nationella troskelvardena kan dverklagas till marknads-
domstolen. Arenden till marknadsdomstolen inleds genom skriftliga besvar och ur
besvarsskriften ska det framga vilket arende besvaret galler samt yrkanden och
motiveringar till besvaret. Namn och kontaktuppgifter pa andringssokande ska
finnas med. Upphandlingsbeslutet, intyg 6éver delgivningsdatum samt &évriga
handlingar som kan anvéandas som stod for yrkandena bifogas. Om marknadsdom-
stolen véljer att ta upp arendet ger den bade den upphandlande enheten samt an-
budsvinnaren majlighet att ge sina utlatanden om besvéret. Efter detta far den and-
ringssokande en mojlighet till att ta stallning och denna process pagar sa lange
tills arendet har utretts pa behorigt satt. (Myllymaki 2012: 62)

Om marknadsdomstolen besluter att upphandlingsférfarandet har varit oriktigt kan

den ta till féljande atgarder:

1. Helt eller delvis upphéva beslutet

2. Forbjuda den upphandlande enheten att tillampa en del i dokumentet

3. Tvinga den upphandlande enheten att korrigera sitt felaktiga forfarande

4. Tvinga den upphandlande enheten att betala en gottgorelse till en part som
hade haft en realistisk chans att fa kontraktet om upphandlingsforfarandet hade

varit korrekt
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Foljande punkter endast vid EU-upphandlingar

5. Bestdmma en ogiltighetspafoljd for den upphandlande enheten eller bestamma

att den upphandlande enheten ska betala en pafoljdsavgift till staten
6. Forkorta giltighetstiden pa upphandlingsavtalet

Det blir inga paféljder om felen som gjorts i upphandlingsforfarandet inte paver-
kat valet av anbudsvinnare. En part kan 6verklaga marknadsdomstolens beslut till
hogsta forvaltningsdomstolen och besvar ska goras inom 30 dagar fran att beslutet
delgetts. (Myllymaéki 2012: 64-65)



Figur 4. Processbeskrivning éver delgivning och réttelsesokande
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Figuren visar upphandlingsprocessens mojligheter efter att beslut har tagits. (www.upphandling.fi)
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4 EMPIRI

4.1 Undersokningsmetod

Innan man paborjar en undersokning maste man bestamma sig for vilken under-
sokningsmetod man ska anvénda. Det finns kvalitativa och kvantitativa metoder
och vilken man véljer beror pa vilken typ av resultat man vill ha. Genom kvalita-
tiva metoder far man svaren i ord vilka man inte kan omvandla till siffror eftersom
svaren ofta ar mycket individuella. Ett exempel pa en kvalitativ forskningsmetod
ar gruppintervju. Frageord som ofta anvands i kvalitativa undersokningar ar vem,
hur och varfor. | kvantitativa undersokningar far man svar som kan overforas i
siffror och man kan darmed uppgora statistiska resultat. Fragorna ar stallda med
frageord sdsom hur mycket, hur ofta och hur manga. Exempel pa en kvantitativ

forskningsmetod &r enk&tundersokningar. (Nyberg 2000: 99-102)

| detta lardomsprov gjordes en enk&tundersokning, det vill séga en kvantitativ
undersokningsmetod anvéndes, och anledningen till att jag valde att gora det via
en enkat var att fragorna kravde vissa efterforskningar av respondenterna som inte

ar mojliga via t.ex. en telefonintervju.
4.2 Respondenter

Eftersom malet for min forskning var att ta reda pa om de Gsterbottniska kommu-
nerna har anvant sig av upphandlingsrattelse var det enkelt att vélja ut responden-
terna. Jag sande ut enkaten via e-post at utvalda personer vid alla de femton kom-
munerna i Osterbotten. Mitt foljebrev och mitt frageformular fanns bade pa
svenska och pa finska. Jag sande ocksa ut tre paminnelser och till slut hade jag fatt
in atta svar vilket betyder att svarsprocenten blev 53 procent. Féljande kommuner
svarade pa min enkat: Jakobstad, Korsholm, Larsmo, Malax, Nykarleby, Pederso-
re, Storkyro och Vora.
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4.3 Respondenternas svar
Har ni i er kommun anvant er av upphandlingsrattelse?

Samtliga kommuner svarade nej pa denna fraga, vilket man eventuellt kan tolka

som att upphandlingsrattelse anvénds framst av anbudsgivare.
Har en upphandlingspart yrkat pa upphandlingsrattelse?

| Malax och Jakobstad har parter yrkat pa upphandlingsrattelse i arenden under
det nationella troskelvardet (sma upphandlingar). | Malax géllde det en upphand-
ling om kopieringsmaskiner 2011 och upphandlingsparten yrkade pa upphand-
lingsrattelse eftersom denne ansag att hans bud hade tolkats fel i anbudsjamforel-
sen. Upphandlingsrattelsen ledde i detta fall till ett nytt upphandlingsbeslut.

Har er kommun nagon gang besvarat sig till marknadsdomstolen och/eller har
en part besvarat sig dit p.g.a. ert beslut? Vilka sorts arenden har det i sa fall

gallt?

I Nykarleby 2005, vid val av revisionssamfund, l&mnade en av parterna in en be-
svarsskrift till marknadsdomstolen och yrkade att beslutet havs eftersom denne
ansag att man blivit diskriminerad vid anbudsjamforelsen. Marknadsdomstolen
beslot att forkasta besvaret eftersom de inte ansag att Nykarleby stad hade stridit
mot de rattsregler som stadgas i upphandlingslagen. (MAO:353/06)

I Korsholm har man vid flera tillfallen erfarit att en upphandlingspart vént sig till
marknadsdomstolen, bland annat gallande samma revisionssamfund som i Nykar-
leby, och det besvaret forkastades pa samma grunder som for Nykarleby.
(MAO:356/06)

2012 valde kommunstyrelsen i Korsholm byggnadsentreprenér till en skola i Kor-
sholm och en av parterna besvarade sig till marknadsdomstolen. Parten besvarade
sig mot att Korsholms kommun efter anbudstidens utgang har fort forhandlingar
med den vinnande parten. Anbudsvinnaren justerade pa grund av dessa forhand-
lingar sitt anbud uppat men var fortfarande vinnare av upphandlingen eftersom

den fortfarande hade det férmanligaste anbudet. Marknadsdomstolen forkastade
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besvaret, eftersom de ansag att den upphandlande enheten inte hade brutit mot
upphandlingslagen. Parten har 6verklagat beslutet till hogsta forvaltningsdomsto-
len som i skrivande stund inte &nnu gett sitt utlatande. (MAQO:72/13)

Ovriga upphandlingsarenden dar parter har besvarat sig mot Korsholms beslut har
gallt bland annat koksmaskiner, beldggningsarbeten, kopieringsmaskiner och fri-
tidsdrakter.

Upplever ni en nytta med mojligheten till upphandlingsrattelse och i sa fall var-

for/varfor inte?

De flesta av de svarande kommunerna anser att det finns en nytta med upphand-
lingsréattelse, eftersom de med hjalp av den smidigt kan réatta till de fel som upp-
statt utan att belasta marknadsdomstolen. Man anser dock att mera fortbildning

om réattsmedlet borde ordnas.
Ovriga kommentarer angaende offentlig upphandling

| Larsmo tycker man att offentlig upphandling ar en hel vetenskap och svart for en
liten kommun att skdta pd egen hand. Man tycker att det ar bra att det finns strikta
bestammelser i lagen men en nackdel &r att de upphandlande enheterna ofta beho-
ver hjélp utifran eller en egen upphandlingsavdelning for att klara av upphand-

lingsprocessen.

I Malax sker manga av upphandlingarna via Vasa stads upphandlingsenhet. Malax
ar tillsammans med Vasa, Korsnas, Laihela, Storkyro, Korsholm, Vo6ra och Vasa
en del av upphandlingsringen i Vasaregionen. Upphandlingsforfragan utarbetas av
upphandlingsringen i samarbete med medlemskommunerna. Upphandlingsringen
bereder upphandlingsbesluten och varje kommun besluter skilt om antagande av
offert. Upphandlingsringen underléttar upphandlingsprocesserna fér kommunerna.
De upphandlingar som Malax skoter sjalva kraver mycket kunskap, erfarenhet och
arbetstid av personalen pa de olika avdelningarna. For att personalen ska hallas
uppdaterad och for att 6ka kunskapen om offentlig upphandling &r det viktigt att

man med jdmna mellanrum deltar i utbildningstillféallen.
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I Nykarleby anser man att mera fortbildning om offentlig upphandling behdvs och
att man ofta ar nervos att nagot ska ga fel i upphandlingsprocessen. Man tycker
inte att lagstiftningen om offentlig upphandling blev sa positiv som grundtanken

var.

Tabell 3. Statistik 6éver inkomna besvar till marknadsdomstolen 2009-2012

Inkomna besvar angaende upphandling,
marknadsdomstolen 2009-2012
700
612
600 EE— 578
500 449
399
_ 400 -
E 300
£ 200 -
<
100 -+
0 .
2012 2011 2010 2009
Ar

Ovanstaende tabell &r uppgjord med marknadsdomstolens statistik som grund och
visar att upphandlingsbesvaren ar 2012 var 163 stycken farre an ar 2009 och om
man jamfor aren 2010-2011 minskade arendena med 213 stycken. Enligt hogsta
forvaltningsdomstolens pressmeddelande 15.3.2012 beror det minskade antalet
upphandlingsarenden mycket pa mojligheten till  upphandlingsrittelse.

(www.oikeus.fi; http://www.hfd.fi)
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Tabell 4. Statistik 6ver upphandlingsbesvarens andel av totala antalet besvar

Upphandlingsbesvarens andel av totala
antalet inkomna besvar,
marknadsdomstolen 2009-2012
100,00 % 94,739 95,85 %
88,57 %
90,00 % -
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20,00 % -
10,00 % -
0,00% - T T T 1
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Trots att diagrammet pa foregaende sida visar att upphandlingsbesvaren har mins-
kat s visar denna tabell att deras del av den totala mangden besvar som inkommit
2012 6kat om man jamfor med de tva tidigare aren. Av totalt 474 inkomna besvar
handlade alltsa 449 stycken (94,73 procent) om offentlig upphandling.

(www.oikeus.fi/markkinaoikeus)
4.4 Undersokningens resultat i korthet

Syftet med undersokningen var att ta reda pa om de osterbottniska kommunerna
har anvant sig av upphandlingsrattelse och eftersom samtliga respondenter svara-
de nekande pa den frdgan sa kan man anta att det inte 4r sa vanligt. Det var bara
tvd kommuner som hade erfarenhet av att en part har yrkat pa upphandlingsréttel-
se. Om fler kommuner hade svarat pa enkaten skulle sékert resultaten se annor-
lunda ut och eftersom inte Vasa, som har flest upphandlingsarenden i Osterbotten,
deltog i undersokningen foll betydelsefull information bort. Overlag verkar de
relativt sma kommunerna i Osterbotten vara noggranna i sina upphandlingar efter-
som varken upphandlingsrattelse eller marknadsdomstolsbesvér ar vanliga. Om
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man ser till marknadsdomstolens statistik sa har besvaren minskat sedan 2010
men upphandlingsarendenas andel har ¢kat. Om man ser till hela landet sa har
mojligheten till upphandlingsrattelse sékert uppnatt sitt syfte, att minska besvéaren
till marknadsdomstolen, men i Osterbotten verkar inte det nya rattsmedlet ha an-

vants sa ofta.
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5 SAMMANFATTNING

Nar jag borjade samla information till mitt lardomsprov blev jag forvanad av hur
mycket information om offentlig upphandling det fanns pa internet. Vartefter jag
laste genom materialet jag hittade, konstaterade jag att det egentligen var samma
information som fanns pa de flesta sidor och allt byggde pa upphandlingslagen.
Detta gjorde i sin tur att jag hade svart att fa ihop tillrackligt mycket material ef-
tersom jag hade valt att koncentrera mig pa offentlig upphandling ur kommuner-
nas synvinkel och inte alls tog med de andra sektorerna som namns i upphand-

lingslagen.

Efter att ha studerat materialet och fatt en bild av hur upphandlingsprocessen gar
till borjade jag strukturera teoridelen och bestamde mig for att skriva den sa att en
utomstaende lasare ska fa en uppfattning om vad offentlig upphandling ar — fran
planering till avtal. Jag valde att ta med endast det mest grundldggande och har
inte forklarat till exempel hur man réknar ut det uppskattade vardet pa en tjanst
eftersom detta inte ar vasentligt for att ge en grundlaggande bild av upphandlings-

processen.

| ett ganska tidigt skede komponerades fragorna till enkatundersokningen och jag
forsokte stalla dem sa att respondenterna inte bara skulle svara ja eller nej utan
ocksa utveckla sitt svar mera ingaende. Endast atta av de femton tillfragade kom-
munerna svarade pa enkaten och de flesta av dem svarade ganska kortfattat vilket
betydde att jag aven till den empiriska delen hade svarigheter att fa ihop material.
Jag tycker anda att jag fick ett ganska tillforlitligt svar pa undersokningens syfte,

det vill siga att upphandlingsréattelse inte 4r sa vanligt i Osterbotten.

For att fa en rattvisare bild av kommunernas asikter om offentlig upphandling och
upphandlingsrattelse borde man ha en vidare avgransning och kanske rikta sig till

hela Svenskfinland, eller till och med till alla kommuner i Finland.

| det stora hela &r jag n6jd med mitt lardomsprov. Mitt personliga mal var ju att

lara mig mer om offentlig upphandling och detta har i hog grad uppfyllts.

Josefine Silfver, Solf den 8 juni 2013
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BILAGA 1 1(2)

1. Har ni i er kommun anvant er av upphandlingsrattelse?
Utveckla garna ert svar genom att beratta hurudana fall det har gallt och eventuellt hur den andra

parten har svarat.

2. Har en upphandlingspart yrkat pa upphandlingsrattelse?

Utveckla garna ert svar genom att beratta hurudana fall det har gallt och eventuellt hur ni som

upphandlande enhet har reagerat.

Om svaret &r ja, svara pa foljande fragor:

Hur manga fall har gallt upphandlingar som Gversteg nationella troskelvarden?
Hur manga fall har gallt upphandlingar som understeg nationella tréskelvarden?
| hur manga fall ledde partens yrkande pa upphandlingsrittelse till ett nytt beslut?

3. Har er kommun nagon gang besvérat sig till marknadsdomstolen och/eller
har en part besvérat sig dit p.g.a. ert beslut? Vilka sorts arenden har det i sa
fall gallt?

4. Upplever ni en nytta med maéjligheten till upphandlingsrattelse och i sa fall

varfor/varfor inte?

5. Ovriga kommentarer ang&ende offentlig upphandling

Exempelvis vad som ar positivt/negativt, pappersarbetet kring offentlig upphandling etc.



38

BILAGA 1 2(2)

1. Onko kuntanne kayttanyt hankintaoikaisua?
Kertokaa mielelldan myds minkéalaisista tapauksista on ollut kyse sekd mahdollisesti my6s miten

toinen osapuoli on vastannut.

2. Onko koskaan hankintaosapuolenne vaatinut hankintaoikaisua?
Kertokaa mielelladn myds minkélaisista tapauksista on ollut kyse sek& mahdollisesti myds miten te

hankkivana yksikkona olette vastanneet.

Mikdli vastaus on "kylld”, vastatkaa myos seuraaviin kKysymyksiin:

Kuinka monessa tapauksessa on ollut kyse kansallisten kynnysarvojen ylittavista

hankinnoista?

Kuinka monessa tapauksessa on ollut kyse kansallisten kynnysarvojen alittavista

hankinnoista?

Kuinka monessa tapauksessa osapuolen hankintaoikaisuvaatimus johti uuteen

paatdkseen?

3. Onko kuntanne koskaan tehnyt valituksen markkinaoikeuteen ja/tai onko
osapuoli tehnyt valituksen kunnan paatoksesta?

Minkalaisista asioista on silloin ollut kyse?

4. Koetteko, ettd hankintaoikaisusta voi olla hydtya? Miksi?/Miksei?

5. Muut kommentit koskien julkista hankintaa

Esim. Mika on positiivista/negatiivista, julkisiin hankintoihin liittyva paperityo jne.



BILAGA 2 1(2)

ANVANDNING AV UPPHANDLINGSRATTELSE I 0STERBOTTEN
Hej!

Jag heter Josefine Silfver och haller pa att avlagga tradenomexamen vid
Vasa Yrkeshogskola.

Mitt lardomsprov handlar om offentlig upphandling och tyngdpunkten ligger
pad anvandning av upphandlingsrattelse i de dsterbottniska kommunerna.

Syftet med mitt arbete ar att se om upphandlingsbesvaren till marknadsdom-
stolen har minskat sedan upphandlingsrattelse togs med som rattsmedel i
Finland 2010.

Jag har sdnt ut detta brev till alla femton kommuner i Osterbotten och jag ar
mycket tacksam om ni alla kan satta en stund pa att svara pa mina fragor och
darmed hjilpa mig att nd mitt mal med lardomsprovet.

Troligen ar det flera personer inom er organisation som har hand om upp-
handlingsarenden och jag énskar i sa fall att ni sammanfattar alla svari ett
dokument.

Jag hoppas att ni har mojlighet att svara senast 30.4.2013.
Tack pa forhand!
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BILAGA 2 2(2)

HANKINTAOIKAISUN KAYTTO POHJANMAALLA
Hei!

Olen Josefine Silfver, Vaasan ammattikorkeakoulusta valmistuva
tradenomiopiskelija.

Opinndytteeni aihe on julkinen hankinta ja painopisteena on
hankintaoikaisun kaytté Pohjanmaan kunnissa.

Opinndytteen tavoite on tutkia, ovatko hankintavalitukset markkinaoikeuteen
vahentyneet sen jalkeen, kun hankintaoikaisu otettiin Suomessa kaytt66n
vuonna 2010.

Olen lahettdnyt tdiman kirjeen kaikille Pohjanmaan viidelletoista kunnalle, ja
olisin erittdin kiitollinen, jos ehtisitte vastata kysymyksiini ja siten auttaa
minua saavuttamaan opinnaytteeni tavoitteen.

Oletan, ettd hankintasioita hoitavat kunnassanne useat henkil6t, ja toivon,
ettd kootte kaikki vastaukset yhteen dokumenttiin.

Toivon, etti teilld on mahdollisuus vastata viimeistaan 30.4.2013.
Kiitos etukateen!



