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1 Johdanto

1.1 Tutkimuksen lihtékohdat

Jokainen meistd voi joutua onnettomuuteen, josta atheutuu ruumiinvamma. Yleisesti
tallaisia ruumiinvamman aiheuttavia tapahtumia kutsutaan tapaturmiksi. Lievasta tapa-
turmasta voi selvitd siikdhdykselld ja ilman ladkarinhoitoa. Vakavimmillaan tapaturma

voi kuitenkin johtaa vakavaan vammautumiseen tai jopa kuolemaan.

Tapaturma voi tapahtua misséi tahansa; vapaa-ajalla kotona tai omassa pihassa, litken-
teessa autoillessa tai jalankulkijana tai ty6ssa. Tapaturmia ovat esimerkiksi tahaton huk-
kuminen, kaatuminen, liukastuminen, putoaminen ja tieliitkenneonnettomuudet. Tapa-
turmasta voi atheutua ruumiinvamman lisaksi my6s taloudellista harmia. Vamman ldé-
kirinhoidosta voi aiheutua kustannuksia, tapaturman yhteydessd voi hajota omaisuutta,
vammasta voi aiheutua ohimenevia tai pysyvia ansionmenetyksid tai kuolemantapauk-

sissa lahiomaisille voi atheutua taloudellisia vaikeuksia.

Monilta tapaturmilta voi yrittdd suojautua varomalla tapaturmaan joutumista, mutta
kaikilta riskeiltd ei kuitenkaan voi suojautua. Lisaksi tapaturman seuraamuksia voi lie-
ventad kdyttimalla esimerkiksi pyoriillessd turvakyparia. Aiheutuneen tapaturman
tuomilta riskeiltd voi kuitenkin suojautua tapaturmavakuutuksella. Tapaturmavakuutus
turvaa tapaturman atheuttamalta taloudellisilta menetyksiltd, sekd mahdollistaa nopean

hoitoon hakeutumisen myos yksityisiin hoitolaitoksiin.

1.2 Tutkimuksen tavoite ja tarkoitus

Suomessa toimii useita vakuutusyhtiéita, jotka tarjoavat vapaaehtoisia tapaturmavakuu-
tuksia. Asiaan perehtymattomain asiakkaan voi olla kuitenkin vaikea ymmartad vakuu-
tussopimusten ehtoja ja siten vakuutuksen kattavuutta, eli mita vakuutus oikeastaan
korvaa vahingon tapahtuessa. Opinndytetyon tarkoituksena on vertailla eri vakuutusyh-
tididen yksityistapaturmavakuutuksien sopimusehtoja ja selvittda millaisia korvauksia
niistd on mahdollista saada ja miten eri vakuutusyhtididen vakuutukset eroavat toisis-

taan. Niin ollen opinnéytetyoni tutkimusongelmat ovat seuraavat:



1. Mita tapaturmavakuutus korvaa?
2. Mita tapaturmavakuutus ei korvaa?

3. Miten eri vakuutusyhtiéiden tapaturmavakuutusten ehdot poikkeavat toisistaan?

Tutkimusongelmat voidaan jakaa kolmeen osa-alueeseen. Ensimmaiseen ja toiseen osa-
alueeseen on pyritty I0ytimain vastaukset tapaturmavakuutuksia tarjoavien suomalais-
ten vakuutusyhtididen vakuutussopimusten korvausehtoja vertailemalla. Kolmanteen
osa-alueeseen on pyritty saamaan vastaus vertailemalla osassa yksi ja kaksi tehtyja ha-

vaintoja.

1.3 Nikokulmat ja rajaukset

Suomessa toimii useita vakuutusyhtioita, joista kaikki eivit kuitenkaan tarjoa tapatur-
mavakuutuksia. Niistd vakuutusyhtidistd vertailuun on valittu vain ne aikuisten tapa-
turmavakuutukset, joita myydain suoraan kuluttaja-asiakkaille ja jotka on mahdollista
hankkia yksittdisind tuotteina siten, ettei muita vakuutuksia tarvitse keskittdd samaan
vakuutusyhtioon. Vertailun ulkopuolelle on siten rajattu vain yrityksille, yhteisoéille tai
kolmannen osapuolen kanta-asiakkaille tai muille vastaaville ryhmille suunnatut tapa-
turmavakuutukset. Korvausehtojen vertailussa on huomioitu vain vapaaehtoista tapa-
turmavakuutusta koskevat ehtokohdat ja rajattu pois esimerkiksi yleiset ehtokohdat,
joissa midritellddn esimerkiksi vakuutusyhtion ja vakuutuksenottajan tiedonantovelvol-

lisuudet. Yleisistd ehtokohdista siddetidn Vakuutussopimuslaissa.

Tutkimus on tehty monille ryhmille sopivasta nikékulmasta. Tutkimus antaa perustie-
toa tapaturmavakuutuksen sisallosta henkil6lle, jolle tapaturmavakuutus on ennestaian
tuntematon. Lisiksi vertailtavien vakuutusyhtididen asiakkaat voivat vertailla olemassa
olevien vakuutustensa kattavuutta suhteessa muihin vakuutusyhtiéihin. Lisiksi tutki-
muksen tekijd on tOissd tapaturmavakuutuksia myontavassa vakuutusyhtiossi ja vastaa-
vanlaista vertailua ei ole tehty aikaisemmin. joten tutkimuksen taustalla on myo6s henki-

lokohtainen kiinnostus sekd oman ammattitaidon kehittiminen.

Vertailu on tehty kevialla 2013 kayttden kyseisend ajankohtana voimassaolevia ehtoja.



1.4 Tutkimusmenetelmin valinta

Opinndytety6 on tehty kiyttien laadullista analyysia, koska tutkimusyksikoiden tilastol-
linen argumentaatiotapa ei ole mahdollinen, koska vakuutusyhtiéiden ehdot ovat kirjal-
lisessa muodossa, eikd niitd pysty lihestymain kvantitatiivisesti eli maaralliselld tutki-
muksella. Laadullisessa tutkimuksessa my6s korostuu ehtojenkohtien erojen ymmarta-
minen niiden ominaisuuksien ja sisiallon kautta tapahtuvalla yleistimiselld. Laadullinen
analyysi on valittu my®6s siksi, ettd se mahdollistaa lihdemateriaalin lihestymisen tul-

kinnallisesti ja rationaalisesti. ( P. Alasuutari. 1999. Laadullinen tutkimus. Vastapaino.).

1.5 Aineiston keriaminen

Laadullisessa analyysissa liht6kohtana voidaan pitai sitd, ettd kdytettivassd aineistossa
ajatellaan olevan esimerkkeji tai naytteitad samasta ilmiostd. Aineistoa keritessi ja luki-
essa seka analysoitaessa tulisi 16ytda mahdollisimman paljon hyvid miksi - kysymyksia,
jotta lopullisessa analyysi- ja kirjoitusvaiheessa olisi mista valita. ( P. Alasuutari. 1999.

Laadullinen tutkimus. Vastapaino.)

Laadullinen analyysi kostuu kahdesta vaiheesta, havaintojen pelkistimisesti ja arvoituk-
sen ratkaisemisesta. Havaintojen pelkistimiselld tarkoitetaan havaintojen yhtendisen
piirteen tai nimittdjin etsimiselld. ( P. Alasuutari. 1999. Laadullinen tutkimus. Vastapai-

no.).

Vakuutussopimuslain mukaan vakuutusyhtididen tulee antaa asiakkailleen vakuutuksia
koskevat vakuutusehdot. Yleisen kiytinnon perusteella ehdot ovat nykypaivina julki-
sesti esilld internetissi, jossa niihin voi kuka tahansa tutustua. Korvausehtojen vertailus-

sa on kaytetty naita julkisesti esilld olevia vakuutusehtoja.

1.6 Tyo6n rakenne ja tutkimusten kulku

Tutkimuksen aluksi kappaleessa kaksi on selvitetty mita tapaturmavakuutus yleisesti
tarkoittaa. Tama on tehty kayttien vakuutusalan kirjallisuutta. Kappaleessa kolme on

esitelty lyhyesti vertailtavat vakuutusyhtiot.



Tutkimuksen tarkoitus on vertailla vapaaehtoisten tapaturmavakuutusten korvausehto-
ja. Jotta korvausehtoja voisi vertailla, on ehdot ensin purettu korvauslajeittain liitteena
oleviin taulukoihin. Tamin jilkeen tehdyt havainnot on pyritty kirjaamaan ylos sanalli-
sesti kappaleessa nelji sekd kappaleessa viisi, siten ettd kappale neljd keskittyy vakuu-
tuksen perusteella maksettaviin korvauksiin ja kappale viisi korvattavuutta rajoittaviin
vakuutusehtoihin. Lisaksi kappaleessa kuusi on esitelty case - esimerkki Fennian tarjo-
amien tdysajan tapaturmavakuutuksen hinnoista seka eritelty lyhyesti miten tapaturma-
vakuutuksen hinta muodostaa. Kappaleessa seitsemin on purettu tutkimuksessa tehdyt

havainnot.



2 Vapaaehtoinen yksityistapaturmavakuutus

2.1 Tausta ja tarkoitus

Ihmisen elamaan liittyy erilaisia henkiloriskeja kuten kuolema, sairastuminen, lyhytai-
kainen tai pysyva tyokyvyttomyys. (s. 19, V-A. Antila, O. Erwe, I. Lohi, J. Salminen.
2003. Vapaaehtoinen henkilévakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus
Oy.) Suomalaisten suojaksi naita riskejd vastaan on rakennuttu sosiaaliturva, johon pe-
rustuvat Sairausvakuutuslaki, jota hallinnoi Kansanelikelaitos seka lakisaiteinen tapa-
turmavakuutus, jota tarjoaa useat vakuutusyhtiot. Sairasvakuutuslaki tarjoaa turvaa sai-
rauden tai tapaturman kohdatessa ja lakisddteinen tapaturmavakuutus tyGtapaturmissa

ja tyOperiisissa sairauksissa. (Sairausvakuutuslaki. Tapaturmavakuutuslaki)

Lakisditeisen tapaturmavakuutuksen tarkoitus on korvata tyGtapaturmista aiheutuneet
taloudelliset menetykset (s. 400. Pentikainen, T. & Rantala, J. 2003. Vakuutusoppi.
Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus Oy). Lakisdateinen tapaturmavakuutus ei
kuitenkaan ole tdysin kattava silld se ei kata vapaa-ajalla sattuneita tapaturmia. Lisdksi
lakisdateisen tapaturmavakuutuksen perusteella eivat ole vakuutettuina ty6eliman ulko-
puolella olevat thmisryhmit, kuten opiskelijat, lapset, kotididit ja elakeldiset. ( S. 179
Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J. 2003. Vapaaehtoinen Henkil6vakuu-

tus). Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus Oy)

Vapaachtoisen yksityistapaturmavakuutuksen tarkoitus on tuoda lisiturvaa lakisaateisen
vakuutuksen ulkopuolelle jdiville sekd, tapauksissa, joissa lakisditeinen tapaturmava-
kuutus ei ole riittavan kattava. Yksityistapaturmavakuutuksella voi suojautua vapaa-
aikoina tai lomamatkoilla atheutuneiden tapaturmien riskeiltd. Vakuutus soveltuu erin-
omaisesti my0s itsendisten yrittijien, kotityota tekevien perheenjisenten, lasten ja mui-
den vastaavassa asemassa olevien vakuuttamiseen. (s. 400. Pentikdinen, T. & Rantala, J.

2003. Vakuutusoppi. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus Oy).

Yksityistapaturmavakuutuksessakin on rajoituksensa, silld se antaa turvaa vain tapatur-
mien varalta. Yksityistapaturmavakuutus ei siten kata esimerkiksi sairastumisesta atheu-

tuvia kustannuksia. Téstd johtuen yksityistapaturmavakuutuksen hinta on yleensa sai-



raskuluvakuutuksia sekd muita kattavampia henkivakuutuksia edullisempi. ('s. 179 Anti-
la, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J. 2003. Vapaachtoinen Henkil6vakuutus.

Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus Oy).

2.2 Tapaturman kisite

Vakuutuskirjallisuuteen muodostuneen kisityksen perusteella tapaturma koostuu nel-
jastd perusmairitelmasta. (s. 179 Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J.
2003. Vapaaehtoinen Henkilévakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus
Oy. S. 400. Pentikiinen, T. & Rantala, J. 2003. Vakuutusoppi. Suomen vakuutusalan

koulutus ja kustannus Oy)

Tapaturma on

— dkillinen,

— ulkoinen,

— ruumiinvamman aiheuttava tapahtuma,

— joka sattuu vakuutetun tahtomatta.

Vakuutus — ja rahoitusneuvonnan oppaasta, Yksityistapaturmavakuutuksen ongelmia —

ohjeita kuluttajille, 16ydetty esimerkki tapaturmasta:

“Esterin 66v. jalka lipesi veneeseen mentaessa ja vasen polvi vaantyi ja Es-
teri kaatui vidntyneenjalkansa paille kantamuksineen — polven nivel-
kierukka repesi. Vakuutusyhti6é korvata hoitokulut ja polven tihystyskulut,
vaikka tahystyksessa polvesta poistettiin my6s plica (nivelkalvon poimu),
joka on rakenteellinen poikkeama seki tasoitettu nivelrustoalueen reunoja
(=nivelrikkosairaus). Korvaus maksettiin, koska nivelrikkosairaudesta
huolimatta tapaturmamekanismi oli energialtaan niin voimakas, etté ter-

veeseenkin polveen olisit tullut siind kierukkavamma.”

Lisaksi vakuutuskirjallisuudessa tapaturmina pidetdin yleisesti myos vakuutetun tahto-
matta tapahtuvia tapahtumia kuten paineen huomattavasta vaihtelusta aitheutunut

vamma, hukkuminen, lampchalvaus, auringonpisto, paleltuminen ja kaasumyrkytys



seki erehdyksessd nautitun aineen atheuttama myrkytys. Lisdksi tapaturmavakuutukses-
ta voidaan korvata lisiksi myos dkillisen voimanponnistuksen tai litkkeen yhteydessa
syntynyt vamma. Niiden tapahtumien korvattavuuden ehtona on yleensi kuitenkin se,
ettd laakarinhoito aloitetaan lyhyehkon ajan sisalli vammautumisesta. (S. 400. Pentikai-
nen, T. & Rantala, J. 2003. Vakuutusoppi. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus
Oy. S 180. Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J. 2003. Vapaaehtoinen

Henkilovakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus Oy).

Vakuutus — ja rahoitusneuvonnan oppaasta, Yksityistapaturmavakuutuksen ongelmia —

ohjeita kuluttajille, 16ydetty esimerkki akillisesta liikkeestéd ja voimanponnistuksesta:

”Jumppaopettaja Liisa 38v. on ahkera sulkapallon pelaaja. Pelitilanteessa
Liisa pysahtyi ja ponnisti, jotta olisi osunut sulkapalloon. Samalla hin tunsi

oikeassa pohkeessa voimakasta kipua.”

Akillisyydelld edellytetiin sitd, etti vamman syntymekanismin on ajallisesti lyhyt, koska
tapaturmavakuutuksen ulkopuolelle on rajattu ajan kuluessa syntyvit rasituksen tai
luonnollisen kulumisen seurauksena aiheutuneet vammat. Ulkoisella syylld tarkoitetaan
sitd, ettd tapaturman aiheuttamiseen tarvitaan ulkoinen tekijd. Esimerkiksi kaaduttaessa
ruumis yleensa voi osua kovalle pinnalle kuten tiehen tai lattiaan. Téll6in kova pinta on
ulkoinen tekijé, joka aiheuttaa ruumiinvamman kuten esimerkiksi ruhjeen. (S 180. Anti-
la, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J. 2003. Vapaaehtoinen Henkilévakuutus.

Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus Oy).

Jotta tapaturmavakuutuksesta voisi hakea korvausta, tulisi tapaturman seurauksena syn-
tya ladkirinhoitoa vaativa fyysinen, ruumiillinen vamma kuten haava, ruhje tai murtu-
ma. Mikili tapahtumasta aiheutuu vain psyykkisen trauma, kuten jirkytys tai suru, ei
tapaturman tunnusmerkit tayty. (S 180. Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salmi-
nen, J. 2003. Vapaaehtoinen Henkilévakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja kus-

tannus Oy)

Lisiksi tapaturman tulee tapahtua vakuutetun tahtomatta. Niin ollen itse atheutettu

tapahtuma, kuten itsemurha ei ole tapaturma kuten ei tunteenpurkauksessa nyrkin sei-



ndin lyomisestd aitheutunut sormen murtuma tiyta tapaturman tunnusmerkkejd. Lisaksi
esimerkiksi aktiivisesti tappeluun hakeutuminen tai muu vastaava edesvastuuton kaytos
voi atheuttaa sen, ettd vamman katsotaan syntyneen vakuutetun myotavaikutuksella. (S
180. Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J. 2003. Vapaachtoinen Henkil6-

vakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus Oy)

2.3 Sopimustyypit ja vakuutusmuodot

Vakuutusyhtiot myontavat yksityistapaturmavakuutuksia, joko itsendisiné tuotteina tai
kytkettyni toisen vakuutuksen sivutuotteeksi. Yksityistapaturmavakuutus ei yleensi ole
kovin yksilollinen ehdoiltaan, vaan se on voitu muodostaa saman perussopimuksen
mukaan ehtojen mukaan kaikille vakuutetuille. Lisaksi vakuutusyhti6illd on usein tarjol-
la erillisia ryhmatapaturmavakuutuksia erilaisia ryhmille kuten seurakunnille, harraste-
seuroille tai retkikoululaisille. (S 189. Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J.

2003. Vapaaehtoinen Henkilovakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus

Oy).

2.4 Korvauslajit ja korvaukset

Ehtojen mukaisen tapaturman sattuessa vakuutuksesta voi hakea korvausta kuolintapa-
turvasta, paivarahakorvausta tyokyvyttomyydesti, haittakorvausta sekd hoitokulukorva-

usta. (S 181. Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J. 2003. Vapaachtoinen

Henkil6vakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus Oy)

Kuolintapauskorvausta maksetaan vain tapaturmaisesta kuolemasta. Korvauksen suu-
ruus on euromiiriinen summa, joka miiritellidn vakuutussopimusta solmittaessa.
Kuolintapauskorvauksen lisiksi yksityistapaturmavakuutukseen voi ottaa myos paivi-
rahamuotoisen turvan tapaturmasta aitheutuneen tyokyvyttémyyden varalle. Piivirahan
médri voi olla vakuutusyhtiosta riippuen joko sovittu euromairiinen korvaus tai kor-
vaukset suuruus voi olla my6s sidottu my6s vakuutuksen invaliditeettisummaan. (S
181-182. Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J. 2003. Vapaaehtoinen Hen-

kilévakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus Oy).



Yksityistapaturmavakuutuksiin otettavat paivirahat eivat yleensé ole kovin suuria, kos-
ka niiden tarkoituksena ei voida pitaa paivittiisen toimeentulon turvaamista vaan
enemmainkin sen tarkoitus on tuoda lisdturvaa muihin tapaturman mahdollisesti aiheut-
tamiin kuluihin. Lisiksi paivarahakorvauksessa voi olla omavastuuaika, eli vakuutetun
oikeus paivirahakorvaukseen alkaa vasta kun tyokyvyttomyys on jatkunut yhtdjaksoi-
sesti vakuutussopimuksessa maaritellyn ajanjakson verran. Tyokyvyttomyyden korva-
uksessa on my6s sellainen rajoitusehto, etti sitd maksetaan yleensi enintain vuoden
ajan siita kun tapaturma on kaynyt. Paivirahan maksaminen saatetaan myos lopettaa
vakuutusehtojen perusteella, jos tapaturmasta aiheutuu pysyva haitta, jonka perusteella
vakuutetulla maksetaan pysyvin haitan vaikeusastetta vastaava invaliditeettisumma. . (S
181-182. Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J. 2003. Vapaaehtoinen Hen-

kil6vakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus Oy).

Haittakorvauksella tarkoitetaan pysyvin invaliditeetin, eli tapaturman atheuttaman pa-
rantumattoman vamman korvaamista. Haittakorvausta varten tulisi vakuutussopimusta
tehdessa maaritelld euromairiinen korvaussumma. Yleensi haittakorvaus arvioidaan
haitan vaikeusasteen perusteella prosenteissa tai sosiaali- — ja terveysministerién vahvis-
taman haittaluokituksen perusteella ja vamman haittaluokitusta vastaava osuus laske-
taan euromiiriisestd korvaussummasta. Vakuutussopimuksissa voi olla my6s haittoihin
liittyvia rajoituksia. Yleensa haitan tulisi ilmeté tietyn ajan sisall siita kun tapaturma on
tapahtunut. Talla rajoitusehdolla tarkoitetaan sité, etta kyseinen vamma on timan ajan
sisalld hoidettu seka haitta todettu. Aikaraja on perusteltavissa silld, ettd ajan kuluessa
on vaitkeampi eritelld johtuuko terveydentila vanhasta tapaturmasta vai mahdollisista
myOhemmista sairauksista tai pelkdstddn normaalista ikddntymisestd. (S 181-182. Antila,
V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J. 2003. Vapaaehtoinen Henkil6vakuutus.

Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus Oy).

Hoitokulukorvaus taas tarkoittaa siti, ettd vakuutusehtojen mukaisesta korvattavasta
tapaturmasta atheutuneet lddkarin hoito tai tapaturmavamman hoitamiseksi maaratyt
hoidot ja toimenpiteet korvataan vakuutuksen perusteella. Tutkimuksista ja hoidoista
aiheutuneiden kulujen lisaksi vakuutuksesta voidaan korvata my6s hoidon hankkimises-
ta atheutuneita matkakuluja seka esimerkiksi rajoitetusti fysikaalista hoitoa. Hoitokuluja

korvataan vain silta osin, kuin niitd ei korvata lakisdateisen vakuutuksen perusteella jos-



tain toisesta vakuutuksesta. Hoitokuluja korvataan usein my6s vakuutuksen paattymi-
senkin jalkeen eli vakuutussopimuksen paittyminen tai purkaminen ei poista vakuutus-
yhtion korvausvelvollisuutta. Hoitokuluissa on my6s euromaariinen rajoitusehto, jo-
hon asti hoitokuluja voidaan korvata. Lisaksi hoitokuluissa saattaa olla my6s tapatur-
makohtainen omavastuu. (S 183-184. Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen,

J. 2003. Vapaaehtoinen Henkil6vakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus

Oy).

2.5 Korvattavuuden rajoituksia

Vakuutusyhtién korvausvelvollisuuden edellytys on se, ettd vakuutetulle on tapahtunut
vakuutusehtojen mukainen tapaturma. Episelvyyttd korvattavuuteen vakuutetun kan-
nalta voi aitheuttaa tapaturman maarittelemiseen liittyvat ongelmat. Erilaiset lihasten
seki janteiden revahdykset seka kipeytymiset, jotka ovat atheutuneet ilman ulkoista te-
kijad tai mikéli ulkoinen tekijd ei ole kovin suurienerginen voivat aiheuttaa epaselvyytta.
Ongelmallisina tapauksina voidaan pitda esimerkiksi urheilusuoritusten yhteydessa ai-
heutuneista selin venahdyksia, lihasten tai nivelten kipeytymista seka lihasrevihdyksia.
Jotta kyseiset tapahtumat tulisivat vakuutuksen perusteella korvattavaksi, tulisi ne olla
erikseen kirjattu vakuutussopimukseen. (S 181. Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. &
Salminen, J. 2003. Vapaachtoinen Henkil6vakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja

kustannus Oy).

Yksityistapaturmavakuutukset voidaan jaotella tiysajan vakuutuksiin sekd vain vapaa-
ajalla voimassaoleviin vakuutuksiin. Taysajan tapaturmavakuutus on voimassa myos
ansioty0ssa tapaturmia, mutta vapaa-ajan vakuutus on voimassa vain vapaa-ajalla. (S
181. Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J. 2003. Vapaaehtoinen Henkil6-

vakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus Oy).

Lisaksi yksityistapaturmavakuutuksesta on voitu rajata ulos erilaisia toimintoja ja aktivi-
teetteja. Esimerkiksi kilpaurheilu ja sithen liittyva harjoittelu on usein suljettu pois va-
kuutussopimusten ehdoissa. Lisiksi monissa yksityistapaturmavakuutuksissa voi olla
erillisia rajoitusehtoja koskien vaaralliseksi luokiteltuja urheilulajeja. Lisaksi erityisen

vaaralliseksi katsotut urheilulajit on voitu rajata kokonaan korvattavuuden ulkopuolelle.
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Lisaksi vakuutussopimuksissa on usein erityisehtoja koskien ydintuhoa, sotatilannetta
tai aseellisia selkkauksia. (S 185-186. Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J.

2003. Vapaaehtoinen Henkilévakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus

Oy).

Tarkein yksityistapaturmavakuutuksen rajoitusehto on kuitenkin se, sen perusteella
korvata sairaudesta aiheutuvia kuluja. My6s vakuutetun omalla kiyttaytymiselld voi vai-
kutusta korvausten epdamiseen tai vihentdimiseen. Esimerkiksi tahallinen tai torkea
huolimattomuus voi olla aiheuttaa korvausten alentamisen tai johtaa korvaus oikeuden
poistamiseen. Korvausoikeutta rajoittavia tekijoitd voivat olla esimerkiksi seinille tai
sahkopylviille kiipeileminen ja sieltd tippuminen tai rautatiekiskoilla tai moottoritiella
kiveleminen. (S 186. Antila, V-A. & Erwe, O. & Lohi, I. & Salminen, J. 2003. Vapaa-

chtoinen Henkil6vakuutus. Suomen vakuutusalan koulutus ja kustannus Oy).

Alalla vakiintuneen korvauskdytinnon perusteella my6s seuraavat tapahtumat jadavit
yleensd vakuutusehtojen mukaisesti korvaamatta. (S 185-186. Antila, V-A. & Erwe, O.
& Lohi, I. & Salminen, J. 2003. Vapaachtoinen Henkil6vakuutus. Suomen vakuutus-

alan koulutus ja kustannus Oy).

Tapahtumat, jotka eivat ole korvattavia vakuutustapahtumia ovat

— vakuutetun sairaudesta tai aikaisemmasta ruumiinvammasta atheutunut tapaturma
kuten epileptisen kohtauksen yhteydessa syntynyt vamma.

— muun kuin vakuutuksesta korvattavan ruumiinvamman ladketieteellisen hoidon yh-
teydessd aiheutuva vamma kuten kitarisojen poiston jilkeen ilmenevi komplikaatio.

— vakuutetun kdyttimasta liakeaineesta, alkoholista tai huumaavasta aineesta atheutu-

nut myrkytys.
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3 Vertailtavat vakuutukset

3.1 Suomalaisten vakuutusyhtiéiden erityispiirteita

Suomessa vakuutusyhtioissd on ollut havaittavissa konserneiksi ryhmittymista seka
muita yhteistyomalleja. Monissa vakuutusyhtitissa on my6s pankki- ja muuta finanssi-
toimintaa. Téllainen konserni on useamman juridisesti erillisen yrityksen muodostama
kokonaisuus, jossa emoyritys kayttad madradmisvaltaa muihin konsernin yrityksiin.
Konsernien lisiksi on olemassa yhteistoimintasopimuksella toimivia kokonaisuuksia,
jotka edustavat vihemmin kiintedtd yhteistydmuotoa. Yhteistoimintaryhmilld on usein
kuitenkin yhteinen johto. Edelld mainittujen lisiksi Suomessa toimii my&s niin sanottu-
ja kytkosyhtioitd, jotka saattavat olla olemassa vain tietyn yritysketjun tai yhtion vakuut-
tamistarvetta varten. Suomen vakuutusmarkkinoita vallitsevat yhtioryhmittyvit. ('s. 135.
J. Rantala, T. Pentikdinen. Vakuutusoppi. Suomen Vakuutusalan koulutus ja kustannus

Oy. 2003.)

3.2 LiahiTapiola

LihiTapiola — ryhma koostuu fuusiossa yhdistyneestd Tapiola — ryhmasti seka entisesté
Lihivakuutuksesta. Ryhmi on keskindinen vakuutusyhtio, eli se on asiakkaidensa omis-
tama finanssitalo, jonka palvelut kattavat vahinko-, henki- ja elikevakuuttamisen seki
sijoittamisen ja pankkipalvelut. Keskindinen vakuutusyhti6 tarkoittaa sitd, ettd yhtio-
ryhmin voitto kaytetadn palvelujen ja asiakasetujen kehittimiseen. LahiTapiola toimii
omistaja-asiakkaan haluamissa palvelukanavissa eli toimistossa, verkkopalvelussa ja pu-
helimitse. LdhiTapiolassa on siis tilld hetkelld tarjolla kaksi erillistd tapaturmavakuutus-
ta. Toinen vertailtava vakuutus on entisen Lihivakuutuksen tapaturmavakuutus ja toi-
nen entisen Tapiolan vakuutus. Tapiolan vakuutuksen ehdot ovat olleet voimassa
1.1.2011 alkaen. Lahivakuutuksen ehdot ovat olleet voimassa 1.11.2010 alkaen. (Lahi-
Tapiola, Vuosiesite 2012. Lahivakuutus, Yksityistapaturmavakuutus ja matkavakuutus
vakuutusehdot 1.11.2010 alkaen. Tapiola, Henkil6- ja matkavakuutus vakuutusehdot
1.11.2010 alkaen. )
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33 If

If on Sampo-konserniin kuuluva vakuutusyhtié. If on ruotsalais-norjalainen vahinko-
vakuutusyhti6 ja se on Pohjoismaiden johtava vahinkovakuutusyhtio. Ifin kanssa asi-
oiminen tapahtuu helpoiten internetissi tai puhelimitse. Sampo - konserni on listattu
porssiin. Ifin ehdot ovat olleet voimassa 19.5.2012 alkaen. (Sampo Group 2012 vuosi-
kertomus. If Henkil6vakuutusehdot 19.5.2012 alkaen)

3.4 Turva

Keskindinen vakuutusyhtié Turva on entisen Tapiola —Ryhmin ja nykyisen LahiTapiola
- ryhman kanssa yhteistyotd harjoittava keskindinen vakuutusyhtio. Turvan tapaturma-
vakuutus on kuitenkin Turvan oma tuote ja yhteistyé LihiTapiolan kanssa perustuu
lakisaateisiin ty6elakevakuutuksiin seka vapaaehtoisiin henki —ja elikevakuutuksiin.
Turva palvelee asiakkaitaan puhelimitse, internetin Mappi- palvelussa seki edustajien
kautta. Turvan vakuutusehdot ovat voimassa 1.1.2012 alkaen. (Turva 2012 Toiminta-

kertomus ja tilinpaitds. Turva Henkilovakuutusehdot 1.1.2012 alkaen)

3.5 Pohjola

Pohjola on pérssinoteerattu finanssipalvelukonserni, joka tarjoaa pankki-, vahinkova-
kuutus — ja varainhoitopalveluita. Vakuutustoiminta hoidetaan Pohjola Vakuutus Oy:n
kautta. Lisiksi konserniin kuuluu A — Vakuutus, Vakuutusosakeyhti6 Eurooppalainen
sekd Baltiassa toimiva Seesam — yhti6. Pohjolalla on toimistoja ympari Suomen ja lisak-
si vakuutusasioita voi hoitaa helposti internetissa. Pohjolan vakuutusehdot ovat olleet
voimassa 1.1.2012 alkaen. (OP- Pohjolan Vuosikatsaus vuodelta 2012. Vapaachtoisten

tapaturmavakuutusten ehdot 1.10.2012 alkaen.)

3.6 Fennia

Fennia-ryhmi on keskindinen vakuutusyhtio, joka tarjoaa vakuutusasioiden suunnitte-
lua, riskienhallintaa, saastaimisen palveluita, varainhoitoa ja tychyvin voinnin palveluita.
Fennia panostaa monikanavaiseen palveluun eli asiakkaat voivat valita puhelinpalvelun,

henkil6kohtaisen tai verkkopalvelun. Fennian vakuutusten markkinointinimi on Fen-
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niaturva. Fennian vakuutusehdot ovat olleet voimassa 1.1.2010 alkaen. (Fennia toimin-

takertomus ja tilinpaatos 2012. Fenniaturva vakuutusehdot 1.10.2010 alkaen.)

3.7 POP

POP Vakuutus on Suomen Vahinkovakuutus Oy:n markkinointinimi. Yhtién omistaa
POP Pankki — ryhma. POP on uusi vakuutusyhtio, joka aloitti toimintansa vuonna
2012. POP toimii vain verkossa ja mainostaa tarjoavansa selkeitd ja edullisia vahinko-
vakuutuksia. POP pitad valttinaan ymmarrettdvaa viestintda, hyvia verkko- ja mobiili-
palveluita sekd mutkatonta asiakaspalvelua. POP mainostaa, ettd vakuutukset voi rdata-
16ida eika tietyn vakuutuksenottamiseksi tarvitse ottaa koko pakettia. POP:in vakuutuk-
sen nimi on POP Tapaturma. POP:in vakuutusehdot ovat olleet voimassa 1.10.2012
alkaen. (Suomen vahinkovakuutus, Tietoa yrityksestd. POP vakuutusehdot 1.10.2012

alkaen.)

3.8 Tryg

Porssiyhtié Tryg. on Pohjoismaiden toiseksi suurin vahinkovakuuttaja. Suomessa Tryg
on toiminut Nordea Pankin kanssa yhteistyossa, mutta toukokuussa 2013 If on ostanut
Trygin Suomen liiketoiminnan. Ifin lehdistétiedotteesta saadun tiedon perusteella Try-
gin vakuutustoiminta sdilyy toistaiseksi ennallaan. Trygin asiakaspalvelu hoidetaan
verkkopankin, Nordean konttoreiden, autoliikkeiden ja Trygin omien myyntikanavien
kautta. Trygin ehdot ovat olleet voimassa 1.4.2010 alkaen. (If lehdistétiedote 2.5.2013.
Tryg Annual Report 2012)

14


http://www.pop.fi/

4 Korvauslajien ja korvausten vertailu

Kappaleeseen nelja sisaltimit korvausehtojen vertailut perustuvat Fennian 1.1.2012,
Ifin 19.5.2012, Lahivakuutuksen 1.11.2010, Pohjolan 1.1.2012, POP:n 1.10.2012, Ta-
piolan 1.1.2011, Trygin 1.4.2010 sekd Turvan 1.1.2012 ldhtien voimassa oleviin tapa-
turmavakuutusten ehtoihin. Eri korvausehtoja on luokiteltu liitteend olevassa taulukos-

sa numero 14.

4.1 Korvattavat vakuutustapahtumat
4.1.1 Tapaturma

Kuten liitteena olevasta taulukosta numero 1 voi todeta, niin kaikkien vertailtavien va-
kuutusten ehtojen mukaan tapaturmalla tarkoitetaan akillistd tapahtumaa, joka johtuu
ulkoisesta syysti ja aiheuttaa vakuutetulle ruumiinvamman hinen sitd tahtomatta. Niin
ollen vertailtavien vakuutusten ehtojen mukaan tapaturman maaritelma on yhtenevai-

nen vakuutuskirjallisuuden mairitelmin kanssa, eikd vakuutusten valilld 16ydy eroja.

Tapaturmavakuutuksesta voidaan ehtojen mukaan maaritelld korvattavaksi myos muita
tapahtumia, jotka eivit varsinaisesti tiytd kaikkia tapaturman miiritelmai, mutta ne
ovat kuitenkin vakiintuneet tapaturmaksi rinnastettaviksi tapahtumiksi esimerkiksi va-

kuutusalan kirjallisuudessa, kuten kappaleessa kaksi on aiemmin todettu.

Seuraavat vakuutetun tahtomatta sattuneet tapahtumat on poimittu vertailtavista va-

kuutusehdoista:

— hukkuminen

— paleltuminen

— auringonpistos

— lampohalvaus

— kaasumyrkytys

— erehdyksessa nautitun aineen atheuttama myrkytys

— ilmanpaineen huomattavasta vaihtelusta akillisesti atheutunut vamma
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Kaikissa vertailtavissa tapaturmavakuutuksissa tapaturman lisdksi muut korvattavat
vakuutustapahtumat ovat samat, kuten liitteena olevasta taulukosta numero 2 voidaan

todeta.

4.1.2 Akillinen liike ja voimanponnistus

Kuten liitteend olevasta taulukosta numero 3 voidaan huomana niin tapaturmien lisaksi
monet tapaturmavakuutukset korvaavat rajoitetuimmin ehdoin tapahtumia, jotka eivit
taytd tapaturman madritelmaa. Tillaisia ovat akilliset liikkeet sekd voimanponnistukset.
Kyseessa taytyy kuitenkin olla normaalista litkesuorituksesta poikkeava tapahtuma, eli
pelkka kidden heilautus tai ruokakassin kantaminen ei ole ehtojen mukaisesti korvattava

tapahtuma, vaikka siitd esimerkiksi kipua aiheutuisi.

POP:in, Tapiolan, Turvan, Pohjolan, Tryggin ja Lahivakuutuksen vakuutusehtojen mu-
kaan korvataan myos dkillisen liikkeen tai voimanponnistuksen aiheuttama janteen tai
lihaksen venihdysvamma, mikili vamman syntymisen syyna ei ole ollut osallisena va-
kuutetun sairaus tai ruumiinvika. Korvattavuuden edellytyksend on kuitenkin se, etta
hoitoon on hakeuduttu 14 vuorokauden sisalla tapahtuneesta. Venihdysvammoja kor-
vataan korkeintaan kuuden viikon ajan tapahtuneesta ja eiké niiden tutkimus — ja hoi-

tokuluina korvata magneettitutkimusta tai leikkaustoimenpiteita.

Fennian vakuutusehtojen mukaan tapaturmaksi katsotaan my6s enintdin vuorokauden
kuluessa vakuutetun tahtomatta syntynyt lihaksen tai janteen kipeytyminen, joka on
aiheutunut lilkkeen tai ulkoisen voiman Zkillisesta vaikutuksesta. Ladkirinhoito tulee
olla aloitettu 14 vuorokauden sisilld tapahtuneesta. Toisin kuin muiden vakuutusyhti-
6iden ehdoissa ei Fennian vakuutusehdoissa korvattavuutta rajata ajallisesti eikd mag-

neettikuvausta tai toimenpiteitd ole erikseen rajattu korvattavuuden ulkopuolelle.

Muista vakuutuksista poiketen Ifin korvausehtojen mukaan kyseisesta vakuutuksesta ei

korvattaisi akillisia litkkeita tai voimanponnistuksia edes rajoitetuin ehdoin.
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Akillisen litkkeen ja voimanponnistuksen ehtokohtia vertailtaessa on hyvi huomioida,
ettd rajoitusehtoina on myos vammatyyppi eli korvattava vamma on lihaksen tai janteen
venihdystyyppinen vamma, joka kyseiselld vammamekanismilla korkeintaan syntyisi
kun kyseessi on terve kudos. Niin ollen voimanponnistukseksi tai dkilliseksi litkkeeksi
katsotun vammamekanismin atheuttamaa luun murtuman, jinteen tai lihaksen repey-
tymaa tai repedmia ei korvata vapaachtoisen tapaturmavakuutuksen perusteella. Rajoi-
tusehdot, joiden mukaan magneettikuvausta tai toimenpidetta ei korvata ovat perustel-
tavissa silla, ettd ne ovat yleensa repeamien ja isompien vammojen tutkimista, mutta

eivat tarpeellisia vendhdysvammojen tutkimiseksi.

Lisaksi useimmissa vakuutusehdoissa maaritelldan, etta tapahtuneen jilkeen on hakeu-
duttava 14 vuorokauden sisilld hoitoon ja hoitoa korvataan korkeintaan kuuden viikon
ajan. Syy ajallisille rajoitusehdolle on se, ettd syy-yhteys tapahtuneen ja vamman valilla
on osoitettava hakeutumalla viipymattd hoitoon, jotta syy-yhteys tapahtuneeseen voi-
daan todentaa. (M. Aarre. Yksityistapaturmavakuutuksen ongelmia — ohjeita kuluttajal-
le, Vakuutus —ja rahoitusneuvonta, 2012). Kuuden viikon korvausaika taas johtuu laa-
ketieteellisesti seikasta, ettd liikkeessd syntynyt sidekudosvaurio paranee yleensa vii-
meistdan kuudessa vitkossa. (Degeneratiiviset sairaudet ja traumat. Ladketieteellinen

aikakauskirja Duodecim)

Vertailtaessa eri vakuutustenehtoja dkillisen liikkeen ja voimanponnistuksen osalta, voi-
daan selkeidsti todeta, ettd Ifin tapaturmavakuutus antaa tiltd osin vihiten turvaa, kun

taas Fennian vakuutusta taas voidaan pitad selkeasti kattavimpana.

4.2 Korvattavat tutkimus- ja hoitokulut

Korvattavan vakuutustapahtuman tutkimus- ja hoitokuluja korvataan korkeintaan va-
kuutuskirjaan merkittyyn vakuutusmairain asti. Vakuutusmaira sovitetaan vakuutusta
ottaessa halutulle tasolle. Vakuutusten tutkimus — ja hoitokuluja on listattu my®os liit-

teena olevassa taulukossa numero 14.
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4.2.1 Hoitokulut ja laikkeet

Kaikki vertailtavat tapaturmavakuutukset korvaavat tapaturmavamman atheuttamat
lddkarin, hammaslddkirin tai muun vastaavan terveydenhuollon ammattilaisen tutki-
mus- ja hoitokulut. Lisiksi tapaturmavakuutukset korvaavat my6s tapaturmavamman
aiheuttaman sairaalahoidon sekd vamman hoitamiseksi maarityt ladkkeet. Ehtokohtina
voi olla, ettd kulujen tulee olla kohtuulliset, yleisen ladketieteellisen katsomuksen perus-
teella tarpeellisia tapaturmavamman hoitamiseksi tai tutkimiseksi tai ettd hoidon, toi-

menpiteiden tai lddkkeiden tulee olla lidkirin madrddmia.

4.2.2 Sidetarpeet

Tapaturmasta atheutunut vamma voi olla luonteeltaan sellainen, ettd se voi vaatia erillis-
ten sidetarpeiden hankintaa. Esimerkiksi leikkauksen jilkeen siteitd voi joutua infek-
tioriskin takia vathtamaan saannoéllisesti ja palovammojen hoidossa kaytetdan yleensa

juuri palovammojen hoitoon suunniteltuja sidoksia.

Vertailluista vakuutuksista vain Lahivakuutuksen ehtojen mukaan sidetarpeet olisivat
korvattavia. Tapiolan ja Pohjolan vakuutusehdoissa on rajoitusehto, jossa erikseen
mainitaan, etteivit sidetarpeet ole ehtojen mukaan korvattavia. Muiden vakuutusyhti6i-
den ehdoissa ei kuitenkaan ole mainintaa, ettd sidetarpeet olisivat korvattavia tai ettd ne

olisi rajattu korvattavuuden ulkopuolelle.

4.2.3 Kosmeettiset ja plastiikkakirurgiset toimenpiteet

Tapaturmasta aiheutuneesta vammasta saattaa jaddd myos kosmeettisia vaurioita. Esi-
merkiksi tapaturman yhteydessa kasvoihin jaaneen ison arven korjaaminen voi olla eh-

tojen mukaan korvattava.

Tapaturmasta aiheutuneiden vammojen kosmeettisten ja plastiikkakirurgisten hoito-
toimenpiteiden korvattavuutta el suoraan rajata pois, mutta jokainen yhtid, jonka ehto-
jen mukaan korvausta tallaisesta toimenpiteesta voidaan maksa pidattaa mahdollisuu-
den kisitelld korvattavuuden etukiteen. Pohjolan ja Trygin vakuutuksessa ei kuitenkaan

ole lainkaan ehtokohtaa koskien tapaturmavamman kosmeettista tai plastitkkakirurgista
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hoitoa. Fenniassa on lisiksi rajoitusehto, jonka perusteella kosmeettinen hoito tai plas-
tilkkakirurginen leikkaus olisi suoritettava kolmen vuoden sisilld tapaturmasta, jotta se

voisi tulla ehtojen mukaan korvattavaksi.

Mikali tapaturmasta aiheutuu kosmeettista tai plastiikkakirurgin hoitoa vaativa vamma,
kannattaa sen korvattavuus pyytaa kasiteltaviksi etukateen vakuutusyhtiosti. Koska
Pohjolan ja Trygin vakuutukset eivat tunne korvauslajia, voidaan timén ehtokohdan
puuttumisen perusteella kyseisten vakuutusten olevan ehdoiltaan muita vakuutuksia

huonommat.

4.2.4 Laikinnilliset vilineet ja ortopediset tuet

Laakari voi myOs madriti tapaturmavamman hoitamiseksi lddkinnillisen vilineen, ku-
ten nilkka- tai rannetuen. Ladkinnillisen valineen tai niin sanotun ortopedisen tuen
hankkiminen voi olla suhteellisen kallistakin, silld apuvilineet voidaan joutua rakenta-

maan mittatilaustyona.

Trygin vakuutusehdoissa ei ole mitidn mainintaa ortopedisen tuen tain lidkinnillisen
vilineen korvattavuudesta, joten sitd voidaan ehtokohdan perusteella pitia vertailun
huonoimpana. Pohjolan vakuutusehtojen mukaan ortopediset tuet ja lddkinnilliset vali-
neet eivat ole korvattavia. Muiden tapaturmavakuutusten ehtojen perusteella korvataan
ensimmiinen ortopedinen tuki tai lidkinnallinen viline. Jotta apuvilineet tulisivat kor-
vattavaksi, tulisi niiden olla lddkarin madraama ja tarpeellinen tapaturmavamman hoi-
tamiseksi. Mikali apuvaline maidratadn esimerkiksi vain urheiluharrastusta varten, ef sitd
ole mairitty tapaturmavamman hoitamiseksi, jolloin se ei ole ehtojen mukaan korvat-

tava.

4.2.5 Fysikaalinen hoito

Tapaturmavamma saattaa lddkéirinhoidon lisiksi vaatia fysikaalista hoitoa eli kuntoutus-
ta parantuakseen. Ladkarin méaardamaa fysikaalista hoitoa korvataan vakuutusyhtiosta
riippuen hiukan erilailla. Liitteend olevaan taulukkoon numero 13 on keritty fysikaali-

sen hoidon korvattavuuteen liittyvid korvausehtoja.
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Tapiolan ja Turvan vakuutusehtojen mukaan fysikaalista hoitoa korvataan korkeintaan
10 hoitokertaa, eika rajoitusta akillisen liikkeen tai voimanponnistuksen suhteen ole

rajoitusta. Lisdksi ehtokohta ei rajoitu hoitojaksoa vaan 10 hoitokertaa voidaan esimer-

kiksi jakaa.

Popin vakuutus korvaa my6s 10 hoitokertaa samoin ehdoin kuin Tapiolan ja Turvan

vakuutus, mutta kaikki 10 hoitokertaa tulee kdyda samassa hoitojaksossa.

Trygin, Lahivakuutuksen ja Fennian vakuutusehtojen perusteella fysikaalista hoitoa
korvataan vain, mikali tapaturmavamma on vaatinut kipsaukset tai leikkauksen. Fenni-
an ja Trygin vakuutus korvaa 10 hoitokertaa ja Ifin vakuutus 15 hoitokertaa, mutta hoi-

tokerrat on kaytivi yhdessi hoitojaksossa.

Fysikaalisen hoidon korvattavuuden kohdalla vakuutuksissa on selkeiti eroja. Turvan ja
Tapiolan vakuutusta voidaan fysikaalisen hoidon kohdalla pitdd kattavimpana. Toisaalta
taas Trygin, Lahivakuutuksen ja Fennian vakuutukset taas korvaavat fysikaalista hoitoa
vain ja ainoastaan leikkausta tai kipsausta vaativan vamman yhteydessi, joten ne ovat

selkedsti ehdoiltaan huonompia kuin muut vakuutukset.

4.2.6 Matkakulut

Tutkimus- ja hoitokulujen lisdksi my6s itset hoitoon hakeutumisesta voi aitheutua yli-
madrdisia kuluja. Kaikki vertailtavat tapaturmavakuutukset korvaavat ehtojen mukaan
korvattaviin tutkimuksiin ja hoitoihin atheutuneita matkakuluja, kuten liitteena olevasta
taulukosta numero 14 voidaan todeta. Yleistettynad matkakulujen tulee olla kohtuullisia
ja valttamattomia. Fennian, Popin, Trygin ja Lahivakuutuksen ehdoissa matkakuluissa
on rajoituksia sen suhteen, ettei kuluja korvata kuin ldhimpéin tai paikalliseen hoitolai-
tokseen. Trygin ja Pohjolan ehtojen mukaan hoitolaitos voidaan osoittaa, jolloin vakuu-
tus korvaa matkakulut kyseiseen hoitolaitokseen. Ifin ja Popin ehtojen mukaan oman
auton kaytostd korvataan 0,25 euroa kilometrid kohden, Lahivakuutuksen ehtojen mu-
kaan kilometriltdi maksetaan saman verran kuin kela, eli 0,20 euroa kilometrilta. (Kela,

Matkakorvaukset vuonna 2013)
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Yksikaan tapaturmavakuutus ei ehtojen mukaan kielld kayttimasta esimerkiksi taksia
hoitoon hakeutuessa, mutta matkakulujen kohtuullisuuden voi aina tarkistaa vakuutus-
yhtiostd. Vakuutusehdoissa ei my6skdin méaritelld sitd, ettd hoitoon olisi hakeuduttava
aina esimerkiksi halvimman vaihtoehdon mukaan. Ehdoiltaan huonompina vakuutuk-
sina voidaan pitdd niitd vakuutuksia, joissa mairitellidn matkakulujen korvattavuus vain

maantieteellisesti 1ahimpaan hoitolaitokseen.

4.2.7 Laikirinlausuntopalkkiot

Vakuutusyhti6 saattaa pyytaa selvityksia vakuutustapahtuman korvauskisittelya varten.
Yksi tallainen lisdselvitys voi olla sairaskertomus, jonka kirjoittamisesta ladkari saattaa

kuitenkin perid palkkion.

Turvan, Tryg ja Lahivakuutuksen ehtojen mukaan korvataan myos yhtiéihin alkuperii-
send toimitettujen lidkarinlausuntojen lausuntopalkkiot. Muiden vakuutusyhtididen
chdoista ei l10ydy ehtokohtaa, jonka perusteella lausuntopalkkiot olisivat korvattavia.
On kuitenkin syytd huomata, ettd Vakuutussopimuslain mukaan vakuutuksenottajan
velvollisuus on kuitenkin toimittaa yhtioon korvausasian ratkaisemiseksi tarvittavat sel-
vitykset, mikali ne ovat vakuutetun saatavissa kohtuullisin kustannuksin (Vakuutusso-

pimuslaki).

4.2.8 Ensimmaiiset silmilasit

Tapaturmavamman voi my0s aiheuttaa naén menetyksen tai heikentymisen, jolloin
vakuutettu voi joutua hankkimaan silmalasit, vaikka sellaisille ei ole ollut tarvetta ennen

tapatur maa.

Tapiola, Turvan, Fennian ja Lihivakuutuksen ehtojen mukaan korvataan tapaturma-
vamman vuoksi maarityt ensimmaiset silmilasit. Selvasti huonompina vakuutuksina
voidaan pitdd Ifin, Pohjolan ja Trygin vakuutuksia. Esimerkiksi Ifin vakuutusehtojen
mukaa korvausta ei makseta silmalasien tai piilolinssien hankkimisesta. Pohjolan tai
Trygin vakuutusehdoissa taas ei 16ydy mainintaa, ettd vakuutuksen perusteella maératyt

silmalasit olisivat korvattavat.
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4.2.9 Tapaturman yhteydessi hajonneet apuvilineet

Ruumiinvamman aiheuttaman tapaturman yhteydessd saattaa my6s hajota silmalasit tai
mahdollisesti jonkin muu henkil6kohtainen lddkinnillinen apuviline. Liitteend olevassa
taulukossa numero 15 on eriteltyna tapaturma yhteydessa hajonneiden apuvilineiden

korvausehtoja.

Fenniaa lukuun ottamatta vertailtavien vakuutusten ehtojen mukaan tapaturmavamman
tulee olla sellainen, ettd se vaatii laakarinhoitoa, jotta tapaturman yhteydessa hajonneet
apuvilineet voitaisiin vakuutuksen perusteella korvata. Jokainen vertailtava tapaturma-
vakuutus kuitenkin korvaa tapaturman yhteydessi hajonneet silmalasit, hammasprotee-
sin sekd kuulolaitteen. Fennian vakuutusta lukuun ottamatta muut vakuutukset korvaa-
vat myOs tapaturman yhteydessi hajonneen turvakypirin, tosin Trygin vakuutus vain
polkupyorakyparan. Mutta muista vakuutuksista poiketen Fennian vakuutus korvaa
my0s tapaturman yhteydessa hajonneen tukisidoksen ja tukiliivin, tekojasenen seka te-

koelimen.

Vakuutusehtojen mukaan hajonneet apuvilineet tulee joko korjata, jolloin vakuutus
korvaa korjauskustannukset ja mikéli korjaaminen ei tule kyseeseen niin vakuutusehto-
jen mukaan korvataan uusien vastaavien hankinta kustannus. Muista vakuutuksista poi-
keten Ifin ehtojen mukaan korvataan alkuperiisten silmalasien hankintakustannus,
mutta silmilaseista tehdddn vuosittainen 18 % ikdvahennys jokaista kdyttévuotta koh-

den.

Lisaksi tapaturmavakuutusten ehdoissa, Fennian ja Ifin vakuutusta lukuun ottamatta,
on rajoitusehtoja siitd, kuinka pian tapaturman jalkeen apuvalineet on jilleenhankittava.
Tapiolan, Turvan ja Pohjolan ehtojen mukaan jilleenhankinta on tehtiva kahden kuu-
kauden sisalla. Popin, Lahivakuutuksen ja Trygin ehtojen mukaan jilleenhankinta on
tehtava kolmen kuukauden sisilld. Lisiksi ehdoissa saattaa olla rajoitus siitd, mihin eu-
romaaraan asti vakuutus rikkoutuneita apuvalineitd korjaa. Popin, Tapiolan, Turvan ja
Lihivakuutuksen ehdoissa on 500 euron raja apuvilinettd kohden. Lahivakuutuksen
vakuutusehdoissa ei kuitenkaan silmilasien kohdalla ole erillisti euromadriistd rajoitus-

ta.
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Vakuutusehdoissa on siis eroja siind, miten hajonnut omaisuus arvostetaan tai mihin
euromairian asti korvausta maksetaan. Yleisesti ottaen vakuutustapahtumasta ei saisi
aiheutua taloudellista hy6tya vakuutetulle Vakuutussopimuslain mukaan, joten korvaus-
ta ei voi saada enemman kuin mitd apuvilineen arvo on ollut. Lisiksi ehtojen mukaan
tapaturmassa havinneet apuvilineet eivit ole korvattavia eivitkd myoskain tapaturman
yhteydessi hajonneet muut esineet. Vertailussa oli helppo todeta, ettd Fennia oli ehto-
jen perusteella parhain, koska se korvasi tapaturman yhteydessad hajonneita apuvilineitd

laajimmin ja ehtojen perusteella jopa ilman lddkarinhoitoa.

4.3 Paivarahakorvaus

Tapaturmavasta aiheutunut vamma saattaa estia tyonteon, mistad voi aiheutua ansion-
menetystd. Vakavimmillaan tapaturma voi vieda tyokyvyn kokonaan. Tapaturmavakuu-
tukseen voi sopia erikseen ladkirin madraiamai tyOkyvyttomyyttd varten paivarahan
jonka suuruus merkitain vakuutuskirjaan. Paivarahaa koskevia korvausehtoja on listat-

tuna liitteena olevassa taulukossa numero 16.

Tapiolan, Turvan ja Lahivakuutuksen vakuutusehtojen mukaan tapaturmasta aiheutu-
neen tiyden tyokyvyttémyyden korvauksena maksetaan sovittu paivikorvaus. Mikali
taas tyokyvyn menetys on vain osittainen, korvataan tyokyvyn menetystd vastaava osa
paivirahasta. Tdyden tyOkyvyttomyyden mairitelmi on se, ettd vakuutettu on kokonaan
kykenemiton tekemdidn tavanomaisia tyStehtivid. Osittainen tyokyvyttomyys taas tar-
koittaa sitd, ettd vakuutettu on osittain kykenematon suoriutumaan tyotehtivistd. Paiva-
rahakorvausta maksetaan tapaturmaa kohden korkeintaan vuoden siitd kun lddkiri on

todennut tyokyvyttomyyden.

Ifin vakuutuksen perusteella maksetaan tapaturmasta atheutuneesta tyokyvyttomyydes-
ta vain puolet vakuutuskirjaan merkitysta summasta, mikali vakuutettu saa Kansaneld-
kelaitokselta samalta tyokyvyttomyysajanjaksolta osa-sairauspaivarahaa. Tyokyvytto-
myyden korvattavuuden edellytys on se, ettd tapaturma on kiynyt vakuutuksen voimas-
saoloaikana ja vakuutusturva on voimassa tyokyvyttomyyden aikana. Ifin vakuutusehto-

jen mukaan tyokyvyttomaiksi katsotaan vakuutettu, joka on kykenematon tekemain
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tavanomaisia tyotehtividan. Paivarahaa maksetaan omavastuun ylittymien jalkeen niin
monelta paiviltd kuin tyokyvyttomyyttd on jatkunut. Omavastuuajan laskeminen alkaa
aikaisintaan ladkirinhoidon alkamispéivistd ja se maksetaan kuukausittain jilkikiteen.
Piivirahaa maksetaan enintdin vakuutuskirjaan merkitty aika, jonka jilkeen korvausta
tyokyvyttomyydesta ei endd makseta. Piivirahaa ei makseta, mikili tyokyvyttomyys ei
aiheudu ladkirintutkimuksissa ei [6ydy mitddn tapaturmaan viittaavaa joka tyokyvytto-

myvyden olisi aiheuttanut.
yy

Pohjolan vakuutusehtojen mukaan paivikorvausta maksetaan niiltd paivilta, jotka va-
kuutettu on tdysin tyokyvyton ja korvausta maksetaan korkeintaan 360 paivda. Vakuu-
tusehtojen mukaan myos osittaisesta tyOkyvyttomyydestd maksetaan korvausta. Ja ty6-
kyvyttomyyden mairitelmi osa-aikaisella ja tdysipiiviiselle tyokyvyttomyydelle on sa-
mat kuin aiemmissakin vakuutuksissa. Samoin Pohjolan vakuutuksesta maksetaan pai-
vikorvausta aikaisintaan siitd kun ladkiri toteaa tyokyvyttomyyden alkavan. Mikali va-
kuutuksessa on omavastuu, niin sen laskeminen alkaa my6s lddkérin toteaman tyoky-

vyttomyyden alkamispaivasta.

Fennian vakuutuksesta tyokyvyttomyyttd maksetaan aikaisintaan ladkarinhoidon aloit-
tamisesta ja maksetaan korkeintaan vuosi. Piivikorvausta maksetaan kuitenkin vasta

kun omavastuuaika on ylittynyt.

Vertailussa ilmeni, ettei Popin ja Trygin vakuutusehdoissa ole piivirahaa koskevia eh-
tokohtia, joten kyseisiin vakuutuksiin ei siten ole mahdollista saada sisallytettya paiva-

rahaa lainkaan.

Mikali haluaa turvata itsensa tapaturman aiheuttaman tyokyvyttomyyden varalle, niin
paivakorvauksen suuruus tulisi sopia erikseen vakuutusta ottaessa. Lisiksi vakuutukses-
sa vol olla paivirahalle my6s omavastuuaika, jota lyhyemmalti ajalta korvausta ei mak-
seta. Omavastuulliset vakuutukset voi tarkistaa myos liitteena olevasta taulukosta nu-

mero 10.

Piiviraha on verollista tuloa, mikd kannattaa huomioida pdiviarahan miardd suunnitel-

taessa. Tapaturma voi atheuttaa myG6s pysyvan tyokyvyttomyyden, mutta vertailtavissa
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vakuutuksissa on kaikissa rajoitusehto, jonka perusteella korvausta ei yleensa makseta
kun tapaturmasta on kulunut noin vuosi. Vakuutusten ehtoja vertaillessa POP:in ja
Trygin vakuutuksia voidaan pitada huonoimpina, jos niihin ei saa sisallytettya paivarahaa
lainkaan niin ne eivit tuo turvaa tapaturman aiheuttaman tykyvyttomyyden kohdates-

sa lainkaan turvaa.

4.4 Pysyvin invaliditeetin korvaus

Haitta tarkoittaa korvausta, joka maksetaan mikali tapaturmavammasta jaa pysyva inva-
liditeetti tai vamma ei parane entiselleen. Korvausta maksetaan haitan prosentuaalisen
osuuden verran vakuutusta tehdessi sovitusta vakuutusmairistd, joka merkitdin vakuu-
tuskirjaan. Haitan maksamisen rajoitusehtona on se, ettd vammasta taytyy jaada lddke-
tieteellisesti arvioitavissa oleva tila tietyn ajan kuluessa tapaturman pdittymisestd. Tapa-
turmavammasta jaanyttd haittaa arvioidessa el huomioida muita sairauksia tai yksilollisia

olosuhteita. Haitan korvausehdot on lueteltuna liitteena olevassa taulukossa numero 17.

Kaikki vertailtavat vakuutukset kdyttivin haitan médrittimiseen Sosiaali- ja terveysmi-
nisterién antamaa haittaluokitusta, joka perustuu tapaturmavakuutuslakiin. Haitta luoki-
tellaan asteikolla 1- 20 siten, etta haittaluokka vastaa aina 5 prosentin haittaa. Haitta-
luokka 1 vastaa viiden prosenttia ja haittaluokka 20 vastaa tdyttd 100 prosenttista hait-
taa. Korvauksena maksetaan aina prosenttiluokkaa vastaava osuus etukiteen maaritel-
lystd vakuutusmairiastd. Vakuutuksissa voi olla rajoitusehtoja sen suhteen, koska haitta
voidaan madritelld, mikd on pienin korvattava haitta-aste ja minki ajan kuluessa haitan

tulee ilmetd, jotta siitad voidaan maksaa korvausta.

Pysyva haitta voidaan mairitelld yleensa noin vuoden kuluttua vammautumisesta. Ta-
piolan ja Turvan ehtojen mukaan pysyva haitta voidaan arvioida joissain tapauksissa jo

kolmen kuukauden kuluttua vammautumisesta.
Tapiolan ja Turvan vakuutusehtojen mukaan haittaluokan tulee olla viahintaan yksi, se

tulee ilmetd kolmen vuoden sisalld tapaturmasta ja mikali haittaluokka nousee kolmen

vuoden sisilld tapaturmasta, voidaan korvauksena maksaa haittaluokkien erotus.
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Ifin vakuutusehtojen mukaan tapaturmasta taytyy atheutua vahintdan haittaluokan kaksi
suuruinen haitta, jotta korvauksia voidaan maksaa. Poikkeuksena kuitenkin silmien ja
sormien haitat, joista voidaan maksaa korvausta jo viiden prosentin haittaluokituksesta-
kin. Mikali taas haittaluokka on vihintadn 10 eli 50 % maksetaan vakuutuksen ehtojen
perusteella haittakorvaus kaksinkertaisena. Ifin ehtojen mukaan haitta voidaan mairitel-
14 aikaisintaan vuoden kuluttua tapaturmasta ja sitd voidaan korottaa kolmen vuoden
sisalld siitd, kun ensimmainen haittaluokitus on voitu vahvistaa. My6hemmin muuttu-

nut haittaluokitus ei oikeuta korotukseen.

My6s Pohjolan vakuutuksen perusteella haittakorvausta voidaan korottaa kolmen vuo-
den sisalld sen myontamisestd, mikali haittaluokitus on noussut vahintiaan kaksi haitta-

luokkaa. Maksettua korvausta ei kuitenkaan periti takaisin vaikka haittaluokka laskisi.

Kuten Ifin vakuutuksessa, niin my6s Trygin vakuutusehtojen mukaan haittaa makse-
taan, jos haittaluokitus on vihintdan kaksi, ellei kyse ole silmin tai sormien vammasta.
Haitan pitad ilmeta kolmen vuoden sisilla ja sitd voidaan korottaa kolmen vuoden sisal-
14 siitd kun haittaluokitus on ensimmidisen kerran tehty. Haitta médritetidn vuoden si-

salld tapaturmasta.

Léhivakuutuksen ehtojen mukaan haitta maksetaan, kun vamma on muodostunut py-
syviksi ja aikaisintaan vuoden kuluttua. Kolmen vuoden sisalla tistd pahentunut haitta
korvataan my6s. Yli kolmen vuoden kuluttua jadnyt haitta ei ole vakuutusehtojen mu-

kaan korvattava.

Muista vakuutuksista poiketen Fennian vakuutusehtojen mukaan maksetaan ohimene-
vaa haittaa 10 % vuodessa, mikali tapaturmasta on kulunut vuosi eiké haitta ole vield
muodostunut pysyviksi. Kymmenen prosenttia lasketaan siitd osasta vakuutusmairai
joka vastaa vamman haittaluokkaa kullakin hetkelld. Lisiksi vakuutusehdoissa on sama
vuoden raja pysyvyyden arvioinnissa ja haittaa voidaan korottaa kolmen vuoden sisilld

ja sen on ilmennyttava kolmen vuoden sisalla.

POP:in vakuutusehtojen mukaan korvausta maksetaan, mikali haittaluokka on vahin-

tadn yksi. Korvaus voidaan maksaa aikaisintaan vuoden kuluttua tapaturmasta ja se pi-
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tdd madritelld viimeistidn kolmen vuoden sisilld tapaturmasta. Yli kolmen vuoden jil-

keen ilmenevaa haittaa ei korvata.

Vertailussa ilmeni, ettd kaikki vakuutukset kiyttiavit samaa haittaluokitusta ja haitan
maaritelmad. Huonompina vakuutuksina voidaan kuitenkin pitda niitd vakuutuksia, jot-
ka rajoittavat pienimmin maksettavaa haittaluokkaa. Tallainen vakuutus on esimerkiksi
Ifin ja Trygin vakuutukset, joiden ehtojen perusteella tietyissia vammoissa pitdd haitan
ylittda haittaluokka kaksi, jotta siitd maksettaisiin korvausta. Toisaalta Ifin vakuutukses-
ta maksetaan haittaluokitus kaksinkertaisena, mikali haittaluokka on vahintiin kymme-

nen.

4.5 Kuolemantapakorvaus

Mikali vakuutettu kuolee tapaturmaisesti, on siita mahdollista hakea tapaturmavakuu-
tuksesta korvausta. Korvauksena maksetaan kertakorvaus, jonka suuruus on merkattu

vakuutuskirjaan.

Vakuutusehtojen mukaan tapaturman aiheuttaman kuoleman pitdd tapahtua korkein-
taan kolmen vuoden sisilld tapahtuneesta, jotta se tulisi vakuutuksen perusteella korvat-
tavaksi. Tapiolan, Turvan ja Fennian vakuutusehtojen perusteella kuolemantapakorva-
uksesta vahennetdin mahdollisesti maksettu haittakorvaus, mutta muiden vakuutusten

chdoissa ei tillaista rajoitusta ole.

27



5 Korvattavuuden rajoitusten vertailu

Kappaleeseen viist sisdltyvit korvausehtojen vertailut perustuvat Fennian 1.1.2012, Ifin
19.5.2012, Lihivakuutuksen 1.11.2010, Pohjolan 1.1.2012, POP:n 1.10.2012, Tapiolan
1.1.2011, Trygin 1.4.2010 sekéd Turvan 1.1.2012 ldhtien voimassa oleviin tapaturmava-
kuutusten ehtoihin. Eri korvausehtoja on luokiteltu liitteend olevassa taulukossa nume-

ro 10.

5.1 Vakuutusturvan voimassaolon rajoitusehtoja
5.1.1 Vakuutuksen pdittymisika

Kaikissa tapaturmavakuutuksissa on rajoitusehtona ylaikaraja, jonka jilkeen vakuutuk-
sen voimassaoloaika paittyy. Vakuutus ei valttamitta lopu sind paiviana, kun méariika
tulee tiyteen, vaan vakuutus voi olla my6s voimassa vakuutuskauden loppuun asti. Va-

kuutusten paittymisidt on lueteltu myos liitteena olevassa taulukossa numero 5.

Monissa vakuutusehdoissa on miiritelty tarkkasti numeroin minka ikdisend vakuutus
paittyy paitsi Turvan ja Tapiolan ehdoissa, joiden perusteella vakuutus paittyy vakuu-
tuskirjaan merkityssa idssi. Popin vakuutus on voimassa sen vakuutuskauden loppuun
asti jolloin vakuutettu tayttad 80 vuotta. Trygin vakuutus on voimassa seuraavaksi pi-

simpdin paattyen sithen vakuutuskauteen, jolloin vakuutettu tayttaa 78 vuotta.

Vakuutusehtojen mukaan vakuutus voi paittyd myo6s osissa. Esimerkiksi Fennian va-
kuutuksen voimassaolo paittyy tutkimus- ja hoitokulujen osalta sen vakuutuskauden
loppuun, jolloin vakuutettu tayttad 70 vuotta, mutta korvausta tyokyvyttomyydestd voi-

daan maksaa sen vakuutuskauden loppuun asti kun vakuutettu tiyttad 75 vuotta.

Ifin vakuutus on voimassa kuoleman ja pysyvian haitan varalta 80 ikdvuoteen asti. Tyo-
kyvyttomyyden osalta vakuutusturva piittyy elikkeelle jaddessi tai viimeistddn 65 vuo-
den idssd samoin sairaalahoidon korvattavuus. Tutkimus- ja hoitokulujen kohdalla Ifin

vakuutus paattyy kun vakuutettu tayttad 85 vuotta.
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Pohjolan tapaturmavakuutus on hoitokulujen osalta voimassa sen vakuutuskauden kun
vakuutettu tayttda 80 vuotta, mutta paivarahan osuudelta voimassaolo péittyy sithen

vakuutuskauteen kun vakuutettu tayttaa 60 vuotta.

Lihivakuutuksen vakuutusehtojen mukaan paivirahakorvausta ei makseta enda 75 iki-

vuoden jilkeen ja vakuutuksen voimassaolo paittyy kokonaan 80 vuoden idssa.

Vakuutusten vertailu paattymisian suhteen on erittiin vaikeaa, silld periaatteessa Ifin
vakuutus korvaa hoitokuluja pisimpain eli 85 ikdvuoteen, mutta POP:in vakuutus taas
ilman rajoituksia 80 ikdvuoteen asti. Tilanteessa, jossa vakuutusyhti6 ei vakuutusehdois-
sa kerro vakuutuksen paattymisikda pistda silmain, silld teoriassa se mahdollistaa esi-
merkiksi henkil6kohtaisten ominaisuuksien huomioimisen vakuutuksen paittymisiin
maarittelemiseksi. Padttymisikda vertaillessa huomio kiinnittyi myos sithen, ettd vakuu-
tusten paittymisika oli Ifilld erikseen jokaiselle korvauslajille ja muidenkin vakuutusyh-
tididen kohdalla on syytd huomioida paittyyké korvattavuus sind hetkend, kun vakuu-
tettu tayttda tietyn verran vuosia vai onko vakuutus voimassa kuluvan vakuutuskauden

loppuun.

5.1.2 Vakuutuksen voimassaolo ulkomailla

Kaikki vertailtavat vakuutukset ovat voimassa myos ulkomailla, mutta vakuutuksissa
voi olla rajoituksia ulkomailla oleskelun pituudessa sekd matkakohteessa. Liitteend ole-

vassa taulukossa numero 4 on eritelty vakuutusten voimassaoloa ulkomailla.

Popin, Tapiolan ja Turvan vakuutus on voimassa ulkomailla enintddn kuuden kuukau-
den ajan. Lisaksi POP:in ehdoissa on maininta, ettd vakuutus paittyy sen vakuutuskau-
den lopussa, jolloin vakuutettu on lihtenyt ensimmidisen kerran ulkomaille, mikili va-

kuutettu on kahtena perikkiisend vuotena ollut ulkomailla yli kuusi kuukautta.

Fennian vakuutuksesta ei makseta hoitokuluja, jotka aiheutuvat yli 12 kuukauden ul-
komailla oleskelun jilkeen. Fennian vakuutusehtojen mukaan ulkomailla yhtijaksoinen
oleskelu ei katkea tilapiisten Suomessa vierailujen vuoksi. Ehdoissa ei kuitenkaan maa-

ritelld kuinka pitkad ajanjaksoa tilapaiselld tarkoitetaan.
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Lihivakuutuksen vakuutuksen perusteella ei myoskaian makseta korvauksia sen jilkeen
kun oleskelu ulkomailla on kestinyt 12 kuukautta. Lihivakuutuksen ehdoissa kuitenkin
yhtijaksoinen oleskelu ulkomailla katkeaa, jos oleskelu Suomessa kestaa vahintdin 14
vuorokautta ja tarkoituksena on palata takaisin matkakohteeseen. Ifin, Pohjolan ja

Tryggin vakuutusehdoissa ei voimassaoloaikaa ulkomailla ole rajattu mitenkain.

Ifin vakuutusehtojen mukaan tapaturman hoitokuluja voidaan korvata korkeitaan 12

kuukautta, mikali matka suuntautuu Pohjoismaiden ulkopuolelle.

Pohjolan ja Trygin vakuutus on voimassa kaikkialla maailmassa, mutta Pohjolan vakuu-

tus silld rajoitusehdolla “ellei vakuutuskirjassa ole muuta mainittu”.

Ehtoja vertailtaessa Trygin vakuutusta voidaan kuitenkin pitda kattavimpana télld ehto-
kohdalla verrattuna, silld siind ei ulkomailla oleskelua ole rajoitettu mitenkidan. Pohjolan
vakuutusta voisi pitda toiseksi parhaimpana, mutta vakuutusehtona “ellei vakuutuskir-
jassa ole toisin mainittu” tekee ehtokohdan vertailun vaikeaksi. Toisaalta vapaaehtoinen
tapaturmavakuutus ei ole ulkomailla oleskellessa paras mahdollinen henkil6vakuutus

vaan on suositeltavaa hankkia sen rinnalle my6s matkustajavakuutus.

5.1.3 Maantieteelliset rajoitukset

Vaikka vakuutus olisikin voimassa ulkomailla, voi ulkomailla olla kohteita, joissa tapa-
turmavakuutus ei ole lainkaan voimassa. Liitteena olevassa taulukossa numero 7 on

esitetty vertailtavien vakuutusten maantieteellisid rajoitusehtoja.

Tapiolan, Popin ja Turvan tapaturmavakuutukset eivit ole ehtojen mukaan voimassa
ulkomailla asumattomilla alueilla kuten jaatikolla, vuoristossa tai yli 3 000 metrin kor-
keudessa, erdmaassa, aavikolla, viidakossa tai valtamerelld. Fennian vakuutusehdoissa
on myos paljon rajoitusehtoja asumatonta seutua koskien. Fennian vakuutus ei ole
voimassa jaatikkévaelluksella eikéd erdmaassa, aavikolla, viidakossa mikéli nami sijaitse-

vat Pohjoismaiden ulkopuolella.
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Ifin ja Trygin vakuutuksissa ei ole asumattomia seutuja koskevia rajoituksia, mutta jaa-
tikkovaellus on rajoitettu korvattavuuden ulkopuolelle urheilurajoituksena. Lahivakuu-

tuksen ja Pohjolan ehdoissa taas ei ole rajattu ulos jadtikkévaelluksiakaan.

Vertailtavista vakuutuksista ainoastaan Pohjolan vakuutuksessa ei ole asumattomien tai
vastaavien alueiden kohdalla rajoitusehtoja, kuten muissa vertailtavissa vakuutuksissa

joten timin ehtokohdan perusteella se on kattavin.

5.1.4 Omavastuu

Vakuutusmaksun lisiksi tapaturmavakuutuksissa voi olla omavastuu, joka merkitian
vakuutuskirjaan. Omavastuu laskee yleensi vakuutusmaksun hintaa, silld korvausta
maksetaan vasta kun tapaturmasta on aitheutunut vakuutuskirjaan merkityn omavastuun
ylittdvia kuluja tai paivirahakorvauksessa voi olla miaritelty paivien lukumaari, jonka

jalkeen piivirahaa vasta voidaan korvata.

Kuten liitteend olevasta taulukosta numero 10 voi huomata niin Ifin ja Pohjolan vakuu-
tusehtojen mukaan hoitokuluista peritddn omavastuu ja tyokyvyttomyysajan paivarahaa
korvataan vasta omavastuuajan ylittavaltd osuudelta. Fennian tapaturmavakuutuksessa
on ehtojen mukaan omavastuuaika paivirahalle, mutta hoitokuluissa ei ole omavastuu-
ta. Muissa vertailluissa vakuutusehdoissa ei ole 16ydy mainintaa hoitokuluja tai paivara-

han omavastuusta.

Vakuutusehdoista voi myos tehda johtopaitoksen siita, ettd haitasta ja kuolemantapa-

korvauksesta el peritd omavastuu myOskain niistd vakuutuksista, joissa on omavastuu

hoitokuluissa tai paivirahassa. Toisaalta omavastuun tulisi tehdd vakuutuksesta edulli-
sempi, mutta omavastuullisuus ei kuitenkaan tee vakuutuksesta houkuttelevaa, silld on
mahdollista, ettei tapaturmasta ole hy6tya mikéli asiakas asioi yksityiselld sektorilla, jol-
loin tapaturman aiheuttamat kulut voivat helposti jiddd omavastuun alle. Niin ollen

omavastuulliset vakuutukset on katsottu ehdoiltaan omavastuuttomia huonommiksi.
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5.2 Urheilutoimintaa koskevia rajoituksia
5.2.1 Kilpaurheilu ja ammattiurheilu

Tapaturmavakuutuksissa on rajoituksia urheilutoiminnassa kuten kilpaurheilussa ja
ammattiurheilussa tapahtuneiden tapaturmien korvattavuudesta. Yleensi lapsilla ja
nuorilla vakuutus on rajoituksetta voimassa vakuutusehdoissa miiriteltyyn ikddn asti.
Yksikddn vertailluista tapaturmavakuutus ei ole voimassa kilpaurheilussa tai ammattiur-
heilussa. Lisdksi vakuutusehdoissa voi olla lisirajoituksia riskialttiiksi luettavista urheilu-
lajeista, joissa vakuutus ei ole lainkaan voimassa. Lisdksi vakuutusehdoista voi 16ytya
maininta erillisistd urheilutapahtumista, joissa vaaditaan vastuuvapautuslausekkeen alle-
kirjoittaminen tai jotka ovat muuten olosuhteiden takia rajattu korvattavuuden ulko-
puolelle. Liitteend olevassa taulukossa numero 6 on havainnollistettu kuinka kaikissa

vertailtavissa vakuutusehdoissa on urheiluun liittyvia rajoituksia.

Syy rajoitusehdoille on se, ettd ammattiurheilussa, kilpaurheilussa ja riskialttiiksi luoki-
telluissa urheilulajeissa loukkaantumisen ja tapaturman riski on suurempi, kuin normaa-
lissa harrastustoiminnassa tai oman fyysisen kunnon ylldpitimisen harjoittamisessa.
Monissa yhtidissd on kuitenkin mahdollisuus hankkia vakuutusturvaa kilpaurheilua tai
riskialtista urheilua varten. Naitd vakuutuksia kutsutaan urheiluvakuutuksiksi ja ne ovat

voimassa vain urheilutoiminnassa toisin kuin tapaturmavakuutukset.

Pohjolan vakuutusehdoissa urheilurajoitukset ovat voimassa vakuutetun idsti riippu-
matta. Tapiolan, Trygin ja Turvan tapaturmavakuutuksen ehtojen mukaan urheilurajoi-
tukset alkavat siitd paivastd kun vakuutettu tayttdd 16 vuotta. POP:in urheilurajoitus
alkaa sen vakuutuskauden lopusta, jolloin vakuutettu tayttia 16 vuotta. Lahivakuutuk-
sen urheilurajoitukset eivit koske alle 17-vuotiaita. Ifin vakuutus on voimassa urheilu-
toiminnassa sen vakuutuskauden loppuun kun vakuutettu tdyttdd 18 vuotta. Fennian

vakuutusehdoissa urheilurajoitukset alkavat 20 vuoden iésta.
Mikadn vertailtu tapaturmavakuutus ei siis ole voimassa kilpaurheilussa. Rajoitusehdot

on muotoiltu ehdoissa hieman erilailla. POP:in, Tapiolan ja Turvan tapaturmavakuutus

ei ole ehtojen mukaan voimassa kilpaurheilussa, urheiluliiton tai — seuran jarjestimassa
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kilpailussa, ottelussa tai nditd varten jarjestetyissa harjoituksissa tai muussa harjoitusoh-

jelmaan liittyvissé harjoittelussa tai lajityypillisessé harjoittelussa.

Ifin tapaturmavakuutus ei ole voimassa urheiluliiton- tai seuran jirjestimaissa kilpailus-
sa, ottelussa tai niitd varten jarjestetyssd harjoituksissa tai harjoitellessa valmennusoh-

jelman mukaisesti eli kilpaurheilu on periaatteessa rajattu ulos vakuutuksesta.

Pohjolan tapaturmavakuutus ei ehtojen mukaan korvaa hoito- tai paivarahakorvausta
mikali vamma on aiheutunut urheiluliiton jirjestimissa kilpailuissa tai otteluissa tai val-
mennusohjelman mukaisissa tai lajille ominaisissa harjoituksissa. Kuolemasta ja haitasta

voidaan kuitenkin maksaa korvausta.

Lihivakuutuksen tapaturmavakuutus on voimassa oman fyysisen kunnon yllapitimi-
seksi harrastetussa urheilutoiminnassa. Piivirahan ja hoitokulujen osalta vakuutus ei
ole voimassa urheiluliiton tai seuran jarjestimassa kilpailussa, ottelussa tai valmennus-

ohjelman mukaisessa harjoittelussa.

Fennian tapaturmavakuutus on voimassa oman fyysisen kunnon yllapitimiseksi harras-
tamassa urheilutoiminnassa. Vakuutuksen saa lisamaksusta voimaan lisimaksusta urhei-
luliiton tai seuran jarjestimissa kilpailuissa tai kilpailua varten erityisesti jirjestetyssi

harjoittelussa.

Vertailussa olevista vakuutuksista ei my6skdin korvata ammattiurheilussa sattuneita
tapaturmia. Pohjolan vakuutusehdoissa ammattiurheilua ei ole erikseen rajattu pois,
mutta kun vakuutus ei ole voimassa kilpaurheilussa tai lajityypillisessa harjoittelussa,
niin ammattiurheilussakaan kaynyt tapaturma ei tulisi korvattavaksi koska kyseessa on
kuitenkin kilpaurheilu. Lihivakuutuksen ja Fennian tapaturmavakuutus eivit my6skain

ole vakuutusehtojen mukaan voimassa ammattiurheilussa.
Tapiolan ja Turvan tapaturmavakuutusten ehdoissa on vield tarkennettu ettd vakuutuk-

set ole voimassa ammattiurheilussa lisdksi sithen liittyvassa harjoittelussa tai lajityypilli-

sessd harjoittelussa tai harjoitusohjelmaan sisiltyvissa muussa harjoittelussa.
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Ifin tapaturmavakuutuksen ehdoissa on mairitelty ammattiurheilu siten, ettd jos tapa-
turma kuuluu korvattavaksi lain mukaisesta ammattiurheilijan tapaturmaturvasta, ei sitd
korvata Ifin tapaturmavakuutuksen perusteella. Kuolemantapakorvaus on kuitenkin

voimassa my6s ammattiurheilussa.

Lisiksi Tapiolan ja Turvan tapaturmavakuutus ei ole lainkaan voimassa sellaisessa kil-
pailussa, ottelussa tai tapahtumassa jossa osallistujalta vaaditaan lisenssin tai vastaavan
ottamista tai vastuuvapautuslausekkeen allekirjoittamista. Lahivakuutuksen vakuutuk-
sessa on ehtojen perusteella muuten sama rajoitus, haitta ja kuolemantapauskorvausta
sen sijaan voidaan vakuutusehtojen mukaan maksaa. Muiden yhtiiden vakuutuseh-

doissa ei nayttiisi olevan tillaista rajoitusehtoa erikseen urheilutapahtumille.

5.2.2 Riskialttiit urheilulajit

Edelld mainittujen rajoitusehtojen lisaksi jokaisesta vertailtavasta tapaturmavakuutuk-
sesta loytyy eriteltyna urheilulajeja, jotka on luokiteltu riskialttiiksi eika urheiluvakuutus

ole valttamatta voimassa edes kertaluonteisessa kokeilussa.

Riskialttiita urheilulajeja ovat:

— Voimailulajit kuten painonnosto, voimannosto, kehonrakennus, voimamiesurheilu
tai vastaavat lajit on rajattu ulos kaikista tapaturmavakuutuksista.

— Taistelu-, kamppailu- ja itsepuolustuslajit kuten nyrkkeily, paini, judo, karate, miek-
kailu tai vastaavat lajit on rajattu ulos kaikista tapaturmavakuutuksista.

— Moottoriurheilulajit, kuten ralli, mikroautoilu, motocross tai vastaava on rajattu ulos
kaikista tapaturmavakuutuksista.

— Benjihyppy on rajattu pois kaikista muista tapaturmavakuutuksista paitsi Fennian
vakuutuksesta.

— Kiipeilylajit, kuten vuori-, jai-, kallio-, tai seinakiipeily tai vastaava on rajattu kaikista
vakuutuksista ulos.

— Urheilu-, laite- ja vapaasukellus on rajattu pois kaikista vertailluista tapaturmavakuu-

tuksista.
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— Nopeus- ja syoksylasku, freestylehiihto, laskettelu merkittyjen rinteiden ulkopuolella,
off — pistelasku tai vastaava on rajattu ulos useimmissa tapaturmavakuutuksissa.

— Ifin ehdoissa on rajattu ulos roller derby seki alamakiluistelu.

— Amerikkalainen jalkapallo, rugby, lippupallo tai vastaava laji on rajattu ulos Ifin ja
Fennian ehdoissa.

— Ilmailulajit, kuten laskuvarjohyppy, riippuliito, paraseiling, putjelento, ultrakevyelld
tai harrasterakenteisella lentokoneella lentiminen, kuumailmapallolento, varjoliito,
siipi — ja leijapurjehdus, leijalautailu ja leijahiihto on rajattu ulos monista tapaturma-

vakuutuksista.

Osaan lajeista voi olla tarjolla erillinen tapaturmavakuutus vakuutusyhtiésta riippuen,

mutta osaan lajeista ei valttamatta saa lainkaan vakuutusta.

5.3 Sairaudet ja tapaturmasta riippumattomat tilat

Tapaturmavakuutusten suurin rajoitusehto on se, etteivit ne korvaavat vain tapatur-
masta aitheutuneita kuluja, mutta eivit lainkaan sairauksia tai niiden tutkimus — ja hoito-

kuluja. Liitteend olevassa taulukossa 9 on esitelty sairauteen liittyvid rajoitusehtoja.

5.3.1 Sairaudet

Vertailtavista vakuutuksista yksikddn ei ehtojensa mukaan korvaa tapaturmaa, joka on
aiheutunut vakuutetun sairauden tai ruumiinvian aiheuttamasta vahingosta. Niin ollen
esimerkiksi epilepsian aiheuttaman kaatumisen vammat eivit tule tapaturmavakuutuk-
sen perusteella korvattavaksi. Kaikkien vertailtujen vakuutusten ehdoissa on myos ra-
joitus, jonka perusteella vakuutukset eivit korvaa vakuutustapahtumasta riippumatonta
sairautta, vammaa tai vikaa tai rappeumaa, vaikka ne olisivatkin olleet oireettomia en-
nen tapaturmaa. Lisdksi yksikddn vertailtu vakuutus ehtojensa mukaan korvaa tapatur-
maa, joka on aiheutunut sairauden- tai ruumiinvian hoitamiseksi suoritetun leikkaus,
hoito- tai muun laakinnallisen toimenpiteen yhteydessa, ellei toimenpidetta ole suoritet-
tu tistd vakuutuksesta korvattavan vamman hoitamiseksi. T4lld ehtokohdalla tarkoite-

taan sitd, ettd esimerkiksi pilalle mennyttd syddnleikkausta ei korvata tapaturmana.
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Ifin ja Fennian vakuutuksia lukuun ottamatta kaikissa tapaturmavakuutuksissa on rajoi-
tusehto, jonka mukaan tiettyja vammoja ei korvata, ellei vamma ole atheutunut tapa-

turmasta, jossa tervekin kudos vaurioituisi:

— akillesjinteen vammat
— selin vililevyn pullistuma
— tyrat

— nivelten tavantakainen sijoiltaanmeno

Muuten vakuutusehdot ovat melko samanlaiset sairauksien kohdalta, mutta Ifin ja Fen-

nian ehdoissa ei ole erikseen rajoitettu tiettyja vammoja korvattavuuden ulkopuolelle.

5.3.2 Hammassairaudet

Kaikissa vertailluissa vakuutuksissa on rajoitusehto, jonka mukaan tapaturmavakuutus
ei korvaa hammassairautta eikd hampaalle tai proteesille puremisesta aiheutunutta
vammaa. Tamai ehtokohta tarkoittaa sita, ettei tapaturmavakuutus korvaa sita, jos esi-

merkiksi oliivia sy6dessd puraisee kived siten, ettd hammas lohkeaa.

Tapiolan ja Turvan vakuutusehdoissa on myos rajoitusehto, jonka mukaan vakuutuksi-
en perusteella ei korvata suun ja hampaiden sairaudesta johtuvaa hampaiden tai ham-
paiden kiinnityskudosten heikentymista, vaikka se olisi ollut oireeton ennen tapatur-
maa. Ifin ja Popin vakuutusehdoissa taas on rajoitusehto, jonka perusteella hampaiden

hoitokuluja korvataan enintddn tapaturmaa edeltivain kuntoon.

Tapaturmavakuutusten perusteella korvataan kuitenkin tapaturmassa aitheutuneet
hammasvammat, eli mikali vakuutettu kompastuu kadulla olevaan kiveen ja kaatuu ly6-
den kasvot ja hampaat katuun, korvataan myos hampaisiin mahdollisesti tulleet vam-
mat. Muuten vertailtavissa vakuutuksissa on samanlaiset rajoitukset hampaiden korvat-

tavuuteen.
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5.3.3 Raskaus

Vapaacehtoisen tapaturmavakuutuksen perusteella ei padsaiantoisesti myoskaian korvata
raskauden hoitoa, silld kyseessi ei ole tapaturmavamman hoito. Fennian, Tapiolan, Ifin,
Lihivakuutuksen ja Turvan vakuutusehdoissa on erikseen rajattu raskauden hoito ul-
kopuolelle. Pohjolan, Trygin ja POP:in ehdoissa ei ole raskautta rajattu erikseen ulko-

puolelle, mutta kyseessa ei kuitenkaan ole ehtojen mukainen tapaturma.

5.4 Tutkimukset ja hoidot, joita ei korvata

On olemassa my6s vaihtoehtoisia hoitomuotoja ja valmisteita, joita ei nykyldaketiede
kuitenkaan ole yleisesti hyvaksynyt tapaturmavamman hoitamiseksi. Naistd hoidoista

voi kuitenkin olla positiivinen vaikutus vakuutetun toipumiseen.

5.4.1 Kivenniis- ja hivenaineet sekd vastaavan tyyppiset valmisteet

Kuten aiemmin on mainittu niin, vakuutusten perusteella korvataan laakarin maaraamia
ladkkeita, joilla tulee olla ladkelupa tai joku muu vahva laaketieteellinen todistus siitd,
ettd kyseessd on lidketieteen hyviaksyma hoitokeino. Yksikddn vertailtu vakuutus ei siis
korvaa hivenaine-, kivenndisaine-, ravinto-, rohdos- tai vitamiiniaineita, antroposofisia
tai homeopaattisia tuotteita. Lisdksi perusvoiteet on rajattu korvattavuuden ulkopuolel-
le erikseen Fennian, Pohjolan ja Lahivakuutuksen ehdoissa. Lisdksi Ifin ja Lahivakuu-
tuksen ehdoissa on rajattu ulos erikseen my6s luontaistuotteet ja Trygin ehdoissa mai-
nitaan vield erikseen maitovalmisteet kuten didinmaidonkorvike seki eliminlaatua pa-

rantavat tuotteet ei korvattavien valmisteiden listassa.

5.4.2 Tapaturman psyykkiset seuraukset

Yksikddn vertailtu tapaturmavakuutus ei korvaa tapaturman aiheuttamia psyykkisia oi-
reita tai psykoterapiaa. Ifin vakuutusehdoissa mainitaan, ettd aivovamman psyykkiset
seuraukset ovat kuitenkin korvattavia. Itse aivovammaa ei kuitenkaan ole mitenkaan

rajattu myoskdan muista vakuutuksista.
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5.4.3 Puremista aiheutuneet tartuntataudit

Kaikissa muissa vertailtavissa vakuutuksissa, paitsi Fennian tapaturmavakuutuksessa on
rajoitusehto, jonka perusteella ei korvata tartuntatautia, joka aiheutuu hyonteisen pis-
tosta. Lisdksi Turvan, Pohjolan, Trygin ja Lihivakuutuksen ehdoissa rajoitus koskee
my6s muita kuin pelkkid punkkien ja hyonteisten puremien atheuttamia tauteja. Itse
hyonteisen pisto tai eldimen purema on kuitenkin vakuutusehtojen mukainen tapatur-

ma, joten sen tutkimus — ja hoitokuluista voi hakea ehtojen mukaisesti korvausta.

5.4.4 Vaililliset kulut

Tapaturmavakuutusten perusteella ei myoskain korvata valillisia kuluja, kuten voidaan
todeta myo0s liitteend olevasta taulukosta numero 11. Osassa vakuutusehdoista on vield

erikseen listattuna kululajeja, joista el korvausta makseta:

— vaatteet ja varusteet

— kodinhoidonkustannukset tai paivihoidonkustannukset
— ravinto- ja ruokailukulut

— puhelinkulut

— ansionmenetykset

— saattajan matka- ja majoituskulut

— tulkkauskulut.

Tapaturmasta voi aiheutua yllattavia kuluja, mikili vamman takia joutuu pitkille sairas-
lomalle, ei parjad kotitdissa ilman apua tai joutuu jirjestelemdd muuten elimad. Tapa-
turmavakuutukset eivit siis ole kaikenkattavia vakuutuksia, joten eivit ne korvaa kuin

tapaturmasta suoranaisesti aiheutuneita kuluja kuten tutkimus- ja hoitokuluja.

5.4.5 Kuntoutus

Vakuutusehdoissa on rajoitusehtoja koskien eri kuntoutusmuotoja. Tapaturmavamman
hoitokuluina voidaan korvata rajoitetusti laakarin maaraamaa fysikaalista hoitoa, kuten
aiemmin kappaleessa neljd on todettu, mutta muuten terapia ja kuntoutus on rajattu

vakuutusehdoista ulos. Kaikissa vertailtavissa tapaturmavakuutuksissa on rajoitusehto,

38



jonka mukaan tapaturmavakuutus korvaa aiemmin kerrotuin ehdoin korkeintaan fysi-
kaalista hoitoa. Vakuutusehdoissa on my6s erikseen eritelty seuraavat ei- korvattavia

kuntoutus- ja terapiamuotoja, jotka ovat seuraavat:

— oleskelu kuntoutus-, kylpyla- tai luontaishoitolaitoksessa
— psykoterapia

— vyGhyketerapia

— toimintaterapia

— puheterapia

— ravitsemusterapia

— wvaihtoehtoiset hoitomuodot

— hivenainetutkimukset

— oleskelua hoivakodissa

— unikoulu

— neuropsykologista terapia.

Mikali 1adkéri ehdottaa kuntoutusta tai terapiaa fysikaalisen hoidon lisaksi niin hoidon
korvattavuus kannattaa tarkistaa vakuutusyhtiosta tai liitteend olevasta taulukosta nu-
mero 12. Muun kuin ladketieteellisen koulutuksen saaneen henkilén tarjoamasta palve-

lusta atheutunut kulu ei todennikéisesti ole ehtojen mukaan korvattava hoitokulu.

Ehtokohdan lista ei vilttimattd ole ajan tasalla, silld vaihtoehtoiset hoitomuodot yleis-
tyvit nopeammin kuin vakuutusehdot muuttuvat. Yleisesti vakuutusehdoissa kuitenkin
on erikseen ehtokohdat, joissa maaritellaan korvattavat ladkevalmisteet seka korvattavat

hoidot, joiden tulee olla lddketieteellisesti hyvisyttyja.

5.5 Erikoisempia rajoitusehtoja

Tapaturmavakuutuksissa voi olla yllittividkin ehtoja, joita ei valttimatta tule ajatelleek-
si. Tallaisia rajoituksia ovat esimerkiksi sota-alueet, ydinonnettomuudet, joissa vakuu-
tukset eivit ole lainkaan voimassa. Eli juuri ne tilanteet ja alueet, joissa vakuutuksista
luulisi olevan juuri eniten turvaa. Lisiksi vakuutuksista ei korvata tahallisesti atheutettua

tapatur maa.
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5.5.1 Sotatila tai aseellinen selkkaus

Liitteend olevassa taulukossa numero 8 on eritelty sotatilanteiden korvausehtoja. Va-
kuutuksissa on rajoituksia korvattavuuteen, mikali vakuutustapahtuma sattuu sodassa
tai sithen verrattavissa olevassa tilanteessa. Paaasiallisesti kaikki vakuutukset ovat voi-
massa 14 vuorokautta siita kun sota tai aseellinen selkkaus alkaa paitsi jos kyseessa on
suursota tai vakuutettu on itse osallistunut aseelliseen toimintaan. Turvan ja Ifin vakuu-
tusehdoissa suursota termind tarkoitetaan sotatilaa, jonka osapuolina on vihintddn kak-
si YK:n turvallisuusneuvoston pysyvii jasenvaltioita. Sotatoimien kohdalta kaikki ver-

tailtavat vakuutukset ovat melko yhteniisella linjalla.

5.5.2 Lentiminen

Lihivakuutuksen, Fennian ja Pohjolan vakuutuksessa on ehtojen mukaan lentomatkoja
koskeva rajoitus. Vakuutus on voimassa vain lennettdessd matkustajana kansallisuus-
tunnuksin varustetussa ilma-aluksessa. Mikili vakuutetulla on useita Lahivakuutuksen
vakuutuksia, ovat nima voimassa yhteensa vain 252 282 euron vakuutusméirian asti
kun taas Fenniassa korvausta maksetaan korkeintaan 253 000 euroa. Mikain kolmesta
vakuutuksesta ei ole voimassa lentohenkil6st66n kuuluvalle tai lentoon liittyvai tehta-
vaa suorittavalle lento-onnettomuudessa. Ifin vakuutus ei kuolemankorvausta lukuun
ottamatta ole voimassa koelentdjalle kun taas Trygin vakuutus ei ole voimassa lento-
onnettomuudessa lentohenkil6stélle tai lentoon liittyvad tehtivai suorittavalle. Turvan
ja Tapiolan ehdoissa taas ei ole lentokoneella lentimistd koskevia rajoitusehtoja. Lisdksi
kaikkien tapaturmavakuutusten vakuutusehdoissa on rajattu ilmaurheilulajit, joissa va-
kuutus ei ole voimassa. Rajoitusehdot on mainittu aiemmin urheilurajoituksia kisittele-

vissa kappaleessa.
Vakuutuksia vertailtaessa erottui selkeisti, se ettd lentokoneen henkil6st66n kuulumi-

nen rajoittaa vakuutusturvaa. Eniten korvattavuutta on rajoitettu kuitenkin Lahivakuu-

tuksen ja Fennian ehdoissa, joissa on euromiiriinen yliraja.
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5.5.3 Ydinreaktio

Lisaksi ydinreaktion aiheuttaman tapaturman kohdalla on jokaisessa vakuutuksessa ra-
joitusehto. Pai asiallisesti mikaan vertailtu vakuutus ei ehtojen mukaan korvaa ydinre-
aktion, ydinaseen tai vastaavan aiheuttamaa vakuutustapahtumaa. Ydinvahinkojen ai-
heuttamasta korvausvelvollisuudesta sdddetddn Ydinvastuulaissa, jossa médritellddn val-

tion, ydinvoimalaitosten ja muiden osapuolien korvausvastuu ydinonnettomuuksissa.

(Ydinvastuulaki).

Vertailtavien vakuutusten rajoitusehdot ydintoiminnan suhteen ovat melko yhtaldiset

eikd joukosta erottunut vakuutusta, joka aiheutuneita vahinkoja muita laajemmin.

5.5.4 Rikollinen toiminta ja itse aiheutettu tapaturma

Tapaturmavakuutusten ehtojen mukaan ei my6skain yleensa korvata vakuutustapah-
tumaa, joka on atheutunut vakuutetun rikollisen toiminnan seurauksena. Fennian va-
kuutusehdoissa on rajoitusehto jonka perusteella vakuutus korvaa vain kuolema osuu-
den, jos se on aiheutunut vakuutetun tehdessi tai yrittiessi rikosta. Turvan vakuutus-
ehdoissa on lisaksi rajoitusehto, jonka perusteella ei korvata vammaa tai kuolemaa, joka
atheutuu riidan tai pahoinpitelyn yhteydessi, ellei asiasta tehty poliisitutkinta osoita va-
kuutettua syyttémiksi osapuoleksi ja vakuutettu vaadi tiedossa olevalle vastapuolelle
rangaistusta teosta. Vakuutusten perusteella ei myoskain korvata itsemurhasta tai itse-
murhan yrittimisesta atheutunutta vakuutustapahtumaa. Muutenkaan tapaturmavakuu-
tukset eivat korvaa itse atheutettua vakuutustapahtumaa, vaikka sitd ei suoranaisesti
chdoissa mainittaisi silld vakuutuslainsdddinnossia on erikseen maininta vakuutusyhtion
vastuusta jos vakuutettu itse aiheuttaa torkeilld huolimattomuudella tai tahallisesti va-

kuutustapahtuman.

Yksikddn tapaturmavakuutus ei myos korvaa tapaturmaa, joka on atheutunut myrkytyk-
sestd, joka johtuu ravinnoksi nautitusta aineesta tai vakuutetun kayttdmasta laakkeesta,
alkoholista tai muusta vastaavasta aineesta. Tapaturmavakuutukset korvaavat kuitenkin

vahingossa nautitun aineen atheuttaman myrkytyksen kuten aiemmin on todettu.
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Vertailtavat vakuutukset ovat niiden rajoitusten suhteen melko samanlaiset. Lisdksi
Vakuutussopimuslaissa mairitellidn vakuutuksenottajan vastuuta niissa tapauksissa,
kun vakuutetun kaytoksella tai teolla on ollut osuutensa vakuutustapahtuman synnyssa
tai olosuhteissa. Vakuutussopimuslain perusteella vakuutusyhti6 voi olla vastuusta va-

paa tai vakuutusyhtion vastuuta voidaan rajoittaa ndissa tilanteissa.

5.6 Lakisditeisten vakuutuksen ensisijaisuus

Tapaturmavakuutus on mahdollista ottaa tiysajan- tai vapaa-ajan vakuutuksena. Tdys-
ajan tapaturmavakuutus on paiasiallisesti voimassa vuorokauden ympiri seka tyossa,
tyomatkalla ettd vapaa-ajalla. Vapaa-ajan vakuutus ei pdaasiallisesti ole voimassa tyOssa
tai tydmatkalla. Suomessa tyontekijit on lakisdateisesti vakuutettava, joten tapaturman
kiydessi tyoajalla on korvaukset tutkimus ja hoitokuluista padasiallisesti haettava ensisi-
jaisesti tybnantajan tapaturmavakuutuksesta. Lisiksi taysajan tapaturmavakuutuksissa
voi olla erikseen mainittu vield ammatteja, joissa vakuutus ei ole voimassa vaikka se

olisikin tdysajan vakuutus.

Tapiolalla, Ifilld, Turvalla, Lihivakuutuksella ja Fennialla on ehtojen perusteella erik-
seen vapaa-ajan vakuutuksia seka tdysajan tapaturmavakuutuksia. POP:illa, Pohjolalla ja

Tryg:illa on ehtojen perusteella tarjolla vain tiysajan vakuutus.

Kaikki vakuutukset ovat myos voimassa liikenteessd, maataloustyOssid sekd koulualalla
ja muissa tilanteissa jolloin vakuutettu on vakuutettuna myos lakisditeinen pakollisessa

vakuutuksessa.

Kaikki vakuutusyhtiot eivit siis valttamattd myonna erikseen vapaa-ajan vakuutuksia ja
taysajanvakuutuksia. Koska tiysajan tapaturmavakuutus on voimassa laajemmin, on sen
hinta yleensé kalliimpi. Nain ollen my0s pelkkia vapaa-ajan vakuutuksia myontivien
vakuutusyhtididen voidaan katsoa olevan ehdoiltaan parempia, koska téll6in asiakas saa

itse valittua haluamansa vakuutusturvan.

Vertailtavat taysajan vakuutukset ovat voimassa tyoajalla tai tydmatkalla seka muissa

edelld mainituissa olosuhteissa. Kyseisissa olosuhteissa kiyneita tapaturmista ei ensisi-
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jaisesti kuitenkaan makseta kuluja vapaaehtoisesta tapaturmavakuutuksesta, vaan naisté
kuluista on haettava korvaus lakisadteisestd vakuutuksesta. Litkenneonnettomuustilan-
teissa korvausta on ensisijaisesti haettava lakisdateisesti liikennevakuutuksesta ja maata-

loustyOssi tapahtuneesta maatalousyrittajien vakuutusyhtioistd Melasta.

6 Tapaturmavakuutuksen hinta

Hinnan merkitystd korostuu kun asiakas kilpailuttaa vakuutusyhtiota, varsinkin jos va-
kuutusehdoissa ei ole suuria eroja. Vakuutusten hinnoittelua kutsutaan usein tariffoin-
niksi. Vakuutuslajin tariffoinnissa hinta méardytyy monen osatekijin summana, mutta
yksikertaisimmillaan hinta muodostuu vahingon todennikéisyyden, vakuutuslajin liike-
kulukuormituksen, vakuutusmaksujen maksutavan ja aikataulun seka inflaation sum-
masta. (T. Ylikoski, R. Jarvinen 2011. Asiakkaan kokema arvo kilpailutekijdni finans-

sialalla. Finanssi — ja Vakuutuskustannus Oy).

6.1 Case Fenniaturva

Liitteena olevassa taulukossa numero 17 on esimerkki tapaturmavakuutuksen hinnoit-
telusta. Esimerkki on Fennian aikuisten tiysajan tapaturmavakuutuksesta. Esimerkin
halvin tapaturmavakuutus sisiltad 50 000 euron pysyvan invaliditeetin korvausmairin
sekd 17 000 euron tapaturmakohtaisen hoitokulukaton. Itse vakuutuksen hinta on
80,60 euroa vuodessa, johon lisitddn vield 24 euron perusmaksu, joka sisiltid vakuu-
tuksen hoitokulut. Niin ollen vakuutuksen vuosimaksu nousee 110,60 euroon. (Fen-

niaturvan aikuisten henkilévakuutusten tuote esite)

Toiseksi halvin vaihtoehto on vaihtoehto, jossa on kuolemantapakorvaussumma
50 000 euroa, invaliditeetin korvaussumma on 100 000 ja hoitokulusumma on 17 000
euroa. Perusmaksun kanssa vakuutuksen hinta on yhteensa 215 euroa vuodessa. (Fen-

niaturvan aikuisten henkilévakuutusten tuote esite)
Kalleimmassa vaithtoechdossa on kuolemantapaturman, haitan seki hoitokulusumman

lisaksi vield paivarahakorvaus. Kun kuolemanvarakorvaus on 30 000 euroa, haitan kor-

vaussumma 60 000 euroa, hoitokulusumma 17 000 euroa ja paiviraha 30 euroa paivis-
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sd niin vakuutuksen hinta perusmaksun kanssa nousee 460 euroon vuodessa. (Fen-

niaturvan aikuisten henkilovakuutusten tuote esite)

Tapaturmavakuutuksen hintaa siis nostavat hoitokulusumman, sekd valitun haittakor-
vauksen sekid kuolemantapakorvauksen suuruus. Eniten hintaa kuitenkin nostaa paivi-
rahan lisidaminen vakuutukseen. Vakuutuksen hinnassa voi my6s sadstaa jattamalld jon-

kin vakuutusturvan kokonaan pois, mikali vakuusyhtio sen sallii.
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7 Johtopiitokset ja yhteenveto

Tutkimuksen tarkoitus oli selvittda millaisia korvauksia vapaaehtoisesta tapaturmava-
kuutuksesta on mahdollista saada ja mitd kuluja vakuutuksen perusteella ei korvata.
Lisaksi tutkimuksen vertailtiin miten Suomessa myytavien aikuisten tapaturmavakuu-

tusten korvausehdot poikkeavat toisistaan.

Vapaachtoisen tapaturmavakuutuksen tarkoitus on tuoda lisiturvaa tapaturmien varalle.
Tapaturma on vakuutuskirjallisuuden ja seka vertailtujen tapaturmavakuutusten ehtojen
perusteella édkillinen ja ulkoisen syyn aiheuttama ruumiinvamma, joka atheutuu vakuute-
tun tahtomatta. Lisiksi tapaturmana voidaan korvata my6s muita tapahtumia, kuten
vakuutetun tahtomatta kaynyt hukkuminen, auringonpistos tai paineen vaihtelun aihe-

uttama vamima.

Tapaturmavakuutuksen tarkoitus on tuoda vakuutetulla lisdturvaa sosiaaliturvaan kuu-
luvan lakisddteistesti pakollisten vakuutusten lisdksi tapaturman aiheuttamien taloudel-
listen menetysten varalle. Tapaturmavakuutuksella voi suojautua tapaturmasta aiheutu-
vilta yllattavilta hoitokuluilta, vamman atheuttamalta pysyviltd haitalta, tyokyvyttomyy-

deltd sekd tapaturman aiheuttamalta kuolemalta.

Suomessa toimii useita vakuutusyhti6ita, jotka tarjoavat vapaaehtoisia tapaturmavakuu-
tuksia. Tutkimuksessa vertailtiin kahdeksan eri vakuutusyhtion vapaacehtoista tapatur-
mavakuutusta ja lisaksi tutkimuksen rajauksen ulkopuolelle jii vakuutusyhtioitd jotka
tarjoavat tapaturmavakuutuksia esimerkiksi vain kotivakuutusasiakkaille sekd vakuutuk-

set, jotka korvaavat vain haitan ja kuoleman, mutta eivat tutkimus- ja hoitokuluja.

Suomessa on ollut havaittavissa vakuutusyhtiéiden keskittymista yhteistyoyrityksiin tai
isompiin konserneihin, joiden tuotevalikoimaan kuuluu my6s muita henkil6vakuutuksia
kuten sairaskuluvakuutuksia, sekd omaisuusvakuutuksia kuten kotivakuutuksia ja lisiksi
vield mahdollisesti elikevakuutuksia seka lakisdateisia vakuutuksia seka yleensa myo6s

rahoitus- ja pankkipalveluita.
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Vapaacehtoisten tapaturmavakuutusten markkinoilla on tapahtunut lihiaikoina suuria
rakenteellisia muutoksia. Loppuvuodesta 2012 markkinoille tuli uusi vakuutusyhtié
POP, lisaksi Tapiola ja Lahivakuutus ovat fuusioituneet LiahiTapiolaksi vuonna 2012 ja
If on ostanut kevaalld 2013 Trygin Suomen liiketoiminnan tarkoituksenaan ilmeisem-
min paidstd hyotyméan Trygin ja Nordea pankkien yhteistyosta. Tastd voidaan vetad
sellainen johtopaitos, ettd markkinoilla kilpailutilanne on kiristynyt ja markkinoilla par-
jad parhaiten suuremmalla yrityskokoonpanolla, joka pystyy tarjoamalla vapaaehtoisten
vakuutusten lisaksi kattavasti muita vakuutuksia sekd pankkipalveluita. Vertailtavista
vakuutusyhtioistd ainoastaan Fennia nayttiisi olevan keskittynyt pelkistian vakuutus-

toimintaan, joten tulevaisuus nayttid miten Fennia parjaa kilpailussa.

Vakuutusyhti6 kayvit kilpailua asiakkaista monin eri keinoin. Vakuutusmarkkinoilla
tapahtuneiden muutosten perusteella voidaan paitelld, etta kokonaan uusien asiakkai-
den lisdksi vakuutusyhtiot pyrkimit laajentamaan asiakaskuntaansa muista yhtioista siir-
tyvilld asiakkailla. Vakuutusten hinta on luonnollisesti yksi kilpailu viline, mutta tassi
tutkimuksessa perehdyttiin korvausehtojen sisiltéon seka eri vakuutusyhtiéiden tapa-
turmavakuutusten eroihin, joiden perusteella vakuutusyhtion vaihtoa harkitseva tai en-

simmadistd tapaturmavakuutusta ottava voi vertailla eri vakuutusten ehtoja keskenédan.

Korvausehtojen vertailun pohjana kaytettiin internetista 16ytyvia vakuutusehtoja. Tut-
kimusta tehdessd ensimmainen havainto oli se, ettd vakuutusehdot oli yleensa melko
vaikea 16ytad yhtididen internetsivuilta. Poikkeuksena voidaan pitid POP vakuutusta,
jonka vakuutusehdot 16ytyivat selkedsti ja helposti 16ydettavissa yhtion sivuilta. Kaikki-
en vakuutusyhtiiden sivuilta 16ytyi kuitenkin helposti tapaturmavakuutusten esitteet,
joissa oli lyhyesti ja helposti luettavassa muodossa esiteltyna tapaturmavakuutuksen
ominaispiirteet sen tarkemmin korvattavuuden rajoituksiin syventymatta. Naista esit-

teistd voi lukijalle jaada helposti liian pinnallinen kuva vakuutuksen kattavuudesta.

Kun vakuutusehdot oli keritty, niin niista eriteltiin tapaturman korvattavuutta kisitte-
levit ehtokohdat, jattien pois yleisesti vakuutussopimuslaissa mairiteltivit pakolliset
osa-alueet. Vakuutusten ehtoja tutkittaessa yksi havainto oli se, ettd ehdot ovat muo-
dollisesti erittdin samankaltaiset. Lisdksi ehdot on kirjoitettu juridisessa muodossa ja

chdoista voi olla vaikea ymmirtaa mita niilla tarkoitetaan. Tama selittyy silla, etta ky-
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seessd on kuitenkin sopimus, jossa asiakas vastinetta vastaan siirtdd ehdoissa mainitut
riskit vakuutusyhtion korvattavaksi. Padasiallisesti vakuutusten ehdot on jaettu yleisiin
vakuutusehtoihin, joita tutkimuksessa ei ole tarkasteltu, sekd vakuutuslajikohtaisiin eh-
toihin. Vakuutuslajikohtaiset ehdotkin on kisitelty melko samanlaisella kaavalla kaikissa
vertailtavissa vakuutuksissa. Ensin kisitellddn yleensa vakuutuksen perusteella korvatta-
vat vakuutustapahtuma, timin jilkeen kasitelladn vakuutustapahtuman perusteella
maksettavat korvaukset, jonka jilkeen kasitellidn vakuutuksen rajoitusehdot. Lisiksi
vakuutusehdoista pystyl hahmottamaan nopeasti, ettd samoista korvauksista saatetaan
puhua hiukan erilaisin sanakdintein. Toisen vakuutusyhtion ehdoissa saatetaan samois-
ta asioista kdyttda hiukan erilaisia termejd kuten pysyvisti invaliditeetista tai pysyvastd

haitasta seka tyokyvyttomyysajan korvaus seki paivirahakorvaus.

Varsinainen ehtojen vertailu tehtiin tutkimalla jokaisen vakuutuksen vakuutusehtojen
sisalto sekd pyrkimalld 16ytimadn niistd selkeitd yhteisia piirteitd sekd hahmottamaan
mahdolliset erot. Tutkimuksen perusteella voidaan todeta, ettd myos korvausehdot ovat
eri yhtididen kesken melko samankaltaiset. Varsinkin yhteistoimintaa tekevien vakuu-
tusyhtididen kuten Tapiolan ja Turvan vakuutusehdot ovat erittiin samannikoiset. Toi-
saalta kaikkien ehtojen vertailussa ilmeni kuitenkin pienia eroja, jotka voivat vakuutetun
elimantilanteesta riippuen vaikuttaa vakuutusturvaan jopa radikaalisti. Fuusioituneiden
yritysten Tapiolan ja Lahivakuutuksen seka Ifin ja Trygin vakuutuksissa oli eroavai-
suuksia. Niiden yhtiéiden vakuutusten ehdoissa tullaankin varmasti nikemaidn muutok-
sia kun fuusiot on saatettu loppuun silli on epiatodennakoista, ettd vakuutusyhtio jat-

kaisi kahden toisistaan poikkeavan vakuutuksen myymista.

Luonnollisesti kaikkien tapaturmavakuutusten ehdot olivat tapaturmana korvattavien
tapahtumien kohdalla yhteneviiselld linjalla. Rajoitetummin korvattavien akillisten liik-
keiden sekd voimanponnistusten ehtokohtia vertaillessa erottui joukosta kuitenkin If,
jonka ehtojen mukaan ei tallaisia tapahtumia korvaa lainkaan. Tatd voidaan pitda mer-
kittava erona, silla dkilliset litkkeet ja voimanponnistukset ovat erittdin yleisia tapahtu-

mia.

Tutkimuksessa havaittiin myos, ettd kaikki vertailtavat vakuutukset korvaavat tapatur-

mavamman tutkimus — ja hoitokulut melko identtisin ehdoin. Hoitojen ja lidkkeiden
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tulee olla ladketieteellisesti tutkittuja seka yleisesti hyvaksyttyja. Hoitokuluja, joita tapa-
turmasta voi atheutua ovat esimerkiksi ladkarinpalkkiot, rontgenkuvantaminen, ultrada-
nitutkimus, magneettitutkimus seka erilaiset letkkaukset. Yksikdaan vakuutus ei kuiten-
kaan korvaa mitdin vaihtoehtoisladketieteeksi laskettavia hoitomuotoja tai terapiaa tai

kuntoutusta, paitsi fysikaalista hoitoa rajoitetuin ehdoin.

Fysikaalisen hoidon korvattavuudessa on kuitenkin suuria eroja. Osa vakuutuksista ku-
ten Trygin, Fennian ja Lahivakuutuksen ehtojen mukaan tapaturmavamman fysikaalista
hoitoa korvataan vain, jos tapaturmavamma vaatii leikkaushoitoa tai kipsauksen. Yleen-
sd kyse on juuri hieman isommalla vammaenergialla syntyvistd vammoista, kuten luun
murtumista. Rajoitusehtoa voi pitad muihin vakuutuksiin nahden erittidin huonona kos-
ka on olemassa esimerkiksi luunmurtumia, joita ei tarvitse leikata, mutta niitd ei kuiten-
kaan voi kipsatakaan. Esimerkiksi kylkiluun murtuma, jota ei voida kipsata mutta se
kuitenkin vaatii parantuakseen saman verran aikaa kuin esimerkiksi nilkan kipsattu
murtuma. On kuitenkin hyvd huomata, fysikaalista hoitoa korvataan aina rajoitetusti
korkeintaan korvausehdoissa maariteltyjen hoitokertojen verran. Tapaturmasta aiheu-
tunut vamma vol my0s vaatia fysikaalista hoitoa koko loppuelimin, mutta tillinkin
tapaturmavakuutuksen perusteella korvataan kuitenkin vain vakuutusehtojen mukainen

maksimimairi, vaikka hoitokulusumma olisi jiljella.

Miti tulee muthin mahdollisiin tapaturmasta aiheutuneisiin kuluihin kuten kauneusleik-
kauksiin, sidetarpeisiin, silmdavammaan maiarittyihin laseihin, lausuntopalkkioihin ja
ortopedisiin tukiin voidaan todeta, ettd vaikka edelld mainittuja tai muita kuluja ei olisi
mainittu lainkaan vakuutusehdoissa, ei se tarkoita ettd ne automaattisesti olisi erikseen
rajattu ulos. Sidetarpeet kuitenkin olivat korvattavat vain Lahivakuutuksen vakuutuk-
sessa, mikd on huomattava ero muihin vakuutuksiin nahden, silld sidetarpeet voivat olla

apteekkituotteina monesti jopa lddkkeitikin kalliimpia.

Silmdvammojen kohdalla taas on erittiin huomattava ero, ettei Ifin vakuutuksesta kor-
vata nik6d huonontaneen tapaturmavamman takia hankittavia ensimmaisia laseja silla
silmilaseista voi atheutua suuriakin kustannuksia. On hyva huomata, ettd muutenkin

vakuutuksen perusteella korvataan vain ensimmaiset silmalasit. Vamman luonteesta
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riippuen nako voi heikentyi vield ensimmaisten lasien jalkeen, jolloin ensimmaisten

silmalasien lisdksi voi joutua hankkimaan vield useammatkin lasit.

Mita tulee ortopedisiin tukiin, niin ilmeni ettd Pohjolan vakuutus on ehdoiltaan ainoa
vakuutus, jonka perusteella nditd apuvilineitd ei korvaa lainkaan. Niin ollen timin eh-
tokohdan kannalta Pohjolan vakuutusta voidaan pitdd ehdoiltaan huonompana, kuin
muita vakuutuksia, silld kuten aiemmin oli mainittukin, niin ortopediset tuet voivat olla
erittdin kalliita. My6s lausuntopalkkioiden korvattavuudessakin on eroja siten, ettd osa
vakuutuksista ei korvaa niitd lainkaan. My6s niissd vakuutusyhtiossi, joissa lausunto-
palkkiot ovat korvattavia, on rajoitusehto jonka mukaan lausuntojen tulee olla osoitettu
vakuutusyhtidlle tai joita on pyydetty vakuutustapahtuman korvauskisittelya varten.
Niin ollen esimerkiksi tyonantajalle tai Kansanelikelaitosta varten kirjoitetuista lausun-

noista aiheutuneet palkkiot eivit ole vakuutusehtojen mukaisesti korvattavia.

Matkakuluissa vakuutusten vililld oli yhtendisté se, ettd kaikki vertailtavat vakuutukset
korvaavat tapaturmavamman takia hoitoon hakeutumisesta atheutuneita matkakuluja.
Rajoitusehtona on kuitenkin kulujen kohtuullisuus. Taksin kdyttimistd el missdin va-
kuutuksessa kielletd, mutta pitkien matkojen ollessa kyseessa kannattaa korvattavuus
varmistaa etukiteen vakuutusyhtiésti. Vertailussa ilmeni, ettei Tapiolan, Turvan ja Ifin
ehdoissa rajoiteta matkakuluja esimerkiksi paikalliseen, lahimpain tai vakuutusyhtion
valitsemaan hoitolaitokseen, kuten muiden vakuutusyhtiéiden vakuutuksissa. Lisaksi on
hyvd huomata, ettd matkakulut ovat korvattavat vain jos ne atheutuvat hoitoon hakeu-
tumisesta, esimerkiksi matkakulut apteekkiin eivit niin ollen ole vertailtavien vakuutus-

ten ehtojen mukaan korvattavia.

Tutkimuksesta ilmeni my®0s, ettd tapaturmavakuutukset korvaavat rajoitetusti myos
tapaturman yhteydessi hajonneita apuvilineissid. Ehdoissa oli havaittavissa yhtenevii-
syyttd siten, ettd vain tietyt vakiintuneet laakarinhoitoa vaatineen tapaturman yhteydessa
hajonneet apuvilineet korvataan. Naitd ovat esimerkiksi silmalasit, hammasproteesit ja
turvakypirit ja ehtona on yleisesti ettd tapaturmavamman tulee vaatia laakarinhoitoa.
Vakuutusehdoissa on kuitenkin eroja siind miten hajonnut omaisuus arvostetaan ja mi-
ten nopeasti jilleenhankinta tai korjaus tulee tehdi, jotta vakuutus sen korvaa. Tutki-

muksen tulosten perusteella Fennian vakuutus on apuvilineiden kohdalta parhain silld
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se korvaa myos laajemmin erilaisia apuvilineitd, kuin muut vakuutukset. Lisaksi Fenni-
an ehdoissa ei ole mainintaa siitéd, ettd apuvilineiden korvattavuus vaatisi ladkarinhoitoa
vaativan vamman. Toisaalta tutkimuksesta voidaan tehdi sellainen havainto, etti tapa-
turman yhteydessa hajonneet muut valineet, kuten esimerkiksi polkupy6ra tai ambu-
lanssihenkilokunnan leikkaamat vaatteet eivit ole tapaturmavakuutuksen perusteella

korvattavia.

Hoitokulujen lisdksi tutkimuksessa havaittiin, ettd tapaturmavakuutukseen on mahdol-
lista ottaa lisiturvaa my6s tapaturman aiheuttaman tyokyvyttomyyden varalle. Mikali
tapaturmavakuutukseen haluaa turvan tyokyvyttomyyttd varten, niin korvaussumma
tulisi sopia vakuutusta ottaessa ja paivaraha merkitadn vakuutuskirjaan. Tyokyvytto-
myyden korvattavuutta arvioidessa oli huomattava, ettd vertailtavien vakuutusten ehdot
olivat melko yhteneviiset. Paiviarahaa voidaan maksaa aikaisintaan ladkarinhoidon al-
kamisesta ja tyOkyvyttomyys voi olla joko osittaista tai tdysmadraistd riippuen siitd mi-
ten vakuutettu on kykeneviinen normaaleihin ty6tehtaviinsd. Yksikain vakuutus ei kui-
tenkaan korvaa paivirahaa kuin korkeintaan vuoden tapaturman sattumisesta. Pohjolan
vakuutuksessa oli pdivirahassa sekd omavastuuaika ja pédivirahaa korvataan enintdin
360 vuorokautta, joten sitd voidaan pitda vertailun perusteella piivirahan kohdalta eh-
doiltaan huonoimpana. Lisiksi Popin ja Trygin vakuutusehdot eivit sisilld mitdin mai-
nintaa paivarahan korvattavuudesta. Mikali tapaturmavakuutus ei sisalld paiviarahan
mahdollisuutta niin se ei silloin tuo turvaa esimerkiksi pienyrittajille, joka on lakisaatei-

sen vakuutuksen ulkopuolella.

Hoitokulujen ja piivirahan lisdksi tutkimuksessa havaittiin, ettd kaikkiin vertailtaviin
vakuutukset voi sisallyttda my6s pysyvan haitan korvaukset. Kuten péivarahan niin
my6s haitan kohdalla ilmeni, ettd ehtokohdat ja haitan mairittelyn perusta ovat melko
identtiset. Pysyva haitta voidaan korvata kun haitta on voitu todeta, mutta haitan tulee
ilmeta kuitenkin kolmen vuoden sisilla tapaturmasta. Haitta maaritellian Sosiaali- ja
terveysministerion haittaluokituksen perusteella siten, ettd vammat luokitellaan haitta-
luokkiin 1 -20 ja haitta luokka 1 tarkoittaa 5 % haittaa ja 20 taytta 100 % haittaa. Haitan
pahenemisesta voi hakea lisikorvausta vakuutusyhtiosta kolmen vuoden sisilld haitan
maksamisesta. Eroja kuitenkin 16ytyy, silld Ifin vakuutuksen perusteella haittakorvausta

ei makseta, jos haitta jaa alle haittaluokan 2, ellei kyseessa ole silmin tai sormen vamma.
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Toisaalta Ifin vakuutuksen perusteella maksetaan haitta kaksinkertaisena, jos haitta-
luokka on vahintidan 10. Niin ollen Ifin vakuutus on ehdoiltaan sellainen, ettd se suosii
pienempien ja yleisempien vammojen kustannuksella vakavamman tapaturman koh-
danneita. Haittakorvaus voi myos kompensoida sellaisia tapaturmasta aiheutuneita ku-
luja, joissa tapaturmavakuutuksessa on rajoitusehto, kuten toisten silmilasien hankinta,
korvattavuuden ulkopuolelle rajattu kuntoutus tai erilaiset vamman paranemista helpot-

tavat hoidot, joita vakuutus ei kuitenkaan korvaa.

Edelld mainittujen korvauslajien lisiksi tutkimuksessa havaittiin ettd vertailtaviin vakuu-
tuksiin on mahdollisuus ottaa my0s lisdturvaa tapaturman aiheuttaman kuoleman varal-
le. Kuolemantapakorvauksia vertailtaessa oli my6s havaittavissa ehtojen yhtenéisyytta.
Padasiallisesti kuoleman pitai johtua tapaturmasta atheutuneista vammoista ja rajoi-
tusehtona on vuoden aikaraja, eli jos vakuutettu kuolee vuoden sisalld tapahtuneesta,
on se ehtojen mukaan korvattava. Toisaalta tapaturma voi johtaa kuolemaan pidemmal-

likin aikavililld, mutta vuosi néyttiisi olevan alalla yleinen rajoitusehto.

Miti taas tulee korvausehtojen rajoitusten vertailuun, niin ensimmaiisend mainittavat
rajoitusehto on se, ettd vakuutussopimusta tehdessa kaikkiin korvauslajeihin maaritel-
ldan vakuutusmdéarit eli euromairiiset korvausrajat. Kuten tutkimukseen sisdltyvassi
hintaesimerkissi todettiin niin vakuutusmairit vaikuttavat vakuutukset hintaan siten,

ettd suurempi korvausmaira eli suurempi vakuutusturva myos maksaa enemman.

Tutkittaessa vakuutusehtojen rajoituksia oli my6s helposti havaittavissa, etta eri vakuu-
tusyhti6iden valilld samanlaiset ehtokohdat. Luonnollisesti tapaturmavakuutuksissa on
paattymisika, jonka jilkeen vakuutusturva paittyy. Lisiksi vakuutukset eivit ole voi-
massa tietyissd toiminnoissa kuten kilpaurheilussa, ammattiurheilussa, riskialttiissa ur-
heilussa. Eri yhtididen vakuutusten ehdoissa on eriteltyni riskialttiiksi luettuja urheilula-
jeja, joissa vakuutus ei ole voimassa lainkaan ja rajoituksen alla olevat lajit kannattaa
aina tarkistaa vakuutuksen ehdoista. Kilpaurheilun rajoitukset tulevat voimaan idn my6-
ta siten, etta lapsille ja nuorille vakuutus on voimassa tiettyyn ikadn asti rajoituksesta.
Fennian ehtojen mukaan silli on myynnissi erikseen nuorison tapaturmavakuutus, jos-
sa ei ole urheilurajoitusta ja se padttyy 20 vuoden idssd. Ifin vakuutuksessa taas on 18

vuoden ikdraja ennen kuin ensimmaiset urheilurajoitukset astuvat voimaan
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Tutkimuksissa tuli selkeidsti esille my6s se seikka, ettd tapaturmavakuutukset eivit kor-
vaa sairautta missadn muodossa. Sairauden aitheuttama tapaturma ei ole korvattava, sai-
raudesta johtuvaa tapaturman paranemisen pitkittymista ei korvata, eiki sairauden hoi-
tamiseksi tehdysti toimenpiteesti johtuva komplikaatio ole ehtojen mukaan korvattava.
Lisiksi suurimmassa osassa vakuutuksista on my6s tietyn tyylisille vammoille, kuten
akillesjdnteen repedmit ja tyrit asetettu rajoitusehto. Sairautta varten on olemassa erik-
seen henkil6vakuutus, jossa korvattavuuden edellytys ei ole vakuutusehtojen mukainen

tapaturma vaan se korjaa tapaturmien lisiksi myos muuta sairauden hoitoa.

Lisaksi tutkimusta tehdessd havaittiin vakuutuksissa my6s erikoisempia rajoitusehtoja,
joita ei vilttimatta tulisi ajatelleeksi, ellei vakuutusehtoja erikseen lue. Tapaturmavakuu-
tukset eivat paaasiallisesti korvaa sotatilanteissa tai muissa aseellisissa selkkauksissa ta-
pahtuneita tapaturmia tai ydinreaktion aiheuttamia tapaturmia vaikka vakuutettu ei oli-
sikaan mitenkain tapahtumiin osallinen. Toisaalta taas itse aiheutettu vakuutustapah-
tuma on suljettu pois kaikista vertailtavista tapaturmavakuutuksista jo ihan lainsaadian-

nollisin keinoin.

Tutkimusta tehdessa havaittiin my06s, ettd vain osassa vakuutuksissa on omavastuu ty6-
kyvyttomyysajan korvaukselle seka hoitokuluille. Ehtojen perusteella kuolintapakorva-
ukselle ja haittakorvaukselle ei kuitenkaan ole omavastuuta yhdessakaan vertaillussa
vakuutuksessa. Ifin ja Pohjolan vakuutuksissa oli omavastuu seki hoitokuluissa, ettd
paivirahassa ja Fennian vakuutuksessa vain paivirahassa. Omavastuullinen vakuutus
on luonnollisesti huonompi kuin sellainen vakuutus, jossa omavastuu ei peritd. Varsin-

kin tahian kannattaa kiinnittaa huomioita vakuutusta ottaessa.

Kaiken kaikkiaan tutkimuksen yhteenvetona voidaan todeta, ettd tapaturmavakuutus
korvaa siis vain vakuutusehtojen mukaisesti korvattavasta tapaturmasta muusta korvat-
tavaksi luetellusta tapahtumasta aitheutuneita taloudellisia menetyksid. Vakuutuksen
luonteen mukaisesti tarkoitus on korvata atheutunut vahinko, eiki tuottaa vakuutetulle
taloudellista. Ndin ollen vakuutuksen perusteella ei esimerkiksi makseta korvausta ki-
vusta tai sirystd. Vakuutuksen ulkopuolelle on tdysin rajattu sairauden aiheuttamat ta-

paturmat seka sairaudesta aitheutuneet taloudelliset menetykset.
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Mita tulee tapaturmavakuutusten ehtojen keskindiseen vertailuun, niin tutkimuksen
perusteella voidaan todeta, ettei vakuutuksia voi ehtojen perusteella laittaa paremmuus-
jarjestykseen, vaikka vakuutusten ehdoissa on paikoittain melko konkreettisiakin eroja.
Tapaturmavakuutusta ottaessa kannattaa huomioida halutun vakuutusturvan vaikutus
vakuutuksen hintaan sekd tyosuhteen laadun, omien harrastusten sekd muiden henkil6-
kohtaisten ominaisuuksien vaikutusta vakuutusturvan tarpeeseen. Mutta kaikki, jolla jo
on tapaturmavakuutus seka ne, jotka harkitsevat tapaturmavakuutuksen ottamista voi-
vat timin tutkimuksen tuloksiin perehtymalld hahmottaa oman vakuutustarpeensa pa-
remmin. My0s tutkimuksen tekija on havainnut tutkimustulokset hyodylliseksi paivit-

taisessd tyoskentelyssaan.
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8 Liitteet

8.1 Taulukko1

Liite 1

Taulukko 1: Tapaturman miaritelma

Vakuutusyhtio Ehtokohta

Fennia Tapaturma on akillinen, ulkoinen, ruumiinvamman aiheuttava odottamaton tapahtuma,
joka sattuu vakuutetun tahtomatta.

If Tapaturma on ikillinen, ruumiinvamman aiheuttava odottamaton tapahtuma, joka sattuu
vakuutetun tahtomatta ja ulkoisen tekijin vaikutuksesta.

Lihivakuutus Tapaturma on akillinen vakuutetun tahtomatta sattuva tapahtuma, joka johtuu ulkoisesta
syystd ja aiheuttaa vakuutetulle ruumiinvamman.

Pohjola Tapaturma on ikillinen, ulkoinen ja ruumiinvamman aiheuttava tapahtuma, joka sattuu
vakuutetun tahtomatta.

Pop Tapaturma on ruumiinvamman aiheuttava ikillinen ja odottamaton tapahtuma, joka sat -
tuu vakuutetun tahtomatta ja ulkoisen tekijan vaikutuksesta.

Tapiola Tapaturmalla tarkoitetaan dkillistd tapahtumaa, joka johtuu ulkoisesta syystd ja aiheuttaa
vakuutetulle ruumiinvamman hinen sitd tahtomatta.

Tryg Tapaturma on ikillinen, ulkoinen ja ruumiinvamman aiheuttava tapahtuma, joka sattuu
vakuutetun tahtomatta.

Turva Tapaturma on ikillinen ja ulkoinen tapahtuma, josta aiheutuu ruumiinvamma vakuutetun
sitd tahtomatta.

Vertailu Ehdot identtiset

8.2 Taulukko 2

Liite 2

Taulukko 2: Muut tapaturmana korvattavat tapahtumat

Vakuutusyhtio

Ehtokohta

Fennia

Tapaturmana pidetiin my6s vakuutetun tahtomatta sattunutta hukkumista, limpohalvausta, auringonpistos, paleltu-
mista, paineen huomattavasta vaihtelusta aiheutunutta vammautumista, kaasumyrkytysti seki erehdyksessd nautitun
aineen aiheuttamaa myrkytystd

If

Tapaturmaksi katsotaan my6s vakuutetun tahtomatta sattunut hukkuminen, limpéhalvaus, auringonpistos, paleltu-
minen, kaasumyrkytys, ilmanpaineen huomattavasta vaihtelusta ékillisesti aiheutunut vamma ja erehdyksessi nautitun
aineen aiheuttama myrkytys.

Lihivakuutus

Tapaturmana korvataan my6s vakuutetun tahtomatta sattunut hukkuminen, limpdéhalvaus, auringonpistos, paleltu-
minen, erchdyksessd nautitun aineen aiheuttama myrkytys, kaasumyrkytys ja paineen huomattavasta vaihtelusta aiheu-

tunut vamma.

Pohjola

Tapaturmana pidetiin myos vakuutetun tahtomatta sattunutta hukkumista, limpohalvausta, auringonpistoa, paleltu-
mista, paineen huomattavasta vaihtelusta aiheutunutta vammautumista ja kaasumyrkytystd seké vakuutetun erehdyk-

sessd nauttiman aineen aiheuttamaa myrkytysta.

Pop

Tapaturmaksi katsotaan my6s vakuutetun tahtomatta sattunut hukkuminen, limpohalvaus, auringonpistos, paleltu-
minen, kaasumyrkytys, ilmanpaineen huomattavasta vaihtelusta dkillisesti aiheutunut vamma ja erechdyksessi nautitun
aineen aiheuttama myrkytys.

Tapiola

Yksityistapaturmavakuutuksesta korvataan myos vakuutetun tahtomatta sattunut hukkuminen, kaasumyrkytys, lampo-
halvaus, auringonpistos, paleltuminen, sekd vakuutetun erehdyksessd nauttiman aineen aiheuttama myrkytys seka
paineen huomattavasta vaihtelusta aiheutunut vamma

Tryg

Tapaturmana pidetiin myGs vakuutetun tahtomatta sattunutta hukkumista, limpéhalvausta, auringonpistoa, paleltu-
paleltumista, paineen huomattavasta vaihtelusta aiheutunutta vammautumista ja kaasumyrkytysti sekd vakuutetun
erchdyksessd nauttiman aineen aiheuttamaa myrkytystd

Turva

Tapaturmana pidetidn my6s hukkumista, kaasumyrkytystd,Jimpohalvausta, auringonpistosta, paleltumista sekd huo-
mattavasta paineen vaihtelusta syntynytti vammaa, ellei vakuutettu ole itse niité aiheuttanut.

Vertailu

Ehdot identtiset

57



8.3 Taulukot 3ja4

Liite 3

Taulukko 3: Akillinen liike ja voimanponnistus

Vakuutusyhti6  Hoito aloitettava Korvausaika Muut rajoitusehdot

Fennia 14 vrk - Korvausaikaa ei ole mairitelty, eikd magneettikuvausta tai toimenpiteitd rajattu ulos
1If - - Ifin ehtojen mukaan ikillinen liike tai voimanponnistus eivit ole korvattavia
Lihivakuutus 14 vrk 6 viikkkoa  Ei korvaa magneettikuvausta eikd toimenpiteitd

Pohjola 14 vrk 6 viikkkoa Magneeettikuvausta tai toimenpiteita ei rajata ulos

POP 14 vrk 6 viikkoa  Ei korvaa magneettikuvausta eiki toimenpiteitd

Tapiola 14 vrk 6 viikkoa  Ei korvaa magneettikuvausta eiké toimenpiteitd

Tryg 14 vrk 6 viikkkoa  Ei korvaa magneettikuvausta eiki toimenpiteitd

Turva 14 vrk 6 viikkoa  Ei korvaa magneettikuvausta eiki toimenpiteitd

Vertailu Ifin vakuutus ei korvaa lainkaan dkillistd liikettd tai voimanponnistusta

Fennian vakuutus korvaa ikillistd liiketta tai voimanponnistusta ilman rajoituksia ajan tai toimenpiteiden suhteen

Taulukko 4: Voimassaolo ulkomailla

Vakuutusyhtio  Voimassa Muut rajoitusehdot

Fennia 12 kk Ulkomailla oleskelu ei katkea tilapdisesti Suomessa oleskelusta

If 12 kk Pohjoismaiden ulkopuolella hoitokuluja korvataan korkeintaan 12 kuukautta

Lihivakuutus 12 kk Ulkomailla oleskelu katkeaa mikali oleskelu Suomessa kestii 14 vuorokautta

Pohjola - Voimassa kaikkialla maailmassa, ellei vakuutuskirjassa toisin ole mainittu

POP 6 kk Vakuutus paittyy mikéli vakuutettu on kahtena perikkiiseni vuotena yli kuusi kuukautta ulkomailla
Tapiola 6 kk -

Tryg - -

Turva 6 kk -

Vertailu Trygin vakuuutuksessa ei ole ulkomailla oleskelua rajoitettu mitenkdan.

Pohjolan vakuutusehdoissa on vain maininta "ellei vakuutuskitjassa muuta mainita"
Ifin vakuutus on voimassa Suomen lisiksi my6s Pohjoismaissa.

8.4 Taulukko 5

Liite 4

Taulukko 5: Paittymisika

Vakuutusyhti6 Hoitokulut Piivaraha Haitta Kuolema Muut rajoitusehdot
Fennia 70 75

If 85 65/elike 80 80

Lihivakuutus 80 75 - -

Pohjola 80 60 - -

POP 80 - - -

Tapiola - - - - Merkitty vakuutuskirjaan
Tryg 78

Turva - - - - Merkitty vakuutuskirjaan
Vertailu Jokaisella korvauslajilla voi olla omat paattymisiat, kuten Ifilla

Turvan ja Tapiolan ehtokohtaa ei pysty vertailemaan
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8.5 Taulukko 6

Liite 5

Taulukko 6: Onko urheilutoiminnassa rajoituksia

Vakuutusyhtio Ikiraja Kilpaurheilu Ammattiurheilu Riskialttiit lajit

Fennia 20 X X X
If 18 X X X
Lihivakuutus 17 X X X
Pohjola - X X X
POP 16 X X X
Tapiola 16 X X X
Tryg 16 X X X
Turva 16 X X X
Vertailu Yksikdan vakuutus ei ole voimassa kilpaurheilussa,

ammattiurheilussa tai riskialttiiksi luokitellussa lajissa

8.6 Taulukot7ja8

Liite 6

Taulukko 7: Maantieteellisii rajoituksia/ X = vakuutus sisiltii voimassaoloa koskevan rajoituksen

Vakuutusyhtié  Jaatikké  Vuoristo/<3000m Asumaton alue/viidakko yms  Valtameriristeily/ylitys Rajoitus ei koske

Fennia X X X Pohjoismaat

If X

Lihivakuutus - - - - -

Pohjola

POP Suomi

XA

Tapiola Suomi

Tryg

<lislisdls!

Turva X X X Suomi

Vertailu Pohjolan ja Lihivakuutksen ehdoissa on vihiten rajoituksia vakuutuksen voimassaololle

Taulukko 8: Voimassaolo sotatilanteessa/ X = vakuutus sisiltidi voimassaoloa koskevan rajoituksen

Vakuutusyhtié Sota Asellinen selkkaus YK - toiminta Aikaraja Suursota
Fennia X X - - -

If X X X 14 vrk Ilman aikarajaa
Lihivakuutus = X X X 14 vrk Ilman aikarajaa
Pohjola - X - 14 vrk Ilman aikarajaa
POP - X - 14 vrk Ilman aikarajaa
Tapiola X X X 14 vrk Ilman aikarajaa
Tryg X X X 14 vrk Ilman aikarajaa
Turva X X X 14 vrk Ilman aikarajaa
Vertailu Ehdot melko identtiset
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8.7 Taulukko 9

Liite 7

Taulukko 9: Sairauden osuus

Vakuutusyhtié | Vakuutus ei korvaa akillesjinteen tai tyrid, ellei vamma ole aiheutunut tapaturmasta, jossa tervekin kudos vautioituisi

Vakuutus ei korvaa tavantakaisia sijoiltaan menoa ellei vamma ole aiheutunut tapaturmasta, jossa tervekin kudos vaurioituisi

Vakuutus korvaa vain tapaturmavamman osuuden, ei mahdollisen aiemman vamman, sairauden tai muuta tilaa

'Vakuutus ei korvaa tautia tai sairautta, joka on aiheutunut hyGnteisen tai vastaavan pistosta tai puremasta
Vakuutus ei korvaa vammaa, joka aiheutuu muun kuin korvattavan vamman leikkauksessa tai toimenpiteessi
Vakuutus ei korvaa sairauden tai ruumiinvian aiheuttamaa tapaturmaa
Vakuutus ei korvaa raskaudesta, synnytyksestd, lapsettomuudesta, keinohedelméityksesti tai sikion tutkimusta.

Fennia X X [x |x

If X [x |x |x |x

Lihivakuutus X [x|x |x X |x

Pohjola X [x |x |x |x

POP X [x|x |x |x

Tapiola X X [x [x [x [x

Tryg X X |x |x |x

Tul’Va X X IX IX X IX

Vertailu Tapaturmavakuutukset eivit korvaa sairautta.

8.8 Taulukko 10

Liite 8
Taulukko 10: Rajoitusehtoja

Vakuutusyhti6 [ Vakuutus ei korvaa puremisesta hampaalle tai proteesille aiheutunutta vauriota, vaikka vahinkoon vaikuttaisi ulkopuolinen tekiji

Vakuutus korvaa hampaiden tapaturmavammaa vain tapahtunutta edeltineeseen tilaan

Vakuutus ei korvaa hampaiden sairaudesta johtuvaa vammaa, vaikka se olisi ollutoiteeton ennen tapaturmaa

Vakuutus ei korvaa lidkeaineen, alkoholin tai muun huumaavassa tarkoitetuksessa kiytetyn aineen aiheuttamaa myrkytysti

Vakuutus ei korvaa tapaturman aiheuttamia psyykkisid oireita ei korvata

Vakuutus ei kotvaa erikseen ehdoissa mainityn fysikaalisen hoidon lisiksi kuntoutusta tai terapiaa

Vakuutuksesta on mahdollista saada pelkistiin vapaa-ajan vakuutus

Vakuutuksen pdivirahassa on omavastuuaika

Vakuutuksen hoitokuluissa on omavastuu

Vakuutus ei ole voimassa lentohenkilokunnan ammatissa

Vakuutus ei ole voimassa lennettiessi harrastelentokoneella

Vakuutus ei korvaa ydinreaktion aiheuttamaa tapaturmaa olosuhteista riippumatta

Vakuutus ei korvaa itsemurhaa tai sen yrittimisestd aiheutunutta vammaa

Torkeilld huolimattomuudella aiheutetun tapaturman korvauksia voidaan laskea

Vakuutus ei korvaa itseaiheutettua tapaturmaa

Vakuutus korvaa kuoleman, ei muita kuluja jos tapaturma kdy rikollisessa toiminnassa

Vakuutus ei korvaa tapaturmaa, joka aiheutuu rikollisessa toiminnassa
Vakuutus ei korvaa vilillisia kustannuksia
Vakuutus ei korvaa hivenaineita ja muita vastaavia valmisteita
Fennia X X [x |x |x [x X X |x X X X [x
If x [x x [x |x x [x [x x [x x [x [x
Lihivakuutus X x [x |x [x x [x |x [x X x [x [x
Pohjola X X |x |x x [x|x [x [x [x X [x |X
POP X [x X [x |x X [x |x X [x |X
Tapiola X X [x[x|x |x x [x [x [x x [x [x
Trvg X X |x [x X |x [x |x X X |x |x
Turva x| |x[x|x[x]|x x |x|x| x| |x|x[x
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8.9 Taulukot 11 ja 12

Liite 9

Taulukko 11: Vililliset kulut, joita vakuutus ei korvaa

Vakuutusyhtié
Fennia - ansionmenetys tai muut vélilliset menetykset
If - paivihoidosta, koti- tai kodinhoidosta ym. vilillisistd kustannuksista

Lihivakuutus = - aiheutunutta ansionmenetys tai muita vilillisid kustannuksia

Pohjola - ansionmenetys tai muut vililliset menetykset

Pop - paivihoidosta, koti- tai kodinhoidosta, puhelinkuluista, saattajan kuluista, ansionmenetyksesti, tulkkauskuluista,
ruokailukuluista tai muista vilillisistd kustannuksista

Tapiola - vaatteet, varusteet, kodinhoitokulut, ravinto - ja ruokailukulut, kodinhoitokulut, puhelinkulut, ansionmenetys ja
saattajan matka- ja majoituskulut

Tryg - ansionmenetys, paivihoito, kotihoito - ja kodinhoidonkustannukset tai muut vililliset kustannukset, kuten majoitus-,
ruokailu-, vaate- ja puhelinulut ja saattajan matkakulut

Turva - vaatteet, varusteet, puhelinkulut, varusteet, puhelinkulut, ansionmenetys ja saattajan matka - ja majoituskulut
kodinhoidonkustannukset, ravinto- ja ruokailukulut,

Vertailu Vililliset kulut rajattu ulos jokaisesta vakuutuksesta

Liite 10

Taulukko 12: Kuntoutusmuodot ja terapiat joita vakuutus ei korvaa

Vakuutus

Fennia

Vakuutus ei korvaa puhe-, psyko-, ravitsemus-, toiminta- tai neuropsykologista tai muusta verrattaavaa terapiaa.

If

Vakuutus ei korvaa oleskelua kuntoutus-, kylpyli-, tai luontaishoitolaitoksessa tai muuta kuntoutusta eikd puhe-, psyko-, ravinto-,

toiminta- tai neuropsykologista tai muuta niihin verrattavaa terapiaa.

Lihivakwi Vakuutus ei korvaa kustannuksia, jotka aiheutuvat oleskelusta kuntoutus-, kylpyli-, luontais- tai vastaavissa hoitolaitoksissa.

Pohjola  Vakuutus ei kotvaa kuntoutuksesta aiheutuvia kuluja, jos kuntoutusta on annettu muualla kuin sairaanhoitolaitoksessa.

Pop Vakuutuksesta ei korvata kuntoutuksesta aiheutuneita kuluja eikd puhe-, psyko-, ravinto-, toiminta- tai neuropsykologisesta taikka
muusta niihin verrattavasta terapiasta, tutkimuksesta, hoidosta tai kuntoutuksesta.

Tapiola Vakuutus ei korvaa kuntoutusta ja terapiasta aiheutuneista kuluja tai kuluja, jotka aiheutuvat olemisesta kuntoutus-, kylpyla- tai
tai luontaishoitolaitoksessa eiki terapiahoitoa, kuten psyko-, vyohyke-, toiminta ja puheterapiaa.

Tryg Vakuutus ei korvaa kuntoutusta, psyko-, neuropsykologista, toiminta-, vyohyke-, puhe- tai ravintoterapiasa, unikoulua
tai ndihin rinnastettavaa hoitoa tai oleskelua kuntoutus-, kylpyli-, vesihoito- tai luontaishoitolaitoksessa tai hoivakodissa eiki
hivenainetutkimuksia ja muita niihin rinnastettavia.

Turva  Vakuutus ei korvaa kuntoutusta tai terapiaa, kuten puhe-, psyko-, ravitsemus-, toiminta- ja vychyketerapiaa tai oleskelua kuntou-
tus, kylpyld-, vesi- tai luontaishoitolaitoksessa tai hoitomuotoja, jotka eivit ole lidketieteen hoitopetiaatteissa yleisesti hyviksyttyja.

Vertailu Kuntoutus ja terapia on rajattu ulos jokaisesta vakuutuksesta
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8.10 Taulukko 13

Liite 11

Taulukko 13:

Fysioterapian ja fysikaalisen hoidon korvattavuus

Vakuutusyhtio
Vakuutus sisiltid tapaturmavamman hoitamiseksi méidrityn fysioterapian tai fysikaalisen hoidon
Hoitokerrat
Fysikaalinen tai fysioterapia korvataan vain mikdli tapaturmavamma vaatii leikkaushoitoa tai kipsausta.
Matkakulut korvattaviin hoitoihin
Fennia X 101x  |x
1If X 15 X
Lihivakuutus [x 10[x |x
Pohjola X 10 X
Pop X 10 X
Tapiola X 10 X
Tryg X 15(x  |x
Turva X 10 X
Vertailu Fennian, Lahivakuutus ja Tryg korvaavat fysikaalista hoitoa vain leikkausta tai kipsausta vaativassa tapaturmassa.

8.11 Taulukko 14

Liite 12

Taulukko 14: Matkakulut

Vakuutusyhtié

Ehtokohta

Fennia

Vakuutus korvaa vilttimattomit ja kohtuulliset matkakustannukset tutkimuksiin ja hoitoihin lihimpiin hoitolaitokseen.

If Vakuuutus korvaa kohtuulliset ja vilttimattomat sairaankuljetus- ja matkakustannukset. Yksityisauton kiytostid korvataan 0,25€/km.
Lahivakuutus  Vakuutus korvaa tarpeelliset matkakulut lidketieteellisesti lihimpédn hoitopaikkaan. Auton kidyton korvaus maksetaan Kelan mukaan.
Pohjola Vakuutus korvaa matkakulut korvattaviin hoitoihin tai sithen hoitopaikkaan, jonka vakuutusyhtié on valinnut.

Pop Vakuutus korvaa vilttimittdmit matkakulut paikalliseen hoitolaitokseen. Yksityisauton kiytosti korvataan kuluja 0,25 euroa/km.
Tapiola Vakuutus korvaa matkakulut korvattaviin hoitoihin ja tutkimuksiin, ellei vakuutuskirjassa toisin mainita.

Tryg Kohtuulliset matkakulut paikalliseen hoitolaitokseen tai vakuutusyhtién osoittamaan hoitopaikkaan.

Turva Vakuutus korvaa matkakulut korvattaviin hoitoihin ja tutkimuksiin, ellei vakuutuskirjassa toisin mainita.

Vertailu Kaikki vakuutukset korvaavat matkakuluja.
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8.12 Taulukko 14

Liite 13

Taulukko 14: Korvattavat tutkimus - ja hoitokulut

Fennia

x
1f x
Lihivakuutus [x
Pohjola X
POP X
Tapiola X
Trvg X
Turva X

Vakuutus korvaa lidkirin, hammasliikarin tai terveydenhuollon ammattihenkilostén suorittamien tutkimukset ja toimenpiteet

Vakuutus tapaturmavamman hoitamiseksi médrityt ladkkeet, joilla on viranomaisen myyntilupa

Vakuutus korvaa sairaalan piivihoitomaksut

'Vakuutuksesta on mahdollista saada korvausta fysikaalisesta hoidosta rajoitetuin ehdoin

Vakuutuksesta on mahdollista saada korvausta matkakuluista korvattaviin tutkimuksiin ja hoitoihin

Vakuutuksesta on mahdollista saada korvausta tapaturmavamman kosmeettiseen kotjausleikkaukseen

Vakuutuksesta on mahdollista hakea korvausta ensimmisestd lidkinnillisestd vilineesti tai ortopedisesti tuesta

Vakuutuksesta voi hakea korvausta tapaturmavamman vuoksi médrityistd ensimmiisistd silmilaseista

Vakuutuksesta korvataan korvauskisittelyd varten tarvittavista lidkirinlausunnoista aiheutuneet palkkiot

Vakuutuksen ehtojen perusteella kotvataan sidetarpeita

Vakuutuksen perusteella voidaan miiritelld hoitava laitos.
Vakuutus korvaa tapaturmaisen kuoleman, jos vakuutettu kuolee kolmen vuoden sisilli tapaturmasta.
Maksettavasta kuolinkorvauksesta vihennetiin mahdollisesti aiemmin maksettu haitta.
Tutkimus - ja hoitokuluja korvataan korkeintaan sithen euromairiin asti, joka on merkitty vakuutuskitjaan
X [x x |x |x |x [x x [x |x
x [x |x |x |x |x x| |x
X [x X |x X |x [x [x[x X
x [x [x |x x x| |x
X [x x |x |x |x [x x| |x
x [x Ix Ix |x |x [x x [x |x
x [x [x [x x| Ix|x| |x
X [x x |x |x |x [x [x x [x |x

8.13 Taulukko 15

Liite 14

Fennian ehdot parhaat silli ei edellyteti lidkdrinhoitoa, korvataan my6s tukisidoksia ja tekoelimid jne

Taulukko 15: Tapaturman yhteydessi rikkoutuneet apuvilineet

Vakuutusyhtié Ehtokohta

Fennia

Vakuutus korvaa tapaturman yhteydessi rikkoutuneiden ja vakuutetun kiytossi olleiden silmilasien, kuulokojeen, hammas-

proteesin, tukisidosten ja -liivien seki tekojdsenten ja -elimien kotjauskulut tai vastaavien uusien vilineiden hankintakulut.

1If

Vakuutus korvaa lddkirinhoitoa vaatineen tapaturman yhteydessi kiytossi tikkoutuneiden tutvakypirin, kuulokojeen ja
hammasproteesin kotjauskustannukset tai alkuperiiset hankintakustannukset. Silmélaseisat tehddin 18 % ikdvihennys.

Vihennysti ei tehdi kidyttoonottovuodelta eiki sitd seuraavalta kalenterivuodelta. Vihennysti ei tehda laskuun perustu-

vasta kotjauskustannuksesta. Korjauskulut maksetaan korkeintaan omavastuun jilkeiseen vahingon midriin asti.

Lihivakuutus

Vakuutus korvaa lidkirinhoitoa vaatineen tapaturman yhteydessa rikkoutuneiden silmalasien, hammasproteesien, kuuloko-
jeen ja turvakypirin korjauskustannukset tai jilleenhankinnan. Laseja korvataan 500 euroon asti ja kotjaus tai hankinta on

tehtivi kolmen kuukauden kuluessa tapaturmasta.

Pohjola

Vakuutus korvaa tapaturman yhteydessd kiytossi rikkoutuneiden silmilasien, kuulokojeen, hammasproteesin tai
turvakypirin kotjaus tai jilleenhankintakustannukset, jos tapaturma on vaatinut lidkdrinhoitoa. Kotjaus tai jilleenhankinta

tulee tehdi kahden kuukauden kuluessa tapaturmasta.

Pop

Vakuutuksesta korvataan tapaturman yhteydessi hajonneiden silmilasien, turvakypirin, kuulolaitteen ja hammasproteesin
kotjauskustannukset tai rikkoutunutta vastaavan hankintakustannukset esinekohtaisesti enintdin 500 euroon asti.

Korjaus tai jilleenhankinta tulee tehdd kolmen kuukauden sisilla.

Tapiola

Vakuutuksesta korvataan tapaturman yhteydessi hajonneiden silmilasien, turvakypirin, kuulolaitteen ja hammasproteesin
korjauskustannukset tai rikkoutunutta vastaavan hankintakustannukset esinekohtaisesti enintddan 500 euroon asti.

Kofjaus tai jilleenhankinta tulee tehdi kolmen kuukauden sisilld.

Tryg

Vakuutuksesta korvataan tapaturman yhteydessi hajonneiden silmilasien, pyoriilykypirin, kuulolaitteen ja hammaspro-
teesin kotjauskustannukset tai rikkoutunutta vastaavan hankintakustannukset esinekohtaisesti enintdian 500 euroon asti.

Kofjaus tai jilleenhankinta tulee tehdi kolmen kuukauden sisdlld.

Tutva

Vakuutuksesta korvataan tapaturman yhteydessi hajonneiden silmilasien, turvakypirin, kuulolaitteen ja hammasproteesin
kotjauskustannukset tai rikkoutunutta vastaavan hankintakustannukset esinekohtaisesti enintiddn 500 euroon asti.

Kotjaus tai jilleenhankinta tulee tehdd kahden kuukauden sisdlld.

Vertailu

Fennian ehdot parhaat silld ei edellytetd ladkitinhoitoa, korvataan my6s tukisidoksia ja tekoelimia.
Lisiksi vakuutuksessa ei ole euromiiriisti rajoitusta eikd aikarajoitusta.
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8.14 Taulukko 16

Liite 15

Taulukko 16: Piiviraha

Vakuutusyhtié Ehtokohta

Fennia Piiviraha korvataan omavastuun jilkeen, jonka laskeminen alkaa lidkdrinhoidon alkamisesta ja sitd maksetaan korkein-
taan vuosi. Vakuutettu voi olla osittain tai kokonaan tyokyvyton tavanomaisiin tyotehtdviinsi.

1f Piiviraha korvataan omavastuun jilkeen, jonka laskeminen alkaa lidkdrinhoidon alkamisesta ja siti maksetaan korkein-
taan vakuutuskirjaan merkitty aika. Pdiviraha maksetaan kuukausittain jilkikiteen. Tyokyvyttémiksi katsotaan henkild,
joka on kykenemiton tekemiin tavanomaisia tehtivid. Jos tyokyvyttomyys johtuu vakuutetun ilmoittamista oireista eiki
lddkirinhoidossa ilmene tapaturmaan viittaavaa ei paivirahaa korvata. Jos vakuutettu saa Kelan osasairauspiivirahaa
maksetaan piivirahaa 50%.

Lihivakuutus Piiviraha korvataan omavastuun jilkeen, jonka laskeminen alkaa lidkirinhoidon alkamisesta ja sitd maksetaan korkein-
taan vuosi. Vakuutettu voi olla osittain tai kokonaan tyokyvyton tavanomaisiin tyotehtdviinsi.

Pohjola Piiviraha kotvataan kun tyékyvyttémyys aiheutuu tapaturmasta. Tyékyvyttémyys voi olla osittainen tai kokonainen.
Piivirahaa maksetaan aikaisintaan mahdollisen omavastuun jilkeen ja lidkirinhoidon alkamisesta korkeintaan 360
vuorokautta.

Pop Ehdoissa ei mainintaa piivirahasta

Tapiola Piiviraha kotvataan aikaisintaan lidkitinhoidon alkamisesta ja sitd maksetaan korkeintaan vuosi.
Vakuutettu voi olla osittain tai kokonaan ty6kyvyton tavanomaisiin tyStehtdviinsa.

Tryg Ehdoissa ei mainintaa piivirahasta

Tutva Piiviraha korvataan aikaisintaan lidkirinhoidon alkamisesta ja sitd maksetaan korkeintaan vuosi.
Vakuutettu voi olla osittain tai kokonaan ty6kyvytén tavanomaisiin ty6tehtiviinsa.

Vertailu

Omavastuulliset vakuutukset tuovat vihemmin turvaa. Pdivirahan puuttuminen kokonaan ei ole hyvi esimerkiksi
yrittdjille, jolla ei ole lakisditeistd vakuutusta.

8.15 Taulukko 17

Taulukko 17: Hintaesimerkki

Taysajan vakuutus

Kuolema Haitta| Paivakorvaus|Hoitokulut [Hinta € [Perusmaksulisa € [Yhteensd €
- 50000 - 17000 86,6 24 110,6
50000( 100000 - 17000 191 24 215

30000

60000 30 17000 436 24 460
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8.16 Vakuutusalan sanastoa

Vakuutusalalla, kuten muillakin aloilla on kidytossd oma sanastonsa joten tutkimuksen ymmar-

timisen kannalta on oleellista avata tirkeimmat ja keskeisimmat kasitteet.

Henkilovakuntus tarkoittaa yleisesti kaikki niita vakuutuksia, joissa vakuutuksen kohteena on

luonnollinen henkilo.

Korvaus on rahamiiriinen suoritus, joka maksetaan hyvityksend vakuutustapahtuman sattuessa.

Lakisddteinen tapaturmavakuutus korvaa tyossa, tyopaikalla tai tydmatkalla tapahtuneet tapatur-

mat.

Tapaturma on ulkoisen syyn aiheuttama tapahtuma, josta aiheutuu ruumiinvamma.

Vakuntettu on se henkild, joka on tapaturmavakuutuksen kohteena (Fennian vakuutusehdot

vuodelta 2010).

Vakuutusehdoissa on kirjattuna vakuutuksen sisilto, eli mitd vakuutus korvaa (Fennian vakuu-

tusehdot vuodelta 2010).

Vakuutuskirjassa on myo0s eriteltyna tietoa siitd mitd vakuutus korvaa (Fennian vakuutusehdot
vuodelta 2010). Vakuutuskirjassa poikkeavaa vakuutusehdoista siten, ettd vakuutusehdot ovat
yleensa kaikille samat, mutta vakuutuskirjassa voidaan sopia tietyistd ehtokohdista toisin. Va-

kuutuskirjaan merkitain vakuutusmaarit.

Vakuutussopimus koostuu vakuutusehdoista ja vakuutuskirjasta (Fennian vakuutusehdot vuo-

delta 2010).

Vakuutustapabtuma se tapahtuma, jonka perusteella vakuutuksesta voidaan maksaa korvausta

(Fennian vakuutusehdot vuodelta 2010).

Vapaachtoinen tapaturmavaknntus kuten tapaturmavakuutus on lisiturvaa tuova vakuutus, joka ei

kuitenkaan ole minkéan lain perusteella pakollinen.
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