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Uusi asetus ensihoitopalvelusta madarittelee palvelu-, koulutus- ja valmiustason sairaanhoito-
alueelle. Sairaanhoitoalueet on velvoitettu tekemdan palvelutasonpéatts, jossa maéaritellaan
ensihoitopalvelun saatavuus, taso ja sisélto toiminta-alueella. Lohjan sairaanhoitoalueella alu-
een ensihoidon kenttdjohtaminen siirtyy Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirille vuoden
2013 alusta. Palvelutasonp&atoksen mukaan ensihoidon kenttgjohtajan toimeen valitaan ensi-

hoitopé&allikon lisaksi viisi kenttajohtajaa syksyn 2012 aikana.

Taman opinndytetyon tarkoituksena on méaarittad ensihoidon kenttajohtajan rooli alueellisena
esimiehend. Toisena tarkoituksena on méarittdd kenttajohtajan toimenkuva ja tehtévét tyovuo-
ron aikana. Tavoitteena on luoda perusteet kenttdjohtajan toiminnalle ja resurssien k&yton
tarkoituksenmukaistamiselle. Opinnéytetyd toteutettiin haastattelu- ja havainnointimenetel-
malla. Haastattelu toteutettiin Lohjan sairaanhoitoalueella toimiville ensihoidon kentt&johtajil-

le. Havainnointi suoritettiin Lansi-Uudenmaan Lohjan poliisilaitoksen kenttijohtoalueella.

Tulosten perusteella ensihoidon kenttajohtajan roolina on toimia sairaanhoitoalueen operatii-
visena esimiehend ja johtaa alueen operatiivista toimintaa kokonaisvaltaisesti palvelutason-
paatoksen mukaisesti. Ensihoidon kenttajohtaja toimii myds toimialueensa laakintajohtajana
monipotilas- ja suuronnettomuustilanteissa. Ensihoidon kenttajohtajan toimenkuvaan kuuluu
yhteistyo hatdkeskuksen kanssa. Ensihoidon kenttajohtajan tehtdviin kuuluu osallistua kiireel-

lisiin halytystehtdaviin sovitun hé&lytysohjeen mukaan.

Jatkossa olisi hyvé kartoittaa alueen kenttdjohtamisen toimivuutta uudestaan vuoden péé&sta

siitd, kun toiminta on aloitettu sairaanhoitoalueen toimesta.

Avainsanat | ensihoito, laakinnallinen johtaminen, kenttajohtaja, johtamisjarjestelma
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The new Regulation defines the primary care service, training and preparedness in the hospi-
tal area. The Finnish hospital areas are obligated to make a decision which defines the prima-
ry care service availability, standard and contents at the operation range. The Lohja medical
care in the field of primary care management will be moved to the Helsinki and Uusimaa
Hospital District at the beginning of 2013. According to decision, a primary care field com-

mander and five field leaders are chosen in autumn 2012.

The purpose of my study was to determine the primary care field commander’s role as a re-
gional supervisor. The second purpose was to determine job description off the field com-
mander and his/her tasks during working shift. The aim was to lay the foundations for the
field commander's policy and the use of resources. My study was carried out with the methods
of interviews and observation. The interviews were carried out at the Lohja Hospital, Finland.

The observation was carried out in Western Uusimaa, Lohja policestation.

The results showed that the role of the primary care field commander was to act as an opera-
tional nursing supervisor and to lead operational activities. He/she also served as medical di-
rector in major accidents. Moreover, job description included collaboration with dispatchers.

He/she also took part in urgent tasks according to the current instructions and regulations.

In the future, it would be good to chart the field of management functionality in 2014, after
one year the operation has been initiated by the hospital area.

Keywords primary care, medical management, EMS sector supervisor, management sys-
tem
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saikaa. Uusi asetus ensihoitopalvelusta méérittelee palvelu-,
koulutus- ja valmiustason sairaanhoitoalueelle. Jokainen sairaanhoitoalue on velvoitettu
tekemddn palvelutasonpdatds, jossa maéaritelladn ensihoitopalvelun saatavuus, taso ja
siséltd toiminta-alueella. Ensihoitopalvelua jarjestédessadn sairaanhoitoalue vastaa ensi-
hoitopalvelun yll&pidosta, johtaa ensihoitopalvelun operatiivista toimintaa, laatii toimin-
taohjeet kuljetettavien potilaiden hoidosta ja ei-kuljetettavien potilaiden kuljettamatta

jattamisesta. (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta 2011).

Lohjan alueen ensihoidon kenttajohtaminen siirtyy Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoi-
topiirille vuoden 2013 alusta. Palvelutasonpéatoksen mukaan ensihoidon kenttajohtajan
toimeen valitaan ensihoitopaallikon lisaksi viisi kenttajohtajaa. Patevyysvaatimus nou-
dattaa ensihoitoasetuksessa olevaa vaatimustasoa. Alueen maantieteellisen laajuuden
vuoksi kenttgjohtajille katsotaan eduksi hyvaa paikallistuntemusta. (HUS palvelutason-
padtos 2012.)

Tassé opinndytetydssé keskitytadn ensihoitopalvelun kenttajohtajan rooliin, toimenku-
vaan ja tehtdviin Lohjan sairaanhoitoalueen operatiivisen ensihoitotoiminnan esimiehe-
nd. Ensihoidon kenttdjohtaja toimii HUS Lohjan sairaanhoitoalueen vastuuldakarin ja
ensihoitopaallikon alaisena. Opinndytetydn tavoitteena on luoda perusteet HUS Lohjan
sairaanhoitoalueen ensihoidon kentt4johtajan toiminnalle ja resurssien kayton tarkoituk-
senmukaistamiselle. Perusteiden luomisella pyritdan parantamaan viranomaisyhteistyota
mm pelastustoimen, poliisin, hatdkeskuslaitoksen ja sosiaalitoimen osalta. Lis&ksi pyri-
tadn siihen, ettd kenttdjohtaja pystyy kayttdamadn kaytossd olevat resurssit mahdolli-
simman hyvin hyddyksi. Samalla saadaan tydkalut, joita kenttdjohtaja vaatii voidakseen

valvoa ja johtaa riittdvan tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti kenttdtoimintaa.

Opinnaytetydn ohjaajana ja tydeldman asiantuntijana toimii HUS/Lohjan sairaalan péi-
vystysalueen osastonyliléakari ja ensihoidon vastuuladkari Jarmo Lehtonen. Tyodeldaman
ohjaajana toimii liséksi Vihdin sairaankuljetuksen toimitusjohtaja ja sairaanhoitaja Tero
Vainio, joka toimii myds HUS/Lohjan sairaanhoitoalueen ensihoidon kentt&johtajana.
Metropolia Ammattikorkeakoulun opinndytetydn ohjauksesta vastaa TtM lira Lankinen.
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A on madrittad ensihoidon kenttdjohtajan rooli alueellisena

esimienena. Toisena tarkortuksena on maéarittdd kenttdjohtajan toimenkuva ja tehtavat
tyovuoron aikana. Tavoitteena on luoda perusteet kenttdjohtajan toiminnalle ja resurssi-

en kéyton tarkoituksenmukaistamiselle.

Tutkimuskysymykset ovat:

1. Miké kenttajohtajan rooli on alueellisena esimiehend?

2. Mité ovat kenttdjohtajan toimenkuva ja tehtévat tyovuoron aikana?

3 ENSIHOITOPALVELU

Ensihoitopalvelulla tarkoitetaan kunnan terveydenhuoltoviranomaisten jarjestamaa péi-
vystystoimintaa, jonka perustehtdvé on turvata &killisesti sairastuneen tai loukkaantu-
neen ensihoito tapahtumapaikalla, kuljetuksen aikana sek& sairaalassa. Ensihoitopalvelu
kattaa hatakeskuksen toiminnan onnettomuus- ja sairastapausten avunpyyntdjen késitte-
lyssd, lisaksi se maérittdd hoitoon kaytettdvien resurssien maarén ja halyttdmisen.
(Kuisma, Holmstrém, Porthan 2009:27; Terveydenhuoltolaki 2011 § 46).

3.1 Ensihoitopalvelun jérjestdminen

1.5.2012 voimaan tulleen ensihoitopalvelua maarittavan asetuksen mukaan sairaanhoi-
topiirin kuntayhtymén on jarjestettdva alueellaan toiminnalliseen kokonaisuuteen liitty-
vé ensihoitopalvelu. Ensihoitopalvelu on suunniteltava ja toteutettava yhteistydsséa péi-
vystavien terveydenhuollon toimipisteiden kanssa siten, ettd ndma yhdesséd muodostavat
alueellisesti toiminnallisen kokonaisuuden. Sairaanhoitopiirin kuntayhtyma voi jarjestéé
ensihoitopalvelun alueellaan tai osassa sitd hoitamalla toiminnan itse, jarjestamélla en-
sihoitopalvelun yhteistoiminnassa alueen pelastustoimen tai toisen sairaanhoitopiirin
kuntayhtymén kanssa tai hankkimalla palvelun muulta palvelun tuottajalta, esimerkiksi
yksityiseltd palvelun tuottajalta. Ensihoitopalvelussa on oltava palvelusta vastaava 1aa-
kéri, joka johtaa alueen ensihoitopalvelua ja sen toimintaa yhdessa alueen ensihoidon
kenttdjohtajan kanssa palvelutasonpadtoksen mukaisesti. (Sosiaali- ja terveysministerion

asetus ensihoitopalvelusta 2011 § 4-39).
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luntasonpé&tds perustuu riskianalyysiin, erilaisiin sairastu-

a ensihoidossa vaikuttaviin tekijoihin. Riskianalyysissa on

otettava huomioon alueella vakituisesti oleskeleva véesto ja sen ikdrakenne, vapaa-ajan
asutus ja matkailu, liikenteelliset seikat sek& alueen erityiset onnettomuusriskit ja niista
todennakadisesti aiheutuvien henkilévahinkojen maard. Taman vuoksi sairaanhoitopiiril-
I& on myos oltava ympdrivuorokautinen ensihoitopalvelun kenttijohtaja, joka jarjesta-
mistavasta riippumatta toimii sairaanhoitoalueensa tilannejohtajina ensihoitopalvelusta
vastaavan laékérin ja paivystavan ensihoitolddkarin alaisuudessa. Lisdksi erityisvastuu-
alueen ensihoitokeskuksen on jdrjestettdva alueellaan ymparivuorokautinen ensihoito-
laakaripdivystys véahintddn yhteen toimipisteeseen. Ensihoitoldékérin tehtdvana on joh-
taa toimialueensa ladketieteellistd toimintaa.(Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensi-
hoitopalvelusta 2011 § 4-9).

3.2 Porrastettu ensihoitojarjestelmé osana ensihoitopalvelua

Porrastetulla ensihoitojéarjestelmallé tarkoitetaan &killisten terveydentilan kohdistuvien
hairididen/vammojen hoitoon tarkoitettua palveluverkostoa. Jéarjestelmén tarkoituksena
on vieda tarkoituksenmukainen tutkimus ja hoito potilaan luokse. Jérjestelma on neli-
portainen, johon kuuluu hatékeskus, ensivaste, perus/hoitotason ensihoito ja ensihoito-

ladkaritasoinen hoito. (Kuisma ym. 2009: 24.)

Héatékeskus on jarjestelmdn ensimmadinen porras. Ensihoitojéarjestelmé aktivoituu asiak-
kaan soittaessa yleiseen hatdnumeroon 112. Hatékeskuksen tehtdvana on arvioida sai-
rastumisen tai vammautumisen aiheutuma riski potilaalle ja halyttdd tarkoituksenmu-
kainen vaste potilaan luo. Tarvittaessa héatdkeskus antaa puhelinohjausta kohteeseen
siihen asti kun ensimmadinen yksikko on kohteessa ja ottaa tilanteen hoitaakseen. (Valti-

onneuvoston asetus hatékeskuslaitoksesta 990/2000 § 4).

Ensivaste on toinen porras. Hatdkeskus halyttdd riskinarvioon perustuen lahimmén ja
potilaan nopeimmin saavuttavan ensihoitoon kykenevan yksikon jo hatapuhelun aikana.
Ensivasteella tarkoitetaan mitd tahansa ladkinnalliseen ammattiapuun pystyvaa yksik-
ko, joka tavoittaa hétatilapotilaan todennakoisesti ensimmaisend. Ensivasteyksikko on
yksikko, jolla on kirjallinen sopimus ja hoito-ohjeet alueen sairaanhoitopiirin kanssa ja
joka pystyy ainakin hatdensiapuun, ensiarvioon, havaintojensa raportoimiseen ja sydé-

men henke& uhkaavan rytmih&irion hoitamiseen ulkoisella sahkoiselld rytminsiirrolla.
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jeta potilasta oma-aloitteisesti. Ensivasteyksikkd voidaan

savasteeksi, avustamaan pelastus- ja ensihoitotehtavissé tai

opastamaan kauempaa tulevia yksikoita. (Kuisma ym. 2009: 27.)

Kolmanteen portaaseen kuuluvat kuljetukseen kykenevét ensihoitoyksikot. Yksikot jao-
tellaan kahteen tasoon, perustasoon ja hoitotasoon. Jokaiseen sairaankuljetushalytyk-
seen hdlytetdan vahintéan perustasoinen sairaankuljetusyksikko, jonka henkildstolla on
riittdvat valmiudet valvoa ja huolehtia potilaasta siten, ettei hdnen vointinsa sairaankul-
jetuksen aikana odottamatta huonone. Tarvittaessa yksikon henkilostd kykenee suorit-
tamaan yksinkertaiset henked pelastavat hoitotoimenpiteet. Perustason ensihoitoa toteu-

tetaan sairaankuljetuksen vastuuldakérin ohjeiden mukaan. (Kuisma ym. 2009:27.)

Vaativimpien toimenpiteiden suorittamiseen perusyksikko hélyttdd avukseen hoito- tai
ladkariyksikon. Hoitotason yksikkd halytetadn aina, kun hatédkeskuksen riskinarvion
mukaan potilaalla on henke& uhkaava peruselintoiminnan hairio tai vélitont4 hoitoa vaa-
tiva vamma. Hoitotason yksikolla on valmius hoitaa hatétilapotilasta tehostetun hoidon
tasolla ja toteuttaa sairaankuljetus siten, ettd potilaan elintoiminnot voidaan turvata. En-
sihoitajat toteuttavat potilaan ensihoitoa sairaankuljetuksen vastuulddkarin antamien
maardysten mukaan. Tarvittaessa ld&kehoitoa toteutetaan l&akarin méarayksesta joko
ennalta annetun hoito-ohjeen tai puhelinkonsultaation perusteella. Hoitotason yksikdssa
toimivan ensihoitajan on lisaksi kyettdva toimimaan ensihoidon kenttdjohtajana, joka
koordinoi toiminta-alueella tapahtuvaa la&kinnéllistd pelastustoimintaa. Kenttajohtaja
kohdistaa la&kinnalliset voimavarat tarpeen mukaisesti. Kenttajohtajan pitd4d myos arvi-
oida onnettomuuspaikan ja olosuhteiden vaikutus potilaiden hoitotoimiin. Hanen pitaa
my0s arvioida potilaiden maara ja saatavissa olevan kuljetuskapasiteetin maara. Kentta-
johtaja osallistuu tarvittaessa tukemaan ensihoitohenkilostda hoitotasoisena ensihoitaja-
na. (Kuisma ym. 2009: 27 ; Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta §
10).

Jarjestelmdn neljéntend portaana toimii ensihoitoléakéri. Paivystdvén ensihoitoladkérin
tehtdvéna on tuoda tehtdvapaikalle tarvittaessa l&dketieteellinen osaaminen ja ottaa joh-
tovastuu potilaan kokonaisvaltaisesta hoitamisesta. Paivystdvé ensihoitolddkari toimii
my0s konsulttina toiminta-alueensa ensihoitoyksikaille ja antaa hoito- ja kuljetusohjeis-

tukset. Suuronnettomuustilanteessa ensihoitolaakari toimii hoitojohtajana. Alueellisesti
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4 KENTTAJOHTAMINEN

Y leisesti johtaminen n&dhdadn palveluammattina. Johtaja on organisaation palvelija eiké
toisinpain. Johtajan perustehtdvéd on tarjota hyvéa johtamista. Onnistunut johtaminen
perustuu kokonaisuuksien hallintaan. Kokonaisuuden hallinta tarkoittaa systemaattista
ajattelua, luonnollisen vaihtelun ymmartamistd, ihmisten oppimiseen ja ymmartamiseen
sek& niiden keskindisvaikutusten hallintaa. Johtamisen keskeinen tehtdva on osoittaa

padmaard, suunta ja visio. (Juuti 2005.)

Johtajuus on my6s vuorovaikutusta, jonka avulla vaikutetaan muiden ryhman jasenten
asenteisiin ja toimintaan. Johtajuus tarkoittaa toimintaa, jolla tuetaan ryhmén tavoitetta
ja ottaa huomioon ryhmadn ja sen jasenten tarpeet. Johtajan ja ryhman jasenten toiminta
on riippuvaista toisistaan, silla johtajuus syntyy ryhmén vuorovaikutuksessa ja sitd har-
joitetaan juuri vuorovaikutuksen avulla. Johtajuus liittyy yksilon ominaisuuksiin, jota
voi kehittdd ja harjoitella. Johtajalla on vaikutusvaltaa suhteessa muihin ryhman jése-
niin. Myds muilla ryhmaén jasenilla voi olla valtaa vaikuttaa toisiin, vaikka heilla ei oli-
sikaan johtajan asemaa. Johtaja voi delegoida valtaansa muille ryhman jasenille, jolloin
jasenten motivaatio ja ryhmaan sitoutuminen usein kasvavat. Erityisesti tehtavakeskei-
sissa ryhmissé johtajan rooliin kuuluu usein toimia yhdyshenkilénd ryhmén ja sitd ym-

pardivan organisaation vélilla. (Rouhiainen-Neunhduserer 2009.)

Kenttajohtaminen on kasitteené vanha. Poliisi, palo- ja pelastustoimella sek& puolustus-
voimilla on ollut johtaja kautta aikojen. Eniten johtaminen korostuu sotilaallisella puo-
lella, jossa johtajalla voi olla 5-15 miestd johdettavanaan. Johtaminen on tehokkainta
kun johdettavana on 5 alaista. Nama 5 alaista voivat olla ryhmanjohtajia, joilla on myos

johdettavanaan 5 alaista. (Komokallio 2012).

4.1 Ensihoidon kenttdjohtaminen

Sairaanhoitoalueen ensihoitoyksikdiden ja usean eri viranomaisen yhteistydtehtdvissa
tarvitaan ensihoidon kenttgjohtamista. Péivittaisella monipotilastilanteella tarkoitetaan
tilannetta, jossa potilaita on enemmé&n kuin kolme altistunutta. Monipotilastilanteeksi
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taminen korostuu tilanteissa, kun yksikoiden kysynté ylit-

t4 organisaatiossa on toiminta-alueen johtamiseen perehty-

nyt henkild, jonka tehtdviin kuuluu muun muassa hallita alueen valmiuden ja resurssien
riittavyytté. (Silfvast 2012).

Ensihoitoon kenttdjohtaminen alkaa vakiintua vasta uuden ensihoitopalveluasetuksen
my0té, kun asetus vaatii sairaanhoitoalueelle vuorokauden ympari toimivan ensihoidon
kenttdjohtajan, joka toimii jarjestdmistavasta riippumatta alueen tilannejohtajana. Kent-
tjohtajan toimenkuvan ja tehtdvan médrittelee alueen ensihoidosta vastaava l&akari.
Kenttajohtaja johtaa oman alueensa operatiivista toimintaa ja toimii alueen vastuulaéké-
rin ja péivystavan ensihoitoladkarin suorassa alaisuudessa. (Sosiaali- ja terveysministe-

rién asetus ensihoidosta 2011 § 9).

4.2 Ensihoidon kenttajohtaja

Ennen ensihoidon asetusta (2011) kenttajohtaja on ollut k&sitteend melko tuntematon.
Suomessa esimiestoimintaa ensihoidossa on ollut pisimpaan Helsingin pelastuslaitoksel-
la. (Silfvast 2012).

Kenttajohtajaksi nimetty henkild johtaa operatiivista toimintaa riippumatta siitd, kuka
ensihoitopalvelua tuottaa. Kenttéjohtaja toimii yhteistydssd muiden viranomaisten joh-
don kanssa, kuten esimerkiksi poliisin ja pelastustoimen kanssa. Ensihoidon kenttajoh-
tajan tehtdvd on osallistua ensihoitotehtaviin hoitotason ensihoitajana, ohjeistaa toimi-
alueellaan ensihoitoyksikdiden kayton moniviranomaistehtavilld, seké tukea héatakes-
kuksen toimintaa pdivittaistoiminnassa.. (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoi-

topalvelusta § 10).

Ensihoitopalvelun kenttdjohtajan koulutusvaatimus on ensihoitoasetuksen mukaan ensi-
hoitaja AMK tai terveydenhuollon ammattihenkil@istd annetussa laissa tarkoitettu lail-
listettu sairaanhoitaja, joka on suorittanut hoitotason ensihoitoon suuntaavan vahintaan
30 opintopisteen laajuisen opintokokonaisuuden ammattikorkeakoulussa, jossa on ensi-
hoidon koulutusohjelma. Liséksi kenttdjohtajalla on oltava riittava ensihoidon hallinnol-
linen ja operatiivinen osaaminen ja tehtavan edellyttdma kokemus. (Sosiaali- ja terve-

ysministerion asetus ensihoitopalvelusta 2011 § 10).
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dédasiallinen tehtdvankuva on operatiivinen johtaminen ja

hoitotason ensihoitajana toimiminen. Kentt4johtajalla on méaritelty myds muita tehtavia
riippuen toimialueella sovitusta toimintamallista. Tehtaviin voi kuulua koulutus ja ohja-
us, kehittdminen, esimiestehtévat, kalustohuolto, valvonta, tiedottaminen ja jokin henki-
I6kohtainen vastuualue. (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta 2011
§ 10).

Kenttajohtajan tehtdvat voivat siséltdé erilaisia koulutustehtévid kuten esimerkiksi toi-
mipiste/tydvuorokoulutuksia ja tasotestauksia uusista hoito-ohjeistuksista. Kenttéjohtaja
toimii myds sidosryhmékouluttajana. Uuden tydntekijéan perehdytys alueen toimintata-
paan ja ohjeistuksiin erikoistilanteissa voi my6s kuulua kenttdjohtajan tehtaviin riippuen

siitd, kuka on alueen palveluntuottaja. (Korhonen — Stolt - Takala 2005).

Toiminta-alueen ensihoitojérjestelmén kehittdminen yhdessd ensihoidosta vastaavan
ladkarin kanssa kuuluu myo6s kenttdjohtajan tehtdviin. Kenttajohtajan tehtdvana on
suunnitella ja toteuttaa yhteistoimintaharjoituksia yhdessa pelastustoiminnan kanssa
alueen riskikohteissa (suuret tehtaat, kaivokset) ja yllapitd4 yhteisty0 eri viranomaista-
hojen kanssa (poliisi, sosiaalitoimi, pelastuslaitos). Kenttdjohtaja antaa palautteen ensi-

hoitotehtévien suorittamisesta ensihoitajille. (Korhonen ym. 2005).

Kenttajohtajat osallistuvat esimiestaholla ensihoitotoiminnan sisdisiin palavereihin ja
padtoksentekoon, tydntekijoiden hyvinvoinnin tukemiseen ja henkildstéhallintaan. He
osallistuvat my6s esimiesasemassa ongelmatilanteiden ratkaisuun ja tarvittaessa asian
eteenpdin viemiseen. Vuoroesimiehend voi toimia palveluntuottajan palveluksessa oleva
vastaava ensihoitaja (L5), jonka tehtdvdnd on edustaa palveluntuottajaa seka toimia
esimiehend. Operatiivinen johtovastuu sdilyy kuitenkin sairaanhoitoalueen kenttgjohta-

jalla. (HUS/Hyvink&aan ensihoitopalvelun johtaminen. 2012).

Kenttajohtaja huolehtii ensihoitotoimintaa valvovana henkilond l&akintélaitteiden ja
muun kaluston kunnosta, yll&pidosta ja asianmukaisuudesta. Kentt&johtaja voi huomaut-
taa puutteellisesta hoitovalineistostd, jos se ei vastaa palvelupaatoksessd asetettua vaa-
timusta. Tehtdvanéd on valvoa, ettd hoitovélineistd on alueen vaatimuksen mukainen.
Kenttajohtaja on koulutus- ja valvontavastuussa ladkintalaitteiden turvallisesta ja

asianmukaisesta kaytosta. (Korhonen ym. 2005).
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hjien suorittamaa toimintaa, kuten ensihoitokertomusten

i tydturvallisuuteen liittyvié asioita. Kenttdjohtaja huomioi

saadut asiakaspalautteet ja tarvittaessa antaa ensihoitajille rakentavaa palautta. Vakavat
potilaan hoitoon tai potilasturvallisuuteen liittyvéat poikkeamat toimitetaan ensihoidon
vastuulaakarille, joka arvioi tilanteen ja tekee oman paitoksen jatkotoimista. (Korhonen
ym. 2005).

Kenttajohtaja toimii yhteyshenkilond tiedottamalla sairaanhoitoalueella tai sairaanhoito-
piirissé tapahtuvista siséisistd muutoksista, jotka vaikuttavat kentélla tapahtuvan ensi-
hoidon toimintaan. Téllaisia ovat esimerkiksi hoito-ohjeistuksien péivitys ja hoitokay-

tanndn muuttuminen. (Korhonen ym. 2005.)

Jokaisella kenttdjohtajilla on oma vastuualue, josta he huolehtivat oman tydvuoronsa
aikana. Téllaisia vastuualueita voivat olla esimerkiksi operatiivisen toiminnan kehitté-
minen, yhteisharjoitusten suunnittelu yhdessé pelastuslaitoksen kanssa tai tyopaikka-

koulutuksen suunnittelu ja toteuttaminen. (Korhonen ym. 2005).

4.4 Viranomaisverkon merkitys kenttdjohtamisessa

Tehokkaan johtamisen edellytykset ovat kommunikoinnin ja viestinndn toimimisessa.
Kenttajohtaja on yhteydessa ensihoitoyksikdiden ja muiden viranomaisten kanssa pys-
tyakseen toimimaan ja tekemddn padtoksia tilanteen vaatimalla tavalla. Kenttdjohtajan
tekemddn péaatoksentekoon vaaditaan aina ajankohtaista tietoa perustuen kohteesta il-
moitettuun tilannetietoon. Tilannetiedot kenttajohtajalle voivat antaa hatédkeskus, joka
on yhteydessa kohteeseen tai tiedot antaa ensihoitoyksikko tai muu viranomaisyksikko,
joka on kohteessa. Suomessa eri viranomaiset kéyttavét viestinndssd omaa viranomais-
radioverkkoa (VIRVE -verkko). Virve-verkkoa ovat oikeutettuja kayttdmaan sosiaali- ja
terveysministerid ja sen alaiset laitokset, sosiaali- ja terveystoimen kayttajayksikot kun-
nissa seka sairaankuljetussopimuksen tehneet sairaankuljetusyksikot. Viranomaisverkon
kayttdjia ovat myos poliisi, pelastustoimi, puolustusvoimat ja rajavartiolaitos. (Bodman
2007:7.)

VIRVE -verkko on olennainen osa pelastus- ja turvallisuusviranomaisten johtamisjar-
jestelmaa. Se tarjoaa mahdollisuuden kommunikoida tietoturvallisesti yli viranomaisra-

jojen. Jérjestelmadn maéritellyt puheryhmét tukevat tehokkaasti operatiivista johtamista.
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pa. VIRVE -verkko on koko Suomen kattava. VIRVE -

bn tuottaa laadukkaita, toimintavarmoja ja kustannustehok-

kaita operaatiokriittisia tietoliikenne- ja jarjestelmédpalveluja turvallisuusviranomaisten
viestintd-, johtamis- ja yhteistoimintatarpeisiin. VIRVE -verkon avulla on yhdistetty
paikkatieto, reaaliaikainen yksikdiden seuranta ja hatédkeskusten ja viranomaisten johto-
keskusten valinen hélyttdminen, johtaminen seké& tilannekuvan yll&pito. (Suomen eril-
lisverkot 2011).

VIRVE -verkko perustuu TETRA - teknologialle. TETRA on viranomaisille suunnitel-
tu ja suunnattu digitaalinen puheradioverkko. TETRA tukee puhe- ettd tiedonsiirtoa.
Kéytettdvissa on yhdensuuntainen radiopuhelu sekd kahdensuuntainen puhelu paattei-
den vélilla. TETRA mahdollistaa myds monenvaliset ryhmépuhelut. GSM-verkkoa poi-
keten TETRA:lla on kaytossd useita eri salausavaimia. TETRA k&yttad eri sa-
lausavaimia riippuen siitd onko kyseessd yksilo-, ryhmé- vai péastd paéhén -puhelu.
TETRA:ssa on myos sisdénrakennettuna ominaisuus, joka havaitsee hdirinndn. Taman
vuoksi viranomaispuheliikennettd on ldhes mahdoton kuunnella ilman yksildityd VIR-

VE-laitetta. (Suomen viranomaisverkot 2011.)

Jokainen k&ytossa oleva VIRVE-laite on parametroitu tietynlaiseksi. Kaikilla viran-
omaistoimijoilla on omat tehtdvéanto- ja péivittdistoiminta-puheryhménsa seka suuron-
nettomuus-puheryhmét. Moniviranomaistehtaville on omat kutsupuheryhmdt, jota jo-
kainen viranomaistaho on velvollinen kuuntelemaan aktiivisesti. Lisaksi on madaritelty
omat toimintapuheryhmat. Jokaisella viranomaisella on omat toimintaryhménsd, jotka
on tarkoitettu k&ytettdvaksi yksikon tai muiden muodostelmien véliseen viestiliiken-
nointiin. Toimintaryhmien kaytt64 voidaan jaotella muun muassa toimialueiden, kunti-
en, asemien tai pelastustoiminnan muodostelmien mukaisesti. Toimintaryhmat eivét ole
hatdkeskuksen kuunneltavissa, ellei asiasta erikseen sovita hatdkeskuksen kanssa. (Vir-
ve kéyttoohjeistus 2012: 4-5.)

Hatékeskus valittaa yksikoille tehtévéat tehtavananto-puheryhmadssa. Puheryhméssé vies-
titetd&n vain tehtavan antoon liittyvat asiat kuten kiireellisten tehtavien annot sek& pu-
heena ettd viestind. Puheldhetys tehtavénanto-puheryhméssé on yksisuuntainen ja sen

kuulevat koko toiminta-alueen ensihoitoyksikot. (Virve kéyttdohjeistus 2012: 3).
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1mé& on tarkoitettu tehtdvénannon jalkeiseen viestiliikentee-

liittyvat lisatiedot), kiireettdmiin ja operatiivisista toimintaa

tukeviin tehtéviin kuten oma-aloitteisiin tehtdviin seka ilmoituksiin, joilla on operatiivi-
sen valmiuden kannalta merkitysta. Paivittdistoiminta-puheryhmd on méaéritelty alueel-
lisesti. (Virve kayttoohjeistus 2012: 3.)

Moniviranomaistehtdvan yhteistoimintaviestitykseen voidaan kéyttad viranomaisten
kahdenvalisten puheryhmien lisdksi tai sen sijaan moniviranomaistoiminta puheryhmia.
Moniviranomaistoiminnan johtamiseen kaytettdvad puheryhmdé kaytetdén pé&asaantoi-
sesti yhteistoimintatehtdvan johtamistoimintaan liittyvadn viestitykseen eri viranomais-
ten valilla&. Moniviranomaistoimintapuheryhmia kaytetddn péasaéntoisesti viranomais-
ten yhteistoimintatehtavan toimintaan liittyvéan viestitykseen. (Virve kayttoohjeistus
2012:6.)

4.5 Reaaliaikaisen kenttdjohtamisjarjestelmén merkitys kenttdjohtamisessa

Kenttajohtaja tarvitsee hyvadn ja onnistuneeseen operatiiviseen johtamiseen tydkaluja.
Joillain alueilla on jo pitkddn ollut k&ytdssa tietojarjestelmépohjainen kenttdjohtojérjes-
telmd. Jarjestelmédn etuna on n&hda reaaliaikaisesti oman alueen yksikdiden sijainnit,
tilatiedot, halytystiedot, kuljetusosoitteet ja valmiustaso. Kenttdjohtaja pystyy jarjestel-
mad apuna kayttden tekemadn valmiussiirtoja, siirtdd tehtavia I1&himmalle ja tarkoituk-
senmukaisemmalle yksikolle, kayttad jarjestelmdd resurssitaulukkona ja luomaan toi-
mintastrategiaa tilanteiden vaatimilla tavoilla. Tarvittaessa kenttdjohtaja voi laajentaa
nakyméa ja poimia lahimpéana yksikkdna myos toisen alueen ensihoitoyksikon tehtaval-

le yhteistydssa toisen alueen kenttdjohtajan kanssa. (Logica 2012.)

Johtamisjarjestelmi& on saatavilla muutamia vaihtoehtoja, joita voi muokata oman toi-
minnan tarkoituksen mukaisesti. Poliisilla on olemassa POKE-jarjestelmd, pelastustoi-
mella on PEKE-jarjestelma ettd Merlot-jarjestelmd ja puolustusvoimilla MATI-
jarjestelmé&. Ensihoidossa on kéytdssa muunneltuja versioita PEKE-jérjestelmasta seka
Codea-jarjestelmd, jonka sovellus on suunniteltu pelastus- ja ensihoidon kentt&johtojér-
jestelmaksi.(codea.fi; Logica). Hatékeskuslaitos kéynnisti 2008 yhteistydssé yhteistyo-
viranomaisten kanssa yhteistydhankkeen, jonka tavoitteena on luoda mééareet yhteiseen
tietotekniikkaan perustuvan kenttajohtamisjérjestelméaén (KEJO), joka tuo yhteen kaikki

turvallisuusviranomaiset (poliisi, pelastus, raja ja sosiaali- ja terveystoimi). Tavoitteena
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5 KENTTAJOHTAMINEN LOHJAN SAIRAANHOITOALUEELLA

Lohjan sairaanhoitoalue on yksi viidesta Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin
(HUS) sairaanhoitoalueista. Lohjan sairaanhoitoalue kattaa seuraavat alueet: Inkoo,
Karjalohja, Karkkila, Lohja, Nummi-Pusula, Siuntio ja Vihti. Asukasmaéra sairaanhoi-
toalueella on noin 93000 ja pinta-ala on 3277 km2, josta 730 km2 on vesist6é. Alueella
on Lohjan aluesairaalan lisaksi psykiatrista erikoissairaanhoitoa tarjoava Paloniemen
sairaala. Virka-aikana perusterveyshuollon paivystykset toimivat kuntien omilla terve-
ysasemilla mutta virka-ajan ulkopuolinen péivystys sijaitsee Lohjan yhteispéivystykses-
sa. (HUS.fi 2011).

Ensihoidon palveluntuottajia on kolme yksityistd palveluntuottajaa. Nama ovat HES
sairaankuljetus Oy/Ldansi-Uusimaa, Vihdin sairaankuljetus Oy ja MedGroup Karkkila
Oy. Alueella on yhdeksén yksikkod, joista kolme on hoitoyksikkééd (H+H), kuusi hoito-
tason yksikkoa (H+P). Perustason yksikoité alueella ei ole.

HUS:n seitsemélld ensihoidon jarjestdmisalueella (Helsingin, Jorvin, Peijaksen, Hyvin-
kaan, Porvoon, Lohjan ja Lansi-Uudenmaan sairaanhoitopiirit) toimii ympéarivuorokau-
den péaivystava kenttgjohtaja (entinen nimike laékintaesimies, L4). Helsingin, Jorvin,
Peijaksen ja Hyvinkdin jarjestdmisalueilla kenttdjohtaja toimii omassa yksikdssaan.
Lohjan, Porvoon ja Lansi-Uudenmaan jérjestamisalueilla kentt&johtaja toimii hoitotason
yksikossd toisen ensihoitajan tyOparina. Kenttdjohtajat toimivat moniviranomais- ja
monipotilastilanteissa pdivystavan ensihoitolddkérin alaisuudessa ensihoitopalvelun
tilannejohtajina niilla valtuuksilla, mit4 alueen ensihoidon vastuul&dakari ennalta on
madrittanyt. Paivystava ensihoitoladkari voi ottaa vastuun tilannejohdosta itselleen tilan-

teen mukaan. (HUS palvelutasonpéatds 2012.)

Kenttajohtajalla on HUS/Lohjan sairaalan vastuuldékéarin maaradma velvoite, joka mah-
dollistaa toimimisen alueen kenttdjohtajana. Kenttajohtajan tehtdvana on valvoa ja puut-
tua, mikali alueen halytysohjeesta poiketaan tai alueen ensihoitovalmius tai sen taso
laskee ja informoida palvelun tilaajaa poikkeavasta palvelutilanteesta. Kenttéjohtajat

ovat alueella pitkdan tydskennelleitd hoitotason ensihoitajia. Koulutustaustavaatimukse-


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Click Here to up

Unlimited Pag

; Your complimentary
n—— use period has ended. 12
Complete  7entraeforiana tannoitaja AMK tai lainoitajafensinoito. Sairaanhoitajilta

lisaksi Arcadan HUS/hoitotason koulutus (80 op), jotta he

oitotasolla. Liséksi Arcadassa on aloitettu ensihoidon joh-

tamiseen suuntautunut koulutus (30 op), johon kaikkien kenttajohtajien tulee osallistua.
Ensihoitajilla, joilla ei ole AMK-patevyyttd, suositeltiin tdman pétevyyden hankkimista,
voidakseen toimia kenttdjohtajan toimenkuvassa jatkossa. (HUS palvelutasonp&atos
2012)

Kenttajohtaja toimii alueella hoitotason yksikodssé hoitotason ensihoitajana. Tehtdvana
on normaalien halytystehtdvien lisdksi valvoa operatiivista toimintaa yhdessa hatakes-
kuksen kanssa ja yllapitaa riittdva ensihoitovalmius Lohjan sairaanhoitoalueella. Kentté-
johtaja liitetddn korkeariskisiin halytystehtéviin erillisen halytysohjeistuksen (Liite 4)
mukaisesti tai omasta aloitteestaan. Halytysohjeessa maéritell&an ensihoidon kenttéjoh-
tajan halytysperuste ja osallistuminen oma-aloitteisesti tehtéviin, johon katsoo tarpeelli-
seksi. Kenttdjohtaja voi omaan paitokseen perustuen peruuttaa oman osallistumisen
tehtavélle tai siirtdd johtovastuun tehtdvalle menevéan hoitoyksikon hoitajalle. Koko-
naisvastuu tehtévasta sailyy siitd huolimatta kenttdjohtajalla ja tilannejohtajaksi mééaréat-
ty hoitoyksikon hoitaja on velvollinen raportoimaan tehtdvasta kenttajohtajalle. (HUS

Lohjan sairaanhoitoalueen laatima halytysohje hatédkeskukselle).

Lohjan sairaanhoitoalueen ensihoidon jérjestamisvastuun myoté ensihoidon kenttajohta-
jan rooli on selkeytyméssd. Kenttajohtajat ovat sairaanhoitopiirin palkkaamia ja néin
ollen ovat puolueettomassa asemassa palveluntuottajaan nahden. Palvelutasonpaatksen
mukaan HUS palkkaa yhden ensihoitopadllikon ja viisi ensihoidon kenttajohtajaa Loh-
jan sairaanhoitoalueelle kuluvan syksyn aikana 2012. Ensihoitopaéllikko ja kenttajohta-

jat aloittavat toimintansa syksylla 2012. (HUS palvelutasonpaatds 2012.)

6 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Opinnaytetyo toteutettiin haastattelu- ja havainnointimenetelmalld.. Haastattelu toteutet-
tiin Lohjan sairaanhoitoalueella toimiville ensihoidon kenttajohtajille (n=7). Haastattelu
suoritettiin Vihdin sairaankuljetus Oy:ssd. Haastattelulupa (Liite 1) saatiin yrityksen
toimitusjohtaja Tero Vainiolta. Haastattelut nauhoitettiin, jonka jélkeen ne litteroitiin.
Haastatteluaineistoista poimittiin asiat, jotka vastasivat opinndytetyon tarkoitusta. Haas-

tattelut suoritettiin 11-16.1.2012 valisend aikana. Jokaisella haastattelukerralla paikalla
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ysymysten mukaisesti.

Havainnointi suoritettiin Lansi-Uudenmaan Lohjan poliisilaitoksen kenttdjohtoalueella.
Havainnointilupa (Liite 2) saatiin L&nsi-Uudenmaan Lohjan poliisilaitoksen kenttatoi-
minnasta vastaavalta komisario Teemu Vértiseltd, jonka kanssa kéytiin I&pi havainnoin-
nin tarkoitus ja tavoitteet sek& allekirjoitettiin poliisihallituksen tekemd sopimus ha-
vainnointikdynneistd ja siihen liittyvistd kdytdnnon asioista (Liite 3). Havainnoinnin
tarkoituksena oli saada kuva poliisin kenttdjohtajan roolista tydvuoron operatiivisena

johtajana.

Havainnointik&ynnit toteutettiin 5.3.2012 ja 7.2.2012 Lohjan poliisin kenttdjohtoyksi-
kossd. Kaynnit olivat paivavuoroja ja kestivat 12 tuntia. Havainnointik&dynnin aikana
vuorossa ollut kenttajohtaja kertoi poliisin johtosuhteet ja niiden vaikutukset kenttatoi-
mintaan. Tydvuoron aikana havainnointiin kenttajohtajan operatiivista johtamistapaa ja
ne Kirjattiin erilliseen vihkoon my6hempé&é aineiston analysointia varten. Aineisto ana-

lysoitiin sisallon analyysimenetelmélld tutkimuskysymysten mukaisesti.

7 OPINNAYTETYON TULOKSET

7.1 Ensihoidon kenttéjohtajan rooli alueellisena esimiehena

Ensihoidon kenttdjohtajan rooli on toimia sairaanhoitoalueen operatiivisena esimiehena
ja johtaa alueen operatiivista toimintaa kokonaisvaltaisesti palvelutasonp&étoksen mu-
kaisesti. Ensihoidon kenttgjohtaja toimii myds toimialueensa laakintajohtajana monipo-

tilas- ja suuronnettomuustilanteissa.

Lohjan sairaanhoitoalueen kenttdjohtaja toimii hoitoyksikdssé hoitajana. Sijoituspaik-
kana ovat Vihdin ja Lohjan hoitoyksikdt. Hanelld on kaytdssadn Virve-kasiradio ja
GSM-puhelin. Johtamiseen soveltuvaa tietokonepohjasta johtamisjarjestelmaé kentté-
johtajalla ei ole kaytdssé. Tilannehallinta on jatkuvaa yksikéiden tehtdvien seurantaa.
Jokaisen alueen ensihoitoyksikon tehtdvét tulevat viesti-ilmoituksena kenttdjohtajan
Virve-kasiradioon, jonka avulla hén pysyy tilanteiden tasalla. Tehtévien keston arviointi
on riippuvainen kenttdjohtajan omasta kyvysta paatelld, miten kauan kukin tehtava voi

kestad. Tama koetaan valilla melko stressaavaksi, koska laheskaadn aina ei kuulla tai
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n koettu my0s tehtdvat, joiden kuljetusosoite on ennakolta

Iljetusosoitetta ei kuuluteta hatdkeskukseen puheena Virven

kautta vaan ainoastaan tilatietoviestind “kuljettaa”.

Kenttajohtajat kokevat ongelmana myds sen, etta kenttajohtaja toimii nykyasetuksella
vain yhden palvelutuottajan palkkalistoilla ja ei kykene kokonaisvaltaiseen johtamiseen.
Ongelmia I&hinna syntyy, kun kenttdjohtaja joutuu puuttumaan toisen palvelutuottajan
tehtdviin ja pyrkii séilyttdméaan riittdvén ensihoidollisen valmiuden. Osaa alueen ensi-
hoitoyksikdiden henkilokunnista eivdat mielld vuorossa olevaa kenttgjohtajaa alueen
operatiivisena johtajana. Syyna tdhan voi olla liian vahdinen tiedotus palveluntuottajien
kesken siitd4, mika kenttgjohtajan toimenkuva on ja mik& on esimerkiksi valmiussiirron

tarkoitus ja tavoite.

7.2 Ensihoidon kenttdjohtajan toimenkuva ja tehtdvét tydvuoron aikana

Ensihoidon kenttdjohtajan tehtaviin kuuluu osallistua kiireellisiin héalytystehtaviin sovi-
tun halytysohjeen mukaan. Ensihoidon kenttdjohtajan toimenkuvaan kuuluu yhteistyod
hatdkeskuksen kanssa. Hatékeskus on aktiivisesti yhteydessa kenttajohtajaan, mikali
tehtdvid tulee jonoon, viive tehtdvien hoitamiseen kasvaa tai resurssit tehtaviin ndhden
ovat lilan véhéiset. Tehtdvaseurannan péivystaja konsultoi kenttdjohtajaa, miten jono
saadaan purettua niin ettd valmius ei kérsi. Aika ajoittain syntyy tilanteita, jossa alueen
ensihoitovalmius laskee ja ndin syntyy niin sanotusti turhia ambulanssityhjioita. Naihin
tilanteisiin vaaditaan kenttdjohtajan kykya puuttua ja tehtavien uudelleen jérjestamistéa

ensihoitoyksikoille siten, ettd alueen valmius ei heikkene.

Kenttajohtajan toimenkuva eri palveluntuottajien kesken koettiin hieman ristiriitaiseksi.
Syyné siihen on eri yrityksien késitykset siitd, kuka johtaa mitékin. Ohjeistus kenttajoh-
tajan toiminnasta on olemassa (Liite 4) ja se on jaettu palveluntuottajille, mutta ilmei-
sesti ohjeistus ei ole tavoittanut kaikkia toimijoita tai sitd ei ymmaérretd. Kentt4johtajat
ovat tdmdan vuoksi pyrkineet pitiméaan matalaa profiilia ja olla puuttumatta kovinkaan
paljoa toisen yrityksen padivittaistehtdvien hoitamiseen “konfliktien” ehk&isemiseksi.
Tahan ei kuulu kuitenkaan liikenneonnettomuudet, joissa on yli 5 altistunutta potilasta,

jolloin kenttgjohtaja on hyvin selvdssa roolissa ja kaskyja otettaan hyvin vastaan.
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een kuuluvia resursseja ja tehtdvid. Pelastustoimen johtaja

n uudesta kaytannosta. Ajan myota tamé tietdmattomyys on

kuitenkin havinnyt ja yhd enemman tehdaan yhteistyota.

7.3 Poliisin kenttajohtajan rooli, toimenkuva ja tehtévét tyévuoron aikana

Kenttajohtajan rooli on poliisiorganisaatiossa hyvin selkeé ja toimivalta laaja. Poliisin
kenttdjohtaja on aina alipdéllystokoulutettu henkild, toisin sanoen virassa oleva ylikons-
taapeli. Kentan ja kenttajohtajan toimintaa valvoo yleisjohtaja, joka on paallystokoulu-
tettu komisario tai ylikomisario. Tydvuoron alussa kenttijohtaja tarkastaa miehiston
vahvuuden sekd sen, onko vahvuus riittdva vuoron suorittamiseen. Lisdksi hdn tekee
partiosuunnittelun ja ilmoittaa partionjohtajat hatékeskuksen tietoon. Kenttgjohtaja tar-
kistaa péivéan teeman, mikéli sellainen on suunniteltu tydlistaan. Teemat voivat olla li-
séantynytta liikennevalvontaa, jossa keskitytadn tiettyyn osa-alueeseen, kuten esimer-
kiksi ajonopeuksiin. Teemat voivat olla myds ravintolatarkastuksia. Samalla k&ydaan
l&pi edellisen vuorokauden tehtévét edellisen vuoron kenttdjohtajan kanssa. Tavoite
tehtdvien lapikaymisell& on tuoda esille mahdollisia riskeja ja muita huomioon otettavia

asioita, jotka voivat vaikuttaa seuraavien vuorojen tehtévien hoitamiseen.

Poliisi kayttdma kenttdjohtojarjestelmad (POKE) ja jarjestelm&n muut sovellukset pal-
velee kenttdjohtajaa ja yksittéista partiota paivittdistehtavien hoidossa. Poliisin kentta-
jarjestelmén tarkeimmét ominaisuudet ovat kartta- ja paikannuspalvelut, rekisteri ja
henkilokyselyt seké tehtavélista, jonka hatdkeskus vélittdd yksikoille. Yksikot saavat
siten tiedoksi muun muassa valvontailmoitukset ja tehtavat seka tehtdviin liittyvat lisa-
tiedot. POKEa seuraamalla kenttdjohtaja voi tehd tarvittaessa partiosiirtoja tai maarata
I&hin partio suorittamaan tehtavad. Tehtdvdannot ja kommunikointi tapahtuu yksikdiden
vélilla p&asaantoisesti Virven valitykselld. Kaikkiin poliisin vakituisessa kéytssa ole-
viin partioautojen Virve-paatelaitteisiin on yhdistetty GPS-paikannin, joka antaa mah-
dollisuuden seurata partioiden sijaintia kenttéjarjestelman kartalla. Paikannusominai-
suus antaa kenttgjohtajalle mahdollisuuden hallita partioita l&himman partion periaat-
teen mukaisesti. Virve ja reaaliaikainen yksikkOpaikannus helpottaa kenttdjohtajaa
huomattavasti, kun pitéa tehda taktisia nopeita paatoksia esimerkiksi takaa-ajon aikana.
Myos hatdkeskuspdivystajilla tulee olla riittdvén tarkka sijaintitieto kaikista hatakeskus-

alueen hélytystehtaville kdytettavissa olevista poliisipartioista. T&méa parantaa huomat-
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Poliisin johtamistapa on hyvin samantyylinen kuin ensihoidon johtaminen Lohjan sai-
raanhoitoalueella. Poikkeuksena ensihoidon johtamismalliin on se, etté poliisilla on ai-
noastaan yksi operatiivinen toimija, joiden tehtévid kenttajohtaja johtaa. Sen sijaan en-
sihoidon kenttéjohtajalla on kolme erillist4 palveluntuottajaa, joka tuo haasteensa pdivit-

taisjohtamisen malliin.

8 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

8.1 Johtopaatokset

Riven (2008) opinnéytetyd, joka késittelee ladkintaesimiehen ydintehtavid ja kompe-
tenssivaatimuksia, tukee tdman opinnaytetydn tuloksia. Operatiivisen johtamisen ohjeis-
tuksen ja toimintatavan tulee noudattaa sairaanhoitopiirin laatimaa ohjeistusta. Ohjeis-
tuksessa tulisi méaaritella tarkasti kenttdjohtajan toimintamalli ja vastuukysymykset.
Sijoituspaikka tulisi sijoittaa mahdollisimman keskeisesti riskialueet huomioon ottaen.
Toimialueen laajuutta ajatellen, pitd4 erittdin kriittisesti miettid, tulisiko kenttdjohtaja
sijoittaa hoitajaksi ensihoitoyksikkdon tai liittda tehtéviin omana yksikkond. Molemmil-

la toimintatavoilla on omat hyvét ja huonot puolensa.

Taman opinnéytetydn tulosten perusteella voidaan todeta etté itsendisen kenttjohtoyk-
sikon etu olisi se, ettd laadun valvonta ja vuorokoulutusmahdollisuus olisi huomattavasti
tehokkaampaa. Etuna voisi pitdd myos sité, ettd kenttdjohtoyksikko voisi tehda tarvitta-
essa myos itse valmiussiirron alueelle, jossa valmiustaso heikkenee. Ajatuksena olisi,
ettd kenttajohtoyksikko voisi toimia hoitotasoisena ensivasteena kiireellisilla tehtavilla
tai ensihoitoyksikon apuna tukiyksikkond. Tamé toimintatapa liséisi kenttajohtajan poti-
laskontakteja ja hoitotydtd. Samalla kenttdjohtaja pystyy valvomaan ensihoitotehtdvassa
tapahtuvaa potilaan hoidon laatua ja taten potilasturvallisuus parantuisi. Tarvittaessa
kenttgjohtoyksikkd voi irtautua tehtévastd, mikali katsoo lasndolonsa tarpeettomaksi.
Toiminta itsendisend yksikkond voisi mahdollistaa kenttdjohtajalle myds laajemmat
hoitovelvoitteet potilaan hoitamiseen silloin, kun péivystéavé ensihoitolaakari on estynyt
tulemasta tehtévélle paallekkaistehtavan/sédesteen vuoksi tai vasteaika lagdkariyksikolla

on liian pitka potilaan laadukkaan ja tarpeenmukaisen hoidon alkamisen suhteen. Tama
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pnestesialdakareiden kanssa. Toimintaa rajoittava tekija on

pttyja toimenpiteitd terveydenhuoltolakiin perustuen, joka

tulisi huomioida.

Hoitoyksikon hoitajan roolissa on myods omat etunsa, kuten harjaantuminen yksittéisen
potilaan tehokkaaseen hoitamiseen. Haittana voisi pita4 sitg, ettd kenttajohtaja on kiinni
kuljettavassa yksikossd ja kenttdvalvonta kriittisesti sairaan potilaan hoitamisen aikana
jaa heikoksi. Sama patee tilannetta, jossa kenttdjohtajan pitdd hélytysohjeen mukaan
liittya tai halyttad tehtdvaan kuljettavana yksikkond, jossa operatiivista johtamista tarvi-
taan, esimerkkind liikenneonnettomuus, jossa on useita altistuneita. Tama aiheuttaa sen,
ettd yksi kuljettava yksikko on télloin sidottu johtotehtdviin eikd voi toimia kuljettavana
yksikkoné. Hoitoyksikolld, jossa kenttdjohto sijaitsee, on kiinted alue, jonka ensihoito-
valmiudesta vastaa tdmé hoitoyksikkd vastaa. N&in ollen, mydskadn vuorokohtaisten
koulutusten méaré, saédnndnmukaisuus tai laadun valvonta eivat toteudu riittavan tehok-
kaasti koko aluetta ajatellen verrattuna itsendisesti liikkuvaan yksikkéon. Aiheesta syn-
tyneen keskustelun pohjalta ettd kommentti vaihtoehdosta, ettd kenttdjohtajan yksik-
kosijainti olisi kiireettomassa ensihoitoyksikossd. Hyvéané koetaan se, ettd kenttajohtaja
ei sitoudu hoitamaan kriittisesti sairaita potilaita niin usein ja siten kenttdvalvonta on
kiireelliseen yksikkoon verrattuna tehokkaampaa. Huonona asiana pidetéan sitd, ettd
tehtdvasidonnaisuus on pidempi ja joutuu kuljettamaan potilaita huomattavasti her-
kemmin ja tehtavamaarat kiireettoméalla yksikolla ovat suuremmat ja sitd myoté irtau-
tuminen tehtavalté toiselle on hankalampaa. Hankalampaa myds sen vuoksi, etté toiselle

tehtdvalle lahteminen aiheuttaa turhaa pelaamista yksikdiden valilla.

Lyhyesti ensihoidon kenttdjohtajan roolista, tehtavistd ja toimenkuvasta tyovuoron ai-

kana voidaan todeta seuraavaa:

e Itsendinen kenttgjohtoyksikkd on selked johtoyksikkd verrattuna kuljettavaan
hoitoyksikkoon. Itsendiselld kenttdjohtoyksikolla on paremmat resurssit johtaa
ja valvoa paivittdistilannetta laadukkaasti. Kenttajohtoyksikkod voidaan varustaa
paremmin kuin normaali hoitoyksikkd, jolloin se voi toimia tukiyksikkond mm
silloin, kun l1a&kariyksikko on estynyt tulemasta korkeariskiseksi luokitellun po-

tilaan luo. Lisdksi kenttjohtoyksikkd voi tehdd itse valmiussiirron alueelle, jos-
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o Kenttgjohtaja (L4), jonka sijoitus on kuljettavassa hoitoyksikossa, hyotyy alueel-
lisista tilannejohtajista (L5), joille L4 voi antaa johtovastuun tehtavalld, johon it-

se on estynyt tulemasta.

e Vuorokohtaiset koulutukset voidaan toteuttaa tehokkaimmin kentt&johtajan toi-
mesta hanen toimistovuoron aikana. Koulutusten suunnittelu ja kouluttaminen
voisi olla yksi kenttajohtajan omista vastuualueista. Koulutuksia tulisi jarjestaa

yhteistydssé eriviranomaistahojen kanssa, esimerkiksi pelastustoimi.

e Laadunvalvontaa voidaan suorittaa operatiivinen toiminta yhteydessa. \Vuoro-
kohtaisissa koulutuksissa keskitytddn hoito-ohjeistusten sisaltoéon ja tarkoituk-

seen. Tdrkeintéd on yllapitad ja kehittdd ensihoitajien ammattitaitoa.

o Kenttgjohtaja yllapitad ja kehittdd omaa ammattitaitoaan sadnnollisilla aneste-
sia/leikkaus-, tehostetun valvonnan- ja paivystysosastojaksoilla. Kenttgjohtaja

voidaan kouluttaa toteuttamaan pidemmalle vietyé potilaan hoitamista.

8.2 Opinnaytetyon luotettavuus ja eettisyys

Analysoitujen tulosten jalkeen tutkijan tulee tulkita saatua aineistoa ja muodostaa siita
johtopaatoksia. Tutkijalle siis annetaan vapaus péatella itse saadun aineiston perusteella,
mitd se tarkoittaa. Tutkijalle annetaan lupa pohtia asiaa. Todellisuudessa tutkija, tutkit-
tava ja tutkimuksen lukija voivat tehd& kaikesta tarkkuudesta huolimatta erilaisen tul-

kinnan. (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2008, 211-212.)

Virve-toimintapuheryhmié koskevat tiedot on referoitu sosiaali- ja terveysministerion
viranomaisverkosta vastaavan Virve padkayttdjan Tomi Pekkosen Virve-ohjeen mu-
kaan. Referoinnista ja sisallon kayttdmisesta opinnéytetyotarkoitukseen on puhelimitse
sovittu Tomi Pekkosen kanssa 9.3.2012. Lupa pyydettiin, koska ohjeistus on turvaluoki-
tettu suojaustasolle 4 ja estda siséllon levittdmisen ulkopuolisille. Ta&man vuoksi puhe-
ryhmien nimid ei julkaista vedoten asiapaperin suojaustasoon JulkL (621/1999) 24.1 §

10 mukaan.
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ellun henkilén loman vuoksi. Haastattelun aikana oli vaikea

imuskysymyksiin. Litteroinnin aikana puheen merkitys sa-

nasta sanaan oli oleellinen. Muodostui piilomerkityksig, joiden I6ytdminen toi vastauk-
sen kysymyksiin. Tietenkin ndissa ns piilomerkitysten tunnistamisissa on vaaransa, kos-
ka haastateltavan sanoma voi muuttua haastattelun kirjoittajan virhetulkinnan myoté.
Piilomerkityksissa turvauduttiin omaan henkilékohtaiseen kokemukseen haastateltavas-
ta aiheesta. Mikéli esiin ilmestyi jokin asia haastattelun purkuvaiheessa, jonka tarkoi-
tusperdd ei ymmadrretty, rajattiin se tutkimuksen ulkopuolelle. Opinnaytetyon aihetta

tukee se, ettd myds opinndytetyon tekija toimii alueen kenttéjohtotehtavissa.

Havainnointi oli sindnsa haastava, koska kyseessa oli taysin eri viranomaistaho. Ha-
vainnoinnista kirjattiin erillinen kirjallinen sopimus Metropolia Ammattikorkeakoulun,
opinnaytetyon tekijan ja poliisiviranomaisedustajan, tassé tapauksessa kentta- ja haly-
tystoiminnasta vastaavan komisarion kanssa. Sopimuksen tarkoituksena oli selventda
havainnointiin liittyvid rajoituksia, joita havainnointia suorittavan on noudatettava.
Esimerkkind yksityisyyden suoja, poliisin toimintatavat ja muut toimenpiteet ja tehtavat
olivat ehdottoman salassa pidettavia (Liite 3). S&&nnot tehtiin selvaksi ennen havain-
nointiajankohtaa. Asia informoitiin myos kenttdjohtajana toimiville ylikonstaapeleille.
Havainnointi keskittyi siis taysin kenttdjohtajan operatiiviseen johtamiseen. Havain-
nointikierroksen aikana ei ilmennyt yhtéan sellaista kohtaa, joka olisi voinut vaarantaa
tutkimuksen. Luotettavuudesta kertoo se, etté poliisin toiminta perustuu tdysin poliisila-

kiin.

Tutkimuksen luotettavuus toimintatapojen ja paatdsten suhteen perustuu poliisilakiin,
jonka mukaan poliisiviranomainen toimii. Tdma loi ndkemyksen asiaan, ettd kenttgjoh-
tajan tulisi hallita koko toimialueensa seka tuntea poliisilain, jonka turvin kentt4johtaja
voi tehdd nopeita, joskus jopa vaarallisia p&atoksid. Toisin sanoen, kenttajohtajan paa-
toksen tulee perustua aina poliisilakia noudattaen ja tilanteesta saatuun tietoon. (poliisi-
laki 7.4.1995/493).

8.3 Pohdinta

Opinnaytetyotd tehdesséni, mielesséni oli koko ajan kirkkaana, etta teen tyon kehitté-

mismielessé ja toiveena on saada omat ajatukset esille. Kaikki opinndytetydssa ilmene-
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Kirjalliseen osioon sain hyvin paljon tuotosta aikaiseksi eri lahteistd. Osio kéasitteli joh-
tamista hyvin laajalti, aina korkeatasoiseen strategiseen johtamiseen asti. Varasin itsel-
leni ohjausajan, jossa teimme opinndytetydn ohjaajan, lira Lankisen, kanssa tyon raja-
ukset ja méadrittelin tdman pohjalta tyon paéasiallisen siséllon. Sisaltd muodostui Brains-
torm-tyyppisesti. Aloitus-sanaksi asetin sanan “kenttajohto”. Ty0 k&sittdd padasiassa
puhtaasti operatiiviseen kenttdjohtamiseen ja sen sisaltoon. Naihin kysymyksiin aloin
etsid vastauksia kirjallisuudesta ja yleisesti hyvéksi todennetuista johtamismenetelmista.
Tutkimuslupamenettelyt hoidettiin kuntoon hyvisséd ajoin opinndytetyon toteutusta,

haastatteluja ja havainnointikéynti& ajatellen.

Haastattelun purku kirjalliseen muotoon oli melko hankalaa. Aikaa kului huomattavasti.
Tekstia tuli sitdkin enemman. Kaiken kaikkiaan haastattelu tuotti noin 9 sivua tekstia
puhtaaksikirjoitettuna. Adninauhuri ilmeni melko heikoksi d44dnenlaadun osalta. Ajoittain
oli vaikeuksia saada sanoista selvaa. Aaninauhurin lisaksi haastattelun aikana kirjattiin
oleelliset asiat ylos paperille suoraan. Télla tavalla punainen lanka séilyi. Kaikesta huo-
limatta kirjoitettavaan tekstiin sokeutui ja jouduttiin useasti turvautumaan ulkopuolisen
apuun, joka lukee tekstin I&pi ja kertoo tehdyt virheet. Muutamia selkeitd asiavirheitakin

havaittiin ja ndma Kkorjattiin varsinaiseen opinndytetyohon.

Haastatteluaineisto kasitti enimmikseen toiminnan kehittdmiseen liittyviad epakohtia.
Haastatteluissa tuli ilmi monta sellaista seikkaa, mika vaikeuttaa selkedsti operatiivista
paivittaisjohtamista ja esitettiin ehdotuksia miten tdmé tilanne voidaan korjata. Osassa
haastatteluissa oli kovinkin voimakkaita ilmaisuja nykyisestd toiminnasta, jotka tulkit-
tiin hyvin henkilokohtaiseen mielipiteeseen ja taten ei ollut tarkoituksenmukainen tétéa
tyota ajatellen.

Tarkoitukseni oli k&yda tekeméssé haastattelut myos lahialueiden kenttajohtajilla mutta
ajan puutteen vuoksi jouduin luopumaan tastd ajatuksesta. Sen sijaan aloitin suunnitel-
lusti ensihoitotydn johtamiskoulutuksen Arcadan ammattikorkeakoulussa tammikuussa
2012 ja sitd kautta saan paljon ajankohtaista tietoa koko Suomen laajuisesti. Koulutuk-
sen edetessa olen tutustunut eri organisaatioiden johtamistapoihin ja jarjestelmiin. Mie-
lestdni tdma korvaa ajanpuutteen vuoksi poisjadneisiin haastatteluihin taydellisesti.

Koulutuksen aikana eri organisaatiot esittelevat omia johtamismallejaan ja jarjestelmi-
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btoa opinndytetytta ajatellen. Opintojakson aikana tutustuin

myds simulaatioharjoituksen muodossa eri johtamistyyleihin, joka liittyi mukaan osaksi
opinndytetydn havainnointia.

8.4 Jatkotutkimusehdotukset

Tama opinndytetyd kasittdd enimmikseen jo toiminnassa olevan kenttdjohtamisen toi-
minnan kuvausta ja kehitysehdotuksia. Jatkossa tulisi kartoittaa alueen kenttéjohtamisen
toimivuutta uudestaan vuoden paésta siitd, kun toiminta on aloitettu sairaanhoitoalueen
toimesta. Tutkimus voisi sisdltad kenttdjohtajan toiminnan tehokkuuden arvioinnin pai-
vittdisessa operatiivisessa johtamisessa. Yhteisty0 ja kenttdjohtamistoiminta eri yhteis-
tyoviranomaisten kanssa olisi myds syytd kartoittaa tietyn ajan kuluttua. Kentt4johta-
mistoimintaa voisi verrata muiden uusien yksikdiden toimintamalliin, kuten esimerkiksi
HUS Porvoon ja HUS Hyvinkdan sairaanhoitoalueen johtamismalli. Siten saadaan ensi-
hoidon johtamiseen kehitystd aikaan ja se palvelisi tehokkaasti koko HUS-

sairaanhoitopiiria.
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Lohjan sairaala

Paivystysalueen ja ensihoidon osastonylilaakéri
Jarmo Lehtonen

Sairaalatie 8

08200 Lohja

Tutkimuslupahakemus

Suoritan ensihoitaja AMK -tutkintoa Metropolia Ammattikorkeakoulussa. Opinnaytetyoni
tarkoituksena on kuvata ensihoidon kenttéjohtajan roolia hoitotason ensihoitajien
alueellisena esimiehena seké kenttajohtajan toimenkuvaa ja tehtavia tyévuoron aikana.
Opinnaytetydn tavoitteena on kehittda ensihoidon kenttsjohtamista Lohjan
sairaanhoitoalueella.

Tutkimusaineisto keratéén yksilohaastatteluna HUS Lohjan sairaanhoitopiirin
vastuulaakéarin nimeamilta ensihoidon kenttsjohtajilta kevaalla 2012 (liite 1). Haastattelut
nauhoitetaan ja kirjataan. Aineistoa kéaytetaan luottamuksellisesti. Vastaajien intimiteetti ja
anonymiteetti turvataan.

Opinndytetydn ohjaajina toimivat_Lohjan sairaalan péaivystysalueen osastonylilaakari,
ensihoidon vastuulaakari Jarmo Lehtonen ja Metropolia Ammattikorkeakoulun lehtori lira
Lankinen. Tutkimustulokset julkaistaan opinnéytetydssa, joka valmistuu kevaalla 2012.
HAASTATTELUKYSYMYKSET:

Mika on kenttajohtajan rooli alueellisena esimiehena?

Mitka on kenttajohtajan toimenkuva ja tehtévét tydvuoron aikana?

Lohjalla 29.12.2011

Bo Sundholm
puh. 044-5077666
e-mail: bo.sundholm@metropolia.fi
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Lansi-Uudenmaan poliisilaitos, Lohjan poliisilaitos
Komisario Vartinen Teemu
Postikatu 3B 08100 Lohja

Tutkimuslupahakemus

Suoritan ensihoitaja AMK -tutkintoa Metropolia ammattikorkeakoulussa. Opinnaytetyoni
tarkoituksena on kuvata/kartoittaa ensihoidon kenttéjohtajan roolia hoitotason ensihoitajien
alueellisena esimiehena. Toisena tarkoituksena on kuvata toimenkuvaa ja tehtavia
tyovuoron aikana. Opinndytetyén tavoitteena on ensihoidon kenttdjohtajan toiminnan
kehittaminen Lohjan sairaanhoitoalueella. Pyyddmme kohteliaimmin havainnointilupaa
aineistonkeruuta varten. Aineisto kerataan havainnointimenetelmalla ja havainnoinnit
kirjataan erilliseen vihkoon joka puretaan valmiiseen opinnaytetydhén. Mikali tutkimuslupa

myénnetsdn, aineistonkeruu on tarkoitus suorittaa kevaalla 2012.

Tutkimus tullaan toteuttamaan seuraamalla kenttéjohtajan toimintaa hanen tyévuoron ajan.
Tavoitteena on saada 2-3 havainnointikertaa. Itse tehtavapaikalle havainnointia tekeva
opiskelija ei osallistu. Opiskelija seuraa tehtavaa autosta seuraamalla ja kuuntelemalla
viestiliikennetta.

Havainnointia suorittavalla opiskelijalla on vaitiolovelvollisuus.

Opinnaytetyén ohjaajina toimivat Lohjan sairaanhoitoalueen ensihoidon yliladkari Jarmo
Lehtonen ja Lohjan sairaanhoitoalueen kenttdjohtaja/sairaanhoitaja Tero Vainio ja
Metropolia Ammattikorkeakoulun lehtori lira Lankinen. Havainnointitulokset julkaistaan
opinnaytetyéssad, joka valmistuu kevaalla 2012. Vastaan mielellani opinnaytetyota

koskeviin kysymyksiin.

Lohjalla 10.01.2012

Sundholm Bo
puh. 044-5077666
e-mail: bo.sundholm@metropolia.fi
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ESIMERKKEJA POLIISTOIMINNAN SEURAAMISEEN LIITTYVISTA RAJOITUKSISTA

Rajoituksia julkisella alueella

- Kiinniottotilanteessa on varmistettava, ettd poliisi ei omalla toiminnallaan anna ulkopuoliselle yksityi-
syyden suojaan liittyvid tietoja, kuten henkilétietoja. Jos toimenpiteen kohteena on yleisesti tunnettu hen-
kilo, ei poliisi voi siindkién tapauksessa vahvistaa tietoa tai kertoa yksityiskohtia tapahtumasta.

- Pdihtymyksen johdosta tehtyihin kiinniottoihin liittyvit tiedot ovat ehdottoman salassapidon alaisia.

- Poliisin ei pidd kertoa ja esitelld yksityiskohtaisesti salassa pidettidvid taktisia ja teknisid toimintamene-
telmid tai termejé

- Esitutkinnasta tiedottamisesta on sdddetty erikseen esitutkinta- ja pakkokeinoasetuksessa

Rajoituksia kotirauha-alueella

- Partio, jossa on ulkopuolisia ei ldhde ensimméisend tehtdviidn, joka on asunnossa. Ensin on saatava tieto
siitd, onko tehtidvi kotirauhan suojaamalla alueella. Ulkopuolisia ei saa viedi kotirauha-alueelle, kuten
omakotitalon pihaan. Partio voi kuitenkin ji4idad seuramaan tilannetta julkiselle alueelle, kuten kerrostalon
pihalle ja kertoa poliisitoiminnasta ulkopuolisille yleiselli tasolla.

- Mikili olosuhteista tai paikasta on tunnistettavissa asiakkaan henkiléllisyys, hinen perheensa tai hinen
kanssa yhteisessi taloudessa elévid, ei seurannalle ole edellytyksid. Tapahtuman tarkkaa osoitetta ei saa
antaa ulkopuolisille. Harva-alueilla yksildivi tieto voi olla myds gps-sijainti.

Rajoituksia poliisin toimitiloissa ja ajoneuvoissa

- Poliisin toimenpiteiden kohteeksi joutuneen henkilén seuraamiseen poliisin toimitiloissa ja ajoneuvoissa
vaaditaan asiakkaan antama lupa. Luvan pyytdja on sidosryhmin edustaja. Koska hén ei vilttimittd voi
henkildkohtaisesti esittiiid asiaa toimenpiteiden kohteeksi joutuneelle henkilslle, toimii poliisi asiassa vii-
littdjand. Poliisi kysyy, haluaako henkils keskustella hidnen toimintansa seuraamisesta sidosryhméan edus-
tajan kanssa. Jos vastaus on my®&nteinen, niin sidosryhmin edustaja esittelee asian yksityiskohtaisemmin
ja pyytdd lupaa itse.

- Poliisin toimenpiteiden kohteeksi joutunutta henkildd ja sidosryhmén edustajia samassa ajoneuvossa
kuljetettaessa on varmistettava, ettei arkaluontoisia henkilotietoja kisitelld ulkopuolisen ldsnd ollessa.
Tillaisia ovat mm. tiedot, jotka kuvaavat rikollista tekoa, rangaistusta tai muuta rikoksen seuraamista,
terveydentilaa, sairautta tai vammaisuutta tai hineen kohdistettua hoitotoimenpidettd tai niihin verrattavia
toimia. Tietosuojavaltuutetun kannanoton mukaan poliisin toimenpiteet ovat arkaluontoisia henkildtietoja.
- Ajoneuvon omaa radiota ei kiiytetd operatiiviseen radioliikenteeseen. Poliisit kiyttivit henkilokohtaisia
radioita, joissa on korvanapit. Esimerkiksi dokumentaarisissa televisiotuotannoissa ajoneuvon radioon
voidaan ohjata puheliikennettd, jossa huomioidaan se, ettd kuulijoina on ulkopuolisia.

- Poke-niiytts peitetidin heijastuksen estivilld kalvolla ja kiiinnetidn niin, ettd ulkopuoliset eivit sitd nie.
Poke-jdrjestelmid kiytetidn kosketusndyton sijaan ndppdimistolta.

- Ulkopuolisille ei saa antaa tietoja poliisin taktisista ja teknisistd menetelmistd ja suunnitelmista. Tieto- ja
viestijdrjestelmien seki poliisin rekistereiden kiyttdmiseen ja sisaltoon liittyvid tietoja ei saa esitelld ul-
kopuoliselle.

- Ulkopuolisen lisni ollessa ei saa kisitelld asiakirjoja, jotka koskevat onnettomuuksiin ja poikkeusoloi-
hin varautumista.

- Aseiden sdilytyspaikkoja ajoneuvoissa ei pidé paljastaa.
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HIIDEN L4 / Lddkintdjohtaja -ohje. 18.08.2008

Toimialueellamme toimii erillisen listan mukaisesti L4 ympdrivuorokautisesti.

poikkeuksetta joko Vihti 190:ssa tai Lohja 190:ssa. Kunnat ovat sijoittaneet L4
kdytt6n kaksi Virve -kdsiradiota. Néistd toinen on Vihdissd ja toinen Lohjalla ja se
laite vastaa, missd vuorossa oleva henkild sijaitsee. Yhteyden saa joko soittamalla tai
radiokutsuna. Operatiivisena tunnuksena toimii; HIIDEN L4. Radioiden numerot
ovat sydtetty kaikkiin Virve -radioihin.

Altistuneita 1-4 (pikkumopo) tilannetta johtaa se hoitoyksikks, joka ensimmaisend
kohteen saavuttaa (esim. "NuPu 191 kohteessa Ja johtaa"). Poikkeuksena tilanteet
Joissa jo hdlytetyissd yksiksissd vuoron mukainen L4.

L4:n rooli tehtavilld on johtaa lddkinndn yksiksitd ja -toimia koko HUS/Lohjan
Sairaanhoitoalueella annettujen voimassa olevien toimintaohjeiden mukaisesti. Triage
-laukuista loytyy toimintaohjekortit ja tunnisteliivit tunnisteineen (+ muut tarvittavat
valineet). Lisdksi L4 vastaa operatiivisesta tilanteesta mm. riittdvistd ensihoidon
kalustosta, valmiuksien ylldpidosta ja johtaa vuoronsa aikana koko tysvuoroa Vihdin
Sairaankul jetuksen / HaEs:n alueella.

Ndin kdytossd olleet “P-NOLLA" -tysvuorojohdot lakkautetaan.

Lédkinndn suro -tehtdvilld kannattaa harkita siirtymistd “L-U Suuronn” -kansioon Jja
toiminta ryhméksi “Lum TULO". Tdstd pddtsksen tekee L4/Lddkintdjohtaja.

Huom! Ladkinnén suro (= altistuneiden madrd) Ja Pelastuksen suro ovat eri asioita.

Hdtdkeskus ei nauhoita lddkinnén alapuheryhmid, joten kaikki annetut kaskyt
kannattaa kirjata ylés kellonaikoineen (harkitse kirjuria).

tapahtumaraportti ja normaali KELA:n kaavake.

Héatdkeskusta, Medi-Helid, pelastuslaitosta Ja terveyskeskuksia on asiasta informoitu
oyl Jarmo Lehtosen taholta. Toiminta perustuu HUS/Ensihoidon ohjeisiin.

TIEDOKSI koko henkilgstélle. /02
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