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1 JOHDATUSTA YHTEISTYON
TEEMAAN

Etsivin nuorisotyon aluekoordinaattorit tiivistivit tammikuussa 2021 yhteistyn merkitystd
seuraavasti: Muut palvelut seki koulutus- ja tyomahdollisuuder ovat etsivin nuorisotyon tyoka-
luja. Jos palveluja ei ole, jonot niihin ovat pitkit tai palvelut ovat laaduttomia, kannatteleva tyo
kaatuu etsiville. Ilman nuorten tarvitsemia koulutus-, tyéllisyys-, sosiaali- ja terveys- seki
vapaa-ajan palveluja etsiviissi nuorisotydssi ja tyopajatoiminnassa ollaankin hankalassa
tilanteessa. Paitsi tyckaluja nimi muut palvelut ovat myos nuorten keskeisesti tarvitsemia
palveluja ja ensiarvoisia yhteistydtahoja. Ne usein myds ohjaavat nuorta etsivin nuorisotyon
tai tydpajatoiminnan piiriin. Muille palveluille etsivd nuorisoty® ja tydpajatoiminta avaavat
puolestaan mahdollisuuksia nuoren vierelld kulkevaan, joustavaan tukeen tai jokapiiviiseen

mielekkiiseen ja yhteisélliseen tyo- ja opiskeluvalmiuksia edistiviin tekemiseen.

Yhteistyon hydtyji on monia kuten haasteitakin. Tarkastelemme niiti tissd tutkimuksessa
kolmen erilaisen ja erikokoisen kunnan nikokulmista. Luomme kuvaa monialaisen yh-
teistydn toteutumisesta. Tutkimus liittyy Opetus- ja kulttuuriministerién kohdennetun
nuorisotydn osaamiskeskukselle antamaan tehtiviin: rebtivini on vahvistaa nuorten tyopa-
Jjatoiminnan ja etsivin nuorisotyon yhteistyoti Ohjaamojen ja muiden yhteistyskumppaneiden
kanssa, [siten, ettd se] on sujuvaa ja tukee nuoren etenemisti jatkopoluille. Muina yhteistyd-
tahoina on lisiksi mainittu nimeltd oppilaitokset. (Tavoiteohjausasiakirja 2020-2023.)
Osaamiskeskuksessa on panostettu jo monella tavalla etsivin nuorisotyon ja tydpajojen
yhteistydn vahvistamiseen muun muassa Kelan, oppilaitosten ja Ohjaamojen kanssa, ja
edelleen sitd halutaan vahvistaa TE-palvelujen ja sosiaalityon kanssa. Toivomme timin

tutkimuksen antavan lisid eviitd yhteistyon vahvistamiseen.

Jotta hedelmilliseen yhteistyohon piistiin, tarvitaan tietoa ja tuntemusta eri palvelujen
tehtivisti ja tyStavoista sekd arvostusta niitd kohtaan. Etsivin nuorisotydn koordinaattori
Heini Hakulinen (2021) tiivistdd Into-blogissaan yhteistydon merkitystd: Etsivin ammatilli-
nen osaaminen kiteytyy nuoren kohtaamiseen ja kykyyn tehddi hyvid yhteistyoti muiden nuorta
tukevien tahojen kanssa. Etsivin tyokalupakin keskeisimpii taitoja on neuvon kysyminen ja
luottamuksen osoittaminen palvelukenttiin ja yhteistyitahoibin. -- Parannamme myos omaa

Jjaksamistamme tekemdilli yhteisvoimin asioita.

Tydpajatoimintaa jirjestivin Eduro-siition tyontekijit Maarit Kestild ja Maaria Vilitorppa
(2021) puolestaan kuvaavat blogissaan, kuinka monialainen yhteistyé on avainasemassa
tyopajatoiminnan vaikuttavuuden kannalta. Yhteisty6 palvelee valmentautujien hyvin-

voinnin edistdmisti, kun tydpajatoiminnassa kertynytti tietoa, esimerkiksi toiminnallisten,
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tyd- ja toimintakykyd mittaavien, arviointien tuloksia voidaan kiyttdd palvelupolkujen
rakentamiseen: Yhreistyo seki terveydenhuollon etti sosiaali- ja tyollisyyspalvelujen kanssa on
keskeistd, ja kaikkien ndiden tahojen omien arviointiprosessien vaikuttavuutta toiminnalliset
arvioinnit voivar oleellisesti myds lisiti. - - Tyopajatoiminnan yhteydessi toteutetut terveyspal-
velur mabdollistavar kynnyksettomén tuen ja edistivir asiakkaiden hyvinvointia. Tavoitteena
on yhi vaikuttavampien asiakasprosessien toteutus ja kebittiminen sote-, kuntoutus- ja tyolli-

syyspalvelujen rajapinnoilla.

Blogien lainaukset sanoittavat etsivin nuorisotydn ja tydpajatoiminnan ydinosaamista, joka
on nuoren kohtaaminen ja yhteistyékyky muiden tukevien tahojen kanssa. Muita tahoja ovat
eri ammattilaiset sekd nuoren lzhipiiri, perhe ja ystivit. Heini Hakulinen painottaa myds
luottamuksen merkitysti: on tirkeid, ettd etsivd nuorisotyontekiji luottaa yhteiskunnan
palveluihin ja niiden yhteistySkykyyn ja vilittdd tdtd luottamusta nuorille. Toimiva yhteistyo
palveleekin ennen kaikkea nuoria, mutta hy6ty on suuri myds yksittiisille tydntekijoille ja
koko kunnan tai alueen palveluekosysteemille. Nimi palvelukokonaisuudet ja yhteistys-
muodot muotoutuvat ajan kanssa paikallisissa konteksteissa, mutta ilman organisaatioiden

ja tyontekijdiden yhteistyohalua ja -kykyi ne eivit pysy kunnossa eivitki kehity.

Viittaamme tutkimuksessa monialainen yhteisty6 -termilld eri hallinnonalojen ammatti-
laisten keskiniiseen sekd yritysten ja jirjestdjen kanssa tekemiin ammatilliseen yhteistyé-
hén. Monialaista yhteistydti toteutetaan eri hallinnon tasoilla: ministeridissi, alue- ja
kuntatasolla, esihenkiléverkostoissa, nuorten parissa monialaisissa ryhmissi seki kdytdnnon
kohtaamistydssi. Monialaisessa yhteistyossd on my®ds erilaisia tavoitteita. Sitd toteutetaan
esimerkiksi tiedon tuottamiseksi piitdksenteon tarpeisiin, palvelujen kartoittamiseksi ja
kehittimiseksi, ammattilaisten keskiniisen tiedonkulun parantamiseksi, toimintatavoista
sopimiseksi sekd nuorten ohjaamiseksi ja tukemiseksi. Nuoria kohdattaessa ja ohjattaessa
monialaista yhteistydti toteutetaan myos syvyydeltiin eri tavoin: vaikkapa konsultoimalla
nuoren asiassa toisen alan ammattilaista, ohjaamalla toisen asiakkaaksi tai tydpari- tai ryh-
mitydskentelyni nuoren kanssa, yhdessi tydskennellen ja oppien. Parhaimmillaan monia-

lainen tydskentely tukee myds nuorten osallisuutta omassa elimissiin ja yhteisissi asioissa.

Keskitymme tutkimuksessamme nuorten palveluissa tehtiviin monialaiseen yhteistyohon,
oli se sitten nuorten tarpeiden monialaista kartoittamista, yhteistd suunnittelua, asiakastyos-
si toteutettua palveluohjausta ja poluttamista tai ammattilaisten yhdessi tekemii ohjausta

ja neuvontaa. Niami yhteistyon eri muodot vahvistavat ja tiydentivit toisiaan.

Haemme tarkasteluun teoreettista selkinojaa sosiaalisen oikeudenmukaisuuden ja osallisuu-
den teemoista. Sosiaalisen oikeudenmukaisuuden ja tiysivaltaisen osallisuuden toteutumi-
nen edellyttivit filosofi Nancy Fraserin (2001; 2004) mukaan yksilon (ja tissd yhteydessi
my0s ammattilaisen tai ammattikunnan) tunnistamista ja tunnustamista — sitd ettd hinelld

on tasavertainen status sosiaalisessa vuorovaikutuksessa muiden kanssa — seki materiaalisia
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resursseja ja padtdsvaltaa (recognition, redistribution, representation). Oikeudenmukaisuus
ja osallisuus toteutuvat tai jidvit toteutumatta siis kulttuurisella, taloudellisella sekd po-

liittisella tasolla.

Tédmai ajattelutapa soveltuu ammattilaisten yhteistyon tarkasteluunkin: hyvissi yhteistydssi
osallistujat ovat tasavertaisia ja kokevat kuulluksi tulemista ja arvostamista (tunnistamista
ja tunnustamista). Ty6n tekeminen parhaalla mahdollisella tavalla edellyttdd yhdenvertaista
osallistumista ja samalla viivalla muiden asiantuntijoiden kanssa olemista tydryhmissi ja
nuoria ohjattaessa ja tuettaessa. Hyvi yhteistyd on mahdollista, kun resurssienjako koetaan
tasapuoliseksi: se nikyy palkkauksessa, toimintamiirirahoissa sekd aika- ja tilaresursseis-
sa, mutta myds laajemmin eri ammattilaisten tydn- ja taakanjaossa. Hyvissi yhteistyossd
on mahdollisuus vaikuttaa omaan tyhén, palvelujen kehittimiseen ja nuorten elinoloihin
sekd muuhun piitéksentekoon laajemmin kunnassa ja yhteiskunnassa. Silloin tydntekijit
eivit ole lastuja lainehilla tai ratasosia yhteiskuntatehtaassa, vaan omaa merkittivid tydtidn

tekevid, yhteiskuntaan vaikuttavia toimijoita.
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2 ETSIVAN NUORISOTYON JA
TYOPAJATOIMINNAN EETOS JA
TAVOITTEET

Tarkastelemme seuraavaksi etsivin nuorisotydn ja nuorten tydpajatoiminnan ydintehtivid
sekd sitd, miti ne omalta osaltaan tuovat nuorten monialaiseen palveluverkostoon. Sen
jilkeen tarkastelemme viimeaikaisia selvityksid, joissa on tarkasteltu yhteistyon nykytilaa,
sen muotoja ja kehittdmiskohteita, painottaen etsivin nuorisotydn ja tydpajatoiminnan

nikokulmia.

Etsivin nuorisotydn ydintehtivini on tukea tarvitsevien nuorten tavoittaminen, heidin
rinnallaan kulkeminen ja sosiaalinen vahvistaminen seki palveluohjaus. Etsivit tarjoavat
nuorille tukea yhteiskuntaan ja sen palveluihin kiinnittymiseen ja samalla tiydentivit

olemassa olevia palveluja ja kokoavat tarvittavia tukiverkkoja.

Luovuttamattomat elementit etsivin nuorisotydn eetoksessa ja tybotteessa ovat:
* nuorilihtdisyys suhteessa taustatietoihin, operationaalisiin tavoitteisiin ja toimijuu-
den rakentumiseen ohjauksen aikana
* palvelun vapaachtoisuus
* kokonaisvaltainen kohtaaminen, kuunteleminen ja keskustelu keskeisini tydmene-
telmind nuoren sosiaaliseen vahvistamiseen
*  yhteis- ja verkostotyd — ohjaaminen ja ongelmanratkaisu monialaisen yhteistyon

avulla.

Nuorelle etsivd nuorisotyd pyrkii tuottamaan sosiaalista padomaa ja luottamusta itseen,
toisiin ja koko yhteiskuntaan. Sidosryhmille ja monialaiselle verkostolle etsivd nuorisotyd
tarjoaa alttiutta kohdata nuori tilanteessa kuin tilanteessa, nuoren tarpeiden sovittamista
palvelujirjestelmin kielelle ja palvelutarjonnan puitteisiin sekd nuorten sitouttamista tar-
jotun avun vastaanottamiseen, miki sujuvoittaa nuoren palveluprosesseja. Lisiksi etsivi
nuorisotyd paikantaa yhteiskunnan kehittimiskohteita, rakenteellisia ongelmia ja palvelu-

puutteita nuoren perspektiivistd (“etsivin katse”, ks. Puuronen 2014).

Etsivissi nuorisotyossi arvostetaan kiirehtimictomii ja pitkdaikaisia suhteita nuoriin, silld ne
mahdollistavat luottamuksen kehittymisen seki nuoren unelmia, voimavaroja ja vahvuuksia
koskevan tiedon kertymisen, miki on onnistuneen ohjaustydn edellytys. On sanottu, ettd
etsivien tyotd luonnehtii “tahto tietdd”/ “tahto tietimiseen” [engl. will to know): ohjauksessa
olevat nuoret nihdiin usein haavoittuvina ja sellaisina, jotka eivit helposti avaudu tunte-

mattomille, kuten muille nuoriso-, tyéllisyys-, tai sosiaalipalvelujen tydntekijoille (Mikeld
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ym. 2021, 105). Ty6 on vaativaa tasapainoilua, silld samalla on varottava nuoren autonomian
kunnioittamisen kannalta ongelmallista paremmin tietdmistd ja pddtdsten tekemistd nuoren
puolesta, toimijuuden viemistd hineltd itseltddn (Mikeld ym. 2021, 105; Juvonen 2015, 35,
172). Luottamuksen voittaminen ja rinnalla kulkeminen edellyttivir erityistd osaamista

nuoren kohtaamisessa ja sosiaalisessa vahvistamisessa (ks. Vilen 2018).

Ty6paja on nuoren hyvinvointia, osaamista ja yhteis66n kuulumista vahvistava valmennus-
palvelu, jonka keskeisid menetelmid ovat tyo- ja yksilévalmennus sekd ryhmivalmennus.
Tydpajatoiminnan eetos on rakentunut kokonaisvaltaisen, humaanin ihmiskisityksen poh-
jalta: toiminta keskittyy valmentautujan vahvuuksiin ja voimavaroihin sekd kiinnostuksen
kohteisiin ja tavoitteisiin. Omiin vahvuuksiin ja voimavaroihin tutustuminen sekd amma-
tillisen osaamisen kertyminen tydpajajaksolla antavat hyvit lihtskohdat jatkaa eteenpiin
joko opiskelu- tai tydelimiin. "Mind osaan ja pystyn” -asenteen l6ytyminen on tydpajan
tirkein saavutus. (Higgman & Wallden 2017; Kinnunen 2021; Palo 2017.)

Ty6valmennuksessa hyodynnetdin erilaisia ammartillisia tydtehtivid ja tyoyhteisossi toi-
mimista. Yksilovalmennuksessa valmentautujan elimintilanteeseen perehdytiin koko-
naisvaltaisesti ja tarjotaan monialaista tukea esimerkiksi toimintakyvyn ja tulevaisuuden
suunnitelmien vahvistamiseksi. Tydpajatoiminnan ominaispiirteend on arkinen yhteisolli-
syys: yhteis6d hyddynnetdin etenkin ryhmivalmennuksessa, jossa toiminta on suunniteltu
osallisuutta tukevaksi. Monipuolisten valmennusmenetelmien avulla tyépajat vahvistavat
nuorten hyvinvointia ja arjenhallintaa, tunnistavat osaamista seki valmentavat heitd kohti
koulutusta ja tyotd. Tydpajatoiminnan onnistuminen edellyttidd vahvaa verkostoitumista,
hyvii palvelujirjestelmin tuntemusta ja hyddyntimistd valmentautujien edun mukaisesti.

(Palo 2017, 30-35.)

Erik Higgman ja Jaana Wallden (2017, 24-25) toteavat, kuinka yhteiskunnan ja nuoriso-
kulttuurin muutokset ovat aina vaikuttaneet sithen, millaisia nuoria tydpajoilla kulloinkin
on ja miten tydpajat toimivat: Tydpajat kykenevit nopeasti muuttamaan toimintansa paino-
tuksia sen mukaan, millaista tukea tai apua nuoret tarvitsevat. - - mielenterveysasiat leimaavat
2010-luvun keskusteluja nuorten tuen tarpeissa. Mielenterveytti tukevan yksilévalmennuksen
lisidntyneisiin tarpeisiin vastaamisen ohella tydpajatoiminnan kehittimisessd on viime
aikoina kiinnitetty erityistd huomiota osaamisen tunnistamiseen, nikyviksi tekemiseen
ja oppilaitosyhteistydhon eli niin sanottuun opinnollistamiseen. Opiskelupolkujen henki-
lskohtaisuutta, vaihtoehtoisten oppimisympiristdjen mahdollisuutta ja tydssi oppimista
korostavat lainsiidinndn muutokset ovat avanneet tydpajoille viylid toimia aiempaa laa-
jemmin ja monipuolisemmin koulutuksen jirjestdjien kumppaneina. (Maskonen, Pahlman
& Wienkoop 2019, 10-11.)

Etsivd nuorisoty6 ja nuorten tydpajatoiminta voidaan molemmat miiritelld sosiaalisen

vahvistamisen palveluiksi. Ne jakavat keskeniin pitkilti yhtildiset, nuorisotyolliset arvo-
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lihtskohdat ja nuoruuden keskeisiin kehitystehtiviin liittyvit tavoitteet. Kummassakin
pidetdin ensiarvoisena nuoren kunnioittavaa kohtaamista, toiminnallisuutta ja yhdessi
tekemisti sekd yksilon kiinnittymistd kasvua ja itsendistymistd tukeviin vertaisryhmiin ja
lihiyhteiséihin. Nuoren sosiaaliseen vahvistumiseen — eli nuoren kasvamiseen itseensi ja
merkityksellisiin toisiin luottavaksi ja mielekkiin tulevaisuuden mahdollisuuteen uskovaksi
persoonaksi — kuuluu my6s laajempi yhteiskunnallinen ulottuvuus: osallisuus ryhmissi
ja yhteisoissd tukee suuntautumista kohti maailmaa ja edistdd aktiivista kansalaisuutta.

(Kuure 2015, 58-60.)
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3 MONIALAINEN YHTEISTYO
KUNNAN NUORTEN PALVELUISSA
— AIEMPAA TUTKIMUSTA

Ajatus eri toimijoiden yhteistyon tarpeellisuudesta on vahvistunut palveluissa 1990-luvulta
lihtien. Pitkille erikoistuneiden palvelujen katveisiin jii esimerkiksi monialaista tukea
tarvitsevia kansalaisia. Aluksi monialaisia — tai silloin yleisemmin eri viranomais-ammatti-
laisten tarjoamia moniammatillisia — palveluja kehitettiin moniongelmaisille ja myshemmin
niiden tarpeellisuus nihtiin myds ongelmia ehkiisevissi ja hyvinvointia edistdvissi tydssi.
Moniammatillisen yhteistydn lisiksi on painotettu laajempaa verkostoyhteistyoti, jossa on
julkisen sektorin lisiksi mukana my®ds jirjestd- ja yritystoimijat seki kansalaisasiakkaat itse;
titd nimitetdin yleisesti monialaiseksi yhteistydksi. Nihtiin, ettei julkinen valta yksin ky-
kene ratkaisemaan monimutkaisia ja kasautuvia yhteiskunnallisia ongelmia, vaan tarvitaan
horisontaalisia, uusia ratkaisuja tuottavia toimijaverkostoja (esim. European Commission
2001; OECD 2010, 92). Kehitys on heijastunut myés nuorten palveluihin — laajentunut
palvelutarjonta on synnyttinyt tarpeen uudenlaiselle ohjausasiantuntijuudelle, “joka toimii
vilittdjini nuoren ja syrjiytymisti ehkiisevien projektien, tydkokeilujen, kuntouttavan

ty6toiminnan, tydpajojen ja muiden toimenpiteiden yhdistimisessid” (Vaissi 2019, 49).

3.1 NUORTEN PALVELUVERKOSTOT

Nuorten palvelut kunnassa ja laajemmallakin alueella muodostavat erilaisia toimija- ja palvelu-
verkostoja, joiden hahmottaminen on — laajasta toimijajoukosta ja osin vaihtuvista hankerahoi-

tuksista johtuen — usein tydlisti. Verkostojen toimivuus vaatii yhteistydn aktiivista edistimisti.

Ideaalitilanteessa monialainen yhteistydverkosto muodostuu itseniisistd, mutta toisistaan
riippuvaisista toimijoista, joiden tietoja, resursseja ja valtaa hyddynnetdin ratkaisujen et-
sinnissi. Tillaisella verkostoyhteisty6lld voidaan parantaa valittujen linjausten oikeutusta
kansalaisten edessi sekd toimenpiteiden ja palvelujen laatua. Tavoitteena on rakentaa myds
uudenlaisia kumppanuuksia palvelujen tuottamiseen. (Provan & Kenis 2007; Klijn &
Ebelenbos 2013.) Kriittisesti tarkastellen verkostoissa tehdyt toimintalinjaukset saatetaan
kehystii julkisessa puheessa epipoliittisiksi ja hierarkiattomiksi. On kuitenkin selvii, ectd
toisiaan tiydentivissi verkostoyhteistydssi eri toimijoiden toimivalta ja vaikutusmahdol-
lisuudet eroavat toisistaan, eivitki toimijat ole verkostohallinnan ihanteen mukaisesti aina

tasavertaisia. (Kerdnen 2014; Maittd & Eriksson 2015; Saikku, Rajavaara & Seppild 2017.)

Monialaisia yhteispalveluja — kuten Suomen pitkiaikaistydttomille tarkoitettuja TYP-palve-

luja — tarkastelevissa tutkimuksissa on noussut esille palvelujen verkostohallintaan liittyvini
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haasteena se, miten tehtdvit ja vastuut jaetaan eri tasojen, valtion, kuntien, projektien ja
ammattilaisten, kesken. Miten toiminnan johtaminen ja koordinointi toteutetaan: kuka
johtaa, vaikuttaa ja saa pdittii asioista? Eri hallinnonalojen yhteisten tavoitteiden ja toi-
mintaperiaatteiden [6ytiminen on haasteellista niin yhteispalvelupisteissi kuin laajemmissa
yhteistyoverkostoissa. (Saikku ym. 2017, 36-39.) Mikili verkostoista puuttuu tavoitteiden
saavuttamiseksi keskeisid toimijoita tai heidin antamaansa tukea ei koordinoida asianmu-
kaisesti, toiminta rapautuu ja muuttuu asiakkaan nikékulmasta kaoottiseksi. Vastaavasti
kun monialainen verkosto toimii hyvin, syntyy yhteinen ymmirrys asiakkaan tarvitsemista
palveluista. Kun asiakkaalle soveltuvasta avusta ja pidmaiiristi on yhteisymmiirrys, voidaan

hinet ohjata oikean toimijan luo heti, kun tarvetta ilmenee. (Juvonen-Posti ym. 2020, 38—40.)

Hyvinvointivaltion rakentamisen aikaan 1950—1970-luvuilla professionaalisille projekteille
eli ammatillistumiselle ja ammattiaseman vakinaistumiselle oli sijaa: uudet professiot (kuten
sosiaalityontekijit, kuraattorit, psykologit) syntyivi, taistelivat resursseista sekd mairictely-
vallasta, ja vahvistuivat hyvinvointivaltion suojeluksessa. Hyvinvointivaltion jilkiekspansii-
viseen vaiheeseen liittyvit puolestaan professioiden haurastuminen sekd moniammatillinen
joustavuus: monitaitoisuuden, refleksiivisyyden ja yrittdjyyden arvostaminen. (Julkunen
2004.) Professionaaliset projektit eivit ole tyystin loppuneet: esimerkiksi nuorisotys hakee
paikkaansa ja teoreettisia perusteitaan (Nieminen 2007; 2012; Hirvonen 2009) ja sosiaa-
litydn ja sosionomien ammattikunnat tehtividin. Pyrkimys tydn professionalisaatioon
korostamalla koulutus- ja osaamisvaatimuksia tai erityisii kompetensseja asettuu kuitenkin
jinnitteiseen suhteeseen nuorisoalan ei-viranomaisuutta korostavan ja romanttiseksikin

kutsutun “ihmisend ihmiselle” -eetoksen kanssa (Puuronen 2014, 95; ks. Henningsen 2010).

Jo vuosituhannen vaihteessa monialaiselta yhteistyltd odotettiin paljon: tehokkaampaa tie-
donkulkua ja toimintaa, uusia innovaatioita, tyossi jaksamisen parantumista, keskindistd
luottamusta, toiminnan joustavuutta ja tasapuolisuutta seki uuden oppimista (Uusikyld 1999).
Refleksiivinen ote ja moninikékulmaisuus voivat kasvaa, mutta jonkinlainen néyryyskin voi
kehittyi, koska aiemmin yksin tehty tyd ja "tyohén kitkeytyneet salaisuudet nousevat toisten
arvioitaviksi” (Pohjola 1999). Refleksiivisyys merkitsee sitd, ettd yhteistydssd peilataan omia
ajatuksia ja toimintatapoja seki niiden taustalla olevia eettisid, poliittisia ja ideologisia oletuksia.
Ammarttilaisten verkostoitumisesta on etsitty ratkaisuja eri organisaatioiden ja ammattilais-
ryhmien vastuun pakoiluun ja asiakkaiden pallotteluun: verkostokokouksissa eri hallinnonalat
tulevat tietoisiksi jakamastaan neuvottomuudesta eivitki enii voi olettaa jonkun kyvykkiam-

min jossain muualla ratkovan pulmakohtia heidin puolestaan. (Arnkil & Eriksson 1999.)

Monialaisen yhteistyon tydtapaan kohdistuu paljon tillaisia kiytinnén tavoitteita ja odo-
tuksia niin hallinnon kuin tydntekijéidenkin tasolta. Useissa tutkimuksissa yhteistyén
hankaluuksia kuvataan ammattikuntien eroavina kielini ja kulttuureina. Kiytinnéllisek-
si yhteistyon ja tiedonkulun esteeksi nousee usein tietosuojakysymykset. Ammattilaiset

turhautuvat yhteistyhén, jollei yhteisty6lld saavuteta konkreettista hydtyd omaan tyshon
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eikd asiakkaille. Hyvii yhteistyotd estavit myds tyontekijoiden vaihtuvuus seki epiilys
toiselle toimijalle valuvasta hyddysti ja vallasta. (Ks. esim. Arnkil, Eriksson & Arnkil 2000;
Miited 2007, 48.) Parhaimmillaan verkostot voivat antaa vaativaksi koettuun ohjaukseen
uusia tyokaluja ja pahimmillaan ne monimutkaisina ja laajalle levittdytyvini lonkeroina
voivat viedi niissi toimivan uupumuksen partaalle (Vaissi 2019). Monialainen yhteistyd
edellyttidd yhteistyokykyisyyttd eli kykyi rakentaa luottamukseen, kommunikaatioon ja
sitoutumiseen perustuvia suhteita (Koskela 2013, 21). "Monialainen yhteisty® tarkoittaa
siirtymistd perinteisestd, itseniisestd asiantuntijatyostd dynaamiseen itsendisen ja yhteisol-
lisen tyoskentelyn yhdistelmiin. Asiantuntijuus on muuttunut yksilén asiantuntijuudesta

kohti yhteiséllistd, jacttua ja verkottunutta asiantuntijuutta.” (Pukkila & Helander 2016.)

3.2 MONIALAINEN YHTEISTYO ETSIVASSA
NUORISOTYOSSA JA NUORTEN TYOPAJOILLA

Nuorten tyopajatoiminnassa ja osin etsivissi nuorisotyossd palveluja tuotetaan kunnan
lisiksi sddtioissd ja yhdistyksissi, ja osa tydpajoista toimii palveluntuottajina markkinoilla.
Lisdksi tyopajat toimivat monella polititkkalohkolla: nuoriso-, tyéllisyys-, koulutus-, sosi-
aali- ja terveyspolitiikan seki kuntouttavien toimenpiteiden toimeenpanijana. Monialainen

verkostoyhteistyd onkin niissd palveluissa sisdinrakennettuna tehtivikuviin.

Kuten sosiaalitydntekijit, myds etsivit nuorisotydntekijit ja tydpajojen valmentajat saat-
tavat toimia suhteessa nuoriin paljolti samanlaisessa roolissa kuin sirpaleisena pidettyyn
palvelujirjestelmiin usein kaivatut asiakasvastaavat eli case managerit, joiden tehtivini
olisi helpottaa palvelu- ja etuusviidakossa suunnistamista. Kelan tutkijat Jenni Blomgren
ym. (2021) toteavat tutkimusblogissaan, ettei tillaista rajapinnoille rakentuvaa tyéroolia
ole kuitenkaan onnistuttu luomaan, silli “myés palveluiden ja etuuskentin asiantuntijoille
jirjestelmimme kokonaisuus on vaikea ymmirtii ja hallita, ja yli organisaatiorajojen toi-
mivan case manager -jirjestelmin pystyttiminen vaatisi paljon resursseja ja kouluttamista
sekd organisaatiorajat ylittdvid yhteistydverkostoja”. Kuitenkin juuri niitd monialaisen ja
-organisaatioisen palvelujirjestelmin hallitsemiseen vaadittuja asiantuntijatietoja, taitoja
ja verkostoja etsivin nuorisotyon ja tyopajatoiminnan tydntekijoilld on oltava hallussaan

ohjauksellisista tydtehtivistiin suoriutuakseen (ks. esim. Pohjantammi 2013, 47-49, 97).

Voikin ajatella, ettd nyt kun organisaatioiden vilissi operoivan varsinaisen “case managerin”
ammattia ei ole palvelukenttdin saatu, on tuo palvelujen ja etuuksien yhteensovittamisen
yhteiskunnallisesti polttava tehtivi sosiaalisen kysynnin takia padtynyt niille, jotka eivit
voi sitd siirtdi toisille tyontekijiryhmille: palveluohjauksen ja palvelujen ulkopuolisten eli

moninaisen avun ja tuen tarpeessa olevien parissa tydskenteleville.

Perinteisesti nuorisotyd pieneni, joustavana ja puitelailla viljisti ohjattuna kunnan toi-

mialana on ollut keskeinen toimija monialaisessa yhteistydssi. "Monialaisen yhteistyén

Etsivan nuorisotyon ja tydpajatoiminnan anti ja nakymat kunnan monialaisessa yhteistydssa



virittelijin rooli on nuorisotyélle luonteva. Mikili pieni toimiala haluaa edistdd tirkeiksi
kokemiaan asioita kunnassa, niiti pitdd ajaa ja hoitaa yhdessi.” (M#ittd & Tasanko 2012, s.
30 hieman muokattuna.) Toisaalta nuorisotyd on my®s joutunut perustelemaan ja puolus-
tamaan olemassaoloaan ja tehtividin. Vaarana on ollut joustavan ja aktiivisen roolin vuoksi
tyorukkasen rooli erilaisissa monialaisissa ryhmissd ja tehtdvissd. Myos eri konteksteissa
tehdyssi nuorisotydssd saatetaan tormiti paikallisten odotusten ja kansallisen ohjauksen
ristiriitaan. Esimerkiksi opetuspuolella etsivd nuorisotyontekiji on saattanut toimia kou-
lunkiyntiavustajan, kuraattorin tai opinto-ohjaajan tehtivissi paikkaamassa puuttuvia
resursseja (Puusniekka & Auruksenaho 2016, 23).

Koska nuoren luottamus yksittiisiin tydntekijéihin sekd heidin edustamiinsa palveluihin on
edellytys nuorisotyon onnistumiselle nuoren tukemisessa ja ohjaamisessa, luottamuksen syn-
tymisen institutionaaliset edellytykset nousevat monialaisessa yhteistydssi vikisinkin huo-
mion kohteiksi. Osa sosiaalitydntekijéiden kanssa yhteistyotd tekevistd nuorisotyontekijoistd
on kokenut, ettid nuorille sosiaalityd voi edustaa viranomaisvaltaa tai jopa pakkokeinoja.
Silloin ammatillinen yhteisty6 vaikeuttaa luottamuksen syntyd myds nuorisotydn kanssa.
(Andersson 2018, 143.) Etsivit nuorisotyontekijit korostavatkin vuorovaikutustilanteissa
mielellddn roolinsa epimuodollisuutta ja sitd lihtdkohtaa, ettd nuoren yhteistyd etsivin
kanssa perustuu vapaachtoisuudelle (Puuronen 2014, 20-21, 25-26). Myés tydpajoilla
olevien nuorten kokemuksia tutkittaessa on tuotu esille, kuinka valmentajien ja nuor-
ten molemminpuoliseen luottamukseen perustuva turvallinen, hipeisti vapaan ilmaisun
mahdollistava ilmapiiri on edellytys sille, ettd suhdepohjainen tuki toimii vahvistavasti
(Wrede-Jdntti 2018, 87). Piihteidenkiyttijien parissa tehtivid palvelutyotd tutkittaessa taas
on havaittu, ettid kontrollifunktion julkilausuttu poissaolo avaa tydntekijoille uudenlaisia
mahdollisuuksia vaikeassa asemassa olevien asiakkaiden luottamukselliseen kohtaamiseen

(Perild 2015, 111).

Valtakunnallinen tyopajayhdistys ry:ssi ja sittemmin Into - etsivd nuorisoty® ja tySpajatoi-
minta ry:ssi tehtiin vuonna 2019 kyselyt etsiville nuorisotyontekijéille seki tydpajatoimijoille
liittyen Ohjaamo-yhteistydhon (Pietikdinen 2019). Kyselyji kisitellddn tdssd esimerkkini
monialaisesta yhteistydstd ja sen merkityksesti ja haasteista etsivin nuorisotyon ja tydpa-

jatoiminnan nikékulmista.

Toteutettu Ohjaamo-yhteistyd on kiytinndssi varsin moninaista, ja se rakentaa ja tukee
yhteisii tuki- ja ohjausprosesseja. Yhteistyon mydtd muiden palveluiden kynnysten koettiin
madaltuneen, ja timi on vauhdittanut nuorten tilanteiden edistimistd. Vastaajat painot-
tivat, ettd Ohjaamoilla, etsivilld nuorisoty6lli ja tySpajoilla on omat tehtdvinsd, mutta
niiden tulee toimia keskeniin tiiviissi yhteistydssi. Kyselyjen perusteella selvd enemmists
tySpajatoimijoista toivoo yhteistydn tiivistyvin Ohjaamojen kanssa. Erityisesti he toivovat,
ettd nuoria ohjattaisiin tyopajoille. Tydpajat ja Ohjaamot haluttaisiin nihdi yhi useam-

min samoissa verkostoissa muodostamassa tilannekuvaa mahdollisista palvelupuutteista ja
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kehittdmisen tarpeista sekd hahmottelemassa paikallista palvelutarjontaa koskevia yhteisid
suunnitelmia. Etsivit nuorisotydntekijit nikevit toiminnassaan suhteessa Ohjaamoihin
enemmin piillekkiisyytti kuin tydpajatoimijat. Osa etsivisti erityisesti pienemmissd kun-
nissa kokee, ettd heidin tyopanostaan kiytetiin Ohjaamoissa liiankin vahvasti suhteessa

heidin resursseihinsa. (Pietikdinen 2019.)

Sekd etsivit ettd tyopajatoimijat ovat huolissaan, tavoittavatko ja palvelevatko Ohjaamot
riittdvisti haasteellisessa elimintilanteessa olevia nuoria. Tyontekijit kantavat huolta myds
siitd, kuinka kattavasti kokonaisvaltaista kohtaamista, nuorilihtdisyyttd ja nuoruutta eri-
tyisend eliminvaiheena korostavat nuorisotyolliset arvot ja toimintatavat luonnehtivat
Ohjaamo-toimintaa nyt ja tulevaisuudessa ja ilmentyvitkd ne muutenkin kuin nuorisotydn-
tekijdiden sidnnollisen lisniolon kautta. Heidin nikékulmastaan sosiaalipalveluilla tulisi
olla vahvempi rooli Ohjaamoissa. My®s terveyspalvelut, etenkin piihde- ja mielenterveys-
palvelut, olisi hyvd saada Ohjaamoihin paremmin mukaan, jotta nuorten kokonaisvaltaisiin
tarpeisiin pystyttdisiin vastaamaan. Etsivin nuorisotyon, tydpajatoiminnan ja Ohjaamon
tehtévii ja rooleja on syyti tarkastella paikallisesti yhdessi ja hakea sitd kautta alueellista

palveluverkostoa ja nuoria parhaiten tukevat ratkaisut. (Pietikdinen 2019.)

Vuosittaisissa opetus- ja kulttuuriministerion ja aluehallintovirastojen kyselyissi on tar-
kasteltu yhteistyon sujuvuutta etsivissi nuorisotydssi ja tydpajatoiminnassa. Etsivin nuo-
risotydn yhteistydn sujuvuutta eri tahojen kanssa tarkasteltiin asteikolla 1-5 (1 = viletdvi;
5 = erinomainen). Keskiarvona vuonna 2019 oli 3,6. Parhaiten yhteistyd sujui muiden
organisaatioiden etsivien nuorisotydntekijéiden, nuorisotoimen, nuorten tydpajojen se-
ki liikunta- ja vapaa-ajan palvelujen kanssa. Edelleen yli keskiarvon arvion yhteistydén
sujuvuudesta etsivin kanssa saavat aikuissosiaality6 ja puolustusvoimat (molemmat 3,9)
sekd peruskoulu ja tyshallinto (molemmat 3,8). Nami kaikki ovat tunnetusti keskeisid
yhteistyokumppaneita etsiville nuorisotyolle. Parannettavaa yhteistydn sujuvuudessa olisi
erityisesti alle 3,5 keskiarvon saaneiden lukion, terveyspalvelujen, piihdehuollon, Kelan,

poliisin seki jirjestdjen kanssa. (Bamming & Hilpinen 2020a, 30.)

Tydpajatoimijoiden arviot yhteistydn sujuvuudesta eri toimijoiden kanssa saivat saman keski-
arvon kuin etsivissd nuorisotyossi eli 3,6 asteikolla 1-5. Keskiarvon 4 tai sen yli sujuvuudessa
saivat etsivd nuorisotyd, nuorisotoimi, sosiaalitoimi, Nuotta-valmennus, tychallinto, muut
tyopajat sekd ammatillinen oppilaitos. Lisiksi yli keskiarvon yhteistyon sujuvuudessa saivat
liikunta- ja vapaa-aikapalvelut (3,9), nuorten ohjaus- ja palveluverkosto, Ohjaamot seki
Rikosseuraamuslaitos (kukin 3,8) sekid mielenterveyspalvelut ja terveyspalvelut (kumpikin
3,7). Heikoimmat, alle 3,5 keskiarvon yhteistyon sujuvuudesta saivat lukio, kansalais-/
tyovienopisto, poliisi, puolustusvoimat seki seurakunnan nuorisotyd. (Bamming & Hil-
pinen 2020b, 30.) Voidaankin pohtia, miksi yhteisty6 lukion kanssa on keskimiiriisti
heikompaa sekd etsivissi nuorisotydssi ettd tydpajoilla — ilmeisesti nuorten polut eriytyvit

selkeisti siten, ettd koulutusvaihtoehdoista ammatilliset oppilaitokset korostuvat niiden
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nuorisotydllisten tukimuotojen piirissd olevien nuorten kohdalla joko tahona, josta nuoret

tulevat tai johon he suuntaavat jatkossa.

Suhteessa nuorisotyon omaan kenttdin erityisesti etsivd nuorisotyd on suhteellisen vakaassa
ja arvostetussa asemassa esimerkiksi vahvemman valtiorahoitteisuutensa ansiosta. Vaikka
rahoitusta onkin haettava joka vuosi ja kunnat saattavat kiyttii titd rahoituksen jaksot-
taisuutta midriaikaisten tyosuhteiden perusteena, etsivin nuorisotyon tehtdvii kuitenkin
arvostetaan esimerkiksi poliittisessa padtoksenteossa. T4std kertoo Sanna Marinin hallituk-
sen ohjelmaan kuuluva maininta, jonka mukaan “etsivin nuorisotydn ja tydpajatoiminnan
toiminnallisia ja taloudellisia edellytyksid vahvistetaan”. My®s etsivin nuorisotydn rahoi-
tuksen siirtiminen kokonaan pois rahapelituotoista yleisiin budjettivaroihin vuoden 2022
talousarvion valmistelun yhteydessi voidaan nihdid merkkini valtiovallan sitoutumisesta

toiminnan pitkdjinteiseen kehittdmiseen.

Kentin kokemus oman tydn arvostuksesta osana muita nuorten palveluja vaihtelee paik-
kakunnittain ja osin varmasti tyontekijéittdinkin. T4ssd on erddn tydpajatoimijan tiivistys

tyopajatoiminnan arvostuksesta kunnassaan:

Uusia toimintoja (tyopajoja, ohjaamo) ollaan kylli jirjestimissi ja pubeissa alle 30 v tyottomyys
on kéirkibankkeita, mutta kiytinnon tasolla arvostus on toisinaan heikobkoa; sovarituloksistam-
me ei olla juurikaan kiinnostuneita esimiestasolla, vaikka mielestimme juuri ne kertovat sen,
missi olemme onnistuneet ja missi on vield kebitettiivii. Nuorten tyopajaohjaajille pyritiiin
sélyttimididn lisid tyotd ja vastuuta ilman palkanlisi, ja kuitenkin tieto siitd, mitd arkipiivin
tyomme sisiltiid, on aika heikohkoa. Sidosrybmit ja yhteistyokumppanit (esim. etsivd, sosiaali-
toimi, terveyspalvelut, paikallinen ammattikouly) kylli tuntuvat tunnistavan ryopajatoiminnan
hyidyllisyyden ja tietivit palvelusta, ja kunnan osallisuusprojektitoimija halusi nimenomaan
tyopajanuorten nikemyksid, joten katson siind mielessi aseman ja arvostuksen olevan hyvé. Liséksi
tyopajoilla nuorten kanssa toimivien tydsubteet ovat vakinaisia toiminnan raboitusperusteisuuncdes-
ta huolimatta, joka takaa toiminnan jatkuwvuuden ja tyontekijoiden pysyvyyden -> kertoohan se
arvostuksesta. (Vastaus Sovari-mittarin kehittimistd koskevan kyselyn 9/2020 kysymykseen:

Minkilainen asema ja arvostus nuorten tydpajatoiminnalla on mielestisi kunnassanne?)

Ylld oleva lainaus osoittaa, ettd tydn arvostusta punnitaan laajasti kunnan piitsksenteon,
esihenkiloiden seki yhteistydtahojen nikokulmista. Keskeisten ammatillisten yhteistyd-
kumppanien, kuten etsivien, sosiaali- ja terveydenhuollon tydntekijoiden seki oppilaitosten
henkildston, arvostus koetaan ensiarvoiseksi. Verkostoyhteistyon sujuvuudesta riippuvaiset
tyontekijit saavat kisityksen itsestidn toimijoina — ja ehkipi jopa ratkaisevan osan ammatil-
lista identiteettidin — suhteessa verkoston muihin tydntekijdihin. Myos nuorten nikemykset
ja arvostus ovat etsiville ja tydpajatoimijoille keskeistd. Heidin kokemuksensa mukaan tyén
arvostukseen vaikuttaa vahvasti se, miten hyvin ja liheltid tyo tunnetaan; siksi jatkuva tie-

dottaminen, tydmuotojen esilld pitiminen ja markkinointi nihtiin tirkedksi. (Maiced 2021.)
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Maria Tapola-Haapala (2011, 124) on tutkinut sosiaalityén asemaa, joka niyttiytyy usein
altavastaajana esimerkiksi suhteessa ldiketieteen ja oikeustieteen edustajiin. Ilmién taustalla
voi olla “perinteinen, varmaa asiantuntijuutta ja tietimysti korostava tietokisitys, joka ei salli
asioiden kyseenalaistamista ja yhdessi pohtimista”. Professiohierarkian huipulle asettuvilla
ammattikunnilla voi katsoa olevan kiytdssddn sellaisia arvokkaina pidettyji tiedollisia re-
sursseja, joita kasvokkaiseen kohtaamiseen ja jatkuvaan dialogiseen neuvotteluun perustuvaa
tyotd tekevilld on vihemmin. Arvostetuimmiksi katsottujen “ammattikuntien sananvaltaa
saattavat nykytilanteessa lisitd entisestdin pyrkimys ldiketieteellisten selitysten 16ytimi-
seen erilaisille ihmiselimissd ilmeneville ongelmille kuten my®s juridisen nikékulman
vahvistuminen”. Terveyspalvelujen rakenteet eittimitti tukevat titd asiantilaa: esimerkiksi
mielenterveyshoidon piiriin piistikseen on nuoren yleensi saatava lidkirin tekemi diag-
noosi ja lihete, ja vasta ne mahdollistavat hoitosuhteeseen hakeutumisen. Kohdatessaan
hoidollisia palveluita tarvitsevia nuoria on nuorisotyontekijéidenkin ohjaustydssiin siksi
tukeuduttava niihin ammactilaisiin, joiden toimintaa ja yhteistyon rakentumista lainsdi-

dintd ohjaa nuorisotyoti huomattavasti vahvemmin.

Vaikka erot palkkatasossa ja tydsuhteiden jatkuvuudessa voivat aiheuttaa jinnitteitd nuoriso-
tyon sisilld, on alalla todettu olevan my®s vahvoja yhtildisyyksii ja yhteishenkei (Kiilakoski
ym. 2015, 133). Nuorisoty6n yhteishenki muodostuu osin jaetuista koulutustaustoista,
nuorisotydllisten arvojen ja eetoksen sisdistimisestd, oman lainsiddinnén arvostamisesta,
alan tyontekijdiden tydnkuvia toisiinsa yhdistivistd tekijoistd, tyontekijdiden kiertimisestd
samoissa organisaatioissa ja tapahtumissa, mutta myos vastakkainasettelusta vahvemmin
sdddeltyjen ja siksi tyon resursseihin kohdistuvien leikkausten uhalta paremmin suojassa
olevien ammattikuntien kanssa (Andersson 2018, 142). Nuorisotydntekijoistd on pussinpoh-
jan hdimottdessi teknisesti helpompi paistd eroon kuin monista muista julkisella sektorilla
tyoskentelevistd. Anderssonin (emt., 142) mukaan ruotsalaisessa nuorisotydssi timi yhteistd
kohtaloa koskevan epivarmuuden tuntu luo alan sisille koheesiota, joka ilmenee jossain

miirin myds “me vastaan he” -ilmapiirini.

Samalla on syytd muistaa, etti etsivin nuorisotydn, tydpajatoiminnan ja esimerkiksi amma-
tillisen erityisopetuksen, sosiaalitydn tai ty6llistymistd edistdvin monialaisen yhteispalvelun
parissa tydskennelldidn usein yhteiskunnallisesti heikossa asemassa olevien nuorten kanssa,
ja nuorten kasvun kokonaisvaltainen edistiminen on kaikkien niiden palvelujen laajalti
jakama tavoite. Maria Tapola-Haapalan (2012, 124) mukaan yhteiskunnan luokkajaot seki
ikdryhmien vilisid suhteita midrittivit sosiaaliset rakenteet ja kulttuuriset kisitteellistykset
saattavat vaikuttaa ammattikuntien kokemukseen asemastaan ja arvostuksestaan: tukea
kaipaavien ja heidin kanssaan tydskentelevien on monesti vaikeampi saada ddntdin kuulu-
viin kuin lihempini vallankiyttdjid ja julkisuuden valokeilaa olevien tahojen. Tydnkuvan
kautta jaettu asemoituminen ja suhde valtahierarkiaan saattaa myos yhdistii eri palvelu-
jen ammattilaisia toisiinsa. Kun tydskennelliin monesti heikommassa asemassa olevien

nuorten parissa, tietoisuus tisti yhteisesti sosiaalisesti vahvistavasta, mutta haastavasta

Etsivan nuorisotyon ja tydpajatoiminnan anti ja nakymat kunnan monialaisessa yhteistydssa



yhteiskunnallisesta tehtivistd voi virittdd yhteistydtd avittavia keskindisen solidaarisuuden

ituja toisiaan kohtaavien ammattilaisten vilille.

3.3 MONIALAISEN YHTEISTYON TEESEJA

Koontina aiemmista tutkimuksista ja kokemuksistamme monialaisissa verkostoissa nos-

tamme esille monialaisen yhteistyon teesit.

Nuorten palvelujen yhteistyd kunnissa on aivan vilctimitontd.

Se tuottaa nuorille yksittiisid palveluja paremmin saavuttavia ja osuvia palveluja seki
tukee heidin kasvu- ja elinolojaan ja tulevaisuuden mahdollisuuksiaan.
Se vahvistaa ammattilaisten mahdollisuuksia toimia omassa tehtivissiin ja toteuttaa

ammatillista osaamistaan tiysimiiriisesti.

Monialainen yhteistyo edellyttii sitoutumista.

Se edellyttidd yksittdiseltd tydntekijiled halua ja joustavuutta toimia yhteistydssi
toisten ammattilaisten kanssa, my®os eri tavalla toimivien ja ajattelevien kanssa. Se
vaatii aikaa ja vaivannikéi.

Organisaation/palvelun on kaikilla tasoilla oltava avoin tekemiin yhteistyotd eri
palvelujen kanssa; kullakin on omat ty6ti ohjaavat tavoitteensa ja mittaristonsa.
Monialainen yhteistyd ei aina ole helppoa. Vililld pitii sietdi sitikin, ettei oma panos ja
osaaminen saa sille kuuluvaa arvostusta. Yhdessi tyoti tehdessd arvostus yleensi kasvaa.
Monialainen yhteistyo edellyttii esihenkildiden vankkumatonta kidytinnén tukea
tyontekijille sekd esihenkildiden omaa sitoutumista ja panostusta yhteistychon yli
hallintokuntarajojen.

Myés kuntapiittijien — toimialajohtajien ja poliittisten pdittdjien — tuki monialai-
selle yhteistyolle on vilttimatdncd. Monen eri organisaation lipileikkaava toiminta
ei 16ydd mielekkiitd uomiaan itsestddn, vaan se vaatii strategista ja operatiivista

johtamista seki langat kisissddn pitivid koordinointia.

Monialaisessa yhteistyossi tahdatdian pitkille.

Kunnan nuorten palveluverkoston kartoittaminen (keiti kaikkia tissi on mukana)
on tarpeellista jatkuvasti. Tdmi tehtivi sopii nuorten ohjaus- ja palveluverkostolle tai
vastaavalle toimijalle, olennaisena osana kunnan hyvinvointisuunnittelua ja ohjelmia.
Mitd kokonaisvaltaisemmin kunnassa ollaan tietoisia kaikista toimijoista ja niiden
nuorille tarjoamasta tuesta, sitd parempaa yhteistydti voidaan tehda.

Nuorten palvelujen kehittiminen kokonaisuutena on olennaista, jotta sen tirkeit
osat, kuten etsivi nuorisotyd ja tydpajatoiminta, voivat toimia mielekk#isti.
Vaikka ongelmiin tarttuva ja niihin ratkaisuja etsivi monialainen tydskentely on
usein mielekistd, ei ole hyvi tarkastella nuoria pelkistiin huolien ja ongelmien
nikokulmista. Myds nuorten hyvinvointia edistdviin ja voimavaroja vahvistavaan

monialaiseen yhteistyhon kannattaa panostaa.

Etsivan nuorisotydn ja tydpajatoiminnan anti ja nakymat kunnan monialaisessa yhteistydssa
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Olemme tehneet ammattilaisten yhteistydtd koskevat ryhmihaastattelut kevdin 2021 aikana

kolmessa kunnassa. Kuuteen ryhmihaastatteluun osallistui yhteensi 26 ammattilaista.

4.1 KUNTIEN VALINTA JA ESITTELY

Himeenlinna, Kitee ja Jyviskyli valikoituivat tutkittaviksi kunniksi erikokoisina ja maan-
tieteellisesti hajautuneesti sijoittuneina. Meilld oli esiymmirrystd, ettd niissi kunnissa
toteutetaan melko laajasti ja mahdollisesti mielenkiintoisin tavoin monialaista yhteistydtd
nuorten palveluissa, ja kaikissa tarkastelluissa kunnissa nuo palvelut ovat olleet muutosten
ja erityisen kehittdmisen kohteena. Himeenlinnassa ja Jyviskylissd toimii myds nuorten
palveluja yhteen kokoava Ohjaamo, kun taas Kiteelld Ohjaamo toimi joitakin vuosia, mutta
ei toimi endd. Ennen ryhmihaastatteluja tutustuimme kuntien nuorten palveluihin — eri-
tyisesti etsivdin nuorisotydhon sekd nuorten tydpajatoimintaan — pidasiassa tilastotietojen
ja verkkosivuilla olleiden esittelyjen avulla. Lisiksi kumpikin meisti tunsi osan toimijoista

ennalta. Esittelemme kuntia lyhyesti nuorisotydpainotteisesti.

Jyvaskyla on asukasluvultaan (08/2021: 144 146 hlo4) seitseminneksi suurin Suomen
kunnista ja tunnettu opiskelukaupunkina, eikd syyttd: periti liki 38 prosenttia kaikista
asukkaista on alle 29-vuotiaita, ja 20-28-vuotiaiden suhteellinen osuus on huomattavasti
suurempi kuin useimmissa muissa kunnissa (LSSAVI 2021, 39). Pinta-alaltaan Jyviskyld
on 1 466 km?, josta 295 km? on vesistdjd. Viestotiheys on 122 asukasta nelickilometril-

l4. Vuonna 2009 Jyviskylin maalaiskunta ja Korpilahti liittyivit Jyviskyldin.

Nuorisotoimen nettokiyttémenot olivat vuonna 2019 yhteensi 5,84 miljoonaa euroa (yhti
nuorta kohden 108 euroa). Jyviskylissi etsivid nuorisotydtd tehddidn sekd kunnan omana toi-
mintana (11/12 tyontekijii) ettd ostopalveluna piihde- ja mielenterveyshaittojen ehkiisyyn
ja hoitoon keskittyneeltd, tyévalmennuksenkin palveluita tarjoavalta Sovatek-sddtioled (3
tyontekijid). Kunnan etsivit tydskentelevit nuorisopalvelujen organisaatiossa, joka kuuluu
kulttuuri- ja vapaa-ajan palveluihin. Samaten kunnan nuorisopalvelujen omaa toimintaa
on alueen tydpajatoimijoista suurin, Nuorten taidetydpaja, jonka sisilld on niin erilaisia
arjentaito- kuin tydelimipajojakin. Lisiksi Jyviskyldssd toimii useampia tydpajatoimintaa

tarjoavia jirjestdjd, joista yksi on edelld mainittu Sovatek.

Hameenlinna on asukasluvultaan noin puolet Jyviskylin asukasmiiristi ja Suomen
14:nneksi suurin kunta. Alle 29-vuotiaita on viestostd noin 30 prosenttia. Pinta-alaltaan
Himeenlinna on 2 032 km?, josta 246 km? on vesistojd. Viestotiheys on 38 asukasta

neliskilometrilli. Vuonna 2009 Hauho, Kalvola, Lammi, Renko ja Tuulos liittyivit Hi-
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meenlinnan kaupunkiin. T4td ennen Himeenlinnan maalaiskunta ja Vanajan kunta oli

liitecty padosin Himeenlinnaan ja osa naapurikuntiin.

Nuorisotoimen nettokayttomenot olivat vuonna 2019 yhteensi 1,08 miljoonaa euroa (yhti
nuorta kohden 54 euroa). Kaikki Himeenlinnan etsivit (5 tyontekijii) tyoskentelevit
kunnan alaisuudessa osana varhaiskasvatuksen ja koulutuksen palveluihin kuuluvia nuo-
risopalveluja. Himeenlinnassa kaikki nuorille tarkoitettu tydpajatoiminta on jirjestojen
pyorittimii: Himeen Setlementti ry:1ld on Duunaamo-tyopaja, Himeenlinnan Seudun
4H-yhdistys ry:lld tydpajat Tikki ja Reki ja Luotsi-sditiolld useita yksikkoji. Kunnalla ei
ole omia tydpajoja. Duunaamo on keskittynyt arjen hallinnan seki opiskelu- ja tydeld-
mivalmiuksien vahvistamiseen moninaisten toimintamahdollisuuksien (esim. kisityo- ja
kuvataide-, kahvila-, musiikki-, it-tehtivit) avulla; Tikissd voi tydskennelld mm. piha- ja
puutarhatéiden, polkupyérien, kierrityksen, keittidtdiden sekd lasten ja nuorten ohjauksen
parissa; Reki-pajalla toimitaan esimerkiksi keittio-, kotitydpalvelu- ja asiakaspalvelutehti-

vissd.

Kitee on hieman yli 10 000 asukkaan kunta Pohjois-Karjalassa. Se on pinta-alaltaan
suurempi kuin Jyviskyli eli 1 724 km?, josta 471 km? on vesist6ji. Viestotiheys on kui-
tenkin vain alle kahdeksan asukasta neliokilometrilld. Alle 29-vuotiaita Kiteelld on noin

20 prosenttia.

Nuorisotoimen nettokdyttomenot olivat Kiteelld vuonna 2019 yhteensi 304 080 euroa
(yhtd nuorta kohden 151 euroa). Kiteelld on yksi etsivd nuorisotydntekiji, joka tyoskentelee
kunnan vapaa-aikapalvelujen kokonaisuuteen kuuluvissa nuorisopalveluissa. Lisiksi hin
tyoskentelee pdivin viikossa ammattiopistossa kuraattorina. Nuorten tySpajatoimintaa
Kiteen kaupunki jirjestdd yhdessd Honkalampi-siitién kanssa. Tyopajalla voi tehdi tehtivid
metalli-, kokoonpano-, auto-, puu-, entiséinti-, kiinteistd-, puutarha-, toimisto-, tekstiili-,

keittio- ja puhdistuspalveluosastoilla.

4.2 HAASTATTELUJEN TOTEUTUS JA TEEMAT

Kussakin kunnassa haastateltiin kahta ryhmii: etsivin nuorisotydn ja tydpajatoiminnan
toimijoita sekd muita sellaisia nuorten palvelujen toteuttajia, jotka tekevit yhteistydti etsi-
vien ja tydpajojen kanssa. Lihetimme kutsut sihkdpostitse muun muassa netistd etsimil-
lemme tydntekijoille. Niissd kuvattiin tutkimusta tihin tapaan: “Teemme Kohdennetun
nuorisotydn osaamiskeskuksessa katsausta monialaisesta yhteistydsti nuorten palveluissa
muutamassa kunnassa, ja olemme valinneet teidin kuntanne yhdeksi lihemmin tarkas-
telun kohteeksi. Erityisesti tarkastelemme, kuinka ammattilaiset hahmottavat yhteistys-
td eri tahojen kanssa ja miten palvelut saavuttavat nuoret ja nuoret saavuttavat palvelut.
Haastattelemme etsivin nuorisotydn ja tydpajatoiminnan vikei ja lisiksi tavoittelemme

Ohjaamon tai nuorten ohjaus- ja palveluverkoston keskeisid toimijoita etdni tehtiviin
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ryhmihaastatteluun eli teitd. Ehkd 4-6 henkei olisi sopiva joukko haastatella ryhmini.
Olisiko tillainen etini Teamsilld toteutettava ryhmihaastattelu (max 1,5 h) mahdollinen
huhtikuun loppupuoliskolla? Parhaimmillaan se toimii yhteistydn kehittimisen foorumina

teille itsellekin.”

Haastatteluihin osallistui kaikkiaan seitsemin etsivid nuorisotyontekijii, kuusi tydpaja-
valmentajaa seki yksi nuorisotyon toimialapdillikké. Muista nuorten palvelujen toteutta-
jista haastateltiin TE-asiantuntijoita, tyéllisyyspalvelujen valmentajaa, sosiaaliohjaajia tai
-tyontekijid, hankepiillikkod, Ohjaamo-koordinaattoreita seki ammatillisten oppilaitosten

opinto- ja uraohjaajia seki tyéllisyyden kuntakokeilun omavalmentajaa.

Erottamalla nimi ammattilaiset eri ryhmiksi saimme kuhunkin haastatteluun sopivan alle
kahdeksan hengen ryhmin, jossa kaikilla osallistujilla oli tilaa pohtia ja puhua haastattelun
teemoista. Toisaalta erottaminen antoi ehki tilaa my®s kehittimistd koskevien nikokulmien
esiin nostamiselle. Kunkin kunnan etsivien nuorisotydntekijdiden ja tydpajatoimijoiden
yhdistiminen samaan haastatteluun mahdollisesti lisisi ndiden keskindistd vuorovaiku-
tusta. Haastatteluissa kisiteltiin nuorten tarpeita kunnassa ja sen eri alueilla, palvelujen
riittdvyyttd ja puutteita, yhteistydti eri toimijoiden kanssa yksiloidysti sekd toimivia kiy-

tinteiti. Haastattelurunko on liitteessi 1.

Jilkikiteen tarkasteltuna haastateltavia tavoitellessa olisi ollut tarpeen pyytii mukaan
joitakin terveydenhuollon tyéntekijéitd. Toki Ohjaamojen kautta ammattilaisia etsiessd
heitikin olisi voinut haastatteluihin saada, mutta niin ei kdynyt. On my6s mahdollista,
ettd vaikka olisimme heitd aktiivisesti tavoitelleetkin, he eivit olisi pystyneet osallistumaan.
Haastatteluista tehtiin muistiot, ei sanatarkkaa litterointia. Tulososiossa haastateltujen

nikemykset ja kokemukset esitelldin siniselld ja niitd tiivistetddn ja tulkitaan leipatekstilld.
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5 HYVA YHTEISTYO NUORTEN
PALVELUISSA

Kysyimme haastatteluissa, miten tydntekijit kuvaisivat hyvii yhteistyotd. Mitkd tekijit
kertovat toimivasta yhteistyosti? Jyviskylissi painotettiin, ettd toisen tydn arvostaminen on
hyvin yhteistyon kulmakivi. Hyvin yhteistydn kehittimiseen tarvitaan aikaa ja rakenteita.
Jotta yhteisty6 todella toimii, se edellyttdd luottamusta — ja luottamus puolestaan ei synny

itsestddn, vaan sen katsotaan tarvitsevan pohjakseen tietoa toisten tyonkuvista ja palveluista.

Hyva yhteistyo on sita, etta tiedetaan toisten tyo ja palvelut niin hyvin,
etta voidaan luottaa toisen tekeman arvion oikeellisuuteen. Tydpajan ja
etsivan nuorisotydn yhteistyd koetaan todella hyvaksi. Pajalle ohjautuu
etsivasta oikea-aikaisesti nuoria. Pajalta my&s saattaen vaihdetaan etsivil-
le, ja etsivat tulevat esittelemaan tyotaan pajalle. Kaupungin ja Sovatekin
yhteistyd sujuu hyvin.

Oulun Bystrom monialaisuudessaan ja -puolisuudessaan on hyva tavoite,
matka siihen suuntaan on alkanut Jyvaskylassa, mutta se on kivikkoinen.
Nuortentalo (jossa toimii Ohjaamo, nuorisovastaanotto, J-nappi seka etsi-
via nuorisotydntekijoita) voisi edistaa yhdessa tekemista ja kasvokkaista,
nuorille tarjottavaa yhteista palveluohjausta.

Himeenlinnan nikékulmasta hyvi yhteistyd on tarvelihtoistd.

Keskidssa on silloin asiakas, ja luotetaan siihen, etta asiakas on kaikissa
tilanteissa lopulta oman elamansa asiantuntija. Samalla luotetaan niiden
tydntekijdiden ammattitaitoon ja sanomaan, jotka jakavat arkea asiak-
kaan kanssa ja jotka nakevat kaytannon toimintaa ja toimintakykya.
Kentan aani otetaan tosissaan ja asiat tehdaan oikeasti yhteistydssa niin,
etta esimerkiksi tydpajavalmentaja osaa hyodyntaa sosiaalityon taitoa
paperi- ja raha-asioiden hoitamissa, ja sosiaalityo ottaa tosissaan sen,
ettad pajalla osataan tehda pystyvyyden rakentamista ja kannustamista.

Ideaalina toistuu my®és jyviskyliliisten esille nostama luottamuksen teema: toimivassa mo-
nialaisessa yhteistydssi yhden palvelun tydntekijin ei tarvitse tehdi kaikkea itse, kun hin
ymmirtii kunkin tydroolin vahvuudet ja osaa hyodyntii toisen antia myds oman palvelun
tavoitteiden tdyteamiseksi silloin, kun se on asiakkaan kannalta parasta. Himeenlinnassa

koetaan, etti...
..yhteistyon ei pitaisi olla henkildsidonnaista, jolloin se voi tyssata tydn-

tekijoiden vaihtuessa. Onnistunut yhteistyd vaatii myds pienta joustoa
omista rooleista ja asiakaspalveluhenkisyytt3; ei tarvitse olla niin tarkka
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kuuluuko asia juuri minulle vai ei. Hyvaan yhteistyohon otetaan mukaan
myos nuorten omat verkostot. Palvelujen yhteistydn keskidossa on nuo-
ren kohtaaminen, kuulluksi tuleminen ja keskittyminen nuoren asiaan
ohjauksessa.

Hyva monialainen ja poikkihallinnollinen yhteistyo edellyttaa laajassa
kunnassa myds selkeita yhdyshenkildita, jotta ollaan tietoisia, keihin ottaa
yhteytta ja missa mennaan. Ohjaamoverkoston kuukausittaiset palaverit
ovat tarkea paikka eri ilmididen, tarpeiden havaitsemiseen seka yhteis-
tydn kehittdmiseen.

Kiteelld kunnan pienuus koetaan vahvuutena, koska silloin tunnetaan toiset tyontekijit
ja nuoretkin. Hyvin yhteistyon tavoiterima voidaan pienessi kunnassa asettaa korkealle:
sithen, ettei kunnassa ole kiytinnossi lainkaan palvelujirjestelmin ulkopuolella olevia
nuoria. Tavoitteena on, ettd kaikki ammatilliset vastuualat tulevat rajapintojaan mydten
katetuksi niin eheisti, ettei putoamisen paikkoja jii. Kun aukot on tilkitty, voidaan yhteis-
tyoverkostoissa keskittyd varmistamaan palvelujen vilisten siirtymien sujuvuus takaamalla

sen vaatima aika- ja huomioresurssi.

Hyva yhteistyd nuorten palveluissa on sita, etta kun nuori tulee palveluun,
joku on jo ottanut koppia nuoresta eika palveluista tippuneita nuoria ole
tai niita on harvoin. Toimivassa yhteistyoverkostossa tiedetaan, missa
kukin nuori on ja etta hanella on riittavat tukitoimet.

Verkostoyhteistydssa kiinnitetaan huomiota kunkin palvelun oikea-aikai-
suuteen ja tarpeellisuuteen, ja kohdennetaan nain resursseja tehokkaasti.
Muihin toimijoihin ollaan aktiivisesti yhteydessa tarpeen mukaan heti
yhteistyon alkaessa, nuoren suostumuksella. "Kiteen mallissa” korostuu
kiireetdn saattaen vaihtaminen, jossa nuorelle annetaan aikaa kiinnittya
uuteen palveluun. Tarkeaksi koetaan myods ammattilaisten seuranta-
ryhmat, joissa vaihdetaan kuulumisia ja ideoita ja kaydaan keskustelua.

Etsivien ja tydpajojen nikokulmasta monialaista yhteistydtd tukee se, ettd heidin omat tys-
tehtdvinsi tunnetaan palveluissa ja myds nuorta koskevaa arkista tietoa ja arvioita kuullaan
ja arvostetaan. Hyvissi yhteistydssd kunkin tahon hiljaisesta — ja toisille usein nikymie-
tomistd — tiedosta tehdddn kuuluvaa ja vaikuttavaa ottamalla se aktiivisesti kiytté6n ja
hyodyntimilla sitd sidnnollisesti niin yksittdisten nuorten tilanteissa kuin rakenteellisen

tason kehittimisessi.
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6 NUORTEN PALVELUJEN
PUUTTEET JA NIIDEN VAIKUTUKSET
AMMATTILAISTEN TOIMINTAAN

“Nuoret tarvitsevat lempeyttd ja lujuutta, korjaavaa kasvatustyétd, rinnalla kulkemista
ja selkeitd palvelupolkuja”, tiivistettiin Himeenlinnassa. Nyt palveluihin pdisemisessi ja
selkeissd palvelupoluissa on haastattelemiemme tyontekijoiden mukaan vield parannettavaa.
Useimmat ammattilaisten kokemat nuorten palvelujen puutteet koskivat terveyspalveluja,
erityisesti mielenterveyspalveluja. Niiden katsottiin olevan tarpeisiin nihden alakanttiin
resursoituja, hankalasti saatavilla, mutta myds osin nuoren ja muun palvelujirjestelmin
kannalta huonosti toimivia: nuoren tarpeita ei kuulla riittdvisti, ja nuori laitetaan nopeasti
muihin palveluihin. Juuri tistd usein julkisuudessakin kuullusta palvelujen puutteesta

johtuen haastatteluihin olisi ollut hyvi saada my®6s terveydenhuollon nikokulmia.

Etenkin monet etsivit nuorisotydntekijit ja tydpajavalmentajat kokevat mielenterveyspal-
veluiden tarjonnan vihiisyyden ja toimimattomuuden kuormittavan tilld hetkelld heidin
tydtddn ja aiheuttavan nuorille kohtuuttomia tilanteita. Palveluihin piisyd joudutaan
odottelemaan nuorten kanssa pitkii aikoja, ja kun toivotun palvelun ovet viimein niyt-
tivit aukeavan, nuorta saatetaankin taas ohjata sieltdi muualle. Sen varmistaminen, ettd
nuori osaa ja jaksaa hakeutua uuteen palveluun kertomaan jilleen henkilskohtaisia tietoja
terveydestidin uusille tydntekijoille, lankeaa usein etsivien nuorisotydntekijoiden tai ty-

pajavalmentajien harteille.

Jyvaskylan etsivien ja tydpajavalmentajien mukaan nuoret joutuvat odot-
tamaan monia kuukausia psykiatrian poliklinikan laakariaikoja. Matalan
kynnyksen mielenterveyspalveluja ei mydskaan ole saatavilla tarpeeksi.
Nuoret eivat tarvitsisi esimerkiksi masennukseen aina juuri psykiatrian
poliklinikan asiakkuutta, silla olotila voisi helpottua kevyemmallakin tuel-
la. Matalan kynnyksen mielenterveyspalveluiksi tydntekijat laskevat en-
nen kaikkea terveysasemien depressiohoitajat, mutta heidan resurssinsa
ovat niin kuormittuneet, etta heidankin palveluihinsa voi Jyvaskylassa
joutua jonottamaan useita kuukausia. Kun lopulta asiakkuus kaynnis-
tyy, on kayntien maara rajallinen ja vain tietyksi ajaksi, mika ei aina riita
ongelmien ratkaisemiseen. Nuorten tilanteet ovatkin usein pitkalle krii-
siytyneita, kun tarpeellisia mielenterveyspalveluita ei ole saatu ajoissa.
Etsivan nuorisotyon ja tyopajojen tyontekijat kysyvatkin, pitaaké nuoren
tilanteen menna pitkalle ennen kuin minkaanlaista apua voi saada.

Mielenterveyspalveluissa edellytetdin nuorilta kykyi sanoittaa tarpeitaan ja sinnikkyytti,

miti kaikilla ei ole. Lisiksi usein edellytetiin piihteettomyyttd, vaikka mielenterveyden
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tukeminen auttaisi vihentimiin piihteiden kiyttod (kaksoisdiagnoosidilemma ja pois-
kiddnnyteimisen kulttuuri). Jotta askeleet piihteetonti elimintapaa kohti olisivat nuorten
ulottuvilla, tarvittaisiin sellaisia paikallisesti tuotettuja mahdollisuuksia, jotka eivit katoa
vilittdmisti sen perusteella, ettd nuorella on piihteiden kiyttoi. Himeenlinnan etsivit

nuorisotydntekijit ja tydpajavalmentajat tiivistivit pulmia niin:

Nuori saattaa joutua odottamaan aikaa laakarille yli kuukauden, ja vas-
ta sen jalkeen han voi paasta mielenterveyspalveluihin. Ne, jotka ovat
paasseet palveluiden piiriin, ovat joutuneet usein tekemaan sen eteen
paljon téita. Monelle huonossa kunnossa olevalle tama ei ole mahdollis-
ta — pitaisi olla aina rinnalla joku taistelemassa puolesta. Kotiin vietavia
terveys- ja mielenterveyspalveluja tarvittaisiin, esimerkiksi kotitiimi, joka
paasisi jalkautumaan nuoren kotiin.

Jos nuorella on paihdetaustaa tai vain satunnaista kannabiksen kayttoa,
ovet sulkeutuvat mielenterveyspalveluihin eika terapiaan paase. Aluksi
vaaditaan ehdotonta paihteettomyytta ja puhtaat seulat, vaikka juuri
paihteettdmyyteen voisi saada valineita mielenterveyden ammattilaisia
tapaamalla — paasisi kasittelemaan niita tekijoita, jotka osin ovat olleet
johtamassa paihteiden kayttéon. Kaivattaisiin edes jotain vaihtoehtoista
mielenterveyspalvelua ja rinnalla kulkevia palveluja siihen tilanteeseen,
jolloin seulat eivat ole puhtaat.

Toinen palvelun kohderyhmi, jonka koetaan nyt jddvin ilman riittdvid palveluja, ovat nep-
sy-nuoret eli neuropsykiatrisista oireista kirsivit. Usein jopa tyon ja koulutuksen ulkopuoli-
sille suunnatut palvelut saattavat edellyttii nuorelta sellaista toimintakykyi ja sitoutumista,
joka ei etenkdidn suurempien kaupunkien ammattilaisten mukaan ota nuorten tosiasiallisia
lihestilanteita — virittivdt niitd sicten piihteet tai neuropsykiatriset erityispiirteet — tar-
peeksi huomioon. Vaikka esimerkiksi Jyviskylissi on tarjolla starttipajatoimintaa Nuorten
taidetydpajalla (kaksi kahdeksan nuoren ryhmii), ei se haastattelemiemme monialaisten
palvelujen ammattilaisten mukaan riitd vastaamaan kysyntidn. Seki entistikin mata-
lamman kynnyksen ryhmitoimintaan ettd kotiin jalkautuviin tukipalveluihin kaivataan

huomattavaa, pitkijinteisti lisiresursointia.

Jyvaskylan monialainen ryhma nakee myds, etta tydmarkkinoiden ul-
kopuolisten nuorten kuntouttavia paikkoja on Jyvaskylassa liian vahan,
eika sosiaalista kuntoutusta ole saatavilla riittavasti. Nuorille tarvittaisiin
nykyista matalamman kynnyksen ryhmatoimintaa, johon ei tarvitse si-
toutua. NEET-nuorten ja asunnottomien nuorten maara on kasvanut.
Tarvitaankin lisaa kotiin vietavaa tukea, talous- ja velkaneuvontaa, rikos-
oikeudellista neuvontaa seka palveluohjausta. Nuoret korostavat jutte-
luavun tarvetta. Tarvittaisiin tukihenkildtoimintaa seka paikkoja, joissa
voisi asioida paihtyneenakin. Nyt asiat etenevat pitkalti hankkeilla, eivat
perustoimintana.
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Kiteelld koettiin haastatelluista kunnista vihiten nuorten palvelujen puutteita. Kaikki
haastateltavat vaikuttivat jokseenkin yksimielisiled siitd, ettd palvelutarjonnan miiri ja
resurssit periaatteessa riittdvit kohtaamaan kysynnin. Jatkossa Kiteelld panostukset pitdi

kohdentaa palvelujen vilisen toiminnan sujuvoittamiseen ja toimijaroolien selkeyttimiseen.

Kehittamistarvetta Idytyy yksittaisissa asioissa. Ohjautumisen kohdalla
pitaisi kaikkien toimijoiden skarpata. Nuorten profiloitumista harjoitel-
laan: kuka nuori on etsivan nuorisotydn asiakas ja mitka ovat etsivan
tydtehtavia, mika taas kuuluu oppilaitokselle. Verkoston tydntekijoissa
on vaihtuvuutta ja se myds tuo toimijoiden valille epatietoisuutta toisten
vastuualueista.

Palveluja ja hankkeita on, mutta verkostoyhteistydhon pitaisi panostaa,
rakentaa ja yllapitaa sita. TE-palveluissa olisi hydtya, jos olisi yksi asiantun-
tija, joka keskittyy nuoriin ja kavisi esimerkiksi oppilaitoksissa. Nyt nuor-
ten ja muiden asioita hoitaa useampi TE-asiantuntija. Terveydenhuollon
palveluihin paasee kunnassa melko nopeastikin, myos miepa-palveluihin,
mutta sielta ei juurikaan saa tiivista hoitosuhdetta. Nuoret ovat hydtyneet
mielenterveysryhmista, mutta paihderyhmia ei ole nuorille.

Osin palvelujen saatavuuden ongelmat koskevat kuntien reunamilla asuvia nuoria, mutta alu-
eelliset erot palvelujen saatavuudessa ja saavutettavuudessa koskevat myds sosiaalickonomisesti
heikompia alueita lihelld kaupunkien keskustoja. Julkisen liikenteen puutteet vaikeuttavat

reunamilla tai liitoskunnissa asuvien nuorten mahdollisuuksia saada tarvitsemiaan palveluja.

Kulkeminen etaalta palveluihin on haastavaa laajassa Jyvaskylassa. Toi-
saalta nuoret ovat Jyvaskylan keskustan laheisyydessakin, esimerkiksi
Huhtasuolla, kiinni asuinpaikassaan ja henkisesti etaalla keskustasta.

Hameenlinnan kantakaupungissa sijaitseva Ohjaamo tai muut palvelut ei-
vat palvele onnistuneesti lammilaisia, tuuloslaisia, hauholaisia taiiittalalaisia
nuoria, jotka eivat paase kantakaupungin alueelle kovinkaan helposti. Jul-
kinen lilikenne on harvaa, painottuen kouluaikoihin, ja se rajaa myos naiden
alueiden nuorten kouluttautumisen tai tydn tekemisen mahdollisuuksia.

Kiteelld alueelliset erot palvelujen saatavuudessa tulevat nakyville erityi-
sesti kuntaliitosalueiden kohdalla: esimerkiksi Kesalahdella, 35 kilometrin
paassa Kiteen keskustasta, kaikki nuoret eivat aktivoidu tarvitsemiinsa
palveluihin. Myds haja-asutusalueella ja taajamien ulkopuolella voi olla
ongelmia tukipalveluiden saamisessa.

Palvelujen saatavuus vaihtelee kunnittain ja kunnan eri alueiden sisilld. Korona-aika on
osaltaan lisinnyt nuorten mielenterveyspalvelujen tarvett. Osa hoitovajeista on syntynyt
hoitojen siirtymisesti ja kasvokkaisten palvelujen vihenemisestd, osa koronan sosiaalisesta
ja psyykkisestd kuormittavuudesta (Manu, Puuronen & Ranta 2021, 61-64; ks. myos
Kinnunen 2020).
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7 YHTEISTYON TOIMIVUUS JA
KEHITTAMISTARPEET

Tarkastelemme tissi osassa yhteistyotapoja sekd niiden toimivuutta erityisesti etsivin
nuorisotydn ja tydpajojen nikdkulmasta, ja myds sitd, mitd muilla ammattilaisilla on
sanottavanaan yhteistyosti ja sen kehittimistarpeista yleisesti, mutta erityisesti etsivisti

nuorisotydsti ja tyopajoista.

7.1 ETSIVAN NUORISOTYON YHTEISTY® MUIDEN
PALVELUJEN KANSSA

YHTEISTYO SOSIAALITYON KANSSA

Haastattelemamme etsivit nuorisotyontekijit kokivat yhteistyon sosiaalitoimen tydntekijdiden
y Y y y
kanssa toimivan piisiintodisesti sujuvasti. Etsivilli nuorisoty6lli ja sosiaalitydlli on monin
p ) Yy J Yy
paikoin yhteisid kokoontumisia ja molemminpuolisia vierailuja, joissa toimintamallien ohella
tutustutaan uusiin tydntekijoihin. Etenkin Kiteen kaltaisessa pienessi kunnassa sosiaalityonte-
kijit ovat etsiville nuorisotyontekijille mahdollisesti tyopareja nuoria ohjattaessa, ja my6s muissa
J J ) ] Ja my
kunnissa heiddt koetaan liheisiksi kumppaneiksi. Jyviskylissikin on toimittu tydparimallil-
la, joskin yhteistydn katsotaan olevan “kriisiluonteisempaa” kuin ympiréivilld pienemmill3
paikkakunnilla. Etsivin nuorisotydn ja sosiaalitydn yhteistydn koetaan palvelevan yhteisti
padmiirii eli nuoren auttamista. Vaikuttaakin siltd, ettd etsivin nuorisotyon ja sosiaalityon

toimintamallit ovat tarkastelukunnissa hioutuneet yhteensopiviksi ja toisiaan tdydentiviksi.

Sosiaalitydntekijat ymmmartavat Jyvaskylassa etsivan nuorisotyon toi-
minta-ajatuksen, ja kun toimijoiden keskinaiset roolit ovat kaytannon
tydssa hahmottuneet hyvin, on yhteistyo tiivista ja toisten antia osataan
hyodyntaa.

Hameenlinnan sosiaali- ja kriisipaivystyksesta on saatu positiivisia koke-
muksia: on saatu nuorille apua ja tuntuu, etta etsivat nuorisotydntekijat
on otettu tosissaan ja heita on kuunneltu hyvin. Toisinaan lastensuojelun
jalkihuollosta tulee oma-aloitteisesti nuoria, jotka eivat saa tarvitsemaan-
sa tukea jalkihuollosta, ja etsivat ottavat heidat vastaan, vaikka yleinen
periaate on, etta sosiaalityd vastaa heista.

Kiteella verkostoyhteistyd etsivan ja sosiaalitydon valilla on luontevaa.
Uudet sosiaaliohjaajat ja -tyontekijat kayvat nuoriso- ja yhteisotilassa
Linkilla tutustumassa toimintaan ja esittaytymassa. Etsiva on usein mu-
kana nuorten sosiaalityon palavereissa, joissa mietitaan, miten etsiva voi
tukea nuorta arjessa.
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TERVEYDENHUOLTO

Yhteistyd terveydenhuollon palvelujen kanssa on etsivissi nuorisotydssi aktiivista kaikissa
kolmessa kunnassa. Kuitenkin seki palvelujen ettd yhteistyon toimivuudessa etsivit ilmai-
sevat Kiteetd lukuun ottamatta huomattavia puutteita. Ne aiheuttavat huolia ja turhautu-
mista esimerkiksi silloin, kun nuoret eivit mielenterveyspalvelujen resurssipulan tai muista
syistd tekemien rajausten takia saa tarvitsemiaan palveluita, ja nuoria ohjataan siksi takaisin

etsivdin nuorisotydhén odottamaan apua muualta.

Etsivaan tyohon ohjautuu Jyvaskylassa nuoria keskimaaraista enemman
terveydenhuollosta, ja tata selittaa osin Sovatekin oma terveysneuvon-
tapalvelu Visiitti seka paihdelaaketieteen poliklinikka, joka on tarkoitettu
huumeita kayttaville ja seksityota tekeville. Sielta ohjautuu saannollisesti
palvelujen ulkopuolella olevia nuoria Sovatekin etsiville. Tydssa tavoite-
taan sellaisiakin nuoria, joilla ei ole vaikkapa puhelinta ja joita ei muuta
kautta voida tavoittaa. Mielenterveyspalvelujen kuormituksen takia esi-
merkiksi kriisikeskus Mobilesta tai psykiatrian poliklinikalta saatetaan
ohjata nuoria etsiville, joiden sitten tulee puolestaan auttaa nuoria vas-
taavien, mielenterveytta tukevien palvelujen piiriin. Etsiva nuorisotyd on
ainoa palvelu, johon paasemista ei tarvitse odotella pitkaan.

Hameenlinnassa ollaan usein tekemisissa nuorten omien terveysasemi-
en palvelujen kanssa. Valilla on |6ydetty oikoreitteja ja nuoriin suopeasti
suhtautuvia tyontekijoita. Keskussairaalan intensiivitydryhma on myds
ollut tarpeen mukaan yhteydessa etsiviin.

Kiteen etsivalla on Siunsoten mielenterveys- ja paihdepalvelujen kanssa
aktiivista ohjausta kumminkin pain —etsiva tuntee vanhan tyonsa kautta
psykiatrisia sairaanhoitajia, ja yhteistydta on tehty esimerkiksi nuorten
ryhmatoiminnassa, jossa harjoiteltiin sosiaalisia taitoja ja osallisuutta. Ke-
vaalla 2021 kaynnistyi Mind-ryhma, jonka etsiva jarjestaa mielenterveys- ja
paihdepalvelujen ohjaamille nuorille: sosiaalipedagogista hevostoimintaa
yhdistettyna itsetuntemukseen ja mindfulness-harjoituksiin. Etsiva on
my&s mukana terveydenhuollon palavereissa, jos nuori sita toivoo. Valilla
tulee painetta paikata mielenterveyspalveluita, mutta lopulta nuorten
kannattelu toteutuu kuitenkin yhteistyona. Tyotehtavia ja tydnkuvia on
kayty lapi verkostossa, se tukee Kiteen yhteistyota.

OHJAAMO

Yhteistyomallit etsivien ja Ohjaamon vililld ovat erilaisia kussakin kunnassa ja heijastele-
vat sitd, kuinka toimijat hahmottavat oman roolinsa, ominaisimmat kohderyhminsi seki
paikallisten nuorten tilanteet ja tarpeet. Etenkin kun tarkastellaan etsivien nuorisotydnte-
kijéiden nikemyksii, on nihtivissd, ettd kunnan koko heijastuu monialaisten palveluver-

kostojen toivottavana pidettyyn luonteeseen. Pienessd kunnassa, kuten Kiteelld, Ohjaamon
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olemassaolon ei koeta tuovan erityisid hyotyji, silld yhteydet harvalukuisten toimijoiden
vililld ovat valmiiksi mutkattomia muutenkin. Nuorten katsotaan saavan tarvitsemansa
avun, kunhan he tulevat tekemisiin verkoston jonkun tydntekijin kanssa, joka osaa aut-
taa alkuun tarvittavan avun 18ytimisessi. Mikili Ohjaamon sidnnolliseen toimintaan ei
16ydeti riittdvin monialaista, sidnnélliseen lisnioloon sitoutunutta tyontekijijoukkoa, on
riski, ettd Ohjaamon pydrittiminen tulee suurelta osin verkostoyhteistyon toimivuudesta

muutenkin riippuvaisten nuorisotyontekijéiden tehtiviksi.

Ohjaamoa Kiteen etsivassa nuorisotyossa ja tyopajatoiminnassa ei kai-
pailla. Vuosina 2016-2017 kaytiin lapi verkostoja ja huomattiin, etta verkos-
totyo toimii "aarettoman hyvin” ja verraten nopeasti. Jos nuori tarvitsee
apua, niin nopeasti paastaan verkoston jasenten avulla kaivatun tuen ja
palvelun piiriin. Siksi he kokevat, ettei Ohjaamo fyysisena paikkana ole
tarpeellinen. Jos jatkossa tulisi jonkinlainen haja-asutusaluemalli Ohjaa-
mo-toiminnalle, silloin Kiteellakin kuulostellaan, toimisiko se.

Muiden Kiteen ammattilaisten nakékulmasta Ohjaamo-toiminta olisi
Kiteellakin tarpeen, se voisi vahvistaa verkostoa ja yhteistyota. Ohjaamo
2.0 ESR-hankkeen jalkeen Ohjaamo jatkui kunnan omana toimintana
noin 1,5 vuotta. Sen sydamena oli silloinen etsiva nuorisotyontekija.

Aiempi Ohjaamotoiminta Kiteelld onkin saattanut palvella nuoria tai konkreettista palve-
luohjausta enemmin juuri ammattilaisten keskiniistd yhteydenpitoa. On mahdollista, etti
Ohjaamon vetovastuu jii Kiteelld liiaksi etsivin nuorisotydn harteille, ja siksi nuorisotoimen
tyontekijit eivit nie sithen panostamista tilld hetkelld oleelliseksi toisin kuin muut tydn-
tekijit. Etsivit saattavat kokea, ettd heidin tyopanostaan kiytetddn Ohjaamoissa liiankin

vahvasti suhteessa heidin resursseihinsa (ks. Pietikdinen 2019).

Isornmassa kunnassa, Hameenlinnassa, Ohjaamo koetaan selvasti tar-
peelliseksi — ja se on tuonut etsivienkin hyédyntamia mahdollisuuksia,
kuten terveysneuvontapisteen nuorten ulottuville seka tapaamistiloja ja
hyodyllisia kontakteja niin sosiaali- kuin tyollisyyspalveluihin. Nuoret ovat
Ohjaamotoiminnan ansiosta saaneet tarvitsemansa avun aiempaa no-
peammin ja sujuvammin. Nyt (huhtikuussa 2021) monen toimijan ollessa
etana ja kuntakokeiluvalmistelun aiheuttaessa epatietoisuutta tydonkuvista,
kaivattaisiin selkeytta ja yhteisia toimintamalleja. Etsivat ovat olleet paikalla
saannollisesti viikoittain, ja muiden palvelujen nakdkulmasta tama onkin
hyvin toivottua, silla etsivan nuorisotydn merkitys Ohjaamon nuorten
hyvinvointia tukevan "karjen” ja yhteistydverkostojen rakentamisen kan-
nalta koetaan suureksi. Etsivien rooli Ohjaamon sisalla ohjaustydn arjessa
on kuitenkin valilla hakenut paikkaansa — etenkin Ohjaamon jaaminen
hiljattain ilman selkeaa koordinoijaa on heijastunut epatietoisuutena toi-
mijoiden tydnjaosta. Mikali muiden palvelujen saatavuudessa on ongelmia,
kuten korona-aikana on ollut, etsivien tyd Ohjaamossa on saattanut tuntua
epatarkoituksenmukaiselta muiden palvelujen paikkaamiselta. Jos Oh-
jaamossa ollaan, ollaanko siella tekemassa nimenomaan etsivaa tyota vai
tuuraamassa muita tahoja, kun Ohjaamossa ei ole vakituista henkilost6a?
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Jyviskylissi kysymys rajankidynnisti etsivien ja Ohjaamon vililld on jinnitteisempia.

Ohjaamon koetaan olevan niin jyvaskylalaisille nuorille kuin etsivalle
nuorisotydllekin tarpeellinen paikka, jonne nuoria on voitu ohjata ja josta
he ovat saaneet apua monenlaisiin tilanteisiin. Etsivat ovat hahmotta-
neet asemansa suhteessa Ohjaamoon sinne ohjaavina tahoina, joiden
ominaisimmat toiminnan tilat, kohderyhmat ja omat ohjautumisen ka-
navat kuitenkin 1dytyvat Ohjaamon ja muiden palvelujen ulkopuolelta.
Etsivat nuorisotyontekijat jattivat paivystamisen Jyvaskylan Ohjaamossa
aiemman kokeilun tasolle. Sittemmin Ohjaamossa on ollut nuorisotydn-
tekijoita, jotka ovat huolehtineet nuorisotydn tontista.

Ohjaamon ja sitd laajemman kokonaisuuden, Nuortentalon, vetovastuussa olevat toimijat
kuitenkin nikisivit etsivin nuorisoty6n mielelliin kiinteini osana Ohjaamon sekid Nuor-
tentalon palveluita ja auttamassa muitakin kuin NEET-statuksella olevia nuoria. Aluehal-

lintovirastojen ohjaukseen koettiin niilti osin tarkentamisen tarvetta.

Yhteistyo etsivien kanssa voisi olla nykyista antoisampaa, sen toivotaan
tiivistyvan Nuortentalossa, koska osa etsivista on sijoittumassa sinne.
Jyvaskylassa etsivien nuorisotydntekijoiden koetaan rajaavan tehtaviaan
enemman kuin monissa kunnissa, eli he maarittelevat tarkasti, kenelle
palvelu on ja mita siina tehdaan. Tyd on rajattu NEET-nuoriin. Tama on
jannitteinen asia. Nuortentalo voisi edistaa yhdessa tekemista ja kasvok-
kaista, nuorille tarjottavaa yhteista palveluohjausta. Aluehallintovirastot
voisivat kiinnittaa huomiota eri alueilla yhdenmukaiseen ohjeistukseen
etsivan nuorisotyon tehtavista.

OPPILAITOKSET

Suhteessa oppilaitoksiin etsivin nuorisotyon rooli vaikuttaa hahmottuvan hieman sel-
keimmin ja yksinkertaisemmin kuin monessa muussa kohdin, vaikka suurempien kuntien
etsivit kertovatkin tehneensi eriniisii rajauksia sithen, minki tahon kanssa ja miten toimi-
vat siinnollisesti yhteistyossi. Sekd Himeenlinnassa ettd Jyviskyldssi etsivit painottavat
toisen asteen oppilaitosten kanssa tehtivdd yhteistydtd ja pyrkivit pitimiin yhteistydn
peruskoulujen kanssa rajattuna. Toisen asteen oppilaitosten kohdalla etsivit ovat tehneet
paitoksen tydskennelld vain opiskelunsa syysti tai toisesta keskeyttivien nuorten parissa.
Oppilaitosten tarve sieltd puuttuvien palvelujen tai ylikdytettyjen resurssien paikkaamiseen
koetaan kuormittavaksi ja etsivin nuorisotyén oman tehtivikentin kannalta epitarkoituk-
senmukaiseksi. Jyviskyldssi oppilaitosyhteistyd voisi etsivien mukaan kuitenkin olla paikoin
tiiviimpdikin, jotta koulutuksen ulkopuolelle ajautumassa olevat nuoret onnistuttaisiin

tavoittamaan mahdollisimman saumattomasti.

Merkittivini kaikissa kunnissa pidetiin sitd, ettd nuorten erotessa tai tullessa erotetuiksi

oppilaitoksesta, oppilaitokset toimivat yhteistydssi etsivin nuorisotyén kanssa mahdol-
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lisimman sujuvasti muistaen tehdi etsiviin nuorisotyéhon asianmukaiset ilmoitukset
opiskelupaikatta jiineistd ei-oppivelvollisista nuorista (ks. Nuorisolaki 1285/2016 11 §).
Oppivelvollisten nuorten osalta ohjaus- ja valvontavastuu on nyt oppivelvollisuuden laa-
jennuttua nuoren asuinkunnalla, jonka edustajan kanssa etsivit nuorisotyontekijit voivat

toimia yhteistydssi, kun se on nuoren tahdon ja edun mukaista.

Jyvaskylassa etsivan tydta oppilaitoksen suuntaan on jouduttu rajaamaan
vain opinnoista erotettaviin ja eronneisiin, silla tydon katsottiin aiemmin
menevan usein muiden palvelujen paikkaamiseksi Jyvaskylassa: viela
opiskelevia nuoria laitettiin oppilaitoksesta mielellaan etsivan asiakkaaksi
muiden palvelujen puuttuessa. Oppilaitosyhteistyo on sikali tiivista, etta
ilmoituksia eronneista tulee tasaiseen tahtiin opinto-ohjaajilta ja ku-
raattoreilta, ja kaupungin etsivasta nuorisotyosta on omat yhteistydohdn
nimetyt yhteistyohenkildénsa. Etsivat toivovat, etta heita pyydettaisiin
useamminkin mukaan huolikeskusteluihin, kun nuori erotetaan oppi-
laitoksesta.

Hameenlinnassa on tehty rajanveto, etta etsiva keskittyy peruskoulun
jalkeiseen aikaan, silla muuten yhteydenottoja saattaisi tulla liikaa. Etsivat
nuorisotyontekijat vetavat kuitenkin kaikille 9-luokkalaisille itsenaisty-
miseen liittyvan oppitunnin ja saavat ndain naamansa tutuiksi nuorille.
Ammattiopistoista Tavastialla koetaan olevan hyvat opintohyvinvoin-
tipalvelut ja omaa tukipalvelua (esimerkiksi kaksi nuorisotyontekijaa),
joten etsivien ei tarvitse tehda toita oppilaitoksen sisalla — vasta tippuessa
opiskelijat ohjataan etsiville. Tavastian ohjauspiste on osoittautunut hy-
vaksi tyokaluksi selvitella nuorten kanssa eri tilanteita.

Kiteelld tilanne on sikili toisenlainen, etti etsivd nuorisotyontekiji viettdd siinnéllisesti
aikaa joustavan perusopetuksen 9. luokkalaisten kanssa ja toimii etsivin tydnsi ohella
toisen asteen oppilaitoksen kuraattorina. Lisiksi my®s etsivin ominaisuudessa hinelld on
viikoittaisia aikoja toisen asteen opiskelijoita varten, eiki erityisid rajaamispaineita niilld
kohdin tullut esille.

Kiteella etsiva on saannollisesti kerran kuukaudessa yhden paivan jous-
tavan perusopetuksen Jopo-luokan (9. vuosiluokka) kanssa: ulkoilua,
kokkisotaa, taidetta, yhteiskunnallisia asioita. Lukiossa ja ammatillises-
sa oppilaitoksessa etsivalla on kerran viikossa avoimet etsivan nuoriso-
tydntekijan miitit, joissa opiskelijat voivat pistaytya ilman varattua aikaa.
Syksyisin etsiva on mukana ryhmaytymispaivissa seka erilaisissa tapah-
tumissa, esimerkiksi tyonhakubuusteissa. Kun etsiva on kaksoisroolissa
eli yhden paivan viikossa myds kuraattorina Riveriassa, roolit limittyvat
luontevasti ja han voi olla mukana oppilaitoksen arjessa.

Muut Kiteen ammattilaiset kokevat, etta yhdistetty etsivan ja amis-ku-
raattorin tehtava luo kiireen tuntua, mutta vuosina 2016-2017 tehdyt
panostukset nuorisotydhon, muun muassa etsivan nuorisotydntekijan
resurssi, nakyivat myonteisesti myds muissa nuorten palveluissa.
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TE-PALVELUT JA TYOLLISYYSPALVELUT

Jyvaskylassa etsivilla on saannollista kokoontumista TE-palvelujen eri
linjojen kanssa, samoin tyollisyyspalvelujen kanssa on hyvaa yhteistyota.
TE-tydntekijdillekin nuori on selkeasti keskidssa — vaikka valilla nakemys
nuorelle sopivista palveluista saattaa erota TE-palvelujen ja etsivien va-
lilla. TE-palveluista tai tyollisyydenhoidosta saatetaan kyseenalaistaa se,
miksi juuri kuntouttava tydtoiminta olisi nuorelle oikea-aikainen palvelu.
He useimmiten kuitenkin uskovat niiden tyontekijoiden arvioita, jotka
toimivat tiiviisti nuoren kanssa. TE-palveluissa myos tiedetaan hyvin,
mita etsiva nuorisotyd on.

Tissd Jyviskylidn etsivien kokemuksessa toistuu sen merkitys, ettd nuoren kohdalla viran-
omaispidtoksid tekevit tydntekijdt, tissi kohtaa TE-asiantuntijat, tuntevat etsivin tyénku-
vaa ja kuuntelevat etsivin arviota nuoren tarpeista, esimerkiksi sitd, millaiset aktiivitoimet
sopisivat nuorelle. Nuorten palvelupolkuja hahmotetaan eri aloilla keskendin hieman
erilaisista perspektiiveistd, ja niitd perustelevat keskustelut ovat monialaisessa yhteistyossi
tirkeitd. Himeenlinnassa etsivit ovat kokeneet kuntakokeilun alkuvaiheessa epitietoisuutta,
keihin ovat yhteydessi. Nuorten etenemisen kannalta olennaisten piitosten tekijoitd ei aina

ole 16ytynyt Ohjaamosta.

Hameenlinnassa tyollisyysasioiden selvittaminen on kuntakokeilun myo6-
ta muuttunut ja on nyt hieman hankalampaa: on epatietoisuutta siita,
kenelle etsivien olisi hyva soittaa edistaakseen nuorten asioita. Olisi hy-
va, jos esimerkiksi Ohjaamolla olisi paikalla aina joku, joka voisi selvitella
nuoren vaihtoehtoja ja hoitaa esimerkiksi tydkokeilun vaatimat viralliset
asiat ja byrokraattiset jarjestelyt.

Kiteella etsivalla nuorisotyolla on tiivis yhteistyo tyollisyyspalvelujen kans-
sa: nuoria vaihdetaan saattaen kun nuori lahestyy 29-vuoden ikaa. Tyol-
lisyyskoordinaattorin ja hankkeiden tyovalmentajien kanssa mietitaan
yhdessa tyollisyyden kysymyksia. TE-palvelujen, tuetun tydllistamisen
linjalla ja TYP:ssa on tutut henkilot, joiden kanssa yhteistyd on myos
helppoa. Etsiva on usein verkostopalavereissa nuoren mukana.

KELA

Kaikissa kunnissa Kelan kanssa toimimiseen on ldydetty omat ja ilmeisen toimivat tapansa:
Jyviskylissd se on yksi etsivin nuorisotydn hyvin tunteva tyontekiji, jonka kanssa nuorten
asioita on hoidettu yhdessi; Himeenlinnassa Ohjaamo on tarjonnut tien Kela-yhteistyén
syventimiseen; ja Kiteelld keskusteluyhteyteen tarvittavat siteet ovat rakentuneet tyollis-

tymistd edistdvin monialaisen yhteispalvelu TYP:n puitteissa.
Jyvaskylassa etsiville tulee saannollisesti ilmoituksia Kelasta. Kelaan on

ollut aina suora linja ja tietty tyontekija, johon on voitu olla suoraan yhteyk-
sissa puolin ja toisin. Nuotti-valmennuksen tila Jyvaskylassa on kuitenkin
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arvoitus, vaikka ajatuksena on, ettei paallekkaista tydta tehtaisi etsivien
ja Nuotti-valmentajien kesken.

Hameenlinnan Ohjaamolla on Kela-kone, jossa nuorten asioita voidaan
hoitaa vaihtuvien virkailijoiden ja nuoren kanssa.

Kiteella Kela-yhteistyo toimii erityisesti TYP-palvelun kautta.

7.2 TYOPAJOJEN YHTEISTYO MUIDEN
PALVELUJEN KANSSA

SOSIAALITYO

Monet etenkin kuntouttavaa tydtoimintaa tarjoavien tydpajojen valmentautujista ovat
sosiaalitydn asiakkaita. Lisiksi sosiaalityé on my&s yksi keskeisistd tydpajoille nuoria oh-
jaavista tahoista. Yhteistyd sen kanssa onkin elintirkeii monen tyopajan toiminnan koh-
dentumisen ja tyén mielekkiin toteutumisen kannalta. Yhteistydn suuret linjat toimivat
tydpajavalmentajien mukaan kaikissa kolmessa kunnassa hyvin, mutta yhteistydkiytinnoistd
16ytyi my6s kehittimistarpeita. Esimerkiksi Jyviskylissi tydpajalle tarvittavan sopimuksen
tekijéiti ei ole loytynyt nyt tyollisyyden kuntakokeilun alettua. Himeenlinnassa koettiin,
ettd toisinaan sosiaalityén omat valmiit palvelupolut saattavat ohittaa nuorten yksilélliset

tilanteet ja tarpeet sopivaa toimenpidettd mietittdessi.

Vaikka etsivd nuorisotyd ja tydpajatoiminta vaikuttavatkin muodostavan yhteistydssi so-
siaalitydn kanssa rakenteiltaan jo toimivia monialaisia verkostoja, ei tuo tukiverkko ole
kaikkialla saumaton. Toimintakyvyltiin rajoittuneemmat, sujuvaan arkeen ja elimin
merkittiviin valintatilanteisiin paljon tukea kaipaavat nuoret, joilla ei kuitenkaan ole vam-
maispalvelujen asiakkuuteen oikeuttavaa diagnoosia, saattavart jiidi vaille asianmukaisia
palveluja, ellei heilld satu olemaan jotakuta rinnallaan aktiivisesti edistdmassi tarvittavien

asiakkuuksien syntymisti.

Jyvaskylassa tyopajojen yhteistyd sosiaalitydn kanssa toteutuu aina tarvit-
taessa. Tyopajoilla koetaan, etta toisinaan nuoren asioissa tarvittaisiin ak-
tilvisempaa koppaamista sosiaalitydntekijdiden toimesta — etenkin silloin,
kun kyseessa ovat vammaispalvelun rajamailla olevat nuoret, joilla on hyvin
monenlaisia palvelu- ja tukitarpeita. Lisaksi nuorten aikuisten palvelukes-
kuksen tilanne on osoittautunut haastavaksi, silla sielta ei ole viime aikoina
[oytynyt esimerkiksi tekijaa tyopajajakson edellyttamille sopimuksille, ja
nuoret ovat siksi saattaneet jaada ilman kaipaamaansa palvelua.

Hameenlinnassa tydpajojen yhteistyd sosiaalityontekijdiden kanssa on
toiminut valtaosin hyvin, mutta jalkihuollon sosiaalitydssa on puutteita,
ehka resurssipulaa. Joskus tuntuu, etta sosiaalitydssa mennaan joku
systeemiin mietitty palvelupolku edella ja palvellaan ennemminkin tuota

Etsivan nuorisotyon ja tydpajatoiminnan anti ja nakymat kunnan monialaisessa yhteistydssa



prosessia kuin asiakkaan tarvetta. Taytyisi kuulla tydpajavalmentajia, jotka
viikkojen tai kuukausien ajan nakevat sen, mika on asiakkaan toiminta-
kyky ja minkalaista problematiikkaa taustalla saattaa alla.

Kiteen tyopajalla on avoimet ovet sosiaalityontekijdille ja -ohjaajille ja
tarvittaessa pidetaan yhteispalavereja asiakkaiden kanssa. Yhteistyota
lastensuojelun sosiaalitydn kanssa tehdaan tarvittaessa.

TERVEYDENHUOLTO

Etenkin Jyviskylissi ja Himeenlinnassa terveydenhuoltoon ja erityisesti nuorten mielenter-
veyspalveluihin kohdistuu odotuksia ja yhteistyon kehittimistarpeita. Monet valmentautuji-
en piilevistd tyo- ja toimintakyvyn haasteista tulevat tydpajatoiminnan arjessa uudella tapaa
nikyviksi, kun nuoret vahvistuessaan uskaltautuvat avaamaan elimintilannettaan. Niitd
asioita ja tilanteita olisi mahdollista kisitelld nuoria hyddyttivilld tavalla myds monialaisesti

esimerkiksi terveydenhuollon kanssa, mikili yhteistyélle luotaisiin toimivat kidytinnét.

Jyvaskylassa terveydenhuollon palveluja odotellessa kannatteluvastuuta
nuorista tulee etsivien lisaksi myods pajoille. Tama korostui etenkin ko-
ronan sulkiessa monia toimintoja, jolloin tydpajavalmentaja saattoi olla
monen nuoren ainoa inmiskontakti.

Hameenlinnassa koetaan, ettd nuorten asiat eivat tunnu etenevan riitta-
vasti terveysaseman laakarikaynneilla: nuoret saavat reseptin, mutta eivat
muuta apua. Nuorille olisi hyva olla omat hoitopolkunsa perusterveyden-
huollon puolella. Mielenterveysongelmat ovat valmennettavilla yleisia, ja
taustalla on usein koulukiusaamista. Pajat hyotyisivat toiminnassaan, jos
siella paivystaisi sairaanhoitaja.

Kiteen tydpajalla on tiivista yhteistydta Miepa-palvelujen, koulujen terve-
ydenhoitajien ja TYP:n terveydenhuollon kanssa, mika auttaa esimerkiksi
Kelan palveluihin paasemista. Kiteella saadaan nuori nopeasti tarvittaviin
palveluihin.

OHJAAMO

Jyvaskylassa pajanuorille on esitelty Ohjaamon palveluja ja tarjottu kou-
lutuksia. Nuorten kokemukset Ohjaamosta ovat olleet positiivisia, ja tyo-
pajan ohjaajat kokevat sen olevan helppo paikka, johon nuoria on hyva
ohjata.

Muut Jyvaskylan ammattilaiset nakevat, ettda Ohjaamo on tehnyt tyopa-
jojen kanssa kiinteasti yhteistyota, Ohjaamosta on ohjattu paljon nuoria
tydkokeiluihin ja kuntouttavaan tyétoimintaan. 1.3.2021 alkaneen kun-
takokeilun takia on ollut haasteita sopimusten saamisessa eteenpain,
ja nuoret joutuvat odottamaan, samoin tyopajat, asiat eivat etene jous-
tavasti kuten ennen kuntakokeilua. Pajatoimintaa ja tietoisuutta niista
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pitaisi kuitenkin koota enemman yhteen. On seinatonta pajaa, startti-
valmennusta, taidetydpajaa. Pajoille on kuitenkin enemman hakijoita
kuin voidaan ottaa.

Hameenlinnan Ohjaamosta nuoria ohjataan tyopajoille ja tydpajoilta
kaydaan erilaisissa tapahtumissa Ohjaamossa. Tyopajoilta soitetaan myos
nuorten puolesta Ohjaamon terveysneuvontapisteelle.

OPPILAITOSYHTEISTYO

Ty6pajojen yhteistyd oppilaitosten kanssa on keskeistd, ja se vaihtelee sen mukaan, mitki
ovat valmennettavien tavoitteet — osa nuorista suorittaa opintojaan pajalla, osa suuntaa
sinne tydpajajakson jilkeen, osa nuorista keskittyy arjen hallinnan haasteisiin, jolloin opis-
kelu siintdd kauempana mahdollisessa tulevaisuudessa. Kaikissa tyopajoissa on kiinnitetty
huomiota toiminnan opinnollistamiseen. Esimerkiksi Kiteelld tyossdoppimispaikkojen
tarjoaminen erityistd tukea tarvitseville ammatillisille opiskelijoille muodostaa jo yhden
tyopaja-arjen keskeistd tekijoistd, eikid kaikkeen kysyntidn vilctdimittd edes pystytd vas-
taamaan. Monin paikoin kuitenkin toivotaan myos sitd, ettd oppilaitokset madaltaisivat

sekd tydpajatoimintaan etti jatko-opintoihin osallistumisen kynnysti.

Jyvaskylan tydpajojen oppilaitosyhteistyd toimii aina nuoren ehdoilla ja
kulloisenkin tarpeen mukaan niin ammattioppilaitoksen kuin korkea-
koulujenkin suuntaan. Tuunaten tutuksi -pajalta kdydaan ammattiopis-
to Gradiassa tutustumassa, eldmyspajalla voi suorittaa osatutkintoja ja
tyopajalla on myds oppisopimusopiskelijoita tydssa.

Hameenlinnassa Setlementtiliiton kuntouttavaan tyotoimintaan paa-
asiassa keskittyvalla pajalla ei ole paljon yhteistyota oppilaitosten kanssa,
silla nuorten kanssa tyoskennellaan lahinna arjen hallinnan asioissa. Oppi-
laitoksilta toivottaisiin kuitenkin lisaa matalan kynnyksen avoimia esitte-
lyja nuorille, joilla on huonoja kokemuksia juuri kouluista. Oppilaitoksissa
voisi myoés olla enemman rinnalla kulkemista tukea tarvitseville nuorille,
jotta alkuun paastaan. Hahmotushairididen ynna muiden selvittamiseen
tarvittaisiin paljon lisatoimia heti opintojen alkaessa.

Kiteen tydpajalla voi suorittaa perusopintoja, tutkintojen osia ja koko tut-
kinnonkin. Toimintaa on opinnollistettu, tydpajojen oppimisymparistot
tunnistettu ja osaamistodistuksia voidaan myontaa. Nyt metallipajalle kai-
vataankin lisaa ohjausresurssia, silla kaikille ammattiopiston metallialan
erityista tukea tarvitseville opiskelijoille ei |6ydy tydssaoppimispaikkoja.

Myds Kiteen oppilaitoksella koettiin, etta yhteistyd on hyvaa nuorten
tyopajan kanssa, siella on tydssaoppimispaikkoja opiskelijoille, joilla on
erityisen tuen suunnitelma. Haastatteluihin osallistunut opinto-ohjaaja
kuuluu ty6pajan seurantaryhmaan Kiteella.
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Eri ohjaus- ja seurantaryhmiin osallistuminen vahvistaakin ymmirrysti eri tydmuotojen
palveluista sekd tarpeista. Parhaimmillaan nikékulma laajenee omalta tontilta muiden

ammattilaisten nikékulmiin, yhteisiin ja jaettuihin haasteisiin ja edistysaskeliin.

TE- JA TYOLLISYYSPALVELUT

Keviilld 2021 tehdyt haastattelut osoittavat, etti tydllisyyden kuntakokeilut ovat alkaneet
kunnissa — tdssi tapauksessa Jyviskylissi ja Himeenlinnassa — eri tavoin. Jyviskyldssi kun-
takokeilu on alkuvaiheessaan hidastanut nuorten palveluihin, kuten tydpajoihin, piisyi.
Himeenlinnassa se ndyttdd sujuvoittaneen yhteistyotd. Kyseessd ovat kuitenkin kokeilun
alkukuukausiin liittyvit kokemukset. Himeenlinnassa nostetaan esille, etti kaikille nuo-
rille tysllistymisen kysymykset eivit ole keskeisid vaan ennemmin hyvinvoinnin perusteet.

Heidinkin palvelujaan tulee kehittd ja resursoida.

Jyvaskylassa suurin osa tydpajan nuorista on kuntouttavassa tyotoi-
minnassa, joten yhteistyd tydllisyyspalvelujen kanssa on tiivista. Se on
toiminut hyvin: aina voi olla yhteydessa asiakkaiden asioissa ja apua saa
moneen asiaan. Kuntakokeilu on nyt sekoittanut pakkaa, asiakkaiden
tydntekijat ovat vaihtuneet ja kuntouttavan tydtoiminnan sopimusten
uusiminen on ollut vaikeampaa. Kun nuoren voimavarat eivat riita tyo-
kokeilussa ja tarvitaan kuntouttavaa jatkoksi, ovat TE-tyontekijat kuun-
nelleet tybpajan ohjaajaa ja arvostaneet nakemyksia palvelutarvetta
maaritettaessa.

Muut jyvaskylalaiset kertovat, etta kuntakokeiluun siirtyminen on ollut iso
tehtava tyollisyyspalveluille ja siella uusi laki ja tehtavat tuovat Kiireita ja
viivastyksia. Nuorten palvelujen kehittamiseen on kova into Jyvaskylas-
sa, mutta tyollisyyspalvelut ovat pitkalti irti siita prosessista. Nama kaksi
kehittamisen raidetta pitaisi saada yhdistymaan.

Hameenlinnan joillakin tydpajoilla on hyvin vahan yhteistyota TE-palve-
lujen kanssa. 4H:n Tikki-pajan yhteistyd Ohjaamon kanssa on sen sijaan
tiivistynyt huomattavasti kuntakokeilun myota, ja asiakasohjautuvuus,
palvelukartoitus ja valmentaja-TE-virkailija-yhteistyd sujuu nyt parem-
min. Paatdkset saadaan nopeammin — hyvat yhteydet kuntakokeilun
henkilostoon, sosiaalitydntekijoihin, TE-virkailijoihin ja omavalmentajiin
parantavat palvelua. Tosin samalla raportointi ja sen kuormittavuus li-
saantyvat, kun pitaa tehda entista enemman ja tarkempia raportteja
jokaisesta henkilosta.

Muut Hameenlinnan ammattilaiset kertovat, etta kuntakokeilun alle
30-vuotiaille tyottdmille suunnattu toiminta on Ohjaamossa, se on tuonut
uusia tydntekijoita, myds Kelan resurssia Ohjaamoon. Kuntakokeilussa
keskitytaan tydllisyyskarkeen ja sen palvelut on tarkoitettu tyottomille
tydnhakijoille. Sen lisaksi Ohjaamossa on koulutus- ja hyvinvointikarki
eli asiakkaita, jotka tarvitsevat naissa tukea. Heillekin pitaa olla palveluja.
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Kiteen tyopajalla on erityisena haasteena ohjautuvuus tyodllisyyspalveluis-
ta. Nuoria ei tule kovin paljoa, pajalla olisi nytkin hyvin tilaa. Muut Kiteen
ammattilaiset katsoivat, etta tydpajalla olisi hyva panostaa esimerkiksi
uuteen tietotekniikkaan. He toivoivat myds tyodelamalahtdisyytta. Jotkut
nuoret ovat kertoneet kuulleensa, etta tydpajalta olisi vahennetty henkilo-
kuntaa, eika siella olisi tarpeeksi tekemista. Toisaalta muut ammattilaiset
nakivat, etta Kiteella nuoret eivat yleensa ohjaudu juuri kuntouttavaan
tydtoimintaan, joka on tyopajan paaasiallinen toimenpide.

Avoin ja ratkaisuja etsivi keskustelu tydpajojen ja yhteistyotahojen vililli on tarpeen. Tyopajo-
jen kannattaa viestid selkedsti toimintansa tavoitteista sidosryhmille, jotta he puolestaan voivat
kertoa tydpajatoiminnan tarjoamista mahdollisuuksista nuorille oikeansuuntaisia odotuksia
virittden. Kiteen tydpaja on vahvasti keskittynyt sosiaalisen vahvistumisen arkisia elementteji
tukevaan yksilévalmennukseen ja tyovalmennus on huomattavasti pienemmassi roolissa.
Haastacteluissa jii episelviksi, kuinka hyvin muut ammattilaiset hahmottivat tyépajan eri-

koistumisen matalan kynnyksen arjenhallinnan tukemiseen ja yksilévalmennukseen.

KELA

Jyvaskylan pajoilta ollaan yhteydessa Kelaan viranomaislinjan kautta aina
tarvittaessa ja sen koetaan toimivan hyvin.

Hameenlinnassa sosiaaliohjaajat kavivat ennen pajalla parin viikon valein
ja auttoivat nuoria Kela-asioiden kanssa. Kaytanto oli hyva, silla nuoret sai-
vat rauhassa selvittaa asioitaan, mutta se loppui sosiaalitoimen resurssien
vahaisyyteen. Ideaalitilanteessa pajalla kiertaisivat ja sinne jalkautuisivat
sairaanhoitaja, Kelan tyontekija seka TE-tydntekija. Digiaikanakin pitaisi
saada lahipalvelua.

Kiteen tydpajalla on tiivista yhteistyota Miepa-palvelujen, koulujen terve-
ydenhoitajien ja TYP:n terveydenhuollon kanssa, mika auttaa esimerkiksi
Kelan palveluihin paasemista. Valilla tyopajalla menee aikaa Kela-asioi-
den hoitamiseen, joskus viivastymiset johtuvat Kelasta, joskus nuoresta
itsestaan.

Nimi haastatteluissa esitetyt, usein yksityiskohtaisetkin kuvaukset kertovat yhteistyon
merkityksestd ja kehittimistarpeista nuorten palveluissa kyseisissd kunnissa. Tyopajatoi-
mijat nikisivit mielelliin muiden nuorten hyvinvoinnin kannalta avainroolissa olevien
palveluiden ja tydntekijoiden jalkautuvan tydpajoille huomattavasti suuremmissa miirin
ja useammin kuin nyt tapahtuu. Niin sosiaali- ja terveyspalvelujen kuin oppilaitosten ja
Kelankin henkiléstd toivotetaan tervetulleeksi tydpajoille, joissa ndiltd palveluilta tukea
tarvitsevat nuoret olisivat hyvin tavoitettavissa ja valmiina kohdattavaksi luottamuksellisesti
turvalliseksi kokemassaan ilmapiirissd. Kaikki haastateltavat pitivit monialaista yhteistydtd

tirkedni osana tydtddn ja toivoivat sen vahvistamista entisestdin.
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8 ETSIVAN NUORISOTYON JA
NUORTEN TYOPAJATOIMINNAN
TEHTAVA OSANA MONIALAISTA
YHTEISTYOTA

Etsivilld nuorisotyélld ja tydpajavalmennuksella on viljihké Nuorisolaki (2016) taustallaan.
Laki jactdd tilaa kuntien ja alueiden erilaisille, paikallisia tarpeita heijasteleville kiytinteille, tyon
rajaamiselle ja toteuttajien moninaisuudelle. TySpajat toteuttavat nuorisotyollisen ja -poliittisen
tehtivin lisiksi muitakin politiikkatavoitteita. Yheeistd niille tyomuodoille on pyrkimys nuo-
rilihtoiseen ja kokonaisvaltaiseen nuorten tukemiseen seki yhteiskuntaosallisuuden vahvista-
miseen. Nami lihtokohdat muokkaavat etsivisti nuorisotydsti ja tydpajatoiminnasta hiljalleen

kehkeytyvii ja rajoiltaan episelvii, kuten tyossd kohdattavien nuortenkin elimi usein on.

Viljisti siddellyltd ja nuorten parissa liikkuvalta nuorisotydltd on kunnissa usein odotettu
nuorisopoliittista tydotetta ja toisinaan koordinointitehtividkin, mutta myds joustavan
tyorukkasen roolia, jolloin nuorisotydn tydpanosta toivotaan sielld ja tadlld. Etsivdssi tydssd
seki tydpajavalmennuksessa korostunee ehki niisti odotuksista sekd tydn kuormittavuudes-
ta johtuen tehtidvikuvan selkeyttimisen ja toisinaan rajaamisenkin tarve suhteessa muihin
ammattilaisiin sekd suhteessa myds nuorten tarpeisiin. Suhteessa muihin ammattilaisiin
tirkedksi koetaan se, ettd etsivin nuorisotydn ja tydpajavalmentajien tydnkuvat ja tehtivit
tunnetaan ja heidin arkisissa kohtaamissaan kertyvii tietoa arvostetaan. Suhteessa nuorten
tarpeisiin etsivit ja tydpajat punnitsevat, kenelle palvelua suunnataan, minka ikaisid ja missd

elimintilanteessa olevia nuoria ensi sijassa tavoitellaan.

Haastatellut eri alojen ammattilaiset nakivit puutteita erityisesti nuorten mielenterveys- ja
paihdepalveluissa: palveluun piisy vaatii nuorelta voimavaroja ja usein my8s nuoren tilan-
teen selvid heikkenemistd. Odotus on usein pitkd, palvelua saa vain rajatun ajan, ja nuoren
tarpeet koetaan niissd usein ohitetuiksi. Kritiikki oli monisanaista ja julkisuudestakin
tuttua. Jo vuonna 2010 etsivit nuorisotydntekijit paikansivat merkittivimmait nuorten
elimdin vaikuttavat palveluvajeet mielenterveyspalveluihin (Pohjantammi 2013, 74-75),
eikid asiaintila kymmenessi vuodessa niyti muuttuneen ainakaan parempaan suuntaan.
Monialaisen yhteistyon kehittimisen kannalta mielenterveys- ja piihdepalvelujen ammat-
tilaisten osallistuminen nuorten tarpeita paikantaviin ja palvelujen yhteistyotd kehittiviin

verkostokeskusteluihin olisi ensiarvoista.

Voidaan myos pohtia, voisiko mielenterveys- ja piihdepalveluissa tehdd enemmin tydpari-

tyoskentelyd muiden toimijoiden kanssa. Kokemukset toteutuneesta yheeistydstd paihde- ja

Etsivan nuorisotydn ja tydpajatoiminnan anti ja nakymat kunnan monialaisessa yhteistydssa

37



38

mielenterveyspalvelujen kanssa ovat etsivien nuorisotyontekijéiden ja tydpajavalmentajien
keskuudessa hyvin positiivisia, kuten tissd katsauksessa esimerkiksi Kiteen kohdalla hyvin
tuli ilmi: yhdessi tavoitetaan ja kohdataan parhaiten ne nuoret, jotka tarvitsevat rinnalla
kulkevaa sosiaalista vahvistamista. Toisaalta erityisen turhauttaviksi koetaan ne hetket,
jolloin yhteistydmalleja ei yrityksestd huolimatta ole saatu rakenteellisella tasolla luotua tai
tyontekijoiden vilistd yhteistydtd ei ole saatu toimimaan kiytinndssi lainkaan (ks. myds
Helsingisti etsivin nuorisotydn kokemuksia yhteistydstd piihde- ja mielenterveyspalvelujen
kanssa: Kaartinen & Seppild 2021, 47-48).

Luonnollisesti avoimuus yhteiselle tydskentelylle ja verkostotydlle edellyttid kyseisten
palvelujen resursoinnin tarkastelua, silld nyt palvelujen puutteet ydintehtivinsi suoritta-
misessa ndyttivit ulospiin, ainakin etsivien ja valmentajien suuntaan, johtuvan pitkilti
resurssivajeista. Nuorille suunnattujen mielenterveyspalvelujen henkilékunta ei ainakaan
suuremmissa kunnissa pysty vastaamaan sen mittaluokan kysyntdin, joka heidin tydpa-
nokseensa tilld hetkelld kohdistuu. Vastaavasti sosiaalitydn resurssien havaitaan timin-
kin katsauksen perusteella olevan koetuksella, miki sekin haastaa mielekkiin yhteistyon
ja huolella suunniteltujen ohjausprosessien mahdollisuuksia (sosiaalitydn resursseista ks.
Kivipelto ym. 2021). Myos siinnéllistd jalkautumista tydpajoille ja palvelujen yhteisten
asiakkaiden kohtaamista yhdessi on epiilemitti vaikea jirjestdd, mikili palveluilla on
hankaluuksia selvitd nykyisistd perustehtivistddn. Jatkossa — esimerkiksi sote-uudistuksen
tarjoamien palvelukentin uudelleenrakentamisen mahdollisuuksien myti — toivottavasti
pdistddn tilanteeseen, jossa litkkuva ja jalkautuva monialainen yhteistyd nihdiin osana
jokaisen yhteiskunnallisen palvelun perustehtivin toteuttamista, ja se tulee huomioiduksi

myds resursoinnissa ja kaikessa toiminnan suunnittelussa.

Nuorten tukemisen painotus on vahvaa etsiviissi nuorisotydssi sekd tydpajatoiminnassa:
arjen hyvinvoinnin tukeminen seki eliminhallinnan vahvistaminen. Nuoren kannattelu,
jonkinlainen perilautana olo, ennen tarvittaviin palveluihin piisyid koetaan usein vilt-
timictdmind mutta myds taakkana. Missd tulevat vastuun ja osaamisen rajat vastaan?
Osin monialaista yhteisty6ti tehddin juuri sen takia, etti eri alojen ammattilaiset tulevat
vastaan, kun toisen osaaminen loppuu. Voi olla, ettd yhteistyossd tulee nikyville myos
muidenkin neuvottomuus vaativissa tilanteissa — sitikin on parempi jakaa yhdessi (ks.
Arnkil & Eriksson 1999).

Pienten kuntien, kuten tissi tutkimuksessa Kiteen, kohdalla monialaisten verkostojen
kohtalon kysymykseni ei aina ole niinkidin nuorten tavoittaminen ja palveluohjaus, joka
ndyttdd tapahtuvan suhteellisen kitevisti, kun toimijoita nuorten parissa on vihin ja he
usein tuntevat toisensa seki nuoret. Ennemmin kohtalon kysymyksend on, miten joustavasti
palvelut pystyvit yhdistimiin resurssinsa jirjestiikseen yhdessi toimintoja nuorille, jotka
siksi ovat ja pysyvit hyvin konkreettisesti ’yhteisind nuorina’. Kuten Kiteelld sanottiin, myds

nuorten kannattelu tehddin yhteistyossi.
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Suurissa kunnissa, kuten Jyviskyldssd, monialaisten verkostojen toiminta saattaa jisentyi
vahvemmin nuorten tehokkaaseen tavoittamiseen, palvelujirjestelmin sokeiden pisteiden
paikantamiseen ja palveluohjauksen sujuvoittamiseen tilanteessa, jossa potentiaalisia tulijoita
palveluihin on usein enemmin kuin heitd voidaan ottaa vastaan. Nuorten palvelut pyrkivit
huolehtimaan siitd, ettd jokainen sektori tulee katettua jonkin sille omistautuneen tahon toi-
mesta. Etsivin nuorisotyon ja tydpajavalmentajien keskeinen intressi monialaisiin verkostoihin

osallistumiselle on tlloin se, ettd tavoitetuille nuorille saadaan ne palvelut, joita he tarvitsevat.

Tydpajatoiminnan osalta tarkastelumme toi esiin tarpeen kiinnittdd huomiota keskeisten
sidosryhmien nikemyksiin toiminnasta ja nuorten kokemusten kuulemiseen. Tydpajojen
kehittdmistyd hyotyy toimintaan ohjaavilta tahoilta saadusta palautetiedosta ja muiden
ammattilaisten kanssa kiydysti avoimesta keskustelusta — ne auttavat kohdentamaan ke-
hittdmispanoksia tarkoituksenmukaisesti paikkakunnan nuorten hyviksi. Haastattelut
toivat myds ilmi, kuinka merkittivi rooli tyopajatoimintaa koskevilla mielikuvilla on oh-
jautumisprosesseissa. Kyse on myds tyopajatoiminnan valtakunnallisesta ulottuvuudesta:
kuinka viestid tyon luonteesta, valmennuksen sisilldistd ja menetelmistd, joita piivitetdin

vastaamaan muuttuvia tarpeita ja vaatimuksia.

Haastatteluissa esiintyy joitakin viitteitdi Anne Puurosen (2014, 94) tekemistd tutkimus-
havainnosta - - tietylld tavalla nuorisotyd saattaa my®os itse osallistua sithen diskurssiin,
joka tuottaa tulkintaa alan vihiisestd yhteiskunnallisesta arvostuksesta. Toisin sanoen se
itse omalta osaltaan mahdollistaa timin tulkinnan syntymisen”. Niiden haastattelujen
yhteydessi etsivin nuorisotyon ja tydpajatoiminnan puuttuvan arvostuksen teema ei kyt-
keydy niinkiin mielikuviin tai tydntekijoiden kokemuksiin henkilskohtaisesta arvostetuksi
tulemisesta vaan liittyy tydmuodon konkreettisen annin, erityisesti sen tietopddoman ja

asiantuntijuuden, vihiiseen hyddyntimiseen.

Toimivassa monialaisessa yhteistydssi ammattilaiset hyddyntévit toisten palveluiden antia
omien asiakkaidensa eduksi ja prosessien sujuvoittamiseksi — mutta kiytetdinks esimerkiksi
tyOpajavalmentajien ammattiosaamista yksittdisten nuorten elimintilanteiden ja koko yh-
teiskunnan hyddyksi siind mairin kuin he itse kokevat sen olevan mahdollista? Painavatko
etsivin nuorisotyon ja tydpajatoiminnan ammattilaisten nuorten kuulemiseen ja sosiaaliseen
vahvistamiseen pohjautuvat nikemykset viranomaistoimijoiden vaakakupeissa silloin, kun

heidin asiakkainaan oleville nuorille tehddin suunnitelmia ja luodaan palvelupolkuja?

Hyddyllisid, mutta haastatteluaineistostamme piitellen ilmeisen alikiytettyji mahdolli-
suuksia tarjoavat esimerkiksi tyopajoilla tehtivit tyd- ja toimintakyvyn arvioinnit. Ohjaajille
ja valmentajille kertyy valmennusjaksojen aikana paljon valmentautujan osaamista ja jak-
samista, suunnitelmia ja unelmia koskevaa tietoa, joka voitaisiin ottaa nykyistd paremmin
huomioon esimerkiksi sosiaali- ja terveys- seki tyollisyyspalveluissa muodostettaessa kuvaa

asiakkaan kokonaistilanteesta.

Etsivan nuorisotydn ja tydpajatoiminnan anti ja nakymat kunnan monialaisessa yhteistydssa

39



40

Etsivin nuorisotyon ja tyopajojen asiantuntemuksen arvostaminen nuoren tilannetta ja
tarpeita koskevien arviointien kohdalla ei vaikuta siis aina olevan itsestdin selvdd viranomais-
piitoksid tekevien TE-palvelujen, Kelan ja sosiaalityon tahoilta. Mikili jotain tehtivin-
kuvan potentiaaleista jid tuomatta osaksi laajempaa yhteistyoti eikd tyd saa kaipaamaansa
tunnustusta, seurauksena voi olla osattomuuden kokemusta ja sen vanavedessi ymmirret-

tivisti myds tulkinta tydn vihiisestd yhteiskunnallisesta arvostuksesta.

Tilld hetkelld etsivd nuorisotyd ja tydpajatoiminta ovat kummatkin suhteellisen vakiintu-
neita ja helposti saavutettavia tydmuotoja, jotka kattavat koko maan. Tdmin katsauksen
perusteella vaikuttaa my®s siltd, etti etsivien nuorisotydntekijoiden ja tydpajojen toiminta
tiedetdin muiden nuorten parissa toimivien keskuudessa yleisesti ottaen jo hyvin. Etsivin
nuorisotydn kyky luovia nuorten sosiaalisissa maailmoissa ja luoda nuorten tueksi tarpeellisia
yhteistydverkostoja seki tydpajojen tarjoama kokonaisvaltainen tuki, ryhmivalmennuksen
yhteiséllisyys ja valmentajien mahdollisuus kulkea tiiviisti vahvistumista kaipaavan nuoren
rinnalla saavat arvostusta muilta monialaisten verkostojen ammattilaisilta. Mutta kuten
aineistosta my®s tuli ilmi, toisinaan etsivin nuorisotydn ja tyopajatoiminnan toimijoita
pyritdin joustavuutensa vuoksi hyddyntimiin muissa palveluissa ilmenevien vajeiden
paikkaamiseen. Jos muiden palveluiden suunnasta esitetyt toiveet vain kasvavat, joudutaan
etsivin nuorisotyon ja tydpajatoiminnan piirissi tekemiin rajaamista. Niissd ei haluta
tyoskennelld muiden sektorien lihtdkohdista ja niille annettujen tavoitteiden tiyttdmiseksi,
koska silloin etsiville nuorisotyélle ja tydpajatoiminnalle ominaiset arvot, kohderyhmiit,
toimintatavat ja erityiset tiedon lajit ji4vit vihemmille huomiolle. Tyontekijéitd ei silloin
kutsuta osaksi asiantuntijoiden verkostoa muodostamaan dialogisessa suhteessa yhteisti
kisitystd nuoria parhaiten tukevista palveluista, vaan kiinnostus on luonteeltaan vilineellistd

ja kohdistuu heihin lihinni nuoria tehokkaasti tavoittavina kisipareina.

Ammatillistuva etsivd nuorisotyd kamppailee timin kanssa tydntekijéiden korostaessa
koulutuksen ja tyon ulkopuolella olevien kanssa tydskentelemisen vaativuutta ja tyon asian-
tuntijaluonnetta. Jalkimmaiinen ei vilttimirttd aina aukene ulospiin niille, jotka nikevit
tyostd lihinnd sen epimuodollisuuden, kulloisenkin tilanteen ehdoilla joustavasti muo-
toutuvat toimintatavat ja kohderyhmiin kuuluvien nuorten tarpeiden mukaan vaihtelevat

toimintaympiristdt ja paikallisesti asetetut painopisteet.

Kuten alussa pohjustimme Nancy Fraseriin (2001; 2004) viitaten, myds ammattilaisten
verkostoissa tdysivaltaisen osallisuuden toteutuminen edellyttdd kunkin ammattilaisen tai
laajemmin ammattikunnan tunnistamista ja tunnustamista — siti ettd kaikilla on keske-
niin tasavertainen status sosiaalisessa vuorovaikutuksessa tyonkuvasta riippumatta — se-
ki riittdvisti materiaalisia resursseja ja omaa piditdsvaltaa yhteisissd asioissa (recognition,
redistribution, representation). Monessa kuntahaastattelussa tuleekin esille, ettd hyvissi
yhteistydssd erilaiset tehtdvit, virkavastuut ja institutionaaliset jirjestelyt eivit ole esteend
arjen tydskentelyssi syventyville yhteistyélle. Sujuvan yhteistyon tavoitteena on ennen

kaikkea tarjota nuorille se tuki, miki heille yhteiskunnan jisenini kuuluu.

Etsivan nuorisotyon ja tydpajatoiminnan anti ja nakymat kunnan monialaisessa yhteistydssa



LAHTEET

Andersson, B. 2018. The relationship between youth work and social work in Sweden. Teok-
sessa Williamson, H., Basarab, T. & Coussée, F. (eds.) The history of youth work in Europe,
volume 6. Council of Europe and European Commission. Saatavilla: https:/pjp-eu.coe.int/

documents/42128013/47262571/Sweden-6.pdf/17aca792-2f47-1af7-1256-b64914cc0£26.

Arnkil, T.E. & Eriksson, E. 1999. Kelluvia vuoropuhelurakenteita. Teoksessa Virtanen, P.
(toim.) Verkostoituva asiakastyd. Helsinki: Kirjayhtymi, 71-109.

Arnkil, T.E., Eriksson, E. & Arnkil, R. 2000. Palveluiden dialoginen kehittiminen kun-
nissa — Sektorikeskeisyydesti ja projektien kaaoksesta joustavaan verkostointiin. Helsinki:
Stakes Raportteja 253.

Bamming, R. & Hilpinen, M. 2020a. Etsivd nuorisotyd 2019. Valtakunnallisen etsivin
nuorisotyon kyselyn tulokset. Opetus- ja kulttuuritoimen vastuualue. 90/2020 Aluehal-
lintovirastojen julkaisuja. Saatavilla: https://aviavustukset.fi/wp-content/uploads/2020/12/
ET_2019_raportti_2020_11_02.pdf.

Bamming, R. & Hilpinen, M. 2020b. Typajatoiminta 2019. Valtakunnallisen tydpajatoi-
minnan tiedonkeruun tulokset. Opetus- ja kulttuuritoimi. 91/2020 Aluehallintovirastojen
julkaisuja. Saatavilla: https://nuorisotilastot.fi/wp-content/uploads/2020/12/Tp_2019_ra-
portti_2020_11_11.pdf.

Blomgren, ]J., Jippinen, S., Korpela, T., Perhoniemi, R. & Rinne, H. 2021. Etuuksien ja
palveluiden yhtiaikainen kiytto yleistd. Sosiaaliturvauudistus-blogisarja. Tutkimusblogi,
Kela. Saatavilla: hteps://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6201.

European Commission. 2001. European Governance: A White Paper, COM82001.
Fraser, N. 2001. Recognition without Ethics? Theory, Culture & Society, 18(2-3), 21-42.
Fraser, N. 2004. Recognition, redistribution and representation in capitalist global society:
An interview with Nancy Fraser. Interviewed by Hanne Marlene Dahl, Pauline Stoltz and

Rasmus Willig. Acta Sociologica, 47(4), 374-382.

Hakulinen, H. 2021. Oodi yhteistyslle! Into-blogi. Saatavilla: https://www.intory.fi/ajan-
kohtaista/uutiset/blogi-oodi-yhteistyolle/.

Henningsen, E. 2010. The Romantic Ethic in Outreach Work. Sociétés et jeunesses en di-

fficulté [En ligne], hors série | 2010, mis en ligne le 02 avril 2010, consulté le 03 mai 2019.
Saatavilla: http://journals.openedition.org/sejed/6615.

Etsivan nuorisotydn ja tydpajatoiminnan anti ja nakymat kunnan monialaisessa yhteistydssa

41


https://pjp-eu.coe.int/documents/42128013/47262571/Sweden-6.pdf/17aea792-2f47-1af7-1256-b64914cc0f26
https://pjp-eu.coe.int/documents/42128013/47262571/Sweden-6.pdf/17aea792-2f47-1af7-1256-b64914cc0f26
https://aviavustukset.fi/wp-content/uploads/2020/12/ET_2019_raportti_2020_11_02.pdf
https://aviavustukset.fi/wp-content/uploads/2020/12/ET_2019_raportti_2020_11_02.pdf
https://nuorisotilastot.fi/wp-content/uploads/2020/12/Tp_2019_raportti_2020_11_11.pdf
https://nuorisotilastot.fi/wp-content/uploads/2020/12/Tp_2019_raportti_2020_11_11.pdf
https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6201
https://www.intory.fi/ajankohtaista/uutiset/blogi-oodi-yhteistyolle/
https://www.intory.fi/ajankohtaista/uutiset/blogi-oodi-yhteistyolle/
http://journals.openedition.org/sejed/6615

42

Hirvonen, E. 2009. Nuorisotyd sosiaalisen asiantuntijuuden areenoilla. Teoksessa Raitakari,
S. & Virokannas, E. (toim.) Nuorisotyon ja sosiaalitydn jaetut kentit. Helsinki: Nuoriso-

tutkimusverkosto, 41—61.

Higgman, E. & Wallden, J. 2017. Tydpajatoiminnan ja Valtakunnallisen tyopajayhdistyksen
tarinaa kahdelta vuosikymmenelti. Teoksessa Pietikdinen, R. & Vilimaa, A. (toim.) Mah-
dollisuuksia rakentamassa. Valtakunnallinen tyopajayhdistys ry 20 vuotta tydpajakentin
vaikuttajana ja kehittdjini. Valtakunnallinen tydpajayhdistys ry, 16-29. Saatavilla: heeps://
www.intory.fi/materiaalipankki/mahdollisuuksia-rakentamassa-valtakunnallinen-tyopaja-

yhdistys-20-vuotta-tyopajakentan-vaikuttajana-ja-kehittajana/

Julkunen, R. 2004. Hyvinvointipalvelujen uusi politiikka. Teoksessa Henriksson, L. &
Wrede, S. (toim. ) Hyvinvointityon ammatit. Helsinki: Gaudeamus, 168-186.

Juvonen, T. 2015. Sosiaalisesti kontrolloitu, hauraasti autonominen. Nuorten toimijuuden
rakentuminen etsivissd tyossi. Verkkojulkaisuja 116. Helsinki: Nuorisotutkimusverkosto/
Nuorisotutkimusseura. Saatavilla: https://www.nuorisotutkimusseura.fi/images/kuvat/

verkkojulkaisut/sosiaalisesti_kontrolloitu.pdf.

Juvonen-Posti, P., Saikku, P. & Turunen, J. (toim.) 2020. Elinikiisti osallistumista vai
elimii tyo edelld? Tydikdisten monialaisten palveluiden yhteensovittaminen ja vaikutta-
vuuden arviointi. Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan julkaisusarja 2020:40.
Valtioneuvoston kanslia. Saatavilla: heep://urn.fi/URN:ISBN:978-952-287-916-5

Kerinen, M. 2014. Onko politiikkaprosessi politiikkaa vai hallintoa? Teoksessa Hiikio, L.
& Leino, H. (toim.) Tulkinnan mahti. Johdatus tulkitsevaan politiikka-analyysiin. Tampere:
Tampere University Press, 33-55.

Kestild, M. & Vilitorppa, M. 2021. Vaikuttavaa ty$- ja toimintakyvyn sekd kuntou-
tustarpeen arviointia tydpajatoiminnassa. Into-blogi. Saatavilla: https://www.intory.fi/
ajankohtaista/uutiset/blogi-vaikuttavaa-tyo-ja-toimintakyvyn-seka-kuntoutustarpeen-ar-

viointia-tyopajatoiminnassa/.

Kiilakoski, T., Kinnunen, V. & Djupsund, R. 2015. Miksi nuorisotyotd tehddin? Tieto-
kirja nuorisotydn opetussuunnitelmasta. Humanistinen ammattikorkeakoulu, julkaisuja
5. Nuorisotutkimusverkosto/Nuorisotutkimusseura, julkaisuja 169. Saatavilla: hetps://urn.

fi/URN:ISBN:978-952-456-203-4.

Kaartinen, A. & Seppild, J. 2021. Piihteiden kiyttijien palvelut 2020. Arviointimuis-
tio. Helsingin kaupunki, Tarkastusvirasto. Saatavilla: https://www.arviointikertomus.fi/
sites/default/files/pdf/article-memo/2021/Arviointimuistio%20P%C3%A4ihteiden%20
k%C3%A4ytt%C3%A4jien%20palvelut.pdf.

Etsivan nuorisotydn ja tydpajatoiminnan antija nakymat kunnan monialaisessa yhteistyossa


https://www.intory.fi/materiaalipankki/mahdollisuuksia-rakentamassa-valtakunnallinen-tyopajayhdistys-20-vuotta-tyopajakentan-vaikuttajana-ja-kehittajana/
https://www.intory.fi/materiaalipankki/mahdollisuuksia-rakentamassa-valtakunnallinen-tyopajayhdistys-20-vuotta-tyopajakentan-vaikuttajana-ja-kehittajana/
https://www.intory.fi/materiaalipankki/mahdollisuuksia-rakentamassa-valtakunnallinen-tyopajayhdistys-20-vuotta-tyopajakentan-vaikuttajana-ja-kehittajana/
https://www.nuorisotutkimusseura.fi/images/kuvat/verkkojulkaisut/sosiaalisesti_kontrolloitu.pdf
https://www.nuorisotutkimusseura.fi/images/kuvat/verkkojulkaisut/sosiaalisesti_kontrolloitu.pdf
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-287-916-5
https://www.intory.fi/ajankohtaista/uutiset/blogi-vaikuttavaa-tyo-ja-toimintakyvyn-seka-kuntoutustarpeen-arviointia-tyopajatoiminnassa/
https://www.intory.fi/ajankohtaista/uutiset/blogi-vaikuttavaa-tyo-ja-toimintakyvyn-seka-kuntoutustarpeen-arviointia-tyopajatoiminnassa/
https://www.intory.fi/ajankohtaista/uutiset/blogi-vaikuttavaa-tyo-ja-toimintakyvyn-seka-kuntoutustarpeen-arviointia-tyopajatoiminnassa/
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-456-203-4
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-456-203-4
https://www.arviointikertomus.fi/sites/default/files/pdf/article-memo/2021/Arviointimuistio P%C3%A4ihteiden k%C3%A4ytt%C3%A4jien palvelut.pdf
https://www.arviointikertomus.fi/sites/default/files/pdf/article-memo/2021/Arviointimuistio P%C3%A4ihteiden k%C3%A4ytt%C3%A4jien palvelut.pdf
https://www.arviointikertomus.fi/sites/default/files/pdf/article-memo/2021/Arviointimuistio P%C3%A4ihteiden k%C3%A4ytt%C3%A4jien palvelut.pdf

Kinnunen, R. 2020. Etsivin nuorisotyon nuorille ja tydpajojen valmentautujille suunna-
tun korona-ajan kyselyn tuloksia. Valtakunnallinen tydpajayhdistys ry. PDF-dokumentti.
Saatavilla: https://www.intory.fi/materiaalipankki/etsivan-nuorisotyon-nuorille-ja-tyopa-

jojen-valmentautujille-suunnatun-korona-ajan-kyselyn-tuloksia/.

Kinnunen, R. 2021. "Tuntuu, ettd on pidetty huolta”. Etsivin nuorisotydn valtakunnalliset
Sovari 2020 -tulokset. Into - etsivd nuorisotyd ja tyopajatoiminta ry. PDF-dokumentti. Saa-
tavilla: heeps://www.intory.fi/materiaalipankki/tuntuu-etta-on-pidetty-huolta-etsivan-nuo-

risotyon-valtakunnalliset-sovari-2020-tulokset/.

Kinnunen, R. 2021. "Pystyn asioihin, joihin en uskonut pystyvini”. Tydpajatoiminnan
valtakunnalliset Sovari 2020 -tulokset. Into - etsivd nuorisotyd ja tydpajatoiminta ry.
PDF-dokumentti. Saatavilla: https://www.intory.fi/materiaalipankki/tuntuu-etta-on-pi-

detty-huolta-etsivan-nuorisotyon-valtakunnalliset-sovari-2020-tulokset/ .

Kivipelto, M., Tanner, N., Knop, J. & Hiilamo, H. 2021. Toimeentulotukiuudistus ei
vapauttanut aikaa sosiaalitydhén — sosiaalihuollon tukea tarvitsevien asiakkaiden avun

saanti vaikeutunut. Tutkimuksesta tiiviisti 41/2021. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin

laitos. Saatavilla: htep://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-697-8.

Klijn, E.-H. & Edelenbos, J. 2013. The influence of democratic legitimacy on outcomes in
governance networks. Administration & Society, 45, 6: 627-50.

Koskela, S. 2013. “Mie teen vaan oman ty6ni”. Toimintatutkimus moniammatillisen
yhteistyon ja ohjausosaamisen kehittimisestd. Jyviskyld: Jyviskyld studies in educati-
on, psychology and social research 477. Saatavilla: hetps://jyx.jyu.fi/bitstream/hand-
1e/123456789/42061/978-951-39-5330-0.pdf?sequence=2&isAllowed=y.

Kuure, T. 2015. Sosiaalisen vahvistamisen miirittely ja asema nuorten hyvinvoinnin palve-
lujirjestelmissi. Teoksessa Sosiaalinen vahvistaminen kisitteeni ja palveluina. Sosiaalisen
vahvistamisen kehittimistoiminnan tuloksia. Valtakunnallinen tyépajayhdistys ry, 5-67.
Saatavilla: hetps://www.intory.fi/materiaalipankki/sosiaalinen-vahvistaminen-kasittee-

na-ja-palveluina-sosiaalisen-vahvistamisen-kehittamistoiminnan-tuloksia/

Maskonen, S., Pahlman, P. & Wienkoop, V. 2019. Osaaminen nikyviksi. Kisikirja tys-
pajatoiminnan opinnollistajille. Helsinki: Valtakunnallinen tydpajayhdistys ry. Saatavilla:
https://www.intory.fi/materiaalipankki/osaaminen-nakyvaksi-kasikirja-tyopajatoimin-

nan-opinnollistajille-2019/.

Manu, S., Puuronen, A. & Ranta, T. 2021. Selvitys koronakriisin vaikutuksista nuoriso-
toimialaan. Aluekehittimisen konsulttitoimisto MDI, Kaakkois-Suomen ammattikorkea-
koulu. Saatavilla: https://tietoanuorista.fi/wp-content/uploads/2021/09/Selvitys-koronakrii-

sin-vaikutuksista-nuorisotoimialaan-loppuraportti-20.9.2021.pdf.

Etsivan nuorisotydn ja tydpajatoiminnan anti ja nakymat kunnan monialaisessa yhteistydssa

43


https://www.intory.fi/materiaalipankki/etsivan-nuorisotyon-nuorille-ja-tyopajojen-valmentautujille-suunnatun-korona-ajan-kyselyn-tuloksia/
https://www.intory.fi/materiaalipankki/etsivan-nuorisotyon-nuorille-ja-tyopajojen-valmentautujille-suunnatun-korona-ajan-kyselyn-tuloksia/
https://www.intory.fi/materiaalipankki/tuntuu-etta-on-pidetty-huolta-etsivan-nuorisotyon-valtakunnalliset-sovari-2020-tulokset/
https://www.intory.fi/materiaalipankki/tuntuu-etta-on-pidetty-huolta-etsivan-nuorisotyon-valtakunnalliset-sovari-2020-tulokset/
https://www.intory.fi/materiaalipankki/tuntuu-etta-on-pidetty-huolta-etsivan-nuorisotyon-valtakunnalliset-sovari-2020-tulokset/
https://www.intory.fi/materiaalipankki/tuntuu-etta-on-pidetty-huolta-etsivan-nuorisotyon-valtakunnalliset-sovari-2020-tulokset/
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-697-8
https://jyx.jyu.fi/bitstream/handle/123456789/42061/978-951-39-5330-0.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://jyx.jyu.fi/bitstream/handle/123456789/42061/978-951-39-5330-0.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://www.intory.fi/materiaalipankki/sosiaalinen-vahvistaminen-kasitteena-ja-palveluina-sosiaalisen-vahvistamisen-kehittamistoiminnan-tuloksia/
https://www.intory.fi/materiaalipankki/sosiaalinen-vahvistaminen-kasitteena-ja-palveluina-sosiaalisen-vahvistamisen-kehittamistoiminnan-tuloksia/
https://www.intory.fi/materiaalipankki/osaaminen-nakyvaksi-kasikirja-tyopajatoiminnan-opinnollistajille-2019/
https://www.intory.fi/materiaalipankki/osaaminen-nakyvaksi-kasikirja-tyopajatoiminnan-opinnollistajille-2019/
https://tietoanuorista.fi/wp-content/uploads/2021/09/Selvitys-koronakriisin-vaikutuksista-nuorisotoimialaan-loppuraportti-20.9.2021.pdf
https://tietoanuorista.fi/wp-content/uploads/2021/09/Selvitys-koronakriisin-vaikutuksista-nuorisotoimialaan-loppuraportti-20.9.2021.pdf

44

Mikeld, K., Mertanen, K. & Brunila, K. 2021. Outreach youth work and employability in
the ethos of vulnerability. Power and Education. 2021;13(2):100-115. Saatavilla: hteps:/
journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/17577438211021943.

Maiited, M. 2007. Yhteinen verkosto? Tutkimus nuorten syrjdytymisti ehkiisevistd poikki-
hallinnollisista ryhmistd. Helsinki: Helsingin yliopiston sosiologian laitoksen tutkimuksia
nro 252. Saatavilla: hetps://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/23454/yhteinen.pd-
f?sequence=2&isAllowed=y.

Maited, M. 2021. Tavoitteena nuorten tydpajatoiminnan ja etsivin nuorisotyon alueellinen
yhdenvertaisuus. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu: Xamk kehittdd 148. Saatavilla:

https://www.theseus.fi/handle/10024/495321.

Miirttd, M. & Eriksson, K. 2015. Network governance and programme steering: Rationales
and tensions in planning child and youth policies. Social Policy & Administration, 49(5),
631-648.

Miited, M. & Tasanko, P. 2012. Nuorisotydn tehtivi ohjelma(yhteis)kunnassa. Teoksessa
Komonen, K., Suurpii, L. & Soderlund, M. (toim.) Kehittyvi nuorisotyd. Nuorisotutkimus-

verkosto, Suomen Nuorisoyhteistyo Allianssi ry & Mikkelin ammattikorkeakoulu, 25-35.

Nieminen, J. 2007. Vastavoiman hahmo — Nuorisotyon yleiset tehtivit, oppimisympiristot
ja ectos. Teoksessa Hoikkala, T. & Sell, A. (toim.) Nuorisoty6ti on tehtivd. Menetelmien

perustat, rajat ja mahdollisuudet. Helsinki: Nuorisotutkimusverkosto, 21-43.

Nieminen, J. 2009. Tiedonintressit nuorisotyon kehittdmisessd. Teoksessa Komonen, K.,
Suurpii, L. & Séderlund, M. (toim.) Kehittyvd nuorisotys. Nuorisotutkimusverkosto,

Suomen Nuorisoyhteistyd Allianssi ry & Mikkelin ammattikorkeakoulu, 36-51.
Nuorisolaki 2016/1285. Saatavilla: https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161285.

OECD. Organisation for Economic Co-operation and Development. 2010. Public governan-
ce reviews: Finland: Working Together to Sustain Success. Saatavilla: heep://www.oecd-ilib-

rary.org/governance/oecd-public-governance-reviews-finland-2010_9789264086081-en.

Palo, S. 2017. Tydpajatoiminta avaa mahdollisuuksia ja tukee jatkopoluille. Teoksessa
Pietikiinen, R. & Vilimaa, A. (toim.) Mahdollisuuksia rakentamassa. Valtakunnallinen
tyopajayhdistys ry 20 vuotta tydpajakentin vaikuttajana ja kehittdjani. Valtakunnallinen
tyopajayhdistys ry, 31-39. Saatavilla: https://www.intory.fi/materiaalipankki/mahdolli-
suuksia-rakentamassa-valtakunnallinen-tyopajayhdistys-20-vuotta-tyopajakentan-vaikut-

tajana-ja-kehittajana/.

Etsivan nuorisotydn ja tydpajatoiminnan antija nakymat kunnan monialaisessa yhteistyossa


https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/17577438211021943
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/17577438211021943
https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/23454/yhteinen.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/23454/yhteinen.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://www.theseus.fi/handle/10024/495321
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161285
http://www.oecd-ilibrary.org/governance/oecd-public-governance-reviews-finland-2010_9789264086081-en
http://www.oecd-ilibrary.org/governance/oecd-public-governance-reviews-finland-2010_9789264086081-en
https://www.intory.fi/materiaalipankki/mahdollisuuksia-rakentamassa-valtakunnallinen-tyopajayhdistys
https://www.intory.fi/materiaalipankki/mahdollisuuksia-rakentamassa-valtakunnallinen-tyopajayhdistys
https://www.intory.fi/materiaalipankki/mahdollisuuksia-rakentamassa-valtakunnallinen-tyopajayhdistys

Perild, R. 2015. Civil Society Organizations and Care of the Self: An Ethnographic Case
Study on Emancipation and Participation in Drug Treatment. Foucault Studies, 20, 96-115.
Saatavilla: heeps://doi.org/10.22439/fs.v0i0.4931.

Pietikidinen, R. 2019. Tavoitteena “yhdessi tekeminen yhteisten asiakkaiden hyviksi” —
tyopajojen, etsivin nuorisotydn ja Ohjaamojen yhteistydn kehittimisestd. Kyselytulosten
yhteenveto. Helsinki: Valtakunnallinen tydpajayhdistys ry. Saatavilla: hteps://www.intory.
fi/materiaalipankki/tavoitteena-yhteisten-rajapintojen-loytyminen-ja-yhdessa-toimimi-

nen-nuorten-hyvaksi-tyopajojen-yhteistyo-ohjaamojen-kanssa-raportti-kyselytuloksista/.

Pohjantammi, I. 2013. Etsivd nuorisotyd ja nuorten tydpajapalvelut monialaisessa yhteis-
tydssi. Rajanylittdjit-hanke. Sosiaalikehitys Oy. Saatavilla: https://www.pohjantammi.
fi/files/pohjantammi.kotisivu.com.kotisivukone.com/tiedostot/0_Rajanylittajat_raport-

ti_julkaistu.pdf.

Pohjola, A. 1999. Moniammatillinen asiantuntijuus. Teoksessa Virtanen, P. (toim.) Verkos-

toituva asiakastyd. Helsinki: Kirjayhtymi, 110-128.

Provan, K. & Kenis, P. 2007. Modes of network governance: structure, management, and

effectiveness. Journal of Public Administration Research and Theory. 18, 229-52.

Pukkila, P. & Helander, J. 2016. Miten monialainen yhteistyo rakentuu? HAMK Unlimited
Professional. Saatavilla: heep://urn.fi/URN:NBN:fi-£f¢2020111991908.

Puuronen, A. 2014. Etsivin katse. Etsivd nuorisotyé ammattina ja ammattialan kehitti-
minen — nikoékulmia kdytinnén tydstd. Nuorisotutkimusverkosto/Nuorisotutkimusseura,
verkkojulkaisuja 70. Saatavilla: https://www.nuorisotutkimusseura.fi/images/julkaisuja/

etsivan_katse.pdf.

Puusniekka, R. & Auruksenaho, A. 2016. Suunnitelma etsivin nuorisotydn osaamiskes-
kukselle. Opetus- ja kulttuuriministerién julkaisuja 2016:27. Saatavilla: https://julkaisut.
valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/75411/0km27.pdf.

Saikku, P., Rajavaara, M. & Seppild, U. 2017. Monialainen yhteistyo paikallisessa tydl-
lisyyden hallinnassa. Integroiva kirjallisuuskatsaus. Sosiaali- ja terveysturvan raportteja

7/2017. Helsinki: Kela.

Tapola-Haapala, M. 2011. Sosiaalityon ammattilaiset refleksiivisini toimijoina. Tutkimus
erikoistumiskoulutuksesta Margaret Archerin teorian valossa. Viitoskirja (monografia).
Helsingin yliopisto, valtiotieteellinen tiedekunta, sosiaalitieteiden laitos. Saatavilla: htep://

urn.fi/URN:ISBN:978-952-10-6691-7.

Etsivan nuorisotydn ja tydpajatoiminnan anti ja nakymat kunnan monialaisessa yhteistydssa

45


https://doi.org/10.22439/fs.v0i0.4931
https://www.intory.fi/materiaalipankki/tavoitteena-yhteisten-rajapintojen-loytyminen-ja-yhdessa-toimiminen-nuorten-hyvaksi-tyopajojen-yhteistyo-ohjaamojen-kanssa-raportti-kyselytuloksista/
https://www.intory.fi/materiaalipankki/tavoitteena-yhteisten-rajapintojen-loytyminen-ja-yhdessa-toimiminen-nuorten-hyvaksi-tyopajojen-yhteistyo-ohjaamojen-kanssa-raportti-kyselytuloksista/
https://www.intory.fi/materiaalipankki/tavoitteena-yhteisten-rajapintojen-loytyminen-ja-yhdessa-toimiminen-nuorten-hyvaksi-tyopajojen-yhteistyo-ohjaamojen-kanssa-raportti-kyselytuloksista/
https://www.pohjantammi.fi/files/pohjantammi.kotisivu.com.kotisivukone.com/tiedostot/0_Rajanylittajat_raportti_julkaistu.pdf
https://www.pohjantammi.fi/files/pohjantammi.kotisivu.com.kotisivukone.com/tiedostot/0_Rajanylittajat_raportti_julkaistu.pdf
https://www.pohjantammi.fi/files/pohjantammi.kotisivu.com.kotisivukone.com/tiedostot/0_Rajanylittajat_raportti_julkaistu.pdf
http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2020111991908
https://www.nuorisotutkimusseura.fi/images/julkaisuja/etsivan_katse.pdf
https://www.nuorisotutkimusseura.fi/images/julkaisuja/etsivan_katse.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/75411/okm27.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/75411/okm27.pdf
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-10-6691-7
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-10-6691-7

46

Tavoiteohjausasiakirja. 2020. Opetus- ja kulttuuriministerién tavoiteohjausasiakirja: Koh-

dennetun nuorisotydn osaamiskeskuksen tehtivit vuosien 2020-2023 aikana.

Uusikyld, P. 1999. Verkosto valintana. Teoksessa Virtanen, P. (toim.) Verkostoituva asia-
kastyd. Helsinki: Kirjayhtymi, 47-70.

Vaissi, V. 2019. Nuoret ja ohjausasiantuntijat haavoittuvuuden eetoksessa: ohjaamot diskursi-
ivisena kdytintdni. Pro gradu -tutkielma. Helsingin yliopisto, Kasvatustieteellinen tiedekun-
ta, Kéyttdytymistieteiden laitos. Saatavilla: heep://urn.fi/ URN:NBN:fi:hulib-201906142926.

Vilen, A. (toim.) 2018. Etsivin nuorisotyon kisikirja. Etsivin nuorisotyon kehittimisen
tuki -projekti. Opetus- ja kulttuuriministerié / Espoon nuorisopalvelut. Saatavilla: https:/

www.intory.fi/materiaalipankki/etsivan-nuorisotyon-kasikirja/.

Wrede-Jintti, M. 2018. Suhdetydn merkitys nuoren onnistuneen tydpajajakson taustalla.
Teoksessa Gissler, M., Kekkonen, M. & Kinkinen P. (toim.): Nuoret palveluiden paulois-
sa. Nuorten elinolot -vuosikirja 2018. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 82-93.
Saatavilla: heep://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-200-0.

Etsivan nuorisotyon ja tydpajatoiminnan anti ja nakymat kunnan monialaisessa yhteistydssa


http://urn.fi/URN:NBN:fi:hulib-201906142926
https://www.intory.fi/materiaalipankki/etsivan-nuorisotyon-kasikirja/
https://www.intory.fi/materiaalipankki/etsivan-nuorisotyon-kasikirja/
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-200-0

LIITE 1. HAASTATTELURUNKO

Esittelyt

1. Nuorten tarpeet kunnassa - tilastokuviopitkiaikaisesti toimeentulotukea saaneista kun-

nassa ja lihikunnissa haastatteluvirikkeeni

Miti timi teidin mielestinne kertoo Himeenlinnan / Jyviskylin / Kiteen nuorten tilan-

teesta ja tarpeista?

2. Ovatko kunnassa nuorille suunnatut palvelut mielestinne riitcivid?
*  Hahmotatteko jossain kohdin erityisid palvelujen puutteita?
*  Onko palvelujen saatavuudessa jotain alueellisia eroja kunnan sisilld

¢ Enti verrattuna muihin kuntiin?

3. Millaista on hyvi yhteisty alueen nuorten palvelujen kesken? Mitki asiat kertovat, ettd

yhteistyd toimii?

4. Millaista yhteistyoti teilld on...
1. tydpajojen kanssa (ja miki siind on hyvid, miki kehitettdvii/hankalaa?)
etsivin nuorisotyon kanssa
Ohjaamon kanssa
Sosiaalityon / lastensuojelun kanssa
Terveydenhuollon kanssa
Oppilaitosten kanssa

Tysllisyyspalvelujen / TE-palvelun kanssa

® N A e N

Kelan kanssa

5. Onko teilld jotain toimivia malleja, milli tavalla nuorten mielenterveyspalveluja / niiden

saamista on parannettu? Enti paihdepalvelujen?

6. Onko teilld jonkin toisen toimijatahon kanssa yhteisesti asetettuja tavoitteita, kuvattuja

toimintamalleja tai jollain tapaa sovittuja rakenteita yhteistyélle?
7. Milli tavalla tyollisyyden kuntakokeilu vaikuttaa teilld yhteistychon?

8. Olisiko teilld jotain lisdttdvid ndihin teemoihin....
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