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Tassa opinnaytetydssa jarjestettiin jo aiemmin toteutetulle Scalable Inventory
System -nimiselle inventaariojarjestelmalle kayttéonottotestaus, laadittiin koko
jarjestelman kattava dokumentaatio ja otettiin jarjestelma kayttoon Oamkin tek-
niikan yksikdssa. Viivakoodipohjainen inventaariojarjestelma koostuu kahdesta
C#-kielella kirjoitetusta yksikosta, joista SIS Clientilla toteutetaan tuotteiden lai-
naus- ja palautustoiminnot ja SIS Managementilla hallitaan tuotteita, tuotekate-
gorioita ja tuotteita varastoivia tiloja MySQL-tietokannassa. Tavoitteena oli li-
saksi tunnistaa jarjestelman jatkokehitystarpeet.

Ennen kayttoonottotestausta jarjestelma sisalsi sen toiminnan kannalta kriittisia
ohjelmavirheitd, jotka paikannettiin ja korjattiin. Kayttdonottotestaus suunniteltiin
kattamaan kaikki SIS-yksikoéiden perustoiminnot ja lukuisia erityistapauksia.
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malla tarvittavat laitteistot ja ohjelmat eraaseen hanketilaan ja inventoimalla sen
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ja varsinaiseen kayttoon. Tyon ohessa syntyi lukuisia kehitysideoita, joiden to-
teuttamista voidaan harkita tulevissa projekteissa. Avuksi uusille sovelluskehit-
tgjille laadittiin kattava dokumentaatio, jonka avulla perehtyminen jarjestelman
rakenteeseen on jatkossa helpompaa. Oheistuotteena syntyi myos ohje C#-
ohjelmointikielen dokumentoinnista, jota hyddynnetaan tulevissa projekteissa
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In this bachelor's thesis formerly completed Scalable Inventory System was per-
formed a deployment testing, documented thoroughly and finally deployed. The
system consists of two C# written units: SIS Client offers borrow and return
functions and SIS Management offers control over items, categories and loca-
tions in MySQL database. One goal was also to recognize needs for further de-
velopment.

Before deployment testing the system had some major functional bugs that
were located and fixed. Deployment testing was designed to cover all the basic
functions and many special cases of SIS units. Three testers run all the test
cases independently and filled the testing records that were later combined to
testing report. After the conclusion of testing was clear requisite fixes were
made and the system was deployed by installing the proper hardware and soft-
ware to one project lab and adding its items to the system. Additionally, a tech-
nical documentation for Scalable Inventory System was written and completed
with a software reference documentation generated by Doxygen.

As a result Scalable Inventory System was made operational and put into use.
Numerous ideas were born to improve the system and carrying out those ideas
can be considered in the future. An inclusive documentation was prepared to
help new developers to get to know the structure of the system a lot easier than
before. An instruction manual for C# source code documenting was also made
as a by-product. It can be utilized in the forthcoming projects to standardize the
use of comments and document comments in source code.

Keywords:
Inventory system, C#, MySQL, Doxygen, testing, documenting, deployment



ALKULAUSE

Opinnaytetyd kaynnistyi helmikuun 2013 loppupuolella ja sen oli maara valmis-
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ohjauksesta. Haluan myds kiittdad tyoni ohjaajaa Juha Alakarppéaa, kielenohja-
uksesta vastannutta Eija Mustosta seka testihenkildina toimineita tekniikan yk-

sikdn opiskelijoita Juha Nordia, Pirkko Kukkoylia ja Marko Vesalaa.

Kiitokset kuuluvat myds ystavilleni Mikalle ja Samulille, joiden kanssa tyon do-
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la ja luottamuksella oli vahva rooli taman tyén valmistumisen kannalta.
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SANASTO

C# (C Sharp)

COM

DLL

Doxygen

HTML

MySQL

NET Framework

PHP

Microsoftin .NET-konseptin paaohjelmointikieli, joka ke-
hitettiin yhdistamaan C++:n tehokkuus ja Java-kielen
helppokayttoisyys.

Component Object Model: Microsoftin kehittama ohjel-
mistoarkkitehtuuri, joka helpottaa komponenttien yhteis-
kayttod. COM:in avulla eri valmistajien tekemét kom-
ponentit voidaan yhdistaa toimivaksi kokonaisuudeksi

kielirippumattomasti.

Dynamic Link Library: Windows-ymparistossa kaytetty
ajonaikainen kirjastotiedosto, jolla voidaan jakaa ohjel-
makoodia ja dataa useiden ohjelmien kesken.

Useita eri ohjelmointikielia tukeva dokumentointityokalu,
joka osaa tehda dokumentoiduista lahdekooditiedostois-
ta rakenteisen dokumentin HTML:n&, Latexina, RTF:n&,
PostScriptina, PDF:n&, pakattuna HTML:na ja Unixin

man-sivuina.

HyperText Markup Language: kuvauskieli, jolla kuvataan
hyperlinkkeja sisaltavaa tekstia eli hypertekstid. HTML
on yleisin nettisivujen koodauksessa kaytetty kieli.

My Structured Query Language: SQL standardia noudat-
tava relaatiotietokantaohjelmisto, joka on erittain suosittu

web-palveluiden kaytossa.

Microsoftin kehittdma ohjelmistokomponenttikirjasto, jota
Microsoftin VisualStudio.NET-ymparistossa kehitetyt

ohjelmistot kayttavat.

Hypertext Preprocessor: palvelinymparistdissa dynaa-



SIS

Windows Forms

WPF

XML

misten web-palveluiden tuottamiseen tarkoitettu ohjel-

mointikieli.

Scalable Inventory System: kevaalla 2012 opiskelijapro-
jekteina suunniteltu ja toteutettu joustava viivakoodipoh-
jainen inventaariojarjestelma, joka koostuu kahdesta
yksikosta: SIS Clientista ja SIS Managementista.

Microsoftin .NET-kehyksen graafinen ohjelmointirajapin-
ta, joka tarjoaa perinteisen tavan luoda kayttoliittyma-

elementteja Windows-ymparistossa.

Windows Presentation Foundation: DirectX-rajapinnan
paalle rakennettu kirjasto, joka tarjoaa modernin graafi-
sen rajapinnan uudemmille Windows-kayttojarjestelmille.
Windows Formsista poiketen WPF eriyttaa kayttoliitty-
man ohjelmakoodista kuvaamalla sen XML-pohjaisella
XAML-kielella (eXtensible Application Markup Langu-

age).

eXtensible Markup Language: jarjestelmariippumaton
kuvauskieli, joka on tarkoitettu rakenteisen tiedon esit-
tamiseen ja laajojen tietomassojen jasentadmiseen. XML-
kieltd kaytetaan seka formaattina tiedonvalitykseen jar-
jestelmien vélilla etté formaattina dokumenttien tallenta-

miseen.



1 JOHDANTO

Oulun seudun ammattikorkeakoulun (Oamk) tekniikan yksikkddn on vuosien
saatossa kerdantynyt lukematon maara erilaisia teknisia tuotteita: laitteita, mo-
duuleita, muuntajia, antureita, komponentteja, kehitystydkaluja ja muuta tava-
raa. Tuotteita sailytetddn useissa eri yksikon tiloissa ja niita lainataan tarpeen
mukaan toisiin tiloihin. Tuotteiden lisdéntyessa kasvavaksi ongelmaksi on tun-
nistettu inventoinnin ja ajankohtaisen sijaintitiedon puuttuminen. Kun on tarvittu
jotain tiettya tuotetta, sita ei ole valttamatta lIoydetty, koska se on ollut lainassa
jossain muussa yksikon tilassa. Toisekseen tuote on voitu hankkia turhaan,
koska ei ole ollut tietoa, ettd sellainen 16ytyy jo ennestaan jostain toisesta yksi-
kon tilasta. Ongelma on siis syonyt resursseja niin tyéajan kuin taloudellisten

investointienkin muodossa.

Tata ongelmaa ryhdyttiin ratkaisemaan kevaalla 2012 kahden projektiryhnman
voimin. Tuloksena syntyi tuotteiden hallintajarjestelma nimeltéa Scalable Invento-
ry System (SIS). Se sisdalsi kaksi itsenéista yksikkoa: tuotteiden lainaukseen ja
palautukseen tarkoitetun SIS Clientin seka tuotteiden hallinnointiin tarkoitetun
SIS Managementin. Naiden lisaksi toteutettiin myds PHP-pohjainen verkkosivu,
jolla tuotteita pystyi etsimaan ja selaamaan nettiselaimen avulla. Sen osalta
lopputulos ei kuitenkaan vastannut kaikkia vaatimuksia, joten sita ei paatetty
ottaa kayttoon, eika sita kasitella tdssa opinnaytetydssa. Client- ja Manage-
ment-yksikodt valmistuivat ominaisuuksiensa osalta aikataulussa, mutta jarjes-

telmaa ei saatu otettua kaytt6én muutamien kriittisten ohjelmavirheiden takia.

Opinnaytetyoni tilaaja, Oamkin yhdyshenkild Tommi Sallinen, halusi jarjestaa
Scalable Inventory System -jarjestelmaélle kayttdonottotestauksen ja varsinaisen
kayttoonoton. Taméa edellytti lahdekoodiin perehtymisté, ohjelmavirheiden pai-
kantamista ja korjaamista seka jarjestelméan toimintakunnon varmistamista.
Opinnaytetyon tavoitteisiin maariteltiin laatia koko jarjestelmésta myods englan-
ninkielinen dokumentaatio, joka sisalsi lisdksi Doxygen-ohjelmalla generoidun
luokkadokumentaation tuottamisen. Liséksi tarkoitus oli tunnistaa ja dokumen-
toida jarjestelmaan liittyvia jatkokehitystarpeita tulevien projektien hyédynnetta-

vaksi. Tavoitteet 16ytyvat eriteltyna myds lahtotietomuistiosta (liite 1).
10



2 SCALABLE INVENTORY SYSTEM

Opinnaytetyon tekeminen kaynnistyi jarjestelmééan perehtymisella. SIS Clientin
ja SIS Managementin lahdekoodit sekd asennustiedostot olivat saatavilla, mutta
niita ei ollut otettu varsinaiseen kayttoon. Ohjelmien asentaminen ja testaami-
nen PC:lla osoitti tilaajan mainitsemien ongelmien olemassaolon — jarjestelméa
ei ollut viela toimintakunnossa. Jarjestelman kehitysvaiheessa laaditut raportit
seka lahdekoodien tutkiminen Microsoftin kehitysymparistd Visual Studiossa

auttoivat avartamaan jarjestelman arkkitehtuuria (kuva 1).

-

Barcode
reader

Ty

Barcod
N “ocer

Management Unit

Client Unit

Web page

Server

KUVA 1. Scalable Inventory System -jarjestelman arkkitehtuuri (1, s. 1).

Jarjestelma koostuu kahdesta yksikdsta: SIS Clientista ja SIS Managementista.
Yksikot ovat toiminnaltaan toisistaan riippumattomia, mutta niitd yhdistaa yhtei-
nen rajapinta: MySQL-tietokanta. Tietokantaa kaytetaan tuotetietojen sailyttami-
seen ja yksikdilla on erilaiset mahdollisuudet esittad ja muokata sen sisaltaméaa
tietoa. Itse yksikot koostuvat Windows-kayttojarjestelmalla varustetusta PC-
tietokoneesta, varsinaisesta ohjelmasta seka USB-porttiin liitettdvasta viivakoo-

dinlukijasta (kuva 2). SIS Management sisaltaa taman lisaksi USB-porttiin liitet-
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tavan tarratulostimen, jonka avulla tuotteiden yksildinti on mahdollista niiden

tietokantaan luonnin jalkeen.

KUVA 2. SIS Client (vas.) ja SIS Management oheislaitteineen.

2.1 SIS Client

SIS Client on kevyt, Microsoftin .NET-kehyksen (framework) paalla toimiva
Windows-ohjelma. Se suunniteltiin alun perin toimimaan Windows-pohjaisella
tablet-laitteella, jonka ensisijainen osoitinlaite on kosketusnaytt6. Sen vuoksi
paadyttiin kayttamaan perinteisemman Windows Forms -ohjelmointirajapinnan
sijasta Windows Presentation Foundationia (WPF), jonka kosketusohjausta tu-
kevat toiminnot ovat kehittyneemmat. Periaatteessa olisi hyvin voitu kayttaa
my6s Windows Formsia, silla kosketustoimintoja ei toteutuksessa lopulta kui-
tenkaan hyddynnetty. Tulevissa projekteissa WPF tarjoaa kuitenkin laajemmat
mahdollisuudet kayttoliittyman kehittdmiseen. Ohjelmointikielenad kaytettiin
.NETia varten kehitettya C#-kieltd. SIS Client toimii Vistassa ja sitd uudemmissa
Windows-kayttojarjestelmissa, mutta myoés Windows XP:ssé, johon on asennet-

tu WPF:n vaatimat kirjastot.

SIS Clientin kayttotarkoitus on mahdollistaa tuotteiden lainaaminen ja palautta-
minen. Se on tarkoitus asentaa jokaiseen tilaan, jossa sailytetaan ja/tai johon

12



voidaan lainata tuotteita. Kun kayttaja haluaa lainata tuotteen tilasta A tilaan B,

han kay lapi seuraavan tapahtumaketjun:

A

Kayttdja noutaa tuotteen tilasta A.

Kayttdja menee tilaan B ja kdynnistaa SIS Clientin.

Kayttaja valitsee avautuvasta liukuvalikosta sijainnikseen tilan B.
Kayttgja lukee viivakoodinlukijalla tuotteen laatikon kyljesta 16ytyvan vii-
vakoodin.

Kayttdja painaa Update-painiketta, jolloin tuote merkitdan lainatuksi ti-

laan B.

Vaihtoehtoisesti kayttgja voi suorittaa lainauksen jo tilassa A valitsemalla liuku-

valikosta sijainnikseen tilan B. Tilan valintaa ei siis voi lukita tiettyyn tilaan, vaan

ohjelma kysyy sité joka kaynnistyksen yhteydessa. Tuotteen palauttaminen ti-

lasta B tilaan A toimii seuraavasti:

Kayttgja palaa tuotteen kanssa tilaan A ja kadynnistaa SIS Clientin.
Kayttgja valitsee avautuvasta liukuvalikosta sijainnikseen tilan A.
Kayttaja lukee viivakoodinlukijalla tuotteen laatikon kyljesta I6ytyvan vii-
vakoodin.

Kayttdja painaa Update-painiketta, jolloin tuote merkitddn palautetuksi ti-

laan A.

Myds palauttaminen voidaan suorittaa missa tilassa tahansa, mutta loogisinta

se on tietysti tehda siina tilassa, johon tuote fyysisestikin palautetaan. SIS

Clientilla voidaan ainoastaan lainata ja palauttaa tuotteita. Mikali tilasta A ti-

laan B lainattua tuotetta yritetaan palauttaa tilaan C, merkitdan tuote vain laina-

tuksi tilasta A tilaan C. Tuotteen voi siis palauttaa vain sen alkuperaiseen saily-

tyspaikkaan, jota ei SIS Clientin avulla voida muuttaa. SIS Clientin kayttoliittyma

koostuu kahdesta ikkunasta (kuva 3).
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KUVA 3. SIS Clientin kayttoliittyman logiikka.

Kun SIS Client kaynnistetdén, avautuu ensimmaisena kirjautumisikkuna (Login).
Ohjelma pyytaa valitsemaan liukuvalikosta tilan, jossa kayttaja ohjelmaa kayt-
taa. Valittuaan oikean tilan avautuu ohjelman paaikkuna (Main), jonka otsikko-
kentdssa nakyy juuri valitun tilan nimi. Painamalla List-painiketta ohjelma tulos-
taa naytolle kaikki kyseiseen tilaan liittyvat tuotteet. Seka kyseisessa tilassa sai-
lytettéavat tuotteet etta sinne lainatut tuotteet tulostetaan naytolle. Tuotteita ei
voida valita tai muokata tasta ndkymasta, vaan ne ovat ainoastaan selattavissa.

Logout-painikkeesta paastaan takaisin kirjautumisikkunaan.

Varsinainen lainaaminen ja palauttaminen tapahtuu lukemalla kasiteltdvén tuot-
teen viivakoodi, jolloin ohjelma tulostaa ainoastaan kyseisen tuotteen tiedot
naytdlle. TAman jalkeen List-painike katoaa ja tilalle ilmestyy Update- ja Clear-
painikkeet. Clear tyhjentdd nayton ja palaa edelliseen tilaan. Update puolestaan
joko lainaa tai palauttaa tuotteen riippuen siitd, missa tilassa ollaan. Ohjelma ei
varsinaisesti anna mitdan ilmoitusta lainauksen/palautuksen suorituksesta, vaan

tuotteen tilan voi lukea Location- ja Borrowed Location -sarakkeista. Location
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iimaisee, mika on tuotteen alkuperéinen sijainti. Jos Borrowed Location on tyh-
j&, tuote sijaitsee sarakkeen Location ilmaisemassa tilassa. Jos taas Borrowed

Location sisaltaa jonkin tilan nimen, tuote on siina tilassa lainassa.

SIS Clientin luokkahierarkia koostuu viidesta luokasta (kuva 4), joista Applicati-
on-luokasta periytyva App-luokka on WPF:n generoima. Sen tarkoitus on toimia
ohjelman lahtopisteena eli se ajetaan ennen yhdenk&an ikkunan avaamista.
Siihen voidaan maaritella esimerkiksi tapahtumia ja poikkeustilakasittelyita, mut-
ta yleensa sita kaytetddn globaaleiden resurssien maarittamiseen (2, Working
with App.xaml). SIS Clientin tapauksessa siihen ei ole tehty muutoksia. Win-
dow-luokasta periytyvat MainWindow ja ClientLocationSelection sisaltavat kai-
ken SIS Clientia varten kirjoitetun lahdekoodin. ConcatStringExtension on val-
mis luokka, jota hyddynnetaan valitun tilan nimen liittdmisessa tietokannasta
ohjelman pé&aikkunan otsikkokenttaan. Lahdekoodissa se sijaitsee MainWin-
dow-luokan maarittdvan tiedoston perassa. ConcatString on puolestaan Con-
catStringExtension-luokan sisalla maaritetty luokka, joka huolehtii varsinaisesta

merkkijonon kasittelysta.

Application -s—— SISClient. App

SISClent. ClientLocation
Selection

Wyind ow -

SISClient. MainWWindow

MarkupExtension -s—— SISClient.ConcatStringExtension

SISClient. ConcatStringExtension.

MalueConverter  -f—— ConcatString

KUVA 4. SIS Clientin luokkahierarkia. Kuva on generoitu Doxygenilla.
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2.2 SIS Management

SIS Management on SIS Clientia laajempi ja monikayttéisempi Microsoftin
.NET-kehyksen (framework) p&alla toimiva Windows-ohjelma. Kaikki Clientilla
tehtavat toimenpiteet (lainaaminen, palauttaminen ja selaaminen) voidaan suo-
rittaa my6s Managementilla, mutta sen varsinainen kayttotarkoitus on tarjota
tuotteiden hallintaan liittyvat tydkalut. Clientista poiketen Management kayttaa
perinteisempad Windows Forms -ohjelmointirajapintaa. Ohjelmointikielen& on
kaytossa C# ja ohjelmaa voidaan ajaa XP:ssa ja sitd uudemmissa Windows-
kayttojarjestelmissa. Periaatteessa myds vanhempiin kayttojarjestelmiin ohjel-
ma voidaan asentaa, mutta lisalaitteiden (viivakoodinlukija ja tarratulostin) raja-

pintojen kanssa saattaa ilmeté yhteensopivuusongelmia.

SIS Managementin avulla voidaan joustavasti hallita kaikkia tuotteisiin, tuoteka-
tegorioihin ja tiloihin liittyvia ominaisuuksia. Sen kayttoliittyma koostuu yhteensa

kuudesta ikkunasta (kuva 5).
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KUVA 5. SIS Managementin kayttoliittyman logiikka.

- tern name

- Barcode

- Category

- Original location
- Borrowed location
- Description

- Borrower info

- Categories
- Locations

Kun SIS Management kaynnistetdan, avautuu ensimmaisena kirjautumisikkuna

(Login). Ohjelma pyytaa syéttamaan kayttajatunnuksen ja salasanan, joita ilman

ohjelman kaytto ei ole mahdollista. Managementin kayton rajoittaminen on sikali

perusteltua, ettd Clientin rajoitetuista toiminnoista poiketen Managementilla voi-

daan vaikka tyhjentdd koko tietokannan sisaltd. Kun kayttaja on tunnistettu,

avautuu ohjelman paaikkuna (Main), joka automaattisesti tulostaa naytolle kaik-

ki jarjestelmasta I6ytyvat tuotteet ja niiden tiedot. Tuotteita voidaan lajitella eri

ominaisuuksien mukaisiin jarjestyksiin ja/tai suodattaa sijaintitietojen, kategorian
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ja vapaasanahaun mukaan naytélle. Logout-painikkeesta paastaan takaisin kir-

jautumisikkunaan.

Jarjestelmasta loytyvan tuotteen voi avata muokattavaksi joko kaksoisnapsaut-
tamalla sité paaikkunassa tai lukemalla sen viivakoodin, jolloin tuotteen tiedot
avautuvat Edit Item -ikkunaan. Tuotteen kaikki tiedot ovat muokattavissa lukuun
ottamatta tuotteelle luonnin yhteydessa generoitua viivakoodin lukuarvoa. Tuot-
teen tiedot voidaan tallentaa, tulostaa tai poistaa kokonaan. Jos tiedot halutaan
tulostaa, avautuu erillinen Print Settings -ikkuna, josta voidaan erikseen maarit-
taa, mitka tiedot tarralle tulostetaan. Kun halutaan lisata jarjestelmaan uusi tuo-
te, painetaan paaikkunasta loytyvaa New Item -painiketta, joka aukaisee sa-
mannimisen ikkunan. Kun kaikki tarvittavat tiedot on taytetty, voidaan tuote tal-

lentaa ja ohjelma ehdottaa samalla myds tarran tulostamista.

Tuotekategorioiden ja tilojen muokkaaminen onnistuu omasta Edit Categories
and Locations -ikkunasta, joka avautuu samannimisesta painikkeesta, joka puo-
lestaan I6ytyy lahes jokaisesta edella kuvatusta ikkunasta. Kategorioita ja tiloja

voidaan luoda, nimeta uudelleen tai poistaa.

SIS Managementin luokkahierarkia koostuu paaasiassa Windows Formsin
Form-luokasta periytyvista kuudesta ikkunasta, jotka maarittavat oman graafi-
sen ulkoasunsa ja toimintansa (kuva 6). Poikkeuksena on luokka nimelta data-
baseconnections, jonka kautta kaikki tiedonvalitys ohjelman ja tietokannan valil-
|& tapahtuu. Lisaksi ohjelmasta I6ytyy geneerinen asennusohjelman luomisesta
huolehtiva luokka nimelta SiSinstaller.
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515, databaseconnections

SIS edit_category_location

SIS, edititern

=I5 login

Farm ‘fﬁ

‘i SIS, rain

SIS newitermn

=I5 print

Installer -—— 515 51SInstaller

KUVA 6. SIS Managementin luokkahierarkia. Kuva on generoitu Doxygenilla.

2.3 Tietokanta

Scalable Inventory Systemin tietokanta on MySQL-relaatiotietokanta. Koska
jarjestelman molemmat yksikot pohjautuvat .NET-arkkitehtuuriin, on tietokannan
ajuriksi valittu MySQL Connector/Net (3, linkit ADO.NET Driver for MySQL
(Connector/NET) -> Download). Kaytannossa se on .NET-kehyksen ohjelmisto-
projektin viittaukseksi liitetty DLL-tiedosto, jonka avulla C#-lahdekoodiin voidaan

sisallyttaa MySQL-tietokannalle annettavia SQL-kaskyja.

Tietokanta suunniteltiin ja toteutettiin Scalable Inventory Systemin kehityksen
yhteydessa, eika siihen tullut muutoksia tAméan opinnaytetyon aikana. Tietokan-

ta koostuu neljasta taulusta (kuva 7).
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j categories ¥ :I users v :l locations ¥
category_ID INT(11) user_ID VARCHAR{ 100) location_ID INT(11)
category_name VARCHAR (100) password Y ARCHAR{100) location_name W ARCHAR{100)

3
> -

| items ¥
item_ID VARCHAR({13)
item_name VARCHAR(100)
> category_ID INT(11) "
original _location_ID INT{11)
_________ —}< < borrowed _|ocation_ID INT(11)
is_borowed TINYINT(1)
description V ARCHAR(500) HO
date_m odified TIMESTAMP
loaners VARCHAR(100)

KUVA 7. Scalable Inventory Systemin tietokannan taulut (4, s. 7).

Users-taulu sisaltaa hyvaksytyt kirjautumistunnukset, joiden avulla SIS Mana-
gementin kayttaja autentikoidaan. SIS Management vertaa kayttajan syottamaa
tunnus-salasana-yhdistelmé&a taman taulun user_ID- ja password-kenttiin ja nii-

den ollessa identtiset avaa ohjelman paaikkunan.

Items-taulu on tietokannan paataulu, johon tallennetaan kaikki jarjestelmaan
luodut tuotteet ja niihin liittyvat tiedot. Naita tietoja ovat tuotteen viivakoodi
(item_ID), tuotteen nimi (item_name), tuotekategorian tunniste (category_ID),
alkuperainen sijainti (original_location_ID), lainatun tuotteen sijainti (borro-
wed_location_ID), lainatilanteen totuusarvo/lippu (is_borrowed), tuotteen kuva-
us (description), muokkauspaivaméaara (date_modified) ja lainaajan lisatiedot
(loaners). Naista viimeksi mainittua ei hyddynneta jarjestelmassa mitenkaan,
vaan se on lisétty tietokantaan tulevia projekteja varten. Siihen voi kylla tallen-
taa merkkijonon muotoista tietoa SIS Managementin avulla, mutta se ei vaikuta

jarjestelman toimintaan eika nay SIS Clientin puolella.

Categories-taulu siséltaa tuotekategorioiden nimet (category _name) ja niita vas-

taavat tunnistenumerot (category_ID). TAmé& taulu mahdollistaa kategorioiden
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helpon lisdamisen, poistamisen ja uudelleennimeamisen. Jokaisella jarjestel-
maan lisatylla tuotteella on pakollisena tietona jonkin tuotekategorian tunniste-
numero eli tuotteen taytyy kuulua aina johonkin kategoriaan. Items- ja catego-
ries-taulujen valilla on yhteys category_ID-kentén kautta, mik& mahdollistaa
sen, etta kategoriaa muokattaessa muutokset nakyvat myos kaikissa siihen ka-
tegoriaan kuuluvissa tuotteissa. Toisaalta yhteys myds estda poistamasta sel-

laista kategoriaa, johon yksi tai useampi tuote on luokiteltu.

Locations-taulu sisaltaa categories-taulun tapaan kaikkien tilojen nimet (locati-
on_name) ja niité vastaavat tunnistenumerot (location_ID). Toiminta ja erillisen
taulun suomat edut ovat samat kuin categories-taululla, mutta items- ja loca-
tions-taulujen valilla onkin kaksi yhteytta: original_location_ID ja borro-
wed_location_ID. Jokaisella tuotteella taytyy olla alkuperaiseksi sijainniksi mer-
kittyn& jokin tila (original_location_ID), mutta lainatun tuotteen sijainti (borro-
wed_location_ID) sisaltaa jonkin tilan ainoastaan, jos tuote on todella lainassa.

SIS pitdéd ohjelmallisesti huolta, etteivat ndma kentat sisalla samaa tilaa.
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3 KAYTETYT MENETELMAT

Opinnaytetyon tekeminen vaati useiden ohjelmien ja laitteiden kayttéa. Osa liit-

tyi kiinteasti itse jarjestelméaéan ja osa toimi tyokaluina projektin eri vaiheissa.

3.1 Ohjelmisto

Opinnaytetydssa keskeisimmat tydmenetelmat liittyivat lahdekoodin tulkintaan,
muokkaukseen ja dokumentointiin. Naiden toteuttaminen onnistui luontevasti
Microsoftin kehitysymparist6 Visual Studiolla, jolla myds jarjestelméan asennus-
ohjelmat luotiin. Varsinaisen lahdekoodin lisdksi asennusohjelmiin pakattiin péi-
vitetyt ajurit tarratulostimelle ja tietokannalle. Naiden ajureiden asentaminen
jarjestelman asennuksen yhteydessa loppukayttajan tietokoneelle toteutetaan
esilatausohjelmien (bootstrap) avulla. Esilatausohjelmaan voidaan maarittaa
asennuksessa kaytettavat asetukset. Asennuksen yhteydessé voidaan esimer-
kiksi toteuttaa rekisteritarkistus jo mahdollisesti olemassa olevien ajureiden ver-
siotiedon selvittamiseksi ja paattdd sen perusteella, onko ajurin asentaminen
tarpeellista. Esilatausohjelmien luomiseen kaytettiin ohjelmaa nimeltd Bootst-
rapper Manifest Generator.

Lahdekoodin dokumentoinnin jalkeen lahdekoodista generoitiin HTML-
pohjainen dokumentaatio, jonka tarkeinta antia on sen kattava kuvaus kaikista
jarjestelmassa kaytetyista luokista. Tahan kaytettiin dokumentointitydkalua ni-
meltd Doxygen. Projektin edetessé laadittiin lukuisia muitakin dokumentteja,
kuten jarjestelman englanninkielinen dokumentaatio (liite 3), testaussuunnitelma
(lite 5), -poytakirjat ja -raportti (liite 6), muutama kayttbohje ja useita projektin
hallintaan liittyvia dokumentteja. Naissa kaytettiin padasiassa Microsoftin Office
2007 -ohjelmiston Word- ja Excel-sovelluksia. Dokumentointiin sisaltyi myos
kevytta, GIMP-ohjelmalla toteutettua kuvankasittelya seka kaavioiden piirtdmis-
ta yEd Graph Editor -ohjelmalla. Liséksi projektitiedostojen varmuuskopiointiin

kaytettiin seka varmuuskopiointiohjelmaa Cobian Backup ettd versionhallintaoh-
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jelmaa Git. Kaikkien tyossa kaytettyjen ohjelmien versiotiedot 16ytyvat taulukos-
ta 1.

TAULUKKO 1. Opinnaytetydssa kaytetyt ohjelmat.

Ohjelma Versio

Microsoft Visual Studio 2010 Professional (10.0.40219.1) SP1
Bootstrapper Manifest Generator 2.00

Doxygen GUI 1.8.3.1

Microsoft Office Word & Excel 2007 (12.0.6683.5001) SP3 MSO
GIMP 2.6.11

yEd Graph Editor 3.10.2

Cobian Backup 11 Gravity (11.2.0.582)

Git Gui 0.17.GITGUI (Git v1.8.3.msysgit.0)

3.2 Laitteisto

Jarjestelmaa kehitettiin Windows 7 -pohjaisella PC-kokoonpanolla. Testaukses-
sa kaytettiin useita vastaavia tydasemia seka Acer ICONIA -tablettia. Kayttoon-
oton yhteydessa jarjestelman toimivuus todettiin viela kosketusnaytoélla varuste-
tulla tydbasemalla. Itse jarjestelmaan kuuluvia lisélaitteita olivat Brother P-

touch -tarratulostin seka Marson-merkkinen viivakoodinlukija. Tarkemmat malli-

tiedot kaytetyista laitteista |0ytyvét taulukosta 2.

TAULUKKO 2. Opinnaytetytssa kaytetyt laitteet.

Laite Malli

PC-tybasemat Useita erilaisia (Windows 7, 32/64bit)
Acer ICONIA Tab W500 (Windows 7)

Elo Touch Monitor n/a (19”)

Brother P-touch QL-500

Marson Barcode Scanner MT7945
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4 TOIMENPITEET

Ty6 kaynnistyi alkuperaisen Scalable Inventory System -projektin tuottamaan
sisaltoon perehtymisella. Se sisélsi dokumentaatiota jarjestelmén kehittamisen
vaiheista seké yksikdiden lahdekoodit ja asennusohjelmat. Asennusohjelmat
toimivat moitteetta ja molemmat yksikot saatiin asennettua tydasemalle. Vaikka
itse yksikot eivat kaikkien ominaisuuksiensa osalta toimineetkaan oikein, sai
ohjelmien toiminnasta ja kayttotarkoituksesta paremman kuvan kuin pelkastaan
lahdekoodia lukemalla. Kun yleiskuva oli hahmottunut, siirryttiin ohjelmointipro-
jektien kaynnistamiseen ja itse lahdekoodin tutkimiseen. Tassa vaiheessa oli
selvaa, etta ennen kayttdonottotestauksen jarjestamista oli lahdekoodiin tehtava
korjauksia, mutta ohjelmavirheiden maara tai laatu ei ollut viela tiedossa. Opin-
naytetyon vaiheet olivat kuitenkin selvat ja niita muodostui yhteensa nelja: oh-

jelmavirheiden korjaus, kayttéonottotestaus, kayttoénotto ja dokumentointi.

4.1 Ohjelmavirheiden korjaus

Vakavin ohjelmavirhe liittyi SIS Managementin tulostusrajapintaan, silla sen
kayttaminen aiheutti ohjelman kaatumisen eli esti kdytdnnossa tulostamisen
kokonaan. Kayttoon valittu Brotherin tarratulostin vaatii toimiakseen loppukayt-
tajan koneelle asennettavan ajurin nimeltd b-PAC Client Component, joka on
ladattavissa Brotherin verkkosivuilta. Se on ns. COM-komponentti (Component
Object Model) eli valmiiksi kaannetty itsenéinen sovellus, jota kaytetdén ainoas-
taan sen tarjoamien rajapintojen kautta. COM-komponentti voi olla alun perin
kirjoitettu eri kielella kuin sen palveluja hyddyntava ohjelma. Brotherin tarjoa-
man COM-komponentin avulla voidaan suoraan lahdekoodista antaa yksinker-
taisia tulostuskaskyja, joilla merkkijonomuotoista tietoa siirretddn sopivaan mal-
lipohjatiedostoon liitettyn& tulostimelle. COM-komponentti voidaan siséllyttda
ohjelmaan joko omaksi DLL-tiedostokseen tai upottaa itse ajettavaan ohjel-

maan.
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Syy SIS Managementin kaatumiselle tata ajuria kaytettédessa tiivistyy seuraa-

vaan koodiriviin, jossa luodaan tulostustoiminnon mahdollistava ilmentyma/olio:

bpac.DocumentClass doc = new DocumentClass();

Koodirivi on alun perin kopioitu Brotherin sovelluskehityspaketin (b-PAC SDK)
mukana tulevasta lahdekoodiesimerkista, jossa tulostustoimintoa on esitelty (5,
linkit Full b-PAC SDK for developers -> 3.0.017 -> bsdkw30017eu.exe). Koodis-
sa ei sindnsa ole mitdan vikaa, mutta jos kehitysymparistona on Visual Studio
2010 ja Brotherin b-PAC-ajurin maarittelemat tietotyypit upotetaan SIS Mana-
gementin ajettavaan ohjelmaan, ei rajapinta toimi endé oikein. Tama johtuu sii-
ta, etta upotus tapahtuu VS 2010 tarjoaman uuden ominaisuuden Embed Inter-
op Types avulla, eiké se tietoturvasyista hyvaksy luokkien upottamista ajetta-
vaan ohjelmaan. Luokka voi metatiedon lisaksi sisaltda ajettavaa ohjelmakoo-
dia, kun taas rajapinta sisaltaa ainoastaan metatietoa. Ratkaisu on yksinkertai-
sesti poistaa luokkaan viittaava paate Class ja kutsua suoraan rajapintaa Do-

cument, jossa luokka DocumentClass on muutenkin maaritelty:
bpac.Document doc = new Document();

lImentyman toiminnallisuus ei muutu, vaan kaikki sen tarjpamat metodit ovat
kaytettavissa. Taman yksinkertaisen korjauksen pitéisi toimia kaikissa tilanteis-
sa, joissa rajapinta vain on maaritelty oikein. (6, VS 2010 compiler error: Interop

type XXX cannot be embedded. Use the applicable interface instead.)

SIS Managementin kohdalla tulostamista haittasi myds muutama tulostusalueen
maarittaviin mallipohjatiedostoihin jaanyt ohjelmavirhe. Ne olivat kuitenkin vain
virheellisia viittauksia muuttujiin ja tulostusalueen rajauksen ongelmia, jotka oli

helppo paikantaa ja korjata.

SIS Client vaikutti aluksi toimivan sille mé&ariteltyjen vaatimusten mukaisesti,
eikd sita saanut kaadettua millaan syo6tteilla. Lainaus- ja palautustoiminnot toi-
mivat paallisin puolin oikein. Kayttoliittyman ja lahdekoodin lahempi tarkastelu
paljasti kuitenkin yhden kriittisen virheen. Jokaisella tuotteella on tietokannassa
kaksi kenttaa, jotka sisaltavat tuotteen alkuperaisen tilan seka tilan, jossa kysei-

nen tuote on kulloinkin lainassa. Jos tuote sijaitsee alkuperaisessa tilassaan eli
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sitd ei ole lainattu mihinkdan, on naista kentista jalkimmainen tyhja. Kun SIS
Clientilla lainattiin tuote tilasta A tilaan B, tuote merkittiin normaalisti lainatuksi
eli tilan B tunniste kopioitiin tuotteen tietoihin. Jos samaa lainausta yritettiin heti
uudelleen, siirtyikin tilan B tunniste tuotteen alkuperaisen tilan kenttdan. Kay-
tanndssa tama siis tarkoitti, ettd kayttaja vaihtoi tuotteen alkuperaista tilaa, min-
k& ei pitaisi SIS Clientilla olla mahdollista. Mikali ohjelma olisi toiminut oikein, se

ei olisi tehnyt mitaan, koska tuote oli jo valmiiksi lainassa.

SIS Clientin dokumentaatiota tutkimalla selvisi, etta lainaamisen ja palauttami-
sen toteuttava Update-painike luotiin aivan projektin loppuvaiheessa (7, s. 1).
Sita ennen toiminnot oli toteutettu erillisilla Borrow- ja Return-painikkeilla. To-
dennékdisesti ohjelmavirhe johtui juuri tasta viime hetken muutoksesta, jota ei
ehditty testata riittavan kattavasti. Virheen korjaaminen vaati muutaman lisarivin

lahdekoodiin.

Toisen kriittisen virheen aiheutti SIS Clientin padikkunan otsikkokentta, jonka
klikkaaminen sai aikaan ohjelman kaatumisen. Sen korjaaminen onnistui yksin-
kertaisesti estamalla otsikkokentan tekstin muokkaus kayttajalta. SIS Client on
suunniteltu alun perin kaytettavaksi kosketusnaytolla, jolloin hiiren kursoria ei
yleensa naytolla tarvita. Tasta syystéa se oli myos oletuksena piilotettu ohjelmal-
lisesti. Ohjelman toistuva testaaminen kosketusnaytéttomalla tydasemalla aihe-
utti kuitenkin siina maarin ongelmia, etta lisasin pikanappainyhdistelman
(CTRL+M), jolla kursorin saa tarvittaessa nakyviin heti ohjelman kaynnistymisen
jalkeen. Toinen ndkyvampi muutos on ohjelmaan lisatty Logout-painike, jolla
oletuksena koko nayton tilaan avautuva padohjelma sulkeutuu. Aiemmin ohjel-

maa ei saanut suljettua kuin Windowsin pikanappéainten avulla.

Muut muutokset liittyivat [&hinn& yksikdiden yhdenmukaistamiseen. Clientin ja
Managementin kehittivat eri kehittdjaryhmat, joten niiden valille jai lukuisia visu-
aalisia ja osittain myo6s toiminnallisia eroja, joita tadssa opinnaytetydssa yhden-
mukaistettiin. SIS Clientin paaikkunan sulkeminen ei sulje endé koko ohjelmaa,
vaan SIS Managementin tavoin aukaisee taustalle jAdneen kirjautumisikkunan.
SIS Clientin kirjautumisikkunasta ei enaa pysty valitsemaan niin sanottua tyhjaa

valintaa. Molempien yksikoiden asennusohjelmien toiminta, visuaalinen ilme ja
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asetukset vastaavat nyt toisiaan. Samoin tekevat myés monet yksikodiden kayt-

toliittymissa kaytetyt termit.

4.2 Kayttoonottotestaus

Scalable Inventory System oli korjausten jalkeen valmis kayttdonottotestausta
varten. Tiedossa oli, etta jarjestelmaa oli testattu kehitysvaiheessa useaan ot-
teeseen. Varsinaista testausdokumentaatiota ei ollut saatavilla, mutta pienimuo-
toisten omien testien jalkeen kavi selvaksi, etta yksikot toimivat hyvin niin eril-
l&&n kuin samaan aikaan kaytettynakin. Kayttdonottotestauksella oli tarkoitus
kaivaa esiin viimeisetkin normaaliin kayttoon liittyvat virheet ja luokitella ne va-
kavuusasteen mukaisesti vakaviin, merkittaviin, vahaisiin ja kosmeettisiin virhei-
siin. Mikali merkittavia tai vakavia virheita l6ytyisi, ne korjattaisiin ennen kayt-

toonottoa.

Ennen varsinaista kayttdonottotestausta suunniteltiin sen toteutus. Tuloksena
syntyi kattava testaussuunnitelma (liite 5), jossa kuvattiin 14 kappaletta SIS
Clientia ja 40 kappaletta SIS Managementia kasittelevaa testitapausta. Testita-
pauksilla testattiin yksikdiden kaikki normaalit toiminnot seké lukuisia poikkeusti-
lanteita. Testaussuunnitelma sisalsi myo6s kaiken tarvittavan tiedon testausjar-
jestelyista. Itse testauksen tueksi luotiin myds testauspoytakirja, jossa samat
testitapaukset ohjeineen I6ytyivat jarjestyksessa, mutta sisalsivat lisaksi tyhjat

kentét toistojen, kommenttien ja kehitysehdotusten varalle.

Kayttbonottotestaus suoritettiin kahden paivan aikana, jolloin kolme testaajaa
kavi lapi kaikki SIS Clientin ja SIS Managementin testitapaukset. Testausympa-
ristona toimi kolme poytatietokonetta seka yksi Acer ICONIA Tab W500 -tabletti.
Kaikissa laitteissa kayttojarjestelmana oli Windows 7. Tuloksena syntyi kolme
taytettya testauspoytékirjaa, joista koottiin testausraportti (lite 6). Merkittavia tai
vakavia virheita ei 16ytynyt, mutta yhteensa 54 testitapauksesta kahdeksan ei

tayttanyt lapipaasykriteereitd (taulukko 3).
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TAULUKKO 3. Kayttoonottotestauksen tulosten yhteenveto.
SIS Client SIS Management

Testitapaukset yhteensa 14 40
Hylatyt testitapaukset 1 7
Vakava - -

_ _ Merkittava - -
Virheen luokittelu Vihainen 1 6
Kosmeettinen - 1

Havaitut virheet eivét olleet erityisen vakavia, eivatka ne vaikuta ohjelman nor-
maaliin kayttoon. Lahinna ne ilmenevét erikoistilanteissa, joissa kayttaja yrittaa

tehda jotain odottamatonta.

Yksi hylatyista testitapauksista liittyi tuotteen tietojen tulostamiseen. Viivakoodi
tulostui huomattavan kapealle alueelle, kun viivakoodin lisdksi tulostettavaksi
valittiin tuotteen nimi ja kuvaus. TAmé& saattaa vaikeuttaa viivakoodin lukemista.
Virhe luokiteltiin kuitenkin vahaiseksi, koska se esiintyy todellisessa kaytossa
erittdin harvoin. Oletuksena tulostukseen valitaan kaikki tiedot eli viivakoodin ja
tuotteen nimen ja kuvauksen liséaksi myo6s tuotekategoria. Vain erittain harvinai-
sissa tapauksissa tuotekategoria jatettaisiin valitsematta. Vika oli kuitenkin hel-
posti paikannettavissa kyseisia tulostusasetuksia vastaavaan mallipohjatiedos-
toon, joten se korjattiin SIS Managementin versioon 1.3.2. Muiden virheiden
korjaaminen jatettiin mahdollisten tulevien projektien harkittavaksi. Ne on sisal-
lytetty kappaleesta 6 16ytyviin jatkokehitysehdotuksiin. Jarjestelman todettiin

olevan toimiva kokonaisuus ja valmiina kayttéonottoa varten.

4.3 Kayttéonotto

Scalable Inventory System oli maara ottaa kayttdon aluksi muutamassa teknii-
kan yksikon tilassa, joissa sailytetaan laajaa valikoimaa erilaisia tuotteita ja tuo-
tekokonaisuuksia. Taman opinnaytetyon osalta sovittiin, ettd kayttéonotto rajoit-
tuu erddn hanketilan tuotteiden inventointiin, tuotteiden lisdéamiseen jarjestel-

maan ja jarjestelman toimivuuden varmistamiseen. Kyseiseen hanketilaan
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asennettiin 31.7.2013 kosketusnaytdllinen paéte, oheislaitteet seka molemmat
SIS-yksikot. Tama tydbasema on tavallaan pilottikaytossa eli siina molempien
yksikoiden toimintaa voidaan havainnollistaa. Seuraavana paivana valtaosa
tilan tuotteista inventoitiin, liséttiin SIS Managementin avulla tietokantaan ja tu-
lostettiin kullekin tuotteelle omat viivakooditarrat. Tarrat liimattiin tuot-
teen/tuotekokonaisuuden sisaltadvien muovilaatikoiden kylkeen (kuva 8) ja muo-

vilaatikot jarjesteltiin niille varatuille hyllyille sailytykseen.

KUVA 8. SIS-jarjestelmaan lisatty tuote viivakoodilla varustetussa sailytyslaati-

kossa.

Tulevaisuudessa on tarkoitus laajentaa jarjestelman kayttéa mahdollisimman
moneen yksikon tilaan, jolloin myds SIS Clientin merkitys korostuu. Ideaali ti-
lanne olisi, etté jokaisessa tilassa, jossa sailytetaan lainattavaksi tarkoitettuja
tuotteita, olisi SIS Client kaytettavissa joko kannettavalla laitteella tai kiintealla
tybasemalla. Se vaatii kuitenkin tilakohtaista suunnittelua ja todennakoisesti
myos laiteinvestointeja. Jarjestelmé&a markkinoidaan myds mahdollisesti jatkos-

sa muiden yksikoiden kayttoon.
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4.4 Dokumentointi

Dokumentoinnilla tarkoitetaan tdssa Scalable Inventory Systemin rakenteeseen
ja toimintaan liittyvaa dokumentointia. Se voidaan luokitella kahteen osaan: tek-
niseen dokumentaatioon ja Doxygen-dokumentaatioon. Tekninen dokumentaa-
tio siséltad mahdollisimman kattavasti muun muassa jarjestelméan kuvauksen,
kayttotarkoituksen, arkkitehtuurin, tekniset tiedot, kayttoliittyman rakenteen ja
komponenttien kuvaukset. Se on periaatteessa jarjestelman kayttbopas, josta
on apua uusien projektityontekijoiden perehdyttdmisessa jarjestelman kehitta-
jiksi ja ongelmatilanteiden ratkaisemisessa. Tekninen dokumentaatio on kirjoi-

tettu englanniksi (liite 3).

Doxygen-dokumentaatio on Doxygen-dokumentointitydkalun generoima tiivis-
telma lahdekoodin rakenteesta. LAhdekoodit sy6tetaan Doxygenille ja se muo-
dostaa niiden pohjalta rakenteisen dokumentaation, jossa kaikki lahdekoodin
tyypit ja muut elementit on luetteloitu, lajiteltu ja linkitetty toisiinsa ohjelmakoodin
hierarkian mukaisesti. Jotta Doxygen-dokumentaatiosta saataisiin kaikki hyoty
irti, sen kaikki tyypit ja elementit tulee dokumentoida perusteellisesti suoraan
lahdekoodiin, jolloin niiden kuvaukset siirtyvat suoraan dokumentaatiossa oikeil-
le paikoilleen. Doxygen osaa myds luoda lahdekoodin pohjalta erilaisia kaavioi-
ta ja kuvaajia, kuten luokkahierarkia- ja yhteistytkaavioita. Dokumentaation voi
tallentaa joko HTML:n&, Latexina, RTF:n&, PostScriptina, PDF:n&, pakattuna
HTML:n& tai Unixin man-sivuina. Doxygenin tukemia ohjelmointikielia ovat talla
hetkella: C, C++, C#, Java, Python, VHDL, PHP IDL, Fortran, TCL, Objective-C
2.0 ja osittain myds D. (8, Doxygen manual)

Dokumentointi kannattaa tehda tarpeeksi kattavaksi, jotta siitd olisi kaytannossa
apua Doxygen-dokumentaation lukijalle. Lahdekoodin dokumentointi eroaa pe-
rinteisestd kommentoinnista l&hinna syntaksin ja kayttotarkoituksen osalta. Seu-
raavassa on esimerkki SIS Managementin versiosta 1.2, jossa on kommentoitu
GetLocation-metodia C-sukuisista ohjelmointikielistéa tutun //-merkinnan jalkeen:

public DataSet GetLocation(string location_name) //get location by location name

{

30



Seuraavassa on sama metodi talla kertaa dokumentoituna SIS Managementin
versiossa 1.3.2:

/// <summary>

/// Gets a location matching the location name string.</summary>

/// <remarks>

/// This method is used for checking if a location name already exists in database.

/// Notice that it just compares the names of locations, not IDs of any kind.</remarks>

/// <param name="location_name">Location name string value added by user.</param>

/// <returns>Dataset containing the possible location name found from database.</returns>
public DataSet GetLocation(string location_name)

{

Dokumentointiin liittyvat rivit merkitaan joko ///-merkinnalla, jolloin koko kyseinen
rivi merkinnan jalkeen tulkitaan dokumentoinniksi. Tarvittaessa voidaan myos
kayttaa monirivista merkintaa /** ... */, jolloin kaikki aloitusmerkin /** ja lopetus-
merkin */ valiin jadva tieto tulkitaan dokumentoinniksi rilppumatta rivinvaihdois-
ta. Dokumentointi sijoitetaan aina dokumentoitavan tyypin edelle eli kaytannos-
sa sen ylapuolelle. Pelkka dokumentoinnin merkintéa ei viela aiheuta mitaan toi-
menpiteitd dokumentointitytkalulle, mutta se kertoo sijaintinsa puolesta, mita
ollaan dokumentoimassa, ja ilmaisee samalla kdantgjalle, ettei kyseisia riveja
tarvitse kasitella. Itse dokumentointi voidaan toteuttaa ohjelmointikielesta riip-
puen monella tavalla. Koska molemmat SIS-yksikét on ohjelmoitu C#-kielella,
oli loogista kayttaa C#:lle kehitettyd dokumentointimenetelmaa, joka hyddyntaa
XML-syntaksia. Yllamainitussa esimerkissa on kaytetty neljaa eri XML-tagia:
summary on lyhyt kuvaus, remarks on tarkempaa kuvausta tai lisatietoja varten,
param kuvaa metodin tietyn parametrin tarkoitusta ja returns kuvaa, minkéalai-
sen arvon metodi palauttaa. C# sallii my6s monien muiden ja jopa itse tehtyjen
tagien kayton, mutta mikali Doxygen ei niitd tunnista, se jattaa ne huomioimatta.
(9, s. 455-457)

Dokumentoinnilla on tarkoitus selittdd ohjelmoijan maarittamia tyyppeja, kuten
luokkia, delegaatteja ja rajapintoja, seka niiden toimintaa tarkentavia osia kuten
muuttujia, tapahtumia, metodeita/funktioita ja olio-ohjelmoinnissa tyypillisid omi-
naisuuksia (property). Myds mité tahansa muita elementteja voidaan dokumen-
toida, mutta talldin Doxygen ei kohdista kuvauksia mihink&&an elementtiin vaan

esittdd ne omina riveindan esimerkiksi elementin sisaltavan luokan toimintoina.
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Liitteesséa 2 on esimerkki metodin login_check kommentoidusta lahdekoodista

ja sen pohjalta generoidusta Doxygen-dokumentaatiosta.
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5 TULOKSET

Opinnaytetydn nakyvin tulos oli Scalable Inventory System -jarjestelman otta-
minen viimein kayttéon. Jarjestelman vakavimmat viat ja puutteet korjattiin ja
kayttoonottotestaus suoritettiin hyvaksytysti. Seka SIS Client etta SIS Manage-
ment toimivat hyvin ja ovat asennettavissa mille tahansa PC-tietokoneelle, jon-
ka kayttojarjestelmana on vahintaan Windows XP ja jolta I6ytyy toimiva internet-
yhteys. Tilaajalle toimitettiin uusimmat asennuspaketit SIS Clientista (v1.2.0) ja
SIS Managementista (v1.3.2) ja ne sisaltavat aiemmista versioista poiketen
my0s pikaohjeet asennukselle ja yleisimpien ongelmien ratkaisuun (readme.txt).
Liséksi lahdekoodien mukaan liitettiin versionhallinnan seurantaa tulevaisuu-
dessa helpottavat tekstitiedostot, joihin on merkitty tdmé&n projektin aikana syn-
tyneet muutokset.

Toimivan jarjestelman lisaksi syntyi paljon sen kayttda ja kehitysta tukevaa do-
kumentaatiota. Englanniksi kirjoitettu tekninen dokumentaatio (lite 3) auttaa
tulevissa projekteissa jarjestelmaan perehtymisessa. Samoin lahdekoodi doku-
mentoitiin aiempaa perusteellisemmin myds englanniksi ja sen pohjalta laadittu
Doxygen-dokumentaatio antaa kattavan kuvauksen lahdekoodin rakenteesta ja
erityisesti sen luokkahierarkiasta. Doxygenin kayttoon ja C#-kielen dokumen-
tointiin tutustuminen synnytti tilaajan toiveesta myods sivutuotteen: ohjedoku-
mentin nimelta C#-lahdekoodin kommentointi ja dokumentointi. TA&méa ohje 16y-
tyy seké suomeksi ettéa englanniksi (liite 4) ja sita tullaan hyédyntamaan tulevis-
sa projekteissa, joissa kirjoitetaan C#-koodia. My6s projektin hallintaan liittyvista
dokumenteista voi hyvin olla hyotya jarjestelméa jatkokehitettdessa — erityisesti

testaussuunnitelmasta (liite 5) ja -raportista (liite 6).
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6 JATKOKEHITYSTARPEET

Vaikka Scalable Inventory System on taysin toimintakuntoinen jarjestelma, voi-
daan sitd monin tavoin kehittaéa edelleen entisté tehokkaammaksi, virheetto-
mammaksi ja mukavammaksi kayttaa. Kayttoonottotestaus paljasti muutamia
vakavuudeltaan vahaiseksi luokiteltua ohjelmavirheita, joita ei opinnaytetyon
aikana ehditty korjata. Kayttdonoton yhteydessa huomattiin myés, ettei jarjes-
telma tarjoa aivan niin laajoja mahdollisuuksia tuotteiden kasittelyyn kuin kaivat-
taisiin. Liséksi jarjestelmén ja sen lAhdekoodin kanssa tyoskentely synnytti muu-
tamia ideoita, joiden avulla jarjestelman kaytto olisi entista monipuolisempaa ja
mielekkaampaa. Tassa kappaleessa esitellaan kaikki nama jatkokehitysideat,

joita voidaan tulevissa kehitysprojekteissa harkita ja tarpeen mukaan toteuttaa.

6.1 SIS Client — Palautetta lainauksesta ja palautuksesta

Nykyisessa versiossa lainaaminen ja palauttaminen tapahtuvat seuraavalla

kaavalla: luetaan tuotteen viivakoodi ja painetaan Update-painiketta. Mikali ti-
laksi on valittu jokin muu kuin tuotteen alkuperéinen tila, kyseesséa on lainaus.
Talldin valittu tila merkitaan tuotteen Borrowed Location -kenttaan (kuva 9) ja

tuote merkitdan tietokannassa lainatuksi.

Current location: Hankelaboratorio (1122)

Location Borrowed Location Location Borrowed Location

Update

Varasto (99599) Hankelaboratorio (1122}

Varasto (9999) | |

KUVA 9. Tuotteen lainaaminen SIS Clientilla.

Mikali tilaksi on valittu tuotteen alkuperainen tila, kyseessa on palautus. Borro-
wed Location -kentta tyhjenee (kuva 10) ja tuote merkitdan tietokannassa pa-

lautetuksi eli ei-lainatuksi.
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Current location: Varasto (9999)

Location Borrowed Location Location Borrowed Location

Update

Varasto (99599) Varaste (9999}

Hankelaboratorio (1122} |

KUVA 10. Tuotteen palauttaminen SIS Clientilla.

Ongelma liittyy kaytettéavyyteen ja tarkemmin Nielsenin heuristiikoista tuttuun
riittdvan palautteen antamiseen. "Kayttajan tulee saada palautetta tekemistaan
toiminnoista. Kayttajan tulee saada tietda onnistuiko vai epéaonnistuiko toiminta.”
(10, Nielsenin saannét — Riittava palaute). SIS Clientia aiemmin kayttanyt henki-
|6 n&kee varmasti heti, onko tuote lainassa vai ei, mutta uudet kayttgjat saatta-
vat hyvin Update-painikkeen painamisen jalkeen ihmetelld, ettei mitaan tapah-
dukaan. Yksinkertainen ratkaisu on lisata ohjelmaan esimerkiksi oikeasta ala-
kulmasta liukuen esiin nouseva ponnahdusikkuna, joka katoaa itsestaan noin

kahden sekunnin kuluttua (kuva 11).

Tuote lainattu tilaan:
Hankelaboratorio (1122)

KUVA 11. Esimerkki lainaustapahtuman aktivoimasta ponnahdusikkunasta.

Ponnahdusikkuna voisi luontevasti kertoa lainauksen ja palautuksen onnistumi-
sen liséksi myos epaonnistuneista tapahtumista. Esimerkiksi tilanteessa, jossa
yritetdan lainata tuotetta tilaan, jossa se on jo lainassa. Vaihtoehtoisesti pon-
nahdusikkunan voisi korvata vaikka pelkélla punaisella, suurehkolla fontilla kir-
joitetulla tekstilla, joka kay hetken nékyvissa keskelld ikkunaa. Lainaus- ja pa-
lautustilanteissa suurin osa ikkunan pinta-alasta kun on muutenkin hyodyntéa-

matta, kun nakyvissa on vain kyseisen tuotteen tiedot.
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6.2 SIS Client — Tietojen lajittelu

Kun halutaan nahda kaikki tilan sisaltamat tuotteet, ne saadaan nékyviin List-

painikkeella. Tuotteet lajitellaan automaattisesti viivakoodin numeroarvon perus-

teella. Kyseessa on vain staattinen lista, jonka jarjestysta ei voi muuttaa. Tieto-

kantaan lisattyjen tuotteiden maaran kasvaessa lajittelun mahdollistaminen on

kuitenkin perusteltua. Yksinkertainen ratkaisu olisi mahdollistaa tuotteiden lajit-

telu SIS Managementin tyyliin sarakkeiden otsikkokenttid (kuva 12) painamalla.

Current location: Hankelab(1122)

— — — S S S S S S S S S S— S— — —
Item ID Item Name Category Location Borrowed Location Date Modified Description I

KUVA 12. SIS Clientin sarakkeiden otsikkokentat.

1900880808851 | Vuzix Wrap Video Eyewear 3D Framework [Hankelab(1122}) @1.88.2813 11:18 [1x Vuzix Wrap Video Ey
(HMD1) 1x Vuzix Wrap 928

1x Vuzix Wrap Tracker

1x Vuzix Wrap VGA Adap

1x Vuzix AA Controller

1x Vuzix iWear Composi
1x Vuzix RCA Cable
1992000020885 | Vuzix Wrap Video Eyewear(HMDZ) | 3D Framework |Hankelab({1122) 91.88.2013 11:12|1x Vuzix Wrap 920

1x Vuzix AA Controller
1x Vuzix VGA Controlle
1x Vuzix Wrap Video Ey
1x VWuzix iWear Composi
1x Vuzix RCA Cable

Talloin esimerkiksi Item name -kenttdd painamalla ohjelma lajittelee tuotteet

aakkosjarjestykseen tuotteen nimen perusteella. Toinen painallus lajittelee tuot-

teet kdanteiseen aakkosjarjestykseen. Valitun sarakkeen otsikon viereen kan-

nattaa myos laittaa pieni nuolen kuva kuvaamaan lajitteluperustetta ja aakkos-

jarjestyksen suuntaa.

6.3 SIS Client — Kosketusnayttbominaisuuksien hydodyntdminen

Ensisijaisesti kosketusnaytolliselle laitteelle suunniteltu SIS Client toimii selke-

asti parhaiten, kun sitd ohjataan hiiren sijasta kosketusnaytolla. Itse kosketus-

nayttbominaisuuksia ei kuitenkaan ole ohjelmassa hyédynnetty. Ohjelman yk-

sinkertaisuuden vuoksi kaikkien kosketusnayttdeleiden hyédyntadminen on liioi-

teltua, mutta esimerkiksi listan sulava vierittdéminen sormen pyyhkaisylla toisi
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sen kayttdon heti aivan erilaisen tuntuman. Sulavalla vierityksella tarkoitetaan
kosketusnayttokayttoliittymissa tyypillista liikettd, jossa vieritys jatkuu viela het-
ken kosketuksen paattymisen jalkeen hitaasti hidastuen. Tamén toiminnallisuu-
den toteuttava esimerkkikoodi itse asiassa l6ytyy SIS Clientin lahdekoodista,
mutta sita ei ole liitetty mihinkaan kayttoliittyman elementtiin, eika se siis toimi.

6.4 SIS Client — Lainaajan tietojen hyddyntaminen

Scalable Inventory System toimii silla periaatteella, ettd jokaiselle tuotteelle on
maaritelty tila, jossa sita sailytetdan, ja tuotetta voidaan lainata mihin tahansa
muuhun tilaan. Jarjestelman suunnitteluvaiheessa syntyi visio, etta tuotteen lai-
naajat tunnistettaisiin esimerkiksi henkil6kortin avulla ennen lainaustapahtumaa,
mutta se jaadytettiin kustannussyista. SIS Management sisaltaa kuitenkin mah-
dollisuuden lisata vapaamuotoista tietoa lainaajasta, mikali kyseinen tuote on

merkitty lainatuksi. Tata tietoa ei hyddynneta SIS Clientissa lainkaan.

Lainaajatiedon noutaminen tietokannasta ja esittdminen omalla sarakkeellaan
on helppo toteuttaa. Se yksistaan ei kuitenkaan tuo mitaén lisdarvoa, mikali lai-
naus- ja palautustapahtumiin kaytetaan paaasiassa SIS Clientia, jolla lainaaja-
tietoja ei voi liséta. Yksi tapa hyddyntaa niita on liséaté kirjautumisikkunaan kent-
ta, johon vaaditaan kayttajalta vahintaan nimen kirjoittamista. Joissain tapauk-
sissa myos yhteystietojen lisdaminen on jarkevaa. Kun kayttaja omien tietojen
ja tilan valinnan jalkeen paasee lainaamaan tuotetta SIS Clientin paaikkunaan,
nakyy lainaajan nimi siin& esimerkiksi tilan nimen yhteydessa. Kun kayttaja lai-
naa tuotteen, siirtyy tdman nimi myos tuotteen tietoihin ja on nahtavilla omassa

sarakkeessaan.

Tama ratkaisu ei varmasti ole kaikissa tilanteissa ihanteellinen eik& varmista
oikeiden tietojen antamista, mutta toimisi hyvin valivaiheen ratkaisuna, mikali
kayttdjan tunnistamista jossain vaiheessa kehitettaisiinkin pidemmalle. Kayt-
toonoton jalkeen tuli myds ilmi, ettd joissain tilanteissa voi olla tarpeellista antaa
tuote lainaan suoraan henkildlle ilman, ettd sitd merkitaan lainatuksi mihink&an

tilaan. Nykyisessa versiossa tallainen ongelma on kierretty lisdéamalla lainaajan
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nimi SIS Managementilla yhdeksi tiloista, mik& ei ole tarkoituksenmukaista. Mi-
kali lainaajatietojen lisddminen tehdaén SIS Clientissa mahdolliseksi, taytyy tal-
laisten tilanteiden varalta varmistaa, ettd vahintaan joko tila tai lainaaja merki-

téaan tuotteen tietoihin aina lainauksen yhteydessa.

6.5 SIS Client — Vaaran viivakoodin lukeminen

Scalable Inventory System kayttaa tuotteiden yksildintiin Suomessakin yleisinta
viivakoodistandardia EAN-13, joka koostuu 13 numerosta. SIS Client lukee oi-
keassa formaatissa olevat viivakoodit oikein, mutta ei osaa kasitella muissa
formaateissa olevia viivakoodeja. Formaatista riippuen ohjelma saattaa tunnis-
taa, ettei kyseessa ole kayttokelpoinen viivakoodi, mutta sen lukeminen voi se-
koittaa seuraavien viivakoodien lukemista. Jossain tilanteissa vaarasta viiva-
koodista jaa jokin osa ohjelman muistiin, mika aiheuttaa virheen myds luettaes-
sa seuraavia oikeassa formaatissa olevia viivakoodeja. Ohjelman uudelleen-
kaynnistys korjaa taman ongelman, mutta virheenkasittelya voisi silti parantaa

talta osin.

6.6 SIS Management — Sailytyspaikat tilan sisalla

Kayttbonoton yhteydessa selvisi, ettei tuotteen sijainnin tietdminen tilan tark-
kuudella valttamatta riitd. Tuote voi periaatteessa olla varastoituna vaikka suu-
reen teollisuushalliin, mutta sen tarkempaa tietoa jarjestelma ei kykene talla
hetkelld antamaan. Tuotteen etsiminen ilman tarkkoja tilakohtaisia jarjestelyita
olisi turhauttavaa. Ongelma on talla hetkella kierretty lisaamalla sailytyspaikka
tilan nimen yhteyteen, jolloin ne yhdessa tulkitaan jarjestelmén kannalta omiksi
tiloikseen. Tamé& aiheuttaa kuitenkin uuden ongelman varsinkin SIS Clientin
kohdalla, koska kirjautumisvaiheessa taytyy myos valita tilan lisdksi, mihin saily-
tyspaikkaan haluaa “kirjautua” (kuva 13). Tama tekee mahdolliseksi myos lai-
naukset tilan sisélla esimerkiksi hyllysta 2 hyllyyn 5, mika ei tietenk&an ole toi-

vottavaa. Toisekseen tilojen ja sailytyspaikkojen lisdantyessa tietokannan tilat
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sisaltava locations-taulu paisuisi niin suureksi, etta se haittaisi jo SIS-yksikoiden

kaytettavyytta.

Select Client Location

Hankelaboratorio (1122)
Hankelab(1122),Box 2
Hankelab(1122),Box 3
Hankelab(1122),Box 9
Hankelab(1122),Box 1@
Hankelab(1122),Box 16
Hankelab(1122),Box 8
Hankelab(1122),Box 15
Hankelab(1122),Box 11
Hankelab(1122),Box 12
Hankelab(1122),Box 13
Hankelab(1122),Box 14

KUVA 13. Sailytyspaikkojen liséaminen tilan nimen peraan aiheuttaa monia on-

gelmia erityisesti SIS Clientissa.

Kaikkein perusteellisin ratkaisu olisi luoda tietokantaan oma taulu, johon voisi
lisdta kunkin tilan numeroidut sailytyspaikat, kuten kaapit, lokerot, hyllyt tai laati-
kot. Kun tuotetta lisattaisiin jarjestelmaan, sille merkittaisiin alkuperéisen tilan
lisdksi tarvittaessa myds sailytyspaikka. Sailytyspaikat yhdistettaisiin tiloihin niin,
ettd tilan valinnan jalkeen vain siihen liittyvat sailytyspaikat olisivat kaytettavis-
sa. Tuotteen tarraan sailytyspaikkaa ei tarvitsisi lisata, koska sailytyspaikka voi
tuotteen elinkaaren aikana helposti muuttua inventaarioiden ja tilan jarjestelyi-
den seurauksena. SIS Clientin toimintaan talla ei olisi muuta vaikutusta kuin
yhden lisdsarakkeen ilmestyminen taulukkoon. Lainaus- ja palautustapahtumiin
talla ei olisi vaikutusta, koska sailytyspaikka on vain tuotteen alkuperaisen tilan

ominaisuus eika siis liity lainauksen kohteena olevaan tilaan mitenk&én. Tuotet-
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ta palautettaessa nakisi suoraan SIS Clientista, mihin sailytyspaikkaan tuote on
tarkoitus jattdd. Ratkaisu vaatii monia muutoksia tietokannan lisaksi myés mo-
lempiin SIS-yksikdihin. Kevyempi ratkaisu olisi siséllyttaa SIS Managementiin
mahdollisuus lisata tarvittaessa vapaamuotoinen kuvaus sailytyspaikasta tuot-
teen luonnin yhteydessa. Talloin sailytyspaikka olisi ainoastaan tuotteen omi-
naisuus, joka olisi toteutettavissa ilman uuden taulun luomista. Se ei kuitenkaan
mahdollista sailytyspaikkojen keskitettya hallintaa, vaan sailytyspaikaksi voisi

valita mita tahansa.

6.7 SIS Management — Olemattoman kategorian tai tilan poistaminen

SIS Managementilla voidaan muokata tuotekategorioita ja tiloja. Jos ne ovat
kaytdssa yhdenkin tuotteen kohdalla, ohjelma estéaé niiden poistamisen. Ohjel-
ma sisaltaa kuitenkin pienen ohjelmavirheen, joka liittyy seka tuotekategorioiden
etta tilojen oletusvalintaan. Oletusvalintana on niin sanottu tyhj& muuttuja, joka
on kaytannossa yksi valilyonti ” 7. Kun SIS Management aukeaa paaikkunaan,
tuotekategorioita ja tiloja seulovat suodattimet viittaavat oletuksena tahan tyh-
jddn muuttujaan, jolloin ohjelma nayttaa kaikki tietokannan tuotteet. Kun tuote-
kategoriaksi valitaan suodattimesta jokin oikea tuotekategoria, ohjelma nayttaa
ainoastaan ne tuotteet, jotka kuuluvat tdhén tuotekategoriaan.

Jos tyhjaa muuttujaa ” ” yritetdan poistaa, ohjelma antaa virheilmoituksen "Can-
not delete this category!”. Ohjelmavirhe ilmenee tilanteessa, jossa tyhjan muut-
tujan sisaltama yksi valilyonti pyyhitd&n pois ja painetaan sitten Delete-
painiketta. Sama virhe ilmenee myags tilanteessa, jossa on ensin valittu jokin
tietty tuotekategoria/tila, pyyhitty se pois ja painettu Delete-painiketta. Molem-
missa tapauksissa tyhja muuttuja poistetaan tietokannasta, jolloin aakkosjarjes-
tyksessa ensimmainen tuotekategoria/tila siirtyy oletusvalinnaksi. Tama aiheut-
taa puolestaan sen, etta kaikkia tuotteita ei voi mitenkaan enaa saada nakyviin
yht& aikaa, mika luonnollisesti hankaloittaa ohjelman kayttéd. Virheen korjaami-

nen vaatii tarkistuksien lisdamista lahdekoodiin.
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6.8 SIS Management — Lainaajan tietojen tallentaminen

SIS Managementilla voidaan lisata tietoa lainaajasta joko lainauksen yhteydes-
sa tai tuotteen jo ollessa lainassa. Tiedot sybtetaan Borrower Info -kenttaan ja
ne tallentuvat tietokantaan Save-painikkeella. Jos tuote ei ole lainassa eli Bor-

rowed Location -kenttd on tyhjd, lainaajatiedot eivat tallennu (kuva 14).

= = E o
o I ==
tem Name _ EE_lrc:ode _
Acer lconia Tab W50 1000000000359
Category Criginal Location Bomowed Location
| | Tebletsand Pocket v|  |Hankelab(1122).Bax v| | A
Descnption Bomower Info
1x Acer lconia Tab W500 Win7 32bit Mr. John Dos
Tx AC/DC power adapter 13V, 2154

| Save || Prirtt | | Edit Categories and Locations | | Delete || Cancel |

KUVA 14. Lainaajatiedot (Borrower Info) eivét tallennu Save-painikkeella, koska
tuotetta ei ole merkitty lainatuksi (Borrowed Location).

Ohjelma toimii loogisesti taysin oikein, mutta jattd& antamatta palautetta kaytta-
jalle poistaessaan kayttajan syottdmaa tietoa. Toimiva ratkaisu olisi avata uusi
dialogi-ikkuna, jossa ohjelma kertoo aikovansa poistaa lainaajatiedot ja antaa

kayttajalle mahdollisuuden vield peruuttaa tallennuksen.

6.9 SIS Management — Suodatinten ja haun laajentaminen

Suodattimilla voidaan suodattaa SIS Managementin nayttamia tuotteita tilojen ja
tuotekategorioiden mukaan. Haku-ominaisuudella voidaan suodattaa tuotteita

kayttajan syottaman hakusanan mukaan. Suodattimet ja haku toimivat myos
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yhta aikaa, mutta ainoastaan, jos suodattimet valitaan ensin ja hakusana sen
jalkeen. Toisin pain valittaessa suodatinten valinta ei vaikuta naytettaviin tuot-

teisiin mitenkaan (kuva 15).

FILTERS SEARCH

Original location:  Borrowed location: Category:
l TJ I v] - Logttech

30 Framewor
Arduino

Bluetooth

Camera

DC Power supply
Development Kit
Blectricity measureme:
Embedded PC
Evaluation kit

GFPS

G5M

Meas Instrument
Printers

Programmers

Radio madules
Feaders

RFID readers
Sensors

Tablets and Pocket P

KUVA 15. Suodattimet (filters) eivat toimi, jos hakukenttaan (search) on ensin
syotetty hakusana.

Tuotteiden maaran pysyessa maltillisena suodattimia ja hakua kaytetaan to-
dennékdisesti melko harvoin samaan aikaan. Jos tuotteiden maara lisaantyy
jossain vaiheessa tuhansiin, kannattaa ohjelmavirhe ehdottomasti jo korjata.
Lisaksi haku kohdistuu talla hetkelld ainoastaan tuotteen nimeen ja kuvauk-
seen. Sita kannattaisi laajentaa vahintaan lainaajatietoihin ja harkinnan mukaan

my6s muihin kenttiin.

6.10 SIS Management — Usean tuotteen muokkaaminen

SIS Managementin tuotteiden muokkausominaisuudet toimivat talla hetkella
vain yhden tuotteen kohdalla kerrallaan. Tuote valitaan muokkaustilaan joko

kaksoisnapsauttamalla sitd ohjelmassa tai lukemalla sen viivakoodi. Mahdolli-
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suus usean tuotteen muokkaamiseen ja poistamiseen kerralla parantaisi ohjel-
man tehokkuutta. Muokattavat tuotteet voisi valita joko hiirella aktivoimalla tuo-
tetietojen vasemmalta puolelta [6ytyvat valintaruudut tai painamalla pikanap-

painyhdistelmé&a CTRL+A, joka valitsee kaikki ndkyvilla olevat tuotteet. Suoda-
tinten ja haun vaikutus huomioitaisiin myds eli niiden ollessa kaytdssa kaikkien
tuotteiden valitseminen vaikuttaisi ainoastaan suodatuksen ja haun kautta vali-

koituihin tuotteisiin.

Muokkaustilassa kaikki kentat, joiden sisalté on valituilla tuotteilla identtinen,
esitettaisiin normaalisti mustalla fontilla. Samoin kaikki tyhjat kentét esitettaisiin
tyhjind. Sellaiset kentat, jotka siséltavat eri informaatiota eri tuotteiden kohdalla,
esitettaisiin harmaalla fontilla ja esimerkiksi tekstilla misc.” (miscellaneous, ku-
vaa monenlaista tietoa). Kun tallaista kenttdd muokattaisiin, muuttuisi sen fontti
normaalisti mustaksi ja tallennuksen jalkeen kaikki valitut tuotteet sisaltaisivat
saman tiedon. Tallaisen toiminnallisuuden toteuttaminen vaatii kuitenkin raskas-

ta uudelleensuunnittelua ja paljon uutta koodia.

6.11 SIS Management - Viivakoodin lukemisen hallinta

Viivakoodin lukeminen SIS Managementin paaikkunassa tallentaa viivakoodin
muuttujaan, hakee tietokannasta sita vastaavan tuotteen ja avaa sen tiedot
muokkausikkunaan. Kaytannoéssa ennen tietokantahakua viivakoodi tallenne-
taan kayttajalta pilossa olevaan tekstikenttaan ja hyvaksytaan syottamalla sen
peraan Enter-kasky. Ongelman aiheuttaa tilanne, jossa viivakoodi luetaan heti
perddn uudestaan tai viivakoodi luetaan jonkin muun ikkunan kuin paaikkunan
ollessa aktiivisena. Talloin viivakoodi kasitellaan taysin samalla tavalla, mutta
Enter-kasky ei avaakaan uutta muokkausikkunaa, vaan painaa aktiivisen muok-
kausikkunan oletuspainiketta eli Savea. Taman jalkeen ohjelma kysyy, haluaa-
ko kayttaja tallentaa kyseisen eli ensiksi luetun tuotteen tiedot.

Viivakoodin lukemisen hallintaa voisi kehittaa niin, ettd muokkaustilassa uuden

viilvakoodin luku avaisi uuden dialogi-ikkunan, jossa kayttgjalta kysyttaisiin, ha-
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luaako tdma vaihtaa valitun tuotteen. Muissa ikkunoissa péaaikkunaa lukuun ot-

tamatta viivakoodin lukemisen voisi estiaa kokonaan.

6.12 SIS Management — Vaaran viivakoodin lukeminen

SIS Management generoi uusille tuotteille EAN-13-standardin mukaiset viiva-
koodit automaattisesti. Mikali luettu viivakoodi on jotain muuta formaattia, ei oh-
jelma reagoi siihen mitenkaan. Jos viivakoodi siséltaa oikean maaran merkkeja
— olivatpa ne numeroita tai kirjaimia — ja kyseista viivakoodia ei 16ydy tietokan-
nasta, ohjelma ehdottaa sellaisen lisddmista avaamalla New Item -ikkunan.
Vaarassa formaatissa olevasta viivakoodista kannattaisi antaa virheilmoitus,
jotta kayttaja saa tapahtumasta palautetta. Samalla kannattaa myds pohtia,
ovatko kirjaimia sisaltavat, mutta oikean mittaiset viivakoodit hyvaksyttavia, kun

ohjelma ei niita itse kykene generoimaan.

6.13 SIS Management — Tilan ja tuotekategorian uudelleennimeaminen

Uuden tilan tai tuotekategorian lisddminen ei SIS Managementilla onnistu, jos
samanniminen tila/tuotekategoria l6ytyy jo ennestaén tietokannasta. Yritys kaa-
tuu virheilmoitukseen. Ongelman aiheuttaa kuitenkin tilan/tuotekategorian uu-
delleennimeaminen, silla esimerkiksi tilan Auditorio” voi muuttaa muotoon "Va-
rasto”, vaikka toinen "Varasto” l16ytyisikin jo tietokannasta. Tuloksena tietokan-
nasta loytyy kaksi "Varasto’-nimista tilaa. Ikdvan ongelmasta tekee erityisesti
se, etta toiseen naista tiloista kohdistuvat muutokset vaikuttavat samalla mo-
lempiin, koska ohjelmassa tiloja/tuotekategorioita ei jostain syysta kasitella nii-
den ID-numeroiden vaan nimien perusteella. Vaikka virheen toteutumistoden-
nakaisyys on erittain pieni, sen korjaaminen on suositeltavaa, koska toteutues-

saan virheen seurausten paikkaaminen voi olla tyolasta.
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6.14 SIS Management — Tulostustapahtuman nimen muuttaminen

Tuotteen tiedot siséltavan tarran tulostaminen SIS Managementilla tapahtuu
erillisten .LBX-mallipohjatiedostojen avulla. Ne siséaltavat kaiken tarvittavan tie-
don tarran elementtien asettelusta ja tarvittavat rajapinnat muuttujien vastaanot-
tamiseen itse ohjelmalta. Tiedostoja I6ytyy kahdeksan erilaista viivakoodin, tuot-
teen nimen, tuotekategorian, tuotteen kuvauksen seka kaikkien kombinaatioi-
den varalle. Halutut tiedot kayttaja valitsee juuri ennen tulostamista ja sen mu-
kaan oikea mallipohjatiedosto tietoineen valitetaéan tulostusjonoon. Kuvassa 16
on nahtavilla tulostusjonoon edennyt mallipohjatiedosto, joka tulostaisi tarralle

viivakoodin lisaksi tuotteen nimen ja kuvauksen.

4 I

r!ﬁ Brother QL-500 - Kayts tulostinta offline-tilassa. ] [EEEER
Tulostin Tiedosto  [Mayta o
Tiedoston nimi Tila Ornistaja Sivut Koko Aloitettu Portti
name_descripticn Antti 1 17,7 ket 17:34:16 2210.2013

[
|

1 tiedosto(a) jonossa

KUVA 16. Mallipohjatiedosto tulostusjonossa.

Tama ei varsinaisesti ole mikdan ohjelmavirhe, mutta tulostusjonossa voisi tie-
dostonimen sijasta kayttaa vaikka tulostuksen kohteena olevan tuotteen nimea.
Tama olisi lahinnd kosmeettinen parannus, silla tarratulostimen tulostusjonossa

tuskin koskaan on todellista ruuhkaa.

6.15 Tietoturvakorjaus

Tietoturvan kannalta katsottuna molempiin SIS-yksikéihin kannattaisi tehda pie-
nia korjauksia. Alkuperéaisen Scalable Inventory System -projektin vaatimus-
maarittelyn mukaan SIS Managementilla tulisi olla luku- ja kirjoitusoikeudet ja

SIS Clientilla lukuoikeuden liséksi rajoitettu kirjoitusoikeus tietokantaan (1, s. 3).
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Lahdekoodin kannalta tilanne on hallinnassa, silla SIS Clientilla ei voi kirjoittaa
tietokantaan kuin lainaus- ja palautustapahtumiin liittyvaa tilatietoa. Silti mo-
lemmat yksikot kayttavat samoja tunnuksia ottaessaan yhteytta tietokantaan eli
SIS Clientilla on periaatteessa taysin perusteettomat kirjoitusoikeudet. Toisek-
seen kayttajan kirjautumistunnukset SIS Managementille kannattaisi vaihtaa
paremmin oikeaa kayttba vastaavaksi ja luovuttaa vain rajoitetun kayttajaryh-

man tietoon.
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7 YHTEENVETO

Opinnaytetyon tavoitteena oli saattaa aiemmissa opiskelijaprojekteissa suunni-
teltu ja toteutettu Scalable Inventory System -jarjestelma toimintakuntoon ja ot-
taa se kayttoon Oamkin tekniikan yksikossa. Jarjestelma oli sikali jo valmis ko-
konaisuus, ettd kaikki sen toiminnot oli toteutettu. Jarjestelman asentamisessa
oli kuitenkin havaittu ongelmia, jotka estivat sen kayttdonoton. Ongelmat johtui-
vat puhtaasti ohjelmavirheista, jotka tAmé&n opinndytetyon aikana paikannettiin
ja korjattiin. Jarjestelmalle tehtiin sen jalkeen kattava kolmen testihenkilon suo-
rittama kayttoonottotestaus, jonka tulokset osoittivat jarjestelmén olevan toimin-
takunnossa ja valmiina kayttoon. Kayttoonotto jarjestettiin asentamalla tarvitta-
vat laitteistot ja ohjelmat tekniikan yksikon erddseen hanketilaan ja inventoimal-
la sen tuotteet jarjestelmaan. Jarjestelmé on toiminnassa ja sen kayttoa laajen-
netaan taman opinnaytetyon ulkopuolella. Lahdekoodit ja asennuspaketit luovu-

tettiin tilaajalle.

Lahdekoodiin tehtyjen korjausten liséksi se myds dokumentoitiin C#-kielta var-
ten suunnitellulla XML-syntaksilla. Koodin alkuperaista kattavampi dokumen-
tointi oli valttamatonta, jotta sen pohjalta saatiin generoitua Doxygen-
dokumentointityokalulla HTML-pohjainen lahdekoodin rakennetta kuvaava do-
kumentaatio. Taman liséksi koko SIS-jarjestelman kayttotarkoituksesta, arkki-
tehtuurista, kayttéliittymasta, komponenteista ja rajapinnoista laadittiin englan-
ninkielinen tekninen dokumentaatio (lite 3). Molempien dokumentaatioiden tar-
koituksena on helpottaa uusia ohjelmistokehittgjia SIS-jarjestelméaa kehittavissa
tulevissa projekteissa. Lahdekoodin dokumentoinnin yhteydessé syntyi lisaksi
oheistuotteena ohjedokumentti C#-lahdekoodin kommentoinnista ja dokumen-
toinnista. Se laadittiin suomen lisaksi myds englanniksi (lite 4) ja luovutettiin

tilaajan maarittelemaan kayttoon.

Opinnaytetyon viimeisena tavoitteena oli jatkokehitystarpeiden tunnistaminen.
Lahdekoodia tutkiessa ja testatessa niitd syntyi helposti ja osa jopa toteutettiin
ennen kayttéonottotestausta. Suurin osa jai kuitenkin toteuttamatta ajan puut-
teen vuoksi, ja niiden toteuttaminen jaakin tulevien projektien harkinnan varaan.

Scalable Inventory System ei ole inventaariojarjestelmana taydellinen, mutta se
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on kokonaisuutena toimiva ja nykyisessa kaytossaan erittain hyodyllinen verrat-
tuna tilanteeseen, jossa tuotteita ei seurattaisi mitenk&an tai seurattaisiin vaihte-
levilla menetelmilld. Vaikka jarjestelmasta loytyykin paljon kehityksen kohteita,
kannattaa jatkossa ensisijaisesti keskittya jarjestelméan kayton laajentamiseen.
Jarjestelman todellinen potentiaali saadaan kayttoon vasta sitten, kun se on
asennettu valtaosaan tekniikan yksikon tuotteita sailyttavia tiloja, jolloin lainaus-
ja palautustoiminnot ovat aidosti hyddynnettavissa. Samalla myo6s tuotekannan
seuraaminen ja tuotteiden etsiminen helpottuu huomattavasti. Mahdolliset pa-
rannukset ja uudet toiminnot voidaan mydhemmin asentaa paivityksina SIS-
yksikodiden vanhojen versioiden paaélle. Tarked&d on myods varmistaa, etté kaikki
uudet hankinnat muistetaan lisata jarjestelmaan, jotta siitd saatava tieto olisi
ajantasaista ja luotettavaa. Vaikka Scalable Inventory Systemin tietokannan
selaamiseen suunniteltua verkkosivua ei koskaan otettu kayttdon, kannattaisi
sen toteuttamista harkita viela uudelleen, silla sen avulla erityisesti tuotteiden
etsiminen olisi kaytannollisempaa kuin salasanasuojatun SIS Managementin

kayttaminen samaan tarkoitukseen.

Opinnaytetydn valmistuminen viivastyi huomattavasti alkuperaisesté tavoittees-
ta, joka oli kieltAmattd epasaannolliset osa-aikatydt huomioon ottaen hieman
eparealistinen. Edistysta tapahtui kuitenkin tasaisella tahdilla, eiké pitkia taukoja
paassyt syntymaan. Suurin huolenaihe starttipalaverin jalkeen oli SIS Manage-
mentin tulostusrajapintaan liittyva ongelma, jonka ratkaiseminen ei silloisilla tie-
doilla ollut lainkaan itsestdén selvaa. Lahdekoodia tutkimalla ongelma kuitenkin
ratkesi kohtuullisen nopeasti, eivatkd myéhemmin esiin nousseet ongelmat
enda uhanneet opinnaytetydn tavoitteiden toteutumista. Ennakoitua suuremman
osan aikaa vei lahdekoodin dokumentointi, mutta myds kaiken projektin aikana
syntyneen dokumentaation maaré ja sen vaatima tydmaara vylittivat reippaasti
ennakko-odotukset. Kaikki [&htGtietomuistiossa maaritetyt tavoitteet saavutettiin,

eikd kokonaistydaikakaan lopulta ylittynyt kuin marginaalisesti.
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Lahdekoodissa:

/17
/17
/17
/17
/17
/17
/17

<summary>

Login authentication method.</summary>

<remarks>

Checks that username and password are valid.</remarks>

<param name="user">Username entered by user.</param>

<param name="password">Password entered by user.</param>

<returns>A boolean value that defines if the user has privileges to access database.</returns>

public bool login_check(string user, string password)

{

bool access = false;
OpenConnection();

/// <summary>

/// Forms the SQL command and parameters.</summary>

MySglCommand mysqlcmd = new MySqglCommand();

MySqglDataAdapter mysqladapt = new MySqglDataAdapter();

mysqladapt.SelectCommand = new MySqlCommand("select * from users where user_ID=@user and

password=@password;", mysqlCon);

mysqladapt.SelectCommand.Parameters.Add(new MySqlParameter("@user", user));
mysqladapt.SelectCommand.Parameters.Add(new MySqlParameter("@password"”, password));
dataset = new DataSet();

try
{
/// <summary>Runs the SQL command.</summary>
MySglDataReader mysqlreader = mysqladapt.SelectCommand.ExecuteReader();
if (mysglreader.Read() != false)
{
if (mysqglreader.IsDBNull(@) == true)
{
/// <summary>If no results are found, access is denied.</summary>
access = false;
}
else
{
/// <summary>If username and password match, access is granted.</summary>
access = true;
¥
}
else
{
access = false;
¥
mysqglreader.Close();
}
catch (Exception Er)
{
Console.WriteLine(Er);
}

CloseConnection();
return access;

} // End of login_check()
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Doxygen-dokumentaatiossa (HTML):

bool 5l5.databaseconnections.login_check | string user,
string password

)

Login authentication method.
Checks that username and passzword are valid.

Parameters
user Uzername entered by user.
password Password entered by user.

Returns
A beolean value that defines if the user has privileges to access database.

Forms the S0L command and parameters.

Runs the SQL command.

If no results are found, access is denied.

If uzername and password match, access is granted.

Definition at line 46 of file databaseconnections.cs.

1) {
48
45 bool acocess = false;
S50
51 CpenConnection (]} ;
52
53 MydglCommand mysglemd = new MySglCommandl(]};

SE MydglDatahdapter mysgladapt new My3glDatahdapterl(];

a7 my=sgladapt. JelectCommand = new My3glCommand ("select * from users where user IDFRuser and password=@password;", my=glTon};
SB my=gladape SeleccCommand Faramecers Rdd (new MyS3glfarameser(”fuser”, un=er});

55 my=gladapt.JelectCommand. Farameters Add (new My3glParameter ("@pas=aword”™, password}];

(1] data=zet = new Datadet(};

€5 My3glDataReader mysglreader = myagladapt. 3electCommand . ExecuteReader(};
£ [(my=glreader.Read(} != fal=e)

[my=glreader.  IsDBENull (0} == true=}

72 access = false;

77 acoess = truae;

B2 access = fal=e;
BS my=glreader.Clo=e(};

[(Exception Er}

S0 Console . Writeline (Ex};

o3 CloseConnection (] ;
urn access;

{ End of login check()
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1.1

1.2

1.3

PREFACE

PURPOSE OF THIS DOCUMENT

This document is a complete technical overview of Scalable Inventory System. It
describes handling, functionality and architecture of a system that was designed and
developed by a group of students at Oulu University of Applied Sciences in spring
2012. The document provides guidance and reference material which is intended to
assist the relevant management or designers in upcoming projects concerning
Scalable Inventory System or other products as well.

USE OF THIS DOCUMENT

This document can be used to get a better understanding on what the Scalable
Inventory System is, for what purpose it was developed, what does it do and how
does it do it. This might help the end-users to solve some problems, but it’s primarily
intended to help developers to get wind of the system faster than just staring at the
source code.

OVERVIEW
This document consists of the following sections:
Section 1 is the preface for this document.

Section 2 is the introduction and includes a description of the project and a list of
reference documents.

Section 3 provides a system overview.
Section 4 demonstrates the user interfaces of the system.

Section 5 presents the system design, database structure and documentation
standards.

Section 6 contains the component descriptions.

Section 7 provides the instructions for system installation.
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2.1

2.2

INTRODUCTION

Scalable Inventory System was designed and developed at Oulu University of Applied
Sciences (OUAS) in spring 2012. It consists of three units: Management, Client and
Web page. The units were made by two groups of students. The first group (Taneli
Ridell, Jani Koski and Juha-Pekka Pikki) made the Management unit and the other
group (Henri Matero and Jyri Parkkila) made the Client and the Web page. However,
the outcome of the Web page project didn’t meet the original requirements and it
will not be examined in this document.

PURPOSE

School of Engineering (OUAS) has a large amount of devices, modules, components
and other equipment in numerous spaces around the campus. There isn’t any formal
protocol on how to keep track of different items. The problem is that no one might
know where a certain item is located or to whom it’s borrowed. Scalable Inventory
System was made to meet this arisen need.

The idea is that every piece of equipment (or group of them) is stored in plastic
containers that have unique labels with a barcode and additional information. Items
have their original locations and they can be borrowed to other locations. With
Scalable Inventory System they are always traceable, because every loan is stored in
a database.

SCOPE

Both units, Management and Client, are used to handle the process of equipment
loans. Client is meant to be installed in every location that has some SIS labeled
equipment stored. Original idea is that Client is used on Windows tablet, but it can
also be installed to any PC that runs at least Windows XP. However, the user interface
is designed to work best with a touch screen.

When a person needs to borrow some item, he searches it and views its current
location with SIS Client and then goes and gets it. After getting back to location in
which he needs to use the item, he just reads the barcode on its container, updates
the information and the item is then stored as borrowed to the current location.
Returning the item works similarly: he takes the item back to its original location,
reads the barcode, updates the information and it’s done.

Management unit is used for managing all the items, item categories and locations.
It can be installed to any PC that runs at least Windows XP. It can do the same tasks
than Client, but the main reason for using SIS Management is adding new items and
printing labels for them. Every basic admin functions (add, delete, rename, search,
etc.) are included in SIS Management, so the problems that users confront with the
Client can usually be solved by contacting an admin who has SIS Management
privileges. Any relevant piece of information in database tables can be modified with
SIS Management.
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2.3

REFERENCES

The documents presented below provide miscellaneous information about the
different phases of Scalable Inventory System development. All documents can be
found from the project folders of SIS development: documents 7-8 from the SIS design
and development folder (2012) and documents 1-6 from the testing, documentation
and deployment folder (2013).

# | Title Author(s) Date Language
Bachelor’s thesis: Scalable Inventory System | Antti Vanska 1.11.2013 Finnish
-jarjestelmén testaus, dokumentointi ja
kayttoonotto

2 | Using comments and document comments in | Antti Vanska 20.9.2013 English /
C# Finnish

3 | SIS Management Documentation Antti Vanska 23.8.2013 English

4 | SIS Client Documentation Antti Vanska 21.8.2013 English

5 | Testausraportti (SIS) Antti Vanska 18.6.2013 Finnish

6 | Testaussuunnitelma (SIS) Antti Vanska 29.5.2013 Finnish

7 | Loppuraportti (SIS Client) Henri Matero 29.5.2012 Finnish

8 | Loppuraportti (SIS Management) Taneli Ridell, 24.5.2012 Finnish

Juha-Pekka Pikki,
Jani Koski
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3 SYSTEM OVERVIEW

SIS Client is based on Microsoft’s .NET Framework technology called Windows
Presentation Foundation (WPF). It’s a modern alternative for older GDI based
rendering systems (such as Windows Forms) since it utilizes DirectX. A significant
difference between WPF and Windows Formes is that WPF provides a separation
between the user interface and the business logic. This means that all the Ul
elements are defined and possibly linked with Extensible Application Markup
Language (XAML). WPF works with all versions of Microsoft Windows since Windows
Vista, but Windows XP (SP2/SP3) users can also install the necessary runtime
libraries.

The main reason for using WPF in SIS Client was that it was supposed to work with
touch screen and the developer came to conclusion that Windows Touch controls
don’t work with Windows Forms. That isn’t actually true since there has been full
multitouch functionality available for Windows Forms too since 2010. Still, it might
have been more convenient to use WPF. SIS Management is instead based on
Windows Forms. Both units are programmed in C#.

SIS Client SIS Management

Version

Localization English English
Platform

Framework .NET Framework 4 Client .NET Framework 4 Client

API
Languages C#, XAML, sQL C# saL
Prerequisites

Prerequisites were added in the first versions of SIS Client and Management. They
might not be required if a target PC is up to date. The only exceptions are b-PAC
Client Component, which is essential for printing labels with printers manufactured
by Brother, and MySQL Connector/NET that offers the interface for easy
communication with MySQL database. More information about these components
can be found from section 6.
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3.1

SYSTEM CHARACTERISTICS

Scalable Inventory System is designed to be used in irregular intervals. This basically
means the short events of borrowing or returning items with Client and adding new
items or changing some database data with Management. Connections to database
are opened only when needed so transactions (queries and updates) are done in
bursts.

There might be multiple users at the same time, but Client users don’t interfere with
each other, because they are dealing with different items (and they have different
barcodes). Collisions between Client and Management users are possible, but
unlikely. The possibility that both users are making changes to the same item might
end up one or the other losing his new data. Changes concerning locations or
categories aren’t shown in real-time in Client Ul, but they won’t cause any real
trouble. The limit of concurrent users is a matter of MySQL server, not the
Client/Management units (they are not linked to each other in any other ways than a
shared database).

The system has some minor bugs, but they won’t disturb the normal use. Known
issues are described extensively in testing report (document 5) and SIS-related
Bachelor’s thesis (document 1) presented in section 2.3. System isn’t very fault
tolerant when it comes to network problems. Both units have issues with recovering
from connections drops, because they don’t have a proper exception handling for
broken connection. It might show up as multiple unhandled error messages and
might need application reboot after the connection comes back. It’s not a major
problem, because the system in offline mode is useless anyway. When online the
system is quite resilient with incorrect inputs and actions.
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3.2

SYSTEM ARCHITECTURE

Scalable Inventory System is based upon client-server architecture. The server is a
MySQL server and both units (Client and Management) work as clients over internet
(picture 1). Both units have their own USB barcode readers and SIS Management also
has a USB label printer for adding new items to the system.

4y

Barcode
reader

i 3

Management Unit

Server

PICTURE 1. Architecture design for Scalable Inventory System.

The barcode reader used with SIS Client can basically be whatever reader that
supports EAN-13 barcode standard. The model that is currently used with SIS is
Marson MT7945 laser barcode reader (picture 2). It’s a basic easy-to-use USB
accessory that Windows automatically installs when plugged in.

b

PICTURE 2. Marson™ MT7945 Barcode Reader.
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The label printer used with SIS Management is Brother P-Touch QL-500 (picture 3).

DK Roll compartment cover

FEED button
LED lamp
ON/OFF button
CUT lever

Power cord

USB port

PICTURE 3. Brother™ P-Touch QL-500 Label Printer. (© Brother QL500/QL-560 Label
Printer User’s Guide)

There is a wide range of DK Rolls (Brother’s label rolls) in different sizes and materials
available for QL-500. SIS Management uses size 29mm x 90mm (1-1/7” x 3-1/2”) die-
cut (pre-sized) labels. There’s an example of one test label printed with SIS
Management in picture 4. All information was selected for printing: name, category
and the barcode with its numeric value are on the left and the description is on the
right. The sizes and locations of these elements may vary depending on what pieces
of information is selected to be printed.

PICTURE 4. Label printed with SIS Management.

Before use QL-500 needs drivers installed (see section 7.2). Printing with user's
program like SIS Management requires also the b-PAC Client Component installed
(see section 6.2). Modifying label template files (*.Ibx, *.Ibl) can be done with P-touch
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Editor, but it isn’t required when using SIS Management. Picture 5 shows what SIS
Management looks like when it’s installed to a PC with label printer and barcode
reader. Picture 6 shows the same with SIS Client on a tablet with barcode reader.

PICTURE 6. SIS Client with barcode reader installed.
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USER INTERFACE DESIGN

The user interfaces of SIS Client and SIS Management vary to some extent, mainly
because of the different target platforms they were designed for and partly because
of the different graphical application programming interfaces (APIs) and different
designer teams.

The form logic of SIS Client (picture 7) and SIS Management (picture 8) is shown
below. Blue rectangles present forms, yellow rounded rectangles present buttons and
pink rounded rectangles present buttons that have any interaction with the
database. The pink rectangle that’s labelled < ITEM > isn’t actually a button, but an
element that can be selected with a barcode reader (works in both units) or double
clicking the corresponding row in the list (only in Management).

A i fia
.f’f - \“\\
- llr" N “,I
Login \ = /
- Location [ /
— € \\,. ¥y
R e D e o e R e S Rt ]
| b |
i woEoUT LOEOUT i
|
| |
: Main {idle) Main (item selected) i
|
| |
i (v ] [ emems ) > [ UPDATE ] [ CIENR ] i
| |
1 |

PICTURE 7. Form logic of SIS Client.
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- User
- Password

FILTERS
- Original location - ftem name
- Bomowed location - g:tmnde
- Catego N egory
SE-IH%HW - Original location
- Bormowed location
- Description
- Borrower info
- Categories
- Locations
- ftem name
- Barcode
- Category
- Location
- Description

- Name
- Category
- Deseription

PICTURE 8. Form logic of SIS Management.

The next subsections demonstrate what the user interfaces of SIS Client and SIS
Management actually look like.



Technical Document Page 12

Scalable Inventory System (SIS)

4.1 SIS CLIENT UI

Client unit consists of only two forms: login and the actual program (main form).
When SIS Client is run, the login form pops up and asks for user to select in which
location he is currently using the client (picture 9). After selecting the location, OK

button enables.

Select Client Location Select Client Location

' _Hankelaboratorie (1122)

Varasto (9999)
Pommisuoja (9876)
Sauna (5432)

Select Client Location

Hankelaboratorio (1122)

PICTURE 9. Login form of SIS Client.

When the user has confirmed the location, login form hides to the background and
the main form fills the screen (picture 10).
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Current location: Hankelaboratoric {1132} _Lmul

Fiom 1B Lhem hewe ooy Licaiion Aerrmed iscet oy Sate faitien Seecrbption

PICTURE 10. Main form of SIS Client.

The form shows the newly selected location on top of the screen. There’s a grid in the centre,
but it’s currently empty. The user has now three choices: to hit the ‘List’ or ‘Logout’ buttons
or use the barcode reader to read some existing barcode input. Hitting the ‘List’ button
makes a query to the database and opens up all the items that either originate from the
current location or are borrowed there (picture 11).

Current locatlon: Hankelaboratorio (1122) i..ogwt

vt |acation

Lt
Al -
A {AcEER by for i

2y b3

Smarription

THSRE | Toat L T

VL | R [Feminmen O Bl EE R T
| o

Fi= |LLH1| 34 a0 B

[T s Farsiuce  [busa )

TreRL | e R s (A ] R R TR T
an
L | AT I T T = P TR T L B L
T st
TR | eeg (T T

T

PICTURE 11. Main form of SIS Client after hitting the ‘List” button.
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The ‘List’ function is made only for review purposes for now. The list of items can only be
viewed, not sorted in any way or even select single items. The only way to select an item is to
read its barcode. After reading a barcode of some particular item, main form shows only
that item (picture 12).

twurrent locatlon: Hamkelaboratorio (1122) Logout

Update Cloar

PICTURE 12. Main form of SIS Client after reading a barcode.

Notice that the ‘List’ button is now replaced with ‘Update’ and ‘Clear’ buttons. ‘Clear’
deselects the item, clears the grid and goes back to the normal state with only ‘List’ button
visible. ‘Update’ instead works in two ways. If the current location is something else than the
location the item is originally stored to (‘Location’ column), then ‘Update’ marks the item as
borrowed to current location (picture 13).

Current location: Hankelaboratorio (1122)

Borrowed Location

Location Borrowed Location Location
Update —
Varasto {9999) Varasto (9999) Hankelaboratorio (1122)

PICTURE 13. Borrowing an item with SIS Client.
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On the contrary, if the current location is the same location that the item is borrowed from
(‘Location’ column) to some other location, ‘Update’ marks the item as returned (not
borrowed anymore) and clears the ‘Borrowed Location’ field (picture 14).

Current location: Varasto (9999)

Location Borrowed Location Location Borrowed Location

: Update \ﬁl

Varasto (9999) Hankelaboratorio (1122) Varasto (9999)

PICTURE 14. Returning an item with SIS Client.

An item can’t be borrowed to its original location. Already borrowed item can be borrowed
to other locations without returning it first. Multiple clicks on ‘Update’ are ignored.

The ‘Logout’ button closes the main form and returns to the login form. So changing the
current location is possible without restarting the application. After closing the login form,
the whole application shuts down.

4.2 SIS MANAGEMENT UI

Management unit consists of six forms: login, main, new item, edit item, edit categories and
locations and print form. When SIS Management is run, the login form pops up and asks for
user to enter the correct login credentials (picture 15).

PICTURE 15. Login form of SIS Management.
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If the credentials match with the ones defined in the database, the main form opens and lists

all the items found in database automatically (picture 16).

ER S e e . _____________________________________________________________ =L -]
] FULTERS SEARCH
Maw Bam Categanaa Drigead locaton.  Bomowsdiocabion Eategon: LOGOUT
And Locatians [ -l | |
adit
barcoda rama category angiral locahon bamowad locabon barower rrlo date dascnphon
- L s WA T e ki .
RNDHN0NT vty Vakotel Yaraate (R W Eimuosiels bz kapdion,
Hanzary (M sopbiri s i 5o
. . A3 = ! sk takarren ==
1SR Fevane Hapdhied Bau Wi Wacras Taralisra 13 hapsioena” bNdana, S2an ek, G eaa s
e ey
(ksapiy | Abeesin IS S ) o SRt LS AL BLSITES pleni L S ransd
1200E0 TS s Hapsies Seune 1T e Kite o 5o Feluikasaa hedidri Appelih bare= ervebn £ins rasaal
‘randerion £24a Ao Wik dpe <
1D P Hirniibed and (395 ol e e
1200iRa0 15 Fipiia Duvaloran f ke (3568 Hurkmlabormens | 123
N ran kst stz (335 E2 Eiaa
VSRR R} P F WIINTI | Meckinck) e e s e
S0NNNTET Ak Veimtine LR 156 R DA eteings,
ok
” - " - s hedenE G e + 12
004010 Garaivms Hamked s i (76 e P T e A A k=

PICTURE 16. Main form of SIS Management.

‘Logout’ button on the top right side of the form closes the main form and brings back the
login form. Same way that in SIS Client, closing that form will cause the application finally

shut down.

Unlike in SIS Client, the user can now sort the list by clicking any of the column headers
(ascending/descending order), select any item from the list and start editing item properties
by double clicking the item. The list is also modifiable with filters and a search field
(picture 17). They are all combined together with AND operators so they work as a sum of
terms defining the contents of the list. Search is set to work only with ‘Name’ and
‘Description’ columns and is not case-sensitive.
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FILTERS SEARCH

Original location:  Borrowed location: Category:

l o L -] | 8

Sauna (5432)

Hankelaboratorio (112
Pommisuaja (S876)
Varasto (5955)

PICTURE 17. Filters and Search on Main form of SIS Management.

Double clicking the item pops up the ‘Edit Item’ form (picture 18). All properties of the item
are modifiable except the barcode value, which is generated automatically when the item is
created. If the barcode label of the item is at hand, it’s usually much faster to just read it to
enter the ‘Edit Item’ form.

@ Edit ltem ==
ftem Name Barcode
Hilgwithwtin 1000000000092
Cateqory Original Location Bomowed Location
Vekottimet v|  [Vamsto(essy)  v|  [Hankelaboratorio (11 ¥
Description Bomower Info

Tama tuote vinkuu ja sathii.
B suositella jatkuvaan kayttoon.

4 ¥

Save | | Print | | Edit Categories And Locations | | Delete | | Cancel |

PICTURE 18. Edit Item form of SIS Management.

The field ‘Borrower Info’ is not currently utilized, but it could contain information about the
person who has borrowed the item. If the ‘Borrowed Location’ is empty, the data written to
‘Borrower Info’ won’t be saved. ‘Borrower Info’ is not implemented in SIS Client, so it can’t be
used in normal borrowing procedures. It may be used in the future, when every SIS Client
user is perhaps authenticated with some ID card or number.

Deleting an item can be done by ‘Delete’ button on this form, but it can be done by selecting
the item from main form (picture 16) and pressing Delete button on keyboard as well. ‘Save’
button saves all the changes to database as long as every required field is filled.
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A label for the item can be printed by clicking the ‘Print’ button, that opens the ‘Print
Settings’ form (picture 19). Usually it’s printed when the new item is created, but it can also
be printed here, if the old one is damaged or lost or the printing was skipped earlier on
purpose. Print settings allow user to define which fields of information he likes to print.

The barcode is always printed, but ‘Name’, ‘Category’ and ‘Description’ are voluntary. The
default setting prints them all. After clicking the ‘Print’ button on this form, SIS Management
sends the data for label printer to print and closes the ‘Print Settings’ form.

'8 =
@ Print Settings Iﬁ
[&] Name Hilavitkutin
[V Category Vekottimet

When printing with name and.or cateqory,
|¢] Description  ©nly the first 24 letters of both
will appear on the barcode label!

Tama tucte winkuu ja satkii.
Ei suositella jatkuvaan kayttoon,

PICTURE 19. Print Settings form of SIS Management.

There’s also a button labelled ‘Edit Categories and Locations’ on the ‘Edit Item’ form. It
opens the corresponding form (picture 20).

i Edit Categories and Locations lﬂﬂ
CATEGORIES LOCATIONS
| Rename | | Rename |
| Add | | Add |
| Delete | | Delete |

PICTURE 20. Edit Categories and Locations form of SIS Management.
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Rename works so that first the right category or location is selected from the dropdown list
and then renamed in the same element. After clicking the ‘Rename’ button the new name is
saved to database (picture 21).

=
Edit Categories and Locations

CATEGORIES

LOCATIONS

Arduino

Drevelopmert
Hampakkest
Velcottimet

Rename

Add

Delete |

Delete

=
Edit Categories and Locations

S5

CATEGORIES

LOCATIONS

Hardzore Kit -

| Rename Development Kit |

Rename

| = |

Add

| Delete |

Delete

[ Edit Categories and Locations [-LHJ1
CATEGORIES LOCATIONS
Devalopment - -
| Rename Development Kit | Rename |
| Add | Add |
| Delete | Delete |
i Edit Categories and Locations [&r
CATEGORIES LOCATIONS
| Rename | Rename |
| Add | Add |
| Delete | Delete |

PICTURE 21. Renaming a category with SIS Management.

Adding new categories or locations works quite similar. The name of a new

category/location is put to dropdown list’s empty field and it’s added by clicking ‘Add’
button. Already existing names can’t be added, but there’s currently (v1.3.2) a bug that
allows renaming an existing category/location over another so that there remain two similar
categories/locations on the list, but they can’t be handled individually anymore.

Deleting categories/locations is easy. Just select the unnecessary category/location from the
dropdown list and click ‘Delete’. If some item still belongs to that category or location,

deleting won’t work.

On the main form there’s a button for adding new items to the database. Clicking that
button opens a ‘New Item’ form (picture 22). Again, all properties of the item are modifiable
except the barcode value, which is generated automatically. ‘Item Name’ and ‘Location’ are
the only fields that are required for a new item. There’s also a button for editing categories
and locations on this form as well as there is another one on the main form. Both buttons
open the ‘Edit Categories and Locations’ form (picture 20).
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[ @ New ftem w

ftem Name Barcode

i o s T

Category Location

| = | x
| | Descrpt

4 b

Save | | Edit Categories And Locations || Cancel |:

PICTURE 22. New Item form of SIS Management.
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5 SYSTEM DESIGN

5.1 CLASS HIERARCHY

The class hierarchy of SIS Client consists of five classes (picture 23). App is generated
by WPF and it’s the declarative starting point of the application, so it’s run before any
form. It’s the place for important application events, like application start and
unhandled exceptions, but also the place for global resources. No changes have been
made to the default App class of SIS Client.

Application -—— SISClient. App

SISClient. ClientLocation
Selection

Wind ow

SISClient. Mainyindow

harkupExtension -s—— SISClient. ConcatStringExtension

SISClient. ConcatStringExtension.

[WalueCorwverter  -af— ConcatString

PICTURE 23. Class hierarchy of SIS Client.

The only visible forms, inherited from the Window class, are ClientLocationSelection
and MainWindow. Those classes include all the source code of SIS Client.
ConcatStringExtension is a pre-coded class that is used to bind the chosen location
from database to title field of MainWindow. It’s located in the end of
MainWindow.xaml.cs. ConcatString is a class defined inside ConcatStringExtension
and it handles the actual string manipulation.

The class hierarchy of SIS Management looks a bit different because of the Windows
Forms. It doesn’t have the base classes Application and Window as all visible
forms/windows derive from base class Form. SIS Management has six forms (picture
24).
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5.2

SIS databaseconnections

SIS edit_category_location

SIS edititermn

=I5 login
Farm ““‘"-1—._.___‘__
\ SIS main

SIS newiterm

SIS print

Installer -w—— SIS .515Installer

PICTURE 24. Class hierarchy of SIS Management.

The class called databaseconnections defines all communication between the
database and SIS Management. Every form uses its public methods when they need
to get/set some values from/to database tables. The last class, SISInstaller, contains
the data required to create the installer for SIS Management.

More information about the structure of SIS source code can be found from the
HTML-formatted Doxygen documentation (references 3 & 4 in section 2.3).

DATABASE

The MySQL database was designed alongside the development of Scalable Inventory
System itself and there were no changes made in testing and deployment stages.
Because both SIS units use the .NET framework, the obvious choice for database
driver was MySQL Connector/Net. It can be downloaded from
http.//www.mysql.com/products/connector/.

The database consists of four tables: users, items, categories and locations (picture
25).


http://www.mysql.com/products/connector/
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category_ID INT(11) user_ID VARCHAR(100) location_ID INT(11)
category_name V ARCHAR(100) password Y ARCHAR(100) » location_name VARCHAR(100)
=
. >

| items v
item_ID VARCHAR{13)

»item_name VARCHAR(100)

O» category _ID INT(11) u

»original _location_ID INT(11)

_________ —}< < borrowed_location_ID IMT (11)

»is_bomrowed TINYINT{1)
description V ARCHAR(500) HC
date_m odified TIMESTAMP
loaners VARCHAR(100)

PICTURE 25. The tables of SIS database.

Users table contains the valid credentials for SIS Management user authentication.
SIS Management compares user’s input and the user_ID and password fields of this
table. If they match, user is permitted access to open the main window. The table
currently contains only one user whose credentials are shown below (censored in this
public document):

Parameter Specification

paSSWOrd ok ok ok ok ok ok ok ok K K

Items table is the main table of the database. Every item added to the system is
stored here. The data contains item’s barcode (item_ID), name (item_name), ID of
category (category_ID), ID of original location (original_location_ID), ID of borrowed
location (borrowed_location_ID), Boolean value of loan (is_borrowed), description
(description), date of last modification (date_modified) and further details about the
loaner (loaners). The last-mentioned isn’t utilized in any way in the system, but it’s
added there for the upcoming development projects. With SIS Management it’s still
possible to store string data to it, but it doesn’t affect the functions of the system nor
won’t it be shown on SIS Client.

Categories table contains the names of the categories (category _name) and the
corresponding IDs (category_ID). Swift adding, deleting and renaming of categories is
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possible due to this table. Every item must belong to some category so that
category’s ID is stored to the item’s data. The field category_ID is a link between
items and categories tables. Therefore, if a category is modified, the changes affect
all the items that belong to that category. The link also rules out the possibility to
delete a category that one or several items belong to.

Locations table contains the names of the locations (location_name) and the
corresponding IDs (location_ID). The behaviour and the benefits of a separate table
are the same as with categories table. The difference is that there are two
connections between items and locations: original_location_ID and
borrowed_location_ID. Every item must have some original location, but
borrowed_location_ID contains some location only if the item is borrowed at the
same time. Scalable Inventory System makes sure that these fields don’t ever contain
the same location.

The SQL query to retrieve all the data of particular item is presented below:

SELECT

item_ID as 'barcode',

item_name as 'name’,

cl.category_name as 'category',

11.location_name as ‘'original location',

12.1location_name as 'borrowed location',

is_borrowed as borrowed,

date_modified as 'edit date’,

description FROM items il

JOIN categories cl1 ON cl.category ID = il.category_ID

JOIN locations as 11 ON 1l1.location_ID = il.original_location_ID
JOIN locations as 12 ON 12.location_ID = il.borrowed_location_ID

The login information for MySQL server that holds the SIS database at OUAS is as
follows (censored in this public document):

Parameter Specification

User Id ok ok ok ok ok ok ok K K

Database ok ok ok ok ok Kk ok ok K K

At the moment both units use the same login credentials even if it’s not necessary for
SIS Client to have unlimited write permissions.
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5.3

DOCUMENTATION STANDARDS

The source code of Scalable Inventory System is documented using a special comment
syntax that contains XML tags. It’s a standard mechanism for documenting C# code.
In source code files, comments having a certain form can be used to direct a tool to
produce XML from those comments and the source code elements, which they
precede. They can also be analysed with a documentation generator that generates
software reference documentation from the structure of source code elements and
their descriptions. Comments using such syntax are called documentation comments.
They must immediately precede a user-defined type (such as a class, delegate, or
interface) or a member (such as a field, event, property, or method).

The next example is a method that has a normal C-style comment:

// Saves all the item data to database

public DataSet update(string item_ID, string item_name, string category_ID, string
original_location_ID, string borrowed_location_ID, string loaners, string is_borrowed, string
description)

{

The example below is the same method that’s been documented with XML tags:

/// <summary>

/// Saves all the item data to database.</summary>

/// <remarks>

/// Used when user presses Save button in New Item or Edit Item forms.</remarks>

/// <param name="item_ID">Barcode value of an item.</param>

/// <param name="item_name">Title of an item.</param>

/// <param name="category ID">ID of the category to which current item belongs to.</param>
/// <param name="original_location_ID">ID of the location to which current item originally
belongs to.</param>

/// <param name="borrowed_location_ID">ID of the location to which current item is lent
to.</param>

/// <param name="loaners">Undefined information about the person who is about to borrow
current item.</param>

/// <param name="is_borrowed">Boolean value that defines if current item is borrowed or
not.</param>

/// <param name="description">Further information about the contents of current item.</param>
/// <returns>Dataset containing all the item data that matches with the item ID.</returns>
public DataSet update(string item_ID, string item_name, string category_ID, string
original_location_ID, string borrowed_location_ID, string loaners, string is_borrowed, string
description)

{

This method is much more structured and specific. An instruction manual for C#
source code documenting was made during the documentation of SIS source code
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5.4

and it’s available in both English and Finnish. It contains more information about
using document comments and documentation in general. Another great resource is
C# Language Specification and its appendix A, Documentation comments:
http.//www.microsoft.com/en-us/download/confirmation.aspx?id=7029

SOFTWARE DEVELOPMENT TOOLS

The environment used to develop Scalable Inventory System was Microsoft Visual
Studio. Installers for both SIS units were also made with Visual Studio which requires
the Professional edition. Adding drivers of MySQL Connector and Brother Printer to
the installers required that they were first wrapped to bootstrappers. The solution
used to accomplish this was Bootstrapper Manifest Generator. Doxygen GUI was
used to generate the Doxygen documentation. The version information of these
programs shown below refers to the versions used in testing and deployment stages:

Program Version

B
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6.1

COMPONENT DESCRIPTION

The system has two components: MySQL Connector/Net and b-PAC Client
Component. Both SIS units use the MySQL Connector/Net to communicate with
MySQL database, but b-PAC Client Component is used only in SIS Management to
provide the interface for printing labels.

MYSQL CONNECTOR/NET

MySQL Connector/NET is a fully managed ADO.NET driver written in C# that enables
developers to easily create .NET applications with MySQL. It implements the required
ADO.NET interfaces and integrates into ADO.NET aware tools.

MySQL Connector/NET uses the next four components to interact with the database:
MySqlConnection Establishes a connection to a specific MySQL database
MySqlCommand Executes a command against a MySQL database
MySqlDataReader  Reads a stream of data from a MySQL database

MySqlDataAdapter Populates a data set and resolves updates with the MySQL
database

SIS Client source code files that use MySQL Connector/NET:
- ClientLocationSelection.xaml.cs
- MainWindow.xaml.cs
SIS Management source code files that use MySQL Connector/NET:

- databaseconnections.cs

Connector/Net Download

http://dev.mysgl.com/downloads/connector/net/

Connector/Net Tutorials

http://dev.mysqgl.com/doc/refman/5.7/en/connector-net-tutorials.html



http://dev.mysql.com/downloads/connector/net/
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6.2

B-PAC CLIENT COMPONENT

b-PAC is a component for outputting to Brother’s printers (P-touch/Mobile
Printer/Stampcreator series). It is used to replace text, barcodes and images within
template files created with P-touch Editor. b-PAC is packaged as a COM automation
server. If an application that can handle COM automation servers, such as Visual
Basic, Visual C++, or Visual C# or a development environment is used, outputting is
possible without using P-touch Editor.

The b-PAC provides an automation function for using P-touch Editor document files
(*.Ibx, *.Ibl) as templates and for outputting them from the user's program to a P-
touch series printer without using the Editor (picture 26).

=%
= [ Databasgf:;J

¥

bl Pretar DTS00 CN
Vagting il oos 97

g

Read template
created with
P-touch Editor

via Printer
driver

Print label

PICTURE 26. The printing process with b-PAC Component. (© b-PAC 3.0 SDK help file)

SIS Management source code files that use b-PAC Component:

- print.cs

b-PAC Client Component (v3.0.017) Download
http://www.brother.com/product/dev/label/bpac/download/bcciw30015/index.htm

b-PAC 3.0 SDK Help
http://www.brother.com/pub/bpac/download/bPAC30 eng.zip
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7 INSTALLATION INSTRUCTIONS

7.1 SIS CLIENT INSTALLATION

1. Run setup.exe and follow the installation instructions.

2. Connect barcode reader to USB port. Windows should take care of the proper
driver installation.

3. Run SIS Client.

Default location:

Start > All Programs > OAMK > SIS Client > SIS Client.exe
C:\Program Files\OAMK\SIS Client\SIS Client.exe

Problem Solving

P: SIS Client fails to connect to database and freezes/crashes.

S: Internet connection is probably cut off. Close the program, fix the
connection and try again.

P: Barcode reader states an error or can't find my item, when reading a
valid barcode.
S: Check that the keyboard language is set to Fl or EN (can be changed

from system tray).

7.2 SIS MANAGEMENT INSTALLATION

1.

Download and install drivers for Brother QL-500 label printer:
http://welcome.solutions.brother.com/bsc/public/eu/fi/fi/dlf/download top.html!
?req=eu&c=fi&lang=fi&prod=Ipql550euk

Run setup.exe and follow the installation instructions.

Connect barcode reader and label printer to USB ports, if they're not already
connected and turn label printer on.

Run SIS Management


http://welcome.solutions.brother.com/bsc/public/eu/fi/fi/dlf/download_top.html?reg=eu&c=fi&lang=fi&prod=lpql550euk
http://welcome.solutions.brother.com/bsc/public/eu/fi/fi/dlf/download_top.html?reg=eu&c=fi&lang=fi&prod=lpql550euk
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Default location:

Start > All Programs > OAMK > SIS Management > SIS Management.exe

C:\Program Files\OAMK\SIS Management\SIS Management.exe

Problem Solving

SIS Management crashes when trying to print.
1. Check that label printer is connected and turned on.

2. Check that Brother QL-500 is recognised as a printer under Devices
and Printers (Control Panel > Hardware and Sound > Devices and
Printers).

Try to select it as default printer. If it can't be found, reinstall Brother
QL-500 drivers and reboot.

SIS Management fails to connect to database and freezes/crashes.

Internet connection is probably cut off. Close the program, fix the
connection and try again.

Barcode reader states an error or can't find my item, when reading a
valid barcode.

Check that the keyboard language is set to Fl or EN (can be changed
from system tray).
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Introduction

Using comments in C# source code is done the same way as in any C based language:

single-line comment // this is a single-line comment
multiple lines comment /* this is a comment

that spans multiple

lines */

There’s a much more versatile alternative for comments that can achieve the same and more:
document comments. The same way as comments, document comments are also wiped out
when compiling the code. Using document comments is more organized and accurate, which
makes it possible to run the code through a documentation generator. It generates a software
documentation which basically is an easy read summary of the structure of source code with plots
and tables. This kind of documentation can be very useful for developers that are just studying the
code made by someone else. The most popular documentation generators are e.g. Doxygen (C++,
C, C#, Objective-C, Java, Python, Fortran, PHP, etc.) and Javadoc (Java).

C# provides a method for using document comments in XML syntax. Before adding any XML tags,
we have to tell the compiler that it should handle our tags as document comments:

single-line document comment /// document comment
multiple lines document comment /** document comments
on multiple
lines */

The style for multiple lines above should be avoided, because integrated development
environments (IDE, such as Microsoft Visual Studio) usually can generate the necessary rows
ahead of the element (e.g. class) automatically so that every line starts with ///.

The actual documenting is done inside XML tags. With different tags we can define which element
of the code we are documenting. The most common tags are listed below, but creating custom
tags is also possible. The most used tags are marked in bold type.



http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of_documentation_generators
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Tag Purpose

<c> Set text in a code-like font

<code> Set one or more lines of source code or program
output

<example> Indicate an example

<exception> Identifies the exceptions a method can throw

<include> Includes XML from an external file

<list> Create a list or table

<para> Permit structure to be added to text

<param> Describe a parameter for a method or
constructor

<paramref> Identify that a word is a parameter name

<permission> Document the security accessibility of a member

<remark> Describe additional information about a type

<returns> Describe the return value of a method

<see> Specify a link

<seealso> Generate a See Also entry

<summary> Describe atype or a member of a type

<value> Describe a property

<typeparam> Describe a generic type parameter

<typeparamref> | Identify that a word is a type parameter name

LIITE 4/3

Notice that all documentation generators don’t necessarily recognize all the tags, and if so, those
tags will simply be skipped over.

More specific information about C# documenting and XML tags can be found from C# Language

Specification:

C# Language Specification (VS 2012)
Appendix A: Documentation comments
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/vstudio/ms228593.aspx



http://msdn.microsoft.com/en-us/library/vstudio/ms228593.aspx

C#-LAHDEKOODIN KOMMENTOINTI JA DOKUMENTOINTI LIITE 4/4

What should be documented?

The purpose of documenting code is to explain how user-defined types such as classes, delegates
and interfaces, and the members such as variables, events, methods and properties actually work
and/or what they do. A document comment always precedes the element being documented. For
example, documenting a variable:

/// <summary>Row height of the main grid.</summary>
int rowHeight = 110;

Number of rows doesn’t matter as long as XML syntax remains intact. More important is to keep
the notation consistent so that the code is easier to read. The document comment below works as
well:

/// <summary>
/// Row height of the main grid.</summary>
int rowHeight = 110;

It may be smart to keep document comment of a single variable in one line and span larger entities
(such as method documentation) to multiple lines. For example, a method that receives multiple
variables:

/// <summary>

/// Saves all the item data to database.</summary>

/// <remarks>

/// Used when user presses Save button in New Item or Edit Item forms.</remarks>

/// <param name="item_ID">Barcode value of an item.</param>

/// <param name="item_name">Title of an item.</param>

/// <param name="category_ ID">ID of the category to which current item belongs to.</param>

/// <param name="original_location_ID">ID of the location to which current item originally belongs to.</param>
/// <param name="borrowed_location_ID">ID of the location to which current item is lent to.</param>

/// <param name="loaners">Undefined information about the person who is about to borrow current item.</param>
/// <param name="is_borrowed">Boolean value that defines if current item is borrowed or not.</param>

/// <param name="description”>Further information about the contents of current item.</param>

/// <returns>Dataset containing all the item data that matches with the item ID.</returns>

public DataSet update(string item_ID, string item_name, string category_ID, string original_location_ID, string
borrowed_location_ID, string loaners, string is_borrowed, string description)

{

There’s no point to write all those rows manually, because IDE usually recognizes when user
wants to document something. When the method is finished, just write three slashes ( /// ) above
the definition of your type or member, and the IDE adds all the empty fields in place automatically:
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/// <summary>

/1/

/// </summary>

/// <param name="item_ID"></param>

/// <param name="item_name"></param>

/// <param name="category_ID"></param>

/// <param name="original_location_ID"></param>
/// <param name="borrowed_location_ID"></param>
/// <param name="loaners"></param>

/// <param name="is_borrowed"></param>

/// <param name="description"></param>

/// <returns></returns>

public DataSet update(string item_ID, string item_name, string category_ID, string original_location_ID, string
borrowed_location_ID, string loaners, string is_borrowed, string description)

{

This automation doesn’t necessarily work in all IDEs nor in the situations when document
comments are placed above something else than definition of a class/variable/method/etc. For
example, if it's meaningful to clarify the behavior of if sentence, the tags must be written manually:

/// <summary>
/// If SQL query didn't find any results, opens a New Item form.</summary>
if (!mysqlreader.HasRows)

{
newitem newitem = new newitem();
newitem.barcodetxt.Text = item_ID;
newitem.ShowDialog();

}

/// <summary>

/// If SQL query found the matching item,

/// opens an Edit Item form and copies all the data to it.</summary>

else

{
edititem edit = new edititem();
edit.barcodetxt.Text = item_ID;
edit.itemnametxt.Text = dataset.Tables[@].Rows[@][1].ToString();
edit.edittxt.Text = dataset.Tables[@].Rows[@][2].ToString();
edit.edittxt2.Text = dataset.Tables[@].Rows[@][3].ToString();
edit.edittxt3.Text = dataset.Tables[@].Rows[0][4].ToString();
edit.descriptiontxt.Text = dataset.Tables[@].Rows[@][8].ToString();
edit.borrowinfotxt.Text = dataset.Tables[@].Rows[@][6].ToString();
edit.ShowDialog();

In this way the IDE doesn’t bind document comments to any element, but they still help user to
interpret code and are also included to generated documentation as separated lines inside the
current type. There are also other benefits than generated documentation when using document
comments. The method above named ‘update’ has a tag <summary>, which contains a short
description of that method. When we examine the part of code where the ‘update’ is called, we can
see its description by hovering mouse cursor on it (picture below from Visual Studio):
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{ <summary
{7/ Asks for confirmation for updating the item's data to database.</summary>
DialogResult dlgresult = MessageBox.Show("Are you sure you want to update ™ + item_name + "?", "Confirm u

if (dlgresult == DialogResult.Yes)

1
dbcens.update(item ID, item name, category ID, ecriginal location_ID, borrowed location ID, loaners, i
this.Di DataSet databaseconnections.update(string item_ID, string tem_name, string category_ID, string eriginal_location_ID, string
) dbeens.| gaves all the item data to database.

We won’t have to jump to the definition of the method (which can be located in other source file) to
see what it does, when we can see that from the tooltip.
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Best practices

When documenting (or adding comments to) source code, it's good to keep in mind why we’re
doing it. The purpose is to help others understand the code, so that a developer who’s new to the
project can get wind of the code without wasting precious time. Furthermore, it's easier to examine
even own code that was written long time ago, when it's documented properly.

It's recommended to keep descriptions (summary) short and unambiguous, because experienced
developers usually read only the description from the documentation of a class/method. However
it's smart to describe the element behavior more specifically as additional information (remarks),
because the first impression gained from the short description may vary due to e.g. different
interpretations.

There’s no need to document every line of code, because it just complicates reading it. For
example, if a short method doesn’t contain any complex algorithms, its behavior can be explained
entirely in description (summary). Details shouldn’t be documented line by line if the same
information can be included explicitly in to names (titles) of variables/methods/etc. The next if
sentence is so clear that the document comment above doesn’t give any added value, but is just
useless repetition:

/// <summary>If request doesn’t exist..</summary>
if ( !$request ) {

Similarly the next document comment above the definition of an integer variable is pointless:

/// <summary>Limit for the grid height.</summary>
int grid_height_limit = 100;

Instead, if the variable isn’t named explicitly, the document comment can show essential
information about its purpose:

/// <summary>Limit for the grid height.</summary>
int height = 100;

But still the best way is to hame the variable explicitly and leave it undocumented:

int grid_height_limit = 100;

Consideration is advised though; at least if there are lots of similar variables that have differences
in behavior/purpose. When writing the code documentation it could be useful to imagine yourself
as a rookie developer and think about can you understand the code without additional details. If
not, you should add some document comments.

Remember to use enough line breaks and intend the code, so that it's even nicer to read!
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Other comments

Even if the behavior of source code is documented properly (with document comments), there’s
still many ways to make use of normal comments. You can add notes, which may not be important
by content, but are useful because of their location. For example, the curly bracket that ends a long
method can be marked with a comment, so that it's easily recognizable:

CloseConnection();
return dataset;

} // End of EditLocation()

} // End of class databaseconnections

} // End of namespace SIS

Another useful tip is to sort similar methods to own sections with comments:

private void barcodetext_KeyPress(object sender, KeyPressEventArgs e)

{ ...}

private void barcodetext_KeyDown(object sender, KeyEventArgs e)

{ ...}

private void main_KeyPress(object sender, KeyPressEventArgs e)

{ ...}

private void main_MouseEnter(object sender, EventArgs e)

{...}
private void main_MouseWheel(object sender, MouseEventArgs e)
{...}
private void mainlistview_CellMouseDoubleClick(object sender, DataGridViewCellMouseEventArgs e)
{...}
private void mainlistview MouseClick(object sender, MouseEventArgs e)
{...}
[ == e BUTTONS - === === === mmmm oo e e e oo e //

private void logoutbtn_Click(object sender, EventArgs e)

{ ...}

private void newbtn_Click(object sender, EventArgs e)

{ ...}

private void editcategoriesbtn_Click(object sender, EventArgs e)

{ ...}
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private void focus_timer_Tick(object sender, EventArgs e)

{...}

private void search_timer_Tick(object sender, EventArgs e)

{...}

private void barcode_timer_Tick(object sender, EventArgs e)

{ ...}

Other notes outside the documentation can be added too. It's a common habit to e.g. add the
name of the source file to the first line of the file with comment to inform which file we’re modifying:

// edititem.cs

using System;
using System.Collections.Generic;
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Example of documented class

In source code:

/// <summary>

/// Login authentication method.</summary>

/// <remarks>

/// Checks that username and password are valid.</remarks>

/// <param name="user">Username entered by user.</param>

/// <param name="password">Password entered by user.</param>

/// <returns>A boolean value that defines if the user has privileges to access database.</returns>
public bool login_check(string user, string password)

{

bool access = false;
OpenConnection();

/// <summary>

/// Forms the SQL command and parameters.</summary>

MySglCommand mysqlcmd = new MySqlCommand();

MySqglDataAdapter mysqladapt = new MySqlDataAdapter();

mysqgladapt.SelectCommand = new MySqlCommand("select * from users where user_ID=@user and
password=@password;", mysqlCon);

mysqladapt.SelectCommand.Parameters.Add(new MySqlParameter("@user", user));

mysqgladapt.SelectCommand.Parameters.Add(new MySqlParameter("@password", password));

dataset = new DataSet();

try
{
/// <summary>Runs the SQL command.</summary>
MySglDataReader mysqlreader = mysqladapt.SelectCommand.ExecuteReader();
if (mysqlreader.Read() != false)
{
if (mysqlreader.IsDBNull(@) == true)
{
/// <summary>If no results are found, access is denied.</summary>
access = false;
}
else
{
/// <summary>If username and password match, access is granted.</summary>
access = true;
}
}
else
{
access = false;
}
mysqglreader.Close();
}
catch (Exception Er)
{

Console.WriteLine(Er);
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CloseConnection();
return access;

} // End of login_check()

Doxygen generated documentation (html):

bool SlS.databaseconnections.login_check | string user,
string password
)
Legin authentication method.
Checks that uzername and pazsword are valid.

Parameters
user Username entered by user.
password Passwoerd entered by user.

Returns
A boolean value that defines if the user has privileges to access database.

Forms the SQL command and parameters.

Runs the QL command.

If no results are found, access is denied.

If username and password match, access is granted.

Definition at line 46 of file databaseconnections.cs.

49 bool access = false;
51 OpenConnection(};

55 MyS3glCommand my=glemd = new My3glCommand();
5€ MySglDatakdapter mysgladapt — new MyS3glDatahkdapter(};

57 mysgladapt.SclectCommand = new MySglCommand [("sclect * from users where user ID=Buser and password=@password;”, mysglCon);

S8 my=sgladapt. 3electCommand . Farameters. Add (new MySglParameser ("@usec™, user})
53 my=gladapt . JelectCommand Farameters. Rdd [new My3glParameter ["@pa=sword”, pa=sword)];

&0 datazet = new DataSez(];

€3 i

€5 My3glDataReader my=glreader = mysgladapt.3electCommand.ExecuteReader();

€7 if [(my=sglreader.Read(] != fal=e}

(] i

€3 if Imy=glreader.I=DENull (0] == true)
{

Eis access = falme;

77 acoess = srue;

B2 access = falme;

Bs my=sglreader.Close(];

B catch (Exception Ex)

S0 Console.Writeline (Ex};

53 CloseConnection(};
return access;

SE ¥ // End of login check()
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1 JOHDANTO

Tama testaussuunnitelma toimii pohjana Scalable Inventory
System -jarjestelman kayttdonottotestaukselle. Jarjestelmaa on testattu

kattavasti koko sen kehityksen ajan, mutta téassa dokumentissa kuvattujen

toimenpiteiden jdlkeen jarjestelma on maara ottaa varsinaiseen kayttoon.
Kayttoonottotestaus jarjestetdadn taman testaussuunnitelman mukaisesti

ja tuloksista laaditaan erikseen testausraportti.

Scalable Inventory System on kahdesta yksikdsta koostuva
inventaariojarjestelmd, jonka avulla on tarkoitus yllapitaa viivakoodein
yksiloityjen tuotteiden varastointia ja lainaamista tilasta toiseen.
Management-yksikdlla jarjestetdan tuotteiden, tilojen ja kategorioiden
luominen, muokkaaminen, selaaminen ja poistaminen. Lisaksi silla
voidaan tulostaa tuotteille viivakoodit laitteistoon liitetyn tarratulostimen
avulla. Client-yksikélld puolestaan jarjestetdan tuotteiden normaalit
lainaus- ja palautusrutiinit ja voidaan myds selata valitun tilan sisaltéamia
ja sinne lainattuja tuotteita. Kayttéonottotestaus kasittdd molemmat

yksikét.

Testaussuunnitelma koostuu téman johdannon lisaksi kahdesta osasta:
kappaleessa 2 on madritelty kaikki testauksen jarjestamiseen ja siina
kdytettaviin menetelmiin liittyvat tekijat ja kappaleesta 3 16ytyvat

varsinaiset testitapaukset, jotka testauksessa suoritetaan.
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2 TESTAUKSEN SISALTO JA RAJAUS

2.1 Ldhestymistapa

Kyseessa on kayttéonottotestaus, jossa tietojarjestelman toimintojen
testaamisella pyritdan varmistamaan, etta jarjestelma toimii sopimuksen

mukaisesti eli vastaa sille asetettuja vaatimuksia. Testauksella pyritaan

my0s I6ytdmaan ja korjaamaan mahdolliset virheet ennen kayttédnottoa.

Toimintoja testataan suoraan jarjestelman kayttoliittymien kautta ns.
musta laatikko -testauksena.

2.2 Lapipaasykriteerit

Testattava kohde on lapadissyt testin, kun se on suoritettu onnistuneesti
viisi (5) kertaa ilman virhetilanteita. Onnistunut suoritus tarkoittaa, etta
ohjelman vaste vastaa suunniteltua toimintaa. Jokaisen testitapauksen
viimeinen suoritus tehdaan ilman internet-yhteytta (kaapeli irti) ja

varmistetaan, ettd ohjelma antaa asianmukaisen virheilmoituksen, eika

kaadu omia aikojaan. Ohjelmien asennusta ei tarvitse testata moneen

kertaan, kuten ei mydskaan kappaleessa 4.9. kasiteltyja tulostustoimintoja

(tarrojen saastamiseksi).

Mikali joidenkin testien kohdalla kaytettdvissa oleva testausmateriaali tai
jokin muu tekija rajoittaa suoritettavien toistojen maaraa, kyseiset testit
suoritetaan kattavimmalla mahdollisella tavalla. Kaikista poikkeamista
toistojen maarassa ilmoitetaan testausraportissa seka arvioidaan niiden

vaikutusta testauksen luotettavuuteen.
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2.3 Keskeyttamis- ja jatkamisvaatimukset

Mikali jossain testissa lapipadsykriteerit eivat tayty, testaus sen osalta
paattyy. Testausraporttiin kirjataan virhetilanteiden aiheuttajat ja
seuraukset seka arvioidaan lyhyesti virheen laatua. Ohjelman kaatuminen
on aina syy keskeyttaa testi. Projektin tilaaja paattaa jatkotoimenpiteista

ja mahdollisista lisdtestauksista.

2.4 Testauksen rajaus

Testaus kattaa ohjelmien asennuksen ja normaalin kayton.
Laitteistokokoonpanojen ja kayttdjarjestelmien vaikutusta ohjelmien
kayttaytymiseen ei varsinaisesti testata, vaan paapaino on itse ohjelmien
toiminnoilla. Mikali yhteensopivuusongelmia havaitaan, ne kuvataan
mahdollisimman kattavasti testausraporttiin ja otetaan jatkoselvitykseen.
Mydskaan kuormittavuus- tai tietoturvandkokulmia ei erikseen testata,

mikali niitd ei testaustilanteessa syysta tai toisesta koeta valttamattémiksi.

2.5 Testaustehtaivat

1. Testaussuunnitelman laatiminen
2. Kayttoonottotestaus
3. Raportointi

2.6 Testausymparisto

Testaus suoritetaan OAMK:n tekniikan yksikdssa testaukseen soveltuvassa
tilassa. Se suoritetaan yhdella tai mielelldan kahdella
laitteistokokoonpanolla. Tama tarkoittaa sitd, ettd ajan ja muiden
resurssien salliessa seka Clientia ettd Managementia testattaisiin yhteensa

neljdssa eri koneessa. Kayttdjarjestelmana toimii mika tahansa
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ty6asemakayttoon tarkoitettu Windows-kayttdjarjestelma (vahintaan XP).
SIS Clientid voidaan testata ty6asemalla, mutta kuitenkin vahintaan

yhdella tabletilla, jolle se on ensisijaisesti suunniteltu.

2.7 Testausdokumentaatio

Testausdokumentaatio sisdltaa taman testaussuunnitelman lisaksi
testauksessa taytettavan testauspoytakirian seka sen pohjalta erikseen

laadittavan testausraportin.

2.8 Vastuut

Testaajina toimivat OAMK:n tekniikan yksikdn opiskelijat Juha Nord,
Pirkko Kukkoyli ja Marko Vesala. Jokainen testaa molemmat yksikét, joten

kumpaakin yksikkda testataan kolmeen eri otteeseen.

2.9 Aikataulu

Testaus suoritetaan yhdella istumalla viikon 22 alussa. Raportointi

tapahtuu saman viikon loppuun mennessa.




OAMK HYVINVOINTITEKNOLOGIA

Testaussuunnitelma

8 (34)

Prepared File.doc Version
ANTTI VANSKA lite5.testaussuunnitelma.v1.0.docx 1.0
Approved Created Last saved Printed

TOMMI SALLINEN 2011-10-19 2013-11-11 2013-11-11

JUHA ALAKARPPA

3 TESTITAPAUKSET: SIS Client

3.1 Asennus

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

3.2 Tilan valitseminen

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

SIS Clientin asentaminen Windows-tydasemalle/-tabletille.
Kaynnistetdan SIS Client v1.1.2 -paketin sisaltdama
‘setup.exe’ ja noudatetaan asennusohjeita. Asennuksen
jalkeen kaynnistetdan asennuskansiosta l6ytyva ‘SIS
Client.exe’.

Asentuuko SIS Client ilman ongelmia? Kaynnistyykd
asennettu ohjelma normaalisti?

SIS Clientin asennus onnistuu ilman virheilmoituksia ja

ohjelman kaynnistys onnistuu normaalisti.

SIS Clientin tilan valinta.

Valitaan ‘SIS Client Login’ -ikkunan alasvetovalikosta
satunnainen tila ja painetaan OK-painiketta.

Onnistuuko tilan valitseminen normaalisti ja nakyyké valittu
tila padohjelman ‘Current location’-kentassa?

Tila valitaan onnistuneesti ilman virheilmoituksia.
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3.3 Tilaan liittyvien tuotteiden listaaminen

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

3.4 Viivakoodin lukeminen

Tilassa sijaitsevien (location) ja sinne lainattujen (borrowed
location) tuotteiden listaaminen.
Valitaan tilaksi joko 1) Ruokala tai 2) Hissi. Painetaan ‘List’-
painiketta. Varmistetaan, ettd ohjelma nayttaa kaikki
kyseiseen tilaan liittyvat tuotteet.
Loytadko ohjelma oikean maaran kyseiseen tilaan liittyvia
tuotteita?

1) Ruokala: 3 tuotetta (Tammi, Tuomi ja Saarni)

2) Hissi: 4 tuotetta (Tervaleppd, Hieskoivu, Pihlaja ja

Manty)

Kaikki valittuun tilaan liittyvat tuotteet saadaan listattua

ilman virhetilanteita ja ylimaaraisia tuotteita.

3.4.1 Lukeminen tyhjalla listalla

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus
Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Jarjestelmdssa olevan tuotteen viivakoodin lukeminen
ikkunan ollessa tyhjana.

Tilan valinnan jalkeen ei paineta mitdan, vaan luetaan jonkin
tuotteen viivakoodi.

Avautuvatko kyseisen tuotteen tiedot ohjelmaan?

Vain kyseisen tuotteen tiedot avautuvat ongelmitta naytolle

eli nakyviin ilmestyy vain yksi rivi.

3.4.2 Lukeminen listauksen jilkeen

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Jarjestelmassa olevan tuotteen viivakoodin lukeminen ‘List'-
painikkeen painamisen jalkeen.

Tilan valinnan jalkeen painetaan ‘List’-painiketta, jolloin
naytolle ilmestyy kyseiseen tilaan liittyvat tuotteet. Taman
jalkeen luetaan jonkin tuotteen viivakoodi.

Avautuvatko kyseisen tuotteen tiedot ohjelmaan?
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L Vain kyseisen tuotteen tiedot avautuvat ongelmitta naytélle
Lapipaasykriteerit

eli nakyviin ilmestyy vain yksi rivi.

3.4.3 Lukeminen toisen tuotteen ollessa valittuna

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Kahden tuotteen lukeminen perakkain.

Luetaan tuotteen Tammi’ viivakoodi, jolloin sen tiedot
ilmestyvat ndytolle. Heti peraan luetaan tuotteen
Tervaleppa’ viivakoodi.

IImestyvatko tuotteiden tiedot normaalisti naytolle yksi
kerrallaan?

Vain ja ainoastaan juuri luetun tuotteen tiedot nakyvat

naytolla.

3.4.4 Lukeminen useaan kertaan

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Jarjestelmdssa olevan tuotteen viivakoodin lukeminen useaan
kertaan perakkain.
Luetaan satunnaisen tuotteen viivakoodi kerran, jolloin sen
tiedot ilmestyvat naytélle. Taman jalkeen toistetaan
lukeminen viela 2-4 kertaa.
Eihan viivakoodin lukeminen useaan kertaan aiheuta mitéan
poikkeustilanteita?

- Vain ja ainoastaan kyseisen tuotteen tiedot nakyvat

naytolla.
- Ei virheilmoituksia tai muuta poikkeavaa

toiminnallisuutta.

3.4.5 Puuttuvan tuotteen viivakoodin lukeminen

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus
Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Jarjestelmasta puuttuvan tuotteen viivakoodin lukeminen.
Luetaan jarjestelmasta poistetun tuotteen ‘Bonsai’ viivakoodi.
IImoittaako ohjelma normaalisti, ettei kyseista tuotetta I6ydy
jarjestelmasta?

Ohjelma antaa asianmukaisen virheilmoituksen.
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3.4.6 Vaaran viivakoodin lukeminen

Testattavat ominaisuudet
Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Vadrassa formaatissa olevan viivakoodin lukeminen.
Luetaan jokin vaarassa formaatissa oleva (ei EAN-13)
viivakoodi.

Antaako ohjelma virheilmoituksen vaarasta viivakoodista?

Ohjelma antaa asianmukaisen virheilmoituksen.
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3.5 Lainaaminen

3.5.1 Lainaaminen toiseen tilaan

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Tuotteen normaali lainaaminen paikasta toiseen.

Valitaan jokin tuote, joka ei ole lainassa. Valitaan tila, joka on
eri kuin tuotteen nykyinen tila. Luetaan tuotteen viivakoodi ja
painetaan ‘Update’-painiketta.

Onnistuuko lainaaminen ilman ongelmia?

Valitun tuotteen ‘Borrowed location’-kenttaan ilmestyy tilan

nimi, joka nakyy ohjelman ‘Current location’-kentassa.

3.5.2 Lainatun lainaaminen kolmanteen tilaan

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Lainassa olevan tuotteen lainaaminen toiseen tilaan.
Valitaan jokin tuote, joka on lainattu tilasta A tilaan B.
Siirrytdan ohjelmalla tilaan C, luetaan viivakoodi ja painetaan
‘Update’-painiketta.

Onnistuuko lainaaminen ilman ongelmia?

Valitun tuotteen ‘Borrowed location’-kenttaan vaihtuu tila,
joka nakyy ohjelman ‘Current location’-kentassa.

3.5.3 Lainaaminen useaan kertaan

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Yritetaan lainata tuotetta useita kertoja samaan paikkaan.
Valitaan jokin tuote, joka ei ole lainassa. Valitaan tila, joka on
eri kuin tuotteen nykyinen tila. Luetaan tuotteen viivakoodi ja
painetaan ‘Update’-painiketta. Painetaan 'Update’-painiketta
uudestaan useita kertoja valillda myods lukien viivakoodi
uudestaan.
Eihdn uudelleen lainaaminen aiheuta mitdan ongelmia?
- 'Borrowed location-kenttd pysyy muuttumattomana.
- Ei virheilmoituksia tai poikkeavaa toiminnallisuutta.
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3.6 Palauttaminen

3.6.1 Lainatun palauttaminen alkuperéiseen tilaan

o Lainatun tuotteen normaali palauttaminen sen alkuperaiseen
Testattavat ominaisuudet
tilaan.
Valitaan jokin tuote, joka on lainassa paikasta A paikkaan B.
Siirrytaan tilaan A, luetaan tuotteen viivakoodi ja painetaan
Tarkempi kuvaus
‘Update’-painiketta. Tuotteen pitaisi palautua paikkaan A eli
kentan 'Borrowed location’ tulisi tyhjentya.
Mitd testataan Onnistuuko palauttaminen ilman ongelmia?
- 'Borrowed location’ kentta tyhjenee.

Lapipaasykriteerit
- Ei virheilmoituksia tai poikkeavaa toiminnallisuutta.

3.6.2 Palautetun palauttaminen uudestaan

Testattavat ominaisuudet Lainatun tuotteen palauttaminen useammin kuin kerran.
Valitaan jokin tuote, joka on lainassa paikasta A paikkaan B.
Tarkempi kuvaus Siirrytdan tilaan A, luetaan tuotteen viivakoodi ja painetaan
‘Update’-painiketta. Painetaan ‘Update’-painiketta uudestaan
useita kertoja valilla myos lukien viivakoodi uudestaan.
Mitd testataan Eihdn uudelleen palauttaminen aiheuta mitaan ongelmia?
- 'Borrowed location-kentta tyhjenee normaalisti.
Lapipaasykriteerit - 'Location’-kentta pysyy muuttumattomana.
- Ei virheilmoituksia tai poikkeavaa toiminnallisuutta.
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4 TESTITAPAUKSET: SIS Management

4.1 Asennus

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

SIS Managementin asentaminen Windows-ty6asemalle.
Avataan linkki

http://welcome.solutions.brother.com/bsc/public/eu/fi/fi/dIf/do

wnload top.html?reg=euc=fi&lang=fi&prod=Ipgl550euk

(asennuspaketissa linkki: Brother QL-500 drivers) ja ladataan
oikealle kayttojarjestelmalle sopivat tulostimen ajurit ja
asennetaan ne. Asennuksen jdlkeen voi olla tarpeellista
varmistaa, etta Windowsin ‘Devices and Printers’-valikosta
I6ytyy ‘Brother QL-500"-tulostin ja se viittaa nimenomaan

fyysiseen tulostimeen.

Kaynnistetéan sen jalkeen SIS Management v1.3.1 -paketin
sisaltdma ‘setup.exe’ ja noudatetaan asennusohjeita.
Asennuksen jalkeen kaynnistetdan asennuskansiosta 6ytyva
‘SIS Management.exe'.
Asentuuko SIS Management ilman ongelmia? Kaynnistyykd
asennettu ohjelma normaalisti?

- SIS Managementin asennus onnistuu ilman

virheilmoituksia.

- Ohjelman kaynnistys onnistuu normaalisti.



http://welcome.solutions.brother.com/bsc/public/eu/fi/fi/dlf/download_top.html?reg=eu&c=fi&lang=fi&prod=lpql550euk
http://welcome.solutions.brother.com/bsc/public/eu/fi/fi/dlf/download_top.html?reg=eu&c=fi&lang=fi&prod=lpql550euk
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4.2 Kirjautuminen

4.2.1 Kirjautuminen vaarilla tunnuksilla

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

SIS Managementin vaste vadrilld tunnuksilla kirjautumiseen.
Kaynnistetdan ohjelma. Yritetdan kirjautua jarjestelmaan
sattumanvaraisilla tunnuksilla/salasanoilla.
Antaako ohjelma oikean virheilmoituksen ja estaa
etenemisen?

- Virheilmoitus vaarilla tunnuksilla kirjautumisesta.

- Ohjelma jatkaa toimintaansa samassa tilassa.

4.2.2 Kirjautuminen oikeilla tunnuksilla

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Kirjautuminen jarjestelmaan.

Kaynnistetaan ohjelma. Kirjaudutaan jarjestelmaan oikeilla
tunnuksilla.

Padstadko SIS Management etenemaan ohjelman
padikkunaan ilman virheilmoituksia?

Kirjautuminen onnistuu ilman virheilmoituksia.
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4.3 Viivakoodin lukeminen

4.3.1 Normaali lukeminen

Testattavat ominaisuudet Viivakoodin lukeminen ohjelman perustilassa.
; Kirjaudutaan jarjestelmdan. Luetaan jonkin jarjestelmasta
Tarkempi kuvaus
I6ytyvan tuotteen viivakoodi.
Mitd testataan Aukeaako kyseinen tuote ‘Edit Item’-tilaan?
- 'Edit Item’-ikkuna aukeaa.
Lapipaasykriteerit - Kyseisen tuotteen tiedot ovat esilla.

- Ei virheilmoituksia.

4.3.2 Lukeminen toisen tuotteen ollessa valittuna

Testattavat ominaisuudet Viivakoodin lukeminen toisen tuotteen ollessa valittuna.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Aukaistaan tuote A ‘Edit Item’-

Tarkempi kuvaus tilaan joko tuplaklikkaamalla sita listalta tai lukemalla sen
viivakoodi. Sen jdlkeen luetaan tuotteen B viivakoodi.
Antaako ohjelma virheilmoituksen tai avaako se tuotteen B
'Edit Item’-tilaan?

Mita testataan

- Ohjelma antaa virheilmoituksen.
TAI
Lapipadsykriteerit - Tuote B avautuu 'Edit Item’-tilaan.
TAI

- Mitaan ei tapahdu.

4.3.3 Lukeminen useaan kertaan

Testattavat ominaisuudet Viivakoodin lukeminen useaan kertaan perakkain.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Luetaan jonkin tuotteen
Tarkempi kuvaus viivakoodi, jolloin ‘Edit Item’-ikkuna avautuu. Luetaan heti
peraan sama viivakoodi uudestaan.
Mitd testataan Antaako ohjelma virheilmoituksen vai tekeeké se mitaan?
- Ohjelma antaa virheilmoituksen.
Lapipaasykriteerit TAI

- Mitaan ei tapahdu.
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4.3.4 Puuttuvan tuotteen viivakoodin lukeminen

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Jarjestelmasta puuttuvan viivakoodin lukeminen.
Kirjaudutaan jarjestelmdan. Luetaan sellainen viivakoodi, jota
vastaavaa tuotetta ei ole lisatty jérjestelmaan. Esimerkiksi
jarjestelmasta poistettu tuote ‘Bonsai’.
Yrittadko ohjelma lisata kyseista tuotetta jarjestelmaan vai
antaako se virheilmoituksen?
- 'New Item’-ikkuna avautuu sisaltden pelkdstaan
kyseisen viivakoodin numeerisessa muodossa.
TAI
- Ohjelma antaa virheilmoituksen.

4.3.5 Vaaran viivakoodin lukeminen

Testattavat ominaisuudet
Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Vadrassa formaatissa olevan viivakoodin lukeminen.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Luetaan sellainen viivakoodi,
joka ei ole EAN-13-standardin mukainen.

Antaako ohjelma virheilmoituksen vaarasta viivakoodista?

Ohjelma antaa asianmukaisen virheilmoituksen.
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4.4 Uuden tuotteen lisaaminen

4.4.1 Puutteellisilla tiedoilla

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Uuden tuotteen lisaaminen puutteellisilla tiedoilla.

Kirjaudutaan jarjestelmdan. Painetaan ‘New Item’-painiketta.

Yritetdan lisata uusi tuote, jonka tiedot ovat puutteelliset.
Ainoastaan ‘Ttem Name’ ja ‘Location’ -kenttien kuuluisi olla
pakolliset.

Estaako ohjelma puutteellisilla tiedoilla varustetun tuotteen
lisadmisen?

Ohjelma antaa virheilmoituksen, jossa se kertoo, mika tieto

ei ole kunnossa.

4.4.2 Pitkilla ja erikoismerkkeja sisaltavilla kentilla

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Uuden tuotteen lisadminen pitkia merkkijonoja ja

erikoismerkkeja sisaltavilla kentilla.

Kirjaudutaan jarjestelmdan. Painetaan ‘New Item’-painiketta.

Yritetaan lisata tuote, jonka tietoihin on lisatty huomattavan
pitkia ja erikoismerkkeja sisaltavia merkkijonoja.
Selviadkd ohjelma mahdollisesti haastavista merkkijonoista?
- Ohjelma ei kaadu.
- Ohjelma joko hyvaksyy kaikki syotteet, antaa niista
virheilmoituksen tai leikkaa liian pitkan merkkijonon

sopivan mittaiseksi.
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4.5 Tuotteen poistaminen

4.5.1 Tuotteen muokkaustilassa

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Tuotteen poistaminen tuotteen muokkaustilassa.
Kirjaudutaan jarjestelmdan. Painetaan ‘New Item’-painiketta,
luodaan uusi tuote ja tulostetaan siitd tarra (1 kpl riittaa,
tarran tiedoilla ei valid). Tuplaklikataan kyseista tuotetta
listalta, jolloin ‘Edit Item’-ikkuna avautuu. Painetaan ‘Delete’-
painiketta ja hyvaksytaan tuotteen poistaminen. Yritetédan
my0s lukea poistetun tuotteen viivakoodi.
Onnistuuko tuotteen poistaminen ilman ongelmia ja katoaako
se myos listalta? Tulkitseeko ohjelma poistetun tuotteen
viivakoodin uudeksi tuotteeksi (eli avaa 'New Item’-ikkunan)?

- Poistaminen onnistuu ilman ongelmia.

- Tuote katoaa listalta.

- Poistetun tuotteen viivakoodin lukeminen avaa ‘New

Item’-ikkunan.

4.5.2 Tuotteen ollessa valittuna

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Tuotteen poistaminen suoraan listalta.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Painetaan 'New Item’-painiketta
ja luodaan uusi tuote (ei tarvitse tulostaa tarraa). Sitten
aktivoidaan kyseinen tuote listalta painamalla hiiren
1-nappadinta kerran sen kohdalla. Painetaan ‘Delete’-
nappadinta nappaimistoélta ja hyvaksytaan poistaminen.
Onnistuuko tuotteen poistaminen ilman ongelmia ja katoaako
se myos listalta?

- Poistaminen onnistuu ilman ongelmia.

- Tuote katoaa listalta.
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4.6 Kategorian muokkaaminen

4.6.1 Uuden kategorian luominen

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Uuden kategorian luominen.
Kirjaudutaan jarjestelmdan. Painetaan ‘Edit Categories and
Locations'-painiketta. Kirjoitetaan ‘Categories’-sarakkeen alta
[6ytyvaan kenttadn uuden kategorian nimi ‘Kaapelit'.
Painetaan sen jalkeen ‘Add’-painiketta.
Onnistuuko kategorian lisadminen ongelmitta?

- Ei virheilmoituksia.

- Uusi kategoria ‘Kaapelit’ I6ytyy filttereiden

‘Category’-kentasta.

4.6.2 Uuden kategorian luominen olemassa olevan kategorian nimellé

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

4.6.3 Uudelleennimedaminen

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Uuden kategorian luominen samalla nimella kuin jo olemassa
oleva kategoria.

Kirjaudutaan jarjestelmaan. Painetaan ‘Edit Categories and
Locations’-painiketta. Edellisessa testitapauksessa lisattiin
uusi kategoria ‘Kaapelit’. Varmistetaan, etta se 16ytyy
edelleen listalta ja yritetaan lisata toinen samanniminen
kategoria.

Estaako ohjelma samannimisen kategorian luomisen?
Ohjelma estaa kategorian luomisen ja antaa

virheilmoituksen.

Kategorian uudelleennimeaminen.

Kirjaudutaan jarjestelmaan. Painetaan 'Edit Categories and
Locations’-painiketta. Valitaan aiemmin lisatty ‘Kaapelit'-
kategoria liukuvalikosta ja kirjoitetaan sen paalle uusi nimi
'Kytkimet'. Painetaan 'Rename’-painiketta.

Onnistuuko kategorian uudelleennimedminen ongelmitta?

- Ei virheilmoituksia.
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- Kategoria 'Kaapelit’ on kadonnut listalta ja sen tilalle
on tullut 'Kytkimet'.

4.6.4 Uudelleennimeaminen toisen kategorian péidlle

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Kategorian nimeaminen uudelleen samalla nimella kuin jo
olemassa oleva kategoria.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Painetaan ‘Edit Categories and
Locations’-painiketta. Luodaan uusi kategoria nimelta
‘Muuntajat’. Valitaan sen jalkeen liukuvalikosta tama
‘Muuntajat’ ja kirjoitetaan sen paalle nimi 'Kytkimet’, jonka
niminen kategoria I6ytyy jo listalta. Painetaan ‘Rename’-
painiketta.
Estaako ohjelma uudelleennimeamisen toisen kategorian
paalle?
- Ohjelma estaa kategorian uudelleennimedmisen ja
antaa virheilmoituksen.
- Listalta l6ytyy edelleen yksi ‘Muuntajat’- ja yksi
'Kytkimet’-kategoria.

4.6.5 Kaytossa olevan kategorian poistaminen

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Kaytossa olevan kategorian poistaminen, kun jokin tuote on
luokiteltu kyseiseen kategoriaan.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Luodaan uusi kategoria nimelta
'Komponentit’. Luodaan uusi tuote nimelta Transistori’, joka
kuuluu kategoriaan 'Komponentit’ (ei tulosteta tarraa). Sitten
painetaan jalleen ‘Edit Categories and Locations’-painiketta,
valitaan liukuvalikosta kategoria ‘*Komponentit’ ja painetaan
'Delete’-painiketta.
Estaako ohjelma kaytdssa olevan kategorian poistamisen?

- Ohjelma estaa kategorian poistamisen ja antaa

virheilmoituksen.

- 'Komponentit'-kategoria 16ytyy edelleen listalta.
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4.6.6 Vapaan kategorian poistaminen

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Kategorian poistaminen, kun mikaan tuote ei ole luokiteltu

kyseiseen kategoriaan.

Kirjaudutaan jarjestelmdan. Vaihdetaan tuotteen Transistori’
kategoriaksi jokin muu kuin ‘Komponentit’. Sen jdlkeen
painetaan 'Edit Categories and Locations’-painiketta, valitaan

liukuvalikosta kategoria ‘Komponentit’ ja painetaan ‘Delete’-

painiketta.

Onnistuuko vapaan kategorian poistaminen ongelmitta?

- Ei virheilmoituksia.

-  Kategoria ‘'Komponentit’ katoaa listalta.
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4.7 Tilan muokkaaminen

4.7.1 Uuden tilan luominen

Testattavat ominaisuudet Uuden tilan luominen.
Kirjaudutaan jarjestelmdan. Painetaan ‘Edit Categories and
Tarkempi kuvaus Locations'-painiketta. Kirjoitetaan ‘Locations’-sarakkeen alta
[6ytyvaan kenttdan uuden tilan nimi ‘Ullakko’. Painetaan sen
jalkeen 'Add’-painiketta.
Mita testataan Onnistuuko tilan lisaaminen ongelmitta?
- Ei virheilmoituksia.
Lapipaasykriteerit - Uusi tila ‘'Ullakko’ loytyy filttereiden ‘Original
location’- ja ‘Borrowed location’-kentista.

4.7.2 Uuden tilan luominen olemassa olevan tilan nimelld

o Uuden tilan luominen samalla nimellad kuin jo olemassa oleva
Testattavat ominaisuudet )
tila.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Painetaan ‘Edit Categories and
; Locations’-painiketta. Edellisessa testitapauksessa lisattiin
Tarkempi kuvaus - : L
uusi tila ‘Ullakko’. Varmistetaan, etta se I6ytyy edelleen
listalta ja yritetaan lisata toinen samanniminen tila.
Mita testataan Estaako ohjelma samannimisen tilan luomisen?

Lapipadsykriteerit Ohjelma estaa tilan luomisen ja antaa virheilmoituksen.

4.7.3 Uudelleennimedminen

Testattavat ominaisuudet Tilan uudelleennimedminen.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Painetaan ‘Edit Categories and
Tarkempi kuvaus Locations’-painiketta. Valitaan aiemmin lisatty ‘Ullakko’-tila
liukuvalikosta ja kirjoitetaan sen paalle uusi nimi ‘Kahvio'.
Painetaan 'Rename’-painiketta.
Mitd testataan Onnistuuko tilan uudelleennimeaminen ongelmitta?
- Ei virheilmoituksia.
Lapipaasykriteerit - Tila 'Ullakko’ on kadonnut listalta ja sen tilalle on

tullut ‘Kahvio'.
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4.7.4 Uudelleennimedminen toisen tilan paalle

Tilan nimedminen uudelleen samalla nimella kuin jo
Testattavat ominaisuudet )
olemassa oleva tila.
Kirjaudutaan jarjestelmdan. Painetaan ‘Edit Categories and
Locations’-painiketta. Luodaan uusi tila nimelta ‘Navetta’.
Tarkempi kuvaus Valitaan sen jalkeen liukuvalikosta tama ‘Navetta’ ja
kirjoitetaan sen paalle nimi ‘Kahvio’, jonka niminen tila [6ytyy
jo listalta. Painetaan ‘Rename’-painiketta.
Mitd testataan Estaaké ohjelma uudelleennimedamisen toisen tilan paélle?
- Ohjelma estaa tilan uudelleennimeamisen ja antaa
virheilmoituksen.
Lapipaasykriteerit . . . . .
-  Listalta I6ytyy edelleen yksi ‘Navetta’- ja yksi
'Kahvio'-tila.

4.7.5 Kaytossa olevan tilan (original location) poistaminen

Kaytdssa olevan tilan poistaminen, kun jokin tuote sijaitsee
Testattavat ominaisuudet o

siella.

Kirjaudutaan jarjestelmaan. Luodaan uusi tila nimelta

'Siivouskomero’. Luodaan uusi tuote nimelta ‘Polynimuri’, jota

; sadilytetaan (‘Location’-kenttd) tilassa ‘Siivouskomero’ (ei

Tarkempi kuvaus : : : .

tulosteta tarraa). Sitten painetaan jalleen ‘Edit Categories

and Locations’-painiketta, valitaan liukuvalikosta tila

‘Siivouskomero’ ja painetaan '‘Delete’-painiketta.
Mitd testataan Estadko ohjelma kaytdssa olevan tilan poistamisen?

- Ohjelma estaa tilan poistamisen ja antaa

Lapipaasykriteerit virheilmoituksen.

- 'Siivouskomero’-tila l16ytyy edelleen listalta.

4.7.6 Kaytossa olevan tilan (borrowed location) poistaminen

o Kaytossa olevan tilan poistaminen, kun jokin tuote on siella
Testattavat ominaisuudet )
lainassa.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Mikali tila ‘Siivouskomero’ on
Tarkempi kuvaus poistettu, luodaan se uudestaan. Muokataan tuotetta

‘Polynimuri’ niin, etta sita sailytetaan (‘Location’-kentta)
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Mita testataan

Lapipaasykriteerit

esimerkiksi tilassa ‘Kahvio’ ja se on lainassa (‘Borrowed

location’-kenttd) tilassa 'Siivouskomero’. Sitten painetaan

'Edit Categories and Locations’-painiketta, valitaan

liukuvalikosta tila ‘Siivouskomero’ ja painetaan ‘Delete’-

painiketta.

Estadko ohjelma kaytdssa olevan tilan poistamisen?

- Ohjelma estaa tilan poistamisen ja antaa

virheilmoituksen.

- 'Siivouskomero’-tila l16ytyy edelleen listalta.

4.7.7 Vapaan tilan poistaminen

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Vapaan eli tuotteista tyhjennetyn tilan poistaminen.

Kirjaudutaan jarjestelmdan. Poistetaan tuote ‘Pélynimuri’.
Sitten painetaan ‘Edit Categories and Locations’-painiketta,

valitaan liukuvalikosta tila ‘Siivouskomero’ ja painetaan

'Delete’-painiketta.

Onnistuuko vapaan tilan poistaminen ongelmitta?

- Ei virheilmoituksia.
- Tila 'Siivouskomero’ katoaa listalta.
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4.8 Tuotteen muokkaaminen

4.8.1 Puutteellisilla tiedoilla

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Tuotteen muokkaaminen puutteellisilla tiedoilla.
Kirjaudutaan jarjestelmdan. Luodaan uusi tuote ‘Helikopteri'.
Taytetaan kaikki kentat sattumanvaraisella datalla (ei tarvitse
tulostaa tarraa). Kun tuote on luotu, avataan se
muokkaustilaan (‘Edit Item’-ikkuna) tuplaklikkaamalla sita
listalta. Yritetadn tyhjentaa eri kenttia ja tallentaa tiedot.
Ttem Name' ja ‘Original Location’ -kenttien tallentamisen
tyhjéna ei pitdisi onnistua.
Estadko ohjelma aina tuotteen tallentamisen, jos vaaditut
kentat eivat sisalla dataa?

-  Ohjelma antaa virheilmoituksen, jossa se kertoo,

mika tieto ei ole kunnossa.
-  Tietojen tallentaminen ei onnistu, jos joko Ttem

Name’ tai ‘Original Location’ on tyhja.

4.8.2 Pitkilld ja erikoismerkkeja sisaltavilla kentilla

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Tuotteen muokkaaminen pitkia merkkijonoja ja
erikoismerkkeja sisaltavilla kentilla.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Tuplaklikataan tuotetta
'Helikopteri’. Yritetdan lisata tuotteen tietoihin huomattavan
pitkia ja erikoismerkkeja sisaltavia merkkijonoja.
Selviaékd ohjelma mahdollisesti haastavista merkkijonoista?
- Ohjelma ei kaadu.
- Ohjelma joko hyvaksyy kaikki syotteet, antaa niista
virheilmoituksen tai leikkaa liian pitkan merkkijonon
sopivan mittaiseksi.

4.8.3 Lainaaminen alkuperdiseen tilaan

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Tuotteen lainaaminen sen alkuperaiseen tilaan.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Tuplaklikataan tuotetta
'Helikopteri’. Valitaan kentdn ‘Borrowed Location” arvoksi
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Mita testataan

Lapipaasykriteerit

sama kuin ‘Original Location’. Tuote olisi siis merkitty

lainatuksi samaan tilaan, josta se on peradisin, minka ei pitdisi

olla mahdollista.

Estadko ohjelma tuotteen lainaamisen alkuperdiseen

tilaansa?

- Ohjelma ei tallenna valittua tilaa ‘borrowed

location’-kenttaan.
TAI

- Ohjelma antaa virheilmoituksen.
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4.9 Tuotteen tulostaminen

Tuotteen viivakoodin ja lisdtietojen tulostamista ei tarvitse toistaa viitta (5) kertaa, kuten

muissa testitapauksissa.
4.9.1 Pelkilla viivakoodilla

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

4.9.2 Name

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Tuotteen pelkan viivakoodin tulostaminen tarratulostimella.
Kirjaudutaan jarjestelmdan. Tuplaklikataan tuotetta ‘Pihlaja’.
Painetaan 'Print’-painiketta. Tyhjennetdan kaikki
valintaruudut (checkbox) ja painetaan 'Print’-painiketta.
Yritetdan myos lukea tulostettu viivakoodi.
Onnistuuko tuotteen tulostaminen pelkalla viivakoodilla? Enta
onnistuuko tulostetun viivakoodin lukeminen?

- Ei virheilmoituksia.

- Tulostus onnistuu ja tuloste on kayttokelpoinen.

- Viivakoodin lukeminen avaa tuotteen ‘Edit Item’-

ikkunaan.

Tuotteen viivakoodin ja nimen tulostaminen tarratulostimella.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Tuplaklikataan tuotetta ‘Pihlaja’.
Painetaan 'Print’-painiketta. Valitaan ainoastaan valintaruutu
‘Name’ ja tyhjennetaan muut. Painetaan ‘Print’-painiketta.
Yritetdan myds lukea tulostettu viivakoodi.
Onnistuuko tuotteen tulostaminen viivakoodilla ja nimella
varustettuna? Enta onnistuuko tulostetun viivakoodin
lukeminen?

- Ei virheilmoituksia.

- Tulostus onnistuu ja tuloste on kayttékelpoinen.

- Viivakoodin lukeminen avaa tuotteen ‘Edit Item’-

ikkunaan.
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4.9.3 Name + Category

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

4.9.4 Name + Description

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Tuotteen viivakoodin, nimen ja kategorian tulostaminen

tarratulostimella.

Kirjaudutaan jarjestelmdan. Tuplaklikataan tuotetta ‘Pihlaja’.
Painetaan 'Print’-painiketta. Valitaan valintaruudut ‘Name' ja

‘Category’, tyhjennetdan ‘Description’. Painetaan ‘Print’-
painiketta. Yritetddn myds lukea tulostettu viivakoodi.
Onnistuuko tuotteen tulostaminen viivakoodilla, nimella ja
kategorialla varustettuna? Enta onnistuuko tulostetun
viivakoodin lukeminen?

- Ei virheilmoituksia.

- Tulostus onnistuu ja tuloste on kayttokelpoinen.

- Viivakoodin lukeminen avaa tuotteen ‘Edit Item’-

ikkunaan.

Tuotteen viivakoodin, nimen ja kuvauksen tulostaminen

tarratulostimella.

Kirjaudutaan jarjestelmaan. Tuplaklikataan tuotetta ‘Pihlaja’.
Painetaan 'Print’-painiketta. Valitaan valintaruudut 'Name’ ja

'‘Description’, tyhjennetadn ‘Category’. Painetaan Print’-
painiketta. Yritetddn myos lukea tulostettu viivakoodi.
Onnistuuko tuotteen tulostaminen viivakoodilla, nimella ja
kuvauksella varustettuna? Enta onnistuuko tulostetun
viivakoodin lukeminen?

- Ei virheilmoituksia.

- Tulostus onnistuu ja tuloste on kayttokelpoinen.

- Viivakoodin lukeminen avaa tuotteen ‘Edit Item’-

ikkunaan.

4.9.5 Name + Category + Description

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Tuotteen viivakoodin ja kaikkien lisatietojen tulostaminen

tarratulostimella.

Kirjaudutaan jarjestelmaan. Tuplaklikataan tuotetta ‘Pihlaja’.
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Painetaan 'Print’-painiketta. Valitaan kaikki valintaruudut.
Painetaan 'Print’-painiketta. Yritetddn myos lukea tulostettu
viivakoodi.
Onnistuuko tuotteen tulostaminen viivakoodilla ja kaikilla
Mita testataan lisatiedoilla varustettuna? Enta onnistuuko tulostetun
viivakoodin lukeminen?
- Ei virheilmoituksia.
- Tulostus onnistuu ja tuloste on kayttokelpoinen.
Lapipaasykriteerit
- Viivakoodin lukeminen avaa tuotteen ‘Edit Item’-

ikkunaan.

4.9.6 Category

Tuotteen viivakoodin ja kategorian tulostaminen
Testattavat ominaisuudet
tarratulostimella.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Tuplaklikataan tuotetta ‘Pihlaja’.
; Painetaan 'Print’-painiketta. Valitaan valintaruutu ‘Category’
Tarkempi kuvaus o : : - N
ja tyhjennetdan muut. Painetaan Print’-painiketta. Yritetdan
my0s lukea tulostettu viivakoodi.
Onnistuuko tuotteen tulostaminen viivakoodilla ja
Mita testataan kategorialla varustettuna? Entd onnistuuko tulostetun
viivakoodin lukeminen?
- Ei virheilmoituksia.
o - Tulostus onnistuu ja tuloste on kaytt6kelpoinen.
Lapipaasykriteerit . : . :
- Viivakoodin lukeminen avaa tuotteen ‘Edit Item'-

ikkunaan.

4.9.7 Category + Description

o Tuotteen viivakoodin, kategorian ja kuvauksen tulostaminen
Testattavat ominaisuudet )
tarratulostimella.

Kirjaudutaan jarjestelmaan. Tuplaklikataan tuotetta ‘Pihlaja’.
; Painetaan 'Print’-painiketta. Valitaan valintaruudut ‘Category’
Tarkempi kuvaus

ja ‘Description’, tyhjennetaan ‘Name’. Painetaan Print’-
painiketta. Yritetaan myos lukea tulostettu viivakoodi.

Mita testataan Onnistuuko tuotteen tulostaminen viivakoodilla, kategorialla
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ja kuvauksella varustettuna? Enté onnistuuko tulostetun

viivakoodin lukeminen?

- Ei virheilmoituksia.
L - Tulostus onnistuu ja tuloste on kdytt6kelpoinen.

Lapipaasykriteerit

4.9.8 Description

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Viivakoodin lukeminen avaa tuotteen ‘Edit Item’-
ikkunaan.

Tuotteen viivakoodin ja kuvauksen tulostaminen

tarratulostimella.

Kirjaudutaan jarjestelmaan. Tuplaklikataan tuotetta ‘Pihlaja’.

Painetaan 'Print’-painiketta. Valitaan valintaruutu ‘Description

’

ja tyhjennetdan muut. Painetaan Print’-painiketta. Yritetaan

my®os lukea tulostettu viivakoodi.

Onnistuuko tuotteen tulostaminen viivakoodilla ja

kuvauksella varustettuna? Enta onnistuuko tulostetun

viivakoodin lukeminen?

Ei virheilmoituksia.
Tulostus onnistuu ja tuloste on kayttkelpoinen.
Viivakoodin lukeminen avaa tuotteen ‘Edit Item’-

ikkunaan.
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4.10 Filttereiden kdayttaminen

4.10.1 Original location

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

4.10.2 Borrowed location

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

4.10.3 Category
Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

‘Original location'-filtterin toiminta.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Testataan ‘Original location’-
filtterin toimintaa valitsemalla sen liukuvalikosta eri tiloja.
Listalla tulisi nakya ainoastaan tuotteet, joiden ‘original
location’-sarakkeen arvo on sama kuin valittu tila. Testataan
myds valitsemalla samasta liukuvalikosta tila "Varasto
(9999)'. Listalla tulisi nakya tasan kuusi (6) tuotetta.
Huomioi, etta filtterit nollautuvat, kun focus siirtyy pois
padikkunasta.
Toimiiko ‘Original location’filtteri oikein?

- Ei virheilmoituksia.

- Filtteri suodattaa listan sisaltéa oikein.

'‘Borrowed location’-filtterin toiminta.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Testataan ‘Borrowed location’-
filtterin toimintaa valitsemalla sen liukuvalikosta eri tiloja.
Listalla tulisi nakya ainoastaan tuotteet, joiden 'borrowed
location’-sarakkeen arvo on sama kuin valittu tila. Testataan
myds valitsemalla samasta liukuvalikosta tila "Varasto
(9999)'. Listalla tulisi nakya tasan kaksi (2) tuotetta.
Huomioi, etta filtterit nollautuvat, kun focus siirtyy pois
padikkunasta.
Toimiiko ‘Borrowed location’-filtteri oikein?

- Ei virheilmoituksia.

- Filtteri suodattaa listan sisaltda oikein.

'Category’-filtterin toiminta.
Kirjaudutaan jarjestelmaan. Testataan ‘Category’-filtterin
toimintaa valitsemalla sen liukuvalikosta eri kategorioita.
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Mita testataan

Lapipaasykriteerit

4.11 Haun kdyttaminen

Testattavat ominaisuudet

Tarkempi kuvaus

Mita testataan

Lapipaasykriteerit

Listalla tulisi nakya ainoastaan tuotteet, joiden ‘category’-
sarakkeen arvo on sama kuin valittu kategoria. Testataan
my®s valitsemalla samasta liukuvalikosta kategoria
‘Development Kit'. Listalla tulisi ndkya tasan kolme (3)
tuotetta. Huomioi, etta filtterit nollautuvat, kun focus siirtyy
pois padikkunasta.
Toimiiko ‘Category’-filtteri oikein?

- Ei virheilmoituksia.

- Filtteri suodattaa listan sisaltéa oikein.

‘Search’-toiminnon kayttéminen.
Kirjaudutaan jarjestelmdan. Testataan hakua syottamalla
‘Search’-kenttaan erilaisia merkkijonoja. Hakuominaisuus
kohdistuu tuotteiden ‘Name’- ja ‘Description’-kenttiin. Listalla
tulisi nakya ainoastaan tuotteet, joiden joko ‘Name'- tai
'Description’-kentta sisaltaa kyseisen merkkijonon.
Merkkikoolla ei ole merkitysta. Testataan myos kirjoittamalla
kenttdan merkkijono ‘puun’. Listalla tulisi nakya tasan kolme
(3) tuotetta. Voit kokeilla my®ds filttereiden ja haun
yhteistoimintaa.
Toimiiko ‘Search’-toiminto oikein?

- Ei virheilmoituksia.

- 'Search’-kenttaan lisatty merkkijono suodattaa listan

sisaltéa oikein.
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1 JOHDANTO

Tama testausraportti sisaltda Scalable Inventory System -jarjestelman

kayttoonottotestauksen tulokset. Testaus kohdistui jarjestelman kahteen

erilliseen yksikkdon, SIS Clientiin ja SIS Managementiin. Lisatietoa

testauksen sisallosta 16ytyy testaussuunnitelmasta. Testitapaukset

kommentteineen 8ytyvat testauspoytakirjoista.

Testaus jarjestettiin 29.-31.5.2013. Testaajina toimivat OAMK:n tekniikan
yksikoén opiskelijat Juha Nord, Pirkko Kukkoyli ja Marko Vesala. Kaikki

ajoivat molempien yksikdiden kaikki testitapaukset toistoineen kerran |api.

Testausymparisto

SIS Client v1.1.2

Poytatietokone

Windows 7 Enterprise SP1 (64 bit)

Intel Celeron E3300 2.50GHz / 4GB
Poytatietokone

Windows 7 Enterprise SP1 (64 bit)

Intel Celeron E3300 2.50GHz / 4GB
Acer ICONIA Tab W500

Windows 7 Home Premium SP1 (32 bit)

AMD C-60 1.00GHz / 2GB

SIS Management v1.3.1

Poytatietokone

Windows 7 Enterprise SP1 (64 bit)
Intel Celeron E3300 2.50GHz / 4GB
Poytatietokone

Windows 7 Enterprise SP1 (64 bit)
Intel Celeron E3300 2.50GHz / 4GB
Poytatietokone

Windows 7 Enterprise SP1 (32 bit)
Intel Core 2 Duo E8400 3.00GHz / 4GB
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2 POIKKEAMAT

Testitapaukset kaytiin lapi testauspdytakirjassa maaritetyssa
jarjestyksessa lukuun ottamatta Pirkon suorittamaa testausta. Hanen
tydasemassaan havaittiin odottamaton ongelma tulostimen ajureiden
kanssa, silla tulostaminen aiheutti aina SIS Managementin kaatumisen
virheilmoitukseen. Tasta syysta Pirkon testauksesta puuttuvat
tulostamiseen liittyvat testitapaukset. Kyseisella tydasemalla oli ilmeisesti
ollut muitakin ongelmia johtuen jonkun edellisen opiskelijan omista
virityksista.

Ongelmaa kuitenkin selvitettiin jalkeenpain ja ajurit asennettiin
toistamiseen, jolloin tulostaminen alkoikin yhtakkia toimia normaalisti.
Ongelmaa ei siis saatu enaa toistettua, joten oletettavasti
asennusvaiheessa Pirkko on tehnyt jotain asennusohjeista poikkeavaa,
kuten asentanut epahuomiossa vaaralle tulostimelle tai
kayttojarjestelmaversiolle sopivat ajurit. Tulostaminen on toiminut
moitteettomasti kaikissa muissa testiymparistdissa, joten on
epatodenndkoistd, ettd Iahdekoodissa olisi mitaan kyseiseen

poikkeustilanteeseen johtavaa virhetta.

Lisdksi Pirkon suorittamassa testauksessa (SIS Management) han
ymmarsi yhteydettéman tilan (viimeinen toisto) merkityksen vaarin.
Tarkoitus oli, etta yhteys internetiin katkaistaan juuri ennen
testitapauksen toiminnallisen vaiheen suorittamista ja yhteys palautetaan
vasta, kun ohjelma on huomannut yhteyden puuttumisen tai testitapaus
on muuten suoritettu. Pirkko oli kuitenkin vain irrottanut verkkokaapelin
hetkeksi ja laittanut sen sitten takaisin ennen varsinaisen testitapauksen
suorittamista. Tasta syysta yhteydettdman tilan toistoja ei Pirkon
testauksessa huomioida tdssa testausraportissa.
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Testauksessa ei ldydetty yhtaan testitapausta, jonka testaaminen olisi

aiheuttanut satunnaisia virheita. Tasta syysta testitapauksen yksittdisia

toistoja ei ole syyta kasitelld erikseen tdssa raportissa.
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3 SIS CLIENT - TULOKSET
3.1 Asennus
Juha: ok
Pirkko: ok
Marko: ok
Yhteenveto: ok
3.2 Tilan valitseminen
Juha: " Ilman verkkoyhteytta ilmoituksena ettei saa yhteytta.

Ohjelma palautuu hyvin kun verkkoyhteys kytketaan

paille. ”

Pirkko: " Ilman verkkoyhteyttd 'No connection could be made,
please contact administration' ja OK-painikkeesta tulee

paavalikko. ”

Marko: ok

Yhteenveto:

virheilmoituksen yhteydettomassa tilassa.

Ohjelma toimii kuten pitdakin ja antaa oikean
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3.3 Tilaan liittyvien tuotteiden listaaminen

Juha:

Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

" Yhteydetdn tila => kohdan 3.2 virheilmoitus. ”

" Ruokala tilassa 2 tuotetta ja hissi tilassa 3 tuotetta.

Sama ilmoitus viidennessa kohdassa kuin 3.2. ”

" Ruokala ei nayttanyt Tammea. ”

Ohjelma toimii oikein. Testitapauksessa maaritetyt
tuotteiden lukumaarat eivat Pirkolla ja Markolla tasmaa,

mutta se johtuu vain huonosta testitapauksen

suunnittelusta. Puuttuvia tuotteita oli testauksen aikaan
jo ehditty muuttaa Managementilla toisessa

testauksessa.

3.4 Viivakoodin lukeminen

3.4.1 Lukeminen tyhjélla listalla

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

" Yhteydetdn tila => kohdan 3.2 virheilmoitus. ”

" Sama kuin 3.2. "

ok

ok
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3.4.2 Lukeminen listauksen jédlkeen

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

" Yhteydetdn tila => kohdan 3.2 virheilmoitus. ”

" Sama kuin 3.2 ssa. ”

ok

ok

3.4.3 Lukeminen toisen tuotteen ollessa valittuna

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

" Yhteydetdn tila => kohdan 3.2 virheilmoitus. ”

" Sama kuin 3.2 ssa. ”

ok

ok
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3.4.4 Lukeminen useaan kertaan

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

" Yhteydetdn tila => kohdan 3.2 virheilmoitus. ”

" Sama kuin 3.2 ssa. ”
ok

ok

3.4.5 Puuttuvan tuotteen viivakoodin lukeminen

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

" Yhteydetdn tila => kohdan 3.2 virheilmoitus. ”

" Sama kuin 3.2 ssa. ”
ok

ok

3.4.6 Vaaran viivakoodin lukeminen

Juha:
Pirkko:

Marko:

" Yhteydetdn tila => kohdan 3.2 virheilmoitus. ”

" Sama kuin 3.2 ssa. ”

" kun vaaran viivakoodin lukee ilman internet yhteytta,
ei tule virheilmoitus: no internet connection, vaan

barcode is incomplete. Mutta jos scannaa sen jdlkeen
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esim.tammen viivakoodin niin ohjelma ilmoittaa barcode
is incomplete ”
Yhteenveto: Markon huomio oikean viivakoodin lukemisesta vaaran

Tila

Jatkotoimenpiteet

3.5 Lainaaminen

viivakoodin lukemisen jalkeen ei koske ainoastaan
yhteydetdnta tilaa. Ohjelma ei osaa kasitelld vaarassa
formaatissa olevia viivakoodeja oikein, vaan formaatista
riippuen se ilmoittaa joko “No internet connection...”
(mita ei luonnollisesti pitdisi tulla) tai "Barcode is
incomplete...”. Jostain syysta vaaran viivakoodin
lukemisen jalkeen johonkin muistiin jaa jokin
merkkijonon patkd, joka sotkee seuraavia viivakoodin
lukuja. Ongelma poistuu uudelleenkdynnistamalla

padikkunan.

HYLATTY

Ongelma on vahainen. Jatetaan toistaiseksi korjaamatta.

3.5.1 Lainaaminen toiseen tilaan

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

" Yhteydetdn tila => kohdan 3.2 virheilmoitus. ”
" Sama kuin 3.2 ssa. ”

" yhden ja saman tuotteen lainaaminen onnistuu, mutta
kun lainaa ilman internet-yhteytta ohjelma ilmoittaa
etta ei ole internet-yhteytta. Mutta taman jalkeen se

kumminkin nayttaa sen tuotteen mita olet lainannut ”

Markon huomio tuotteen nayttamisesta

yhteydettémassa tilassa on erikoista, muttei
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varsinaisesti ole virhe. Jos yhteys katkeaa juuri ennen
Update-painikkeen painamista, ohjelma antaa
virheilmoituksen (toisinaan useaan keraan) ja jattaa
sitten valitun tuotteen naytélle. Jos ndyton tyhjentaa
tdman jalkeen Clear-painikkeella ja lukee viivakoodin
uudestaan, antaa ohjelma edelleen virheilmoituksen ja
nayttaa sen jalkeen tuotteen tiedot jostain valimuistista.
Jos yhteydettdémassa tilassa lukee jonkin toisen tuotteen
viivakoodin, se ndyttaa edelleen sen yhteydellisessa
tilassa aiemmin luetun tuotteen viivakoodin. Ongelma

poistuu, kun yhteys palautetaan.

Ongelma ei liity suoraan téahan testitapaukseen, eika se
vaikuta lainaamiseen, koska lainaaminen on
mahdotonta ilman verkkoyhteyttd. Toisaalta ei ohjelma
yritdkaan kertoa, etta tuote olisi lainattu, jos se ei
todella tietokannan mukaan nain ole. Kyseessa on
lahinna kosmeettinen virhe, joka korjaantuisi

parantamalla ohjelman poikkeustilakasittelya.

Tila

HYVAKSYTTY

Jatkotoimenpiteet

Jatetaan poikkeustilakasittelyn kehittaminen tuleviin projekteihin.
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3.5.2 Lainatun lainaaminen kolmanteen tilaan
Juha: " Yhteydeton tila => kohdan 3.2 virheilmoitus. ”
Pirkko: " Sama kuin 3.2 ssa. ”
Marko: ok
Yhteenveto: ok

3.5.3 Lainaaminen useaan kertaan

Juha: " Yhteydetdn tila => kohdan 3.2 virheilmoitus. ”
Pirkko: " Sama kuin 3.2 ssa. ”
Marko: ok

Yhteenveto: ok
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3.6 Palauttaminen

3.6.1 Lainatun palauttaminen alkuperdiseen tilaan

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

" Yhteydetdn tila => kohdan 3.2 virheilmoitus.

" Sama kuin 3.2 ssa. ”

ok

ok

3.6.2 Palautetun palauttaminen uudestaan

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

" Yhteydetdn tila => kohdan 3.2 virheilmoitus. ”

" Sama kuin 3.2 ssa. ”

ok

ok

n”
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4 SIS MANAGEMENT - TULOKSET
4.1 Asennus
Juha: ok
Pirkko: ok
Marko: ok
Yhteenveto: ok
Tila HYVAKSYTTY
Jatkotoimenpiteet -

4.2 Kirjautuminen

4.2.1 Kirjautuminen vaarilla tunnuksilla

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

ok

ok

" Kun ohjelman kdynnistaa ilman internet-yhteytts,
ohjelma kaatuu kokonaan siihen. Mutta jos kaynnistaa
ohjelman internetin kanssa ja vasta kdynnistymisen

jalkeen laittaa internet-yhteyden kiinni, niin tulee

ilmoitus, etta internet-yhteytta ei ole. ”

Ohjelma toimii kuten pitaakin eli ei paasta kirjautumaan

vaarilla tunnuksilla. Markon huomio ohjelman

kaatumisesta yhteydettémassa tilassa liittyy huonoon

poikkeustilakasittelyyn.
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4.2.2 Kirjautuminen oikeilla tunnuksilla

Juha:

Pirkko:
Marko:

Yhteenveto:

” ILMAN YHTEYTTA OHJELMAA EI SAA LOPETTETUA

ILMAN OHJAUSPANEELIA. ”

ok

" sama kuin 4.2.1 "

Ohjelma toimii oikein eli hyvaksyy oikeat

kayttajatunnukset. Toiminta yhteydettomassa tilassa

vaikuttaa aiheuttavan ongelmia eli se joko jumittaa

ohjelman tai kaataa sen kokonaan.

4.3 Viivakoodin lukeminen

4.3.1 Normaali lukeminen

Juha:

Pirkko:

Marko:

" IlIman nettiyhteytta sovellus ei toivu lukemisen jdlkeen

tapahtuneesta uudelleenkytkenndsta. Tehtavien

hallinnalla lopetettava sovellus ja kdynnistettava

uudestaan. ”

" Edit Item - ikkunassa voisi olla close nappi. ”

" Kun ei ole internet-yhteytta ja yrittaa lukea tuotteen

viivakoodia tulee ilmoitus ei ole internet-yhteyttd, mutta
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ok napin jalkeen se antaa uudelleen saman ilmoituksen.
Ja tama loppuu vasta kun ohjelma kaatuu ”
Yhteenveto: Normaalitilassa lukeminen toimii kuten pitaakin.
Yhteydettémassa tilassa ei. Pirkon mainitsema Close-
painike ei toisi ikkunalle mitaan lisaarvoa, silla ikkunan
saa ilman tallentamista kiinni jo neljalla eri tavalla:
Cancel-painikkeella, ikkunan Close-painikkeella, ikkunan
alasvetovalikon Close-valinnalla ja Alt+F4-pikavalinnalla.
Tila HYVAKSYTTY
Jatkotoimenpiteet Jatetaan poikkeustilakasittelyn kehittaminen tuleviin projekteihin.

4.3.2 Lukeminen toisen tuotteen ollessa valittuna

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

ok
" IImoitus "Are you sure you want to update xxxx?" ”

" ohjelma haluaa paivittad ensimmaisen tuotteen. Sama

virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

Ohjelma ei toimi odotetulla tavalla. Se ei osaa kasitella
viivakoodin lukemista, mikali jokin tuote on jo
entuudestaan Edit Item -tilassa. Viivakoodin lukeminen
on kaytanndssa merkkijonon lukemista ja sen
hyvaksymista (Enter). Koska Save-painike on
oletusvalintana Edit Item -ikkunassa, ohjelma lukee
viivakoodin merkkijonon johonkin muuttujaan ja painaa
sen jalkeen Enterid, jolloin ohjelma yrittaa siis tallentaa
auki olevaa tuotetta, eika aukaista juuri luettua

tuotetta.
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Tila

Jatkotoimenpiteet

Ohjelman tulisi joko antaa virheilmoitus tai kysya
kayttajalta, haluaako han vaihtaa muokattavaa tuotetta.
Itse asiassa sama ongelma on havaittavissa myos
minka tahansa muun ikkunan ollessa auki lukuhetkella.
Ongelma ei kuitenkaan ole vakava kuin tilanteissa,
joissa kayttaja olisi lisannyt virheellista tietoa
ensimmaisen tuotteen kenttiin ja sen jalkeen
epahuomiossa lukenut toisen viivakoodin ja erehtynyt
vield taman jalkeen painamaan Enteria tai hyvaksymaan
tallennuksen hiirelld. Tamakaan ei tosin vaikuttaisi kuin

yhteen tuotteeseen.

HYLATTY

Ongelma on vahainen. Jatetaan toistaiseksi korjaamatta.

4.3.3 Lukeminen useaan kertaan

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

Tila

Jatkotoimenpiteet

ok
" Sama ilmoitus kuin kohdassa 4.3.2. "

" yrittad paivittaa kyseisen tuotteen. Sama virhe kuin

4.3.1 ilman internettia ”

Ohjelma ei toimi odotetulla tavalla. Samalla tavalla kuin
testitapauksessa 4.3.2, tdssakin tapauksessa
viivakoodin lukeminen Edit Item -ikkunan ollessa auki
aiheuttaa Save-painikkeen painamisen. Ohjelman tulisi
oikeasti joko antaa jokin virheilmoitus tai olla tekematta

mitaan.
HYLATTY

Ongelma on vahainen. Jatetaan toistaiseksi korjaamatta.
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4.3.4 Puuttuvan tuotteen viivakoodin lukeminen

Juha: ok

Pirkko: ok

Marko: " new item ikkuna, jossa on vain viivakoodin
numeerinen muoto. Sama virhe kuin 4.3.1 ilman
internettia ”

Yhteenveto: Ohjelma tarjoaa mahdollisuutta lisata kyseisella
viivakoodilla olevaa tuotetta tietokantaan eli se toimii
tdysin oikein.

Tila HYVAKSYTTY
Jatkotoimenpiteet Jatetdan poikkeustilakasittelyn kehittdminen tuleviin projekteihin.

4.3.5 Vaaran viivakoodin lukeminen

Juha:

Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

ok

" Ei anna virheilmoitusta. Ilmoittaa uudesta

tuotteesta. ”

" ei anna mitaan ilmoitusta vaarasta koodista. Sama

virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

Ohjelma toimii periaatteessa oikein, mutta

|apipaasykriteeri ei tayty, silld ohjelma ei anna

virheilmoitusta vaarassa formaatissa (ei EAN-13) olevan

viivakoodin lukemisesta. Jos viivakoodi on jotain muuta

formaattia, ohjelma ei yksinkertaisesti tee mitaan. Jos
taas viivakoodi sisdltaa oikean maaran merkkeja (13

kappaletta), ohjelma hyvaksyy sen ja tarjoaa

mahdollisuutta lisdta se tietokantaan. Tama toimii myds
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Tila

Jatkotoimenpiteet

viivakoodeilla, joiden 13 merkkia sisaltdvat myos
kirjaimia (jollaisia ohjelma ei itse generoi). Ne kuitenkin
tallentuvat tietokantaan taysin oikein, eivatka aiheuta

ongelmia. On toisaalta hieman tulkinnanvaraista, etta

onko tdma menettelytapa hyvaksyttava.

HYLATTY

4.4 Uuden tuotteen lisaaminen

4.4.1 Puutteellisilla tiedoilla

Ongelma on kosmeettinen. Jatetdan toistaiseksi korjaamatta.

Juha: ” Ilman yhteytta New Item -painike ei toimi. ”

Pirkko: ok

Marko: " Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

Yhteenveto: Ohjelma antaa virheilmoituksen, mikali pakollisia kenttia
ei ole taytetty. Eli se toimii kuten pitaakin. Yhteydetdn
tila aiheuttaa téssakin tapauksessa ongelmia.

Tila HYVAKSYTTY
Jatkotoimenpiteet Jatetddn poikkeustilakasittelyn kehittdminen tuleviin projekteihin.

4.4.2 Pitkilla ja erikoismerkkeja siséltavilla kentilla

Juha:

Pirkko:

ok
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Marko: " ohjelma hyvaksyy kaikki syotteet. Sama virhe kuin

4.3.1 ilman internettia ”
Yhteenveto: ok

4.5 Tuotteen poistaminen

4.5.1 Tuotteen muokkaustilassa

Juha:
Pirkko:
Marko:

Yhteenveto:

ok

" Talla koneella ei tulostus onnistunut. ”

" Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

Ohjelma toimii normaalisti yhteydetdnta tilaa lukuun
ottamatta. Pirkon ongelmat tulostamisen kanssa liittyvat

tulostimen ajureihin, eivat testattavaan ohjelmaan.

4.5.2 Tuotteen ollessa valittuna

Juha:
Pirkko:

Marko:

ok

" Kaipasin delete nappia kyseisella sivulla. ”

" Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”
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Yhteenveto: Tuotteen poistaminen toimii normaalisti. Pirkon

mainitseman Delete-painikkeen voisi helposti lisata
padikkunaan, mutta toisaalta tuotteen voi jo nykyisin
poistaa joko suoraan nappaimistdn Delete-nappadimella
tai avaamalla tuotteen ensin Edit Item -ikkunaan.
Kaytettavyyden kannalta erilliselle Delete-painikkeelle

pitaisi myos lisata oma tyokalupalkkinsa, silla se olisi

muiden toimintojen vierelld ainoa tuotteen

muokkaamiseen liittyva toimenpide. Mikali kayttajalle
halutaan lisdtd enemman oikopolkuja, olisi ehka parasta
mahdollistaa hiiren oikeanpuoleisella nappaimella
aukeava pikavalikko (context menu), jolla pystyisi

suoraan poistamaan ja muokkaamaan valitun tuotteen

tietoja.

4.6 Kategorian muokkaaminen

4.6.1 Uuden kategorian luominen

Juha:
Pirkko:
Marko:

Yhteenveto:

ok
ok
" Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

ok
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4.6.2 Uuden kategorian luominen olemassa olevan kategorian nimelld

Juha: ok
Pirkko: ok
Marko: " ohjelma kertoo etta I6ytyy jo saman niminen

kategoria. Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

Yhteenveto: ok

4.6.3 Uudelleennimeaminen

Juha: ok
Pirkko: ok
Marko: " Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”
Yhteenveto: ok

4.6.4 Uudelleennimeaminen toisen kategorian paidlle

Juha: " Jos uusi nimi on jo jarjestelmassa, on uudelleen

nimeamisen jalkeen samoja nimia useampi. ”

Pirkko: " Ohjelma ei esta nimen muuttamista, vaan listalta
I6ytyi kaksi kytkimet kategoriaa. ”
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Marko: " ohjelma ei estd mitenkaan kategorian
uudelleennimeamisen toisen kategorian nimiseksi. Sama
virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”
Yhteenveto: Ohjelma ei toimi odotetulla tavalla, vaan siind on selkea

Tila

Jatkotoimenpiteet

bugi. Vaikka uuden kategorian lisédminen olemassa
olevan kategorian nimella ei onnistu, onnistuu
kategorian nimen uudelleennimedminen toisen
kategorian nimelld, jolloin tuloksena on kaksi
samannimista kategoriaa. Tasta seuraa myos se
ongelma, etta ohjelma ei enda kykene yksildimaan naita
kategorioita, vaan kaikki jompaankumpaan kohdistuvat

muutokset vaikuttavat samalla molempiin.

Ongelmaa ei olisi, jos ohjelmassa kaytettaisiin
kategorioiden omia ID-tunnisteita, mutta talla hetkella
ohjelma vertailee vain niiden nimid. Toisaalta vaikka
kategorioilla olisikin eri ID:t, ei kahta samannimista

kategoriaa saisi silti tietokannasta 16ytya.

Ongelma ei silti ole merkittava, koska todennakdisyys
sen ilmenemiselle on hyvin pieni. Kategorian nimen
muuttaminen on harvinainen toimenpide ja nimen
muuttaminen jo olemassa olevalla nimelld darimmaisen

harvinainen vahinko.

HYLATTY

Ongelma on vahainen. Jatetaan toistaiseksi korjaamatta.
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4.6.5 Kaytossad olevan kategorian poistaminen

Juha:
Pirkko:
Marko:

Yhteenveto:

ok

ok

" Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

ok

4.6.6 Vapaan kategorian poistaminen

Juha:
Pirkko:
Marko:

Yhteenveto:

ok

ok

" Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

ok

4.7 Kategorian muokkaaminen

4.7.1 Uuden tilan luominen

Juha:
Pirkko:

Marko:

ok

ok

" Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”
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Yhteenveto: ok

4.7.2 Uuden tilan luominen olemassa olevan tilan nimella

Juha: ok
Pirkko: ok
Marko: " Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”
Yhteenveto: ok

4.7.3 Uudelleennimedminen

Juha: ok
Pirkko: ok
Marko: " Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

Yhteenveto: ok
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4.7.4 Uudelleennimeaminen toisen tilan paalle

Juha:

Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

Tila

Jatkotoimenpiteet

" KAHVIO == kahvio eli valikossa voi olla usealla eri

tavalla uudelleennimetty rivi ja kaikki eri tavalla

siot/pienet variaatioina => filter aina sama. Ohjelma EI

ESTA uudelleennimedmiselld duplikaatteja. ”

" Ei esta uudelleennimeamista, listalla kaksi kahvio

tilaa. ”

" ei esta uudelleennimeamistd. Tekee samanlailla kuin

4.6.4 kohdassa. Sama virhe kuin 4.3.1 ilman

internettia ”

Ohjelma ei toimi odotetulla tavalla, vaan siind on selkea
bugi. Kyseessa on tasmalleen sama ohjelmavirhe, joka
ilmeni testitapauksessa 4.6.4 Uudelleennimeaminen
toisen kategorian paalle. Kategorioiden ja tilojen

muokkaukseen liittyvat lahdekoodin osat ovat

suurimmaksi osaksi copypastea toisistaan.

HYLATTY

Ongelma on vahainen. Jatetaan toistaiseksi korjaamatta.

4.7.5 Kaytossa olevan tilan (original location) poistaminen

Juha:
Pirkko:
Marko:

Yhteenveto:

ok

ok

" Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

ok
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4.7.6 Kaytossad olevan tilan (borrowed location) poistaminen
Juha: ok
Pirkko: ok
Marko: " Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”
Yhteenveto: ok

4.7.7 Vapaan tilan poistaminen

Juha: ok
Pirkko: ok
Marko: " Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

Yhteenveto: ok
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4.8 Tuotteen muokkaaminen

4.8.1 Puutteellisilla tiedoilla

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

ok

ok

" Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

ok

4.8.2 Pitkilla ja erikoismerkkeja sisaltavilla kentilla

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

ok

ok

" ohjelma hyvaksyy kaikki sydtteet. Sama virhe kuin

4.3.1 ilman internettia ”

ok

4.8.3 Lainaaminen alkuperdiseen tilaan

Juha:

Pirkko:

" Lainaaminen originaaliin tilaan => laina poistuu

ok
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Marko: " ohjelma ei anna mitaan virheilmoitusta, mutta se ei
laita borrowed location sarakkeeseen mitaan tietoa.
Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”
Yhteenveto: Ohjelma toimii oikein. Jos tuote on lahtdisin paikasta A

ja se lainataan paikkaan A, se on silloin palautettu.
Ohjelma ei ehka ilmaise kayttajalle erityisen selvasti,
mita tapahtuu, mutta se kuitenkin tekee sen mita

kayttaja yrittaa eli siirtda tuotteen sen alkuperaiseen

tilaan.

4.9 Tuotteen tulostaminen

4.9.1 Pelkélla viivakoodilla

Juha:
Pirkko:
Marko:

Yhteenveto:

ok

" Tulostaminen ei onnistu talla koneella. ”

ok

Tulostaminen toimii oikein. Pirkon koneella oli ongelmia

tulostimen ajureiden

kanssa.
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4.9.2 Name
Juha: ok
Pirkko: " Tulostaminen ei onnistu. ”
Marko: ok
Yhteenveto: Tulostaminen toimii oikein. Pirkon koneella oli ongelmia

tulostimen ajureiden kanssa.

4.9.3 Name + Category

Juha: ok

Pirkko: ” Tulostaminen ei onnistu. ”

Marko: ok

Yhteenveto: Tulostaminen toimii oikein. Pirkon koneella oli ongelmia

tulostimen ajureiden kanssa.

4.9.4 Name + Description

Juha: " Viivakoodi on aika tihed, joten se on herkka hairidille

(sotkuinen). ”

Pirkko: " Tulostaminen ei onnistu. ”
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Marko: " viivakoodi tulee printattua Iajaan eika viivakoodin

lukija valttamatta saa luettua ”
Yhteenveto: Nimen ja kuvauksen tulostaminen aiheuttaa viivakoodin

Tila

Jatkotoimenpiteet

tulostumisen hyvin kapealle alueelle. Vika on

todenndkoisesti kyseisen tulostusvalinnan templatessa.
Viivakoodi on viela juuri ja juuri luettavissa, mutta se on

parempi silti korjata. Pirkon koneella oli ongelmia

tulostimen ajureiden kanssa.

HYLATTY

Ongelma on vahdinen, mutta helposti korjattavissa. Korjataan versioon 1.3.2.

4.9.5 Name + Category + Description

Juha: ok
Pirkko: " Tulostaminen ei onnistu. ”
Marko: ok
Yhteenveto: Tulostaminen toimii oikein. Pirkon koneella oli ongelmia
tulostimen ajureiden kanssa.
Tila HYVAKSYTTY
Jatkotoimenpiteet -

4.9.6 Category

Juha:
Pirkko:

Marko:

ok
" Tulostaminen ei onnistu. ”

ok
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Yhteenveto:

Tulostaminen toimii oikein. Pirkon koneella oli ongelmia

tulostimen ajureiden

4.9.7 Category + Description

Juha:
Pirkko:
Marko:

Yhteenveto:

4.9.8 Description

Juha:
Pirkko:
Marko:

Yhteenveto:

ok

kanssa.

" Tulostaminen ei onnistu. ”

ok

Tulostaminen toimii oikein. Pirkon koneella oli ongelmia

tulostimen ajureiden kanssa.

ok

" Tulostaminen ei onnistu. ”

ok

Tulostaminen toimii oikein. Pirkon koneella oli ongelmia

tulostimen ajureiden kanssa.
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4.10 Filttereiden kdyttaminen

4.10.1 Original location

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

4.10.2 Borrowed location

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

4.10.3 Category

Juha:
Pirkko:
Marko:

Yhteenveto:

ok

ok

" Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

ok

ok

ok

" Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

ok

ok

ok

" Sama virhe kuin 4.3.1 ilman internettia ”

ok
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Tila HYVAKSYTTY
Jatkotoimenpiteet -

4.11 Haun kdyttaminen

Juha:
Pirkko:

Marko:

Yhteenveto:

Tila

Jatkotoimenpiteet

ok
ok

" jotta haku ja filterit toimisi yhdessa, taytyy ekana
filtterit valita ennen hakusanaa. Sama virhe kuin 4.3.1

ilman internettia ”

Haku toimii muuten oikein, mutta kun sita kaytetaan
yhdessa filttereiden kanssa, taytyy filtterit valita ennen
haku-kentan merkkijonoa, jotta ne molemmat
vaikuttaisivat suodatukseen. Pdinvastaisessa
jarjestyksessa valittuna ainoastaan haku-kentta
vaikuttaa suodatukseen. Ongelma ei kuitenkaan ole
kovin merkittava, silla filttereitd ja hakua tuskin
kdytetdan kovin usein yhta aikaa, ja vaikka
kaytettaisiinkin, niin todennakdisesti niita kaytettaisiin
juuri tuossa jarjestyksessd, jossa ne toimivat talla

hetkella oikein.

HYLATTY

Ongelma on vahdinen. Jatetaan toistaiseksi korjaamatta.
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5 Arviointi

Kayttdonottotestauksessa havaittiin kaikki bugit, jotka olivat tiedossa jo
testaussuunnitelmaa tehdessa. Taman lisaksi ilmeni muutama uusi bugi
seka erityisesti SIS Managementin poikkeustilakasittelyn heikohko
toiminta. Havaitut ohjelmavirheet eivat olleet erityisen vakavia, eivatka ne
vaikuta ohjelman normaaliin kayttéon. Lahinna ne ilmenevat
erikoistilanteissa, joissa kayttaja yrittaa tehda jotain odottamatonta. Alla

olevassa taulukossa on nahtdvilla tilastoa testauksessa kaytetyista

testitapauksista.

SIS Client SIS Management

Testitapaukset yhteensa 14 40
Hylatyt testitapaukset 1 7

Vakava
Merkittava - -
Vahdinen 1 6
Kosmeettinen - 1

Virheen luokittelu

Testitapauksen 4.9.4 bugi korjataan SIS Managementin seuraavaan
versioon (1.3.2). Muut virheet jatetaan talla eraa korjaamatta, mutta ne
lisatdaan muiden kehitysehdotusten listaan tulevien projektien

tyOstettavaksi.

Kayttdonottotestauksen tulos on hyvaksytty. Seka SIS Client etta SIS

Management ovat valmiita kayttdonottoa varten.
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Taytetyt testauspoytakirjat

e SIS testauspoytakirja_Juha.xlsx

e SIS testauspoytakirja_Pirkko.xIsx

e SIS testauspoytakirja_Marko.xlsx

Testaussuunnitelma

e SIS_testaussuunnitelma_v1.0.pdf




