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1  JOHDANTO  

Ari Helminen kirjoittaa Etelä-Suomen Sanomissa 27.1.2009, että opetusministeri Henna 

Virkkunen haluaa helpottaa oppilashuollon ja viranomaisten välistä tiedonkulkua. Virkkunen 

pitää oppilaan henkilötietojen käsittelyä, salassapitoa ja luovuttamista koskevia säännöksiä 

liian tiukkoina. Ongelmana hän näkee sen, että koulussa työskentelevät eri ammattiryhmät 

eivät saa riittävästi tietoa oppilaiden kokonaistilanteesta. Perusopetuslakia on tarkoitus muut-

taa siten, että opettajilla, terveydenhoitajilla ja koulukuraattoreilla olisi oikeus saada tietoja 

oppilaasta sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaisilta vanhempien suostumuksella.  

 Jokelan koulusurmien tutkintalautakunnan raportti kiinnittää myös huomiota salassapito-

säännöksiin. Raportin mukaan liian tiukat salassapitosäännökset ehkäisevät avun ja tuen an-

tamista oppilaille. Tutkintalautakunnan mukaan oppilaiden ongelmatilanteiden kunnollista 

käsittelyä haittaa se, että oppilashuollon eri toimijoiden salassapitosäännösten sisällöt ovat 

erilaisia ja niiden tuntemisessa ja tulkinnassa on vaikeuksia. Tutkintalautakunta suosittaakin, 

että sosiaali- ja terveysministeriön ja opetusministeriön tulisi selkeyttää oppilas- ja opiskelija-

huollon tiedonkulkuun ja salassapitoon vaikuttavat säännökset. 

Opetus on viranomaistoimintaa, joten perusopetukseen sovelletaan lakia viranomaisten toi-

minnan julkisuudesta eli julkisuuslakia. Laki määrittelee asiakirja- ja tallennejulkisuuden, vi-

ranomaisessa toimivien vaitiolovelvollisuuden ja muun julkisuuden rajoituksen. Kouluissa 

pidetään myös henkilörekistereitä, joihin sovelletaan henkilötietolakia. Laissa säädetään hen-

kilötietojen käsittelystä.  

Opetusta säätelevät myös erityislait, kuten perusopetuslaki ja perusopetusasetus. Nämä eri-

tyislait sisältävät salassapitoa ja vaitiolovelvollisuutta tarkentavia säännöksiä. Oppilaitoksissa 

työskentelee terveydenhuollon ja sosiaalitoimen palveluksessa olevia työntekijöitä, kuten 

kouluterveydenhuoltohenkilöstöä, koulukuraattoreita, koulupsykologeja ja sosiaalityönteki-

jöitä. Heidän salassapitovelvollisuuteen ja tietojen anto-oikeuteen sovelletaan edellä mainittu-

jen säännösten lisäksi terveydenhuollon ja sosiaalitoimen erityissäännöksiä. 

Tässä opinnäytetyössä käydään aluksi läpi julkisuusperiaate hallinnossa ja perusopetuksessa. 

Sen jälkeen tutustutaan henkilötietojen käsittelyyn perusopetuksessa. Lisäksi tutkitaan, min-

kälaisia säännöksiä löytyy julkisuuteen, henkilötietojen käsittelyyn ja salassapitoon perusope-

tuslaista sekä oppilashuoltoa ja tukipalveluja ohjaavista erityislaeista. 



2 

Lopuksi käydään vielä läpi hallituksen esitystä perusopetuslain muuttamisesta henkilötietojen 

salassapitoon ja oppilashuoltotyöhön liittyvien muutosehdotusten osalta. Tämän työn tavoit-

teena on selvittää, mitä tietoja oppilaitoksesta voidaan luovuttaa ja kenelle sekä mitkä tiedot 

kuuluvat salassapidon piiriin. Työn tarkoituksena on koota yksiin kansiin tiivis, helposti luet-

tava kokonaisuus, jonka luettuaan lukija osaa soveltaa eri lakien säännöksiä työskennellessään 

koulumaailmassa. 
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2  JULKISUUSPERIAATE HALLINNOSSA JA PERUSOPETUKSESSA 

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta eli julkisuuslaki tuli voimaan 1.12.1999 ja se kor-

vasi vuoden 1951 asiakirjajulkisuuslainsäädännön. Julkisuuslain tarkoituksena on toteuttaa 

avoimuutta ja hyvää tiedonhallintatapaa viranomaisten toiminnassa. Lisäksi laki antaa yksi-

löille ja yhteisöille mahdollisuuden valvoa julkisen vallan ja julkisten varojen käyttöä, muo-

dostaa vapaasti mielipiteensä sekä vaikuttaa julkisen vallan käyttöön ja valvoa oikeuksiaan ja 

etujaan. Julkisuuslaki säätelee yleisen tiedonsaantioikeuden toteutumista. Lisäksi se sisältää 

säännökset sekä virkamiesten vaitiolovelvollisuudesta että asiakirjan salassapitovelvollisuu-

desta. (Ahvenainen & Räty 1999, 15; Wallin & Konstari 2000, 50.) 

Julkisuusperiaatteen mukaan viranomaisten asiakirjat ovat julkisia, jollei julkisuuslaissa tai 

muussa laissa erikseen toisin säädetä (JulkL 1 §.) Julkisuusperiaatteen ymmärtämiseksi aluksi 

selvitetään, mitä laissa tarkoitetaan viranomaisella, asiakirjalla ja mitkä viranomaisen hallussa 

olevat asiakirjat kuuluvat lainpiiriin.  

2.1 Määritelmät 

Viranomainen 

Julkisuuslain 4 § määrittelee ne viranomaiset, joiden asiakirjoihin julkisuuslakia sovelletaan. 

Näitä viranomaisia ovat muun muassa valtion hallintoviranomaiset, tuomioistuimet, valtion 

liikelaitokset, kunnan viranomaiset, itsenäiset julkisoikeudelliset laitokset (Suomen Pankki, 

Rahoitustarkastus, Kansaneläkelaitos), eduskunnan virastot ja laitokset sekä yksityiset tahot 

käyttäessään julkista valtaa. (JulkL 4 §.) 

Kunnallisia viranomaisia ovat muun muassa valtuusto, kunnanhallitus, lautakunnat ja joh-

tokunnat, niiden jaostot sekä toimikunnat. Kunnan yksittäinen viranhaltija tai luottamushen-

kilö, jolla on itsenäistä toimivaltaa, on myös kunnallinen viranomainen. Koulupuolella tällai-

sia viranhaltijoita ovat sivistysjohtaja ja rehtori. (Kulla 2008, 314; Vehkamäki & Tamminen-

Dahlman 2006, 12.) 
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Asiakirja 

Julkisuuslaissa tarkoitetut asiakirjat jaetaan kahteen ryhmään. Ensimmäisen ryhmän muodos-

tavat kirjalliset ja kuvalliset esitykset. Tällaisten viestien perusmuoto on paperidokument-

ti. Kirjallisia esityksiä ovat muun muassa erilaiset päätökset, esityslistat, selvitykset, suunni-

telmat, mietinnöt, esitykset, tarjoukset, sopimukset, laskemat, valitukset, lausunnot, hake-

mukset, ilmoitukset, tuomiot ja kantelut. Kuvallinen esitys tarkoittaa valokuvia, karttoja, piir-

roksia, taulukoita ja röntgenkuvia. Asiakirja voi olla käsin tai koneella kirjoitettu, painettu, 

sähköisesti laadittu kirjallinen tai kuvallinen esitys. (Mäenpää 2009, 55 - 58; Kulla 2008, 317; 

Ahvenainen & Räty 1999, 40.) 

Teknisin apuvälinein selville saatavat viestit muodostavat toisen asiakirjaryhmän. Tällais-

ten viestien perusmuoto on sähköinen asiakirja. Myös digitaaliset tallenteet, filmi-, mp3- ja 

videotallenteet sekä äänitteet kuuluvat tähän ryhmään. Samalle tallennusalustalle voi olla tal-

lennettuna useita erillisiä viestejä. Niiden ulkoisena tallennusmuotona voi olla tietokoneen 

kovalevy, cd-levy, magneetti- tai ääninauha tai mikrofilmi. Asiakirjan määritelmä ei siis edel-

lytä, että asiakirjan sisältämä viesti olisi välittömästi ymmärrettävissä lukemalla, kuuntelemalla 

tai katselemalla. Lain soveltaminen on riippumaton siitä, minkälaiselle alustalle ja minkälaisin 

menetelmin informaatio talletetaan ja millä menetelmillä se saadaan selville. (Mäenpää 2009, 

55 - 58; Kulla 2008, 317; Ahvenainen & Räty 1999, 40.) 

 

Viranomaisen asiakirja 

Julkisuusperiaate koskee viranomaisen asiakirjoja. Viranomaisen asiakirjalla tarkoitetaan vi-

ranomaisen hallussa olevaa asiakirjaa, jonka viranomainen tai sen palveluksessa oleva on laa-

tinut taikka joka on toimitettu viranomaiselle asian käsittelyä varten tai muuten sen toi-

mialaan tai tehtäviin kuuluvassa asiassa. (JulkL 5:2 §.) 

Viranomaisen asiakirjat jakaantuvat kahteen ryhmään. Ensimmäisen ryhmän muodostavat 

viranomaisen laatimat asiakirjat. Näitä ovat muun muassa päätökset, lausunnot, esitykset, 

selvitykset, suunnitelmat, muistiot, kertomukset ja aloitteet. Toisen ryhmän muodostavat vi-

ranomaiselle toimitetut asiakirjat. Asiakirjat voivat olla toisen viranomaisen tai yksityisen 

lähettämä hakemus, ilmoitus, lausunto, kantelu, esitys, lausuntopyyntö tai tarjous. Asiakirja 

voidaan  toimittaa  viranomaiselle  postitse,  lähetin  välityksellä,  faksina  tai  sähköisenä  
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tiedonsiirtona. Lisäksi viranomaisen asiakirjana pidetään asiakirjaa, jonka joku muu taho on 

laatinut viranomaisen antaman toimeksiannon johdosta. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 

2006, 367 - 368; Mäenpää 2009, 68.) 

Julkisuuslain ulkopuolelle jäävät asiakirjat 

Kaikkiin viranomaisen hallussa oleviin asiakirjoihin ei sovelleta julkisuuslakia. Lain sovelta-

misen ulkopuolelle jäävät ns. ei-asiakirjat, joilla ei arvioida olevan merkitystä julkisuusperiaat-

teen toteuttamisen kannalta. Toisen ryhmän muodostavat viranomaisen sisäisen työskentelyn 

asiakirjat, jotka liittyvät pelkästään tai ensisijaisesti viranomaisen sisäiseen toimintaan. (Mä-

enpää 2009, 71.) 

Viranomaisen asiakirjana ei pidetä ns. ei-asiakirjoja, joita ovat muun muassa virkamiehelle 

tai luottamushenkilölle hänen muun tehtävänsä tai asemansa vuoksi lähetetty kirje tai muu 

asiakirja (yksityiskirje, yksityinen sähköpostiviesti, tekstiviesti tai luottamustehtävään liittyvä 

asiakirja). Toisen ryhmän viranomaisen asiakirjakäsitteen ulkopuolelle jäävistä asiakirjoista 

muodostavat viranomaisen palveluksessa olevan virkamiehen tai viranomaisen toimeksian-

nosta toimivan henkilön laatimat muistiinpanot tai sellaiset luonnokset, joita niiden laatija ei 

ole antanut esittelyä tai muuta asian käsittelyä varten. Viranomaisen asiakirjana ei myöskään 

pidetä viranomaisen sisäistä koulutusta, tiedonhakua tai muuta niihin verrattavaa sisäistä 

työskentelyä varten hankittuja asiakirjoja (esimerkiksi henkilöstön käyttöön hankittua kirjalli-

suutta tai muuta tietoaineistoa). Julkisuuslain ulkopuolelle jäävät lisäksi asiakirjat, jotka on 

annettu viranomaiselle yksityisen lukuun suoritettavaa tehtävää varten tai laadittu sen suorit-

tamiseksi. Julkisuuslakia ei sovelleta sanomalehtiin, mainoksiin eikä viranomaiselle löytötava-

rana jääneeseen tai toimitettuun asiakirjaan. (Kulla 2008, 319 – 320; Ahvenainen & Räty 

1999, 46 – 47.) 

Rajanveto virkatehtävän ja muun tehtävän vuoksi lähetettyjen kirjeiden välillä on käytännös-

sä tulkinnanvarainen. Eduskunnan oikeusasiamies 1997: Kysymyksessä oli oppilaitoksen reh-

torin kansioihinsa keräämistä asiakirjoista, kuten opiskelijoiden lähettämistä kirjeistä. Rehtori 

piti asiakirjoja yksityisluontoisina ja kieltäytyi näyttämästä niitä asianosaisille. Oikeusasiamies 
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piti menettelyä virheellisenä ja katsoi, että opettajilla oli asianosaisina oikeus halutessaan tu-

tustua rehtorin hallussa oleviin heitä koskeviin asiakirjoihin. (Mäenpää 2009, 74.) 

Viranomaisten sisäistä työskentelyä varten laaditut asiakirjat jäävät pääsääntöisesti julki-

suuslain ulkopuolelle. Näitä sisäisiä asiakirjoja ovat muun muassa eri henkilötahojen välisiä 

neuvotteluja, keskusteluja, tietojen vaihtoa, yhteydenpitoa ja muuta niihin verrattavaa tarkoi-

tusta varten laaditut sisäiset tiedotteet ja muistiot. Mutta mikäli sisäisen työskentelyn asiakir-

jat sisältävät sellaisia tietoja, jotka arkistolain mukaan on liitettävä arkistoon, asiakirjaan so-

velletaan julkisuuslakia. (Ahvenainen & Räty 1999, 47; Mäenpää 2009, 75.) 

2.2  Viranomaisen asiakirjan julkiseksi tuleminen 

Pääsäännön mukaan asiakirja tulee julkiseksi valmistuttuaan, jollei siihen sovelleta jotain jul-

kisuuden rajoitusta. Julkisesta asiakirjasta on jokaisella oikeus saada tieto. Keskeneräinen 

asiakirja ei ole julkinen. Ei-julkisesta asiakirjasta tiedon antaminen on viranomaisen harkin-

nassa (ns. harkinnanvaraisesti julkinen asiakirja). Kun asiakirja on tullut julkiseksi, se yleensä 

säilyttää tämän ominaisuutensa. (Mäenpää 2009, 101, 104; Laakso, Suviranta & Tarukannel 

2006, 373.) 

 

Viranomaisen laatimat asiakirjat 

Diaariin ja muuhun vastaavaan luetteloon tehty merkintä tulee julkiseksi, kun merkintä on 

tehty. Diaari on viranomaisen ylläpitämä luettelo, joka sisältää keskeiset viranomaisessa käsi-

teltävinä olevia ja ratkaistuja asioita koskevat tiedot. Tällaisia tietoja ovat asian vireilletulo, 

vireillepanija, saapumispäivä, pyydetyt ja saadut lausunnot ja muu välitoimet sekä miten asia 

on ratkaistu. Diaariin tehdään merkintä myös asian raukeamisesta tai siitä, että enemmistä 

toimenpiteistä luovutaan. Mikäli diaarin merkinnästä voi paljastua salassa pidettävä tieto, 

merkintä ei tule tältä osin julkiseksi. Diaarimerkinnät esimerkiksi toimeentulotukihakemuk-

sesta ovat kaikilta osin salassa pidettäviä, koska minkä tahansa tiedon antaminen siitä paljas-

taisi samalla hakemuksen vireillepanijan. (Ahvenainen & Räty, 1999, 52.) 

Viranomaisen laatima tarjous-, selvitys- ja lausuntopyyntö sekä esitys, ehdotus, aloite, ilmoi-

tus ja hakemus  liitteineen tulevat julkiseksi,  kun pyyntöasiakirja on  allekirjoitettu tai sitä 
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vastaavalla tavalla varmennettu. Samoin viranomaisen päätös, lausunto, toimituskirja ja vi-

ranomaisen sopimusosapuolena tekemä ratkaisu tulee julkiseksi, kun se on allekirjoitettu tai 

sitä vastaavalla tavalla varmennettu. Poikkeuksena hankintaa ja urakkaa koskevat asian vireil-

läolovaiheessa laaditut täydennyspyynnöt sekä tarjousta varten laaditut selvitykset ja muut 

asiakirjat tulevat julkisiksi, kun sopimus asiassa on tehty. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 

2006, 374 – 375.) 

Viranomaisen pöytäkirja tulee julkiseksi, kun se on tarkastuksen jälkeen allekirjoitettu tai sitä 

vastaavalla tavalla varmennettu. Tiedon antaminen kokouksen esityslistasta on asianomaisen 

toimielimen harkinnassa. Käytännössä lähes poikkeuksetta esityslistat toimitetaan etukäteen 

tiedotusvälineille ja ne julkaistaan myös internetissä kunnan kotisivuilla, jollei niihin sisälly 

salassa pidettäviä tietoja. (Ahvenainen & Räty 1999, 60; Laakso, Suviranta & Tarukannel 

2006, 377.) 

Viranomaisen laatima tai sen toimeksiannosta laadittu tutkimus tai tilasto tulee julkiseksi sil-

loin, kun se on valmis käyttötarkoitukseensa. Samaa sääntöä sovelletaan myös itsenäisen ko-

konaisuuden muodostavaan selvitykseen, jota voidaan verrata tutkimukseen tai tilastoon. 

Selvityksen katsotaan olevan valmis, kun se on viranomaisen sisäisessä käsittelyssä hyväksyt-

ty tai siihen ei ole enää tarkoitus tehdä muutoksia. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 

376; Ahvenainen & Räty 1999, 51.) 

KHO 2005:26: Koulun oppilailta vapaaehtoisesti kerätty tietoaineisto oli salassa pidettävää 

tutkimuksen perusaineistoa (JulkL 24:1.16 §). Tutkimuksen perusteella laadittuja raportteja ei 

pidetty salassa pidettävänä tutkimuksen perusaineistona. Myöskään koulukohtaiset tutkimus-

tulokset eivät olleet salassa pidettäviä. Toimittajalla oli oikeus saada pyytämänsä julkaistujen 

raporttien koulukohtaiset tulokset. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 376.) 

Hyvään hallintoon kuuluu, että asianosainen saa tiedon itseään koskevan asian ratkaisusta 

suoraan viranomaiselta. Viranomaisen tulee mahdollisuuksiensa mukaan huolehtia tarvittaes-

sa siitä, että asianosainen saa tiedon asiakirjan sisällöstä ennen sen julkiseksi tulemista. Tar-

koituksenmukaista on, että viranomainen ilmoittaa tekemänsä ratkaisun sisällön ennakolta 

asianomaiselle esimerkiksi puhelimitse tai sähköpostitse. (Wallin & Konstari 2000, 196; Ah-

venainen & Räty 1999, 65; JulkL 6:3 §.) 
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Viranomaiselle toimitetut asiakirjat 

Viranomaiselle toimitettu asiakirja, esimerkiksi yksityisen lähettämä hakemus, valitus tai kan-

telu, tulee julkiseksi, kun viranomainen on sen saanut, jolleivät asiakirjan salassapitosäännök-

set tai julkisuuden rajoitukset estä julkiseksi tulemista. (Kulla 2008, 326.) 

Viranhakuasiakirjat liitteineen ovat julkisia, mutta mikäli niissä on hakijan yksityisyyden suo-

jaan kuuluvia asioita, ne ovat salassa pidettäviä tietoja. Tällaisia tietoja ovat hakijan tervey-

dentilaa, rangaistusta, yhdistystoimintaa, poliittista vakaumusta ja vapaa-ajan harrastustoimin-

taan osallistumista koskevat tiedot taikka tiedot valintaan liittyvistä testeistä. Kunta voi il-

maista viranhakijan nimen, iän, kokemuksen ja muun kelpoisuuden tiedottaessaan esimerkik-

si tiedotusvälineille ennen vaalia virantäytöstä. Virkaa hakeneet ilmoittavat joskus hakemuk-

sessa toivomuksen, etteivät halua nimeään julkisuuteen. Kunnan pitää ilmoittaa tiedotusväli-

neille, ketkä hakijoista ovat esittäneet toivomuksen nimensä salaamisesta hakumenettelyssä. 

Tiedotusvälineiden asia on ratkaista, miten ne suhtautuvat näihin toivomuksiin. (Ahvenainen 

& Räty 1999, 66.) 

Asiantuntijalausunnot ja muut sellaiset asiakirjat, jotka on päätetty avata tiettynä ajankohtana 

tai tietyn määräajan jälkeen, tulevat julkisiksi, kun ne avataan. Tällaisia lausuntoja ovat eteen-

kin yliopistojen henkilöstön kelpoisuudesta hankitut asiantuntijalausunnot. (Laakso, Suviran-

ta & Tarukannel 2006, 378.) 

Hankinta- ja urakkatarjoukset ja muut tarjouskilpailuun liittyvät tarjoukset tulevat julkisiksi 

vasta, kun sopimus on tehty. (Kulla 2008, 326.) 

 

Teknisin apuvälinein selville saatavat asiakirjat 

Teknisten apuvälineiden avulla selville saatava asiakirja tulee julkiseksi, kun se on viranomai-

sen käytettävissä. Esimerkiksi viranomaiselle lähetetty faksi on julkinen aikaisintaan silloin, 

kun se on tulostettavissa viranomaisen käytössä olevasta faksilaitteesta. Viranomaiselle lähe-

tetyt tiedostot, levykkeet ja nauhat tulevat julkisiksi silloin, kun viranomainen teknisesti pys-

tyy lukemaan tai purkamaan asiakirjan, ts. asiakirja on tosiasiassa viranomaisen hallussa ja 

käytettävissä. Julkisuuden toteuttaminen edellyttää viranomaisen perehtymistä asiakirjan si-

sältöön sen varmistamiseksi, ettei asiakirjaan sisälly salassa pidettävää tietoa. (Laakso, Suvi-

ranta & Tarukannel 2006, 378; Ahvenainen &  Räty 1999, 69.) 
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2.3  Tiedonsaanti julkisesta asiakirjasta 

Yleinen tiedonsaantioikeus 

Jokaisella on oikeus saada tietoja viranomaisen julkisesta  asiakirjasta (JulkL 9.1 §). Kaikilla 

yksityisillä ihmisillä kansalaisuudesta tai täysivaltaisuudesta riippumatta, yhteisöllä ja viran-

omaisella on oikeus saada tietoja viranomaisen asiakirjasta, joka on julkinen. Tieto julkisesta 

asiakirjasta on siten pyydettäessä annettava myös esimerkiksi ulkomaalaiselle tai alaikäiselle 

taikka muulle vajaavaltaiselle. Tiedon pyytäjiä on lisäksi kohdeltava tasapuolisesti. (Mäenpää 

2009, 124.) 

Tiedonsaantioikeus on ehdoton eikä viranomaisella ole harkintavaltaa tiedon antamisen suh-

teen. Viranomaisella ei ole esimerkiksi oikeutta vaatia selitystä tiedonpyytäjän henkilöllisyy-

destä tai siitä, mihin tietoja tarvitaan tai käytetään. Tietopyyntöä ei tarvitse myöskään perus-

tella. Tietoa pyytävän on yksilöitävä se, mitä asiakirjoja pyyntö koskee. Viranomaisen on 

avustettava tietoa pyytävää tietopyynnön yksilöinnissä. Pääsääntöisesti tieto asiakirjan julki-

sesta sisällöstä tulee antaa pyytäjälle hänen pyytämällään tavalla. Tietojen antaminen viran-

omaisen asiakirjasta, joka ei ole vielä julkinen, on viranomaisen omassa harkinnassa. (Ahve-

nainen & Räty 1999, 70; Kulla 2008, 327 - 328.) 

 

Asianosaisen tiedonsaantioikeus 

Asianosaisella on oikeus saada tieto muunkin kuin yleisölle julkisen asiakirjan sisällöstä, jos se 

voi tai on voinut vaikuttaa hänen asiansa käsittelyyn. Oikeus ulottuu julkisiin, harkinnanva-

raisesti julkisiin ja salassa pidettäviin asiakirjoihin. Asianosaisen tiedonsaantioikeus on yleisö-

julkisuutta tuntuvasti laajempi. Asianosaisena pidetään hakijaa, valittajaa sekä muuta, jonka 

etua, oikeutta tai velvollisuutta asia koskee. (JulkL 11:1 §; Laakso, Suviranta & Tarukannel 

2006, 380.) 

Esimerkiksi oppilaalla, joka ei valintakokeessa ole saanut riittävästi pisteitä päästäkseen oppi-

laitokseen, on oikeus saada tieto muiden saamista pisteistä, ei kuitenkaan mahdollisen sovel-

tuvuuskokeen pistemääristä. (Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 31.) 
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Julkisuuslain 11 §:n 2 momentissa on lukuisia poikkeuksia asianosaisen, hänen edustajansa ja 

avustajansa tiedonsaantioikeuteen.  Asianosaisella  ei  ole  oikeutta asiakirjaan, jos  tiedon 

antaminen olisi vastoin erittäin tärkeää yleistä taikka lapsen etua tai muuta erittäin tärkeätä 

yksityistä etua. Erittäin tärkeä yleinen etu voi liittyä esimerkiksi valtion ulkoiseen turvallisuu-

teen tai ulkopoliittisiin suhteisiin taikka maanpuolustukseen. Erittäin tärkeä yksityinen etu 

voi puolestaan liittyä esimerkiksi yksityiselämän suojaan (muun muassa terveydentilaa koske-

vat tiedot) tai taloudellisiin intresseihin (muun muassa liike- ja ammattisalaisuudet). Erittäin 

tärkeä lapsen etu voi tulla esille esimerkiksi lasten suojeluasioissa. Tällöin on mahdollista, että 

lapsen huoltajalta evätään tietojen saanti esimerkiksi lapsen asiakassuhteesta sosiaaliviran-

omaiseen lapsen oman edun perusteella. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 383 - 384.) 

 

Oikeus saada tieto itseään koskevasta asiakirjasta 

Jokaisella on oikeus saada tieto viranomaisen asiakirjaan sisältyvistä häntä itseään kokevista 

tiedoista. Myös tätä tietojen saantioikeutta voidaan rajoittaa samoilla perusteilla kuin asian-

osaisen kohdalla. (JulkL 12 §.) 

 

Viranomaisen tiedonsaantioikeus 

Kun asiakirja kuuluu yleisen julkisuuden piiriin, silloin kaikilla muillakin viranomaisilla on 

oikeus saada siitä tieto. Salassa pidettävästä asiakirjasta voi viranomainen antaa tiedon toiselle 

viranomaiselle, jos 

- tiedon antamisesta on laissa erikseen säädetty 

- se, jonka etujen suojaamiseksi salassapitovelvollisuus on säädetty, antaa siihen suos-

tumuksensa 

- asiakirja on tarpeen muutoksenhakumenettelyssä tai muussa oikeusturvamenettelyssä 

- tieto on tarpeen viranomaiseen kohdistuvan yksittäisen valvonta- tai tarkastustehtä-

vän suorittamiseksi. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 386 - 387.) 



11 

Lisäksi viranomainen voi antaa salassa pidettävästä asiakirjasta tiedon silloin, kun kysymys on 

viranomaisen toiselle viranomaiselle antaman virka-aputehtävän suorittamisesta, jos tiedon 

antaminen on välttämätöntä tehtävän suorittamiseksi. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 

2006, 390.) 

 

Erityisten valvontaviranomaisten tiedonsaantioikeus 

Oikeuskanslerilla ja eduskunnan oikeusasiamiehellä on oikeus saada viranomaisilta ja muilta 

julkista tehtävää hoitavilta valvontatehtävässä tarvitsemansa tiedot. Kunnan talouden tarkas-

tusta hoitavalla tarkastuslautakunnalla ja tilitarkastajilla on salassapitoa koskevien säännösten 

estämättä oikeus saada kunnan viranomaisilta tietoja ja nähtäväkseen asiakirjoja, joita nämä 

pitävät tarpeellisina tarkastustehtävän hoitamiseksi. (Suomen perustuslaki, 111 §; Laakso, 

Suviranta & Tarukannel 2006, 391.) 

2.4  Tiedon antaminen asiakirjasta 

Asiakirjan pyytäminen 

Asiakirjassa olevista tiedoista voi pyytää haluamansa tiedon kirjallisesti, suullisesti, sähköpos-

tilla tai faksilla. Tiedon pyytäjän on yksilöitävä pyyntönsä riittävällä tarkkuudella, jotta viran-

omainen voi selvittää, mitä asiakirjaa tai asiakirjoja pyyntö koskee. Viranomaisen on avustet-

tava tiedon pyytäjää yksilöimään tarkoittamansa asiakirjat. Tiedon pyytäjän ei tarvitse selvit-

tää henkilöllisyyttään eikä hänen tarvitse perustella pyyntöään. Sen sijaan jos tietoa pyydetään 

harkinnanvaraisesti julkisesta asiakirjasta tai salassa pidettävästä asiakirjasta, pyytäjän on ker-

rottava henkilöllisyytensä ja tietojen käyttötarkoitus. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 

391 – 392; Kulla 2008, 339 – 340.) 

 

Asiakirjan antaminen 

Tiedon antamisesta päättää se viranomainen, jonka hallussa asiakirja on. Tiedon antamisesta 

ei tarvitse tehdä kirjallista päätöstä, vaan tieto asiakirjasta voidaan antaa suoraan pyytäjälle. 

Jos asiakirjan julkisuudesta ei ole epäilystä, tiedon voi oppilaitoksessa antaa kuka tahansa. Jos 
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taas ei ole selvää, onko asiakirja julkinen, tai jos on kysymys harkinnanvaraisesti julkisesta 

asiakirjasta tai salassa pidettävästä asiakirjasta tai henkilörekisteristä, päätöksen tekee se hen-

kilö, jolle päätöksen tekeminen on määrätty tai jonka tehtäviin päätöksen tekeminen muuten 

kuuluu. Kunnan koulutoimessa tiedon asiakirjan sisällöstä antaa se henkilö, jolle lautakunta, 

sivistystoimenjohtaja, koulun johtokunta tai rehtori on tämän tehtävän määrännyt. (Vehka-

mäki & Tamminen-Dahlman 2006, 35.) 

Tieto on annettava asianomaisen pyytämällä tai haluamalla tavalla. Tieto asiakirjan sisällöstä 

on annettava suullisesti (esimerkiksi puhelimitse) tai antamalla asiakirja viranomaisen luona 

nähtäväksi ja jäljennettäväksi tai kuunneltavaksi tai antamalla siitä kopio tai tuloste. Mikäli 

tiedon antaminen pyydetyllä tavalla asiakirjojen suuren määrän tai asiakirjojen kopioinnin 

vaikeuden tai muun syyn vuoksi aiheuttaa kohtuutonta haittaa virkatoiminnalle, tieto asiakir-

jan sisällöstä voidaan antaa muullakin kuin pyydetyllä tavalla. Mikäli vain osa asiakirjasta on 

salassa pidettävä, tieto on annettava asiakirjan julkisesta osasta, jos se on mahdollista niin, 

ettei salassa pidettävä osa tule julkiseksi. Käytännössä tämä yleensä tarkoittaa salassa pidettä-

vien tietojen peittämistä pyytäjälle annettavista kopioista. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 

2006, 395 – 396; Kulla 2008, 343 – 344.) 

Pyyntö saada tieto asiakirjasta on käsiteltävä viivytyksettä. Tieto julkisesta asiakirjasta on an-

nettava mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistään kahden viikon kuluessa pyynnön saami-

sesta. Jos pyydettäviä asiakirjoja on paljon tai niissä on salassa pidettäviä osia, tieto julkisesta 

asiakirjasta on annettava viimeistään kuukauden kuluessa pyynnön saamisesta. Jos virkamies 

kieltäytyy antamasta pyydettyä tietoa, hänen on ilmoitettava pyytäjälle kieltäytymisen syy ja 

tieto siitä, että pyyntö voidaan siirtää lopullista päätösvaltaa käyttävän viranomaisen päätettä-

väksi. (Ahvenainen & Räty 1999, 89; Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 35.) 

  

Maksut 

Tiedon antaminen asiakirjasta yleisjulkisuuden tai asianosaisjulkisuuden perusteella on mak-

sutonta, jos se tapahtuu suullisesti tai asiakirja annetaan viranomaisen luona luettavaksi, 

kuunneltavaksi tai jäljennettäväksi. Tieto voidaan toimittaa maksutta myös sähköpostitse. 

Maksutonta tiedon antaminen asiakirjasta on myös silloin, kun pyydetyn asiakirjan antaminen 

kuuluu viranomaisen neuvonta-, kuulemis- tai tiedotusvelvollisuuden piiriin. Kunnallisten 

viranomaisten perimistä maksuista päättää kunnanvaltuusto. Maksu kattaa enintään kopion 
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tai tulosteen laatimisesta aiheutuneet välittömät kustannukset.  (Laakso, Suviranta & Taru-

kannel 2006, 396 – 397; Kulla 2008, 347; Mäenpää 2009, 230.) 

2.5  Opetuksen julkisuus 

Julkisuuslaki on luonteeltaan yleislaki, joka väistyy siinä tapauksessa, että sen sisältämät sään-

nökset  ovat  ristiriidassa  jonkun muun  lain kanssa  tai jos  jotkut  muut lait täydentävät  

julkisuus- ja henkilötietolain sisältämiä säännöksiä. Perusopetuslaki ja – asetus ovat opetusta 

sääteleviä erityislakeja. Nämä erityislait sisältävät salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta tarken-

tavia säännöksiä. 

Perusopetuslain 19 §:n mukaan opetus on julkista. Julkisuudella tarkoitetaan mahdollisuutta 

päästä seuraamaan opetusta. Jokaisella on oikeus seurata opetusta koulussa siitä riippumatta, 

onko hän oppilas, oppilaan huoltaja, koulun hallintoelimen jäsen vai vain asiasta kiinnostu-

nut henkilö. Opetusta seuraamaan tulevalta henkilöltä ei vaadita mitään erityisiä perusteluja, 

miksi hän haluaa tulla seuraamaan opetusta. Ainoastaan perustellusta syystä ulkopuolisten 

mahdollisuutta päästä seuraamaan opetusta voidaan rajoittaa. Opetuksen seuraamisrajoitus-

ten tulee perustua hyväksyttäviin syihin, kuten esimerkiksi tilanpuutteeseen, seuraajan aiheut-

tamaan mahdolliseen häiriöön opetukselle tai opetuksen luonteeseen. Pelkkä läsnäolo ei ole 

häiriötä. Koulutuksen järjestäjät voivat edellyttää opetusta seuraamaan tulevalta henkilöltä 

esimerkiksi, että hän ilmoittautuu etukäteen oppilaitoksen rehtorille. Koska opetus on julkis-

ta, opetustuntien aikana tapahtuneet asiat ovat myös julkisia. Oppilaalla ei ole tämän vuoksi 

oikeutta kieltää vanhempiaan saamasta tietoa tunnilla tapahtuneista välikohtauksista. (Jäntti 

2003, 53 - 54; Arajärvi & Aalto-Setälä 2004, 109 - 110; Lahtinen, Lankinen & Sulonen 2006, 

205.) 

 

2.6 Salassapito 

Salassapito voi olla ehdotonta ja ehdollista. Ehdoton salassapito koskee etenkin sellaisia 

asioita, joita sisältävät yksityiselämän suojan piiriin kuuluvia tietoja. Tällaisia ovat esimerkiksi 

asiakirjat, jotka sisältävät tietoja henkilön terveydentilasta tai vammaisuudesta, henkilölle 

suoritetusta  psykologisesta  testistä tai  henkilön  poliittisesta  vakaumuksesta. Tällaisesta 
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vahinkoedellytyslausekkeettomasta salassapitosäännöksestä ei voida poiketa, vaan asiakirja 

on tällöin pidettävä ehdottomasti salassa koko salassapitoajan. Viranomaisella ei ole harkin-

tavaltaa tällaisen asiakirjan sisältämien tietojen antamisesta. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 

2006, 402; Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 19.) 

Ehdollista salassapitoa kutsutaan vahinkoedellytysarvioinnille perustuvaksi salassapidoksi. 

Asiakirja on pidettävä salassa vain tietyin edellytyksin ja viranomaisen on arvioitava asiakirja-

kohtaisesti ja kussakin tilanteessa erikseen tiedon antamisesta aiheutuvaa haittaa suojattavalle 

edulle. Vahinkoedellytyslausekkeella varmistetaan, ettei salassapitoa uloteta laajemmalle kuin 

kulloinenkin tilanne suojattavan edun kannalta välttämättä vaatii. Vahinkoedellytyslauseke 

sisältyy salassapitosäännöksiin etenkin silloin, kun säännös suojaa yleistä etua. (Wallin & 

Konstari 2000, 128 – 129; Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 402 – 403.) 

Vahinkoedellytyslausekkeita on kahdenlaisia: julkisuusolettamaan perustuva ja salassapito-

olettamaan perustuva vahinkoedellytyslauseke. Asiakirjojen oletetaan olevan julkisia, mutta 

ne on pidettävä salassa, jos tiedon antamisesta aiheutuu haittaa suojattavalle edulle (julki-

suusolettama). Kun olettama on julkisuus, asiakirja on annettava, jollei tiedon antamisesta 

juuri siinä yhteydessä aiheudu säännöksestä mainittua seurausta. Nämä kohdat tunnistaa lais-

sa sananmuodosta ”Salassa pidettäviä viranomaisen asiakirjoja ovat -, jos tiedon antaminen 

vaarantaisi –”.   Salassapito-olettamalla tarkoitetaan sitä, että asiakirjat ovat sinänsä salassa 

pidettäviä, mutta jos suojattavalle edulle ei koidu haittaa, niin tietoja voidaan yksittäistapauk-

sissa antaa ulkopuolisille. Nämä kohdat tunnistaa laissa sananmuodosta ”Salassa pidettäviä 

viranomaisen asiakirjoja ovat -, jollei ole ilmeistä, että tiedon antaminen niistä ei vaaranna –”. 

(Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 19 – 20; Wallin & Konstari 2000, 129.) 

 

Salassapitovelvoitteet 

Salassapitovelvoitteet käsittävät kolme eri ulottuvuutta: velvollisuuden asiakirjan salassapi-

toon (asiakirjasalaisuus), velvollisuuden olla ilmaisematta salassa pidettävää tietoa (vaitiolo-

velvollisuus) ja velvollisuuden olla käyttämättä hyväksi salassa pidettävää tietoa (hyväksikäyt-

tökielto). (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 398.) 

Asiakirjan salassapito voi perustua vain laissa olevaan säännökseen. Salassapito- tai vaitiolo-

määräyksiä  ei saa  antaa ”asianlaatuun”  perustuen eikä  muutoinkaan ilman laissa olevaa 
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perustetta. Viranomaisen asiakirja on pidettävä salassa myös, jos viranomainen lain nojalla on 

määrännyt sen salassa pidettäväksi. Tällaisia määräyksiä voidaan antaa vain erityislain nojalla. 

Kunnan toimielimillä ja viranhaltijoilla ei ole salassapitomääräysvaltaa. Viranomaisen asiakirja 

on pidettävä myös salassa, jos se sisältää tietoja, joista on lailla säädetty vaitiolovelvollisuus. 

(Ahvenainen & Räty 1999, 127.) 

 

Asiakirjasalaisuus 

Viranomaisen asiakirja on pidettävä salassa, jos se julkisuuslaissa tai muussa laissa on säädet-

ty salassa pidettäväksi. Salassapitovelvollisuus merkitsee, ettei salassa pidettävää viranomai-

sen asiakirjaa, sen kopiota tai tulostetta saa näyttää tai luovuttaa sivullisille eikä muutoinkaan 

antaa teknisen käyttöyhteyden avulla tai muulla avulla sivullisen nähtäväksi tai käytettäväksi. 

(JulkL 22 §; Ahvenainen & Räty 1999, 127.) 

Asiakirjan näyttäminen tarkoittaa kaikkia menetelmiä, joiden perusteella sivullinen voi tehdä 

näköhavaintoja asiakirjasta, sen jäljennöksestä tai tulosteesta (esimerkiksi salassa pidettävän 

tiedon julkinen esittäminen viranomaisen verkkosivuilla tai muuten avoimesti). Näyttäminen 

voi olla myös passiivista tai perustua laiminlyöntiin (esimerkiksi salassa pidettävän asiakirjan 

jättäminen suojaamatta tai tietokoneyhteyden jättäminen avoimeksi). (Mäenpää 2009, 318.) 

 

Vaitiolovelvollisuus 

Viranomaisen palveluksessa oleva sekä luottamustehtävää hoitava ei saa paljastaa sivulliselle 

asiakirjan salassa pidettävää sisältöä eikä muutakaan tietoa, joka asiakirjaan merkittynä olisi 

salassa pidettävä eikä muutakaan viranomaisessa toimiessaan tietoonsa saamaansa seikkaa, 

josta lailla on säädetty vaitiolovelvollisuus. Koska vaitiolovelvollisuus kohdistuu sekä tallen-

nettuun että tallentamattomaan (esimerkiksi näköhavaintoon tai suullisesti saatuun) tietoon, 

sen soveltamisala on laajempi kuin asiakirjasalaisuus ja siihen kohdistuva salassapitovelvolli-

suus. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 399; Mäenpää 2009, 319 – 320.) 

Vaitiolovelvollisia ovat viranomaisen palveluksessa virka- ja työsuhteessa olevat henkilöt se-

kä luottamustehtävää hoitavat henkilöt. Vaitiolovelvollisuus koskee myös harjoittelijoita ja 

muita   viranomaisessa  toimivia  (esimerkiksi  sijaisia,  työllistettyjä,  siviilipalvelumiehiä,  
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vapaaehtoisia, tukihenkilöitä, teknistä avustavaa henkilökuntaa, perehdyttämis- tai oppisopi-

muskoulutuksessa toimivia) sekä viranomaisen toimeksiannosta toimivia tai toimeksiantoteh-

tävää hoitavan palveluksessa olevia. Oppilas ei ole vaitiolovelvollinen niistä asioista, joita hän 

oppilaana saa tietoonsa koulussa. (Wallin & Konstari 2000, 125; Ahvenainen & Räty 1999, 

128; Mäenpää 2009, 328.) 

Vaitiolovelvollisuus jatkuu senkin jälkeen, kun palvelusuhde, luottamustehtävän hoitaminen 

tai muu tehtävän hoitaminen viranomaisen lukuun on päättynyt. Vaitioloaika määräytyy sa-

mojen ajankohtien mukaisesti kuin vastaavan asiakirjan salassapito. Yleinen salassa pitoaika 

on 25 vuotta. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 400.) 

Huomionarvoista on, että sama tieto voi olla yhdessä viranomaisessa julkinen, mutta salassa 

pidettävä toisten toiminnassa. Esimerkiksi tieto henkilön rikostuomiosta on tullut julkiseksi 

tuomioistuimen annettua tuomionsa, mutta muut viranomaiset tai yksityiset eivät silti saa 

levittää tietoa. Levittäessään tietoa he voivat syyllistyä kunnianloukkausrikokseen. (Stakes 

2008.) 

 

Hyväksikäyttökielto 

Vaitiolovelvollinen henkilö ei saa käyttää salassa pidettäviä tietoja omaksi tai toisen hyödyksi 

taikka toisen vahingoksi. (JulkL 23:3 §.) 

 

Perusopetuslain mukainen salassapito ja tietojen antaminen 

Perusopetuslain 40 §:ssä säädetään salassapidosta ja tietojen antamisesta. Pykälän mukaan 

koulutuksen järjestämisestä vastaavien toimielinten jäsenet, rehtori, opettajat ja muu koulun 

henkilökunta sekä opetusharjoittelua suorittavat eivät saa luvattomasti ilmaista sivullisille, 

mitä he ovat koulutukseen liittyviä tehtäviä hoitaessaan saaneet tietää oppilaiden tai henkilös-

tön taikka heidän perheenjäsentensä henkilökohtaisista oloista ja taloudellisesta asemasta. 

Säännös vastaa sisällöltään lähes henkilötietolain ja julkisuuslain vastaavia pykäliä, mutta se 

mainitsee nimenomaan sekä oppilasta että myös muuta henkilöstä koskevat tiedot. Pykälään 

liittyy poikkeussäännös salassapidosta. Säännöksen mukaan pykälässä tarkoitetut henkilöt 

sekä  kouluterveydenhuollosta  ja  muusta  oppilashuollosta   vastaavat  henkilöt   saavat  
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salassapitovelvollisuuden estämättä antaa toisilleen sekä koulutuksesta vastaaville viranomai-

sille opetuksen asianmukaisen järjestämisen edellyttämät välttämättömät tiedot. Salassapidos-

ta voidaan poiketa, mutta vain silloin, kun se on ehdottoman välttämätöntä oppilaan opetuk-

sen asianmukaiseksi järjestämiseksi. Se henkilö, jonka hallussa tai tiedossa salassa pidettävä 

asiakirja tai tieto on, päättää tiedon tai tietojen luovuttamisesta. Tietoa pyytävällä taholla ei 

ole lakiin perustuvaa oikeutta saada pyytämäänsä tietoa. Tiedon saannin ehdollisuudella tur-

vataan oppilaan ja oppilashuolto- ja kouluterveydenhuollon henkilöstön asiakassuhteen luot-

tamuksellisuutta. (Perusopetuslaki 40 §; Lahtinen, Lankinen & Sulonen 2006, 375; Jäntti 

2003, 32 – 33.) 

Opetustoimen  viranomaisille  ei  ole säädetty erityistä tietojen antovelvollisuutta. Viran-

omaisyhteistyö kuitenkin edellyttää tietojen vaihtoa esimerkiksi silloin, kun sosiaaliviran-

omaiset ovat yhdessä kouluviranomaisten kanssa selvittäneet asiakkaiden osalta, millä edelly-

tyksillä ja miten lapsen koulunkäynti voitaisiin turvata. (Stakes 2008.) 

Opetuksen järjestäjällä on tehtäviään hoitaessaan oikeus saada valtion ja kunnan viranomai-

selta koulutuksen suunnittelun ja järjestämisen edellyttämät tilastotiedot ja muut vastaavat 

tiedot (Perusopetuslaki 41:1 §). 

 

Salassa pidettävät asiakirjat 

Julkisuuslain 24 §:ssä on lueteltu salassapitoperusteet (yhteensä 32 kohtaa). Suurin osa niistä 

suojaa yksityistä tai yleistä etua, ja vain muutamassa niistä suojataan viranomaisen omaa etua. 

(Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 18.) 

Tässä opinnäytetyössä käsitellään perusopetukseen liittyviä kohtia. 

Oppilaita koskevat ja oppilashuoltoon liittyvät asiakirjat (kohta 30 – ehdoton salassapi-

to) 

Oppilashuoltoa ja oppilaan opetuksesta vapauttamista koskevat asiakirjat on säädetty salassa 

pidettäviksi. Samoin salassa pidettäviä ovat oppilaan koesuoritukset sekä sellaiset oppilaitok-

sen antamat todistukset ja muut asiakirjat, jotka sisältävät oppilaan henkilökohtaisten omi-

naisuuksien sanallista arviointia koskevia tietoja. Oppilashuollolla tarkoitetaan toimenpiteitä, 

joilla tuetaan oppilaan koulunkäyntiä taloudellisesti tai sosiaalisesti taikka pyritään pitämään 



18 

yllä tai parantamaan oppilaan fyysistä tai psyykkistä kuntoa. Oppilashuoltoon liittyvät muun 

muassa vammaisen avustajapalvelut sekä koulukuraattorin ja koulupsykologin palvelut. Op-

pilashuoltoasiakirjoja eivät ole tiedot opetuksen, kuljetuksen, majoituksen ja kouluaterian 

maksuttomuudesta. Sen sijaan näihin asiakirjoihin saattaa sisältyä sellaisia tietoja, jotka muul-

la perusteella ovat salassa pidettäviä. Esimerkiksi erityisruokavalio voi liittyä terveydentilaan 

tai uskonnolliseen vakaumukseen ja koulukuljetuksen järjestäminen oppilaan terveydentilaan. 

(Jäntti 2003, 48; Wallin & Konstari 2000, 176; Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 23.) 

Koesuorituksella tarkoitetaan koevastauksen lisäksi myös kokeen arviointia. Yksittäisen 

koesuorituksen arvosanat ovat siten salassa pidettäviä, mutta tieto siitä, kenen koesuoritus on 

hyväksytty, on kuitenkin julkinen. Koska koesuorituksiin kuuluvat myös arvosanamerkinnät, 

kokeet eivät voi olla avoimesti jaossa, eivätkä oppilaat voi jakaa niitä toisilleen. Salassa pidet-

täviä ovat myös sellaiset asiakirjat, joista ilmenee ylioppilastutkintolautakunnan määräämien 

arvostelijoiden arvostelutehtäviä koskeva koulukohtainen työnjako, kunnes on kulunut vuosi 

kyseisestä tutkintokerrasta. (Jäntti 2003, 48; Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 21.) 

Oppilaitosten antamat numeraaliset todistukset ovat julkisia. Numeraalisiin arvosanoihin 

rinnastuvat osaamistasoa kuvaavat sanalliset ilmaukset, esimerkiksi ”hyvät tiedot”. Salassa 

pidettäviä ovat sellaiset todistukset ja muut asiakirjat, jotka sisältävät tietoja oppilaan ominai-

suuksien sanallisista arvioinneista. Alaluokilla käytetään lomakepohjia, joihin opettaja merkit-

see laajahkon asteikon puitteissa arvionsa oppilaan sopeutumisesta koulunkäyntiin, kyvyistä 

huolehtia asioistaan ja muista oppilaan ominaisuuksista. Yläluokilla opettajat voivat väliarvi-

oinneissa sanallisesti kuvata oppilaan edistymistä ja opiskeluasennetta. Tällaiset asiakirjat ovat 

salassa pidettäviä. Todistuksessa oleva *-merkintä mukautetun oppimäärän noudattamisesta 

ei ole salassa pidettävä. Tieto erityisopetuksen saamisesta sekä tieto siitä, että oppilas on eri-

tyiskoulun oppilas, ovat salassa pidettäviä. (Wallin & Konstari 2000, 177; Vehkamäki & 

Tamminen-Dahlman 2006, 22.) 

Oppilaan kurinpitoa koskevat asiakirjat ovat lähtökohtaisesti julkisia. Niihin voi kuitenkin 

sisältyä myös salassa pidettäväksi säädettyjä tietoja, jolloin asiakirjat ovat näiltä osin salassa 

pidettäviä. Kurinpitorangaistuksia ovat kirjallinen varoitus ja oppilaan määräaikainen erotta-

minen. Näistä rangaistuksista on tehtävä hallintopäätös. Perusteltu päätös valitusosoituksi-

neen on annettava oppilaalle tiedoksi. (Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 23; Lahti-

nen, Lankinen & Sulonen 2006, 371.) 
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Kokeet ja testit (kohta 22 - julkisuusolettama) 

Asiakirjat, jota sisältävät tietoja pääsy- tai muusta kokeesta tai testistä, ovat salassa pidettäviä, 

jos tiedon antaminen vaarantaisi kokeen tai testin tarkoituksen toteutumisen tai testin käyt-

tämisen vastaisuudessa. (Jäntti 2003, 46.) 

Poliittinen ja yhteiskunnallinen toiminta sekä yksityiselämä (kohta 32 – ehdoton salas-

sapito) 

Tiedot henkilön poliittisesta vakaumuksesta ja henkilön yksityiselämän piirissä esittämistä 

mielipiteistä sekä tiedot elintavoista, osallistumisesta yhdistystoimintaan, vapaa-ajan harras-

tuksiin, perhe-elämästä sekä muista henkilökohtaisista oloista ovat salassa pidettäviä. Poliit-

tisten puolueiden ja yhdistysten sekä erilaisten harrastustoiminnan yhteydessä kerätyt jäsen-

tiedot kuvaavat henkilön osallistumista yhdistystoimintaan, minkä vuoksi ne ovat aina salai-

sia. Elintavoilla tarkoitetaan erimerkiksi tietoja henkilön päihteidenkäytöstä tai tietoa siitä, 

elääkö henkilö yksinään vai parisuhteessa. (Ahvenainen & Räty 1999, 153; Vehkamäki & 

Tamminen-Dahlman 2006, 24 – 25.) 

Oppilaan heikon koulumenestyksen taustalla voi olla jokin seikka, joka kotona tai perhe-

elämässä häiritsee oppilaan koulutyötä. Tällaiset perheen yksityiselämää kuvaavat asiat kuulu-

vat perhe-elämän suojan piiriin. Jos oppilas on kirjoittanut aineessaan tietoja itsestään tai 

perheensä jäsenestä, aineen saa lukea ääneen vain oppilaan ja kyseisen perheenjäsenen suos-

tumuksella. Oppilaan suostumuksella ei periaatteessa saada paljastaa hänen perheeseensä liit-

tyvää seikkaa, koska samalla loukataan jonkun toisen perheenjäsenen yksityisyyttä. Oppilai-

toksissa on pyrittävä suojelemaan yksityistä etua, joka usein ulottuu laajemmalle kuin vain 

oppilasta koskeviin tietoihin. (Jäntti 2003, 50; Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 25.) 

Oppilaitoksen ulkopuolisille tarpeelliset tiedot oppilaitoksen henkilöstön asemasta ja tehtä-

vistä sekä työpaikan yhteystiedot ovat julkisia. (Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 

25.) 

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaat, eräät muut arkaluonteiset tiedot (kohta 25 – 

ehdoton salassapito) 

Salassa pidettäviä ovat kaikki henkilön tiedot terveydentilasta (esimerkiksi lääkärintodistuk-

sesta), vammaisuudesta tai hänen saamastaan terveydenhuollon ja kuntoutuksen palvelusta 

sekä  seksuaalisesta  käyttäytymisestä  ja  suuntautumisesta.  Myös  tiedot  sosiaalihuollon 
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asiakkaasta, hänen saamastaan etuudesta tai tukitoimesta tai sosiaalihuollon palvelusta ovat 

salassa pidettäviä. (Jäntti 2003, 51; Ahvenainen & Räty 1999, 148.) 

Oppilaitoksissa toimii terveydenhuollon ja sosiaalialan henkilökuntaa, joka törmää salassa 

pidettäviin tietoihin päivittäin. Koulukuraattorit ja koulupsykologit ovat vaitiolovelvollisia 

oppilaiden kanssa käymistään keskusteluista. Lastensuojelutilanteissa jopa huoltajien tiedon-

saantimahdollisuutta lasten asioista voidaan rajoittaa. Lapsen etu on lastensuojelulain keskei-

sin periaate. Joskus lapsen tosiasiallinen etu ja vanhempien käsitys lapsen edusta voivat olla 

ristiriidassa keskenään, jolloin ensiksi on ajateltava lapsen parasta. (Jäntti 2003, 52.) 

Psykologiset testit ja soveltuvuuskokeet (kohta 29 – ehdoton salassapito) 

Psykologinen testi, vastaava soveltuvuuskoe, niiden tulos sekä työtekijän valintaa tai palk-

kauksen perustetta varten tehty arviointi ovat salassa pidettäviä. Näitä testejä käytetään esi-

merkiksi oppilasvalinnassa, perusopetuksen alkamisajankohdan varhentamisessa tai myöhen-

tämisessä sekä työntekijöitä valittaessa ja heidän palkkaustaan määriteltäessä. Oppilaan eri-

tyisopetukseen siirtäminen voi vaatia erilaisten psykologisten testien tekemistä, joilla selvite-

tään oppilaan koulunkäyntivalmiuksia. Tällaiset testit kuvaavat henkilön persoonallisuutta, 

terveydentilaa tai yksityistä piiriä, ja yksityisyyden suoja edellyttää niiden salassapitoa. (Wallin 

& Konstari 2000, 175; Jäntti 2003, 47; Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 24.) 

Asianosaisella voi olla tietojensaantioikeus näihin testeihin, testimateriaaleihin ja arviointitie-

toihin siitä riippumatta, mitä mahdolliset tekijänoikeussäännökset testeistä säätävät. (Ahve-

nainen & Räty 1999, 150.) 

Opinnäytetyö ja tutkimussuunnitelma (kohta 21 – salassapito-olettama) 

Asiakirjat, jotka koskevat opinnäytetyön tai tieteellisen tutkimuksen suunnitelmaa ja perusai-

neistoa, ovat salassa pidettäviä. Jos on ilmeistä, ettei tietojen antaminen aiheuta haittaa esi-

merkiksi opinnäytetyölle tai tutkimukselle, asiakirjoista voidaan antaa tietoja. (Ahvenainen & 

Räty 1999, 145.) 

Vuositulot ja kokonaisvarallisuus (kohta 23 – ehdoton salassapito) 

Asiakirjat, jotka sisältävät tietoja henkilön vuosituloista tai kokonaisvarallisuudesta, ovat sa-

lassa pidettäviä. Samoin asiakirjat, jotka sisältävät tietoja tuen tai etuuden perusteena olevista 

tuloista ja varallisuudesta taikka jotka muutoin kuvaavat henkilön taloudellista asemaa, ovat 
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salassa pidettäviä. Taloudellisella asemalla tarkoitetaan henkilön taloutta kokonaisuudessaan, 

esimerkiksi palkkaa päätoimesta tai kokonaisvarallisuutta koskevia tietoja. (Kulla 2008, 373; 

Wallin & Konstari 2000, 166.) 

Kunnan henkilöstön palkkaustiedot mukaan lukien kokonaispalkan määrä ovat poikkeukset-

ta julkisia. Maksetut kustannusten korvaukset, esimerkiksi kilometrikorvaukset ja päivärahat, 

ovat julkisia tietoja. (Ahvenainen & Räty 1999, 147, 185; NimikirjaL 7 §.) 

 

Salassapitoaika 

Asiakirjan salassapito lakkaa salassapitoajan kuluttua umpeen. Salassapitoaika tarkoittaa ai-

kaa, jonka kestäessä salassa pidettävää asiakirjaa tai siinä olevaa salassa pidettävää tietoa ei saa 

luovuttaa sivullisille. Myös vaitiolovelvollisuuden kesto määräytyy salassapitoajan mukaan. 

Yleinen salassapitoaika on 25 vuotta. (Mäenpää 2009, 357 – 358.) 

Yleisestä salassapitoajasta poiketen yksityiselämän suojaamiseksi säädetyn asiakirjan kohdalla 

salassapitoaika on 50 vuotta laskettuna asianomaisen henkilön kuolemasta. Jos kuolinajasta ei 

ole tietoa, salassapitoaika on 100 vuotta. Valtioneuvosto voi pidentää julkisuuslaissa määritel-

tyjä määräaikoja enintään 30 vuodella, jos on ilmeistä, että asiakirjan tuleminen julkiseksi ai-

heuttaisi määräajan päätyttyäkin merkittävää haittaa niille eduille, joiden suojaamiseksi salas-

sapitovelvollisuus on säädetty. Viranomaisen laatiman asiakirjan salassapitoaika lasketaan 

asiakirjaan merkitystä päivämäärästä. Jos viranomaisen laatimassa asiakirjassa ei ole päivä-

määrää, salassapitoaika lasketaan asiakirjan valmistumisesta. Yksityisen viranomaiselle anta-

man asiakirjan salassapitoaika lasketaan siitä päivästä, jolloin viranomainen on saanut asiakir-

jan. (Kulla 2000, 384 – 385.) 

 

Salassapitorikos 

Virkasalaisuuden rikkomisella tarkoitetaan rikoslaissa sitä, että virkamies tahallaan palve-

lussuhteen aikana tai sen päätyttyä oikeudettomasti paljastaa sellaisen asiakirjan tai tiedon, 

joka julkisuuslain tai muun lain mukaan on salassa pidettävä tai jota ei lain mukaan saa il-

maista taikka käyttää omaksi tai toisen hyödyksi taikka toisen vahingoksi. (Laakso, Suviranta 

& Tarukannel 2006, 407.) 
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Virkamies voidaan tuomita virkasalaisuuden rikkomisesta sakkoon tai vankeuteen enintään 

kahdeksi vuodeksi, jollei teosta ole muualla säädetty ankarampaa rangaistusta. Hänet voidaan 

tuomita myös viralta pantavaksi, jos rikos osoittaa hänen ilmeisen sopimattomaksi tehtä-

väänsä. (Suopohja & Liusvaara 2000, 239; Ahvenainen & Räty 1999, 174.) 

Tuottamuksellisesta virkasalaisuuden rikkomisesta on kysymys silloin, jos virkamies 

huolimattomuudesta syyllistyy edellä mainittuun tekoon eikä teko ole vähäinen.  Tällöin vir-

kamies voidaan tuomita, jollei teosta ole muualla säädetty ankarampaa rangaistusta, tuotta-

muksellisesta virkasalaisuuden rikkomisesta sakkoon tai vankeuteen enintään kuudeksi kuu-

kaudeksi. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 407; Suopohja & Liusvaara 2000, 239; Ah-

venainen & Räty 1999, 174.) 

Tuottamus tarkoittaa teon huolimattomuutta tai varomattomuutta. Huolimattomuutta voi 

olla esimerkiksi asiakirjojen huolimaton säilyttäminen siten, että ulkopuolisella on mahdolli-

suus tutustua niiden sisältämiin tietoihin. Huolimattomuutta voi ilmetä varomattomuutena 

siten, että tekijä ei riittävästi varmistaudu siitä, onko ulkopuolisia kuulemassa salassa pidettä-

viä tietoja koskevaa keskustelua tai esitystä. (Jäntti 2003, 44; Laakso, Suviranta & Tarukannel 

2006, 407.) 

Salassapitoa koskevat asiat ovat hankalia, koska salassapitoon liittyy tiettyjä ristiriitoja yksityi-

sen edun turvaamisen ja hallinnon julkisuuden välillä. Yksittäisen viranhaltijan kannalta on 

kuitenkin pienempi virhe olla antamatta julkisuuteen jotain tietoa, jonka hän tulkitsee salassa 

pidettäväksi, kuin antaa julkisuuteen tieto, jota ei olisi saanut antaa. (Suopohja & Liusvaara 

2000, 239 – 240.) 

2.7  Yhteenveto julkisuusperiaatteesta ja salassapidosta 

Julkisuus koskee vain tallennettua tietoa, salassapito myös tallentamatonta tietoa. 

Julkisuusperiaatetta sovelletaan viranomaisten hallussa oleviin asiakirjoihin. Viranomaisen 

asiakirjoja ovat viranomaisen laatimat ja viranomaiselle toimitetut asiakirjat. Jos kysymykses-

sä on viranomaisen asiakirja, joka on tullut julkiseksi ja joka ei sisällä salassa pidettäviä tietoja, 

asiakirjasta on viipymättä annettava kopio. Jos kysymyksessä ei ole viranomaisen asiakirja, 

asiakirjasta ei anneta tietoa. 
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Jos sisällöltään julkinen asiakirja ei ole vielä tullut julkiseksi, asiakirjasta voidaan antaa tietoja 

harkinnan mukaan. 

Jos viranomaisen asiakirjaan sisältyy salassa pidettäviä tietoja, on selvitettävä, miltä osin asia-

kirja on salassa pidettävä.  

Jos asiakirja voidaan antaa salassapidon estämättä (poistamalla yksilöä koskevat tunnistami-

sen mahdollistavat tiedot tai peittämällä salassa pidettävä osa asiakirjasta) ja asiakirja on tullut 

julkiseksi, asiakirja on annettava viipymättä. 

On muistettava, että asianosaisen tiedonsaantioikeus ulottuu julkisiin, harkinnanvaraisesti 

julkisiin ja salassa pidettäviin asiakirjoihin. 

Jos asiakirjasta ei voida antaa lainkaan tietoa salassa pidettävien tietojen paljastumatta, on 

annettava viipymättä kirjallinen, kielteinen päätös valitusosoituksineen. (Vehkamäki & Tam-

minen-Dahlman 2006, 36; Wallin & Konstari 2000, 200 – 201.) 
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3  HENKILÖTIETOJEN KÄSITTELY PERUSOPETUKSESSA 

Henkilötietolaki tuli voimaan 1.6.1999 ja se korvasi vuoden 1988 henkilörekisterilain. Lain 

tehtävänä on toteuttaa yksityiselämän suojaa ja muita yksityisyyden suojaa turvaavia perusoi-

keuksia henkilötietoja käsiteltäessä sekä edistää hyvän tietojenkäsittelytavan kehittämistä ja 

noudattamista. Henkilötietolaki on henkilötietojen käsittelyä koskeva yleislaki, jota sovelle-

taan, jollei erityislaeissa ole tarkempia määräyksiä. Kunnan opetushallintoviranomainen pitää 

oppivelvollisista oppilaista oppivelvollisuuden valvomiseksi ja opetuksen järjestämiseksi op-

pilasrekisteriä, johon kerätään ja talletetaan oppilaan koulunkäyntiin liittyviä tietoja. Tällaisia 

henkilörekistereitä koskee henkilötietolaki. (Lahtinen, Lankinen & Sulonen 2006, 372; Kos-

kinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 52; Arajärvi & Aalto-Setälä 2004, 236.) 

Henkilötietolakia sovelletaan kaikkeen automaattiseen ja manuaaliseen henkilötietojen käsit-

telyyn, kun tiedoista muodostuu henkilörekisteri. Lakia ei sovelleta tallentamattomiin henki-

löä koskeviin tietoihin. Opettajan ja oppilaan väliseen keskusteluun ei sovelleta henkilötieto-

lakia, jos keskustelussa esiin tulleita tietoja ei talleteta minnekään. On kuitenkin muistettava, 

että julkisuuslain ja koululakien mukainen vaitiolovelvollisuus koskee tallentamattomiakin 

henkilötietoja, jotka tallennettuina olisivat salassa pidettäviä. Henkilötietolaki ei koske henki-

lötietojen käsittelyä, jonka luonnollinen henkilö suorittaa yksinomaan henkilökohtaisiin tai 

niihin verrattaviin tavanomaisiin yksityisiin tarkoituksiin. (Vehkamäki & Tamminen-

Dahlman 2006, 42; TSV 2002b; HetiL 2:3 §.) 

 

3.1 Määritelmät 

Henkilötieto tarkoittaa kaikenlaisia luonnollista henkilöä tai hänen ominaisuuksiaan tai elin-

olosuhteitaan kuvaavia merkintöjä, jotka voidaan tunnistaa häntä tai hänen perhettään tai 

hänen kanssaan yhteisessä taloudessa eläviä koskeviksi. (Arajärvi & Aalto-Setälä 2004, 236.) 

Koulussa oppilaista kerättävät tiedot, esimerkiksi nimi, henkilötunnus, osoite, sähköposti-

osoite sekä oppilaan arviointia, tukitoimia, poissaoloja, rangaistuksia ja oppilashuoltoa kos-

kevat tiedot sekä tiedot erilaisten kurssien ja niiden osien suorittamisesta ja niistä saaduista 

arvosanoista, ovat henkilötietoja. Samoin oppilaan vanhempia ja kotia koskevat tiedot ovat 
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henkilötietoja. Erilaisten tietojärjestelmien käytöstä syntyneet jäljet ovat myös henkilötietoja. 

(Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 40; TSV 2002b.) 

Oppilaitoksessa kaikki sellaiset oppilaasta kerättävät tiedot, jotka voidaan yhdistää oppilaa-

seen jollakin tavalla, ovat henkilötietoja. Yhdistäminen voi tapahtua nimen ja henkilötunnuk-

sen ohella myös jonkin muun seikan perusteella. Johonkin tapahtumakuvaukseen voi liittyä 

niin paljon tietoja, että tapahtumaan liittyvä henkilö on tunnistettavissa ilman nimeäkin. Sa-

moin valokuvat ovat henkilötietoja ilman kuvatun nimeäkin, jos henkilö on mahdollista tun-

nistaa niistä. Sen vuoksi esimerkiksi tallentavaan videovalvontaan sovelletaan henkilötietola-

kia. Myös perheeseen yhdistettävissä olevat tiedot ovat henkilötietoja, vaikka niitä ei voitaisi-

kaan liittää tiettyyn perheenjäseneen. Oppilaitosten talletetuista tiedoista suurin osa on henki-

lötietoja. (Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 40.) 

Henkilötietojen käsittely on yleiskäsite, jolla tarkoitetaan kaikenlaisia henkilötietoihin koh-

distuvia toimenpiteitä alkaen henkilötietojen keräämisestä niiden tuhoamiseen. Henkilötieto-

jen käsittelyllä tarkoitetaan henkilötietojen keräämistä, tallentamista, järjestämistä, käyttöä, 

siirtämistä, luovuttamista, säilyttämistä, muuttamista, yhdistämistä, suojaamista, poistamista, 

tuhoamista sekä muita henkilötietoihin kohdistuvia toimenpiteitä. Säännöksen luettelo toi-

menpiteistä ei ole tyhjentävä. (Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 53; Lahtinen, 

Lankinen & Sulonen 2006, 372.) 

Henkilörekisterillä laissa tarkoitetaan käyttötarkoituksensa vuoksi yhteenkuuluvien eri ih-

misten henkilötietojen kokonaisuutta (looginen rekisterikäsite), jota käsitellään osin tai koko-

naan automaattisen tietojenkäsittelyn avulla. Myös kortistoksi, luetteloksi tai muulla näihin 

verrattavalla tavalla järjestettyä henkilötietojen kokonaisuutta pidetään henkilörekisterinä, jos 

tiettyä henkilöä koskevat tiedot voidaan niistä löytää helposti ja ilman kohtuuttomia kustan-

nuksia (manuaaliset henkilörekisterit). Looginen henkilörekisteri -käsite merkitsee sitä, että 

samaan henkilörekisteriin luetaan kuuluviksi kaikki ne tiedot, joita käytetään samassa käyt-

töyhteydessä riippumatta siitä, miten tai mihin ne on tallennettu. (Lahtinen, Lankinen & Su-

lonen 2006, 372.) 

Oppilaitoksissa pidetään oppilaista monia eri rekistereitä. Kunnan opetushallintoviranomai-

nen pitää oppivelvollisuuden valvomiseksi ja opetuksen järjestämiseksi oppilasrekisteriä, jo-

hon kerätään ja talletetaan koulunkäyntiin liittyviä tietoja. Terveydenhoitajilla ja koulukuraat-

toreilla on omat rekisterinsä oppilaista.  Nämä rekisterit sisältävät yleensä  arkaluonteisia 
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henkilötietoja, jotka ovat salassa pidettäviä tietoja. Opettaja voi saada tiedon tällaisesta rekis-

teristä vain oppilaan suostumuksella, tai jos se on välttämätöntä opetuksen järjestämiseksi. 

(Jäntti 2003, 27.) 

Opettajan opiskelijaryhmästään ylläpitämä taulukko, johon hän merkitsee kurssien suoritta-

miseen liittyviä tietoja, on henkilörekisteri. Tietosuojavaltuutetun kannanoton mukaan oppi-

lasrekisteriin kuuluvat kaikki ne oppilaan tiedot, joita käytetään opetuksen järjestämiseksi. 

Kun opettajat tekevät opetustyössään merkintöjä oppilaiden suorittamista harjoitustöistä, 

merkintöjen tarkoituksena on kontrolloida harjoitustöiden tekemistä. Kun harjoitustyöt on 

tehty, merkinnät siirtyvät oppilastietojärjestelmään tietoina suoritetuista töistä ja niistä saa-

tuina arvosanoina.  Tällaiset opetustyössä syntyvät väliaikaiset merkinnät, jotka tulee hävittää, 

kun ne eivät enää ole rekisterinpitäjän toiminnan kannalta tarpeellisia, kuuluvat oppilasrekis-

teriin. (TSV 2001e.) 

Rekisteröity tarkoittaa henkilöä, jota henkilötieto koskee. Henkilön on oltava tunnistettavis-

sa kyseessä olevasta merkinnästä. Rekisterinpitäjällä tarkoitetaan yhtä tai useampaa henki-

löä, yhteisöä, laitosta tai säätiötä, jonka käyttöä varten henkilörekisteri perustetaan ja jolla on 

oikeus määrätä henkilörekisterin käytöstä tai jonka tehtäväksi rekisterinpito on lailla säädetty.  

Rekisterinpitäjä on siis yritys, laitos, virasto tai yhteisö, ei sen palveluksessa oleva henkilö. 

Rekisterinpitäjä vastaa henkilötietojen käsittelystä ja sen lainmukaisuudesta. Peruskoulussa 

rekisterinpitäjänä on opetustoimen hallinnosta vastaava lautakunta, joka vastaa rekisterinpi-

don lainmukaisuudesta. Henkilötietojen käsittelijällä tarkoitetaan rekisterinpitäjän palve-

luksessa olevaa henkilöä. Henkilötietoja voivat käsitellä ainoastaan ne työantajan palvelukses-

sa olevat henkilöt, joiden työtehtävät edellyttävät näiden tietojen käsittelyä. Sivullinen on 

muu henkilö, yhteisö, laitos tai säätiö kuin rekisteröity, rekisterinpitäjä tai henkilötietojen kä-

sittelijä. (Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 55 – 56; Vehkamäki & Tamminen-

Dahlman 2006, 50; TSV:n julkaisu a.) 

Suostumuksella tarkoitetaan kaikenlaista vapaaehtoista, yksilöityä ja tietoista tahdonilmai-

sua, jolla rekisteröity hyväksyy henkilötietojensa käsittelyn.  Suostumuksen tulee olla rekiste-

röidyn tietoinen tahdonilmaisu. Tietoisen tahdonilmaisun vaatimuksella tarkoitetaan sitä, että 

rekisteröidyn on suostumusta antaessaan oltava tietoinen siitä, mihin hän suostumuksensa 

antaa. Suostumus voi olla joko kirjallinen tai suullinen. Jos suostumuksen olemassaolosta 

syntyy kiistaa, todistustaakka suostumuksen olemassaolosta on rekisterinpitäjällä. Suostumus 

on  voimassa  toistaiseksi  ja  peruutettavissa  milloin   tahansa.  Arkaluonteisten tietojen  
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käsittelyssä edellytetään rekisteröidyn nimenomaista suostumusta. Nimenomaisuudella 

korostetaan sitä, että rekisteröidyn suostumuksen tulee olla tarkasti ilmaistu. Tavallisesti tämä 

edellyttää kirjallista suostumusta, josta ilmenee, minkälaiseen henkilötietojen käsittelyyn lupa 

on annettu. (Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 56 - 57.) 

 

3.2 Henkilötietojen käsittelyä koskevat yleisperiaatteet 

 

Suunnitteluvelvollisuus 

Ennen henkilötietojen keräämistä tai niiden muodostamista henkilörekisteriksi rekisterinpitä-

jän tulee määritellä, mistä henkilötiedot säännönmukaisesti hankitaan ja mihin niitä sään-

nönmukaisesti luovutetaan. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus tulee määritellä siten, että 

siitä ilmenee, minkälaisten rekisterinpitäjän tehtävien hoitamiseksi henkilötietoja käsitellään. 

Rekisteröidyn suostumuksellakaan ei saa kerätä tai muutoin käsitellä käyttötarkoituksen kan-

nalta tarpeettomia tietoja. Kouluissa oppilaan henkilötietojen käsittelyn perusteena on ope-

tuksen järjestäminen. Kunnat ovat velvollisia järjestämään oppivelvollisuusikäisille asukkail-

leen perusopetusta ja tällä perusteella oikeutettuja myös käsittelemään oppilaiden henkilötie-

toja. Jokaisen rekisterinpitäjän tulee laatia rekisteriseloste, josta käyvät ilmi muun muassa re-

kisterin sisältö, henkilötietojen käsittelyn tarkoitus, tietojen luovutustavat ja kuvaus rekisterin 

suojauksen periaatteesta. Rekisterinpitäjän on pidettävä rekisteriseloste jokaisen saatavilla. 

(HetiL 6 §, 10 §; TSV:n esite a; Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 66; Jäntti 2002, 

22.) 

 

Huolellisuusvelvoite 

Rekisterinpitäjän tulee käsitellä henkilötietoja laillisesti noudattaen huolellisuutta ja hyvää 

tietojenkäsittelytapaa. Rekisterinpitäjän tulee muutoinkin toimia niin, ettei rekisteröidyn yksi-

tyiselämän suojaa ja muita yksityisyyden suojan turvaavia perusoikeuksia rajoiteta ilman laissa 

säädettyä perustetta. (HetiL 5 §.) 
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Tarpeellisuus- ja virheettömyysvaatimus 

 

Käsiteltävien henkilötietojen tulee olla tarpeellisia käsittelyn tarkoituksen kannalta. Tarpeelli-

suusvaatimus täyttyy silloin, kun henkilötiedot ovat asianmukaisia, olennaisia eivätkä liian 

laajoja siihen tarkoitukseen nähden, mihin ne on kerätty ja missä niitä myöhemmin käsitel-

lään. Esimerkiksi oppilaitos voi kerätä ja tallettaa oppilasrekisteriin vain oppilassuhteen hoi-

tamisessa tarpeellisia tietoja. Jokaisen rekisterinpitäjän tehtäväksi jää perustella tallettamiensa 

tietojen tarpeellisuus. Määrittelyyn voivat vaikuttaa mahdolliset asiaa koskevat erityslakien 

säännökset. Peruskoulun tehtävät määritellään perusopetuslaissa. Tarpeelliset tiedot määräy-

tyvät tällöin opetuksen järjestämistä koskevien säännösten perusteella. Virheettömyysvaati-

muksen mukaisesti rekisterinpitäjän on huolehdittava siitä, ettei virheellisiä, epätäydellisiä tai 

vanhentuneita henkilötietoja käsitellä. Oppilaan kertomat tiedot eivät välttämättä ole virheet-

tömiä. Myös tarpeettomat tiedot ovat lain tarkoittamia virheellisiä tietoja. Rekisterinpitäjän 

on huolehdittava virheellisen tiedon korjaamisesta viran puolesta sekä rekisteröidyn vaati-

muksesta. (Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 79; TSV 2002b; TSV:n esite a.) 

 

Käyttötarkoitussidonnaisuus 

 

Henkilötietoja tulee lähtökohtaisesti käyttää vain siihen tarkoitukseen, johon ne on alun pe-

rin kerätty. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus tulee määritellä siten, että siitä ilmenee, min-

kälaisten rekisterinpitäjän tehtävien hoitamiseksi henkilötietoja käsitellään. Käytännössä tämä 

merkitsee esimerkiksi sitä, ettei rekisteriin tallennettuja tietoja työssään käsittelevä työntekijä 

saa käyttää näitä tietoja muihin, kuten henkilökohtaisiin tarkoituksiin. Oppilaitoksissa voi-

daan käsitellä vain sellaisia oppilasta koskevia tietoja, joiden käsitteleminen on välttämätöntä. 

Käsiteltävien tietojen tulee olla tarpeellisia oppilaan opetuksen kannalta, tai niiden tulee liit-

tyä jotenkin oppilaan koulunkäyntiin. Henkilökohtaisia oloja koskevilla tiedoillakin voi olla 

opiskelun kannalta merkitystä tilanteissa, joissa oppilaan kotiolot haittaavat koulunkäyntiä. 

(Jäntti 2003, 23 - 24; Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 65.) 
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3.3 Arkaluonteiset tiedot ja henkilötunnus 

Arkaluonteisten tietojen käsittely on kielletty. Arkaluonteisina tietoina pidetään henkilötieto-

ja, jotka kuvaavat tai on tarkoitettu kuvaamaan 

- rotua tai etnistä alkuperää 

- henkilön yhteiskunnallista, poliittista tai uskonnollista vakaumusta tai ammattiliittoon 

kuulumista 

- rikollista tekoa, rangaistusta tai muuta rikoksen seuraamusta 

- henkilön terveydentilaa, sairautta tai vammaisuutta 

- henkilöön kohdistettuja hoitotoimenpiteitä tai niihin verrattavia toimia 

- henkilön seksuaalista suuntautumista tai käyttäytymistä 

- henkilön sosiaalihuollon tarvetta tai hänen saamiaan sosiaalihuollon palveluja, tuki-

toimia ja muita sosiaalihuollon etuuksia. (HetiL 11 §.) 

Arkaluonteinen tieto on henkilötietolain mukainen käsite, salassa pidettävä tieto julkisuuslain 

mukainen käsite. Monesti arkaluonteiset tiedot ovat myös salassa pidettäviä. Henkilötietolain 

12 §:n mukaan arkaluonteisten tietojen käsittely on mahdollista, mikäli rekisteröity on anta-

nut siihen nimenomaisen suostumuksensa. Nimenomainen suostumus edellyttää yleensä re-

kisteröidyn kirjallista suostumusta. Arkaluonteisia henkilötietoja voidaan käsitellä myös sil-

loin, kun tietojen käsittelystä säädetään laissa tai se johtuu välittömästi rekisterinpitäjälle lais-

sa säädetystä tehtävästä. Arkaluonteiset tiedot on poistettava rekisteristä välittömästi sen jäl-

keen, kun käsittelylle ei enää ole laissa tarkoitettua perustetta. Perustetta ja käsittelyn tarvetta 

on arvioitava vähintään viiden vuoden välein. (Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 47; 

Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 95; Lahtinen, Lankinen & Sulonen 2006, 373.) 

 

Henkilötunnus 

Henkilötunnus on luonteeltaan poikkeuksellisen tärkeä henkilötieto, koska se on useiden eri 

rekistereiden avaintunnus ja mahdollistaa rekistereiden ja niihin talletettujen tietojen laajamit-

taisen yhdistämisen.  Henkilötietolailla pyritään rajoittamaan henkilötunnuksen käyttöä. 
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Henkilötietolain mukaan henkilötunnusta saa käsitellä rekisteröidyn yksiselitteisesti antamalla 

suostumuksella tai, jos käsittelystä säädetään laissa. Lisäksi henkilötunnusta saa käsitellä, jos 

rekisteröidyn yksiselitteinen yksilöiminen on tärkeää laissa säädetyn tehtävän suorittamiseksi. 

(Lahtinen, Lankinen & Sulonen 2006, 373.) 

Koulun on huolehdittava siitä, että henkilötunnusta ei merkitä aiheettomasti henkilörekiste-

rin perusteella laadittuihin tai tulostettuihin asiakirjoihin, kuten esimerkiksi kiertäviin työvuo-

ro- tai lomalistoihin, kirjastokortteihin tai lyhyiden kurssien kurssitodistuksiin. Koulun ilmoi-

tustaululla henkilötunnus ei saa näkyä. Koulun päättötodistukseen henkilötunnus voidaan 

merkitä. Henkilötunnus saa olla vain niiden nähtävissä, jotka tarvitsevat sitä työtehtävissään. 

Henkilötunnuksen käyttö on varsin rajoitettua henkilötietolain mukaisesti. Esimerkiksi jos 

koulun pyöräilypäivänä oppilaan polkupyörä halutaan turvamerkitä henkilötunnuksella, sii-

hen on saatava oppilaan tai hänen huoltajansa kirjallinen lupa. Oppilaan osallistuessa koululla 

järjestettyyn valtakunnalliseen piirustus- tai muuhun kilpailuun, koululla ei ole lupaa luovut-

taa oppilaan henkilötunnusta. Ikä tai syntymäaika on riittävä tieto kilpailun järjestäjälle. 

(Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 48 - 49.) 

 

3.4 Rekisteröidyn oikeudet 

 

Tiedonsaantioikeus 

Rekisteröidyllä on oikeus saada tietää henkilötietojen käsittelyyn liittyvistä seikoista pääasias-

sa silloin, kun tietoja kerätään ja talletetaan. Rekisterinpitäjän on huolehdittava siitä, että re-

kisteröity saa tiedot rekisterinpitäjästä ja tarvittaessa tämän edustajasta, henkilötietojen käsit-

telyn tarkoituksesta sekä siitä, mihin tietoja säännönmukaisesti luovutetaan ja tiedon rekiste-

röidyn oikeuksien käyttämiseksi asianomaisessa henkilötietojen käsittelyssä. Mikäli tiedot 

hankitaan muualta kuin rekisteröidyltä itseltään ja tietoja on tarkoitus luovuttaa, tiedot on 

annettava viimeistään silloin, kun tietoja ensi kerran luovutetaan. (HetiL 24 §; TSV:n esite d.) 
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Tarkastusoikeus 

Henkilötietolain mukaan jokaisella on salassapitosäännösten estämättä oikeus saada tietää, 

mitä häntä koskevia tietoja henkilörekisteriin on talletettu tai, ettei rekisterissä ole häntä kos-

kevia tietoja. Rekisterinpitäjän on ilmoitettava rekisteröidylle rekisterin säännönmukaiset tie-

tolähteet sekä mihin henkilörekisterin tietoja käytetään ja säännönmukaisesti luovutetaan. 

Sen, joka haluaa tarkastaa itseään koskevat tiedot, on esitettävä pyyntönsä rekisterinpitäjälle 

omakätisesti allekirjoitetussa tai sitä vastaavalla tavalla varmennetussa asiakirjassa tai henkilö-

kohtaisesti rekisterinpitäjän luona. Tarkastusoikeus on maksuton kerran vuodessa toteutet-

tuna. (HetiL 26 §, 28 §; Wallin & Konstari 2000, 269 – 270.) 

Tarkastusoikeutta voidaan rajoittaa vain lain nojalla. Esimerkiksi sellaisissa tapauksissa, joissa 

tiedon antamisesta saattaisi aiheutua vakavaa vaaraa rekisteröidyn terveydelle tai hoidolle 

taikka jonkun muun oikeuksille, tarkastusoikeutta on rajoitettu. Tieto voidaan jättää antamat-

ta myös, jos tiedon antaminen saattaa vahingoittaa valtion turvallisuutta, puolustusta tai yleis-

tä järjestystä ja turvallisuutta tai vaikeuttaa rikosten selvittämistä. Tiedon luovuttamisesta 

voidaan kieltäytyä myös siinä tapauksessa, jos rekisterissä olevia henkilötietoja käytetään yk-

sinomaan historiallista tai tieteellistä tutkimusta tai tilastointia varten. Poikkeus johtuu siitä, 

että tällaisten tietojen käyttöön ei liity rekisteröityä välittömästi koskevaa päätöksentekoa eikä 

rekisteröidyn oikeusturva siten vaarannu. Mikäli rekisterinpitäjä kieltäytyy antamasta tietoja, 

on hänen annettava kieltäytymisestä kirjallinen todistus, jossa on mainittava ne syyt, joiden 

vuoksi tarkastusoikeus on evätty. Tarkastusoikeuden epäämisen veroisena pidetään sitä, ettei 

rekisterinpitäjä ole kolmen  kuukauden kuluessa  pyynnön esittämisestä antanut kirjallista 

vastausta rekisteröidylle. Rekisteröity voi antaa asian tietosuojavaltuutetun käsiteltäväksi. 

(HetiL 28 §; Wallin & Konstari 2000, 269 –  270; Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 

52.) 

Alaikäistä lasta koskevien tietojen tarkastusoikeus on lähtökohtaisesti oppilaalla itsellään, 

mutta huoltajan ominaisuudessa myös vanhemmilla, koska nämä vastaavat lapsen huollosta 

ja käyttävät useimmiten lapsen puhevaltaa. Alaikäiselläkin oppilaalla tulee olla oikeus päättää 

itseään koskevien tietojen käytöstä, siinä määrin kuin se hänen ikäänsä ja kehitystasoonsa 

nähden on mahdollista. (Jäntti 2003, 73.) 
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Oikeus saada tieto korjatuksi 

Rekisterinpitäjän on ilman aiheetonta viivytystä oma-aloitteisesti tai rekisteröidyn vaatimuk-

sesta oikaistava, poistettava tai täydennettävä rekisterissä oleva, käsittelyn tarkoituksen kan-

nalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkilötieto. Tietojen korjaami-

sesta rekisterinpitäjä ei voi periä maksua. Tiedon korjaamisesta ilmoitetaan sille, jolta tieto on 

saatu tai jolle se on luovutettu. Tietojen korjaamisella ei kuitenkaan tarkoiteta oppilaan saa-

man arvioinnin oikaisemista. Rekisterinpitäjän tulee antaa kirjallinen kieltäytymistodistus, 

ellei hän hyväksy rekisteröidyn vaatimusta tiedon korjaamisesta. Todistuksessa on mainittava 

myös ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyväksytty. Rekisteröity voi antaa asian tieto-

suojavaltuutetun käsiteltäväksi. (HetiL 29 §; TSV:n esite b; Vehkamäki & Tamminen-

Dahlman 2006, 52 – 53.) 

 

Kielto-oikeus 

Rekisteröidyllä on oikeus kieltää rekisterinpitäjää käsittelemästä häntä itseään koskevia tietoja 

suoramainontaa, etämyyntiä ja muuta suoramarkkinointia sekä markkina- ja mielipidetutki-

musta samoin kuin henkilömatrikkelia ja sukututkimusta varten. (TSV:n esite b.) 

 

3.5 Esimerkkejä oppilaan henkilötietojen käsittelystä ja luovuttamisesta 

Julkisuuslaki säätelee viranomaisten henkilörekisterissä olevien henkilötietojen julkisuutta ja 

salassapitoa, samoin tietojen antamista ja luovuttamista. Tietojen antaminen pyynnöstä tar-

koittaa tietojen antamista suullisesti tai asiakirjan antamista viranomaisen luona nähtäväksi ja 

jäljennettäväksi tai kuunneltavaksi. Jos pyytäjä jäljentää suuren määrän tietoja, hänelle on ai-

heellista kertoa, millä edellytyksillä tietoja saa käsitellä ja rekisterejä pitää.  Luovuttamista on 

henkilötietojen luovuttaminen kopiona, tulosteena tai sähköisesti. Julkisten henkilötietojen 

luovuttaminen oppilaitoksen ulkopuolelle on mahdollista vain, jos luovutuksensaajalla itsel-

läänkin on oikeus käsitellä ao. tietoja. (Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 66.) 

Esikoululaisista kerätään tietoja opetustoimen tarpeisiin siitä riippumatta, järjestetäänkö esi-

opetusta päiväkodissa vai peruskoulussa. Päiväkodin järjestämässä päivähoidossa esikoululai-

sista kerätään tietoja myös päivähoitoa varten. Esikoulutiedot ja päiväkotitiedot tulee pitää 



33 

erillään toisistaan, koska kyseessä ovat eri tarkoituksiin kerätyt tiedot. Päivähoidon järjestä-

misessä saadut tiedot ovat kaikki salassa pidettäviä. Tällaisia salassa pidettäviä tietoja voidaan 

luovuttaa perusopetukseen vain lapsen huoltajan kirjallisella suostumuksella, jos tiedot ovat 

tarpeellisia perusopetuksen järjestämisessä. (Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 55 - 

56.) 

Väestörekisterikeskuksesta saadaan koulunsa aloittavan oppilaan perustiedot, joita täydenne-

tään huoltajan täyttämällä ilmoituslomakkeella. Tarpeellista on kerätä myös tieto siitä, miten 

huoltaja tavoitetaan koulupäivän aikana, jos oppilaalle sattuu jotain. Sen sijaan vanhempien 

ammatit eivät ole opetuksen järjestämisen kannalta tarpeellinen tieto. (Vehkamäki & Tam-

minen-Dahlman 2006, 55.) 

Koulu voi tehdä oppilaiden vanhemmille arviointia koskevia tai opetuksen järjestämiseen 

liittyviä kyselyjä. Kyselyn suunnitteluvaiheessa on aiheellista varmistaa, että kysely voidaan 

asiallisesti perustella koulun toiminnalla. Mikäli alaikäisiltä oppilailta kysytään jotain, on asi-

anmukaista, että oppilaat vastaavat kysymyksiin vanhempien ohjaamina. Jos kysely on mah-

dollista toteuttaa ilman tunnistetietoja, vastaajan nimeä ei tule pyytää. Oppilaan kotiin toimi-

tettavaan kyselyyn tulee liittää lähete, jossa kerrotaan, että vastaaminen on vapaaehtoista. Lä-

hetteessä tulee kertoa, kuka tietoja kerää ja mihin tarkoitukseen, sekä se, aiotaanko tietoja 

hankkia muualta. Jos tietoja hankitaan muualta, tulee kertoa, mistä. Lisäksi tulee kertoa, mi-

hin tietoja mahdollisesti luovutetaan. Jokaisen kyselyn tekemisen yhteydessä tulee selvittää, 

kuinka kauan aineistoa säilytetään ja miten se hävitetään. (Vehkamäki & Tamminen-

Dahlman 2006, 61.) 

Useissa kouluissa oppilaille jaetaan oppilaiden yhteystiedot sisältävät luettelot oppilaan luok-

katovereiden kotiin. Suositeltavaa on, että vanhempainillassa kerrotaan luettelon laatimisesta 

ja jakamisesta. Samalla vanhempia voidaan pyytää merkitsemään luetteloon ne yhteystiedot, 

joiden antamiseen he suostuvat ja jotka ovat heidän mielestään tarkoituksenmukaisia. (Veh-

kamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 69.) 

Oppilaiden tietoja voidaan luovuttaa tavanomaisiin yksityisiin tarkoituksiin. Luokkatoverei-

den nimitiedot voidaan antaa luokan entiselle oppilaalle, jos hän järjestää luokkakokousta. 

Yhteystiedotkin voidaan luovuttaa, elleivät ne ole salassa pidettäviä. Koulu voi luovuttaa 

opiskelemaan valittujen tai oppilaitoksesta valmistuneiden nimet lehdessä julkaisemista var-

ten. Toimituksellisiin tarkoituksiin luovuttaminen merkitsee sitä, että tiedot annetaan uutisen 



34 

aineistoksi tai taustaksi, ei julkaistavaksi sellaisenaan. Tiedon pyytäjän tulee esittää lehtimies-

kortti, jolla hän todistaa olevansa toimittaja. Samalla varmistetaan, että hän ilmoittaa käyttä-

vänsä tietoja toimituksellisiin tarkoituksiin. Pyyntö tietojen saamisesta on syytä vaatia kirjalli-

sena, jotta tietojen luovuttamisen peruste on jälkikäteen selvitettävissä. Lehti vastaa tietojen 

asianmukaisesta käytöstä. (Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 69.) 

Jos peruskoulun oppilas siirtyy toiseen peruskouluun saman kunnan sisällä, tarpeelliset tiedot 

voidaan siirtää koulusta toiseen ilman suostumusta, koska perusopetuksen oppilaista pidetty 

rekisteri kunnassa muodostaa yhden kokonaisuuden. Kysymyksessä ei ole tällöin tietojen 

luovutus. Salassa pidettäviä tietoja voidaan siirtää vain siinä määrin kuin tiedot ovat välttä-

mättömiä opetuksen asianmukaiseksi järjestämiseksi. Jos tietoja pyytää toisen kunnan perus-

koulu, tarvitaan suostumus. Salassa pidettävien tietojen luovutus on mahdollista vain huolta-

jan suostumuksella. Oppilaan julkisia henkilötietoja voidaan luovuttaa vain siinä määrin, kuin 

ne ovat tarpeellisia vastaanottavassa koulussa järjestettäessä opetusta. Uuden koulun ja sinne 

siirtyneen oppilaan välille on syntynyt henkilötietojen käsittelyperuste eli tarvittava asiayh-

teys. Oppilaan salassa pidettäviä henkilötietoja ei voida luovuttaa ilman alaikäisen oppilaan 

huoltajan kirjallista suostumusta peruskoulusta toiseen koulumuotoon, esimerkiksi peruskou-

lusta lukioon, koska ei ole olemassa erityistä säännöstä salassa pidettävien tietojen luovutta-

misesta tällaisessa tapauksessa. (Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 74.) 

Oppilaan henkilötietoja voidaan luovuttaa suoramarkkinointitarkoituksiin vain alaikäisen op-

pilaan huoltajan luvalla. Opettaja ei voi jakaa lehtimainosta tai muuta kaupallista tiedotetta 

jokaisen oppilaan kotiin, koska toimenpide on rinnastettavissa oppilastietojen luovuttami-

seen markkinoijalle eikä tällainen toiminta vastaa oppilasrekisterin käyttötarkoitusta. Mainon-

ta voi saada myös aiheetonta lisäarvoa. Huoltaja ja lapsi voivat pitää markkinoitua asiaa kou-

lun mielestä suositeltavana. Alaikäisen oppilaan huoltajalta on saatava suostumus luokka-

sormusten tilaamiseen, myytävien tuotteiden kauppaamiseen luokkaretkirahaston kartutta-

miseksi sekä oppilaan osallistumiselle tapahtumamarkkinointiin tai kaupallisiin kilpailuihin. 

Edellä mainitut toiminnot eivät liity varsinaisesti opetuksen järjestämiseen. (Vehkamäki & 

Tamminen-Dahlman 2006, 70.) 

Henkilömatrikkelilla tarkoitetaan julkaisua, jossa esiteltyjä henkilöitä yhdistävänä tekijänä on 

esimerkiksi tietty ammatti, koulutus, työ- tai muun yhteisön jäsenyys taikka saavutukset kult-

tuurin, urheilun, talouselämän tai muulla yhteiskuntaelämän alalla. Kouluelämään liittyviä 

matrikkeleita voivat olla esimerkiksi tietyn vuoden ylioppilaista tai jostain koulusta tiettynä 
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vuonna valmistuneista tehtävät matrikkelit. Yleensä henkilömatrikkelitietojen kerääminen 

aloitetaan jostakin toisesta rekisteristä saatavilla vähäisillä perustiedoilla. Perustietoja voidaan 

kerätä  esimerkiksi  koulujen arkistoista.  Koulu voi luovuttaa  henkilömatrikkelia  varten  

matrikkelin tekijälle oppilaidensa ja entisten oppilaidensa sellaiset vähäiset perustiedot, joita 

matrikkelin tekijällä on muutoinkin henkilötietolain 17 §:n mukaan oikeus kerätä.  Tarpeelli-

siksi yksilöintitiedoiksi voidaan katsoa esimerkiksi nimi ja syntymäaika sekä se tieto, joka re-

kisteröityjä yhdistää (esimerkiksi koulutus tai se, milloin on valmistunut kyseisestä oppilai-

toksesta). (HetiL 17 §; Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 72.) 

Koulun tulee ilmoittaa oppilaalle, että heidän henkilötietojaan voidaan luovuttaa erilaisia ma-

trikkeleja varten ja että oppilaalla on mahdollisuus kieltää se. Kielto-oikeutta käyttäneen op-

pilaan tietoja ei saa luovuttaa. Matrikkelin tekijä lähettää saamansa tiedot entisen oppilaan 

tarkistettavaksi ja täydennettäväksi. Mikäli tietoja ei täydennetä tai tietojen käyttämistä ei kiel-

letä, voi matrikkelirekisterinpitäjä julkaista perustiedot sellaisenaan. Hyvä rekisteritapa edel-

lyttää, että pääosa matrikkelirekisterin tiedoista kerätään henkilöltä itseltään. Näin voidaan 

parhaiten varmistua tietojen oikeellisuudesta sekä siitä, ettei rekisteröity halua kieltää tieto-

jensa käyttämistä. (HetiL 17 §; Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 72.) 

Jotkut koulukuvaamot tarjoavat kouluille oppilaiden koulukuvista koottuja kuvagallerioita 

koulujen käyttöön. Koulut käyttävät niitä luokkien ryhmäkuvien sijasta oppilaiden tunnista-

miseen. Kuvagallerioita on käytetty joissain kouluissa myös tunnistettaessa koulualueen ul-

kopuolella luvattomasta tupakoinnista kiinni jääneitä oppilaita. Tietosuojavaltuutettu Reijo 

Aarnio pitää tällaista käyttötarkoitusta arveluttavana. Hän muistuttaa, että valokuva on hen-

kilötieto ja korostaa, että mikäli koulu kuvaa oppilaitaan, sen pitäisi liittyä opetuksen järjes-

tämiseen ja olla opetuksen järjestämisen kannalta välttämätöntä. Aarnio lisää vielä, että ku-

vattavien tulee ainakin etukäteen tietää, mihin kuvaa käytetään ja kehottaa kysymään luvan 

kuvattavalta tai hänen vanhemmaltaan. (Kaleva, 16.9.2009.) 

 

Tietosuojavaltuutetun kannanottoja henkilötietojen käsittelystä 

Tietosuojavaltuutettu  antaa  henkilötietojen  käsittelyä koskevaa ohjausta ja neuvontaa. 

Neuvontaa ja  ohjausta koskevat kannanotot  eivät  ole  sitovia  päätöksiä eikä niihin  voi 

hakea muutoksia.  Varsinaista  päätösvaltaa  käyttää tietosuojalautakunta, jonne  tietosuoja-

valtuutettu  voi  viedä  asian,  jos rekisterinpitäjä  ei  noudata  tietosuojavaltuutetun  ohjausta.  
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Tietosuojavaltuutettu voi kuitenkin antaa yksittäistapauksessa rekisterinpitäjälle sitovan mää-

räyksen rekisteröidyn tarkastusoikeuden toteuttamisesta tai tiedon korjaamisesta. Tällaiseen 

päätökseen saa hakea muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen. Havaitessaan muuten lainvas-

taista menettelyä henkilötietojen käsittelyssä tietosuojavaltuutettu voi saattaa asian tietosuoja-

lautakunnan käsiteltäväksi, mikäli rekisterinpitäjä ei noudata valtuutetun antamaa ohjausta. 

(TSV:n esite e.) 

Opiskelijoiden henkilöön liitettävät tenttitulokset voidaan julkaista internetissä vain opiskeli-

jan yksiselitteisesti antamalla suostumuksella. Jos tulokset julkaistaan ilman opiskelijan nimeä 

esimerkiksi hänelle annettavalla numerolla yksilöiden, tenttitulosten vieminen internettiin ei 

edellytä opiskelijan suostumusta, koska henkilötieto on muutettu sivulliselle tunnistamatto-

maan muotoon. Edellytyksenä on, ettei numeroa ja opiskelijan nimeä ole yhdistettävissä eikä 

numerosta ole johdettavissa opiskelijan yksilöintitietoa. (TSV 1999.) 

Henkilötietolaki ei rajoita oppilaitokseen opiskelemaan päässeiden tai sieltä valmistuneiden 

nimien luovuttamista toimituksellisia tarkoituksia varten. Julkisten henkilötietojen luovutta-

miselle ei ole estettä, jos kysymyksessä on tiedotusvälineen edustaja, hän ilmoittaa käyttävän-

sä pyytämiään henkilötietoja toimituksellisiin tarkoituksiin ja toimittaja-asemasta on varmis-

tuttu. Pyyntö on syytä edellyttää kirjallisena. (TSV 2000.) 

Oppilaitos ei voi lähettää ilman hakijan suostumusta pääsykoekutsun mukana yksityisen yri-

tyksen esitemateriaalia. Tällainen henkilötietojen käsittely on yhteen sopimaton hakijarekiste-

rin määritellyn käsittelyn tarkoituksen kanssa. Tapaus on rinnastettavissa hakijoiden henkilö-

tietojen luovuttamiseen ulkopuoliselle yritykselle tämän suoramarkkinointimateriaalin lähet-

tämiseksi oppilaitokseen hakeneille. (TSV 2001a.) 

Koulun kasvatusyhteistyöprojektin yhteyteen perustettiin vanhempaintoimikunta. Projektin 

tarkoituksena on, että siihen liittyneet vanhemmat voivat olla yhteydessä keskenään, minkä 

vuoksi projektiin osallistuville jaetaan muiden osallistujien yhteystiedot. Vanhempien henki-

lötietojen kerääminen, tallettaminen listaan ja listan jako muille on henkilötietojen käsittelyä. 

Tällainen henkilötietojen käsittely on mahdollista rekisteröidyn yksiselitteisesti antamalla 

suostumuksella. Suostumuksen tulee olla vapaaehtoinen, yksilöity ja tietoinen tahdonilmaisu, 

jolla rekisteröity hyväksyy henkilötietojensa käsittelyn. Rekisteröidyn tulee suostumusta anta-

essaan olla tietoinen siitä, mihin hän suostumuksensa antaa. Suostumuksesta tulee ilmetä, 

minkälaiseen  henkilötietojen käsittelyyn lupa on annettu, kenelle tiedot luovutetaan, mitä 
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tietoja luovutus koskee ja mihin tarkoitukseen tiedot luovutetaan. Vanhempaintoimikunta 

voi toimia rekisterinpitäjänä, koska vanhempien yhteystietojen jakamista voidaan pitää pro-

jektin kannalta asiallisesti perusteltuna ja tarpeellisena. (TSV 2001b.) 

Tietosuojavaltuutettu on ottanut kantaa tarpeellisuusvaatimukseen oppilaitosten ATK-

luokkien videovalvontaa koskevassa asiassa. Ensin on arvioitava, onko kyse tallentavasta 

kameravalvonnasta vai ei. Tallentava kameravalvonta on mahdollista vain, kun se yleisesti 

arvioiden on asiallisesti perusteltua ja tarpeellista etukäteen määritellyn rekisterinpitäjälle kuu-

luvan tehtävän suorittamiseksi. Henkilötietolakia sovelletaan sellaisten henkilötietojen käsit-

telyyn, joka suoritetaan tallentavan kamerajärjestelmän avulla. Rekisterinpitäjän tulee laatia 

tallentavasta kameravalvontajärjestelmästä rekisteriseloste. Rekisteröidyllä on oikeus tietää, 

kuka käsittelee häntä koskevia tietoja, mikä on käsittelyn tarkoitus ja mihin tietoja mahdolli-

sesti luovutetaan. (TSV 2001c.) 

Henkilörekisteriin liittyvien tietojen laittaminen koulun kotisivuille on henkilötietojen säh-

köistä luovuttamista. Henkilötietoja (oppilaan nimi, oppilaaseen yhdistettävissä oleva valo-

kuva, arvosanatiedot) voidaan viedä kaikille avoimeen internetiin (esimerkiksi koulun kotisi-

vuille) vain rekisteröidyn asianmukaisella suostumuksella. Alaikäisen puolesta suostumuksen 

antaa hänen huoltajansa. Henkilötietojen laittaminen kotisivuille merkitsee, että henkilötieto-

ja luovuttava rekisterinpitäjä ei voi enää hallita näiden tietojen käyttöä. Luovutuksensaajia 

ovat kaikki, jotka voivat käyttää internetiä ja katsella kotisivuja. Luovutuksensaajien käyttö-

tarkoitusta ei voida selvittää. (TSV 2001d.) 

Kuntien kouluissa opiskelevien henkilötietoja voidaan luovuttaa tieteelliseen tutkimukseen. 

Oikeus luovuttaa muita kuin salassa pidettäviä henkilötietoja perustuu julkisuuslain 16 §:n 3 

momenttiin. Luovutettaessa henkilötietoja tutkimukseen edellytyksenä on, että tietoja pyytä-

vällä on henkilötietolain perusteella oikeus kerätä ja käsitellä henkilötietoja tieteellistä tutki-

mustarkoitusta varten. Luovutettavien tietojen tulee olla tarpeellisia tutkimuksessa. Myös 

henkilötunnus voidaan luovuttaa, jos se on tarpeellinen tutkimusta tehtäessä. Se on yleensä 

tarpeellinen vain, kun eri lähteistä kerättäviä tietoja on voitava yhdistää tutkimuksen toteut-

tamiseksi. (TSV 2002a.) 

Koulun perusrekisteriin voidaan tallentaa opetuksen järjestämisessä tarpeellisia tietoja. Tällai-

sia henkilötietoja ovat oppilaan nimi, henkilötunnus, yhteystiedot sekä tiedot hänen suorit-

tamistaan kursseista ja saamistaan arvosanoista. Huoltajista on yleensä tarpeellista kerätä vain 
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nimet ja yhteystiedot. Rekisterinpitäjän pitää pystyä perustelemaan kerättyjen henkilötietojen 

tarpeellisuus opetuksen järjestämisessä. Oppilaiden henkilötietojen käsittely perustuu kou-

luissa koulun ja oppilaan väliseen asiakassuhteeseen verrattavaan asialliseen yhteyteen. Käsi-

teltävien henkilötietojen tulee olla henkilötietojen käsittelyn tarkoituksen kannalta tarpeelli-

sia. Tarpeellisia ne ovat silloin, kun ne ovat asianmukaisia ja olennaisia eivätkä liian laajoja 

siihen tarkoitukseen, mihin ne on kerätty ja missä niitä myöhemmin käsitellään. Mikäli kerä-

tään joitain muita henkilötietoja, pitää pystyä perustelemaan minkä vuoksi tiedot ovat tar-

peellisia opetuksen järjestämisen kannalta. (TSV 2002b.) 

Oppilaan henkilökohtaisen opetuksen järjestämistä koskeva suunnitelma muodostaa oppilas-

rekisterin osarekisterin. Tällainen suunnitelma sisältää myös arkaluonteisia tietoja, esimerkiksi 

terveydentilaa kuvaavia tietoja. Henkilötietolaki asettaa rekisterinpitäjälle huolellisuusvelvoit-

teen. Rekisterinpitäjän tulee suojata käsittelemänsä henkilötiedot asiattomalta pääsyltä ja lait-

tomalta käsittelyltä. Arkaluonteisten ja salassa pidettävien tietojen suojaamiseen tulee kiinnit-

tää erityistä huomiota. Jokainen voi käsitellä vain niitä henkilötietoja, joita hän tarvitsee työ-

tehtävissään. Tietosuojavaltuutetun käsityksen mukaan henkilökohtaiset opetuksen järjestä-

mistä koskevat suunnitelmat tulee säilyttää erillisenä aineistona ottaen huomioon, että aineis-

to sisältää arkaluonteisia ja salassa pidettäviä tietoja. (TSV 2004a.) 

Kouluvirasto tallensi oppilastietojärjestelmään tiedon huoltajan hakemuksesta lapsen kou-

lunkäynnin poikkeavasta aloittamisajankohdasta. Tietosuojavaltuutetun kannanoton mukaan 

tällaista tietoa ei voida tallentaa oppilasrekisteriin, koska lapsi ei tässä vaiheessa ole vielä op-

pilaana missään peruskoulussa. Koulun ja lapsen välille ei ole muodostunut henkilötietolaissa 

mainittua asiallista yhteyttä, mihin oppilaiden henkilötietojen käsittely koulussa perustuu. 

Koska oppilaan huoltajat ovat hakeneet lapsen koulunkäynnin aloittamisajankohdan myö-

hentämistä, tässä vaiheessa on vielä epäselvää, milloin lapsi aloittaa perusopetuksen. Näiden 

kerättyjen tietojen käyttötarkoitus ei ole opetuksen järjestäminen. Oppilaitos käsittelee oppi-

laiden henkilötietoja opetuksen järjestämiseksi. Tietosuojavaltuutetun käsityksen mukaan 

tieto opetuksen poikkeavaa aloittamisajankohtaa koskevasta hakemuksesta ja muu päätöksen 

tekemiseen liittyvä materiaali tulee tallettaa erilliseen henkilörekisteriin. (TSV 2004b.) 

Yhdistys järjesti koulun oppilaille turvakurssin, joka liittyi opetussuunnitelman toteuttami-

seen ja tapahtui koulun toimeksiannosta. Tietosuojavaltuutetun käsityksen mukaan yhdistys 

voi käsitellä  toimeksiannon toteuttamiseksi  oppilaiden henkilötietoja ja toimeksisaajalle 

voidaan antaa toimeksiannon toteuttamiseksi tarpeellisia henkilötietoja oppilaista. Koulu voi 
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luovuttaa oppilaiden yhteystietoja yhdistykselle ja yhdistys voi lähettää kurssille osallistuvien 

oppilaiden kotiin tunnukset, joiden avulla pääsee tutustumaan yhdistyksen kotisivuihin. Mi-

käli turvakurssi järjestettäisiin vapaaehtoisena kurssina, alaikäisen oppilaan huoltaja päättäisi 

kurssille osallistumisesta. Henkilötietojen käsittely perustuisi tällöin kurssilaisen ja kurssin 

järjestäjän välillä vallitsevaan asialliseen yhteyteen. Järjestettiinpä turvakurssi opetusohjel-

maan liittyvänä tai vapaaehtoisena, tietosuojavaltuutetun mielestä kurssin toteuttamiseen liit-

tyvästä henkilötietojen käsittelystä tulee informoida oppilaiden huoltajia. Jos käyttöoikeuk-

sien myöntäminen yhdistyksen kotisivuille liittyy yhdistyksen toiminnan markkinointiin eikä 

turvakurssin järjestämiseen, oppilaiden henkilötietojen luovuttaminen käyttöoikeuksien 

myöntämiseksi edellyttää tietosuojavaltuutetun käsityksen mukaan oppilaiden huoltajien 

suostumusta. Perusteeksi tietosuojavaltuutettu esittää, että viranomaisen henkilörekisteristä 

saa luovuttaa henkilötietoja suoramarkkinointia varten vain, jos niin erikseen säädetään tai 

jos rekisteröity on antanut siihen suostumuksensa. Suostumusta pyydettäessä tulee oppilai-

den vanhemmille kertoa, että suoramarkkinointi toteutetaan myöntämällä käyttöoikeudet 

yhdistyksen kotisivuille. (TSV 2005.) 

Oppilaitoksessa suunniteltiin otettavaksi käyttöön eräs x-ohjelmiston ominaisuus arvostelun 

ja arvioinnin seurannassa. Sen avulla opettajilla olisi mahdollisuus nähdä työasemillaan oppi-

laitoksessa opiskelevien kurssisuoritukset ja valinnat. Tietosuojavaltuutetun käsityksen mu-

kaan opettajalla on työtehtävissään tarve käsitellä vain opettamiensa opiskelijoiden henkilö-

tietoja. Henkilötietolain periaatteena on henkilötietojen käsittelyn minimointi. Henkilötieto-

laki velvoittaa määrittelemään henkilötietojen käsittelyn tarkoitukset. Oppilaitoksissa oppilai-

den henkilötietojen käsittelyn tarkoitus on opetuksen järjestäminen. Henkilötietoja voidaan 

käsitellä vain tavalla, joka ei ole yhteen sopimaton henkilötietojen määritellyn käyttötarkoi-

tuksen kannalta. Käsittelyn tulee olla asiallisesti perusteltua rekisterinpitäjän toiminnan kan-

nalta. Henkilötietojen käsittelyssä tulee noudattaa hyvää tietojenkäsittelytapaa. Henkilötiedot 

tulee myös suojata asiattomalta pääsyltä ja laittomalta käsittelyltä. (TSV 2007.) 

Opetushallituksen lausunnossa tietosuojavaltuutetulle leirikoulusta todetaan, että opetuksen 

käsite kattaa kaikki koulun työaikana toteutettavat ja vuotuiseen suunnitelmaan kirjatut leirit, 

retket, vierailut ja muun vastaavan koulun ulkopuolella tapahtuvan toiminnan. Koulu vastaa 

leirikoulun suunnittelemisesta, ohjelman päättämisestä sekä varsinaisesta järjestämisestä. Yh-

teistyötä voidaan tehdä leirikoulunpaikan henkilöstön kanssa. Koulun leirikoulu on koulun 

vastuulla riippumatta siitä, missä se järjestetään ja kenen toimesta opetusta käytännössä leiri-

koulun aikana annetaan. Oppilaan oikeus turvalliseen opiskeluympäristöön tulee toteutua 
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kaikissa olosuhteissa.  Käytännössä opettaja on viime kädessä  jakamattomassa  vastuussa 

leirikoulun turvallisesta toteutumisesta. Tämän lausunnon perusteella tietosuojavaltuutettu ei 

näe estettä sille, että vanhemmilta kysytään lomakkeella sellaisia leirikouluun osallistuvan op-

pilaan terveyteen liittyviä tietoja, jotka ovat tarpeellisia turvallisen opiskeluympäristön takaa-

miseksi. Tiedot voidaan antaa leirikoulun järjestäjälle. Tietosuojavaltuutettu katsoo, että täl-

laisia tietoja voidaan pitää opetuksen järjestämisen kannalta tarpeellisina ja niiden käsittelyä 

asiallisesti perusteltuna rekisterinpitäjän toiminnan kannalta.  Vanhempia on kuitenkin in-

formoitava etukäteen siitä, minkälaisia terveydentilaa koskevia vaatimuksia ja edellytyksiä lei-

rikouluun osallistumiseen liittyy. Opetuksen järjestäjä vastaa lomakkeiden säilyttämisestä ja 

luotettavasta hävittämisestä. Koulu tekee lomakkeiden perusteella yhteenvedon niistä tiedois-

ta, joiden luovuttamiseen huoltajat ovat antaneet suostumuksensa. Leirikoulupaikassa yh-

teenvetoa voivat käsitellä vain ne työntekijät, jotka tarvitsevat tietoja työtehtävissään. (TSV 

2008.) 

 

3.6 Yhteenveto henkilötietojen käsittelystä 

 Rekisterinpitäjän tulee määritellä, mitä tarkoitusta varten henkilötietoja kerätään ja käsitel-

lään eli mihin henkilörekisteriä on tarkoitus käyttää. 

Rekisterinpitäjän tulee suunnitella henkilötietojen käsittely. Rekisterinpitäjän on selvitettävä, 

mitä henkilötietoja, mitä tarkoitusta varten ja miten kyseisen tehtävän hoidossa on tarpeen 

kerätä, käyttää, luovuttaa, säilyttää tai muutoin käsitellä.  

Henkilötietojen keräämisen ja käsittelyn tulee olla laillista ja rekisterinpitäjän toiminnan ja 

tehtävien kannalta asianmukaista. Rekisterinpitäjän tulee varmistaa oikeutensa kerätä, käyttää 

ja käsitellä henkilötietoja. 

Kerättyjen henkilötietojen laatu on varmistettava. Rekisterinpitäjän on voitava osoittaa, että 

kerätyt tiedot ovat virheettömiä ja henkilötietojen käsittelyn kannalta tarpeellisia. Kerättyjä 

henkilötietoja tulee käyttää vain siihen tarkoitukseen, johon ne on alun perin kerätty. Lisäksi 

on varmistettava, ettei henkilötietolaissa tarkoitettuja arkaluonteisia henkilötietoja kerätä tai 

käsitellä lainvastaisesti. 

Henkilötiedot on suojattava kaikissa käsittelyvaiheissa ulkopuolisilta henkilötietolain ja mah-

dollisten salassapitosäännösten edellyttämällä tavalla. 



41 

Rekisterinpitäjällä on velvollisuus kertoa rekisteröidylle hänen oikeuksistaan. Rekisteröidyllä 

on oikeus tietää hänestä kerättävien tietojen käsittelystä. Rekisteröidyllä on myös oikeus tie-

tää, miten hän voi tarkastaa itseään koskevat tiedot tai miten hän voi vaatia virheellisen tie-

don oikaisemista. Lisäksi rekisteröidyllä on oikeus kieltää henkilötietojensa luovuttaminen 

suoramarkkinointiin, markkina- ja mielipidetutkimukseen, henkilömatrikkeliin ja sukututki-

mukseen. 

Rekisterinpitäjän tulee laatia jokaisesta eri henkilörekisteristä rekisteriseloste ja pidettävä se 

jokaisen saatavilla. 

Henkilökunnalla tulee olla riittävät ohjeet ja tiedot henkilötietojen käytöstä ja käsittelystä ja 

tietojärjestelmien toimintaperiaatteista sekä siitä, miten henkilötietojen käsittelyvastuut on 

määritelty. (Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 54; TSV:n esite c.) 
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4  OPPILASHUOLTOA JA TUKIPALVELUITA OHJAAVAT SÄÄNNÖKSET  

Oppilaalla on oikeus saada opetukseen osallistumisen edellyttämä oppilashuolto. Oppilas-

huolto perustuu opetusopetuslaissa säädettyyn opetuksen järjestäjän toimintaan, kansanter-

veyslaissa säädettyyn kouluterveydenhuoltoon ja lastensuojelulaissa säädettyyn kasvatuksen 

tukemiseen. Oppilashuollolla tarkoitetaan toimenpiteitä, joilla tuetaan oppilaan koulunkäyn-

tiä taloudellisesti tai sosiaalisesti taikka pyritään pitämään yllä tai parantamaan oppilaan fyy-

sistä tai psyykkistä kuntoa. Oppilashuoltoon liittyvät muun muassa vammaisen avustajan 

palvelut sekä koulukuraattorin ja koulupsykologin palvelut. Oppilashuolto perustuu mo-

niammatilliseen eri hallintokuntien ja ammattihenkilöiden yhteistyöhön ja siihen kuuluu sekä 

koko kouluyhteisöä että yksittäisiä oppilaita koskevia asioita. Moniammatillisessa yhteistyössä 

sovellettaviksi tulevat useat eri hallintokuntia koskevat lait. (Perusopetuslaki 31 a §; Wallin & 

Konstari 2000, 176; HE 2009, 6.) 

Tarve selkeyttää oppilashuoltoa ja henkilötietojen salassapitoa koskevia säännöksiä on nous-

sut esille useassa eri yhteydessä. Oppilashuoltoon liittyvän lainsäädännön uudistamistyöryh-

mä ehdottaa muistiossaan useiden tiedon saantiin ja luovuttamiseen sekä henkilötietojen kä-

sittelyyn liittyvien menettelyjen selkeyttämistä. Jokelan koulusurmien tutkintalautakunnan 

raportin mukaan oppilaiden ongelmatilanteiden kunnollista käsittelyä haittaa se, että oppilas-

huollon eri toimijoiden salassapitosäännösten sisällöt ovat erilaisia ja niiden tuntemisessa ja 

tulkinnassa on vaikeuksia. (HE 2009, 3.) 

4.1  Oppilashuoltoryhmä 

Oppilashuoltoryhmä on koulussa toimiva moniammatillinen työryhmä, jonka kokoonpano 

vaihtelee koulukohtaisesti. Ryhmän jäseniä ovat rehtori, opinto-ohjaaja, erityisopettaja, kou-

luterveydenhoitaja, koulukuraattori ja koulupsykologi. Tarvittaessa ryhmän työskentelyyn voi 

osallistua myös luokanopettaja, luokanvalvoja, sosiaalitoimen tai nuorisotoimen työntekijä.  

Oppilashuoltoryhmän tehtävänä on koordinoida ja kehittää oppilashuoltotyötä koulussa, 

osallistua koko kouluyhteisön hyvinvointia edistävään työhön sekä etsiä ratkaisuja tukea tar-

vitsevien oppilaiden auttamiseksi. Oppilashuoltoryhmässä työskentelee työntekijöitä eri hal-

linnon  aloilta, jolloin  eri lainsäädäntöjen  välillä  saattaa  esiintyä  tulkintaongelmia. Kun 
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oppilashuoltoryhmä käsittelee koulun yleisiä asioita, ryhmän kokoonpanolla ei ole merkitystä. 

Ryhmän käsitellessä yksittäisen oppilaan asioita, ryhmässä voivat olla rehtorin lisäksi vain ne 

koulun henkilökunnan jäsenet, joiden tehtäviin kuuluu oppilaan opetuksen järjestäminen, 

koska muilla ei ole oikeutta saada salassa pidettäviä tietoja oppilaasta. Sen lisäksi ryhmään voi 

kuulua kouluterveydenhuollon edustaja, koulukuraattori ja koulupsykologi. Esimerkiksi sosi-

aalitoimen ja perheneuvolan henkilöstön läsnäolo voi perustua vain asiakkaan suostumuk-

seen tai erityislain säännökseen. (Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 62 - 63.) 

On suositeltavaa, että oppilashuoltoryhmällä on huoltajan lupa käsitellä oppilaan salassa pi-

dettäviä tietoja. Ellei suostumusta ole, oppilashuoltoryhmän työskentelyyn osallistuvat voivat 

kertoa toisilleen vain sellaisia oppilasta ja hänen perhettään koskevia salassa pidettäviä tietoja, 

jotka ovat välttämättömiä opetuksen asianmukaisen järjestämisen kannalta. Tällaisia tietoja 

ovat opetuksen järjestämiseen liittyvät toimenpide-ehdotukset sekä niiden välttämättömät 

taustatiedot. Jokainen ryhmän työskentelyyn osallistuva vastaa omalta osaltaan siitä, mitä tie-

toja hän kertoo. Tarvittaessa hänen pitää pystyä perustelemaan, miksi jokin salassa pidettävä 

tieto on annettu eteenpäin. (Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006,  63.) 

Rehtori vastaa oppilashuoltotyöryhmän organisoinnista. Hänen kuuluu määrätä, kuka toimii 

puheenjohtajana, kenen tehtäviin kirjaaminen kuuluu, miten kirjaukset tarkastetaan sekä mi-

ten niitä säilytetään. Kirjausten avulla koulu voi myöhemmin osoittaa, mihin toimenpiteisiin 

oppilashuolto on ryhtynyt jossain asiassa. Rehtori vastaa myös siitä, että ryhmän työskente-

lystä tehdään nämä kirjaukset muistioon tai pöytäkirjaan. Pöytäkirjat eivät muodosta henkilö-

rekisteriä, jos pöytäkirjat järjestetään aikajärjestykseen, jolloin tiettyä henkilöä koskevat tiedot 

eivät ole helposti löydettävissä. Koska osa kirjauksista sisältää salassa pidettävää tietoa, on 

muistioon tai pöytäkirjaan syytä tehdä tästä merkintä. Kirjaukset tulee säilyttää lukitussa tilas-

sa. (Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 63.) 

Joskus törmätään ajatukseen vaitiolovelvollisten piiristä. Uskotaan, että salassa pidettäviä tie-

toja saisi vapaasti vaihtaa sellaisten viranomaisten kesken, jotka kaikki ovat vaitiolovelvollisia 

eikä tieto näin leviäisi vaitiolovelvollisten piirin ulkopuolelle. Ajatus, että virkamiehet voisivat 

jakaa keskenään salassa pidettäviä tietoja, ei saa tukea lainsäädännöstä. Tämä käsitys on lain 

sanamuodon vastainen. Julkisuuslaista käy ilmi, että viranomaisten keskinäinen salassa pidet-

tävien tietojen vaihto voi perustua vain asianomaisten suostumukseen tai erityssäännökseen. 

Monialaisen yhteistyöverkoston osapuolet eivät voi keskinäisellä sopimuksellaan syrjäyttää 

lakia. (Stakes 2008.) 
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4.2 Kouluterveydenhuolto 

Kansanterveyslain mukaan kunnan tulee ylläpitää kouluterveydenhuoltoa, johon luetaan pe-

rusopetusta antavien koulujen terveydellisten olojen valvonta sekä niiden oppilaiden tervey-

denhoito. Kouluterveydenhuolto kuuluu samanaikaisesti kunnan kansanterveystyöhön ja 

koulujen oppilashuoltoon. Kouluterveydenhuollon tavoitteena on koko kouluyhteisön hy-

vinvoinnin ja oppilaiden terveyden edistäminen yhteistyössä oppilaiden, oppilashuollon 

muun henkilöstön, opettajien ja vanhempien kanssa. (Opetushallitus 2002, 30.) 

Viranomaisten asiakirjojen julkisuus on pääsääntö, mutta sosiaali- ja terveydenhuollossa sa-

lassa pidettävät asiakirjat ovat tavallisempia kuin julkiset. Kouluterveydenhoitaja ja koululää-

käri tekevät oppilaasta merkintöjä potilasrekisteriin, jossa käsitellään arkaluonteisia tietoja. 

Kouluterveydenhuollon rekisterit kuuluvat osarekistereinä terveyskeskuksen potilasrekiste-

riin, jonka rekisterinpitäjänä toimii terveyskeskus. Potilaslain mukaan kaikki potilasrekisteriin 

kerätyt ja talletetut tiedot ovat salassa pidettäviä, olivatpa tiedot arkaluonteisia tai muita tieto-

ja. (Jäntti 2003, 35 - 36; Ylipartanen 2001, 62.) 

Kouluterveydenhuoltohenkilöstöön sovelletaan julkisuuslain ja henkilötietolain salassapito- 

ja vaitiolovelvollisuussääntöjä samoilla perusteilla kuin opettajiin ja koulun muuhun henkilö-

kuntaan. Terveydenhuollon ammattihenkilö ei saa sivullisille luvatta ilmaista yksityisen tai 

perheen salaisuutta, josta hän asemansa tai tehtävänsä perusteella on saanut tiedon. Salassapi-

tovelvollisuus säilyy ammatinharjoittamisen päättymisen jälkeen. (Jäntti 2003, 35; TAmmhL 

17 §; Ylipartanen 2001, 62.) 

 

 4.3 Koulukuraattori ja koulupsykologi 

Koulukuraattorityön tavoitteena on tukea koulun opetus- ja kasvatustyötä ja turvata oppilai-

den koulunkäynnin sosiaalisia edellytyksiä sekä edistää heidän kasvuaan, kehitystään ja toi-

mintakykyään. Kuraattorin työhön kuuluu selvittää oppilaiden erilaisia sosiaalisia ongelmati-

lanteita, käydä yksilöllisiä ja yhteisöllisiä tukikeskusteluja sekä selvittää oppilaiden tarvitse-

mien yksilöllisten opetusjärjestelyjen mahdollisuuksia. Kuraattori luo tarvittaessa oppilaan 

tueksi sosiaalisia tukiverkostoja sekä ohjaa oppilaan tarvittaessa erityisiä toimenpiteitä tarvit-

sevaan  jatkohoitoon.  Kuraattoritoiminta on  erityisesti  oppilaan  ja perheiden tukemista,  
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vuorovaikutusta ja yhteistyötä vanhempien, opettajien ja muiden oppilaan sosiaaliseen ver-

kostoon kuuluvien tahojen kanssa. (Opetusministeriö 2002, 32.) 

Koulupsykologin työn tavoitteena on tarjota lapselle ja nuorelle apua koulunkäyntiin ja vah-

vistaa heidän psyykkistä hyvinvointiaan. Koulupsykologin tehtävänä on tarvittaessa auttaa 

oppilaita, joilla on oppimiseen liittyviä vaikeuksia ja edistää heidän oppimisvalmiuksiaan. Pe-

ruskoulussa koulupsykologin työssä korostuvat oppilaiden oppimisvaikeudet, käytös- ja tun-

ne-elämän ongelmat sekä oppilaiden perheeseen liittyvät ongelmat. (Opetusministeriö 2002, 

32.) 

Eri ammattihenkilöitä koskevat tietojen salassapitoperusteet määräytyvät eri perustein. Kou-

lun henkilöstöä koskeva salassapitosäännös on perusopetuslaissa. Kouluterveydenhuollon 

ammattihenkilöitä kokevat salassapitosäännökset ovat terveydenhuollon ammattihenkilöistä 

annetussa laissa ja potilaslaissa. Koulupsykologeihin sovelletaan potilaslakia, kun he antavat 

terveyden- tai sairaanhoitoa. Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista tuli voi-

maan 1.1.2001. Lakia sovelletaan sosiaalihuoltoon. Sosiaalihuollolla tarkoitetaan palveluja ja 

toimintoja, joilla on tarkoitus edistää tai ylläpitää yksittäisen henkilön tai tämän perheen sosi-

aalista turvallisuutta ja toimintakykyä. Sosiaalihuollon asiakaslain soveltamisesta koulukuraat-

torien ja koulupsykologien toimintaan on epäselvyyttä ja erilaisia tulkintoja. Sosiaalihuollon 

asiakaslakia sovelletaan sosiaalitoimen palveluksessa oleviin kuraattoreihin, joten heillä on 

salassapitosäännösten, tietojensaantioikeuksien ja tietojen luovutuksen kannalta erilainen 

asema kuin muiden hallintokuntien palveluksessa olevilla kuraattoreilla. Kunnan valinnasta 

riippuen hallinnollisesti nämä ammatinharjoittajat sijoittuvat koulutoimen tai sosiaalitoimen 

alaisuuteen, mutta toiminnallisesti kouluun. Ei ole tarkoituksenmukaista, että sosiaalihuollon 

erityislainsäädännön soveltaminen kuraattoreihin riippuu kuraattoritoiminnan hallinnollisesta 

sijoittamisesta. (Jäntti 2003, 38; HE 2009, 11; Opetusministeriö 2002, 20.) 

Koulukuraattori ja koulupsykologi keräävät tietoja asiakkaistaan tehtäviensä suorittamiseksi. 

Sekä koulukuraattoria ja koulupsykologia voidaan pitää riippumattomina, koska rekisteri pe-

rustetaan heidän tehtävien suorittamiseksi ja heillä on oikeus määrätä henkilörekisterinsä käy-

töstä. Koulukuraattorin ja koulupsykologin hallinnollisesta sijoittamisesta riippumatta heidän 

rekisteriensä tulee olla eri henkilörekistereissä siten, että ne muodostavat erilliset ja erikseen 

käytettävät kokonaisuudet. Kuraattorin keräämiä asiakastietoja voi käyttää vain kuraattorin 

toiminnassa ja psykologin asiakastietoja koulupsykologitoiminnassa, eikä muilla sosiaalitoi-

men  työntekijöillä  saa  olla  käyttöoikeutta  edellä mainittuihin tietoihin, elleivät tietojen 



46 

luovutusedellytykset täyty. Rekisteriin tallennetaan asiakassuhteen hoidon kannalta välttämät-

tömät tiedot. Tiedot ovat salassa pidettäviä. Niitä voidaan luovuttaa ainoastaan asiakkaan tai 

hänen huoltajansa kirjallisella suostumuksella. Luovuttaminen voi poikkeuksellisesti olla 

mahdollista myös jonkin erityislain nojalla. Tiedon pyytäjän tulee kertoa, mihin lain kohtaan 

hänen tiedonsaantioikeutensa perustuu. (Opetusministeriö 2002, 20; Vehkamäki & Tammi-

nen-Dahlman 2006, 64.) 

Saman kunnan peruskoulussa toteutettu koulukuraattorityö muodostaa yhden koulukuraat-

torirekisterin, samoin kuin koulupsykologityö muodostaa yhden koulupsykologirekisterin. 

Näiden rekistereiden osarekistereitä ovat saman kunnan eri peruskoulujen koulukuraattori- ja 

koulupsykologirekisterit. Oppilaan siirtyessä peruskoulusta toiseen saman kunnan alueella 

aikaisemman koulun koulukuraattorin tai koulupsykologin hänestä keräämät asiakastiedot 

voidaan tarpeelliselta osin siirtää uudessa koulussa toimivalle koulukuraattorille tai koulupsy-

kologille, jos oppilaasta tulee hänen asiakkaansa. Asiakassuhteen luottamuksellisuuden säilyt-

tämiseksi olisi kuitenkin tarkoituksenmukaista ensin pyytää siirtoon asiakkaan suostumus. 

(Vehkamäki & Tamminen-Dahlman 2006, 64 - 65.) 

Salassapitovelvollisuus koetaan usein käytännön yhteistyön ja asiakkaan auttamisen esteeksi, 

kun haluttaisiin keskustella jonkun asiakkaan tilanteesta eri viranomaisissa työskentelevien 

viranhaltijoiden kesken. Yksinkertaisin keino ylittää tämä yhteistyöneste on saada yhteiselle 

käsittelylle asiakkaan suostumus. Suostumus voidaan pyytää asiakkaalta tiettyä viranomaisten 

keskinäistä neuvottelua varten, mutta myös siten, että asiakas itse pyydetään mukaan osallis-

tumaan keskusteluun. Tällöinkin on suostumus pyydettävä erikseen. Laki ei edellytä suostu-

mukselta määrämuotoisuutta, mutta suositeltavaa on tehdä kirjallinen ja riittävän seikkape-

räinen asiakirja, jossa suostumus on ilmaistu. Suostumus on aidosti vapaaehtoinen vain, jos 

asiakkaalle on selvästi ilmoitettu, että hän voi kieltäytyä. Koska suostumuksen on oltava yksi-

löity, se on saatava erikseen jokaiseen sellaiseen tilanteeseen, jossa asiakkaan tietoja käsitel-

lään. Asiakas voi liittää suostumukseensa kaikki haluamansa rajoitukset ja ehdot. (Stakes 

2008.) 

 

4.4. Lastensuojeluilmoitus 

Uusi lastensuojelulaki (13.4.2007/417) tuli voimaan 1.1.2008. Lain tavoitteena on turvata, 

että lapsen ja hänen perheensä ongelmat havaitaan ja niihin puututaan entistä varhaisemmin 
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ja että lapsi ja hänen perheensä saavat tarvitsemansa tuen ja palvelut oikea-aikaisesti. Tätä 

voidaan osaltaan toteuttaa parantamalla viranomaisten yhteistyötä. (Sosiaali- ja terveysminis-

teriön tiedote 10/2007.) 

Velvoite tehdä lastensuojeluilmoitus on uudessa laissa säädetty entistä laajemmalle joukolle 

lasten ja heidän perheidensä kanssa työskenteleville. Lain 25 §:n mukaan muun muassa sosi-

aali- ja terveydenhuollon, opetustoimen, poliisitoimen ja seurakunnan tai muun uskonnolli-

sen yhdyskunnan palveluksessa tai luottamustoimessa oleville henkilöille sekä opetuksen tai 

koulutuksen järjestäjän taikka koululaisten aamu- ja iltapäivätoimintaa harjoittavan yksikön 

palveluksessa oleville on säädetty ilmoitusvelvollisuus. Ilmoitusvelvollisuuden mukaan he 

ovat velvollisia viipymättä ilmoittamaan salassapitosäännösten estämättä kunnan sosiaali-

huollosta vastaavalle toimielimelle, jos he tehtävässään ovat saaneet tietää lapsesta, jonka 

hoidon ja huolenpidon tarve, kehitystä vaarantavat olosuhteet tai oma käyttäytyminen edel-

lyttävät lastensuojelun tarpeen selvittämistä. Viranomaisella ei ole asiassa harkintavaltaa, vaan 

ilmoitusvelvollisuus menee salassapitovelvollisuuden ohi. (Lastensuojelulaki 25 §; Stakes 

2008.) 

Lastensuojeluilmoituksen tekijän ei tarvitse olla varma siitä, että lastensuojelun tarve todella 

on olemassa eikä hän joudu vastuuseen siitä, vaikkeivät lastensuojeluviranomaiset myöhem-

min päätyisikään olemaan hänen kanssaan samaa mieltä. Epäilys tai olettamus siitä, että tarve 

on olemassa, riittää. Lastensuojeluilmoituksen tekijä ei väitä mitään eikä syytä ketään, hän 

ainoastaan pyytää lastensuojeluviranomaisia tekemään omat ammatilliset päätelmänsä ja pää-

töksensä tilanteesta, joka on hänessä herättänyt epäilyksen, että lastensuojelu tarve saattaa 

olla olemassa. (Lastensuojelulaki 25 §; Stakes 2008.) 

Eduskunnan oikeusasiamiehen tekemän selvitysten mukaan lastensuojeluilmoituksia tehdään 

hyvin vaihtelevasti eri tahoilla, ja epävarmuutta aiheuttaa nimenomaan lastensuojeluilmoituk-

sen ja salassapitovelvollisuuden välillä koettu ristiriita. Koulusta ilmoituksia tehdään vähän, 

mutta tilanteeseen odotetaan parannusta, kunhan oppilashuollon meneillään oleva uudistus 

pääsee vaikuttamaan. (Stakes 2008.) 
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5  PERUSOPETUSLAKIIN ESITETYT MUUTOKSET 

Uuden perusopetuslain tavoitteena on vahvistaa oppilaan oikeutta suunnitelmalliseen varhai-

seen ja ennalta ehkäisevään oppimisen ja kasvun tehostettuun tukeen. Tarve selkeyttää oppi-

lashuoltoa ja henkilötietojen salassapitoa koskevia säännöksiä on noussut esille useassa eri 

yhteydessä. Oppilashuoltoon liittyvän lainsäädännön uudistamistyöryhmä ehdotti muistios-

saan useiden tietojen saantiin ja luovuttamiseen sekä henkilötietojen käsittelyyn liittyvien 

menetelmien selkeyttämistä. Jokelan koulusurmien tutkintalautakunnan raportin mukaan op-

pilaiden ongelmatilanteiden kunnollista käsittelyä kouluissa haittaa se, että oppilashuollon eri 

toimijoiden salassapitosäännösten sisällöt ovat erilaisia ja niiden tuntemisessa ja tulkinnassa 

on vaikeuksia. Hallituksen esityksessä ehdotetaan täydennettäväksi henkilötietojen käsittelyä, 

salassapitoa ja luovuttamista koskevia säännöksiä siten, että perusopetuslaissa säädettäisiin 

oppilaan asioiden käsittelystä ja salassa pidettävien tietojen luovuttamisesta moniammatilli-

sessa oppilashuoltotyössä, opetuksen järjestäjän tietojensaantioikeudesta sekä opetuksen jär-

jestäjän velvollisuudesta antaa tietoja tietyissä tilanteissa. Ehdotetun lain on tarkoitus tulla 

voimaan syyslukukauden alussa 2010. (HE 2009, 1 - 3.) 

Perusopetuslain 40 §:ssä on säädetty kielto ilmaista luvattomasti sivulliselle tietoja, joita on 

saatu koulutukseen liittyviä tehtäviä hoidettaessa. Tämä kielto ehdotetaan muutettavaksi si-

ten, että kielto koskisi perusopetuslain mukaisia tehtäviä hoidettaessa saatuja tietoja. Tarkoi-

tuksena on, että myös esimerkiksi oppilashuoltoa koskevat asiat, joiden kuuluminen koulu-

tukseen liittyviin tehtäviin on ollut epäselvää, kuuluisivat säännöksen soveltamisalaan. (HE 

2009, 20.) 

Toisessa momentissa ehdotetaan säädettäväksi oikeudesta saada ja luovuttaa opetuksen asi-

anmukaisen järjestämisen kannalta välttämättömiä salassa pidettäviä tietoja. Uudessa lakiesi-

tyksessä ehdotetaan, että oppilaan oppilashuoltotyöhön osallistuvilla olisi oikeus saada toisil-

taan ja antaa toisilleen oppilasta ja hänen perhettään koskevia salassa pidettäviä tietoja. Sään-

nöksen mukaan tietoja voitaisiin antaa myös oppilaan opettajalle ja opetuksen järjestämisestä 

vastaavalle viranomaiselle. Nykyisessä perusopetuslaissa ei määritellä, mitkä ovat opetuksen 

järjestämisen kannalta välttämättömiä tietoja. Opetuksen järjestämisen kannalta välttämätön 

tieto jää kulloisenkin tiedonhaltijan harkintaan. Määrittely aiheuttaa tulkintaongelmia. Uudes-

sa laissa opetuksen järjestämisen kannalta välttämättömät tiedot arvioitaisiin kussakin  yksit-

täistapauksessa erikseen.  Arvioitaessa esimerkiksi opettajan oikeutta saada oppilaan tervey-
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dentilaa koskevia tietoja kouluterveydenhuollosta, on arvioitava, onko kyseisillä tiedoilla 

merkitystä oppilaan opetuksen järjestämisessä. Esimerkiksi jos oppilaalla on sairaus, joka 

opettajan tulee ottaa huomioon opetustilanteissa, kyse on säännöksessä tarkoitetusta tiedos-

ta, joka opettajan on välttämätöntä tietää, jotta hän voi järjestää opetustilanteet siten, että 

oppilaan tai muiden oppilaiden turvallisuus ei vaarannu. (HE 2009, 11, 20.) 

Pykälään 40 esitetään vielä lisättäväksi kaksi täysin uutta momenttia. Toisen mukaan oppilaan 

huoltajan yksilöidyllä kirjallisella suostumuksella oppilaan opetuksen järjestämisen kannalta 

välttämättömiä salassa pidettäviä tietoja voitaisiin pyytää myös muilta tahoilta. Tällöin edelly-

tyksenä on, että tietojen pyytämisessä toimitaan yhteisymmärryksessä huoltajan kanssa. Toi-

sessa uudessa momentissa ehdotetaan säädettäväksi salassa pidettävien tietojen luovuttami-

sesta silloin, kun oppilas siirtyy toisen opetuksen järjestäjän opetukseen. Muuttotilanteita 

koskevasta menettelystä tai kuntien välisestä yhteistyöstä ei ole erikseen säädetty voimassa 

olevassa perusopetuslaissa. Muuton yhteydessä tieto oppilaan tarvitsemasta tuesta koulu-

käyntiin liittyen ei aina välity uuteen kouluun, jolloin muutto aiheuttaa katkoksia oppilaan 

tuen tarpeen selvittelyyn tai saamaan tukeen. Jos tarvittavien tukitoimien kartoitus alkaa ai-

van alusta, se viivästyttää tarpeettomasti oppilaan tarvitsemia tukitoimia. Uuden säännöksen 

mukaisesti muuttotilanteissa opetuksen järjestäjän on salassapitosäännösten estämättä viipy-

mättä toimitettava oppilaan opetuksen järjestämisen kannalta välttämättömät tiedot uudelle 

opetuksen järjestäjälle. Vastaavat tiedot voitaisiin antaa myös uuden opetuksen järjestäjän 

pyynnöstä. (HE 2009, 20.) 

Pykälään 41 ehdotetaan lisättäväksi uusi momentti, jonka mukaan opetuksen järjestäjällä olisi 

salassapitoa koskevien säännösten estämättä oikeus saada tietoja sosiaali- ja terveydenhuol-

lon viranomaiselta, muulta sosiaalipalvelujen tai terveydenhuollon palvelujen tuottajalta sekä 

terveydenhuollon ammattihenkilöltä. Oikeus tietojen saamiseen olisi vain, jos tiedot ovat 

välttämättömiä oppilaan opetuksen kannalta. Tiedot saataisiin maksutta. (HE 2009, 20.) 

Oppilashuoltoa koskevan säännösmuutoksen (31 a §) tarkoituksena on selkeyttää eri hallin-

nonalojen ammattihenkilöiden yhteistyötä oppilashuollossa. Säännöstä muutettaisiin siten, 

että siihen lisättäisiin säännökset yksittäisen oppilaan asioiden käsittelemisestä oppilashuolto-

työssä. Säännöksen mukaan oppilashuoltotyötä toteutettaisiin yhteistyössä oppilaan ja hänen 

huoltajiensa kanssa. Lisäksi säännöksessä ehdotetaan säädettäväksi, että yksittäistä oppilasta 

koskevan asian käsittelyyn voisivat osallistua vain ne oppilaan opetukseen ja oppilashuoltoon 

osallistuvat henkilöt, joiden tehtäviin oppilaan asian käsittely välittömästi kuuluu. Oppilaan 
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huoltajan kirjallisella suostumuksella oppilaan asian käsittelyyn voisi osallistua myös muita 

tarvittavia tahoja. (HE 2009, 12, 19, 29, 30.) 

Oppilaan henkilötietojen käsittelystä moniammatillisessa oppilashuoltotyössä ei ole säädetty, 

mikä on käytännössä aiheuttanut epäselvyyttä tietojen käsittelemisestä ja säilyttämisestä. Käy-

tännössä epätietoisuutta on aiheuttanut se, minkälaisia kirjauksia koulun oppilashuoltotyössä 

tulisi tehdä ja miten syntyneitä asiakirjoja tulisi säilyttää. Uuden säännöksen mukaan käsitel-

täessä yksittäistä oppilasta koskevaa asiaa oppilashuoltotyössä kirjataan asian vireillepanija, 

aihe, päätetyt jatkotoimenpiteet ja niiden perustelut, asian käsittelyyn osallistuneet sekä mitä 

tietoja ja kenelle oppilaasta on annettu. Henkilötietojen käsittelystä vastaa rekisterinpitäjänä 

opetuksen järjestäjä. (HE 2009, 12, 19, 29, 30.) 
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6  POHDINTA 

Perustuslain mukaan jokaisella on oikeus saada tieto julkisesta asiakirjasta ja muusta tallen-

teesta. Julkisuuslain tarkoituksena on toteuttaa avoimuutta ja hyvää tiedonhallintatapaa vi-

ranomaisten toiminnassa. Hyvään tiedonhallintatapaan kuuluu, että julkiset tietoaineistot 

ovat helposti löydettävissä diaarien ja muiden asiarekisterien avulla ja että asiakas saa ne hel-

posti. Salassapitosäännökset on keskitetty mahdollisimman laajasti julkisuuslakiin. Laissa on 

selkeytetty salassapitoperusteita sekä salassapito- ja vaitiolovelvollisuuden välistä suhdetta. 

Julkisuutta voidaan rajoittaa vain erikseen lailla ja vain, jos siihen on välttämättömät syyt. 

Kunkin viranomaisen pitää huolehtia siitä, ettei tiedon saantia rajoiteta ilman asiallista ja lais-

sa säädettyä perustetta eikä enempää kuin suojattavan edun vuoksi on tarpeellista. Tiedon 

pyytäjiä on myös kohdeltava tasapuolisesti. Jokaisen viranomaisen pitää edistää tiedonsaantia 

ja toteuttaa hyvää tiedonhallintatapaa. Viranomaisella on velvollisuus tiedottaa omasta toi-

minnastaan. Viranomaisen tulee laatia toiminnastaan muun muassa oppaita, tilastoja ja muita 

julkaisuja. Julkisuus- ja salassapitosäännöstö on mutkikas kokonaisuus, jonka hallitseminen 

on koettu vaikeaksi. Säännöstön tavoitteet toteutuvat sitä tehokkaammin mitä paremmin 

virkamiehet tuntevat sovellettavan säännöstön. Soveltajalle käytännössä keskeisin kysymys 

on, onko pyydetty asiakirja julkinen vai ei. 

Tietoyhteiskunnassa tekniikka kehittyy nopeasti ja lainsäädäntö on helposti jäljessä muusta 

kehityksestä. Henkilötietoja käytetään, niitä kysytään ja niitä vaaditaan mitä erilaisimpiin tar-

koituksiin. Jokaisen suomalaisen henkilötietoja on rekisteröity satoihin eri rekistereihin ja 

tietojärjestelmiin. Teknologian nopea kehittyminen on tehnyt erilaisten henkilötietojen tal-

lentamisen ja siirron yhä helpommaksi. Vaikka henkilötunnuksen runsas käyttö on vähenty-

nyt, silti henkilötietoja kerätään edelleen paljon ja niitä käsitellään huolettomasti. Yksityisyyt-

tä, yksityiselämän ja henkilötietojen suojaa sekä tietoturvaa koskevat kysymykset ovat viime 

vuosina nousseet voimakkaasti esille. On saatu huomata, että tietosuoja ja yksityisyydensuoja 

ovat oikeuksina ja velvollisuuksina heikosti tunnettuja tai niistä ei välitetä. Laajoja asiakasre-

kistereitä tai arkaluonteisia henkilötietoja sisältäviä viranomaisasiakirjoja löytyy esimerkiksi 

kaatopaikoilta tai roskalaatikoista, vaikka lainsäädäntö yksiselitteisesti velvoittaa niiden huo-

lelliseen käsittelyyn, arkistointiin tai hävittämiseen. 

Tietosuojalainsäädännön lähtökohtana on tietojen vapaan käsittelyn rajoittaminen yksilöiden 

suojaamiseksi.  Lähtökohdaksi  henkilötietojen  käsittelyyn on tullut yksilön suostumus. 
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Suostumuksesta on pääsääntöisesti lupa poiketa vain, jos laissa on niin säädetty. Avoin, ”rasti 

ruutuun” –suostumus ei ole lainmukainen suostumus. Henkilötietolaissa suostumuksella tar-

koitetaan kaikenlaista, vapaaehtoista, yksilöityä ja tietoista tahdon ilmaisua, jolla rekisteröity 

hyväksyy henkilötietojensa käsittelyn. Suostumuksen asianmukainen kysyminen liittyy hyvään 

tiedonkäsittelytapaan. Tietojen käsittelyn on oltava siten avointa, että rekisteröity tietää pää-

sääntöisesti, missä ja miten hänen henkilötietojaan käsitellään. 

Koulunkäynti ja oppiminen ovat kiinteä osa oppilaan jokapäiväistä elämää. Erityisesti perus-

opetuksessa korostetaan kodin ja koulun yhteistyötä. Kiinteä koulun ja kodin välinen yhteis-

työ saattaa paljastaa hyvinkin arkaluonteisia seikkoja oppilaasta tai hänen perheestään. Käy-

tännön opetustoiminnassa tulisikin kiinnittää äärimmäistä huomiota tällaisten oppilasta kos-

kevien arkaluonteisten tietojen käsittelyyn. Tietojen ei tule levitä koulunkaan sisällä ulkopuo-

listen tietoon. Sivullisten asemassa ovat myös koulun henkilökuntaan kuuluvat, joilla ei ole 

laista ilmenevää perustetta saada tietoja. Vaitiolovelvollisuus sitoo näin ollen myös viran-

omaisen sisällä. Opettajien ja muun henkilökunnan, joka käsittelee oppilasta koskevia tietoja, 

tulee muistaa salassapitoa koskeva sääntely omassa työssään. 
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