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1 JOHDANTO

Ari Helminen kirjoittaa Eteldi-Suomen Sanomissa 27.1.2009, ettd opetusministeri Henna
Virkkunen haluaa helpottaa oppilashuollon ja viranomaisten vilistd tiedonkulkua. Virkkunen
pitdd oppilaan henkilotietojen kisittelya, salassapitoa ja luovuttamista koskevia sdannoksia
litan tiukkoina. Ongelmana hin nikee sen, ettd koulussa tyOskentelevit eri ammattiryhmat
eivit saa riittavasti tietoa oppilaiden kokonaistilanteesta. Perusopetuslakia on tarkoitus muut-
taa siten, ettd opettajilla, terveydenhoitajilla ja koulukuraattoreilla olisi oikeus saada tietoja

oppilaasta sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaisilta vanhempien suostumuksella.

Jokelan koulusurmien tutkintalautakunnan raportti kiinnittda my6s huomiota salassapito-
sdaannoksiin. Raportin mukaan liian tiukat salassapitosddnnokset ehkdisevit avun ja tuen an-
tamista oppilaille. Tutkintalautakunnan mukaan oppilaiden ongelmatilanteiden kunnollista
kasittelyd haittaa se, ettd oppilashuollon eri toimijoiden salassapitosddannosten sisillot ovat
erilaisia ja niiden tuntemisessa ja tulkinnassa on vaikeuksia. Tutkintalautakunta suosittaakin,
ettd sosiaali- ja terveysministerién ja opetusministerion tulisi selkeyttid oppilas- ja opiskelija-

huollon tiedonkulkuun ja salassapitoon vaikuttavat saidannokset.

Opetus on viranomaistoimintaa, joten perusopetukseen sovelletaan lakia viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta eli julkisuuslakia. Laki mairittelee asiakirja- ja tallennejulkisuuden, vi-
ranomaisessa toimivien vaitiolovelvollisuuden ja muun julkisuuden rajoituksen. Kouluissa
pidetddn myOs henkilrekistereitd, joihin sovelletaan henkil6tietolakia. Laissa sdddetddn hen-

kil6tietojen kasittelysta.

Opetusta saitelevat myo6s erityislait, kuten perusopetuslaki ja perusopetusasetus. Nama eri-
tyislait sisaltdvit salassapitoa ja vaitiolovelvollisuutta tarkentavia sddannoksid. Oppilaitoksissa
tyoskentelee terveydenhuollon ja sosiaalitoimen palveluksessa olevia tyontekijoitd, kuten
kouluterveydenhuoltohenkil6stéd, koulukuraattoreita, koulupsykologeja ja sosiaalityonteki-
joitd. Heiddn salassapitovelvollisuuteen ja tietojen anto-oikeuteen sovelletaan edelld mainittu-

jen sddnnosten lisiksi terveydenhuollon ja sosiaalitoimen erityissdannoksia.

Tidssd opinndytetyOssd kdydddn aluksi lipi julkisuusperiaate hallinnossa ja perusopetuksessa.
Sen jilkeen tutustutaan henkilStietojen kasittelyyn perusopetuksessa. Lisdksi tutkitaan, min-
kalaisia saannoksia 16ytyy julkisuuteen, henkil6tietojen kisittelyyn ja salassapitoon perusope-

tuslaista sekd oppilashuoltoa ja tukipalveluja ohjaavista erityislaeista.



Lopuksi kiydain vield lapi hallituksen esitystd perusopetuslain muuttamisesta henkilGtietojen
salassapitoon ja oppilashuoltotyohon liittyvien muutosehdotusten osalta. TAman tyon tavoit-
teena on selvittdd, miti tietoja oppilaitoksesta voidaan luovuttaa ja kenelle sekd mitkd tiedot
kuuluvat salassapidon piiriin. Tyon tarkoituksena on koota yksiin kansiin tiivis, helposti luet-
tava kokonaisuus, jonka luettuaan lukija osaa soveltaa eri lakien sddnnoksia tyoskennellessidn

koulumaailmassa.



2 JULKISUUSPERIAATE HALLINNOSSA JA PERUSOPETUKSESSA

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta eli julkisuuslaki tuli voimaan 1.12.1999 ja se kor-
vasi vuoden 1951 asiakirjajulkisuuslainsdddinnon. Julkisuuslain tarkoituksena on toteuttaa
avoimuutta ja hyvii tiedonhallintatapaa viranomaisten toiminnassa. Lisiksi laki antaa yksi-
l6ille ja yhteis6ille mahdollisuuden valvoa julkisen vallan ja julkisten varojen kayttéd, muo-
dostaa vapaasti mielipiteensa seka vaikuttaa julkisen vallan kdyttéon ja valvoa oikeuksiaan ja
etujaan. Julkisuuslaki sditelee yleisen tiedonsaantioikeuden toteutumista. Lisdksi se sisaltdd
sdaannokset sekd virkamiesten vaitiolovelvollisuudesta ettd asiakirjan salassapitovelvollisuu-

desta. (Ahvenainen & Rity 1999, 15; Wallin & Konstari 2000, 50.)

Julkisuusperiaatteen mukaan viranomaisten asiakirjat ovat julkisia, jollei julkisuuslaissa tai
muussa laissa erikseen toisin sdddetd (JulkL 1 §.) Julkisuusperiaatteen ymmirtimiseksi aluksi
selvitetdan, mité laissa tarkoitetaan viranomaisella, asiakirjalla ja mitkd viranomaisen hallussa

olevat asiakirjat kuuluvat lainpiiriin.

2.1 Maaritelmat

Viranomainen

Julkisuuslain 4 § mairittelee ne viranomaiset, joiden asiakirjoihin julkisuuslakia sovelletaan.
Niitd viranomaisia ovat muun muassa valtion hallintoviranomaiset, tuomioistuimet, valtion
litkelaitokset, kunnan viranomaiset, itsendiset julkisoikeudelliset laitokset (Suomen Pankki,
Rahoitustarkastus, Kansaneldkelaitos), eduskunnan virastot ja laitokset seki yksityiset tahot

kayttdessadn julkista valtaa. (JulkL 4 §.)

Kunnallisia viranomaisia ovat muun muassa valtuusto, kunnanhallitus, lautakunnat ja joh-
tokunnat, niiden jaostot seké toimikunnat. Kunnan yksittiinen viranhaltija tai luottamushen-
kil6, jolla on itsendistd toimivaltaa, on my6s kunnallinen viranomainen. Koulupuolella tillai-
sia viranhaltijoita ovat sivistysjohtaja ja rehtori. (Kulla 2008, 314; Vehkamiki & Tamminen-

Dahlman 2000, 12.)



Asiakirja

Julkisuuslaissa tarkoitetut asiakirjat jactaan kahteen ryhmiin. Ensimmadisen ryhman muodos-
tavat kirjalliset ja kuvalliset esitykset. Tillaisten viestien perusmuoto on paperidokument-
ti. Kirjallisia esityksid ovat muun muassa erilaiset paatokset, esityslistat, selvitykset, suunni-
telmat, mietinnot, esitykset, tarjoukset, sopimukset, laskemat, valitukset, lausunnot, hake-
mukset, ilmoitukset, tuomiot ja kantelut. Kuvallinen esitys tarkoittaa valokuvia, karttoja, piir-
roksia, taulukoita ja rontgenkuvia. Asiakirja voi olla kisin tai koneella kirjoitettu, painettu,
sihkoisesti laadittu kirjallinen tai kuvallinen esitys. (Maenpda 2009, 55 - 58; Kulla 2008, 317;
Ahvenainen & Rity 1999, 40.)

Teknisin apuvilinein selville saatavat viestit muodostavat toisen asiakirjaryhmién. Tallais-
ten viestien perusmuoto on sihkéinen asiakirja. My6s digitaaliset tallenteet, filmi-, mp3- ja
videotallenteet seka ddnitteet kuuluvat tahdn ryhmain. Samalle tallennusalustalle voi olla tal-
lennettuna useita erillisid viestejd. Niiden ulkoisena tallennusmuotona voi olla tietokoneen
kovalevy, cd-levy, magneetti- tai d4dninauha tai mikrofilmi. Asiakirjan mairitelma ei siis edel-
Iyté, ettd asiakirjan sisaltima viesti olisi valittomasti ymmarrettdvissa lukemalla, kuuntelemalla
tai katselemalla. Lain soveltaminen on riippumaton siitd, minkdlaiselle alustalle ja minkalaisin

menetelmin informaatio talletetaan ja milld menetelmilld se saadaan selville. (Maenpaa 2009,

55 - 58; Kulla 2008, 317; Ahvenainen & Rity 1999, 40.)

Viranomaisen asiakirja

Julkisuusperiaate koskee viranomaisen asiakirjoja. Viranomaisen asiakirjalla tarkoitetaan vi-
ranomaisen hallussa olevaa asiakirjaa, jonka viranomainen tai sen palveluksessa oleva on laa-
tinut taikka joka on toimitettu viranomaiselle asian kasittelyd varten tai muuten sen toi-

mialaan tai tehtdviin kuuluvassa asiassa. (JulkL 5:2 §.)

Viranomaisen asiakirjat jakaantuvat kahteen ryhmain. Ensimmiisen ryhmédn muodostavat
viranomaisen laatimat asiakirjat. Nditd ovat muun muassa paitokset, lausunnot, esitykset,
selvitykset, suunnitelmat, muistiot, kertomukset ja aloitteet. Toisen ryhmin muodostavat vi-
ranomaiselle toimitetut asiakirjat. Asiakirjat voivat olla toisen viranomaisen tai yksityisen
lihettimid hakemus, ilmoitus, lausunto, kantelu, esitys, lausuntopyynto tai tarjous. Asiakirja

voidaan toimittaa viranomaiselle postitse, ldhetin valitykselld, faksina tai sdhkoisend



tiedonsiirtona. Lisaksi viranomaisen asiakirjana pidetddn asiakirjaa, jonka joku muu taho on

laatinut viranomaisen antaman toimeksiannon johdosta. (Laakso, Suviranta & Tarukannel

20006, 367 - 368; Mienpaa 2009, 68.)

Julkisuuslain ulkopuolelle jaavit asiakirjat

Kaikkiin viranomaisen hallussa oleviin asiakirjoihin ei sovelleta julkisuuslakia. Lain sovelta-
misen ulkopuolelle jaavit ns. ei-asiakirjat, joilla ei arvioida olevan merkitysta julkisuusperiaat-
teen toteuttamisen kannalta. Toisen ryhman muodostavat viranomaisen sisdisen tyoskentelyn
asiakirjat, jotka liittyvit pelkdstddn tai ensisijaisesti viranomaisen sisdiseen toimintaan. (Mi-

enpid 2009, 71.)

Viranomaisen asiakirjana ei pidetd ns. ei-asiakirjoja, joita ovat muun muassa virkamichelle
tai luottamushenkil6lle hinen muun tehtidvinsi tai asemansa vuoksi lihetetty kitje tai muu
asiakirja (yksityiskirje, yksityinen sihkGpostiviesti, tekstiviesti tai luottamustehtdvaan liittyva
asiakirja). Toisen ryhmin viranomaisen asiakirjakasitteen ulkopuolelle jadvistd asiakirjoista
muodostavat viranomaisen palveluksessa olevan virkamiehen tai viranomaisen toimeksian-
nosta toimivan henkil6n laatimat muistiinpanot tai sellaiset luonnokset, joita niiden laatija ei
ole antanut esittelya tai muuta asian kasittelyd varten. Viranomaisen asiakirjana ei myoskdan
pidetd viranomaisen sisiistd koulutusta, tiedonhakua tai muuta niihin verrattavaa sisdistd
tyoskentelya varten hankittuja asiakirjoja (esimerkiksi henkil6ston kiytt6on hankittua kirjalli-
suutta tai muuta tietoaineistoa). Julkisuuslain ulkopuolelle jadvit lisiksi asiakirjat, jotka on
annettu viranomaiselle yksityisen lukuun suoritettavaa tehtivia varten tai laadittu sen suorit-
tamiseksi. Julkisuuslakia ei sovelleta sanomalehtiin, mainoksiin eikd viranomaiselle 16ytotava-
rana jaadneeseen tai toimitettuun asiakirjaan. (Kulla 2008, 319 — 320; Ahvenainen & Rity

1999, 46 — 47.)

Rajanveto virkatehtivin ja muun tehtdvin vuoksi lihetettyjen kirjeiden valilld on kdytinnds-
si tulkinnanvarainen. Eduskunnan oikeusasiamies 1997: Kysymyksessi oli oppilaitoksen reh-
torin kansioihinsa kerddamisti asiakirjoista, kuten opiskelijoiden lihettimistd kirjeistd. Rehtori

piti asiakirjoja yksityisluontoisina ja kieltdytyi nayttimastd niitd asianosaisille. Oikeusasiamies



piti menettelya virheelliseni ja katsoi, ettd opettajilla oli asianosaisina oikeus halutessaan tu-

tustua rehtorin hallussa oleviin heitd koskeviin asiakirjoihin. (Mienpaa 2009, 74.)

Viranomaisten sisdistd tydoskentelyd varten laaditut asiakirjat jadvit padsadntoisesti julki-
suuslain ulkopuolelle. Niiti sisiisia asiakirjoja ovat muun muassa eri henkil6tahojen valisid
neuvotteluja, keskusteluja, tietojen vaihtoa, yhteydenpitoa ja muuta niihin verrattavaa tarkoi-
tusta varten laaditut sisdiset tiedotteet ja muistiot. Mutta mikali sisdisen tyoskentelyn asiakir-
jat sisdltavat sellaisia tietoja, jotka arkistolain mukaan on liitettava arkistoon, asiakirjaan so-

velletaan julkisuuslakia. (Ahvenainen & Rty 1999, 47; Mienpad 2009, 75.)

2.2 Viranomaisen asiakirjan julkiseksi tuleminen

Pidsadinnon mukaan asiakirja tulee julkiseksi valmistuttuaan, jollei sithen sovelleta jotain jul-
kisuuden rajoitusta. Julkisesta asiakirjasta on jokaisella oikeus saada tieto. Keskeneriinen
asiakirja ei ole julkinen. Ei-julkisesta asiakirjasta tiedon antaminen on viranomaisen harkin-
nassa (ns. harkinnanvaraisesti julkinen asiakirja). Kun asiakirja on tullut julkiseksi, se yleensa
sallyttdd timin ominaisuutensa. (Mdenpad 2009, 101, 104; Laakso, Suviranta & Tarukannel

2000, 373.)

Viranomaisen laatimat asiakirjat

Diaariin ja muuhun vastaavaan luetteloon tehty merkintd tulee julkiseksi, kun merkintd on
tehty. Diaari on viranomaisen yllapitima luettelo, joka sisaltda keskeiset viranomaisessa kasi-
teltdvind olevia ja ratkaistuja asioita koskevat tiedot. Tillaisia tietoja ovat asian vireilletulo,
vireillepanija, saapumispdiva, pyydetyt ja saadut lausunnot ja muu vilitoimet sekd miten asia
on ratkaistu. Diaariin tehdddn merkinti my0s asian raukeamisesta tai siitd, ettd enemmistd
toimenpiteistd luovutaan. Mikili diaarin merkinnasti voi paljastua salassa pidettiva tieto,
merkinta ei tule tiltd osin julkiseksi. Diaarimerkinnit esimerkiksi toimeentulotukihakemuk-
sesta ovat kaikilta osin salassa pidettivid, koska minké tahansa tiedon antaminen siitd paljas-

taisi samalla hakemuksen vireillepanijan. (Ahvenainen & Raity, 1999, 52.)

Viranomaisen laatima tarjous-, selvitys- ja lausuntopyynt6 seki esitys, ehdotus, aloite, ilmoi-

tus ja hakemus liitteineen tulevat julkiseksi, kun pyyntoasiakirja on allekirjoitettu tai sitd



vastaavalla tavalla varmennettu. Samoin viranomaisen paitos, lausunto, toimituskirja ja vi-
ranomaisen sopimusosapuolena tekema ratkaisu tulee julkiseksi, kun se on allekirjoitettu tai
sitd vastaavalla tavalla varmennettu. Poikkeuksena hankintaa ja urakkaa koskevat asian vireil-
liolovaiheessa laaditut tiydennyspyynnot seki tarjousta varten laaditut selvitykset ja muut
asiakirjat tulevat julkisiksi, kun sopimus asiassa on tehty. (Laakso, Suviranta & Tarukannel

20006, 374 — 375.)

Viranomaisen poytakirja tulee julkiseksi, kun se on tarkastuksen jilkeen allekirjoitettu tai sitd
vastaavalla tavalla varmennettu. Tiedon antaminen kokouksen esityslistasta on asianomaisen
toimielimen harkinnassa. Kaytinnossa lihes poikkeuksetta esityslistat toimitetaan etukiteen
tiedotusvilineille ja ne julkaistaan my0s internetissd kunnan kotisivuilla, jollei nithin sisally
salassa pidettivid tietoja. (Ahvenainen & Rity 1999, 60; Laakso, Suviranta & Tarukannel
2006, 377.)

Viranomaisen laatima tai sen toimeksiannosta laadittu tutkimus tai tilasto tulee julkiseksi sil-
loin, kun se on valmis kdyttotarkoitukseensa. Samaa saint6id sovelletaan myos itsendisen ko-
konaisuuden muodostavaan selvitykseen, jota voidaan verrata tutkimukseen tai tilastoon.
Selvityksen katsotaan olevan valmis, kun se on viranomaisen sisdisessa kasittelyssd hyviksyt-
ty tai sithen ei ole endi tarkoitus tehdd muutoksia. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 20006,

376; Ahvenainen & Rity 1999, 51.)

KHO 2005:26: Koulun oppilailta vapaachtoisesti keritty tietoaineisto oli salassa pidettivia
tutkimuksen perusaineistoa (JulkL. 24:1.16 §). Tutkimuksen perusteella laadittuja raportteja ei
pidetty salassa pidettivini tutkimuksen perusaineistona. Myoskédan koulukohtaiset tutkimus-
tulokset eivit olleet salassa pidettivid. Toimittajalla oli oikeus saada pyytiminsa julkaistujen

raporttien koulukohtaiset tulokset. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 376.)

Hyviin hallintoon kuuluu, etti asianosainen saa tiedon itseddn koskevan asian ratkaisusta
suoraan viranomaiselta. Viranomaisen tulee mahdollisuuksiensa mukaan huolehtia tarvittaes-
sa siitd, ettd asianosainen saa tiedon asiakirjan sisdllostd ennen sen julkiseksi tulemista. Tar-
koituksenmukaista on, ettd viranomainen ilmoittaa tekeminsi ratkaisun sisillon ennakolta
asianomaiselle esimerkiksi puhelimitse tai sihkopostitse. (Wallin & Konstari 2000, 196; Ah-
venainen & Rity 1999, 65; JulkL 6:3 §.)



Viranomaiselle toimitetut asiakirjat

Viranomaiselle toimitettu asiakirja, esimerkiksi yksityisen ldhettdimi hakemus, valitus tai kan-
telu, tulee julkiseksi, kun viranomainen on sen saanut, jolleivit asiakirjan salassapitosdannok-

set tai julkisuuden rajoitukset esté julkiseksi tulemista. (Kulla 2008, 326.)

Viranhakuasiakirjat liitteineen ovat julkisia, mutta mikali niissd on hakijan yksityisyyden suo-
jaan kuuluvia asioita, ne ovat salassa pidettivia tietoja. Tillaisia tietoja ovat hakijan tervey-
dentilaa, rangaistusta, yhdistystoimintaa, poliittista vakaumusta ja vapaa-ajan harrastustoimin-
taan osallistumista koskevat tiedot taikka tiedot valintaan liittyvistd testeistd. Kunta voi il-
maista viranhakijan nimen, iin, kokemuksen ja muun kelpoisuuden tiedottaessaan esimerkik-
si tiedotusvilineille ennen vaalia virantdytostd. Virkaa hakeneet ilmoittavat joskus hakemuk-
sessa toivomuksen, etteivit halua nimeddn julkisuuteen. Kunnan pitda ilmoittaa tiedotusvili-
neille, ketka hakijoista ovat esittineet toivomuksen nimensa salaamisesta hakumenettelyssa.
Tiedotusvilineiden asia on ratkaista, miten ne suhtautuvat niihin toivomuksiin. (Ahvenainen

& Riity 1999, 66.)

Asiantuntijalausunnot ja muut sellaiset asiakirjat, jotka on paitetty avata tiettynd ajankohtana
tai tietyn madrdajan jilkeen, tulevat julkisiksi, kun ne avataan. Tillaisia lausuntoja ovat eteen-
kin yliopistojen henkil6stén kelpoisuudesta hankitut asiantuntijalausunnot. (Laakso, Suviran-

ta & Tarukannel 20006, 378.)

Hankinta- ja urakkatarjoukset ja muut tarjouskilpailuun liittyvat tarjoukset tulevat julkisiksi

vasta, kun sopimus on tehty. (Kulla 2008, 326.)

Teknisin apuvilinein selville saatavat asiakirjat

Teknisten apuvilineiden avulla selville saatava asiakirja tulee julkiseksi, kun se on viranomai-
sen kaytettdvissid. Esimerkiksi viranomaiselle lihetetty faksi on julkinen aikaisintaan silloin,
kun se on tulostettavissa viranomaisen kaytossd olevasta faksilaitteesta. Viranomaiselle ldhe-
tetyt tiedostot, levykkeet ja nauhat tulevat julkisiksi silloin, kun viranomainen teknisesti pys-
tyy lukemaan tai purkamaan asiakirjan, ts. asiakirja on tosiasiassa viranomaisen hallussa ja
kaytettdvissd. Julkisuuden toteuttaminen edellyttdd viranomaisen perehtymistd asiakirjan si-
saltoon sen varmistamiseksi, ettei asiakirjaan sisilly salassa pidettivaa tietoa. (Laakso, Suvi-

ranta & Tarukannel 20006, 378; Ahvenainen & Rity 1999, 69.)



2.3 Tiedonsaanti julkisesta asiakirjasta

Yleinen tiedonsaantioikeus

Jokaisella on oikeus saada tietoja viranomaisen julkisesta asiakirjasta (JulkL 9.1 §). Kaikilla
yksityisilld ihmisilldi kansalaisuudesta tai tdysivaltaisuudesta riijppumatta, yhteisolld ja viran-
omaisella on oikeus saada tietoja viranomaisen asiakitjasta, joka on julkinen. Tieto julkisesta
asiakirjasta on siten pyydettiessi annettava myo6s esimerkiksi ulkomaalaiselle tai alaikaiselle

taikka muulle vajaavaltaiselle. Tiedon pyytijia on lisiksi kohdeltava tasapuolisesti. (Maenpia

2009, 124.)

Tiedonsaantioikeus on ehdoton eiki viranomaisella ole harkintavaltaa tiedon antamisen suh-
teen. Viranomaisella ei ole esimerkiksi oikeutta vaatia selitystd tiedonpyytdjan henkil6llisyy-
desta tai siitd, mihin tietoja tarvitaan tai kiytetddn. Tietopyynt6a ei tarvitse myoskddn perus-
tella. Tietoa pyytivin on yksiloitiva se, mitd asiakirjoja pyynto koskee. Viranomaisen on
avustettava tietoa pyytivaa tietopyynnon yksiloinnissa. Pddsadntoisesti tieto asiakirjan julki-
sesta sisdllostd tulee antaa pyytdjille hinen pyytimallddn tavalla. Tietojen antaminen viran-
omaisen asiakirjasta, joka ei ole vield julkinen, on viranomaisen omassa harkinnassa. (Ahve-

nainen & Rity 1999, 70; Kulla 2008, 327 - 328.)

Asianosaisen tiedonsaantioikeus

Asianosaisella on oikeus saada tieto muunkin kuin yleisolle julkisen asiakirjan sisillosta, jos se
vol tal on voinut vaikuttaa hinen asiansa kasittelyyn. Oikeus ulottuu julkisiin, harkinnanva-
raisesti julkisiin ja salassa pidettdviin asiakirjoihin. Asianosaisen tiedonsaantioikeus on yleiso-
julkisuutta tuntuvasti laajempi. Asianosaisena pidetddn hakijaa, valittajaa sekd muuta, jonka
etua, oikeutta tai velvollisuutta asia koskee. (JulkLL 11:1 §; Laakso, Suviranta & Tarukannel

2000, 380.)

Esimerkiksi oppilaalla, joka ei valintakokeessa ole saanut riittavasti pisteitd paastikseen oppi-
laitokseen, on oikeus saada tieto muiden saamista pisteistd, ei kuitenkaan mahdollisen sovel-

tuvuuskokeen pistemairistd. (Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2006, 31.)
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Julkisuuslain 11 §:n 2 momentissa on lukuisia poikkeuksia asianosaisen, hinen edustajansa ja
avustajansa tiedonsaantioikeuteen. Asianosaisella ei ole oikeutta asiakirjaan, jos tiedon
antaminen olisi vastoin erittdin tirkedd yleistd taikka lapsen etua tai muuta erittdin tirkedtd
yksityista etua. Erittdin tirked yleinen etu voi liittyd esimerkiksi valtion ulkoiseen turvallisuu-
teen tai ulkopoliittisiin suhteisiin taikka maanpuolustukseen. Erittiin tirked yksityinen etu
voi puolestaan liittya esimerkiksi yksityiseliman suojaan (muun muassa terveydentilaa koske-
vat tiedot) tai taloudellisiin intresseihin (muun muassa litke- ja ammattisalaisuudet). Erittiin
tarked lapsen etu voi tulla esille esimerkiksi lasten suojeluasioissa. Tall6in on mahdollista, ettd
lapsen huoltajalta evitiin tietojen saanti esimerkiksi lapsen asiakassuhteesta sosiaaliviran-

omaiseen lapsen oman edun perusteella. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 20006, 383 - 384.)

Oikeus saada tieto itsedan koskevasta asiakirjasta

Jokaisella on oikeus saada tieto viranomaisen asiakirjaan sisiltyvistd hdntid itseddn kokevista
tiedoista. MyGs tita tietojen saantioikeutta voidaan rajoittaa samoilla perusteilla kuin asian-

osaisen kohdalla. (JulkLL 12 §.)

Viranomaisen tiedonsaantioikeus

Kun asiakitja kuuluu yleisen julkisuuden piiriin, silloin kaikilla muillakin viranomaisilla on
oikeus saada siiti tieto. Salassa pidettdvista asiakitjasta voi viranomainen antaa tiedon toiselle

viranomaiselle, jos

tiedon antamisesta on laissa erikseen siddetty

- se, jonka etujen suojaamiseksi salassapitovelvollisuus on sdadetty, antaa sithen suos-

tumuksensa
- asiakirja on tarpeen muutoksenhakumenettelyssa tai muussa oikeusturvamenettelyssa

- tieto on tarpeen viranomaiseen kohdistuvan yksittdisen valvonta- tai tarkastustehta-

vian suorittamiseksi. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 386 - 387.)
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Lisdksi viranomainen voi antaa salassa pidettavisté asiakirjasta tiedon silloin, kun kysymys on
viranomaisen toiselle viranomaiselle antaman virka-aputehtivin suorittamisesta, jos tiedon
antaminen on vilttimitontd tehtivin suorittamiseksi. (Laakso, Suviranta & Tarukannel

20006, 390.)

Erityisten valvontaviranomaisten tiedonsaantioikeus

Oikeuskanslerilla ja eduskunnan oikeusasiamiehelld on oikeus saada viranomaisilta ja muilta
julkista tehtdvaa hoitavilta valvontatehtivissd tarvitsemansa tiedot. Kunnan talouden tarkas-
tusta hoitavalla tarkastuslautakunnalla ja tilitarkastajilla on salassapitoa koskevien siinndsten
estimittd oikeus saada kunnan viranomaisilta tietoja ja nihtavikseen asiakirjoja, joita nimi
pitavit tarpeellisina tarkastustehtdvin hoitamiseksi. (Suomen perustuslaki, 111 §; Laakso,

Suviranta & Tarukannel 20006, 391.)

2.4 Tiedon antaminen asiakirjasta

Asiakirjan pyytiminen

Asiakirjassa olevista tiedoista voi pyytdd haluamansa tiedon kirjallisesti, suullisesti, sathk&pos-
tilla tai faksilla. Tiedon pyytdjin on yksilditdva pyyntonsa riittavalld tarkkuudella, jotta viran-
omainen voi selvittid, mita asiakirjaa tai asiakirjoja pyynto koskee. Viranomaisen on avustet-
tava tiedon pyytdjaa yksil6imain tarkoittamansa asiakirjat. Tiedon pyytdjdn el tarvitse selvit-
tad henkilollisyyttddn eikd hinen tarvitse perustella pyyntéddn. Sen sijaan jos tietoa pyydetddn
harkinnanvaraisesti julkisesta asiakirjasta tai salassa pidettivastd asiakirjasta, pyytdjin on ker-
rottava henkilollisyytensa ja tietojen kayttotarkoitus. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2000,
391 — 392; Kulla 2008, 339 — 340.)

Asiakirjan antaminen

Tiedon antamisesta pdittdd se viranomainen, jonka hallussa asiakirja on. Tiedon antamisesta
ei tarvitse tehda kirjallista pdatostd, vaan tieto asiakirjasta voidaan antaa suoraan pyytajille.

Jos asiakirjan julkisuudesta ei ole epiilysta, tiedon voi oppilaitoksessa antaa kuka tahansa. Jos
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taas ei ole selvad, onko asiakirja julkinen, tai jos on kysymys harkinnanvaraisesti julkisesta
asiakirjasta tai salassa pidettivisti asiakirjasta tai henkilorekisteristd, paatoksen tekee se hen-
kilo, jolle padtdksen tekeminen on midritty tai jonka tehtiviin padtoksen tekeminen muuten
kuuluu. Kunnan koulutoimessa tiedon asiakirjan sisillostd antaa se henkild, jolle lautakunta,
sivistystoimenjohtaja, koulun johtokunta tai rehtori on timin tehtivin mairinnyt. (Vehka-

miki & Tamminen-Dahlman 2006, 35.)

Tieto on annettava asianomaisen pyytimalld tai haluamalla tavalla. Tieto asiakirjan sisallosta
on annettava suullisesti (esimerkiksi puhelimitse) tai antamalla asiakirja viranomaisen luona
nihtiviksi ja jaljennettaviksi tai kuunneltavaksi tai antamalla siitd kopio tai tuloste. Mikali
tiedon antaminen pyydetylld tavalla asiakirjojen suuren miirdn tai asiakirjojen kopioinnin
vaikeuden tai muun syyn vuoksi aiheuttaa kohtuutonta haittaa virkatoiminnalle, tieto asiakir-
jan sisdllostd voidaan antaa muullakin kuin pyydetylla tavalla. Mikili vain osa asiakirjasta on
salassa pidettivi, tieto on annettava asiakirjan julkisesta osasta, jos se on mahdollista niin,
ettei salassa pidettiva osa tule julkiseksi. Kéytinnossa tima yleensa tarkoittaa salassa pidetta-
vien tietojen peittimistd pyytdjalle annettavista kopioista. (Laakso, Suviranta & Tarukannel

2000, 395 — 396; Kulla 2008, 343 — 344.)

Pyynt6 saada tieto asiakirjasta on kisiteltdva viivytyksettd. Tieto julkisesta asiakirjasta on an-
nettava mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistidn kahden viikon kuluessa pyynnén saami-
sesta. Jos pyydettivid asiakirjoja on paljon tai niissd on salassa pidettivid osia, tieto julkisesta
asiakirjasta on annettava viimeistdan kuukauden kuluessa pyynnoén saamisesta. Jos virkamies
kieltdytyy antamasta pyydettyd tietoa, hinen on ilmoitettava pyytdjille kieltiytymisen syy ja
tieto siitd, ettd pyynto voidaan siirtdd lopullista pdatosvaltaa kdyttavan viranomaisen paitetta-

viksi. (Ahvenainen & Rity 1999, 89; Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 20006, 35.)

Maksut

Tiedon antaminen asiakitjasta yleisjulkisuuden tai asianosaisjulkisuuden perusteella on mak-
sutonta, jos se tapahtuu suullisesti tai asiakirja annetaan viranomaisen luona luettavaksi,
kuunneltavaksi tai jdljennettidvaksi. Tieto voidaan toimittaa maksutta my6s sihkdpostitse.
Maksutonta tiedon antaminen asiakirjasta on myos silloin, kun pyydetyn asiakirjan antaminen
kuuluu viranomaisen neuvonta-, kuulemis- tai tiedotusvelvollisuuden piiriin. Kunnallisten

viranomaisten perimistd maksuista paittdd kunnanvaltuusto. Maksu kattaa enintiin kopion
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tai tulosteen laatimisesta aiheutuneet valittomit kustannukset. (Laakso, Suviranta & Taru-

kannel 20006, 396 — 397; Kulla 2008, 347; Mienpaa 2009, 230.)

2.5 Opetuksen julkisuus

Julkisuuslaki on luonteeltaan yleislaki, joka vaistyy siind tapauksessa, ettd sen sisaltimat sdan-
nékset ovat ristiriidassa jonkun muun lain kanssa tai jos jotkut muut lait tiydentivit
julkisuus- ja henkil6tietolain sisdltimid sdannoksia. Perusopetuslaki ja — asetus ovat opetusta
saatelevia erityislakeja. Nama erityislait sisaltavit salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta tarken-

tavia saannoksia.

Perusopetuslain 19 §:n mukaan opetus on julkista. Julkisuudella tarkoitetaan mahdollisuutta
padsti seuraamaan opetusta. Jokaisella on oikeus seurata opetusta koulussa siitd riippumatta,
onko hin oppilas, oppilaan huoltaja, koulun hallintoelimen jdsen vai vain asiasta kiinnostu-
nut henkil6. Opetusta seuraamaan tulevalta henkil6ltd ei vaadita mitdan erityisid perusteluja,
miksi hdn haluaa tulla seuraamaan opetusta. Ainoastaan perustellusta syystd ulkopuolisten
mahdollisuutta paistid seuraamaan opetusta voidaan rajoittaa. Opetuksen seuraamisrajoitus-
ten tulee perustua hyviaksyttiviin syihin, kuten esimerkiksi tilanpuutteeseen, seuraajan aiheut-
tamaan mahdolliseen hiiri6on opetukselle tai opetuksen luonteeseen. Pelkka lisndolo ei ole
hiiriotd. Koulutuksen jirjestdjat voivat edellyttdd opetusta seuraamaan tulevalta henkilolta
esimerkiksi, ettd hian ilmoittautuu etukiteen oppilaitoksen rehtorille. Koska opetus on julkis-
ta, opetustuntien aikana tapahtuneet asiat ovat myos julkisia. Oppilaalla ei ole timin vuoksi
oikeutta kieltdd vanhempiaan saamasta tietoa tunnilla tapahtuneista vilikohtauksista. (Jantti
2003, 53 - 54; Arajarvi & Aalto-Setald 2004, 109 - 110; Lahtinen, Lankinen & Sulonen 2000,
205.)

2.6 Salassapito

Salassapito voi olla ehdotonta ja ehdollista. Ehdoton salassapito koskee etenkin sellaisia
asioita, joita sisaltdvit yksityiselimin suojan piiriin kuuluvia tietoja. Tillaisia ovat esimerkiksi
asiakirjat, jotka sisiltdvit tietoja henkilon terveydentilasta tai vammaisuudesta, henkil6lle

suoritetusta psykologisesta testistd tai henkilon poliittisesta vakaumuksesta. Tallaisesta
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vahinkoedellytyslausekkeettomasta salassapitosdannoksesti ei voida poiketa, vaan asiakirja
on tilloin pidettivd ehdottomasti salassa koko salassapitoajan. Viranomaisella ei ole harkin-
tavaltaa tillaisen asiakirjan sisaltimien tietojen antamisesta. (Laakso, Suviranta & Tarukannel

20006, 402; Vehkamaki & Tamminen-Dahlman 2006, 19.)

Ehdollista salassapitoa kutsutaan vahinkoedellytysarvioinnille perustuvaksi salassapidoksi.
Asiakirja on pidettdva salassa vain tietyin edellytyksin ja viranomaisen on arvioitava asiakirja-
kohtaisesti ja kussakin tilanteessa erikseen tiedon antamisesta aiheutuvaa haittaa suojattavalle
edulle. Vahinkoedellytyslausekkeella varmistetaan, ettei salassapitoa uloteta laajemmalle kuin
kulloinenkin tilanne suojattavan edun kannalta vilttimattd vaatii. Vahinkoedellytyslauseke
sisaltyy salassapitosadnnoksiin etenkin silloin, kun sidnnds suojaa yleistd etua. (Wallin &

Konstari 2000, 128 — 129; Laakso, Suviranta & Tarukannel 20006, 402 — 403.)

Vahinkoedellytyslausekkeita on kahdenlaisia: julkisuusolettamaan perustuva ja salassapito-
olettamaan perustuva vahinkoedellytyslauseke. Asiakirjojen oletetaan olevan julkisia, mutta
ne on pidettivi salassa, jos tiedon antamisesta aitheutuu haittaa suojattavalle edulle (julki-
suusolettama). Kun olettama on julkisuus, asiakirja on annettava, jollei tiedon antamisesta
juuri siind yhteydessd atheudu sddnnéksestd mainittua seurausta. Nami kohdat tunnistaa lais-
sa sananmuodosta “Salassa pidettivid viranomaisen asiakirjoja ovat -, jos tiedon antaminen
vaarantaisi —.  Salassapito-olettamalla tarkoitetaan sitd, ettd asiakirjat ovat sininsa salassa
pidettdvid, mutta jos suojattavalle edulle ei koidu haittaa, niin tietoja voidaan yksittdistapauk-
sissa antaa ulkopuolisille. Ndmi kohdat tunnistaa laissa sananmuodosta “Salassa pidettdvid
viranomaisen asiakirjoja ovat -, jollei ole ilmeistd, ettd tiedon antaminen niistd ei vaaranna —.

(Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2006, 19 — 20; Wallin & Konstari 2000, 129.)

Salassapitovelvoitteet

Salassapitovelvoitteet kisittavit kolme eri ulottuvuutta: velvollisuuden asiakirjan salassapi-
toon (asiakitjasalaisuus), velvollisuuden olla ilmaisematta salassa pidettivdd tietoa (vaitiolo-

velvollisuus) ja velvollisuuden olla kdyttimattd hyviksi salassa pidettdvad tietoa (hyviksikayt-

tokielto). (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 398.)

Asiakirjan salassapito voi perustua vain laissa olevaan sainndkseen. Salassapito- tai vaitiolo-

madriyksid ei saa antaa “asianlaatuun” perustuen eikd muutoinkaan ilman laissa olevaa
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perustetta. Viranomaisen asiakirja on pidettava salassa my0s, jos viranomainen lain nojalla on
madrinnyt sen salassa pidettiviksi. Tallaisia madrdyksid voidaan antaa vain erityislain nojalla.
Kunnan toimielimilla ja viranhaltijoilla ei ole salassapitomairaysvaltaa. Viranomaisen asiakirja
on pidettdvd myOs salassa, jos se sisiltdd tietoja, joista on lailla sdddetty vaitiolovelvollisuus.

(Ahvenainen & Rity 1999, 127.)

Asiakirjasalaisuus

Viranomaisen asiakirja on pidettiva salassa, jos se julkisuuslaissa tai muussa laissa on sdadet-
ty salassa pidettaviksi. Salassapitovelvollisuus merkitsee, ettei salassa pidettivaa viranomai-
sen asiakirjaa, sen kopiota tai tulostetta saa ndyttda tai luovuttaa sivullisille eiki muutoinkaan
antaa teknisen kayttéyhteyden avulla tai muulla avulla sivullisen néhtaviksi tai kaytettaviksi.

(JulkL 22 §; Ahvenainen & Raty 1999, 127.)

Asiakirjan nayttiminen tarkoittaa kaikkia menetelmii, joiden perusteella sivullinen voi tehda
nikohavaintoja asiakirjasta, sen jiljennoksestid tai tulosteesta (esimerkiksi salassa pidettivin
tiedon julkinen esittdminen viranomaisen verkkosivuilla tai muuten avoimesti). Nayttiminen
voi olla my0s passiivista tai perustua laiminlyontiin (esimerkiksi salassa pidettdvin asiakirjan

jattiminen suojaamatta tai tietokoneyhteyden jattiminen avoimeksi). (Maenpéd 2009, 318.)

Vaitiolovelvollisuus

Viranomaisen palveluksessa oleva sekid luottamustehtivai hoitava ei saa paljastaa sivulliselle
asiakirjan salassa pidettdvad sisdltdd eikd muutakaan tietoa, joka asiakirjaan merkittyna olisi
salassa pidettivd eikd muutakaan viranomaisessa toimiessaan tietoonsa saamaansa seikkaa,
josta lailla on sdddetty vaitiolovelvollisuus. Koska vaitiolovelvollisuus kohdistuu seka tallen-
nettuun etta tallentamattomaan (esimerkiksi nikéhavaintoon tai suullisesti saatuun) tietoon,
sen soveltamisala on laajempi kuin asiakirjasalaisuus ja sithen kohdistuva salassapitovelvolli-

suus. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 399; Mienpai 2009, 319 — 320.)

Vaitiolovelvollisia ovat viranomaisen palveluksessa virka- ja tyosuhteessa olevat henkil6t se-
ki luottamustehtdvdd hoitavat henkil6t. Vaitiolovelvollisuus koskee my6s harjoittelijoita ja

muita  viranomaisessa toimivia (esimerkiksi sijaisia, tyOllistettyjd, siviilipalvelumiehia,
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vapaachtoisia, tukihenkil6itd, teknistd avustavaa henkilokuntaa, perehdyttimis- tai oppisopi-
muskoulutuksessa toimivia) sekd viranomaisen toimeksiannosta toimivia tai toimeksiantoteh-
tavdd hoitavan palveluksessa olevia. Oppilas ei ole vaitiolovelvollinen niisti asioista, joita hin
oppilaana saa tietoonsa koulussa. (Wallin & Konstari 2000, 125; Ahvenainen & Raty 1999,
128; Mienpia 2009, 328.)

Vaitiolovelvollisuus jatkuu senkin jalkeen, kun palvelusuhde, luottamustehtidvin hoitaminen
tai muu tehtdvin hoitaminen viranomaisen lukuun on paittynyt. Vaitioloaika mairaytyy sa-
mojen ajankohtien mukaisesti kuin vastaavan asiakirjan salassapito. Yleinen salassa pitoaika

on 25 vuotta. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 400.)

Huomionarvoista on, ettd sama tieto voi olla yhdessd viranomaisessa julkinen, mutta salassa
pidettivi toisten toiminnassa. Esimerkiksi tieto henkilén rikostuomiosta on tullut julkiseksi
tuomioistuimen annettua tuomionsa, mutta muut viranomaiset tai yksityiset eivat silti saa
levittdd tietoa. Levittiessddn tietoa he voivat syyllistyd kunnianloukkausrikokseen. (Stakes

2008.)

Hyviksikayttokielto

Vaitiolovelvollinen henkil6 ei saa kayttaa salassa pidettivid tietoja omaksi tai toisen hyodyksi

taikka toisen vahingoksi. (JulkL 23:3 §.)

Perusopetuslain mukainen salassapito ja tietojen antaminen

Perusopetuslain 40 §:ssd sdddetddn salassapidosta ja tietojen antamisesta. Pykilin mukaan
koulutuksen jirjestimisestd vastaavien toimielinten jasenet, rehtori, opettajat ja muu koulun
henkil6kunta sekd opetusharjoittelua suorittavat eivit saa luvattomasti ilmaista sivullisille,
mitd he ovat koulutukseen liittyvid tehtivid hoitaessaan saaneet tietdd oppilaiden tai henkil6s-
ton taikka heidin perheenjisentensid henkil6kohtaisista oloista ja taloudellisesta asemasta.
Saannos vastaa sisilloltddn lihes henkiltietolain ja julkisuuslain vastaavia pykalid, mutta se
mainitsee nimenomaan seki oppilasta ettd my6s muuta henkilostd koskevat tiedot. Pykaladn
liittyy poikkeussddnnds salassapidosta. Sidnnoksen mukaan pykilissid tarkoitetut henkilot

seki kouluterveydenhuollosta ja muusta oppilashuollosta vastaavat henkilét —saavat
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salassapitovelvollisuuden estimittd antaa toisilleen sekd koulutuksesta vastaaville viranomai-
sille opetuksen asianmukaisen jirjestimisen edellyttimat valttiméttémit tiedot. Salassapidos-
ta voidaan poiketa, mutta vain silloin, kun se on ehdottoman valttimitonta oppilaan opetuk-
sen asianmubkaiseksi jirjestimiseksi. Se henkil6, jonka hallussa tai tiedossa salassa pidettiva
asiakirja tai tieto on, padttid tiedon tai tietojen luovuttamisesta. Tietoa pyytavilld taholla ei
ole lakiin perustuvaa oikeutta saada pyytimainsi tietoa. Tiedon saannin ehdollisuudella tur-
vataan oppilaan ja oppilashuolto- ja kouluterveydenhuollon henkiléston asiakassuhteen luot-
tamuksellisuutta. (Perusopetuslaki 40 §; Lahtinen, Lankinen & Sulonen 20006, 375; Jintti
2003, 32 — 33.)

Opetustoimen  viranomaisille ei ole sdddetty erityistd tietojen antovelvollisuutta. Viran-
omaisyhteisty6é kuitenkin edellyttdd tietojen vaihtoa esimerkiksi silloin, kun sosiaaliviran-
omaiset ovat yhdessi kouluviranomaisten kanssa selvittineet asiakkaiden osalta, milld edelly-

tyksilld ja miten lapsen koulunkaynti voitaisiin turvata. (Stakes 2008.)

Opetuksen jarjestdjalld on tehtavidan hoitaessaan oikeus saada valtion ja kunnan viranomai-
selta koulutuksen suunnittelun ja jarjestimisen edellyttimat tilastotiedot ja muut vastaavat

tiedot (Perusopetuslaki 41:1 §).

Salassa pidettivit asiakirjat

Julkisuuslain 24 §:ssd on lueteltu salassapitoperusteet (yhteensa 32 kohtaa). Suurin osa niista

suojaa yksityista tai yleistd etua, ja vain muutamassa niistd suojataan viranomaisen omaa etua.

(Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 20006, 18.)
Tissd opinndytetyOssi kisitellidn perusopetukseen liittyvid kohtia.

Oppilaita koskevat ja oppilashuoltoon liittyvit asiakirjat (kohta 30 — ehdoton salassapi-

to)

Oppilashuoltoa ja oppilaan opetuksesta vapauttamista koskevat asiakirjat on siaddetty salassa
pidettidviksi. Samoin salassa pidettdvid ovat oppilaan koesuoritukset seki sellaiset oppilaitok-
sen antamat todistukset ja muut asiakirjat, jotka sisdltivit oppilaan henkil6kohtaisten omi-
naisuuksien sanallista arviointia koskevia tietoja. Oppilashuollolla tarkoitetaan toimenpiteitd,

joilla tuetaan oppilaan koulunkiyntia taloudellisesti tai sosiaalisesti taikka pyritddn pitimaan
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ylla tai parantamaan oppilaan fyysista tai psyykkistd kuntoa. Oppilashuoltoon liittyvit muun
muassa vammaisen avustajapalvelut sekd koulukuraattorin ja koulupsykologin palvelut. Op-
pilashuoltoasiakirjoja eivit ole tiedot opetuksen, kuljetuksen, majoituksen ja kouluaterian
maksuttomuudesta. Sen sijaan niihin asiakirjoihin saattaa sisiltya sellaisia tietoja, jotka muul-
la perusteella ovat salassa pidettivid. Esimerkiksi erityisruokavalio voi liittyad terveydentilaan
tai uskonnolliseen vakaumukseen ja koulukuljetuksen jirjestiminen oppilaan terveydentilaan.

(Jantti 2003, 48; Wallin & Konstari 2000, 176; Vehkamaki & Tamminen-Dahlman 2006, 23.)

Koesuorituksella tarkoitetaan koevastauksen lisiksi myds kokeen arviointia. Yksittdisen
koesuorituksen arvosanat ovat siten salassa pidettavid, mutta tieto siitd, kenen koesuoritus on
hyviksytty, on kuitenkin julkinen. Koska koesuorituksiin kuuluvat my6s arvosanamerkinnit,
kokeet eivit voi olla avoimesti jaossa, eivitkd oppilaat voi jakaa niitd toisilleen. Salassa pidet-
tavia ovat myos sellaiset asiakirjat, joista ilmenee ylioppilastutkintolautakunnan mairaimien
arvostelijoiden arvostelutehtivid koskeva koulukohtainen tyonjako, kunnes on kulunut vuosi

kyseisesta tutkintokerrasta. (Jantti 2003, 48; Vehkamaki & Tamminen-Dahlman 2006, 21.)

Oppilaitosten antamat numeraaliset todistukset ovat julkisia. Numeraalisiin arvosanoihin
rinnastuvat osaamistasoa kuvaavat sanalliset ilmaukset, esimerkiksi ’hyvit tiedot”. Salassa
pidettivid ovat sellaiset todistukset ja muut asiakirjat, jotka sisdltivit tietoja oppilaan ominai-
suuksien sanallisista arvioinneista. Alaluokilla kdytetiddn lomakepohyjia, joihin opettaja merkit-
see laajahkon asteikon puitteissa arvionsa oppilaan sopeutumisesta koulunkayntiin, kyvyista
huolehtia asioistaan ja muista oppilaan ominaisuuksista. Yldluokilla opettajat voivat viliarvi-
oinneissa sanallisesti kuvata oppilaan edistymisti ja opiskeluasennetta. Tillaiset asiakirjat ovat
salassa pidettivid. Todistuksessa oleva *-merkintd mukautetun oppimairin noudattamisesta
ei ole salassa pidettivi. Tieto erityisopetuksen saamisesta seka tieto siitd, ettd oppilas on eri-
tyiskoulun oppilas, ovat salassa pidettiavid. (Wallin & Konstari 2000, 177; Vehkamiki &
Tamminen-Dahlman 20006, 22.)

Oppilaan kurinpitoa koskevat asiakirjat ovat lihtékohtaisesti julkisia. Niihin voi kuitenkin
sisaltyd myOs salassa pidettdviksi sdddettyjd tietoja, jolloin asiakirjat ovat niiltd osin salassa
pidettivid. Kurinpitorangaistuksia ovat kirjallinen varoitus ja oppilaan mairaaikainen erotta-
minen. Naistd rangaistuksista on tehtdvd hallintopaatos. Perusteltu pditos valitusosoituksi-
neen on annettava oppilaalle tiedoksi. (Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2006, 23; Lahti-

nen, Lankinen & Sulonen 2006, 371.)
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Kokeet ja testit (kohta 22 - julkisuusolettama)

Asiakirjat, jota sisdltivit tietoja padsy- tai muusta kokeesta tai testistd, ovat salassa pidettdvid,
jos tiedon antaminen vaarantaisi kokeen tai testin tarkoituksen toteutumisen tai testin kayt-

timisen vastaisuudessa. (Jantti 2003, 46.)

Poliittinen ja yhteiskunnallinen toiminta sekd yksityiseldmi (kohta 32 — ehdoton salas-

sapito)

Tiedot henkilon poliittisesta vakaumuksesta ja henkilon yksityiselimin piirissd esittamista
mielipiteistd seki tiedot elintavoista, osallistumisesta yhdistystoimintaan, vapaa-ajan harras-
tuksiin, perhe-elimisti sekd muista henkil6kohtaisista oloista ovat salassa pidettavia. Poliit-
tisten puolueiden ja yhdistysten seké erilaisten harrastustoiminnan yhteydessa kerityt jasen-
tiedot kuvaavat henkilén osallistumista yhdistystoimintaan, minkd vuoksi ne ovat aina salai-
sia. Elintavoilla tarkoitetaan erimerkiksi tietoja henkilén paihteidenkiytostd tai tietoa siitd,
eladkoé henkilo yksinddn vai parisuhteessa. (Ahvenainen & Rty 1999, 153; Vehkamiki &
Tamminen-Dahlman 2006, 24 — 25.)

Oppilaan heikon koulumenestyksen taustalla voi olla jokin seikka, joka kotona tai perhe-
elamissa hiiritsee oppilaan kouluty6ta. Tillaiset perheen yksityiselimaa kuvaavat asiat kuulu-
vat perhe-elimin suojan piiriin. Jos oppilas on kirjoittanut aineessaan tietoja itsestddn tai
perheensi jasenestd, aineen saa lukea adneen vain oppilaan ja kyseisen perheenjasenen suos-
tumuksella. Oppilaan suostumuksella ei periaatteessa saada paljastaa hinen perheeseensi liit-
tyvaa seikkaa, koska samalla loukataan jonkun toisen perheenjisenen yksityisyyttd. Oppilai-
toksissa on pyrittiva suojelemaan yksityistd etua, joka usein ulottuu laajemmalle kuin vain

oppilasta koskeviin tietoihin. (Jantti 2003, 50; Vehkamaki & Tamminen-Dahlman 2006, 25.)

Oppilaitoksen ulkopuolisille tarpeelliset tiedot oppilaitoksen henkil6ston asemasta ja tehti-
vistd sekd tyOpaikan yhteystiedot ovat julkisia. (Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2000,
25.)

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaat, erdiat muut arkaluonteiset tiedot (kohta 25 —

chdoton salassapito)

Salassa pidettivid ovat kaikki henkilon tiedot terveydentilasta (esimerkiksi lddkdrintodistuk-
sesta), vammaisuudesta tai hinen saamastaan terveydenhuollon ja kuntoutuksen palvelusta

sekd seksuaalisesta kiyttiytymisestd ja suuntautumisesta. My0Os tiedot sosiaalihuollon
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asiakkaasta, hdnen saamastaan etuudesta tai tukitoimesta tai sosiaalihuollon palvelusta ovat

salassa pidettivid. (Jantti 2003, 51; Ahvenainen & Rity 1999, 148.)

Oppilaitoksissa toimii terveydenhuollon ja sosiaalialan henkildkuntaa, joka térmad salassa
pidettiviin tietoihin paivittiin. Koulukuraattorit ja koulupsykologit ovat vaitiolovelvollisia
oppilaiden kanssa kdymistddn keskusteluista. Lastensuojelutilanteissa jopa huoltajien tiedon-
saantimahdollisuutta lasten asioista voidaan rajoittaa. Lapsen etu on lastensuojelulain keskei-
sin periaate. Joskus lapsen tosiasiallinen etu ja vanhempien kisitys lapsen edusta voivat olla

ristiriidassa keskenddn, jolloin ensiksi on ajateltava lapsen parasta. (Jantti 2003, 52.)
Psykologiset testit ja soveltuvuuskokeet (kohta 29 — ehdoton salassapito)

Psykologinen testi, vastaava soveltuvuuskoe, niiden tulos sekd tyotekijin valintaa tai palk-
kauksen perustetta varten tehty arviointi ovat salassa pidettivid. Niitd testejd kiytetddn esi-
merkiksi oppilasvalinnassa, perusopetuksen alkamisajankohdan varhentamisessa tai myohen-
timisessd sekd tyontekijoitd valittaessa ja heiddn palkkaustaan mairiteltiessid. Oppilaan eri-
tyisopetukseen siirtdiminen voi vaatia erilaisten psykologisten testien tekemista, joilla selvite-
taan oppilaan koulunkayntivalmiuksia. Tallaiset testit kuvaavat henkilon persoonallisuutta,
terveydentilaa tai yksityistd piirid, ja yksityisyyden suoja edellyttid niiden salassapitoa. (Wallin
& Konstari 2000, 175; Jantti 2003, 47; Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2006, 24.)

Asianosaisella voi olla tietojensaantioikeus niihin testeihin, testimateriaaleihin ja arviointitie-
toihin siitd riippumatta, mitd mahdolliset tekijinoikeussddnnokset testeistd sadtdvit. (Ahve-

nainen & Rity 1999, 150.)
Opinndytetyd ja tutkimussuunnitelma (kohta 21 — salassapito-olettama)

Asiakirjat, jotka koskevat opinndytetyon tai tieteellisen tutkimuksen suunnitelmaa ja perusai-
neistoa, ovat salassa pidettivid. Jos on ilmeistd, ettei tietojen antaminen aiheuta haittaa esi-
merkiksi opinnaytetyo6lle tai tutkimukselle, asiakirjoista voidaan antaa tietoja. (Ahvenainen &

Rity 1999, 145.)
Vuositulot ja kokonaisvarallisuus (kohta 23 — ehdoton salassapito)

Asiakirjat, jotka sisiltdvit tietoja henkilon vuosituloista tai kokonaisvarallisuudesta, ovat sa-
lassa pidettdvid. Samoin asiakirjat, jotka sisiltdvit tietoja tuen tai etuuden perusteena olevista

tuloista ja varallisuudesta taikka jotka muutoin kuvaavat henkilon taloudellista asemaa, ovat
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salassa pidettavid. Taloudellisella asemalla tarkoitetaan henkilon taloutta kokonaisuudessaan,
esimerkiksi palkkaa pditoimesta tai kokonaisvarallisuutta koskevia tietoja. (Kulla 2008, 373;

Wallin & Konstari 2000, 166.)

Kunnan henkil6ston palkkaustiedot mukaan lukien kokonaispalkan maird ovat poikkeukset-
ta julkisia. Maksetut kustannusten korvaukset, esimerkiksi kilometrikorvaukset ja pidivarahat,

ovat julkisia tietoja. (Ahvenainen & Rity 1999, 147, 185; Nimikirjal. 7 §.)

Salassapitoaika

Asiakirjan salassapito lakkaa salassapitoajan kuluttua umpeen. Salassapitoaika tarkoittaa ai-
kaa, jonka kestdessa salassa pidettivia asiakirjaa tai siind olevaa salassa pidettivii tietoa el saa
luovuttaa sivullisille. My6s vaitiolovelvollisuuden kesto midrdytyy salassapitoajan mukaan.

Yleinen salassapitoaika on 25 vuotta. (Maenpéda 2009, 357 — 358.)

Yleisesta salassapitoajasta poiketen yksityiselimin suojaamiseksi sdddetyn asiakirjan kohdalla
salassapitoaika on 50 vuotta laskettuna asianomaisen henkilon kuolemasta. Jos kuolinajasta ei
ole tietoa, salassapitoaika on 100 vuotta. Valtioneuvosto voi pidentia julkisuuslaissa maaritel-
tyjd médriaikoja enintddn 30 vuodella, jos on ilmeistd, ettd asiakirjan tuleminen julkiseksi ai-
heuttaisi méddrdajan paatyttyakin merkittavda haittaa niille eduille, joiden suojaamiseksi salas-
sapitovelvollisuus on sdddetty. Viranomaisen laatiman asiakirjan salassapitoaika lasketaan
asiakirjaan merkitystd paivimairastd. Jos viranomaisen laatimassa asiakirjassa ei ole paivi-
madrii, salassapitoaika lasketaan asiakirjan valmistumisesta. Yksityisen viranomaiselle anta-
man asiakirjan salassapitoaika lasketaan siitd pdivastd, jolloin viranomainen on saanut asiakir-

jan. (KKulla 2000, 384 — 385.)

Salassapitorikos

Virkasalaisuuden rikkomisella tarkoitetaan rikoslaissa sitd, ettd virkamies tahallaan palve-
lussuhteen aikana tai sen paityttyd oikeudettomasti paljastaa sellaisen asiakirjan tai tiedon,
joka julkisuuslain tai muun lain mukaan on salassa pidettdvi tai jota ei lain mukaan saa il-
maista taikka kayttdd omaksi tai toisen hyodyksi taikka toisen vahingoksi. (Laakso, Suviranta

& Tarukannel 2006, 407.)
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Virkamies voidaan tuomita virkasalaisuuden rikkomisesta sakkoon tai vankeuteen enintdin
kahdeksi vuodeksi, jollei teosta ole muualla siddetty ankarampaa rangaistusta. Hinet voidaan
tuomita myOs viralta pantavaksi, jos rikos osoittaa hinen ilmeisen sopimattomaksi tehtid-

vaansa. (Suopohja & Liusvaara 2000, 239; Ahvenainen & Rity 1999, 174.)

Tuottamuksellisesta virkasalaisuuden rikkomisesta on kysymys silloin, jos virkamies
huolimattomuudesta syyllistyy edelld mainittuun tekoon eiké teko ole vahiinen. Tall6in vir-
kamies voidaan tuomita, jollei teosta ole muualla siddetty ankarampaa rangaistusta, tuotta-
muksellisesta virkasalaisuuden rikkomisesta sakkoon tai vankeuteen enintddn kuudeksi kuu-
kaudeksi. (Laakso, Suviranta & Tarukannel 2006, 407; Suopohja & Liusvaara 2000, 239; Ah-
venainen & Rity 1999, 174.)

Tuottamus tarkoittaa teon huolimattomuutta tai varomattomuutta. Huolimattomuutta voi
olla esimerkiksi asiakirjojen huolimaton siilyttiminen siten, ettd ulkopuolisella on mahdolli-
suus tutustua niiden sisiltimiin tietoihin. Huolimattomuutta voi ilmetd varomattomuutena
siten, ettd tekijd ei riittdvasti varmistaudu siitd, onko ulkopuolisia kuulemassa salassa pidetti-
vid tietoja koskevaa keskustelua tai esitystd. (Jantti 2003, 44; Laakso, Suviranta & Tarukannel

2006, 407.)

Salassapitoa koskevat asiat ovat hankalia, koska salassapitoon liittyy tiettyja ristiriitoja yksityi-
sen edun turvaamisen ja hallinnon julkisuuden vililld. Yksittdisen viranhaltijan kannalta on
kuitenkin pienempi virhe olla antamatta julkisuuteen jotain tietoa, jonka hin tulkitsee salassa

pidettiviksi, kuin antaa julkisuuteen tieto, jota ei olisi saanut antaa. (Suopohja & Liusvaara

2000, 239 — 240.)

2.7 Yhteenveto julkisuusperiaatteesta ja salassapidosta

Julkisuus koskee vain tallennettua tietoa, salassapito my0s tallentamatonta tietoa.

Julkisuusperiaatetta sovelletaan viranomaisten hallussa oleviin asiakirjoihin. Viranomaisen
asiakirjoja ovat viranomaisen laatimat ja viranomaiselle toimitetut asiakitjat. Jos kysymykses-
sd on viranomaisen asiakirja, joka on tullut julkiseksi ja joka ei sisilld salassa pidettvia tietoja,
asiakirjasta on viipymittd annettava kopio. Jos kysymyksessa ei ole viranomaisen asiakirja,

asiakirjasta el anneta tietoa.
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Jos sisalloltiaan julkinen asiakirja ei ole vield tullut julkiseksi, asiakirjasta voidaan antaa tietoja

harkinnan mukaan.

Jos viranomaisen asiakirjaan sisaltyy salassa pidettivid tietoja, on selvitettivi, miltd osin asia-

kirja on salassa pidettiva.

Jos asiakirja voidaan antaa salassapidon estimittd (poistamalla yksiléd koskevat tunnistami-
sen mahdollistavat tiedot tai peittaimalld salassa pidettiva osa asiakirjasta) ja asiakirja on tullut

julkiseksi, asiakirja on annettava viipymatta.

On muistettava, ettd asianosaisen tiedonsaantioikeus ulottuu julkisiin, harkinnanvaraisesti

julkisiin ja salassa pidettiviin asiakirjoihin.

Jos asiakirjasta el voida antaa lainkaan tietoa salassa pidettivien tietojen paljastumatta, on
annettava viipymittd kirjallinen, kielteinen pditds valitusosoituksineen. (Vehkamaki & Tam-

minen-Dahlman 2006, 36; Wallin & Konstari 2000, 200 — 201.)
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3 HENKILOTIETOJEN KASITTELY PERUSOPETUKSESSA

Henkil6tietolaki tuli voimaan 1.6.1999 ja se korvasi vuoden 1988 henkilorekisterilain. Lain
tehtdvinid on toteuttaa yksityiselimin suojaa ja muita yksityisyyden suojaa turvaavia perusoi-
keuksia henkilGtietoja kisiteltdessd sekid edistdd hyvin tietojenkasittelytavan kehittdmisti ja
noudattamista. Henkil6tietolaki on henkil6tietojen kisittelyd koskeva yleislaki, jota sovelle-
taan, jollei erityislaeissa ole tarkempia maidrayksia. Kunnan opetushallintoviranomainen pitaé
oppivelvollisista oppilaista oppivelvollisuuden valvomiseksi ja opetuksen jirjestimiseksi op-
pilasrekisterid, johon keritddn ja talletetaan oppilaan koulunkayntiin liittyvid tietoja. Tdllaisia
henkilorekistereitd koskee henkilotietolaki. (Lahtinen, Lankinen & Sulonen 2006, 372; Kos-
kinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 52; Arajirvi & Aalto-Setild 2004, 236.)

Henkilotietolakia sovelletaan kaikkeen automaattiseen ja manuaaliseen henkil6tietojen kisit-
telyyn, kun tiedoista muodostuu henkilorekisteri. Lakia ei sovelleta tallentamattomiin henki-
164 koskeviin tietoihin. Opettajan ja oppilaan viliseen keskusteluun ei sovelleta henkil6tieto-
lakia, jos keskustelussa esiin tulleita tietoja ei talleteta minnekdan. On kuitenkin muistettava,
ettd julkisuuslain ja koululakien mukainen vaitiolovelvollisuus koskee tallentamattomiakin
henkil6tietoja, jotka tallennettuina olisivat salassa pidettivid. Henkil6tietolaki ei koske henki-
l6tietojen kasittelyéd, jonka luonnollinen henkil6 suorittaa yksinomaan henkilokohtaisiin tai
nithin verrattaviin tavanomaisiin yksityisiin tarkoituksiin. (Vehkamiki & Tamminen-

Dahlman 20006, 42; TSV 2002b; Hetil. 2:3 §.)

3.1 Miaritelmat

Henkilotieto tarkoittaa kaikenlaisia luonnollista henkila tai hanen ominaisuuksiaan tai elin-
olosuhteitaan kuvaavia merkint6jd, jotka voidaan tunnistaa hinti tai hinen perhettdin tai

hinen kanssaan yhteisessa taloudessa eldvid koskeviksi. (Arajirvi & Aalto-Setild 2004, 236.)

Koulussa oppilaista kerittivit tiedot, esimerkiksi nimi, henkil6tunnus, osoite, sihk&posti-
osoite sekd oppilaan arviointia, tukitoimia, poissaoloja, rangaistuksia ja oppilashuoltoa kos-
kevat tiedot sekd tiedot erilaisten kurssien ja niiden osien suorittamisesta ja niistd saaduista

arvosanoista, ovat henkilGtietoja. Samoin oppilaan vanhempia ja kotia koskevat tiedot ovat
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henkil6tietoja. Erilaisten tietojarjestelmien kiytostd syntyneet jaljet ovat my6s henkil6tietoja.

(Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2006, 40; TSV 2002b.)

Oppilaitoksessa kaikki sellaiset oppilaasta kerittivit tiedot, jotka voidaan yhdistdd oppilaa-
seen jollakin tavalla, ovat henkil6tietoja. Yhdistiminen voi tapahtua nimen ja henkil6tunnuk-
sen ohella my6ds jonkin muun seikan perusteella. Johonkin tapahtumakuvaukseen voi liittyd
niin paljon tietoja, ettd tapahtumaan liittyvd henkil6 on tunnistettavissa ilman nimeikin. Sa-
moin valokuvat ovat henkil6tietoja ilman kuvatun nimeikin, jos henkilé on mahdollista tun-
nistaa niistd. Sen vuoksi esimerkiksi tallentavaan videovalvontaan sovelletaan henkil6tietola-
kia. My6s perheeseen yhdistettivissd olevat tiedot ovat henkil6tietoja, vaikka niitd ei voitaisi-
kaan liittdd tiettyyn perheenjaseneen. Oppilaitosten talletetuista tiedoista suurin osa on henki-

l6tietoja. (Vehkamaki & Tamminen-Dahlman 2006, 40.)

Henkil6tietojen kisittely on yleiskisite, jolla tarkoitetaan kaikenlaisia henkil6tietothin koh-
distuvia toimenpiteitd alkaen henkil6tietojen kerddmisestd niiden tuhoamiseen. HenkilGtieto-
jen kasittelylld tarkoitetaan henkilotietojen keradmista, tallentamista, jarjestimistd, kdyttod,
siirtdmistd, luovuttamista, sdilyttdmistd, muuttamista, yhdistimisté, suojaamista, poistamista,
tuhoamista sekd muita henkilGtietoithin kohdistuvia toimenpiteiti. Sddnndksen luettelo toi-
menpiteistd ei ole tyhjentdva. (Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 53; Lahtinen,
Lankinen & Sulonen 2006, 372.)

Henkil6rekisterilld laissa tarkoitetaan kayttotarkoituksensa vuoksi yhteenkuuluvien eri ih-
misten henkil6tietojen kokonaisuutta (looginen rekisterikasite), jota kisitellian osin tai koko-
naan automaattisen tietojenkasittelyn avulla. My6s kortistoksi, luetteloksi tai muulla niihin
verrattavalla tavalla jirjestettyd henkilStietojen kokonaisuutta pidetdin henkilorekistering, jos
tiettyd henkil6d koskevat tiedot voidaan niistd 16ytda helposti ja ilman kohtuuttomia kustan-
nuksia (manuaaliset henkilorekisterit). Looginen henkilorekisteri -kasite merkitsee sitd, ettd
samaan henkilorekisteriin luetaan kuuluviksi kaikki ne tiedot, joita kdytetddin samassa kayt-
toyhteydessi riippumatta siitd, miten tai mihin ne on tallennettu. (Lahtinen, Lankinen & Su-

lonen 20006, 372.)

Oppilaitoksissa pidetddn oppilaista monia eri rekistereitd. Kunnan opetushallintoviranomai-
nen pitid oppivelvollisuuden valvomiseksi ja opetuksen jirjestimiseksi oppilasrekisterid, jo-
hon keritddn ja talletetaan koulunkayntiin liittyvid tietoja. Terveydenhoitajilla ja koulukuraat-

toreilla on omat rekisterinsd oppilaista. Ndmi rekisterit sisaltdvit yleensd arkaluonteisia
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henkilGtietoja, jotka ovat salassa pidettivia tietoja. Opettaja voi saada tiedon tallaisesta rekis-
teristd vain oppilaan suostumuksella, tai jos se on vilttimitontd opetuksen jirjestimiseksi.

(Jantti 2003, 27.)

Opettajan opiskelijaryhmistian yllapitima taulukko, johon hin merkitsee kurssien suoritta-
miseen liittyvid tietoja, on henkil6rekisteri. Tietosuojavaltuutetun kannanoton mukaan oppi-
lasrekisteriin kuuluvat kaikki ne oppilaan tiedot, joita kiytetain opetuksen jirjestaimiseksi.
Kun opettajat tekevit opetustyossian merkint6ja oppilaiden suorittamista harjoitustoista,
merkintéjen tarkoituksena on kontrolloida harjoitustéiden tekemistd. Kun harjoitustyét on
tehty, merkinnit siirtyvit oppilastietojirjestelméin tietoina suoritetuista toistd ja niistd saa-
tuina arvosanoina. Tillaiset opetustydssi syntyvat valiaikaiset merkinnat, jotka tulee hévittaa,
kun ne eivit endd ole rekisterinpitdjin toiminnan kannalta tarpeellisia, kuuluvat oppilasrekis-

teriin. (TSV 2001e¢.)

Rekisterdity tarkoittaa henkil6d, jota henkil6tieto koskee. Henkilén on oltava tunnistettavis-
sa kyseessd olevasta merkinnisti. Rekisterinpitdjilld tarkoitetaan yhta tai useampaa henki-
164, yhteisod, laitosta tai sdatiotd, jonka kayttod varten henkilorekisteri perustetaan ja jolla on
oikeus midritd henkilrekisterin kdytosta tai jonka tehtiviksi rekisterinpito on lailla sdadetty.
Rekisterinpitdjd on siis yritys, laitos, virasto tai yhteiso, ei sen palveluksessa oleva henkilo.
Rekisterinpitdjd vastaa henkilotietojen kasittelystd ja sen lainmukaisuudesta. Peruskoulussa
rekisterinpitdjand on opetustoimen hallinnosta vastaava lautakunta, joka vastaa rekisterinpi-
don lainmukaisuudesta. Henkil6tietojen kasittelijillid tarkoitetaan rekisterinpitdjan palve-
luksessa olevaa henkil6a. Henkil6tietoja voivat kisitelld ainoastaan ne ty6antajan palvelukses-
sa olevat henkilot, joiden ty6tehtavit edellyttavit ndiden tietojen kasittelyd. Sivullinen on
muu henkil, yhteiso, laitos tai sddtié kuin rekisteroity, rekisterinpitaja tai henkilotietojen ka-
sittelijd. (Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 55 — 56; Vehkamiki & Tamminen-
Dahlman 2006, 50; TSV:n julkaisu a.)

Suostumuksella tarkoitetaan kaikenlaista vapaachtoista, yksiloityd ja tietoista tahdonilmai-
sua, jolla rekisteroity hyvaksyy henkil6tietojensa kisittelyn. Suostumuksen tulee olla rekiste-
roidyn tietoinen tahdonilmaisu. Tietoisen tahdonilmaisun vaatimuksella tarkoitetaan sitd, ettd
rekister6idyn on suostumusta antaessaan oltava tietoinen siitd, mihin hin suostumuksensa
antaa. Suostumus voi olla joko kirjallinen tai suullinen. Jos suostumuksen olemassaolosta
syntyy kiistaa, todistustaakka suostumuksen olemassaolosta on rekisterinpitijalld. Suostumus

on voimassa toistaiseksi ja peruutettavissa milloin tahansa. Arkaluonteisten tietojen
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kasittelyssd edellytetddn rekisterdidyn nimenomaista suostumusta. Nimenomaisuudella
korostetaan sitd, ettd rekisterdidyn suostumuksen tulee olla tarkasti ilmaistu. Tavallisesti tima
edellyttda kirjallista suostumusta, josta ilmenee, minkilaiseen henkil6tietojen kisittelyyn lupa

on annettu. (Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 56 - 57.)

3.2 Henkil6tietojen kasittelya koskevat yleisperiaatteet

Suunnitteluvelvollisuus

Ennen henkil6tietojen kerdamisti tai niiden muodostamista henkilorekisteriksi rekisterinpita-
jin tulee mairitelld, mistd henkilotiedot sidnnénmukaisesti hankitaan ja mihin niitd sdin-
nénmukaisesti luovutetaan. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus tulee mairitelld siten, ettd
siitd ilmenee, minkilaisten rekisterinpitijian tehtivien hoitamiseksi henkilotietoja kasitelldan.
Rekisterdidyn suostumuksellakaan ei saa kerdtd tai muutoin kasitelld kayttotarkoituksen kan-
nalta tarpeettomia tietoja. Kouluissa oppilaan henkil6tietojen kasittelyn perusteena on ope-
tuksen jirjestiminen. Kunnat ovat velvollisia jirjestimadn oppivelvollisuusikiisille asukkail-
leen perusopetusta ja tilld perusteella oikeutettuja my6s kisittelemiin oppilaiden henkil6tie-
toja. Jokaisen rekisterinpitdjan tulee laatia rekisteriseloste, josta kiyvit ilmi muun muassa re-
kisterin sisdlto, henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus, tietojen luovutustavat ja kuvaus rekisterin
suojauksen periaatteesta. Rekisterinpitdjan on pidettiva rekisteriseloste jokaisen saatavilla.
(HetiL 6 §, 10 §; TSV:n esite a; Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 66; Jantti 2002,
22))

Huolellisuusvelvoite

Rekisterinpitdjan tulee kisitelld henkilGtietoja laillisesti noudattaen huolellisuutta ja hyvia
tietojenkasittelytapaa. Rekisterinpitdjin tulee muutoinkin toimia niin, ettei rekisteréidyn yksi-
tyiselimin suojaa ja muita yksityisyyden suojan turvaavia perusoikeuksia rajoiteta ilman laissa

sdadettyd perustetta. (Hetil. 5 §.)
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Tarpeellisuus- ja virheettémyysvaatimus

Kisiteltdvien henkilotietojen tulee olla tarpeellisia kisittelyn tarkoituksen kannalta. Tarpeelli-
suusvaatimus tayttyy silloin, kun henkilétiedot ovat asianmukaisia, olennaisia eivitka liian
laajoja sithen tarkoitukseen nidhden, mihin ne on keritty ja missd niiti myohemmin kisitel-
laan. Esimerkiksi oppilaitos voi kerita ja tallettaa oppilasrekisteriin vain oppilassuhteen hoi-
tamisessa tarpeellisia tietoja. Jokaisen rekisterinpitdjian tehtaviksi jaa perustella tallettamiensa
tietojen tarpeellisuus. Mairittelyyn voivat vaikuttaa mahdolliset asiaa koskevat erityslakien
saannokset. Peruskoulun tehtavit maaritellian perusopetuslaissa. Tarpeelliset tiedot maaray-
tyvat tilloin opetuksen jarjestimistd koskevien sidnnosten perusteella. Virheettomyysvaati-
muksen mukaisesti rekisterinpitdjin on huolehdittava siitd, ettei virheellisid, epataydellisid tai
vanhentuneita henkilGtietoja kasitelld. Oppilaan kertomat tiedot eivat valttimaitti ole virheet-
tomid. MyOs tarpeettomat tiedot ovat lain tarkoittamia virheellisid tietoja. Rekisterinpitdjan
on huolehdittava virheellisen tiedon korjaamisesta viran puolesta sekd rekisteroidyn vaati-

muksesta. (Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 79; TSV 2002b; TSV:n esite a.)

Kiyttotarkoitussidonnaisuus

Henkil6tietoja tulee lahtokohtaisesti kayttdd vain sithen tarkoitukseen, johon ne on alun pe-
rin keritty. Henkilotietojen kisittelyn tarkoitus tulee mairitelld siten, etta siitd ilmenee, min-
kalaisten rekisterinpitdjan tehtivien hoitamiseksi henkil6tietoja kasitelladn. Kéaytannossa tama
merkitsee esimerkiksi sitd, ettei rekisteriin tallennettuja tietoja tyGssadn kasitteleva tyontekija
saa kayttid nditd tietoja muihin, kuten henkil6kohtaisiin tarkoituksiin. Oppilaitoksissa voi-
daan kisitelld vain sellaisia oppilasta koskevia tietoja, joiden kisitteleminen on vilttimatonta.
Kisiteltdvien tietojen tulee olla tarpeellisia oppilaan opetuksen kannalta, tai niiden tulee liit-
tyd jotenkin oppilaan koulunkiyntiin. Henkil6kohtaisia oloja koskevilla tiedoillakin voi olla

opiskelun kannalta merkitysta tilanteissa, joissa oppilaan kotiolot haittaavat koulunkayntia.

(Jantti 2003, 23 - 24; Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 65.)
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3.3 Arkaluonteiset tiedot ja henkil6tunnus

Arkaluonteisten tietojen kisittely on kielletty. Arkaluonteisina tietoina pidetddn henkil6tieto-

ja, jotka kuvaavat tai on tarkoitettu kuvaamaan

rotua tai etnistd alkuperda

- henkil6n yhteiskunnallista, poliittista tai uskonnollista vakaumusta tai ammattiliittoon

kuulumista
- rikollista tekoa, rangaistusta tai muuta rikoksen seuraamusta
- henkilon terveydentilaa, sairautta tai vammaisuutta
- henkil66n kohdistettuja hoitotoimenpiteité tai nithin verrattavia toimia
- henkil6n seksuaalista suuntautumista tai kayttaytymista

- henkil6n sosiaalihuollon tarvetta tai hinen saamiaan sosiaalihuollon palveluja, tuki-

toimia ja muita sosiaalihuollon etuuksia. (HetilL 11 §.)

Arkaluonteinen tieto on henkilétietolain mukainen kisite, salassa pidettivi tieto julkisuuslain
mukainen kisite. Monesti arkaluonteiset tiedot ovat myo6s salassa pidettavid. Henkil6tietolain
12 §:n mukaan arkaluonteisten tietojen kasittely on mahdollista, mikali rekisterdity on anta-
nut sithen nimenomaisen suostumuksensa. Nimenomainen suostumus edellyttid yleensi re-
kister6idyn kirjallista suostumusta. Arkaluonteisia henkil6tietoja voidaan kasitelld my6s sil-
loin, kun tietojen kasittelystd sdddetddn laissa tai se johtuu vilittomasti rekisterinpitajille lais-
sa sdddetystd tehtdvistd. Arkaluonteiset tiedot on poistettava rekisteristd valittomaisti sen jal-
keen, kun kisittelylle ei endé ole laissa tarkoitettua perustetta. Perustetta ja kasittelyn tarvetta
on arvioitava vihintddn viiden vuoden vilein. (Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2000, 47;

Koskinen, Alapuranen, Heino & Salli 2005, 95; Lahtinen, Lankinen & Sulonen 2006, 373.)

Henkilétunnus

Henkil6tunnus on luonteeltaan poikkeuksellisen tirked henkilétieto, koska se on useiden eri
rekistereiden avaintunnus ja mahdollistaa rekistereiden ja niihin talletettujen tietojen laajamit-

taisen yhdistimisen. Henkil6tietolailla pyritidn rajoittamaan henkilotunnuksen kayttoa.
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Henkil6tietolain mukaan henkildtunnusta saa kasitelld rekisteridyn yksiselitteisesti antamalla
suostumuksella tai, jos kisittelystd sdddetddn laissa. Lisdksi henkil6tunnusta saa kasitelld, jos
rekister6idyn yksiselitteinen yksiléiminen on tirkedd laissa sdddetyn tehtivin suorittamiseksi.

(Lahtinen, Lankinen & Sulonen 2006, 373.)

Koulun on huolehdittava siitd, ettd henkilotunnusta ei merkitd aiheettomasti henkilorekiste-
rin perusteella laadittuihin tai tulostettuihin asiakirjoihin, kuten esimerkiksi kiertiviin tyévuo-
ro- tai lomalistoihin, kirjastokortteihin tai lyhyiden kurssien kurssitodistuksiin. Koulun ilmoi-
tustaululla henkilétunnus ei saa nikyd. Koulun pidittétodistukseen henkilétunnus voidaan
merkitd. Henkil6tunnus saa olla vain niiden néhtivissa, jotka tarvitsevat sitd tyotehtivissdan.
Henkil6tunnuksen kiyttd on varsin rajoitettua henkilotietolain mukaisesti. Esimerkiksi jos
koulun py6riilypdivind oppilaan polkupy6ri halutaan turvamerkitd henkil6tunnuksella, sii-
hen on saatava oppilaan tai hinen huoltajansa kirjallinen lupa. Oppilaan osallistuessa koululla
jarjestettyyn valtakunnalliseen piirustus- tai muuhun kilpailuun, koululla ei ole lupaa luovut-
taa oppilaan henkil6tunnusta. Ikd tai syntymdaika on riittivd tieto kilpailun jérjestajalle.

(Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2006, 48 - 49.)

3.4 Rekister6idyn oikeudet

Tiedonsaantioikeus

Rekisteroidylld on oikeus saada tietdd henkilGtietojen kisittelyyn liittyvistd seikoista padasias-
sa silloin, kun tietoja kerdtddn ja talletetaan. Rekisterinpitdjin on huolehdittava siitd, ettd re-
kister6ity saa tiedot rekisterinpitdjdstd ja tarvittaessa timin edustajasta, henkil6tietojen kasit-
telyn tarkoituksesta seka siitd, mihin tietoja sddnnénmukaisesti luovutetaan ja tiedon rekiste-
r6idyn oikeuksien kidyttimiseksi asianomaisessa henkilotietojen kasittelyssd. Mikali tiedot
hankitaan muualta kuin rekisteréidyltd itseltddn ja tietoja on tarkoitus luovuttaa, tiedot on

annettava viimeistadn silloin, kun tietoja ensi kerran luovutetaan. (HetilL 24 §; TSV:n esite d.)
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Tarkastusoikeus

Henkil6tietolain mukaan jokaisella on salassapitosddnndsten estimittd oikeus saada tietd,
mitd hintd koskevia tietoja henkilérekisteriin on talletettu tai, ettei rekisterissd ole hintd kos-
kevia tietoja. Rekisterinpitdjan on ilmoitettava rekisteroidylle rekisterin sadnnonmukaiset tie-
toldhteet sekd mihin henkil6rekisterin tietoja kéytetddn ja sddnnénmukaisesti luovutetaan.
Sen, joka haluaa tarkastaa itseddn koskevat tiedot, on esitettdva pyyntonsa rekisterinpitijille
omakitisesti allekirjoitetussa tai sitd vastaavalla tavalla varmennetussa asiakirjassa tai henkil6-
kohtaisesti rekisterinpitdjin luona. Tarkastusoikeus on maksuton kerran vuodessa toteutet-

tuna. (HetiL 26 §, 28 §; Wallin & Konstari 2000, 269 — 270.)

Tarkastusoikeutta voidaan rajoittaa vain lain nojalla. Esimerkiksi sellaisissa tapauksissa, joissa
tiedon antamisesta saattaisi atheutua vakavaa vaaraa rekisterdidyn terveydelle tai hoidolle
taikka jonkun muun oikeuksille, tarkastusoikeutta on rajoitettu. Tieto voidaan jittad antamat-
ta myos, jos tiedon antaminen saattaa vahingoittaa valtion turvallisuutta, puolustusta tai yleis-
ta jarjestystd ja turvallisuutta tai vaikeuttaa rikosten selvittimistd. Tiedon luovuttamisesta
voidaan kieltdytyd myos siind tapauksessa, jos rekisterissi olevia henkil6tietoja kaytetdan yk-
sinomaan historiallista tai tieteellistd tutkimusta tai tilastointia varten. Poikkeus johtuu siita,
ettd tillaisten tietojen kayttéon ei liity rekisteroitya valittomasti koskevaa paitoksentekoa eika
rekister6idyn oikeusturva siten vaarannu. Mikili rekisterinpitdja kieltiytyy antamasta tietoja,
on hinen annettava kieltdytymisestd kirjallinen todistus, jossa on mainittava ne syyt, joiden
vuoksi tarkastusoikeus on evitty. Tarkastusoikeuden epdimisen veroisena pidetddn sitd, ettei
rekisterinpitdja ole kolmen kuukauden kuluessa pyynnon esittimisestd antanut kirjallista
vastausta rekisteroidylle. Rekisterdity voi antaa asian tietosuojavaltuutetun kasiteltdviksi.
(HetiLL 28 §; Wallin & Konstari 2000, 269 — 270; Vehkamaiki & Tamminen-Dahlman 2006,
52.)

Alaikiistd lasta koskevien tietojen tarkastusoikeus on lidhtokohtaisesti oppilaalla itsellddn,
mutta huoltajan ominaisuudessa my6s vanhemmilla, koska ndmi vastaavat lapsen huollosta
ja kdyttivit useimmiten lapsen puhevaltaa. Alaikiisellikin oppilaalla tulee olla oikeus paattai
itseddn koskevien tietojen kdytostd, siind mairin kuin se hédnen ikddnsi ja kehitystasoonsa

nihden on mahdollista. (Jantti 2003, 73.)
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Oikeus saada tieto korjatuksi

Rekisterinpitdjan on ilman aiheetonta viivytystd oma-aloitteisesti tai rekisteréidyn vaatimuk-
sesta oikaistava, poistettava tai tdydennettiva rekisterissd oleva, kisittelyn tarkoituksen kan-
nalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkil6tieto. Tietojen korjaami-
sesta rekisterinpitdja ei voi perid maksua. Tiedon korjaamisesta ilmoitetaan sille, jolta tieto on
saatu tai jolle se on luovutettu. Tietojen korjaamisella ei kuitenkaan tarkoiteta oppilaan saa-
man arvioinnin oikaisemista. Rekisterinpitdjan tulee antaa kirjallinen kieltdytymistodistus,
ellei hin hyvaksy rekisteréidyn vaatimusta tiedon korjaamisesta. Todistuksessa on mainittava
my0s ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyviksytty. Rekisterdity voi antaa asian tieto-
suojavaltuutetun kisiteltdvaksi. (Hetil 29 §; TSV:n esite b; Vehkamiki & Tamminen-

Dahlman 2006, 52 — 53.)

Kielto-oikeus

Rekisteroidylla on oikeus kieltaa rekisterinpitajad kasittelemasta hintd itseddn koskevia tietoja
suoramainontaa, etimyyntid ja muuta suoramarkkinointia sekd markkina- ja mielipidetutki-

musta samoin kuin henkilématrikkelia ja sukututkimusta varten. (TSV:n esite b.)

3.5 Esimerkkeja oppilaan henkil6tietojen kasittelysté ja luovuttamisesta

Julkisuuslaki sddtelee viranomaisten henkilorekisterissd olevien henkil6tietojen julkisuutta ja
salassapitoa, samoin tietojen antamista ja luovuttamista. Tietojen antaminen pyynnostd tar-
koittaa tietojen antamista suullisesti tai asiakirjan antamista viranomaisen luona nihtivaksi ja
jaljennettaviksi tai kuunneltavaksi. Jos pyytdja jdljentda suuren mairin tietoja, hinelle on ai-
heellista kertoa, milld edellytyksilld tietoja saa kasitelld ja rekisterejd pitdd. Luovuttamista on
henkil6tietojen luovuttaminen kopiona, tulosteena tai sdhkoéisesti. Julkisten henkil6tietojen
luovuttaminen oppilaitoksen ulkopuolelle on mahdollista vain, jos luovutuksensaajalla itsel-

laankin on oikeus kisitelld ao. tietoja. (Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2006, 66.)

Esikoululaisista keratdin tietoja opetustoimen tarpeisiin siitd riippumatta, jarjestetdanko esi-
opetusta paivikodissa vai peruskoulussa. Piivakodin jarjestimissa péivihoidossa esikoululai-

sista kerdtddn tietoja myos piivahoitoa varten. Esikoulutiedot ja piivakotitiedot tulee pitdad
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erillidn toisistaan, koska kyseessi ovat eri tarkoituksiin kerdtyt tiedot. Paivihoidon jarjesta-
misessd saadut tiedot ovat kaikki salassa pidettivid. Tallaisia salassa pidettdvid tietoja voidaan
luovuttaa perusopetukseen vain lapsen huoltajan kirjallisella suostumuksella, jos tiedot ovat
tarpeellisia perusopetuksen jirjestimisessd. (Vehkamaki & Tamminen-Dahlman 2006, 55 -

56.)

Viestorekisterikeskuksesta saadaan koulunsa aloittavan oppilaan perustiedot, joita tiydenne-
tadn huoltajan tayttaimalld ilmoituslomakkeella. Tarpeellista on kerdtd my0s tieto siitd, miten
huoltaja tavoitetaan koulupiivin aikana, jos oppilaalle sattuu jotain. Sen sijaan vanhempien
ammatit eivit ole opetuksen jirjestimisen kannalta tarpeellinen tieto. (Vehkamiki & Tam-

minen-Dahlman 2000, 55.)

Koulu voi tehdd oppilaiden vanhemmille arviointia koskevia tai opetuksen jirjestimiseen
liittyvia kyselyja. Kyselyn suunnitteluvaiheessa on atheellista varmistaa, etti kysely voidaan
asiallisesti perustella koulun toiminnalla. Mikili alaikisiltd oppilailta kysytddn jotain, on asi-
anmukaista, ettd oppilaat vastaavat kysymyksiin vanhempien ohjaamina. Jos kysely on mah-
dollista toteuttaa ilman tunnistetietoja, vastaajan nimea ei tule pyytda. Oppilaan kotiin toimi-
tettavaan kyselyyn tulee liittda lihete, jossa kerrotaan, ettd vastaaminen on vapaachtoista. Li-
hetteessa tulee kertoa, kuka tietoja kerad ja mihin tarkoitukseen, seki se, aiotaanko tietoja
hankkia muualta. Jos tietoja hankitaan muualta, tulee kertoa, mista. Lisaksi tulee kertoa, mi-
hin tietoja mahdollisesti luovutetaan. Jokaisen kyselyn tekemisen yhteydessd tulee selvittid,
kuinka kauan aineistoa siilytetddn ja miten se havitetddn. (Vehkamiki & Tamminen-

Dahlman 2006, 61.)

Useissa kouluissa oppilaille jaetaan oppilaiden yhteystiedot siséltavit luettelot oppilaan luok-
katovereiden kotiin. Suositeltavaa on, ettd vanhempainillassa kerrotaan luettelon laatimisesta
ja jakamisesta. Samalla vanhempia voidaan pyytdd merkitsemadn luetteloon ne yhteystiedot,
joiden antamiseen he suostuvat ja jotka ovat heiddn mielestddn tarkoituksenmukaisia. (Veh-

kamiki & Tamminen-Dahlman 2006, 69.)

Oppilaiden tietoja voidaan luovuttaa tavanomaisiin yksityisiin tarkoituksiin. Luokkatoverei-
den nimitiedot voidaan antaa luokan entiselle oppilaalle, jos hin jirjestid luokkakokousta.
Yhteystiedotkin voidaan luovuttaa, elleivit ne ole salassa pidettivid. Koulu voi luovuttaa
opiskelemaan valittujen tai oppilaitoksesta valmistuneiden nimet lehdessi julkaisemista var-

ten. Toimituksellisiin tarkoituksiin luovuttaminen merkitsee sitd, ettd tiedot annetaan uutisen
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aineistoksi tai taustaksi, ei julkaistavaksi sellaisenaan. Tiedon pyytdjin tulee esittda lehtimies-
kortti, jolla hin todistaa olevansa toimittaja. Samalla varmistetaan, ettd han ilmoittaa kaytta-
vinsi tietoja toimituksellisiin tarkoituksiin. Pyyntd tietojen saamisesta on syyti vaatia kirjalli-
sena, jotta tietojen luovuttamisen peruste on jalkikdteen selvitettivissd. Lehti vastaa tietojen

asianmukaisesta kaytostd. (Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2000, 69.)

Jos peruskoulun oppilas siirtyy toiseen peruskouluun saman kunnan sisilld, tarpeelliset tiedot
voidaan siirtdd koulusta toiseen ilman suostumusta, koska perusopetuksen oppilaista pidetty
rekisteri kunnassa muodostaa yhden kokonaisuuden. Kysymyksessd ei ole tilloin tietojen
luovutus. Salassa pidettivid tietoja voidaan siirtdd vain siind mairin kuin tiedot ovat valtta-
mittémid opetuksen asianmukaiseksi jarjestimiseksi. Jos tietoja pyytda toisen kunnan perus-
koulu, tarvitaan suostumus. Salassa pidettivien tietojen luovutus on mahdollista vain huolta-
jan suostumuksella. Oppilaan julkisia henkil6tietoja voidaan luovuttaa vain siind maarin, kuin
ne ovat tarpeellisia vastaanottavassa koulussa jirjestettiessd opetusta. Uuden koulun ja sinne
siirtyneen oppilaan vilille on syntynyt henkilotietojen kasittelyperuste eli tarvittava asiayh-
teys. Oppilaan salassa pidettidvia henkilotietoja ei voida luovuttaa ilman alaikidisen oppilaan
huoltajan kirjallista suostumusta peruskoulusta toiseen koulumuotoon, esimerkiksi peruskou-
lusta lukioon, koska ei ole olemassa erityistd sidnnosti salassa pidettivien tietojen luovutta-

misesta tillaisessa tapauksessa. (Vehkamaki & Tamminen-Dahlman 2006, 74.)

Oppilaan henkildtietoja voidaan luovuttaa suoramarkkinointitarkoituksiin vain alaikiisen op-
pilaan huoltajan luvalla. Opettaja ei voi jakaa lehtimainosta tai muuta kaupallista tiedotetta
jokaisen oppilaan kotiin, koska toimenpide on rinnastettavissa oppilastietojen luovuttami-
seen markkinoijalle eika téillainen toiminta vastaa oppilasrekisterin kayttotarkoitusta. Mainon-
ta voi saada myo6s aiheetonta lisiarvoa. Huoltaja ja lapsi voivat pitdd markkinoitua asiaa kou-
lun mielestd suositeltavana. Alaikdisen oppilaan huoltajalta on saatava suostumus luokka-
sormusten tilaamiseen, myytivien tuotteiden kauppaamiseen luokkaretkirahaston kartutta-
miseksi sekd oppilaan osallistumiselle tapahtumamarkkinointiin tai kaupallisiin kilpailuihin.
Edelld mainitut toiminnot eivit liity varsinaisesti opetuksen jarjestimiseen. (Vehkamaki &

Tamminen-Dahlman 2006, 70.)

Henkilomatrikkelilla tarkoitetaan julkaisua, jossa esiteltyjd henkil6itd yhdistivana tekijind on
esimerkiksi tietty ammatti, koulutus, ty6- tai muun yhteison jasenyys taikka saavutukset kult-
tuurin, urheilun, talouselimin tai muulla yhteiskuntaelimin alalla. Kouluelimiin liittyvid

matrikkeleita voivat olla esimerkiksi tietyn vuoden ylioppilaista tai jostain koulusta tiettyna
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vuonna valmistuneista tehtivit matrikkelit. Yleensd henkilomatrikkelitietojen kerdaminen
aloitetaan jostakin toisesta rekisteristd saatavilla vihiisilld perustiedoilla. Perustietoja voidaan
keritd esimerkiksi koulujen arkistoista. Koulu voi luovuttaa henkilématrikkelia varten
matrikkelin tekijille oppilaidensa ja entisten oppilaidensa sellaiset vahaiset perustiedot, joita
matrikkelin tekijdlli on muutoinkin henkil6tietolain 17 §:n mukaan oikeus keritd. Tarpeelli-
siksi yksilointitiedoiksi voidaan katsoa esimerkiksi nimi ja syntymaaika seki se tieto, joka re-
kisterdityjd yhdistad (esimerkiksi koulutus tai se, milloin on valmistunut kyseisesti oppilai-

toksesta). (HetilL 17 §; Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2006, 72.)

Koulun tulee ilmoittaa oppilaalle, ettd heidin henkilétietojaan voidaan luovuttaa erilaisia ma-
trikkeleja varten ja ettd oppilaalla on mahdollisuus kieltdd se. Kielto-oikeutta kdyttineen op-
pilaan tietoja ei saa luovuttaa. Matrikkelin tekijd lihettdd saamansa tiedot entisen oppilaan
tarkistettavaksi ja tdydennettiviksi. Mikali tietoja ei tiydenneti tai tietojen kdyttamista ei kiel-
letd, voi matrikkelirekisterinpitdjd julkaista perustiedot sellaisenaan. Hyvi rekisteritapa edel-
lyttda, ettd padosa matrikkelirekisterin tiedoista keratdan henkil6ltd itseltddn. Niin voidaan
parhaiten varmistua tietojen oikeellisuudesta seki siité, ettei rekisteroity halua kieltad tieto-

jensa kayttamista. (Hetil. 17 §; Vehkamaki & Tamminen-Dahlman 2006, 72.)

Jotkut koulukuvaamot tarjoavat kouluille oppilaiden koulukuvista koottuja kuvagallerioita
koulujen kiytt6on. Koulut kiyttivit niitd luokkien ryhmikuvien sijasta oppilaiden tunnista-
miseen. Kuvagallerioita on kaytetty joissain kouluissa my6s tunnistettaessa koulualueen ul-
kopuolella luvattomasta tupakoinnista kiinni jadneitd oppilaita. Tietosuojavaltuutettu Reijo
Aarnio pitda tillaista kdyttotarkoitusta arveluttavana. Hin muistuttaa, ettd valokuva on hen-
kilétieto ja korostaa, ettd mikali koulu kuvaa oppilaitaan, sen pitdisi liittyd opetuksen jirjes-
timiseen ja olla opetuksen jirjestimisen kannalta vilttimitonta. Aarnio lisaa vield, ettd ku-
vattavien tulee ainakin etukiteen tietid, mihin kuvaa kiytetdan ja kehottaa kysymiin luvan

kuvattavalta tai hinen vanhemmaltaan. (Kaleva, 16.9.2009.)

Tietosuojavaltuutetun kannanottoja henkil6tietojen kasittelysta

Tietosuojavaltuutettu antaa henkilStietojen  kisittelyd koskevaa ohjausta ja neuvontaa.
Neuvontaa ja ohjausta koskevat kannanotot eiviat ole sitovia piddtoksia eikd nithin voi
hakea muutoksia. Varsinaista péddtOsvaltaa kidyttdd tietosuojalautakunta, jonne tietosuoja-

valtuutettu voi viedd asian, jos rekisterinpitdjd ei noudata tietosuojavaltuutetun ohjausta.
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Tietosuojavaltuutettu voi kuitenkin antaa yksittdistapauksessa rekisterinpitajille sitovan maa-
riyksen rekisterdidyn tarkastusoikeuden toteuttamisesta tai tiedon korjaamisesta. Tallaiseen
padtokseen saa hakea muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen. Havaitessaan muuten lainvas-
taista menettelyd henkilGtietojen kasittelyssa tietosuojavaltuutettu voi saattaa asian tietosuoja-
lautakunnan kasiteltiviksi, mikili rekisterinpitdjd ei noudata valtuutetun antamaa ohjausta.

(TSV:n esite e.)

Opiskelijoiden henkil66n liitettavit tenttitulokset voidaan julkaista internetissa vain opiskeli-
jan yksiselitteisesti antamalla suostumuksella. Jos tulokset julkaistaan ilman opiskelijan nimea
esimerkiksi hinelle annettavalla numerolla yksiliden, tenttitulosten vieminen internettiin ei
edellytd opiskelijan suostumusta, koska henkilétieto on muutettu sivulliselle tunnistamatto-
maan muotoon. Edellytyksend on, ettei numeroa ja opiskelijan nimed ole yhdistettdvissa eikd

numerosta ole johdettavissa opiskelijan yksilointitietoa. (TSV 1999.)

Henkilotietolaki ei rajoita oppilaitokseen opiskelemaan pédsseiden tai sieltd valmistuneiden
nimien luovuttamista toimituksellisia tarkoituksia varten. Julkisten henkil6tietojen luovutta-
miselle ei ole estettd, jos kysymyksessi on tiedotusvilineen edustaja, han ilmoittaa kdyttivan-
sd pyytamidan henkilotietoja toimituksellisiin tarkoituksiin ja toimittaja-asemasta on varmis-

tuttu. Pyynto on syyta edellyttia kirjallisena. (TSV 2000.)

Oppilaitos ei voi lahettda ilman hakijan suostumusta padsykoekutsun mukana yksityisen yri-
tyksen esitemateriaalia. Téllainen henkil6tietojen kasittely on yhteen sopimaton hakijarekiste-
rin maaritellyn ksittelyn tarkoituksen kanssa. Tapaus on rinnastettavissa hakijoiden henkil6-
tietojen luovuttamiseen ulkopuoliselle yritykselle timin suoramarkkinointimateriaalin ldhet-

tamiseksi oppilaitokseen hakeneille. (TSV 2001a.)

Koulun kasvatusyhteistyoprojektin yhteyteen perustettiin vanhempaintoimikunta. Projektin
tarkoituksena on, ettd sithen liittyneet vanhemmat voivat olla yhteydessd keskendin, minki
vuoksi projektiin osallistuville jaectaan muiden osallistujien yhteystiedot. Vanhempien henki-
l6tietojen kerdaminen, tallettaminen listaan ja listan jako muille on henkil6tietojen kasittelya.
Tillainen henkilotietojen kisittely on mahdollista rekisterdidyn yksiselitteisesti antamalla
suostumuksella. Suostumuksen tulee olla vapaachtoinen, yksiloity ja tietoinen tahdonilmaisu,
jolla rekisteroity hyviksyy henkil6tietojensa kasittelyn. Rekisterdidyn tulee suostumusta anta-
essaan olla tietoinen siitd, mihin hin suostumuksensa antaa. Suostumuksesta tulee ilmeti,

minkilaiseen henkil6tietojen kisittelyyn lupa on annettu, kenelle tiedot luovutetaan, mita
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tietoja luovutus koskee ja mihin tarkoitukseen tiedot luovutetaan. Vanhempaintoimikunta
vol toimia rekisterinpitdjinid, koska vanhempien yhteystietojen jakamista voidaan pitdad pro-

jektin kannalta asiallisesti perusteltuna ja tarpeellisena. (TSV 2001b.)

Tietosuojavaltuutettu on ottanut kantaa tarpeellisuusvaatimukseen oppilaitosten ATK-
luokkien videovalvontaa koskevassa asiassa. Ensin on arvioitava, onko kyse tallentavasta
kameravalvonnasta vai ei. Tallentava kameravalvonta on mahdollista vain, kun se yleisesti
arvioiden on asiallisesti perusteltua ja tarpeellista etukiteen maaritellyn rekisterinpitajille kuu-
luvan tehtdvin suorittamiseksi. HenkilGtietolakia sovelletaan sellaisten henkil6tietojen kasit-
telyyn, joka suoritetaan tallentavan kamerajirjestelman avulla. Rekisterinpitdjan tulee laatia
tallentavasta kameravalvontajirjestelmisti rekisteriseloste. Rekister6idylld on oikeus tietdd,
kuka kisittelee hintd koskevia tietoja, mikd on kasittelyn tarkoitus ja mihin tietoja mahdolli-

sesti luovutetaan. (TSV 2001c.)

Henkilorekisteriin liittyvien tietojen laittaminen koulun kotisivuille on henkilétietojen sih-
koistd luovuttamista. Henkil6tietoja (oppilaan nimi, oppilaaseen yhdistettivissid oleva valo-
kuva, arvosanatiedot) voidaan viedi kaikille avoimeen internetiin (esimerkiksi koulun kotisi-
vuille) vain rekisteréidyn asianmukaisella suostumuksella. Alaikdisen puolesta suostumuksen
antaa hinen huoltajansa. Henkil6tietojen laittaminen kotisivuille merkitsee, ettd henkil6tieto-
ja luovuttava rekisterinpitdjia ei voi endd hallita ndiden tietojen kayttéd. Luovutuksensaajia
ovat kaikki, jotka voivat kayttdd internetid ja katsella kotisivuja. Luovutuksensaajien kaytto-

tarkoitusta ei voida selvittda. (TSV 2001d.)

Kuntien kouluissa opiskelevien henkil6tietoja voidaan luovuttaa tieteelliseen tutkimukseen.
Oikeus luovuttaa muita kuin salassa pidettivia henkil6tietoja perustuu julkisuuslain 16 §:n 3
momenttiin. Luovutettaessa henkilGtietoja tutkimukseen edellytyksend on, ettd tietoja pyyta-
villd on henkilotietolain perusteella oikeus kerata ja kisitelld henkilotietoja tieteellistd tutki-
mustarkoitusta varten. Luovutettavien tietojen tulee olla tarpeellisia tutkimuksessa. My6s
henkil6tunnus voidaan luovuttaa, jos se on tarpeellinen tutkimusta tehtdessd. Se on yleensd
tarpeellinen vain, kun eri lihteistd kerattavid tietoja on voitava yhdistad tutkimuksen toteut-

tamiseksi. (TSV 2002a.)

Koulun perusrekisteriin voidaan tallentaa opetuksen jirjestimisessa tarpeellisia tietoja. T4llai-
sia henkilotietoja ovat oppilaan nimi, henkildtunnus, yhteystiedot seka tiedot hinen suorit-

tamistaan kursseista ja saamistaan arvosanoista. Huoltajista on yleensi tarpeellista keritd vain
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nimet ja yhteystiedot. Rekisterinpitdjan pitdd pystyd perustelemaan kerittyjen henkilotietojen
tarpeellisuus opetuksen jirjestimisessd. Oppilaiden henkil6tietojen kasittely perustuu kou-
luissa koulun ja oppilaan viliseen asiakassuhteeseen verrattavaan asialliseen yhteyteen. Kisi-
teltavien henkil6tietojen tulee olla henkilGtietojen kasittelyn tarkoituksen kannalta tarpeelli-
sia. Tarpeellisia ne ovat silloin, kun ne ovat asianmukaisia ja olennaisia eivitkd lian laajoja
sithen tarkoitukseen, mihin ne on keritty ja missd niitd myohemmin kasitellaan. Mikéli kera-
tadn joitain muita henkilotietoja, pitad pystyd perustelemaan minkid vuoksi tiedot ovat tar-

peellisia opetuksen jarjestimisen kannalta. (TSV 2002b.)

Oppilaan henkil6kohtaisen opetuksen jarjestimista koskeva suunnitelma muodostaa oppilas-
rekisterin osarekisterin. Téllainen suunnitelma sisiltdd my6s arkaluonteisia tietoja, esimerkiksi
terveydentilaa kuvaavia tietoja. HenkilGtietolaki asettaa rekisterinpitdjille huolellisuusvelvoit-
teen. Rekisterinpitdjan tulee suojata kisitteleminsd henkiltiedot asiattomalta pédsylta ja lait-
tomalta kisittelyltd. Arkaluonteisten ja salassa pidettivien tietojen suojaamiseen tulee kiinnit-
tad erityistd huomiota. Jokainen voi kasitelld vain niitd henkilotietoja, joita hin tarvitsee tyo-
tehtivissddn. Tietosuojavaltuutetun kisityksen mukaan henkilékohtaiset opetuksen jarjesta-
mistd koskevat suunnitelmat tulee siilyttaa erillisend aineistona ottaen huomioon, ettd aineis-

to sisaltdd arkaluonteisia ja salassa pidettivid tietoja. (TSV 2004a.)

Kouluvirasto tallensi oppilastictojirjestelmdin tiedon huoltajan hakemuksesta lapsen kou-
lunkdynnin poikkeavasta aloittamisajankohdasta. Tietosuojavaltuutetun kannanoton mukaan
tallaista tietoa ei voida tallentaa oppilasrekisteriin, koska lapsi el tissd vaiheessa ole vield op-
pilaana missadn peruskoulussa. Koulun ja lapsen vilille ei ole muodostunut henkil6tietolaissa
mainittua asiallista yhteyttd, mihin oppilaiden henkilotietojen kasittely koulussa perustuu.
Koska oppilaan huoltajat ovat hakeneet lapsen koulunkidynnin aloittamisajankohdan myo-
hentimista, tdssd vaiheessa on vield episelvid, milloin lapsi aloittaa perusopetuksen. Nididen
kerittyjen tietojen kayttétarkoitus ei ole opetuksen jirjestiminen. Oppilaitos kisittelee oppi-
laiden henkil6tietoja opetuksen jitjestimiseksi. Tietosuojavaltuutetun kisityksen mukaan
tieto opetuksen poikkeavaa aloittamisajankohtaa koskevasta hakemuksesta ja muu paitoksen

tekemiseen liittyvd materiaali tulee tallettaa erilliseen henkildrekisteriin. (TSV 2004b.)

Yhdistys jatjesti koulun oppilaille turvakurssin, joka liittyi opetussuunnitelman toteuttami-
seen ja tapahtui koulun toimeksiannosta. Tietosuojavaltuutetun kisityksen mukaan yhdistys
vol kisitelld toimeksiannon toteuttamiseksi oppilaiden henkil6tietoja ja toimeksisaajalle

voidaan antaa toimeksiannon toteuttamiseksi tarpeellisia henkilotietoja oppilaista. Koulu voi
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luovuttaa oppilaiden yhteystietoja yhdistykselle ja yhdistys voi lihettdd kurssille osallistuvien
oppilaiden kotiin tunnukset, joiden avulla padsee tutustumaan yhdistyksen kotisivuihin. Mi-
kali turvakurssi jirjestettiisiin vapaachtoisena kurssina, alaikdisen oppilaan huoltaja padttaisi
kurssille osallistumisesta. Henkilotietojen kasittely perustuisi tilloin kurssilaisen ja kurssin
jarjestdjan valilldi vallitsevaan asialliseen yhteyteen. Jérjestettiinpd turvakurssi opetusohjel-
maan liittyvind tai vapaachtoisena, tietosuojavaltuutetun mielesta kurssin toteuttamiseen liit-
tyvastd henkilotietojen kisittelystd tulee informoida oppilaiden huoltajia. Jos kayttooikeuk-
sien myontiminen yhdistyksen kotisivuille liittyy yhdistyksen toiminnan markkinointiin eikd
turvakurssin jdrjestimiseen, oppilaiden henkil6tietojen luovuttaminen kayttooikeuksien
myontimiseksi edellyttdd tietosuojavaltuutetun kisityksen mukaan oppilaiden huoltajien
suostumusta. Perusteeksi tietosuojavaltuutettu esittdd, ettd viranomaisen henkilorekisteristd
saa luovuttaa henkilGtietoja suoramarkkinointia varten vain, jos niin erikseen sdadetidn tai
jos rekisterdity on antanut sithen suostumuksensa. Suostumusta pyydettdessa tulee oppilai-

den vanhemmille kertoa, ettd suoramarkkinointi toteutetaan myontamalld kayttdoikeudet

yhdistyksen kotisivuille. (TSV 2005.)

Oppilaitoksessa suunniteltiin otettavaksi kayttoon eris x-ohjelmiston ominaisuus arvostelun
ja arvioinnin seurannassa. Sen avulla opettajilla olisi mahdollisuus nihda ty6asemillaan oppi-
laitoksessa opiskelevien kurssisuoritukset ja valinnat. Tietosuojavaltuutetun kasityksen mu-
kaan opettajalla on tyStehtavissddn tarve kisitelld vain opettamiensa opiskelijoiden henkil5-
tietoja. Henkil6tietolain periaatteena on henkilotietojen kisittelyn minimointi. HenkilGtieto-
laki velvoittaa maarittelemain henkilGtietojen kasittelyn tarkoitukset. Oppilaitoksissa oppilai-
den henkilotietojen kisittelyn tarkoitus on opetuksen jarjestiminen. HenkilGtietoja voidaan
kasitelld vain tavalla, joka ei ole yhteen sopimaton henkil6tietojen miéaritellyn kayttotarkoi-
tuksen kannalta. Kisittelyn tulee olla asiallisesti perusteltua rekisterinpitdjan toiminnan kan-
nalta. Henkil6tietojen kisittelyssd tulee noudattaa hyvai tietojenkisittelytapaa. Henkil6tiedot

tulee my0s suojata asiattomalta péddsylti ja laittomalta kasittelylta. (TSV 2007.)

Opetushallituksen lausunnossa tietosuojavaltuutetulle leirikoulusta todetaan, ettd opetuksen
kasite kattaa kaikki koulun ty6aikana toteutettavat ja vuotuiseen suunnitelmaan kirjatut leirit,
retket, vierailut ja muun vastaavan koulun ulkopuolella tapahtuvan toiminnan. Koulu vastaa
leirikoulun suunnittelemisesta, ohjelman paattimisestd sekd varsinaisesta jarjestdmisestd. Yh-
teistyotd voidaan tehdd leirikoulunpaikan henkil6ston kanssa. Koulun leirikoulu on koulun
vastuulla riippumatta siitd, missa se jirjestetddn ja kenen toimesta opetusta kaytinnossa leiri-

koulun aikana annetaan. Oppilaan oikeus turvalliseen opiskeluympiristoon tulee toteutua
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kaikissa olosuhteissa. Kaytinndssd opettaja on viime kidessd jakamattomassa vastuussa
leirikoulun turvallisesta toteutumisesta. Tdmin lausunnon perusteella tietosuojavaltuutettu ei
nie estettd sille, ettd vanhemmilta kysytddn lomakkeella sellaisia leirikouluun osallistuvan op-
pilaan terveyteen liittyvid tietoja, jotka ovat tarpeellisia turvallisen opiskeluympiriston takaa-
miseksi. Tiedot voidaan antaa leirikoulun jirjestéjille. Tietosuojavaltuutettu katsoo, ettd til-
laisia tietoja voidaan pitad opetuksen jirjestimisen kannalta tarpeellisina ja niiden kasittelya
asiallisesti perusteltuna rekisterinpitdjin toiminnan kannalta. Vanhempia on kuitenkin in-
formoitava etukiteen siitd, minkdlaisia terveydentilaa koskevia vaatimuksia ja edellytyksia lei-
rikouluun osallistumiseen liittyy. Opetuksen jarjestdjd vastaa lomakkeiden siilyttimisesta ja
luotettavasta hivittimisestd. Koulu tekee lomakkeiden perusteella yhteenvedon niistd tiedois-
ta, joiden luovuttamiseen huoltajat ovat antaneet suostumuksensa. Leirikoulupaikassa yh-
teenvetoa voivat kisitelld vain ne tyontekijit, jotka tarvitsevat tietoja tyOtehtivissdan. (TSV

2008.)

3.6 Yhteenveto henkil6tietojen kasittelysta

Rekisterinpitdjan tulee mairitelld, mitd tarkoitusta varten henkil6tietoja keratidn ja kasitel-

ldan eli mihin henkil6rekisterid on tarkoitus kayttaa.

Rekisterinpitdjan tulee suunnitella henkil6tietojen kasittely. Rekisterinpitdjan on selvitettiva,
mitd henkilGtietoja, mitd tarkoitusta varten ja miten kyseisen tehtdvin hoidossa on tarpeen

keritd, kiyttaa, luovuttaa, sailyttdd tai muutoin kasitelld.

Henkil6tietojen kerdamisen ja kasittelyn tulee olla laillista ja rekisterinpitdjin toiminnan ja
tehtivien kannalta asianmukaista. Rekisterinpitdjin tulee varmistaa oikeutensa kerité, kayttad

ja kisitelld henkil6tietoja.

Kerittyjen henkil6tietojen laatu on varmistettava. Rekisterinpitdjan on voitava osoittaa, ettd
kerityt tiedot ovat virheettémid ja henkilétietojen kisittelyn kannalta tarpeellisia. Kerittyja
henkilotietoja tulee kayttad vain sithen tarkoitukseen, johon ne on alun perin keritty. Lisdksi
on varmistettava, ettei henkil6tietolaissa tarkoitettuja arkaluonteisia henkilotietoja kerita tai

kasitella lainvastaisesti.

Henkil6tiedot on suojattava kaikissa kasittelyvaiheissa ulkopuolisilta henkil6tietolain ja mah-

dollisten salassapitosiddnndsten edellyttimailld tavalla.
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Rekisterinpitdjilla on velvollisuus kertoa rekisteroidylle hinen oikeuksistaan. Rekisteroidylla
on oikeus tietdd hinestd kerittivien tietojen kisittelystd. Rekisterdidylld on my6s oikeus tie-
td4, miten hin voi tarkastaa itsedidn koskevat tiedot tai miten hidn voi vaatia virheellisen tie-
don oikaisemista. Lisiksi rekisteroidylld on oikeus kieltdd henkil6tietojensa luovuttaminen
suoramarkkinointiin, markkina- ja mielipidetutkimukseen, henkilématrikkeliin ja sukututki-

mukseen.

Rekisterinpitdjan tulee laatia jokaisesta eri henkilorekisteristd rekisteriseloste ja pidettiva se

jokaisen saatavilla.

Henkilokunnalla tulee olla riittivit ohjeet ja tiedot henkil6tietojen kaytosta ja kisittelysta ja
tietojarjestelmien toimintaperiaatteista seka siitd, miten henkilotietojen kisittelyvastuut on

madritelty. (Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2006, 54; TSV:n esite c.)



42

4 OPPILASHUOLTOA JA TUKIPALVELUITA OHJAAVAT SAANNOKSET

Oppilaalla on oikeus saada opetukseen osallistumisen edellyttima oppilashuolto. Oppilas-
huolto perustuu opetusopetuslaissa sdddettyyn opetuksen jirjestdjin toimintaan, kansanter-
veyslaissa siaadettyyn kouluterveydenhuoltoon ja lastensuojelulaissa saddettyyn kasvatuksen
tukemiseen. Oppilashuollolla tarkoitetaan toimenpiteitd, joilla tuetaan oppilaan koulunkiyn-
tid taloudellisesti tai sosiaalisesti taikka pyritddn pitimadn ylld tai parantamaan oppilaan fyy-
sistd tai psyykkistd kuntoa. Oppilashuoltoon liittyvit muun muassa vammaisen avustajan
palvelut seka koulukuraattorin ja koulupsykologin palvelut. Oppilashuolto perustuu mo-
niammatilliseen eri hallintokuntien ja ammattihenkiléiden yhteistyéhon ja sithen kuuluu seka
koko kouluyhteisoi etti yksittaisia oppilaita koskevia asioita. Moniammatillisessa yhteisty6ssa
sovellettaviksi tulevat useat eri hallintokuntia koskevat lait. (Perusopetuslaki 31 a §; Wallin &

Konstart 2000, 176; HE 2009, 6.)

Tarve selkeyttdd oppilashuoltoa ja henkilStietojen salassapitoa koskevia sidnnoksid on nous-
sut esille useassa eri yhteydessi. Oppilashuoltoon liittyvin lainsddadinnon uudistamistyoryh-
mi ehdottaa muistiossaan useiden tiedon saantiin ja luovuttamiseen seka henkilStietojen ka-
sittelyyn liittyvien menettelyjen selkeyttimistd. Jokelan koulusurmien tutkintalautakunnan
raportin mukaan oppilaiden ongelmatilanteiden kunnollista kasittelyd haittaa se, etta oppilas-
huollon eri toimijoiden salassapitosddnnosten sisdllét ovat erilaisia ja niiden tuntemisessa ja

tulkinnassa on vaikeuksia. (HE 2009, 3.)

4.1 Oppilashuoltoryhma

Oppilashuoltoryhmi on koulussa toimiva moniammatillinen tyoryhmi, jonka kokoonpano
vaihtelee koulukohtaisesti. Ryhmin jasenid ovat rehtori, opinto-ohjaaja, erityisopettaja, kou-
luterveydenhoitaja, koulukuraattori ja koulupsykologi. Tarvittaessa ryhmin tyoskentelyyn voi

osallistua myos luokanopettaja, luokanvalvoja, sosiaalitoimen tai nuorisotoimen tyontekija.

Oppilashuoltoryhmin tehtdvind on koordinoida ja kehittid oppilashuoltotyéta koulussa,
osallistua koko kouluyhteison hyvinvointia edistdvadn tychon sekd etsid ratkaisuja tukea tar-
vitsevien oppilaiden auttamiseksi. Oppilashuoltoryhmaissa tyoskentelee tyontekijoita eri hal-

linnon aloilta, jolloin eri lainsdddintojen vililld saattaa esiintyd tulkintaongelmia. Kun
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oppilashuoltoryhmi kisittelee koulun yleisid asioita, ryhmin kokoonpanolla et ole merkitysta.
Ryhmin kisitellessa yksittdisen oppilaan asioita, ryhmasséi voivat olla rehtorin lisdksi vain ne
koulun henkilokunnan jisenet, joiden tehtiviin kuuluu oppilaan opetuksen jirjestiminen,
koska muilla ei ole oikeutta saada salassa pidettavia tietoja oppilaasta. Sen lisiksi ryhmain voi
kuulua kouluterveydenhuollon edustaja, koulukuraattori ja koulupsykologi. Esimerkiksi sosi-
aalitoimen ja perheneuvolan henkil6ston lisniolo voi perustua vain asiakkaan suostumuk-

seen tai erityislain sidnnokseen. (Vehkamaki & Tamminen-Dahlman 2000, 62 - 63.)

On suositeltavaa, ettd oppilashuoltoryhmalld on huoltajan lupa kisitelld oppilaan salassa pi-
dettivid tietoja. Ellei suostumusta ole, oppilashuoltoryhmin tyoskentelyyn osallistuvat voivat
kertoa toisilleen vain sellaisia oppilasta ja hdnen perhettddn koskevia salassa pidettivid tietoja,
jotka ovat vilttimattomid opetuksen asianmukaisen jirjestimisen kannalta. Tillaisia tietoja
ovat opetuksen jirjestimiseen liittyvit toimenpide-ehdotukset sekd niiden valttimattomat
taustatiedot. Jokainen ryhmin ty6skentelyyn osallistuva vastaa omalta osaltaan siitd, mité tie-
toja hin kertoo. Tarvittaessa hinen pitdd pystyd perustelemaan, miksi jokin salassa pidettiva

tieto on annettu eteenpiin. (Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2006, 63.)

Rehtori vastaa oppilashuoltotyéryhmin organisoinnista. Hinen kuuluu maarata, kuka toimii
puheenjohtajana, kenen tehtiviin kirjaaminen kuuluu, miten kirjaukset tarkastetaan sekd mi-
ten niitd siilytetdan. Kirjausten avulla koulu voi my6hemmin osoittaa, mihin toimenpiteisiin
oppilashuolto on ryhtynyt jossain asiassa. Rehtori vastaa my0s siitd, ettd ryhmin tyoskente-
lystd tehdddn nima kirjaukset muistioon tai poytikirjaan. Poytikirjat eivit muodosta henkil6-
rekisterid, jos pOytikirjat jirjestetddn aikajirjestykseen, jolloin tiettyd henkil6d koskevat tiedot
eivat ole helposti l6ydettavissi. Koska osa kirjauksista sisaltdd salassa pidettivaa tietoa, on
muistioon tai poytikirjaan syytd tehda tdstd merkinti. Kirjaukset tulee siilyttaa lukitussa tilas-

sa. (Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 2006, 63.)

Joskus térmitadn ajatukseen vaitiolovelvollisten piiristd. Uskotaan, ettd salassa pidettivia tie-
toja saisi vapaasti vaihtaa sellaisten viranomaisten kesken, jotka kaikki ovat vaitiolovelvollisia
eikd tieto ndin levidisi vaitiolovelvollisten piirin ulkopuolelle. Ajatus, ettd virkamiehet voisivat
jakaa keskenaidn salassa pidettivii tietoja, ei saa tukea lainsddddnndstd. Tamai kidsitys on lain
sanamuodon vastainen. Julkisuuslaista kdy ilmi, ettd viranomaisten keskindinen salassa pidet-
tivien tietojen vaihto voi perustua vain asianomaisten suostumukseen tai erityssdannokseen.
Monialaisen yhteistyoverkoston osapuolet eivit voi keskindiselld sopimuksellaan syrjayttaa

lakia. (Stakes 2008.)



44

4.2 Kouluterveydenhuolto

Kansanterveyslain mukaan kunnan tulee yllapitdd kouluterveydenhuoltoa, johon luetaan pe-
rusopetusta antavien koulujen terveydellisten olojen valvonta sekd niiden oppilaiden tervey-
denhoito. Kouluterveydenhuolto kuuluu samanaikaisesti kunnan kansanterveystyohon ja
koulujen oppilashuoltoon. Kouluterveydenhuollon tavoitteena on koko kouluyhteisén hy-
vinvoinnin ja oppilaiden terveyden edistiminen yhteistyossid oppilaiden, oppilashuollon

muun henkil6ston, opettajien ja vanhempien kanssa. (Opetushallitus 2002, 30.)

Viranomaisten asiakirjojen julkisuus on pddsdintd, mutta sosiaali- ja terveydenhuollossa sa-
lassa pidettivit asiakirjat ovat tavallisempia kuin julkiset. Kouluterveydenhoitaja ja koululda-
kiri tekevit oppilaasta merkint6jd potilasrekisteriin, jossa kisitellddn arkaluonteisia tietoja.
Kouluterveydenhuollon rekisterit kuuluvat osarekistereind terveyskeskuksen potilasrekiste-
riin, jonka rekisterinpitdjina toimii terveyskeskus. Potilaslain mukaan kaikki potilasrekisteriin
kerityt ja talletetut tiedot ovat salassa pidettivid, olivatpa tiedot arkaluonteisia tai muita tieto-

ja. (Jantti 2003, 35 - 36; Ylipartanen 2001, 62.)

Kouluterveydenhuoltohenkil6st6on sovelletaan julkisuuslain ja henkilGtietolain salassapito-
ja vaitiolovelvollisuussaiant6ja samoilla perusteilla kuin opettajiin ja koulun muuhun henkil6-
kuntaan. Terveydenhuollon ammattihenkilé ei saa sivullisille luvatta ilmaista yksityisen tai
perheen salaisuutta, josta hin asemansa tai tehtidvinsi perusteella on saanut tiedon. Salassapi-
tovelvollisuus sdilyy ammatinharjoittamisen pdittymisen jilkeen. (Jantti 2003, 35; TAmmhL

17 §; Ylipartanen 2001, 62.)

4.3 Koulukuraattori ja koulupsykologi

Koulukuraattorityon tavoitteena on tukea koulun opetus- ja kasvatustyoti ja turvata oppilai-
den koulunkiynnin sosiaalisia edellytyksid sekd edistdd heiddn kasvuaan, kehitystddn ja toi-
mintakykyaddn. Kuraattorin tydhon kuuluu selvittdd oppilaiden erilaisia sosiaalisia ongelmati-
lanteita, kdydd yksilollisid ja yhteisollisia tukikeskusteluja sekid selvittdd oppilaiden tarvitse-
mien yksilollisten opetusjirjestelyjen mahdollisuuksia. Kuraattori luo tarvittaessa oppilaan
tueksi sosiaalisia tukiverkostoja sekd ohjaa oppilaan tarvittaessa erityisid toimenpiteitd tarvit-

sevaan jatkohoitoon. Kuraattoritoiminta on erityisesti oppilaan ja perheiden tukemista,



45

vuorovaikutusta ja yhteistyotd vanhempien, opettajien ja muiden oppilaan sosiaaliseen ver-

kostoon kuuluvien tahojen kanssa. (Opetusministerié 2002, 32.)

Koulupsykologin tyon tavoitteena on tarjota lapselle ja nuorelle apua koulunkiyntiin ja vah-
vistaa heiddn psyykkistd hyvinvointiaan. Koulupsykologin tehtivind on tarvittaessa auttaa
oppilaita, joilla on oppimiseen liittyvid vaikeuksia ja edistdd heiddn oppimisvalmiuksiaan. Pe-
ruskoulussa koulupsykologin tyossa korostuvat oppilaiden oppimisvaikeudet, kiytos- ja tun-
ne-elimin ongelmat sekd oppilaiden perheeseen liittyvat ongelmat. (Opetusministerié 2002,

32.)

Eri ammattihenkil6itd koskevat tietojen salassapitoperusteet maaraytyvit eri perustein. Kou-
lun henkilostéd koskeva salassapitosidnnds on perusopetuslaissa. Kouluterveydenhuollon
ammattihenkil6itd kokevat salassapitosiadnnokset ovat terveydenhuollon ammattihenkilGistd
annetussa laissa ja potilaslaissa. Koulupsykologeihin sovelletaan potilaslakia, kun he antavat
terveyden- tai sairaanhoitoa. Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista tuli voi-
maan 1.1.2001. Lakia sovelletaan sosiaalihuoltoon. Sosiaalihuollolla tarkoitetaan palveluja ja
toimintoja, joilla on tarkoitus edistda tai ylldpitda yksittiisen henkilon tai timan perheen sosi-
aalista turvallisuutta ja toimintakykyé. Sosiaalihuollon asiakaslain soveltamisesta koulukuraat-
torien ja koulupsykologien toimintaan on epaselvyyttd ja erilaisia tulkintoja. Sosiaalihuollon
asiakaslakia sovelletaan sosiaalitoimen palveluksessa oleviin kuraattoreihin, joten heilld on
salassapitosaannosten, tietojensaantioikeuksien ja tietojen luovutuksen kannalta erilainen
asema kuin muiden hallintokuntien palveluksessa olevilla kuraattoreilla. Kunnan valinnasta
riippuen hallinnollisesti nimd ammatinharjoittajat sijoittuvat koulutoimen tai sosiaalitoimen
alaisuuteen, mutta toiminnallisesti kouluun. Ei ole tarkoituksenmukaista, ettid sosiaalihuollon
erityislainsaiddinnon soveltaminen kuraattoreihin riippuu kuraattoritoiminnan hallinnollisesta

sijoittamisesta. (Jantti 2003, 38; HE 2009, 11; Opetusministerié 2002, 20.)

Koulukuraattori ja koulupsykologi kerdavit tietoja asiakkaistaan tehtiviensi suorittamiseksi.
Seki koulukuraattoria ja koulupsykologia voidaan pitda riippumattomina, koska rekisteri pe-
rustetaan heiddn tehtdvien suorittamiseksi ja heilldi on oikeus mairitd henkilorekisterinsd kay-
tostd. Koulukuraattorin ja koulupsykologin hallinnollisesta sijoittamisesta riippumatta heiddn
rekisteriensd tulee olla eri henkilrekistereissd siten, ettd ne muodostavat erilliset ja erikseen
kaytettdvit kokonaisuudet. Kuraattorin kerddmii asiakastietoja voi kayttdd vain kuraattorin
toiminnassa ja psykologin asiakastietoja koulupsykologitoiminnassa, eikd muilla sosiaalitoi-

men tyontekijoilld saa olla kdyttooikeutta edelld mainittuihin tietoihin, elleivit tietojen
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luovutusedellytykset tayty. Rekisteriin tallennetaan asiakassuhteen hoidon kannalta valttdmit-
tomat tiedot. Tiedot ovat salassa pidettivid. Niitd voidaan luovuttaa ainoastaan asiakkaan tai
hinen huoltajansa kirjallisella suostumuksella. Luovuttaminen voi poikkeuksellisesti olla
mahdollista my06s jonkin erityislain nojalla. Tiedon pyytijan tulee kertoa, mihin lain kohtaan
hinen tiedonsaantioikeutensa perustuu. (Opetusministerié 2002, 20; Vehkamiki & Tammi-

nen-Dahlman 2000, 64.)

Saman kunnan peruskoulussa toteutettu koulukuraattorityd muodostaa yhden koulukuraat-
torirekisterin, samoin kuin koulupsykologityé muodostaa yhden koulupsykologirekisterin.
Niiden rekistereiden osarekistereitid ovat saman kunnan eri peruskoulujen koulukuraattori- ja
koulupsykologirekisterit. Oppilaan siirtyessd peruskoulusta toiseen saman kunnan alueella
aikaisemman koulun koulukuraattorin tai koulupsykologin hinestd kerddmit asiakastiedot
voidaan tarpeelliselta osin siirtad uudessa koulussa toimivalle koulukuraattorille tai koulupsy-
kologille, jos oppilaasta tulee hinen asiakkaansa. Asiakassuhteen luottamuksellisuuden sailyt-
tamiseksi olisi kuitenkin tarkoituksenmukaista ensin pyytad siirtoon asiakkaan suostumus.

(Vehkamiki & Tamminen-Dahlman 20006, 64 - 65.)

Salassapitovelvollisuus koetaan usein kaytinnon yhteistyon ja asiakkaan auttamisen esteeksi,
kun haluttaisiin keskustella jonkun asiakkaan tilanteesta eri viranomaisissa tyoskentelevien
viranhaltijoiden kesken. Yksinkertaisin keino ylittdd timi yhteistyOneste on saada yhteiselle
kisittelylle asiakkaan suostumus. Suostumus voidaan pyytad asiakkaalta tiettyd viranomaisten
keskindistd neuvottelua varten, mutta myos siten, ettd asiakas itse pyydetddn mukaan osallis-
tumaan keskusteluun. Télldinkin on suostumus pyydettivi erikseen. Laki ei edellytd suostu-
mukselta midrdmuotoisuutta, mutta suositeltavaa on tehdé kirjallinen ja riittivin seikkape-
riinen asiakirja, jossa suostumus on ilmaistu. Suostumus on aidosti vapaaehtoinen vain, jos
asiakkaalle on selvisti ilmoitettu, ettd hin voi kieltiytyd. Koska suostumuksen on oltava yksi-
16ity, se on saatava erikseen jokaiseen sellaiseen tilanteeseen, jossa asiakkaan tietoja kasitel-
ladn. Asiakas voi liittdd suostumukseensa kaikki haluamansa rajoitukset ja ehdot. (Stakes

2008.)

4.4. Lastensuojeluilmoitus

Uusi lastensuojelulaki (13.4.2007/417) tuli voimaan 1.1.2008. Lain tavoitteena on turvata,

ettd lapsen ja hinen perheensd ongelmat havaitaan ja nithin puututaan entistd varhaisemmin
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ja ettd lapsi ja hidnen perheensi saavat tarvitsemansa tuen ja palvelut oikea-aikaisesti. Téta
voidaan osaltaan toteuttaa parantamalla viranomaisten yhteisty6td. (Sosiaali- ja terveysminis-

terion tiedote 10/2007.)

Velvoite tehda lastensuojeluilmoitus on uudessa laissa siddetty entistd laajemmalle joukolle
lasten ja heididn perheidensi kanssa ty6skenteleville. Lain 25 §:n mukaan muun muassa sosi-
aali- ja terveydenhuollon, opetustoimen, poliisitoimen ja seurakunnan tai muun uskonnolli-
sen yhdyskunnan palveluksessa tai luottamustoimessa oleville henkiléille sekd opetuksen tai
koulutuksen jirjestdjin taikka koululaisten aamu- ja iltapdivitoimintaa harjoittavan yksikén
palveluksessa oleville on sdadetty ilmoitusvelvollisuus. Ilmoitusvelvollisuuden mukaan he
ovat velvollisia viipymittd ilmoittamaan salassapitosadnnosten estimdttd kunnan sosiaali-
huollosta vastaavalle toimielimelle, jos he tehtivissdan ovat saaneet tietad lapsesta, jonka
hoidon ja huolenpidon tarve, kehitystd vaarantavat olosuhteet tai oma kayttiaytyminen edel-
lyttavit lastensuojelun tarpeen selvittimistd. Viranomaisella ei ole asiassa harkintavaltaa, vaan
ilmoitusvelvollisuus menee salassapitovelvollisuuden ohi. (Lastensuojelulaki 25 §; Stakes

2008.)

Lastensuojeluilmoituksen tekijdn el tarvitse olla varma siitd, ettd lastensuojelun tarve todella
on olemassa eikd hin joudu vastuuseen siitd, vaikkeivit lastensuojeluviranomaiset my6hem-
min paityisikddn olemaan hinen kanssaan samaa mieltd. Epailys tai olettamus siité, ettd tarve
on olemassa, riittdd. Lastensuojeluilmoituksen tekija el viitd mitddn eikd syytd ketddn, hin
ainoastaan pyytai lastensuojeluviranomaisia tekemédin omat ammatilliset padtelmansa ja paa-
toksensa tilanteesta, joka on hanessi herittinyt epiilyksen, ettd lastensuojelu tarve saattaa

olla olemassa. (Lastensuojelulaki 25 §; Stakes 2008.)

Eduskunnan oikeusasiamiehen tekemin selvitysten mukaan lastensuojeluilmoituksia tehddin
hyvin vaihtelevasti eri tahoilla, ja epavarmuutta aitheuttaa nimenomaan lastensuojeluilmoituk-
sen ja salassapitovelvollisuuden vililld koettu ristiriita. Koulusta ilmoituksia tehdddn vihin,
mutta tilanteeseen odotetaan parannusta, kunhan oppilashuollon meneillidn oleva uudistus

paisee vaikuttamaan. (Stakes 2008.)
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5 PERUSOPETUSLAKIIN ESITETYT MUUTOKSET

Uuden perusopetuslain tavoitteena on vahvistaa oppilaan oikeutta suunnitelmalliseen varhai-
seen ja ennalta ehkdisevaidn oppimisen ja kasvun tehostettuun tukeen. Tarve selkeyttdd oppi-
lashuoltoa ja henkilotietojen salassapitoa koskevia sidannoksia on noussut esille useassa eri
yhteydessd. Oppilashuoltoon liittyvin lainsddadinnén uudistamistyéryhmi ehdotti muistios-
saan useiden tietojen saantiin ja luovuttamiseen sekd henkilotietojen kisittelyyn liittyvien
menetelmien selkeyttdmisti. Jokelan koulusurmien tutkintalautakunnan raportin mukaan op-
pilaiden ongelmatilanteiden kunnollista kisittelyd kouluissa haittaa se, ettd oppilashuollon eri
toimijoiden salassapitosidnnosten sisallot ovat erilaisia ja niiden tuntemisessa ja tulkinnassa
on vaikeuksia. Hallituksen esityksessid ehdotetaan tiydennettivaksi henkilotietojen kasittelya,
salassapitoa ja luovuttamista koskevia sddnnoksid siten, ettd perusopetuslaissa sdadettiisiin
oppilaan asioiden kasittelystd ja salassa pidettivien tietojen luovuttamisesta moniammatilli-
sessa oppilashuoltotyOssi, opetuksen jirjestdjin tietojensaantioikeudesta sekd opetuksen jar-
jestdjan velvollisuudesta antaa tietoja tietyissd tilanteissa. Ehdotetun lain on tarkoitus tulla

voimaan syyslukukauden alussa 2010. (HE 2009, 1 - 3.)

Perusopetuslain 40 §:ssd on sdddetty kielto ilmaista luvattomasti sivulliselle tietoja, joita on
saatu koulutukseen liittyvid tehtdvia hoidettaessa. Tama kielto ehdotetaan muutettavaksi si-
ten, ettd kielto koskisi perusopetuslain mukaisia tehtivid hoidettaessa saatuja tietoja. Tarkoi-
tuksena on, ettdi my6s esimerkiksi oppilashuoltoa koskevat asiat, joiden kuuluminen koulu-

tukseen liittyviin tehtiviin on ollut epaselvai, kuuluisivat sdédnnoksen soveltamisalaan. (HE

2009, 20.)

Toisessa momentissa ehdotetaan sdddettiviksi oikeudesta saada ja luovuttaa opetuksen asi-
anmukaisen jirjestimisen kannalta vilttimattomia salassa pidettdvid tietoja. Uudessa lakiesi-
tyksessd ehdotetaan, ettd oppilaan oppilashuoltotyéhon osallistuvilla olisi oikeus saada toisil-
taan ja antaa toisilleen oppilasta ja hinen perhettiidn koskevia salassa pidettivid tietoja. Sdin-
noksen mukaan tietoja voitaisiin antaa my6s oppilaan opettajalle ja opetuksen jirjestimisesta
vastaavalle viranomaiselle. Nykyisessia perusopetuslaissa ei maaritelld, mitkd ovat opetuksen
jarjestimisen kannalta vilttimattomid tietoja. Opetuksen jrjestimisen kannalta valttimiton
tieto jdd kulloisenkin tiedonhaltijan harkintaan. Midrittely aiheuttaa tulkintaongelmia. Uudes-
sa laissa opetuksen jirjestimisen kannalta vilttimattomait tiedot arvioitaisiin kussakin yksit-

taistapauksessa erikseen. Arvioitaessa esimerkiksi opettajan oikeutta saada oppilaan tervey-
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dentilaa koskevia tietoja kouluterveydenhuollosta, on arvioitava, onko kyseisilld tiedoilla
merkitystd oppilaan opetuksen jirjestimisessd. Esimerkiksi jos oppilaalla on sairaus, joka
opettajan tulee ottaa huomioon opetustilanteissa, kyse on sddnnoksessi tarkoitetusta tiedos-
ta, joka opettajan on vialttimatonta tietad, jotta hin vol jirjestdd opetustilanteet siten, ettd

oppilaan tai muiden oppilaiden turvallisuus ei vaarannu. (HE 2009, 11, 20.)

Pykaladn 40 esitetain viela lisattaviksi kaksi taysin uutta momenttia. Toisen mukaan oppilaan
huoltajan yksiloidylld kirjallisella suostumuksella oppilaan opetuksen jirjestimisen kannalta
valttimattomid salassa pidettivid tietoja voitaisiin pyytdd my6s muilta tahoilta. Talloin edelly-
tyksend on, ettd tietojen pyytimisessa toimitaan yhteisymmairryksessa huoltajan kanssa. Toi-
sessa uudessa momentissa ehdotetaan saddettdviksi salassa pidettivien tietojen luovuttami-
sesta silloin, kun oppilas siirtyy toisen opetuksen jarjestdjin opetukseen. Muuttotilanteita
koskevasta menettelystd tai kuntien vilisesta yhteistyostd ei ole erikseen sdddetty voimassa
olevassa perusopetuslaissa. Muuton yhteydessd tieto oppilaan tarvitsemasta tuesta koulu-
kayntiin liittyen ei aina vality uuteen kouluun, jolloin muutto aiheuttaa katkoksia oppilaan
tuen tarpeen selvittelyyn tai saamaan tukeen. Jos tarvittavien tukitoimien kartoitus alkaa ai-
van alusta, se viividstyttdd tarpeettomasti oppilaan tarvitsemia tukitoimia. Uuden sddnndksen
mukaisesti muuttotilanteissa opetuksen jéirjestdjin on salassapitosddnnosten estimittd viipy-
mittd toimitettava oppilaan opetuksen jirjestimisen kannalta vilttimattomit tiedot uudelle
opetuksen jirjestdjille. Vastaavat tiedot voitaisiin antaa my6s uuden opetuksen jirjestdjan

pyynnésti. (HE 2009, 20.)

Pykalddn 41 ehdotetaan lisdttaviksi uusi momentti, jonka mukaan opetuksen jirjestdjalld olisi
salassapitoa koskevien siinndsten estimittd oikeus saada tietoja sosiaali- ja terveydenhuol-
lon viranomaiselta, muulta sosiaalipalvelujen tai terveydenhuollon palvelujen tuottajalta seka
terveydenhuollon ammattihenkil6ltd. Oikeus tietojen saamiseen olisi vain, jos tiedot ovat

valttimattomid oppilaan opetuksen kannalta. Tiedot saataisiin maksutta. (HE 2009, 20.)

Oppilashuoltoa koskevan sidinnésmuutoksen (31 a §) tarkoituksena on selkeyttad eri hallin-
nonalojen ammattihenkildiden yhteistyotd oppilashuollossa. Sddnndstd muutettaisiin siten,
ettd sithen liséttéisiin sddannokset yksittdisen oppilaan asioiden kisittelemisestd oppilashuolto-
tyossd. Saannoksen mukaan oppilashuoltoty6ti toteutettaisiin yhteistyossa oppilaan ja hinen
huoltajiensa kanssa. Lisiksi sidnnoksessd ehdotetaan sdadettivaksi, ettd yksittdistd oppilasta
koskevan asian kisittelyyn voisivat osallistua vain ne oppilaan opetukseen ja oppilashuoltoon

osallistuvat henkil6t, joiden tehtiviin oppilaan asian kasittely vilittomasti kuuluu. Oppilaan
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huoltajan kirjallisella suostumuksella oppilaan asian kisittelyyn voisi osallistua my6s muita

tarvittavia tahoja. (HE 2009, 12, 19, 29, 30.)

Oppilaan henkil6tietojen kisittelystd moniammatillisessa oppilashuoltoty6ssi el ole saddetty,
mikéd on kiytinnossi aitheuttanut epéselvyytta tietojen kisittelemisesta ja sdilyttimisestd. Kay-
tinnossi epitietoisuutta on atheuttanut se, minkalaisia kirjauksia koulun oppilashuoltotyéssi
tulisi tehdé ja miten syntyneitéd asiakirjoja tulisi sailyttid. Uuden sidnnoksen mukaan kisitel-
taessa yksittdistd oppilasta koskevaa asiaa oppilashuoltotydssa kirjataan asian vireillepanija,
aihe, péddtetyt jatkotoimenpiteet ja niiden perustelut, asian kisittelyyn osallistuneet sekd mita
tietoja ja kenelle oppilaasta on annettu. HenkilGtietojen kisittelystd vastaa rekisterinpitdjina

opetuksen jarjestdja. (HE 2009, 12, 19, 29, 30.)
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6 POHDINTA

Perustuslain mukaan jokaisella on oikeus saada tieto julkisesta asiakirjasta ja muusta tallen-
teesta. Julkisuuslain tarkoituksena on toteuttaa avoimuutta ja hyvidd tiedonhallintatapaa vi-
ranomaisten toiminnassa. Hyvidin tiedonhallintatapaan kuuluu, ettd julkiset tietoaineistot
ovat helposti 16ydettivissd diaarien ja muiden asiarekisterien avulla ja ettd asiakas saa ne hel-
posti. Salassapitosdannokset on keskitetty mahdollisimman laajasti julkisuuslakiin. Laissa on
selkeytetty salassapitoperusteita sekd salassapito- ja vaitiolovelvollisuuden vilistd suhdetta.
Julkisuutta voidaan rajoittaa vain erikseen lailla ja vain, jos sithen on vilttimittomit syyt.
Kunkin viranomaisen pitdd huolehtia siitéd, ettei tiedon saantia rajoiteta ilman asiallista ja lais-
sa sdddettyd perustetta eikd enempdd kuin suojattavan edun vuoksi on tarpeellista. Tiedon
pyytdjid on my6s kohdeltava tasapuolisesti. Jokaisen viranomaisen pitid edistdd tiedonsaantia
ja toteuttaa hyvaa tiedonhallintatapaa. Viranomaisella on velvollisuus tiedottaa omasta toi-
minnastaan. Viranomaisen tulee laatia toiminnastaan muun muassa oppaita, tilastoja ja muita
julkaisuja. Julkisuus- ja salassapitosadnnostd on mutkikas kokonaisuus, jonka hallitseminen
on koettu vaikeaksi. Sddnnoston tavoitteet toteutuvat sitd tehokkaammin mitd paremmin
virkamiehet tuntevat sovellettavan siannéston. Soveltajalle kaytinnossa keskeisin kysymys

on, onko pyydetty asiakirja julkinen vai ei.

Tietoyhteiskunnassa tekniikka kehittyy nopeasti ja lainsdddinté on helposti jiljessd muusta
kehityksestd. Henkil6tietoja kiytetddn, niitd kysytddn ja niitd vaaditaan mitd erilaisimpiin tar-
koituksiin. Jokaisen suomalaisen henkilotietoja on rekisterdity satoihin eri rekistereihin ja
tietojarjestelmiin. Teknologian nopea kehittyminen on tehnyt erilaisten henkil6tietojen tal-
lentamisen ja siirron yhd helpommaksi. Vaikka henkil6tunnuksen runsas kdytté on vihenty-
nyt, silti henkil6tietoja keritain edelleen paljon ja niitd kasitellddn huolettomasti. Yksityisyyt-
ta, yksityiseliman ja henkilotietojen suojaa seka tietoturvaa koskevat kysymykset ovat viime
vuosina nousseet voimakkaasti esille. On saatu huomata, etti tietosuoja ja yksityisyydensuoja
ovat oikeuksina ja velvollisuuksina heikosti tunnettuja tai niistd ei vilitetd. Laajoja asiakasre-
kistereitd tai arkaluonteisia henkil6tietoja sisdltavid viranomaisasiakirjoja 16ytyy esimerkiksi
kaatopaikoilta tai roskalaatikoista, vaikka lainsdddanto yksiselitteisesti velvoittaa niiden huo-

lelliseen kisittelyyn, arkistointiin tai havittimiseen.

Tietosuojalainsdddinnon lihtékohtana on tietojen vapaan kasittelyn rajoittaminen yksiléiden

suojaamiseksi. Lahtokohdaksi henkilStietojen  kdsittelyyn on tullut yksilén suostumus.
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Suostumuksesta on padsiantoisesti lupa poiketa vain, jos laissa on niin saddetty. Avoin, “rasti
ruutuun” —suostumus ei ole lainmukainen suostumus. HenkilGtietolaissa suostumuksella tar-
koitetaan kaikenlaista, vapaachtoista, yksiloityéd ja tietoista tahdon ilmaisua, jolla rekisteroity
hyviksyy henkil6tietojensa kasittelyn. Suostumuksen asianmukainen kysyminen liittyy hyvain
tiedonkisittelytapaan. Tietojen kasittelyn on oltava siten avointa, ettd rekisterdity tietdda paa-

saantoisesti, missa ja miten hinen henkil6tietojaan kisitelldan.

Koulunkaynti ja oppiminen ovat kiinted osa oppilaan jokapiivaistd elimaa. Erityisesti perus-
opetuksessa korostetaan kodin ja koulun yhteisty6td. Kiinted koulun ja kodin vilinen yhteis-
tyo saattaa paljastaa hyvinkin arkaluonteisia seikkoja oppilaasta tai hinen perheestain. Kay-
tinnon opetustoiminnassa tulisikin kiinnittdd darimmaistd huomiota téllaisten oppilasta kos-
kevien arkaluonteisten tietojen kasittelyyn. Tietojen ei tule levitd koulunkaan sisilld ulkopuo-
listen tietoon. Sivullisten asemassa ovat my6s koulun henkilokuntaan kuuluvat, joilla ei ole
laista ilmenevad perustetta saada tietoja. Vaitiolovelvollisuus sitoo nidin ollen my6s viran-
omaisen sisilld. Opettajien ja muun henkil6kunnan, joka kasittelee oppilasta koskevia tietoja,

tulee muistaa salassapitoa koskeva siddntely omassa ty6ssain.
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