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Taman tutkimuksellisen opinnaytetyon aiheena oli ndkévammaisten henkildiden tyollisty-
minen. Siina kartoitettiin tyollistymiseen vaadittavia keskeisia tukitoimia ja apuvalineita se-
k& toisaalta prosessiin liittyvid asenteita ja kasityksia. Tutkimus tehtiin paakaupunkiseudul-
la kohderyhmana tyokeskukset ja sosiaaliset yritykset, jotka ovat vammaisia ja muita va-
jaakuntoisia henkildita tyollistavia tahoja. Opinnaytetyo toteutettiin yhteistyossa Keskus-
puiston Ammattiopiston Arlan toimipaikan kanssa, jossa tarve tutkimukselle alun perin tuli
esiin.

Opinnaytetytn teoriaosuus esittelee nakdvammaisuuden seka tyo- ja toimintakyvyn kasit-
teet. Myds vammaisen ihmisen oikeus tydhon seka osallisuus yhteiskunnassa ovat kes-
keisia kasitteita. Opinnaytetyo luo katsauksen ndkdévammaisiin henkildihin tybelamassa
seka tuetun tyodllistymisen muotoihin. Tutkimuksen kohderyhma, sosiaaliset yritykset ja
tyokeskukset esitelladn. Tutkimus toteutettiin laadullisena teemahaastatteluita kayttaen ja
aineisto analysoitiin teemoittelevan analyysin menetelmalla. Tutkimukseen haastateltiin
kahdeksaa tytkeskuksissa ja sosiaalisissa yrityksissa tydskentelevad henkilva.

Keskeisin tulos on, ettd ndkdvammaisten henkiléiden tyollistymista helpottava palvelu on
tydvalmentajan tuki ty6llistymisen vaiheessa ja tyon alettua. Kohderyhméssa ei paaosin

ollut tietotaitoa heikkondkdisten tai sokeiden tyontekijoéiden kanssa tydskentelystd, joten

erityisosaamista ja resursseja tarvitaan ulkopuolelta. Myds oikeiden apuvalineiden 10yty-
minen sek& luonteva suhtautuminen omaan vammaan ovat erityisen tarkeita asioita.

Opinnaytetyon keskeinen johtopaétos on, ettéa nakévammaisten henkildiden tydllistymisen
esteet eivat ole asenteellisia vaan rakenteellisia. Tyollistymisprosessia haittaavat esteet
pitaa pystya ylittAmaan. Tassa voidaan hyodyntaa yhteistyota, jossa ndkdévammainen hen-
kilo itse toimii yhdessé oppilaitoksen, julkisten vammaispalvelujen tai vammaisjarjeston
kanssa. Tydllistyminen lisdd ndkévammaisten ihmisten osallisuutta ja tasa-arvoa yhteis-
kunnassa. TyOkeskuksissa ja sosiaalisissa yrityksissé syntyvat esimerkit luovat kertautu-
essaan hyvia esimerkkeja my6s avoimille tydmarkkinoille.

Asiasanat: nakdvammaisuus, toimintakyky, osallisuus, tuettu tyéllistyminen, sosiaalinen
yritys, tyokeskus, teemahaastattelu



ABSTRACT

Vehvilainen, Timo. Good experiences create a snowball effect. Employment process of
visually impaired people in sheltered workshops and social enterprises. 58 p.,

2 appendices.

Language: Finnish. Helsinki, Fall 2013. Diaconia University of Applied Sciences. Degree
Programme in Social Services. Degree: Bachelor of Social Services.

This study focused on visually impaired people’s process of finding employment. The
study was conducted in social enterprises and sheltered workshops in Helsinki area,
Finland. The aim was to create a mapping of the social aids and services which facilitate
hiring partially sighted and blind people. Another aim was to find out about attitudes toward
this process. The thesis was accomplished in co-operation with Arla Unit of Keskuspuisto
Vocational College.

The theoretical basis of this thesis gave an introduction to visual impairment and to the
ability to function from a disability perspective. The labor rights and social inclusion were
also important aspects. The thesis also gave an overview of the structure and legislation of
social enterprises and sheltered workshops, which often function as workplaces for
disabled people.

The study was executed by using the semi-structured interview method. The interviewees
work among people with different disabilities. The analysis was conducted by processing
themes of questions separately.

The results of the study showed that an employment counselor could significantly help
visually impaired people in the phases of getting employed and starting in a new job. The
right assistive devices and instruments were important in the process. In addition, the
study showed that a natural attitude toward one’s own disability is necessary.

The main conclusion is that problems in the employment process are caused by structural
reasons in the job market, instead of questions of attitude. These ‘barriers’ must be
brought down in order to secure social inclusion and labor rights for visually impaired
people. The good practices developed in these enterprises and workshops can create
good examples also for open job markets.

Key words: visual impairment, ability to function, social inclusion, supported employment,
social enterprise, sheltered workshop, semi-structured interview
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Diese Bachelor-These behandelt den Prozess neuer Beschaftigungsmoglichkeiten fur
sehbehinderte Menschen. Die Untersuchung wurde in Behindertenwerkstéatten und
sozialen Unternehmen in Region Helsinkis durchgeftihrt. Das Ziel war, eine
Zusammenfassung des Sozialdienstes erstellen, der sehbehinderte Menschen unterstutzt.
Die Einstellungen der Mitarbeiter wurden im Zusammenhang mit einer Beschéftigung
bericksichtigt. Die These wurde in Zusammenarbeit mit Arla Abteilung von Keskuspuisto
Fachschule erarbeitet.

Der theoretische Teil der Arbeit beinhaltet sowohl Sehbehinderung, Handlungsfahigkeit,
soziale Inklusion, Recht auf Arbeit als auch Behindertenwerkstéatten und sozialen
Unternehmen, in denen behinderte Menschen oftmals arbeiten. Die Untersuchung wurde
auf der Grundlage von acht verschiedenen Leitfadeninterviews durchgefihrt.

Die Ergebnisse zeigen, dass ein ‘Jobcoach’ sehr hilfreich sein kann. Dieser kann bei der
Arbeitsplatzsuche helfen und die Jobaufgaben modifizieren. Die richtigen Hilfsmitteln und
eine naturliche Einstellung gegeniber der eigenen Behinderung unterstiitzen diesen
Prozess.

Als Hauptbeschluss kann man sagen, dass die Einstellungen nicht das Problem in
Beschéftigungsprozess sehbehinderter Menschen sind. Oftmals sind es eher strukturelle
Schwierigkeiten, die geldst missen. Damit verstarkt sozialer Inklusion und ein
~Schneeballeffekt wird entstehen”. Behindertenwerkstéatten und sozialen Unternehmen
kénnen gute Vorbilder fir den ganzen offenen Arbeitsmarkt sein.

Stichworter: Sehbehinderung, Handlungsfahigkeit, Soziale Inklusion, Soziale
Unternehmen, Behindertenwerkstatten, Leitfandeninterview
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1 JOHDANTO

Tama on Diakonia-ammattikorkeakoulun sosionomiopintojeni opinnaytetyd. Ai-
heeni on nakdvammaisten henkildiden tydllistyminen tyokeskuksiin ja sosiaali-
siin yrityksiin. Tutkimuksellisessa ty0ssa kartoitan ja pohdin tarkeimpia tukitoi-
mia ja palveluita, joiden avulla tydllistymisen prosessi helpottuu. Asenteet heik-
kon&kdisten ja sokeiden ihmisten toimintakykya kohtaan, tarvittavat apuvalineet
sekad vaihtoehtoiset tydllistamismuodot ovat opinnéytetybn keskeisia asioita.
Opinnaytety6 on tytelaméalahtdinen. Sen yhteisty6tahona toimi Keskuspuiston
Ammattiopiston Arlan toimipaikka.

Moni tyotehtava yhteiskunnassa ei sovellu henkildlle, jonka nakékyky on alen-
tunut tai puuttuu taysin. Heikkonakoiset ja sokeat ovat silti suuri voimavara tyo-
elamalle, jossa useisiin tdihin voi osallistua my6s osatydkykyisena. Moni n&ko-
vammainen henkild on mukana tydeldméssa oman toimintakykynsa asettamien
edellytysten mukaisesti jo nyt, mutta tyo6llistyminen ei usein ole ongelmaton pro-

Sessi.

Taman aiheen tutkiminen on tarkeaa, silla ndkdévammaisten ihmisten tyollisty-
minen lisda heidan toimintakykyaan, osallisuuttaan ja mahdollisuuksiaan tasa-
arvoiseen elamaan. Kyseessa ei ole laajalti tutkittu aihe. Tutkimuksen myota
tarjoan kaytannon tietoa tydelamalle, oppilaitoksille sekd ndkdvammaisille ihmi-
sille. Opinnaytetydlla otan osaa ajankohtaiseen keskusteluun vammaisten ty6l-

listymisestd, jossa on yhteiskunnallisesta nakdkulmasta paljon mahdollisuuksia.

Nakovammaisten henkildiden tyollistyminen liittyy kiinteasti omaan ammatilli-
seen kehittymiseeni. Olen suuntautunut opintojeni aikana vammaisuuteen ja
tehnyt osan ty6harjoitteluistani ndkévammaisten henkiléiden parissa. Harjoitte-
luthin on kuulunut tehtavia liittyen edunvalvontaan, esteettomyyteen seka toi-
mintakykya lisdavaan kokonaiskuntoutukseen. Kokemukseni teki aiheesta mi-
nua kiehtovan ja sosionomiopintojeni erityisosaamista hyddyntavan. Tutkimuk-
sellinen opinnaytetyd soveltui minulle parhaiten itsendisen ja kehittavan tyos-
kentelyn vuoksi.



Tutkimukseni aiheen kannalta on olennaista esitelld nakdvammaisuuden kasite.
Etenen opinnaytetytssa sen jalkeen vammaisten toiminta- ja tyokyvyn perustei-
siin, luon katsauksen nakévammaisiin ihmisiin tyoelamassa, osallisuuteen seka
jo tehtyyn tutkimukseen aihepiirista. Tydnteon tulisi olla yksi universaaleista ih-
misoikeuksista, mitéa perustelen myds teoreettisesta nakékulmasta. Opinnayte-
tyon teoriaosuus pohjustaa tutkimushaastattelun teema-alueita.

Vaihtoehtoiset tydllistamismuodot erilaisin tukipalveluin ovat tarked osa nako-
vammaisten henkildiden tydnsaantia. Kasittelen lainsaadantoa, tukia ja palvelui-
ta niiden taustalla. Esittelen my6s sosiaalisia yrityksia ja tyokeskuksia, jotka liit-
tyvat ndkdvammaisuuteen tyollistavind ja toimintakykya yllapitavina tahoina ja
ovat tutkimukseni kohderyhma.

Tutkimuksen etenemisen kuvauksessa kerron tarkasti tyon tarkoituksesta ja tut-
kimusongelmista. Esittelen haastattelumenetelman seka aineiston analysoinnin
teoreettisesti ennen siirtymista tulosten raportointiin. Kayn lapi tutkimustulokset
teemoittelevan analyysin avulla. Tuloksia pohtimalla sain vastauksia tutkimus-
kysymyksiin ja loin prosessin johtopaatokset. Etsin hyvia kaytantdja tyollistymi-
sestd ja toisaalta kaytadnnon tilanteita, joissa on vield parantamisen varaa. Tu-
lokset voivat heijastua sosiaalisten yritysten ja tyokeskusten lisdksi myds avoi-
mille tydmarkkinoille.

Opinnaytetyoni lopuksi arvioin jatkotutkimusmahdollisuuksia, tulosten luotetta-
vuutta, tutkimuksen eettisyytta seka koko prosessin onnistumista. Pohdin yh-
teenvedossa myos opinnaytetydn merkitystd omaan ammatilliseen kasvuuni ref-

lektoimalla sita sosionomin kompetenssien avulla.



2 NAKOVAMMAISUUS JATYO

2.1 Nakdvammaisuuden kasite

Nakovammaisuus on yksi vammaisuuden alalaji. Vammat ovat ihmisen elimis-
ton fysiologisia, psykologisia tai anatomisia vajaavaisuustiloja. Vammaisuus ai-
heuttaa haasteita arkielamassa, silla ympéaristoon orientoituminen, kommuni-
kaatio, liikkuminen ja tiedonsaanti ovat vaikeutuneet. NakGvammaisuus voidaan
nahda muiden vammojen tapaan usein suhteellisena kasitteend, silla ihmisten
toimintakyky ei riipu vain vammasta vaan myds esimerkiksi elinymparistosta ja
sen aiheuttamista rajoituksista. (Malm 2004, 298; Ojamo 1998, 1-3.)

Nakovammaisella inmisella on alentunut n&kdkyky, ja han karsii sen tuottamista
olennaisista haitoista. Nakévammaisen henkildn n&kda ei voi saada normaaliksi
silmélaseilla tai muilla apuvalineilla. Esimerkiksi likinakoiset ihmiset eivat siis ole
nakbévammaisia. Apuvalineiden kayttd kuitenkin lisdd ndkdvammaisen henkilGi-
den toimintakykya. Erilaisilla silmélaseilla ndkemistd voi parantaa muttei "nor-
malisoida”. Tarkka maarittely nakbvammaisuudelle on vaikeaa, silla muun mu-
assa valon maaran vaihtuessa ihmisen nakokyky voi heikentyd tai parantua
oleellisesti. (Poussu-Olli & Kero 1999, 19; Ojamo 1998; 3.)

Maailman terveysjarjeston arvion mukaan maailmassa on noin 180 miljoonaa
nakbévammaista ihmisté, joista neljinnes on sokeita. Nakbvammaisia suomalai-
sia on 80 000. Heista ikdantyneitd on peréti 80 %. Vastaavasti tyoikaisia on 15
% ja lapsia 5 %. Sokeiden osuus kaikista Suomen ndkdvammaisista henkildista
on noin 13 %. (Nakovammaisten keskusliitto 2013.)

Tavallisimpia ndkdvamman aiheuttajia ovat verkkokalvon ik&rappeuma, verkko-
kalvon perinnélliset surkastumissairaudet, silmanpainetauti, diabeteksen ai-
kaansaamat muutokset verkkokalvolla seka nakohermon ja sarveiskalvojen viat.
Eri ikaryhmilla tyypillinen nakbvamman aiheuttaja vaihtelee. Suomen véeston

ikdantyessa ndkdvammaisten ihmisten maaran ennustetaan kasvavan merkitta-



vasti tulevien vuosien aikana. (N&dkévammaisten keskusliitto i.a.; Malm 2004,
302; Poussu-Olli & Kero 1999, 52-53.)

Nakovammaiset henkilot jaetaan heikkon&koisiin ja sokeisiin. Sokean ihmisen
naontarkkuus on lasikorjauksen jalkeen alle 0,05 tai ndkokentan halkaisija on
alle 20 astetta (ks. oheinen taulukko). Maailman terveysjarjestd, WHO:n maari-
telman mukaan myos lahes sokeat ja syvasti heikkonékdiset luetellaan sokei-
siin. Heikkon&koisiin kuuluvat lievasti ja vaikeasti heikkonékdiset, joiden n&aon-
tarkkuus on korkeintaan 0,3 lasikorjauksen jalkeen. Ei-ndkévammaisen henkilon
naontarkkuus on 1. (Puolanen & Perttunen 2006, 22—-23.)

TAULUKKO 1. Nakévammojen luokittelu Maailman Terveysjarjeston mukaan,
(Mukaillen Malm 2004, 299)

Nakévamman N&aon- Toiminnallinen kuvaus

vaikeusaste tarkkuus

Heikkonakéinen 0,3-0,1 Lédhes normaali toiminta mahdollista
optisten apuvalineiden avulla

Vaikeasti 0,1-0,05 Normaali toiminta mahdollista vain

heikkonakdinen optisin apuvalinein. Hidastunut
lukukyky

Syvasti 0,05-0,02 * Yleensa eivoi lukea ilman luku-TV:ta.

heikkondkdinen Suuntanako puuttuu. Liikkuminen

vaikeaa. Muiden aistien apu tarpeen

Lahes sokea 0,02 - ** Toiminta padasiassa muiden aistien
kuin naon avulla

Taysin sokea Ei valon Naosta ei apua. Toiminta taysin muiden
tajua aistien varassa

* Nakokentan halkaisija alle 20 ° , ** Nakokentan halkaisija alle 10 °
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2.2 Toiminta- ja tyokyky

Toimintakyky maarittyy sen perusteella, kuinka hyvin ihminen selviytyy arjes-
taan. Tasmallinen tai kattava maarittely on jokseenkin mahdotonta kasitteen
suhteellisuuden vuoksi. Toimintakykyyn kuuluvat esimerkiksi kyky huolehtia it-
sestdan ja mahdollisuus tyohon, harrastuksiin ja vapaa-aikaan. Se on "tasapai-
noilua” kykyjen, elinympariston ja omien tavoitteiden valilla. Henkildn toiminta-
kykya tarkastellaan hanen fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten suoriutumis-
mahdollisuuksiensa kautta. Vammaisuus on fyysisen toimintakyvyn vajavuutta.

(Karppi i.a; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos i.a.)

Nakovammaisen henkilén toimintakykyd arvioitaessa oleellista on huomioida
muun muassa omatoiminen liikkuminen, silmien sopeutuminen erilaisiin valais-
tusolosuhteisiin seka lukemisen ja muistiinpanojen tekemisen menetelmat.
Heikkon&akoiset toimivat alentuneesta nadstaan huolimatta usein lahes normaa-
listi, mutta tarvitsevat tarkkaa ndkda vaativiin tilanteisiin apuvalineitd. Sokeiden
kohdalla toimintakyky on aina hyvin yksilollinen. Pelkastddn nadntarkkuus tai
nakokentan leveys eivat kuvaa toimintakykya, eivatkd nakbvammaisen ihmisen
tuentarvetta kattavasti. (Nakovammaisten keskusliitto 2012; Puolanen & Perttu-
nen 2006, 22-24.)

Liikkumistaidon ja apuvdlineiden tarpeen kaltaiset seikat ovat oleellisimpia toi-
mintakykyyn vaikuttavia seikkoja, joita arvioidaan tyon ja tyollistymisen n&ko-
kulmasta. Tyokyky ja toimintakyky ovat kuitenkin eri kasitteitd, vaikka niilla kay-
tannon kielesséd usein tarkoitetaan samaa asiaa. Nakdvammaisen henkilon
yleista toimintakyky& arvioitaessa huomioon tulee ottaa asioita laajemmin koko

hanen elamaansa liittyen.

Henkilon yksilollinen tyokyky vaihtelee tydtehtdvan mukaan. Myos ymparistolla
on suuri vaikutus. Kliinisesti testaamalla tyontekijd voidaan todeta tyOkyvytto-
maksi, mutta halu jatkaa seka tuttu ymparisto voivat mahdollistaa edelleen kay-
tannon tyon. Kuitenkin taas laaketieteellisesti tyokykyinen saattaa soveltua teh-

tavddn huonosti esimerkiksi eldméantilanteensa tai tyon hallinnan puutteen
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vuoksi. Oma positiivinen asenne lisaa tyokykya ja toimintamahdollisuuksia tyos-
sa. Vahainen itsenaisyys tai esimiehen tuen puute sen sijaan heikentavat tyo-
kykya. (Lehto 2011, 11.)

Tyo6n, lainsaadannon ja yhteiskunnan muutokset muuttavat jatkuvasti kasityksia
siitéd, millaisella toimintakyvylla tydelaméasséa voi parjata. Kenet voidaan tyollis-
taa, ja minkalaisia tukitoimia siithen vaaditaan, riippuu osatyokykyisyyden termin
sen hetkisestd maaritelmasta. Ajankohtaisessa keskustelussa kaytetaan usein
sekaisin termeja osatyokykyinen tai vaikeasti tyollistettava. Yhtd maaritelmaa
tallaisille henkildille ei voi antaa, silla ryhnma on hyvin heterogeeninen. Vammai-
set ovat vain yksi ryhméa osatyokykyisten joukossa. Olennaisinta heidan tyollis-
tamiseensa on, ettd heidan tydtehtavansa ja -aikansa voidaan raataloida yksilol-
linen toimintakyky huomioiden. (Lehto 2011, 25; Ty0- ja elinkeinoministerid i.a.)

Apuvélineet lisaavat nakdvammaisen henkilon itsenaista toimintakykyéa. Niita
myonnetaan joko laakinnallisena tai ammatillisena kuntoutuksena. Ne kustantaa
yleensa joko julkinen terveydenhuolto tai Kansanelékelaitos. Mydntadmisen pe-
rusteena on, ettei henkild selviydy ndkbvamman aiheuttamien syiden takia il-
man kyseisia apuvalineitd tai suoriutuminen muutoin olisi kohtuuttoman vaike-
aa. (Puolanen & Perttunen 2006, 30.)

Apuvalinetarpeen méaaérittelee aina alan asiantuntija kuten optikko tai nadnkay-
ton ohjaaja yhdessad nakdévammaisen henkilon kanssa. Mita kalliimpia ja vaati-
vampia apuvalineet ovat, sitd enemman koulutusta niiden kayttdon on myos
annettava. Kansaneldkelaitos vastaa ty0hon tai ammatilliseen koulutukseen
vaadittavista apuvalineistd, joita ovat muun muassa lukutelevisio, kannettava
tietokone ja siihen liitettava pistenayttd. (Puolanen & Perttunen 2006, 30-31,;
Suomen tyondkdseurary, i.a.)

Lukutelevisio on nykyaan tietokoneen poytanayttoon liitettava heikkonakdisten
kamera-apuvaline, joka suurentaa kirjan, lehden tai muun esineen tekstin ja ku-
van naytdlle jopa 30-kertaiseksi. Kannettavan tietokoneen myontamisen peruste

on usein sen tuoma apu muistiinpanojen tekemisessa seka tiedonhallinnassa.
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Kela ei kuitenkaan myonna tietokoneita paivittaiseen arkikayttoon. Pistenaytto
on sokeiden ja syvasti heikkonakoisten henkildiden apuvéline, joka sijoitetaan
nappaimiston eteen. Se esittdd ruudunlukuohjelman avulla naytolla nakyvan

tekstin pistekirjoituksena.

Suurennuslasi on yleisin apuvaline. Myds erilaiset kiikarit ja muut optiset suu-
rentimet auttavat heikkonékdoisia lukemisessa ja tiedonsaannissa. Monelle na-
koévammaiselle ihmiselle haikdiseminen on ongelma, johon auttavat erityisval-
misteiset aurinkolasit. Tallaiset paivittaisen toimintakyvyn lisdéamiseen tarvittavat
kalliit apuvélineet maksaa keskussairaala. Valkoinen keppi ja sanelin ovat edul-
lisia apuvaélineitd. Niiden myontamisestd vastaa kunnallinen terveyskeskus.
(Puolanen & Perttunen 2006, 31.)

Nakovammaiset henkilot kehittyvat elaman varrella asiantuntijoiksi liittyen omiin
tarpeisiinsa seka apuvalineiden kayttéon. Tastad seuraa usein myos tyokyvyn ja
tehokkuuden lisddntyminen. (Suomen tyonékdoseura ry, i.a.) Tietotekniset apu-
valineet mahdollistavat vuosi vuodelta enemman tehtavia nakdvammaisille
tyontekijoille. Kuten Ekholm (2009, 134) tuo esiin, IT-alan ty6t ovat usein taysin
sovellettavissa henkilon nakokyvysta riippumatta. Oikeiden apuvélineiden 16y-
tymisen sijaan merkittdvammaksi tyollistymisen esteeksi koetaankin usein muut

tyollistymista hidastavat asiat, kuten kielteiset asenteet tai ennakkoluulot.

2.3 Oikeus ty6hon ja osallisuus

Vammaisten henkildiden ihmisoikeudet eivat saa rajoittua ainoastaan perusasi-
oihin kuten syémiseen, nukkumiseen ja puhtauteen. Mahdollisuudet elamyksiin,
vapaa-aikaan, vaikuttamiseen, itsenaiseen harkintaan, paatoksentekoon seka
ennen kaikkea tyon tekemiseen kuuluvat kaikille. Tyén on oltava universaali ih-
misoikeus. Itsetunto ja elaman mielekkyys muodostuvat usein tyon tekemisen
tai sen puutteen myotd, mikd korostaa tyollistymisen tarkeytta. TA&ma patee eri-
tyisesti vammaisten henkildiden kohdalla, silla he ovat usein yhteiskunnallisesti

muita heikommassa asemassa. Sosiaalialan tyontekijoilla on avainasema autta-
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jan roolissa ja olosuhteiden parantajana. (Mahlaméaki 2013, Oliver & Sapey
2006, 156-157.)

Yhdistyneiden Kansakuntien yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista
toimii suunnannayttajana lainsdadannoélle, jonka avulla jasenvaltiossa voidaan
luoda oikeudenmukainen asema vammaisille tyémarkkinoilla. Sopimuksen 27.
artikla muun muassa kieltda syrjinnan vammaisuuden perusteella, suojaa vam-
maisten henkildiden oikeuksia suotuisiin tyooloihin, edistdd mahdollisuuksia
edetd tyoOuralla seka toimia itsendisend ammatinharjoittajana. Yleissopimus
myos edellyttad, etta tydpaikoilla vammaisia henkildita varten tehdaan kohtuulli-
set tyon edellyttdmat mukautumistoimet. (Suomen YK-liitto 2012, 56-58.)

Suomen yhdenvertaisuuslaki noudattelee edella mainitun sopimuksen periaat-
teita. Sen tarkoituksena on edistaé ja turvata yhdenvertaisuutta ja tehostaa syr-
jinndn kohteeksi joutuneiden oikeudensuojaa. Yksi keskeisimmista lain tavoit-
teista on turvata vammaisten henkildiden ty6hon paasy, siina selviaminen seka
tyouralla eteneminen. Vammaisten ja muiden vajaakuntoisten ihmisten tasa-
arvoinen osallisuus tybelaméassa pyritdan saavuttamaan juuri tyollistavin toi-
menpitein ja tydssa pysymisen tukitoimin. Kaikille kuuluva oikeus tydhon tarkoit-
taa ensisijaisesti avoimille tydmarkkinoille ty6llistymista, mutta vammaisuus tai
muu vajaakuntoisuus edellyttavat usein yksilollisen palvelupolun. (Yhdenvertai-
suuslaki 2004; Tyoministerid 2005, 18-19.) Se voidaan rakentaa esimerkiksi
tyokeskuksissa tai sosiaalisissa yrityksissa.

Osallisuus voidaan nahda ilmiona, jossa henkild saa osallistua ja vaikuttaa
omaan eldmaansa. Vammaispoliittiset kysymykset ovat vain yksi osallisuuteen
liittyvista asioista. Tassa yhteydessa osallisuus merkitsee myos esteettémyytta
tiedonsaannissa ja yhteiskunnan rakenteissa, kuten tyévoimapalveluissa. Koh-
tuullinen toimeentulo ja peruspalvelut kuuluvat kiintedsti sekd vammaisten hen-
kilbiden etta kaikkien muiden osallisuuteen. Sosiaali- ja terveysministerio on
Suomessa vastuussa tasta. Syrjaytymisen ehkaisy on yksi tamanhetkisen halli-
tusohjelman kolmesta painopisteesta. (Sosiaali- ja terveysministerio 2012; YI0-
nen 2013, 71-72.)
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Rimmermann (2013, 1) toteaa osallisuudesta (social inclusion) puhuttavan
usein vastakohtana syrjaytymiselle (sosial exclusion). Hanen mukaansa osalli-
suus erityisesti vammaisten henkiléiden kohdalla tarkoittaa hyvaksyntaa ihmi-
send "vammaisuuden ylapuolella”, ihmissuhteita, normaaleja sosiaalisia aktivi-
teetteja, tavallisia elinoloja ja tyollisyytta. Jarvikoski ym. (2009, 22) lisaavat, etta
osallisuutta voi tarkastella yksilon yhteiskunnallisten mahdollisuuksien kautta.
Osallistuminen (participation) sen sijaan tarkoittaa henkilon omaa mahdollisuut-
ta antaa panoksensa yhteis6jen elamaan ja vaikuttaa itsedan koskevaan paa-
toksentekoon. (Jarvikoski ym. 2009, 22.)

Vammaisten henkil6iden osallisuuden heikko toteutuminen suomalaisessa ty6-
elamassa nayttaytyy usein niin, ettd he jaavat tybelaman ulkopuolelle tyokyvyt-
tomyyden vuoksi (Piirainen 2013, 77). Tassa tilanteessa on olennaista |0ytaa
vajaalla toimintakyvylla tydskenteleville henkildille heidan voimavarojaan vas-

taavia tehtavia, mika parantaa osallisuutta.

Nakoévammaisten henkildiden osallistamisessa yhteiskuntaan on pidettava huoli
joustavasta ja yksilollisesta tyootteesta, johon tyollistymisen tukemisen lisaksi
kuuluvat asumisen ja vapaa-ajan palvelut. Tyota pidetaan yhtenéa tarkeimmista
nakévammaisten ihmisten oikeuksista, silla sen avulla luodaan sosiaalisia suh-
teita ja vahvistetaan itsetuntoa. Tyon tekeminen on palkitsevaa ja luo monen-
laista sisdltoa elamééan. Suomessa nakbvammaisuuteen liittyvdd edunvalvontaa
koordinoi Nakdvammaisten keskusliitto ja Euroopan laajuisella tasolla European
Blind Union, EBU. (Kero & Poussu-Olli 1999, 161-163; European Blind Union

i.a.)

EBU:n tyon ydin on heikkonakaoisten ja sokeiden ihmisten oikeuksista huolehti-
minen kaikilla elaman osa-alueilla. Se pitaé sisallaan tyota kolmella eri tasolla;
syrjimisen vastaiseen lainsdadantdoon vaikuttaminen, kaikkien tasa-arvoinen
kohtelu seka kaytannolliset jarjestelyt ja uudistukset positiivisen kehityksen saa-
vuttamiseksi. Myds EBU:n toiminnan suurena taustavaikuttajana on YK:n yleis-
sopimus vammaisten henkildiden oikeuksista. (European Blind Union i.a.)
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2.4 Nakdévammaiset henkil6t tydelaméassa

Suomessa on tilastoitu nakévammaisten henkildiden tyodllistymistd 1930-luvulta
lahtien. Silloinen Sokeain keskusliitto on tukenut sokeiden ja heikkon&kdisten
tyonsaantia erilaisin avustuksin vuodesta 1935, mutta ammatillinen kuntoutus
on kokenut kehityksen nykymuotoihinsa vasta viime vuosikymmenien aikana.
Nakovammaisten ihmisten integraatio tyéelamaan ei viela vuosituhanteen vai-
heeseen mennessakaan ole ollut riittdva. Elékkeella on jopa 65 % tyoikaisista,
kun vastaava luku koko vaeston osalta on vain 15 %. (Ojamo 2005, 76—-77; Ke-
ro & Poussu-Olli 1999, 164-165.)

Elina Ekholm on tutkinut vaitéskirjassaan "Monimuotoisuus ja esteettomyys —
Nakovammaisten asiantuntijoiden ty6elamakokemuksia” laajasti nakdvammais-
ten henkildiden tydllistymista Suomessa. Han luo myos kattavan katsauksen ai-
empaan kehitykseen tybelamassa seka nakdvammaistutkimuksen historiaan.
Nakovammaisten henkildiden paasy tyoelamaan edellyttdd esteettomyyttd seka
fyysisessa etta sosiaalisessa ymparistossa. Asenteellinen esteettomyys on
usein fyysistd vaikeammin saavutettavissa, mutta sen vaikutukset ovat vahin-
tdan yhta suuret. (Ekholm 2009, 140.) Ekholmin vaitoskirjaa lukuun ottamatta

nakévammaisten henkildiden tyollistyminen ei ole laajalti tutkittu aihe.

Tietotekninen vallankumous 2000-luvulla on laajentanut nakévammaisten tyon-
tekijoiden uramahdollisuuksia huomattavasti. Tyonteon aloittamisen kannalta
olennaisia asioita ovat myos esteeton ymparisto ja hyva liikkumistaito. Tyénan-
tajien uskallus palkata vammaisia sekd vammaisjarjestojen oikeanlaiset tukipal-
velut ovat tydllistymisen kannalta kaytanndssa valttamattomia. Nakbvammaisilta
tyontekijoilta edellytetdéan ammattitaitoa, hyvia ndkdvammaistaitoja ja luontevaa
suhtautumista omaan tilanteeseensa. (Ekholm 2009, 141-165)

Korkeasti koulutetuilla nakdvammaisilla henkil6illa on huomattavasti paremmat
edellytykset tydntekoon kuin ilman tutkintoa olevilla. Vahintdan kandidaatin tut-
kinnon suorittaneista ndkbvammaisista ihmisista vuonna 2010 tydskenteli perati

51 % kokopaivaisesti ja 30 % osa-aikaisesti. llman koulutusta olevista ty6ela-
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massa samana vuonna oli kuitenkin vain 6 %. Koulutusmahdollisuuksien eteen
on tehtava jatkossa entistd enemman toita, silla korkea-asteen koulutuksen
suorittaneiden nakévammaisten henkildiden maara on pudonnut viime vuosina
merkittavasti. Vuonna 2005 heita oli viela 16 % nakdvammaisista suomalaisista,
kun vastaava luku vuonna 2010 oli vain 5,5 %. Koulutustason laskun pelataén

heijastuvan myos tyollisyystilanteeseen. (Heikkonen 2013b, 3.)

Edes koulutus ei kuitenkaan takaa nakdvammaiselle ihmiselle toitéa, kuten Jaak-
kola (2013, 11) tuo esiin sosiaalialan ammattilaisille suunnatussa Talentia-
lehdessa. Han esittelee sosionomiksi valmistuneen ndkdvammaisen naisen ta-
rinan, jossa vield kahden vuoden paasta valmistumisesta ei ole I6ytynyt koulu-
tusta vastaavaa ty6ta. Nainen korostaa, ettd ndkdvammaiset henkil6t soveltuvat
hyvin tietoteknisiin asiantuntija-ammatteihin, kielenkaantajiksi, papeiksi tai eri-
laisiin sosiaalialan asiantuntija-ammatteihin, mutta loppujen lopuksi tyollistavien

tahojen valmius tyollistaa ratkaisee.

Eras mahdollisuus sujuvampaan nakévammaisten henkildiden siirtymiseen tyo-
elamaan tulevaisuudessa voi olla vuonna 2014 alkava Raha-automaattiyh-
distyksen Paikka auki -ohjelma, jonka tavoitteena on tyoéllistaa alle 29-vuotiaita
vaikeasti tyollistettavia nuoria. Ohjelman avulla voidaan maksaa jopa 1-2 vuo-
den palkkakulut, mutta kyseessé on oltava jossain kansalaisjarjestossa tehtava
"yleishyddyllinen” ty6. Ohjelman tavoitteena on uusien tydsuhteiden luomisen li-
saksi luoda uusia toimintamalleja vaikeasti tyollistyvien nuorten tyollistamiseksi.
(Heikkonen 2013a, 3; Raha-automaattiyhdistys 2013.)

Kuten kaikkien vaikeasti tydllistyvien, myds ndkdvammaisten tyontekijoiden tyol-
listymisessa on usein kyse siita, ettd osapuolet I6ytavat mahdollisuuksia mu-
kauttaa jo olemassa olevia tyotehtavid. Mikali tydpaikka on edes hieman taval-
lista suurempi, l6ytyy sieltd paljon tyotehtavia, joita voidaan raataloida yksilolli-
sesti. Mukauttaminen voidaan tehdd myds tybajan tai vastuiden muutoksilla.
Osatyokykyisyyden sijaan tulisi painottaa, etta kaikki ihmiset ovat soveltuvia jo-
honkin tietyntyyppiseen tyéhon. (Malmstrém, 2013, 7.)
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Ongelmaksi muodostuu usein, ettd osatytkykyisen tyollistdmiseksi jo luodut
palvelut ovat hajanaisia. Keinoja kaytetaan toisistaan irrallaan. Kokonaisuus ei
ole kenenkaan vastuulla. Ratkaisuna tdhan voisi olla sosiaali- ja terveysministeri
Paula Risikon vetaman tyoryhman ehdotus palkata tyokykykoordinaattoreita.
Heidan vastuulla olisi ty6llistymisen lisédksi palvelukokonaisuus, johon kuuluisi
my0s terveyteen, kuntoutukseen ja sosiaaliturvaan liittyvia asioita. (Sosiaali- ja

terveysministerio 2013, 18-19.)

Nakovammaisilla henkil6illa on vammasta aiheutuvasta haitasta huolimatta suu-
ri potentiaali tybelamassa. Ajattelutapa, jonka Malmstrom (2013) aiemmin esit-
taa, loisi tydmarkkinoille laajasti levitessdén yksinkertaisemman tyollistymisen
polun. Tama vaatii seka Risikon tydbryhman esittdmia rakenteellisia ettd ennen
kaikkea asenteellisia muutoksia suomalaisessa yhteiskunnassa.
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3 VAIHTOEHTOISIA TYOLLISTYMISMUOTOJA

3.1 Tuettu tydllistyminen

Tuettu tyollistyminen on Yhdysvalloissa alkujaan kehitysvammaisten tydllistami-
seksi kehitetty menetelma. Sen tavoitteena on mahdollistaa tydskentely avoimil-
la markkinoilla vammaisille tai muuten heikommassa asemassa oleville henki-
I6ille, joille se ei muuten ilman tukitoimia olisi mahdollista. Tuettu tyollistyminen
on vaihtoehto ammatilliselle kuntoutukselle, mutta se voidaan nadhda myos sen
jatkumona. Tuettua tyollistymista sovelletaan usein ammattikoulusta, peruskou-
lusta tai tyokeskuksesta tulevan henkilon kohdalla. Paatavoitteena on vakitui-
nen palkkaty6 integroituna ty6elamaan. (Sariola 2005, 10-11; Venalainen 1996,
31)

Tuettu tyd avoimilla markkinoilla on henkilon tydsuhteessa tekemaa ty6ta, joka
on mahdollistettu tukitoimin. Prosessi etenee palkkaamisen kautta tydsopimuk-
sen laatimiseen ja itse toiden aloittamiseen. Tyontekija saa perehdytyksen tyo-
yhteisOsta ja tarvittaessa tdman lisaksi ohjausta seka tukea tydvalmentajalta,
jonka palvelut ovat tydnantajalle maksuttomia. Tyon alettua tyontekija tekee en-
nalta sovittuja tehtavia ja saa niista palkkaa. Tarvittaessa héanelle osoitetaan li-
saa neuvontaa ja tukea. Palkkaty6hon sijoittuva tuettu ty6 muistuttaa l&hes tay-
sin normaalia tydsuhdetta. (Kehitysvammaisten tukiliitto ry 2013.)

Tuettuun tyollisyyteen liittyy useita keskeisia kasitteitd. Itse prosessia voidaan
kuvata myos tyd(hon)valmennukseksi. Siind keskeinen osuus on tydvalmenta-
jan lisdksi palveluohjaajalla, jonka tehtavéna on loytdd yhdessa asiakkaan
kanssa prosessin kannalta olennaiset sosiaali-, terveys-, koulutus- ja kuntou-
tuspalvelut. Avotyd ja tyokokeilu ovat palkkaamista edistavia toimenpiteitd, mut-
ta eivat viela sindnsa tayta tuetun tyollistymisen maaritelmaa. Tyodkokeilun avul-
la voidaan osoittaa tyonantajille ennakkoluulojen tai asenteiden olevan turhia ja
vajaakuntoisten henkilon sopeutuvan tyohon omilla vahvuuksillaan. (Sariola
2005, 12; Tydministerid 2005, 18-19.)
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Jatkuva tuki on tuetun tyon kannalta erittain oleellista. Sen on oltava aina yksi-
[6llisten tarpeiden mukaista ja kestettdva hakuvaiheesta asti |&pi tydsuhteen.
Tukea antavat tyOvalmentajan ja palveluohjaajan lisdksi myos tydpaikan muut
tyontekijat omien resurssiensa mahdollistamissa rajoissa. Riittavilla tukipalve-
luilla mahdollistetaan kyky suoriutua tydsta ja niihin kuuluvat myds tyépaikan ul-
kopuoliset asiat, kuten kuljetuspalvelu. Tuetussa tydllistymisessa oleellisinta ei
ole henkildn vamma tai muu vajaakuntoisuus, vaan oikein suunnitellut palvelut,

joiden avulla ammatilliset tavoitteet voivat tayttya. (Venalainen 1996, 33.)

Palkkatuki on yksi tuetun tydllistamisen keskeisimmista tyokaluista. Ty6- ja elin-
keinotoimisto arvioi henkiloén vajaakuntoisuuden pohjalta yksilollisesti, edistaako
palkkatuen maksaminen hanen tydllistamistaan. Yksi perusteista ovat erilaiset
vammat, joiden johdosta henkilén tuottavuuden arvioidaan olevan alentunut.
Palkkatukea maksetaan normaalin maaraaikaisen tai vakituisen tyésuhteen tai
oppisopimuksen tarjonneelle tybnantajalle. Tavoitteena on myds, etta palkkatu-
en avulla tydllistamisestd on hyodtya myos tydsuhteen paattymisen jalkeen. Ai-
emmin samasta palvelusta kaytettiin nimityksia tukityo tai tyollistamistuki. Tuettu
tyo palkkatuen avulla on mahdollista julkisen ja yksityisen sektorin tydsuhteissa
seka jarjestoissa. (Laki julkisesta tyOvoima- ja yrityspalvelusta 2012; Tyominis-
terio 2005, 11; Tyo- ja elinkeinoministerié 2012; lhalainen & Kettunen 2011,
110-111.)

Tuettua tydllistymista ja integroitumista tybelamé&an on pohdittu kehitysvam-
maisten osalta viimeisen kymmenen vuoden aikana useassa ammattikorkea-
koulutason opinnaytetydssa, mutta nakévammaisen ihmisten néakoékulmasta
vastaavia tutkimuksia ei ole. Ekholmin vaitoskirja on ensimmainen laaja selvitys
nakbévammaisten henkildiden tyollistymistilanteesta 2000-luvulla. Se keskittyy
toisaalta tuetun tydllistymisen sijaan eri alojen asiantuntijoina toimiviin n&ako-

vammaisiin ammattilaisiin.
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3.2 Sosiaalinen yritys

Sosiaalisten yritysten toimintaa Suomessa maéarittelee laki sosiaalisista yrityk-
sistd. Yritys voi toimia monella eri toimialalla kuten kunnossapito- tai pakkaus-
tyossa. Sosiaalisen yrityksen tyontekijoista osa tarvitsee erityisia tyollistamis-
toimia tyévalmennuksen keinoin selviytydkseen tehtavistdan. Henkilokunnasta
vahintaan 30 % on oltava vajaakuntoisia henkil6ita, joihin lukeutuvat esimerkiksi
pitkaaikaisty6ttomat ja vammaiset henkil6t. Sosiaalinen yritys maksaa tyonteki-
j6illeen tydehtosopimuksessa taysin tyokykyiselle maaritetyn normaalin palkan
tyontekijan tuottavuudesta huolimatta tai tavanomaista ja kohtuullista palkkaa.
Sosiaalisen yrityksen statusta voivat kayttaa ainoastaan sosiaalisten yritysten
rekisteriin kirjatut toimijat. (Laki sosiaalisista yrityksistd 2012; Yhteinen yritys,
2013))

Tuetun tyollistamisen keinoja kaytetddn monien vajaakuntoisten tydllistamiseksi
sosiaalisiin yrityksiin, jotka ovat yksityisen sektorin toimijoita avoimilla markki-
noilla. On myds hyva huomioida sosiaalisen yrityksen ja yhteiskunnallisen yri-
tyksen ero. Suomessa yhteiskunnallisella yrityksella tarkoitetaan yritysta, joka
kehittdad ratkaisuja yhteiskunnallisiin ongelmiin ja tuottaa liiketoiminnallaan yh-
teiskunnalle positiivisia sivuvaikutuksia (Suomalaisen tyon liitto 2013).

Osa sosiaalisista yrityksista tayttaa yhteiskunnallisen yrityksen kriteerit juuri laa-
jalla vajaakuntoisten ihmisten tyollistamisella sek& siitd aiheutuvilla hyodyilla,
kuten osallisuuden ja toimintakyvyn lisaéaminen. Yhteiskunnallisesta yrityksesta
kertova merkki on ollut kaytdssa kuitenkin vasta vuoden 2012 alusta. Kaikki sen
kriteerit tayttavat toimijat eivat ole viela hakeneet virallista sertifiointia eli oikeut-

ta kayttaa merkkia.

Sosiaalisten yritysten toimintaa ohjaava lainsdddantd on astunut voimaan jo
vuonna 2003 mutta hakee silti yha muotoaan. Vajaakuntoisten ihmisten tyollis-
tamisen potentiaali seka yksikollisella ettd yhteiskunnallisella tasollakin on alati
kasvavan julkisen keskustelun kohteena. Palkkatuet ovat monelle sosiaaliselle

yritykselle toiminnan kannattavuuden kannalta valttdmaton tulonl&ahde, minka li-
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saksi eri sektorien tyotonvalmentamisen palvelut tukevat vajaakuntoisten tyo-

hon paasyn prosessia.

3.3 Tyokeskus

Tybkeskusten tehtava on edistaa niissa tyoskentelevien edellytyksia sijoittua
myohemmin avoimille tydmarkkinoille. Tydkeskuksissa tytskentelevien henki-
I6iden tehtavankuva muokataan usein niin, etta hanen omat kykynsa ja tyonan-
tajan tarpeet voivat vastata toisiaan. Tarvittavan tuen laatu ja maara arvioidaan

aina tapauskohtaisesti. (Sariola 2005, 11; Kehitysvammaisten tukiliitto ry 2013.)

Tyokeskukset ovat yleensa kuntien alaisia yksikdita tai niiden taustalla on vam-
maisjarjestd. Ne eivét tavoittele taloudellista voittoa. Toiminnan tarkoituksena
on asiakkaiden toimintakyvyn yllapito seka kuntoutuminen. Tydkeskukset eivat
varsinaisesti kuulu tuetun tyollistymisen muotoihin, vaikka niisséa toimii henkil0s-

toa tyovalmentajan nimikkeell&.

Vammaisten ja osatyokykyisten tydllistymista edistdva Vates-saatio seka Sosi-
aali- ja terveysministerio ovat kehittdneet tyokeskuksen mallia kohti monipalve-
lukeskuksia, joiden tarkoitus on vastata paremmin asiakkaiden tarpeisiin. Vam-
mais- ja tyolainsadadannon muutokset 2000-luvulla ovat tuoneet tahan uudenlai-
sia mahdollisuuksia. Tydkeskuksiin voidaan tydllistad vammaisia tyontekijoita
my0Os Sosiaalihuoltolain perusteella, jolloin he tydskentelevéat palkkasuhteessa
erityiseen tyohon sijoittuvassa kuntoutusmuodossa. (Vates i.a; Ssoiaalihuoltola-
ki 2002.)

Sosiaaliset yritykset ja tyokeskukset eroavat toisistaan huomattavasti. Merkitta-
vin ero lienee tyoskentelemisen tavoitteissa seka ansaintamuoto. Toisaalta niilla
on paljon yhtalaisyyksia, joihin mahdollisuus ndkdvammaisten henkildiden ty6l-
listamiseen kuuluu. Vaikka tyokeskukset ovat julkisen hallinnon alaisia tai jarjes-
tojen yllapitamia, ovat niiden tyodllistamiseen liittyvat arvot, tavoitteet ja tukimuo-

dot usein taysin samanlaisia kuin sosiaalisissa yrityksissa.
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4 YHTEISTYOSSA KESKUSPUISTON AMMATTIOPISTO

Keskuspuiston Ammattiopisto on erityisammattioppilaitos ja erityisopetuksen
kehittamiskeskus. Sen koulutustarjonta on suunnattu opiskelijoille, joilla on tarve
yksildlliseen tukeen ja oppimisen erityisjarjestelyihin. Keskuspuiston Ammat-
tiopiston Arlan toimipaikka (myohemmin tassa tyossa: Arla) on yksi neljastatois-
ta Uudellamaalla sijaitsevasta yksikosta ja sijaitsee Espoossa. Se tarjoaa seka
ammattitutkintoja ettd valmentavaa ja kuntouttavaa koulutusta. (Keskuspuiston
Ammattiopisto i.a.)

Arla on yksi Suomen nakdvammaistiedon osaamiskeskuksista. Nakovammaisil-
le opiskelijoille suunnatun koulutustarjonnan lisdksi se tarjoaa myos erilaisia
mahdollisuuksia tietotaidon jakamiseen, joista yksi ovat nakévammaistiedon lu-
ennot tydyhteisoille ja yhdistyksille. Toimipaikassa tydskentelee sosionomeja

muun muassa opiskelijahuollossa seka erilaisissa ohjaavissa tehtavissa.

Arlan valmentava koulutus tarjoaa ndkdvammaisille opiskelijoille oppia muun
muassa viestinnasta, vuorovaikutuksesta, kielistd, matematiikasta ja tietoteknii-
kasta. Tavoitteena on lisata opiskelijan kykya selviytya jokapaivaisesta elamas-
ta mahdollisimman itsenéisesti ja sitd kautta myos vahvistaa tydelamassa edel-
lytettavaa toimintakykya. Opiskelu tapahtuu luokkatilanteessa, tyoharjoitteluis-
sa, opiskelukokeiluissa muissa oppilaitoksissa seké tarvittaessa asumiskokei-

lussa. (Keskuspuiston Ammattiopisto i.a.)

Arlassa on havaittu, etta valmentavassa koulutuksessa opiskelevien nakévam-
maisten nuorten ja aikuisten on ollut vaikea tyollistya tai [6ytaa tyoharjoittelu-
paikkoja tyOkeskuksista tai sosiaalisista yrityksista siitd huolimatta, ettd niiden
voi ndhda olevan avoimia tyémarkkinoita luontevampia tydllistymisen kohteita.
Opinnaytetybn tarve on noussut tasta pohdinnasta valmentavan koulutuksen
ryhmavastaava Pia Louhen kanssa, joka oli tutkimukseni yhteyshenkilo Kes-
kuspuiston Ammattiopistosta. Arlan Ammattiin ja tydelamaan valmentava koulu-
tus ndkdvammaisille nuorille ja aikuisille on opinnaytetyoni virallinen yhteistyo-

taho.



23

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1. Tavoite

Opinnaytetyoni tutkimuksen péatavoite oli saada tietoa nakdvammaisten ihmis-
ten tyollistymismahdollisuuksista. Kartoitin tilannetta paakaupunkiseudulla ty6-
keskuksissa ja sosiaalisissa yrityksissa. Tutkimuksen tarkoitukseen pyrin seu-
raavilla tutkimuskysymyksilla: 1) Miten tyollistdAmisen kynnys ylitetdan? 2) Milla
tukitoimilla prosessista voidaan tehda sujuvampi? Toisaalta halusin tutkimuk-
sessa selvittdd niita osa-alueita, joissa nakbvamma ei ole merkityksellinen. 3)
Minkalaisissa tdissa, tehtavissa, yrityksissd ja ympéaristdissa nakdvammaisuu-
den merkitys vahenee? 4) Mika toisaalta koetaan mahdottomaksi? Tutkimuksen
luonteen huomioiden oli koko tutkimusprosessin ajan selvaa, ettd toteutan sen

laadullisena tutkimuksena.

Arlasta korostui tutkimuksen ollessa suunnitteilla, ettd oikeanlaisten tukitoimien
[6ytyminen ndkdvammaisen tydnhakijoiden tydllistymisprosessin tueksi on valt-
tamatonta. Keskuspuiston ammattiopiston tai muiden valmentavaa koulutusta
tarjoavan tahojen on mahdollista tarjota erilaisia tukitoimia muun muassa N&ko-
vammaisten keskusliiton tyollisyysosaston tai kuntien sosiaalihuollon kanssa.
Tavoitteeni oli kartoittaa edella mainittujen tutkimuskysymysten avulla, kuinka
hyvin tyokeskuksissa ja sosiaalisissa yrityksissa ollaan niista tietoisia. Selvitin
tutkimuksen avulla myds tyollistymisen ja ty0ssa parjaamisen kannalta vaaditta-
via taitoja ja apuvalineita. Tavoitteenani oli kartoittaa naita kokemuksia eritaus-

taisissa tyoyhteisoissa.

5.2. Teemahaastattelu

Teemahaastattelussa tarkasteltavat aihepiirit on etukateen pohdittu ja maaritel-
ty. Haastattelu etenee, kuten on luontevinta. Menetelméasta puuttuu struktu-
roidulle haastattelulle ominainen kysymysten tarkka muoto ja jarjestys. Haastat-
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telijan vastuulle ja4 huomioida, etta kaikki oleellinen kasitellaan. Teemahaastat-
telu on keskustelua, jolla on etukateen paatetty tarkoitus. (Eskola & Suoranta
2008, 86; Virsta — Virtual statistics 2013).

Haastattelun suurin etu tutkimusmenetelmana on siind saavutettava suora kon-
takti ihmiseen, joka on syyta ndhda merkitysta luovana osapuolena. Haastattelu
on perusteltu menetelma, kun tutkijan on vaikea etukateen ennustaa, minkalai-
sia vastauksia han tulee saamaan ja kuinka paljon ne poikkeavat toisistaan.
Tutkijalla on mahdollisuus tarkentaa kysymyksiaan, kirjata vastaajan perusteluja
sekéa esittda jatkokysymyksia, mitkd kaikki edesauttavat tutkimuksen onnistu-
mista. Talléin tulokset voidaan liittaa laajempaan kontekstiin. Haastattelussa
keskustelu on parhaimmillaan vapaamuotoista, jolloin haastattelija vain ohjaa
keskustelua tiettyihin puheenaiheisiin. Haastattelu eroaa normaalista keskuste-
lusta aina siten, etta se on lahtenyt haastattelijan aloitteesta. (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara 2007, 199-200; Ruusuvuori & Tittula 2005, 22.)

Haastattelun ongelma on usein sen runsaasti aikaa vieva luonne. Myos haastat-
telijan rooliin asettautuminen voi olla tyolasta ja vaikeaa. Vastaajat eivat valtta-
matta ole halukkaita osallistumaan, ja he voivat kokea vastaamisen ahdistavak-
si. Toisinaan haastattelutilanne saa ihmiset vastaamaan esimerkiksi omaa nor-
maalia itseddn viisaammalla, kunnollisemmalla tai kokeneemmalla tavalla. Toi-
saalta joistain asioista vaietaan, eika niista valttamatta voi saada todenmukaisia
vastauksia. (Hirsjarvi ym. 2007 201-202.)

Kuten kaikki tutkimusmenetelmat, haastattelu vaatii perusteellisen suunnittelun
ja valmistelun. Mit& suurempi rooli haastattelijalla on, sita tarkemmin suunnittelu
on tehtdva. On hyva osata varautua jatkokysymysten esittamiseen, mika tuo
haastattelijalle toisaalta tietyn vapauden toteuttaa tutkimusta omalla persoonal-
laan. Litterointivaiheessa on syytd huomioida, kuinka aktiivinen haastattelija on
ollut. Yleensa myos haastattelijan puhe litteroidaan tarkasti. (Hirsjarvi ym. 2007,
203-204; Eskola & Suoranta 2008, 20; Ruusuvuori & Tittula 2005, 22.)
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5.3 Kohderyhméa

Tutkimuksen kohderyhmana oli tyontekijoita, jotka vastaavat vammaisten ja va-
jaakuntoisten ihmisten tyollistdAmisesta tai joilla oli kokemusta nakdvammaisten
henkildiden kanssa tydskentelysta. Mitaan yksittaista perustetta kuten ammattia

tai koulutustaustaa tietyn haastateltavan valinnalle ei ollut.

Huomioin haastatteluja valmistellessa, ettd tyontekijat eivat aina olleet vam-
maisalan — vaan yleisemmin vajaakuntoisten tydllistamisen — asiantuntijoita.
Lahes-tyin tyokeskuksia ja sosiaalisia yrityksia sahkopostitse saatekirjeelld ja
sen jalkeen tarvittaessa my0s puhelimitse. Haastattelupyyntd on tdman suunni-
telman liitteena (Liite 1).

Sosiaalisten yritysten ja tyokeskusten tausta-ajatus on monessa suhteessa yh-
tenevainen. Perustelen talla molempien valintaa tutkimuksen kohteeksi. Sama
haastattelu soveltui eri lailla jarjestyneisiin tydyhteisdihin. Oli tarkedad |0ytaa
haastateltavia, jotka osaavat kertoa tydllistymisen prosessista juuri omassa tyo-

paikassaan.

5.4 Aineiston hankinta

Hahmottelin luettelon mahdollisista haastateltavista henkilista tutkimuksen
suunnitteluvaiheessa. Hyddynsin Internetin tietoa Uudellamaalla sijaitsevista
tyokeskuksista seka sosiaalisten yritysten rekisteria. Yhteensa tyokeskuksia ja
sosiaalisia yrityksia listalla oli noin 25. Kaikki sijaitsevat Uudellamaalla, mutta
vastaava tutkimus voitaisiin toteuttaa myds muualla Suomessa. Keskustelin
tyokeskusten ja yritysten soveltuvuudesta tutkimukseen Arlan edustaja Pia

Louhen kanssa.

Teemahaastattelu mahdollisti syvemman keskustelun haastateltavan kanssa.
Haastattelun pohjalla kayttdmani runko on opinnaytetyon lopussa (Liite 2).

Opinnaytetyoni teoreettinen viitekehys oli haastattelujen teemojen taustalla.
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Vuorovaikutuksellinen ja jatkokysymykset mahdollistava tyskentelytapa oli tar-
peellinen, silla tutkimuksen aihepiiri oli paikoitellen arka tai hienovaraisuutta
vaativa. Valitsin tutkimusmenetelman yhdessa Arlan kanssa. Maaréllinen kyse-
lytutkimus ei olisi palvellut niité tavoitteita, joita opinnaytetyoni ja aiheeni edellyt-
tivat. Se ei anna mahdollisuutta tarkentaviin jatkokysymyksiin eikd mahdollista
tarvittavaa keskustelun tasoa liittyen esimerkiksi asenteisiin ja niiden perustelui-
hin.

Kaytin haastatteluissa nauhuria koko keskustelun dokumentoimisen helpottami-
seksi. Litteroin haastattelut asiatarkasti, mika asetti tutkijana minulle haasteen,
mikali halusin rajata tutkimuksen kannalta epaolennaisia keskustelun osia kirjal-
lisesta aineistosta pois. Nain kavi haastattelujen edetessa valilla haastateltavien
yksityisasioihin. Suoriutumiseen haastatteluista seka litterointiin olin valmistau-
tunut tutustumalla laadullisen tutkimuksen teoriaan perusteellisesti ennen haas-
tattelu- ja analyysivaihetta. Tutkimusprosessi edellytti varautumista myos varsin
homogeenisten vastausten aineistoon. Tata pyrin ennakoimaan haastattelemal-
la tahoja, joilla tiesin olevan eri maara kokemusta ndkdvammaisista tyontekijois-

ta.

5.5 Aineiston analyysi

Laadullisen tutkimusaineiston analysointi edellyttaa, ettd se on muutettu suulli-
sesta kirjalliseksi aineistoksi. Analysoinnilla tuodaan aineistoon selkeytta ja sita
ikdan kuin tiivistetdaan, kuitenkin niin, ettd keskeinen tutkimustieto voi nousta
esiin. Analyysin sanotaan olevan laadullisen tutkimuksen vaikein osa-alue. (Es-

kola & Suoranta 2008, 137; Saarinen-Kauppinen & Puusniekka i.a.)

Teemoittelevassa analyysimenetelmassa etsitdan aineistosta vastauksia. Tama
tarkoittaa tarkasteltavien teemojen lapikayntia ja erottelua huomioiden tutki-
musongelman kannalta olennaiset asiat. Usein analyysiin on huomioitava myos
uusia haastattelussa esiin tulleita teemoja, jotka voivat vaikuttaa my6hemmin

my0s tuloksiin. Teemoittelu vaatii onnistuakseen my6s vuorovaikutusta teorian
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ja empirian valilla. Se on erityisen hyva menetelma laadullisen tutkimuksen ana-
lyysiin, kun yritetdan ratkaista jotain kaytanndllistd ongelmaa. Tuloksista voi
poimia helposti tutkimusongelmiin vastaavaa kaytannollista tietoa (Eskola &
Suoranta 2008, 174-175, 178; Saarinen-Kauppinen & Puusniekka i.a.)

Tavoittelin Eskolan ja Suorannan (2008, 175) kuvailemaa teorian ja empirian
vuorovaikutusta jarjestelemalla litteroinnin jalkeen tutkimusaineistoni teemoittain
uusiin tiedostoihin, jolloin erojen ja yhtéalaisyyksien etsimisen analyysi helpottui
ja nopeutui. Teemoittain jarjestellysta tutkimusaineistosta oli myos helpompi
osoittaa kunkin aihealueen parhaat suorat lainaukset, joita on nakyvissa tutki-
mustuloksia raportoivassa seuraavassa paaluvussa. Tyon teemojen sisdinen
vuorovaikutus teorian ja empirian valilla alkoi hahmottua valittomasti, kun haas-

tattelut etenivét ja aineisto alkoi karttua.

Analyysimenetelméassani on piirteitd myos aineiston tyypittelystd, jossa aineis-
ton haastatteluvastauksesta nousee esille myos ikdan kuin tyypillisimpia tapoja
vastata tiettyihin teema-alueisiin. Eskola ja Suoranta (2008, 145) muistuttavat,
ettéd laadullisesta aineistosta on vaikeaa tehda tulkintoja. Tutkittavasta aiheesta
tehtavat tulkinnat riippuvat heiddn mukaansa tutkijan "tieteellisesta mielikuvituk-
sesta”. Tamd nakemys auttoi minua opinnaytetyon analyysia tehdessani ja
mahdollisti helpomman johtopaatdsten tekemisen.
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6 TULOKSET

6.1 Haastateltavien tausta

Neljan tyokeskuksen ja neljan sosiaalisen yrityksen tyontekijdiden haastatelta-
vien ei yhdistanyt mikaan tietty ty6tehtava. Heidan tyonimikkeitaan olivat yritta-
ja, toimitusjohtaja, henkilostokoordinaattori, kehittdmispaallikkd, kuntoutusoh-
jaaja, ohjaaja seka tyopaallikko. Heista kolme oli miehia ja viisi naisia. Sukupuo-
lien eroja tutkimustuloksissa ei ole eritelty, silla en nae niita tulosten tai johto-

paatosten kannalta olennaisena.

Haastateltavien koulutustaustalla oli yrittajyytta, sosiaaliohjaajan tyota seka ka-
dentaito-osaamista. Tietotaito vammaisuudesta sek& kokemus ammattiosaami-
nen nakdvammaisten tyontekijoiden parissa tyoskentelysséa olivat erittain kirja-
via. Tyokeskusten ja sosiaalisten yritysten historiassa oli kokemuksia lahes pel-
kastdan nadkdvammaisten henkildiden tydllistamisestd seka tilanteesta, jossa
heitd ei ole viela koskaan tyoéllistetty. Useat haastateltavat myds korostivat na-

kbvammaisten perheenjasenten kautta karttunutta ymmarrysta.

6.2 Tydssa tukeminen

Vaatimukset ja edellytykset tydbhon lahtivat liikkkeelle hyvin pienistéa asioista. Vai-
keasti tydllistettavilla henkil6illa ei paasaantoisesti ollut mitdédn yhdistavaa teki-
jaa. Viikoittainen tyoaika vaihteli vain muutamasta tunnista tayteen tyoviikkoon.
Kaikkiin ty6tehtaviin ohjataan, mutta myéhemmin niista on selviydyttdva oma-

toimisesti.

Tydskentelemiseen vaaditaan (vain) halu tehda to6ita, kantaa oma
vastuu ja sitoutua. Niilla pa&see pitkalle. Niitd asioita mitk&an
apuvalineet tai muut jarjestelyt eivat voi korvata.



29

Taalla jokainen on oma yksilonsa ja erilainen. Kaikki tietavat sen,
eika siind ole mitaan ihmeellistd. Sokeakin sulautuisi helposti
joukkoon.

Jo tydllistyneitd nakdvammaisia henkil6ita helpottavia esimerkkeja kaytannoista
ja olosuhteista olivat kulkemisen ohjausviivat lattioissa, helppokulkuiset tyotilat
seka kasityona tehtavat tyot. Nama eivat kutienkaan maarittaneet kaikkia tyo-
paikkoja, joissa tein haastatteluja.

(Tyontekijan) asenteesta se on kiinni. Selkeéasti nakoon liittyvia ei
voi tehda, mutta hyvin paljon muuta voi tehda.

Olen nahnyt ettd taysin sokea voi tehda ty6td, kun oli selvat save-
let. -- Kokemukseni mukaan nakévammaiset oppivat asioita tosi
hyvin.

Mietin, korvaako ammattiaito osan naosta...?

Jokainen tydpaikka on sellainen, jossa osatydkykyinen voi ty6sken-
nella. Voi tyoskennelld vaikka tunnin viikossa. Aina voidaan l0ytaa
soveltavia tyontehtadvia, myds nakdvammaiselle. Kyse on enem-
mankin halusta mahdollistaa.

Vastaukset kuvaavat niissa haastateltavissa heranneita pohdintoja, jotka eivat
viela tydskentele ndkdvammaisten ihmisten parissa. Haastattelujen edetessa
tyoyhteisoista alkoi 10ytya entistd enemman mahdollisia ty6tehtavia. Niiden suo-

rittaminen on toistaiseksi muiden kuin ndkévammaisten tyontekijoiden vastuulla.

Erilainen tuen tarve t6iden etenemiseksi kohderyhméasséani on jokapaivaista.
Haastateltavien resurssit perehdyttamiseen olivat melko eritasoisia. Alkuvaihe
hoidettiin joko omin resurssein tai ulkopuolisen tydvalmentajan avulla riippuen

tyon taustaorganisaatiosta.

Alkuvaiheen tuki on erityisen tarkeda. -- Valmistamme, koulutam-
me ja perehdytdmme taalla tyotehtavaan.

Tyon raatalointi on arkipaivaa. Me tieddmme ja tunnistetaan hei-
dan tasonsa toimia. Koko toiminta perustuu siihen, etta tunnem-
me kaikki hyvin ja esimerkiksi kadentaidoissa tyot ositetaan (eli
jaetaan osiin) eri henkildille.
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Jos TE-toimisto ostaa ty6valmennusta asiakkaalle, on tilanne hy-
va. Muutoin, meilla ei ole siihen resursseja talon sisalla.

Sosiaalisten yritysten kohdalla tyokokeilun aikana erityistuen mahdollisuudet
ovat suuremmat kuin sen loputtua. Toisaalta niissa raatéaldimiseen ei aina ole
edes tarvetta, ellei huomata ongelmia tietyssa tyotehtavassa. Erds haastatelta-
va kertoi avuntarpeen katoavan kaytadnnossa kokonaan, jos oikeat apuvalineet

tyon tueksi ovat loytyneet.

Tybkeskuksiin tullaan erilaisen prosessin kautta, jolloin alku on joka tapaukses-
sa tyOkyvyn arvioinnin vaihetta. Eri kuntien organisaatioiden alaiset tyokeskuk-
set ovat aineiston analyysin perusteella varsin erilaisissa tilanteissa. Yhtaalta ol-
laan murroksessa, jonka seurauksena vaikeasti tyollistyvia henkiloita pyritaan
entistd enemman valmistamaan avoimille tydmarkkinoille tulevaisuudessa. Téal-
I6in on huomioitava jokaisen henkil6kohtaiset valmiudet ja edellytykset proses-
siin, missa tukee kaupungin oma ty6valmentaja. Toisaalta tyévalmentajan avun
saanti voi olla TyO- ja elinkeinotoimiston myéntaman tuen varassa, jota ilman

tyokeskus ei pysty palvelua jarjestamaan.

Erityisosaaminen vaikeasti tyollistettavan henkilon tyon tukemiseksi saattaa |0y-
tyd myos tyontekijalta itseltddn, eika ulkopuolista apua tarvita. Usein ndkévam-
maiset henkilot ovat parhaita asiantuntijoita koskien omaa vammaansa ja toi-
mintakykydan. Seuraava esimerkki on tyOpaikasta, joka ei viela tyollistanyt na-

kbvammaisia tyontekijoitd, mutta voisi patea varmasti myos kyseiseen ryhmaan.

Kaikkien osatyokykyisten kohdalla asiat tehdd&n heidan [&ht6-
kohdistaan. He opettavat meille tyontekij6ille, mita tarvitaan ja
mista mitakin 16ytyy.

Analyysin myota kavi ilmi myds, ettei tydvalmentajan tai muun "rinnalla kulke-
van” tyontekijan tehtava rajoitu ainoastaan tyon alkuvaiheeseen. Jos tukea voi-
daan antaa kauemmin, siirtyvat tavoitteet mahdollisuuksien mukaan tydkeskuk-
sen tai sosiaalisen yrityksen sijaan jo avoimilla tydmarkkinoilla tydskentelemi-
seen. Resursseja tdhén ei kuitenkaan useilla haastateltavilla ollut.
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Sitéd (etenemista) varten meilla on ohjaavia tyontekijoita. Kaiken
l&htbkohta on, ettd tyd jotenkin edesauttaa eteenpain paasemista.
Tavoitteena ovat avoimet tydmarkkinat tai opiskelu.

Tutkimuksen kohteena olleissa tyokeskuksissa ja sosiaalisissa yrityksissa teh-
daan tyotehtavia ja -vaiheita, jotka eivat yksinkertaisesti sovellu vajaalla nadlla
toimivalle henkildlle. N&itd olivat muiden muassa tarkkaa nékda vaativat kasi-
tyot, oikeiden tuoteselosteiden asettaminen paikoilleen, kuljetustehtavéat liiken-
teessa seké erilaisten suurten koneiden avulla tehtavat tyo6t, joissa turvallisuus-

riskit olisivat usein lilan suuria.

Huomionarvoista on myds, etta nakbvammaisille henkilGille esteelliset asiakas-
tietojarjestelmat rajoittavat osittain varsinkin sokeiden tyontekijoiden péaéasya nii-
hin. Kaytdnnossa syyna tadhan todettiin olevan se, etteivat tietokoneen ruutua
lukevat tai suurentavat ohjelmat toimi yhdessa tietojarjestelmien kanssa. Tama
oli esimerkki tilanteessa, jossa vaikeasti tyOllistettavalle henkil6lle oli 16ytynyt
toitd, mutta tekninen ongelma tuli positiivisen kehityksen tielle, asenteellisen tai

rakenteellisen ongelman sijaan.

Keskustelin kaikissa teemahaastatteluissa myds siitd, kuinka tyontekijat nakevat
nakdvammaisen henkildbn oman asenteen ja suhtautumisen vammaansa koh-
taan vaikuttavan tyollistymismahdollisuuksiin. Tulokset olivat erittdin yhtenevai-
set. Mita avoimempi ja luottavaisempi ihminen on, sitd paremmin h&nen sopeu-

tumisensa ja viihtymisensa tydyhteis6ssa voi onnistua.

Tarkeaa on, etta tosiasiat tunnistetaan ja kerrot sen. Jos olet kaa-
riytynyt vammaan, on aika vaikeaa, tekeepa mita tahansa.

He tekevat kaikenlaisia suorituksia ja ovat sinut ndkévammansa
kanssa. Heillakin on silti varmasti ollut oma sulatteluaikansa.

Se (luonteva suhtautumien omaan vammaan) on &darimmaisen
tarkeda. Pitda tuntea viihtyvansa ja olevansa oikeassa paikassa
ja, ettd kohdataan ihmisena eikd vamman kautta. Nama ovat tyo-
paikkoja, jossa ollaan ihmisid ihmiselle. Vammaisuus on sivuseik-
ka. Paivan kulku mahdollistetaan mahdollisimman hyvin apuvali-
neilla, eikd suhtautuminen ole péaaasia.
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Helpottaa, kun ihminen itse tietda asioistaan ja jos mukana tulee
tueksi erityisammattitaitoinen tyévalmentaja.

Asenne ja suhtautuminen eivat kuitenkaan yksin riitd. Jo haastattelujen aikai-
sessa vaiheessa haastateltavat mainitsivat apuvalineisiin ja tukitoimiin liittyvia
ehdotuksia ja esimerkkejd, minka seurauksena oli luontevaa edetd haastatte-

luissa tarkemmin naihin teemoihin.

6.3 Apuvalineiden mahdollisuudet

Keskustelin vammaisen toimintakykya lisaavista apuvalineista myods niissa ty6-
paikoissa, joissa nakdvammaisuus ei ollut arkipaivaa. Kavi ilmi, ettei kaytannon
osaamista tyota helpottavista apuvalineista juuri ollut. Poikkeuksen teki vain yk-
si haastateltava, joka oli kdynyt tutustumassa uusiin apuvélineinnovaatioihin jo-

pa ulkomailla.

Tuntemus apuvdlineista pitaisi olla tydjohdollamme, joka tekee si-
ta paivittaista tyota. Aiheeseen pitaisi paneutua kunnolla. Joissain
osastoissa tieto voisi helpottaa.

Tama vastaus kuvastaa erinomaisesti kaikkia haastatteluja. Toisaalta osittain
nakdévammaisuus oli jo arkipaivaista. Talléin tyot oli suunniteltu ja jarjestelty niin,
ettd apuvalineiden kayttdon on oltava tietyt edellytykset. Apuvélineet lisdavat
olennaisesti tyossa selviytymisen mahdollisuutta ja sitd myoéten luonnollisesti

my06s voivat helpottaa tyollistymisen prosessia.

Apuvalineiden on oltava kunnossa, jotta edes tyokokeilu on mah-
dollinen.

Apuvalineiden kayttd on tietysti hyvin yksilollista. Monet sokeat ja
vaikeasti heikkon&kdiset ovat taysin apuvalineiden varassa.

Kaytin apuvalineiden esimerkkeind nakdvammaisille henkildille suunniteltuja
pistenayttoa ja luku-TV:ta. Kavi erittdin selvasti ilmi, ettd osaaminen tallaisten
kalliden ja erityisten apuvalineiden kayton opastukseen pitdisi hankkia paa-



33

saantoisesti muualta, mikali tyokeskuksiin tai yrityksiin tyollistyisi ndkdvammai-
sia tyontekijoita.

Haastateltavat nostivat esiin kehityksen, joka informaatioteknologiassa on me-
nossa. Heidadn mukaansa se ei voi olla vaikuttamatta my6s vammaisten apuva-
lineisiin tulevaisuudessa seka siihen, millaisia uusia ratkaisuja ja ty6tehtavia voi

olla syntymassa.

On paljon puhuvia nayttoja ja nakbvammainen voi helposti kom-
munikoida (IT-teknologiaa hyddyntaen.).

Esteettomyys ja kaytettavyys tulevat vastaan, kun monet jarjes-
telmat ovat niin visuaalisia. Oma jarjestelmamme huomioi n&ko-
vammaiset.

Maailma menee eteenpdin ja erityisesti nuoret ottavat kaiken hal-
lintaan. Otan esimerkiksi Blindsquaren (sovellus), joka yhdiste-
taan iPhoneen. -- Kehitys etenee vauhdilla. Pistendytot ja monet
muut apuvdlineet auttavat paljon. -- Tietoteknilkkan osaamisella
kun paasee nayttamaan taitojaan, jad moni kaltaiseni ohjaaja
taakse.

Taman tutkimuksen tulosten mukaan tytkeskuksissa ja sosiaalisissa yrityksissa
on avoin suhtautuminen uusiin ratkaisuihin, joilla prosesseja voidaan helpottaa.
Kuten jo Ekholmin tutkimus (2009) toi esiin, on selvaa, etta informaatioteknolo-
gian kehitysmahdollisuudet etenkin ndkdvammaisten henkildiden apuvalineiden
osalta ovat jopa loputtomat!

Pohdinnassa vaikeasti tydllistyvien tydskentelemistd henkil6kohtaisesti avustet-
tuna tyokeskuksessa tai sosiaalisessa yrityksessa syntyi vastauksissa taydelli-
nen hajonta. Yhtaalta avustaja nahtiin resurssina, johon olisi kiinnostusta, mutta
taloudellisten tai muiden syiden vuoksi kokemusta ei ollut paassyt kertymaan.
Toisaalta taas avustaminen koettiin tarpeettomana, silla téihin voidaan pereh-
dyttdd seka ohjata ja niista tulee selvitda omatoimisesti. Myds avustamisen ja

valmennuksen mahdollinen paallekkaisyys nousi esiin.

En n&e siihen estettd. Ainakaan, jos kulut menisivat jonkun muun
piikista. Meilla ei ole mahdollisuutta tallaisiin lis&tukiin
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Tybvalmentajamme avustavat kehitysvammaisia tyontekijoita.
Mutta varsinaisesti tama ei ole tullut esille ja se on linjanvetoky-
symys. Ajattelen niin, etta jos tarvitsee jatkuvasti avustajaa ja on
hyvin paljon h&nen varassaan, ei tama ole paras paikka. Silloin
jokin kokoonpanoty0 olisi selkedmpi ja ei niin paljon ammattitaitoa
vaativa ty0 voisi olla hyva.

Aika moni on huomannut pitemman paalle, ettei avustajaa itse
tyohon tarvitse.

6.4 Tukipalveluiden hy6dyntaminen

Opinnaytetyoni tutkimuksen kannalta oleellisinta oli kartoittaa haastattelemieni
yritysten ja tyokeskusten olemassa olevia verkostoja ja yhteisoty6kumppaneita.
Ne ovat usein palveluntuottajia, joiden avulla tyollistymisen prosessi helpottuu.
Selvitin, miten eri sektoreiden yhteiskunnallisten toimijoiden tukipalveluja hyo-
dynnetaan.

Vain kaksi haastateltavaa nimesi Nakovammaisten keskusliiton (NKL) yhteistyo-
tahokseen. Kahden muun mukaan NKL olisi luonteva taho, johon he ottaisivat
yhteyttd, mikali asia tulisi ajankohtaiseksi. Toistaiseksi minkaanlaista yhteisty6-
ta el kuitenkaan ole tehty. Loput haastateltavat tydllistavat muusta syysta kuin
nakbévamman vuoksi vaikeasti tyollistyvia henkil6itd, mink& vuoksi NKL:n eri-

tyisosaamisen tarvetta ei ole edes ilmennyt.

Teemahaastatteluitani tehdessani olin luonut esimerkkitilanteen, jossa nako-
vammaisen tyontekijan liikkkumistaidon opettaminen uudella tyopaikalla edesaut-
taa mahdollisuuksia selvita tydsta. Kysyin tukipalveluihin liittyvan teeman yhtey-
desséa, mista haastateltavat lahtisivat selvittiméaéan mahdollisuuksia liikkkumistai-
don ohjaajan palveluihin. Kun tuen tarpeen muotoili nain konkreettisesti, pohti
puolet vastaajista Nakdvammaisten keskusliiton olevan varmasti luontevin en-
simmainen yhteystaho. Aihetta kasitellessa kuitenkin korostui edellisten tapaan
se, ettei valtaosalla haastattelemistani henkildistéa ollut kokemusta nékdvam-
maisista tyontekijoista tai heidan tyodllistamisestaan.
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Kunnan sosiaalihuollon vammaispalvelut osoittautuivat selvasti eniten haasta-
teltavia yhdistavaksi tekijaksi. Kaikki haastateltavat kertoivat tekevansa yhteis-
tyota oman kuntansa vammaispalveluiden kanssa. Niiden kerrottiin toimivan

yleisena toihin ohjaavana tahona, jolloin mukana voi olla myos tydvalmentaja.

Tydvalmentajalla pitaisi olla mahdollisuus olla mukana raatéaléimassa tarvittavaa
erityistukea ja auttaa erityisesti tydsuhteen alussa. Taméan toiveen mainitsi suo-
raan kaksi haastateltavista, minka lisaksi asiasta keskusteltiin vahintaan jollakin
tasolla kaikkien vastaajien kanssa. Opinnaytetyoni keskeisin tutkimustulos on-
kin, ettd tydvalmentajan apu on keskeisin tyollistymista helpottava tukitoimi.

Aihe eteni konkreettiseksi pohdinnaksi julkisen sektorin palvelusta, jonka avulla
vajaakuntoisten tyollistyminen helpottuisi huomattavasti ja auttaisi varmuudella
kaikkia osapuolia. Tama ei tarkoita pelkastaan tyévalmentajaa vaan edelleen

monipuolisemman osaamisen hallitsevaa tyontekijaa.

Etta olisi joku, joka voi kertoa tukimahdollisuuksista. Palkkatukea
osaamme hakea, mutta tarvitsisimme lisatietoa toiden jarjestely-
tukea tai apuvalineasioita. Ne eivat ole itselle arkipaivaa, eika nii-
hin ole rutiineja. Henkilo, jolla on spesiaaliosaaminen ja joka on
asiaan keskittynyt omaa valtavat mahdollisuudet auttaa tallaises-
sa tilanteessa.

Erityisoppilaitoksilla on usein varsin kattava mahdollisuus tukea tyokeskuksiin ja
yrityksiin harjoitteluun l&htevia opiskelijoita. Haastattelemani tahot kertoivat te-
kevansa yhteisty6ta koulujen kanssa. Jokin Keskuspuiston ammattiopiston toi-
mipaikka mainittiin kaikissa haastatteluissa, minka lisdksi Stadin ammattiopis-
ton, Invalidiliiton koulutuskeskuksen, Keudan ja Edupolin opiskelijoita on ollut
ty6harjoitteluissa.

Opiskelijoiden ohjaaminen ja perehdyttaminen on paljon aikaa ja voimavarjoja
vaativaa ty6ta, johon kuuluu yhteisty6 oppilaitoksen edustajien kanssa. Siihen
oltiin vaihtelevasti tyytyvaisia. Paasaantdisesti moniammatillinen yhteisty6 opis-

kelijoiden jatkopolkua luodessa toimii hyvin.
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Tybhonvalmentajien, opettajien ja ohjaajien kanssa tehdaan toita.

Erityisammattioppilaitoksista on tullut eritasoista vakea (t6ihin).
Osa harjoittelee tydelamataitoja ja osa jotain muuta. On hyvin eri-
laisia haasteita.

Haastateltavat pitivat oppilaitosyhteistyota kaikin puolin luonnollisena ja helppo-
na. Tama selittda koulujen suuren roolin paitsi tyoharjoitteluissa myos tyollisty-
misen kynnyksella olevien vaikeasti tyollistyvien henkildiden prosessissa. Eras
haastateltava kertoi yhteistydn toimivan niin hyvin, ettd ohjaaminen voi toimia

kahteen suuntaan.

Olemme ohjanneet erdan tyontekijan Arlaan valmentavalle. Ha-
nen taytyi kehittda atk-taitojaan. Siella tapahtui kehitystad ja han
tyollistyi yritykseen mydhemmin.

Haastatteluissani tiedustelin tyokeskusten ja sosiaalisten yritysten suhtautumis-
ta mahdollisuuteen lisaté tietotaitoa nakévammaisuudesta Keskuspuiston am-
mattiopiston luentojen avulla. limeni, ettei tieto juuri ndkévammaisuuteen liitty-
vista luennoista ole tavoittanut haastateltavia, kun sen sijaan taas Keskuspuis-

ton ammattiopiston muusta toiminnasta ja kurssitarjonnasta oli laajemmin tietoa.

Olemme laheisessa koulutusyhteistytssa Keskuspuiston Ammat-
tiopiston kanssa. Olemme kayneet koulutuksen, jonka aiheena
olivat vuorovaikutustaidot osatyokykyisten kanssa. Meita tiedote-
taan hyvin mahdollisuuksia. En ole kutienkaan kiinnittanyt huo-
miota nakdvammaisuuteen liittyvista asioista.

Periaatteellinen kiinnostus on olemassa. Me tarvitsemme itse ku-
kin parempia asenteita ja erilaisuuden kohtaamista.

Keskustellessani luentojen kaltaisista tukipalveluista tydllistaville tahoille alkoi
asenteisiin liittyvia teemoja tulla esiin lahes kaikkien haastateltavien kanssa.
Jalkimmainen lainaus edella vahvistaa sita johtopaatosta, ettd nakdvammaisten

henkil6iden tydllistymisen ongelmat eivat ole asenteellisia.
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6.5 Asenteet ja tulevaisuus

Apuvélineiden ja tukipalveluiden teemoista keskustelemisen lisdksi haastatelta-
vat intoutuivat pohtimaan edellytyksia kehitykselle, jossa nakbvammaisen tyon-
tekijoiden palkkaamisen kynnys madaltuu entisestaan. Esiin nousi optimismia
siitd, kuinka ndkdvammaisten henkiléiden maaratietoisuus ja periksiantamatto-
muus voivat nousta heiddn edukseen tyomarkkinoilla. My6s hyvan esimerkin
voimaan uskottiin sen perusteella, ettd monesti hyvat tyollistymisen kokemukset
luovat "lumipalloilmion” ja voivat kertautua hyviksi kaytannoiksi.

Julkinen sana pitaisi saada kiinnostumaan hyvista kaytannoista.
Ei pida odottaa, ettd on sata tyollistynyttd nakdvammaista, vaan
se yksi ensimmainen hyva esimerkki riittaa. Voitaisiin kirjoittaa sii-
ta, miten tydyhteisd toimii erilaisuuden kanssa. Hyvat kaytannot
eivat kertaudu ilman halua.

Ne ndkdvammaiset, joilla ei ole muuta rajoitetta, ovat hyvin yritte-
liaita ja tarvitsevat hAmmastyttavan vahan apua. Pidan mahdolli-
suuksia todella hyving, jos ei ole muuta rajoitetta.

Tyokeskuksissa ja sosiaalisissa yrityksissa erilaisuus on arkipdivaa. Silti tyon
edellytyksena on erilaisia paasyvaatimuksia ja kriteereja. Mikali vaikeasti tyollis-
tyvad — kuten nakbvammainen — henkilo ei tayta kriteerejd, pitdd ne pystya pur-
kamaan tai kiertam&an. Haastattelut osoittivat selkeasti, ettei tydllistymisen vai-
keus niihin ole asenteellisia vaan rakenteellisia. TA&ma korostuu entisestaan, jos
tarkastellaan tyomarkkinoita yleisesti. Vapailla tyomarkkinoilla asenteissa on
paljon korjattavaa. Tutkimustulosteni mukaan vammaisjarjestoéilla on suurin vas-

tuu ja mahdollisuus vaikuttaa asenteisiin.

Kylla tyollistyminen on asennekysymys niille henkildille, jotka tyol-
listavat. Nako on vain yksi aisti, eika korvien valisséa tai muissa
aisteissa saati sosiaalisissa taidoissa ole vikaa. Vajaavaisuus an-
taa vain toisen ndkdkulman elamaan. Asennekasvatusta tarvi-
taan.

Tydllistymista helpottaisi tietotaito siitd, millainen vaikutus eri silmasairauksilla
on ihmisen toimintakykyyn. Tdmé tulos on vahvasti yhteydessa esittelemani
Malmstromin (2013) ndkemyksen kanssa. Sen mukaan jokainen ihminen ja ha-
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nen toimintakykynsa soveltuvat johonkin tietynlaiseen tyohon. Haastateltavien
mukaan jokaisella ndkdvammaisella henkildlla on oma osaamisensa. Aina on

pohdittava yksildllisesti, miten sita voi hyddyntaa.

Kaikki haastatteluni eivat olleet kuitenkaan taysin optimistisia nakévammaisten
tyonhakijoiden markkinoista. Esiin nousi myds pohdintaa siitd, kuinka jo lahto-
kohtaisesti ankarilla tydmarkkinoilla mika tahansa vajaakuntoisuus saattaa enti-
sestaan vaikeuttaa tyollistymista. Vaikka tyota hakevilla ndkévammaisilla henki-
[6ill& olisi tietotaito sekad kaikki periaatteelliset edellytykset tyéhon, tydnantajat

saattavat pelata tarvittavia lisgjarjestelyja.

Olen huomannut, etta vaikka muuten kaikki olisi kunnossa, nako-
vamma tuo silti kynnyksen tai jonkinlaisen pelon.

Palkkatuki koettiin haastatteluissa oleellisena tukimuotona jo aiemmin mainit-
semani valmennusavun lisdksi. Sosiaalisten yritysten synty ja niiden tydllisty-
mismahdollisuudet néhtiin erinomaisena kehityksené tasa-arvoisemman tyollis-
tymisen tiella. Tuetun tydn muodoissa erilaisuus on normaalia ja suhtautuminen
avun pyytamiseen luonnollista. Kehitysty6sséa on suuret mahdollisuudet toimia

esimerkkina avoimille tydémarkkinoille.

Tarkeinta on juuri se, etté tarvitaan ensimmainen onnistuminen eli
ensimmainen rohkea tydllistava taho. Yhden konkreettisen esi-
merkin kautta saamme laajennettua asiaa julkisuuteen asiallisesti.
Siella voitaisiin kertoa siitd, mitd ndkdvammainen voi esimerkiksi
tehda. Uskon tdman olevan mahdollista.

Jokaisella tyopaikalla on tehtavia, joihin vammainen voi ty6llistya.
-- Perustuslain pitéisi turvata jokaiselle ihmiselle haluamaansa
tyota, misté ollaan todella kaukana. Maassamme on &arimmaisen
hyva lainsdadanto, joka tulee taloudellisesti vastaan tybnantajia,
jos vammainen halutaan palkata. Muun muassa ty6paikan muu-
tostdihin saadaan apua. Tukiverkostot ovat hyvia.

Taméa optimistinen ja jopa idealistinen pohdinta on hyva esimerkki asenneilma-
piirista, jollaisen levidminen haastattelututkimuksen kohderyhmasta laajemmin
suomalaisille tyémarkkinoille olisi kaikkien etu. Mitd varhaisemmassa elaman-

vaiheissa ihmisten asenteet erilaisuutta ja vammaisuutta kohtaan muodostuvat
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(positiivisiksi), sita paremmat edellytykset vammaisilla on olla osa tasa-arvoisia
tyomarkkinoita, joilla heidan oikeutensa ty6hon toteutuu.

Lahes yksimielisten asenteisiin liittyvien tulosten lisaksi oikeiden apuvalineiden
kayttoa pidettiin haastatteluissa tarkeana tyollistymisen edellytyksena. Etenkin
informaatioteknologian kehitys avaa jatkuvasti uusia mahdollisuuksia nako-
vammaisille henkilGille, emmeka voi vuonna 2013 edes kuvitella tilannetta
kymmenen vuoden kuluttua. Vaikka apuvalineet mahdollistavat paljon, tarvitaan

avuksi myo6s ihmisté silti aina.

Haastattelu heratti kohderyhméssa pohdintoja siita, kuinka heidan nykyiset tyo-
tehtavansa soveltuisivat nakbvammaiselle tyontekijalle. Tarvittavan raataléinnin
jalkeen moni asia ja tyovaihe olisivat mahdollisia. Tama todistaa, ettd sovelta-
minen ja rakenteiden muuttaminen voi |&hte& helposti liikkeelle, kun asenne on

kunnossa ja tukea muutokseen on saatavilla.

Toivoisin, etta yritykset ymmartaisivat, ettd on hienoa "brandata”
yritysta sitd kautta, ettd toissé on erilaisia ihmisia ja siita tehtaisiin
arvo. Voin myds kokemuksesta sanoa, ettd tyoyhteis6a kasvattaa,
jos mukana on vammainen.

Erilaisuus pitad nahda myos rikkautena. Vammaisen palkkaaminen voi olla yli-
maaraisen kulueran sijaan sijoitus monipuolisempaan ja toimivampaan tydyh-
teisoon seka sen jasenid kasvattava teko. Sosiaaliset yritykset ovat tarkeita

suunnannayttajia tassa kehityksessa.
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7 YHTEENVETO

7.1 Johtopaatokset

Tutkimukseni kohderyhmassa tietoisuus nédkdévammaisuudesta ei paasaantoi-
sesti ollut vahvaa. Keskustelin ihmisten kanssa, joille erilaisuus on kuitenkin ar-
kipaivaa ja siten kohtaaminen vammaisten kanssa ei ole pelottavaa. Tama loi ti-
lanteen, jossa asenteet nakdvammaisia kohtaan tulevaisuudessa tyollistettavind
ihmisina olivat varsin hyvia. Haastateltavat olivat avoimia omalle ja tydyhteison-
sa oppimiselle ja ammattitaidon kehittamiselle, mika né&htiin luonnollisena kehi-

tyksena erityista tukea tarjoavissa tyoymparistoissa.

Kaikilla ty6paikoilla on ty6tehtavia, joita vammaiset voivat tehda. Taman melko
rohkean nadkemyksen kuuleminen haastatteluissa oli mielestani ilahduttavaa.
Voisi vaittaa, ettd usein helpompaa olisi todeta téiden olevan liian vaativia, vaa-
rallisia, teknisia tai jostain muista syista ndkévammaisille ja muille vajaakuntoi-
sille tyontekijoille soveltumattomia. Kun asenne on kunnossa, jaavat tallaiset

ajatusmallit taakse.

Kuten erads haastateltava totesi, kyse on halusta mahdollistaa. Jokainen vajaa-
kuntoinen soveltuu johonkin tybhén. Tama péatee erityisen hyvin ndkdvammai-
siin henkildihin tyokeskuksissa ja sosiaalisissa yrityksissd. Kun tukea tdiden
mukauttamiseen on tarpeeksi, on avoimilla tydmarkkinoilla tydskenteleminen

luonnollinen jatkumo ty6llistymiskehitykselle.

Nakovammaisia henkiloita kohdellaan monesti "vamman kautta”, vaikka tulisi
muistaa, ettéa kyseesséa on vain ihminen, jolla on vain yksi elaméaéan vaikuttava
ominaisuus. Apuvalineiden kaytdn ammattilaisina nakdOvammaiset tyontekijat
voivat saavuttaa jopa etulybntiaseman tyomarkkinoilla, mikali heille annetaan
siihen yhdenvertaiset mahdollisuudet. Ammattitaito voi kompensoida puuttuvaa

nakoad. Tama edellyttdd luontevan suhtautumisen omaan vammaan.
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Tutkimustulokset herattivat pohdinnan siita, mik& on erityisammattioppilaitosten
rooli nakévammaisen henkilon elamassa silloin, kun han on siirtymassa koko-
naan ty6elamaan. Kuinka kauan koulujen tulee kantaa vastuuta? Keskuspuiston
ammattiopiston Arlan toimipaikka ja muut oppilaitokset ovat mukana saattele-
massa oppilaitaan, mik& on tydtd koulutustavoitteiden saavuttamisen eteen.

Niiden resurssit tukemiseen kuitenkin paattyvat ajan myota.

Pidan erityisen tarkeéna talloin, ettd nakdvammainen tyontekija on saavuttanut
koulutuksen tai tyOkokeilun avulla sellaisen toimintakyvyn, joka antaa h&anelle
edellytykset tyollistymiseen. Siihen sisaltyvat erittdin oleellisesti oikeat apuvali-
neet seka sellaiset tukipalvelut, jotka auttavat tybn saannissa, siina aloittami-

sessa ja omatoimisessa selviytymisessa.

Tarkein tukipalvelu nakbvammaiselle henkildille tydllistymisessa on tydvalmen-
taja, joka voi tukea kaikissa kolmessa mainitussa vaiheessa. Taman tuen tur-
vaaminen on olennaisempaa kuin pohdinta siitd, kenen palveluksessa valmen-
tajan olisi syyta olla. On parempi, ettd tydvalmentaja ei ole tydllistavan yrityksen
tai yhteison alaisuudessa — vaan esimerkiksi ulkopuolisesta jarjestosta. Tyo-
valmentaja voi talléin omalla tyéllaan "tehda itsensé tarpeettomaksi” ja vaistya

asiakkaan rinnalta, kun riittava osaaminen tydssa ja toimintakyky on saavutettu.

Keskuspuiston ammattiopisto kouluttaa vammaisalalla jo tytskentelevia asian-
tuntijoita Nakbvammaistaitojen ohjaajan erityisammattitutkintoon. Tama tutkinto
voisi tukea ndkdévammaisten henkildiden tydllistymisprosessissa tyoskentelevan
asiantuntijan ty6ta. Tyovalmentajan tehtdva sopii myés muulle sosiaali- tai ter-
veysalan ammattilaiselle, kuten sosionomille tai kuntoutusohjaajalle, joka on
saavuttanut riittavan ammattitaidon kokemuksen kautta. Mielestani keskeisinta
olisi tydvalmentajan kyky asiakkaan toimintakyvyn yksildlliseen tukemiseen oi-
keiden apuvalineiden seka tukipalveluihin ohjaamisen kautta.

Nakovammaisten keskusliitto huolehtii ndkdvammaisten henkildiden edunval-
vontatyosta jo tdnd paivana laaja-alaisesti, mihin kuuluu myads tyodllisyyden tuki-
palvelut. Tehokkaampi ja tiiviimpi yhteistyd tyokeskuksiin ja sosiaalisiin yrityksiin
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on tutkimukseni perusteella tarpeen. Kohderyhméni edustajat ovat vaikeasti
tyodllistettavia henkiloita palkkaavia ja aktivoivia tahoja. Tyokeskukset ja sosiaa-
liset yritykset tarvitsevat jatkossa erityisosaamista nakdvammaisten ihmisten

toimintakyvysta, jotta heitd voidaan jatkossa tyollistaéa enemman ja sujuvammin.

Opinnaytetyoni keskeinen johtopaatds on, etta tyokeskuksissa ja sosiaalisissa
yrityksissd nakévammaisten tyontekijoiden tyollistymisen tiella eivat ole asen-
teelliset vaan ennen kaikkea rakenteelliset ongelmat. Tyollistymisen prosessin
helpottamisen vastuu ei ole ainoastaan tydllistajien harteilla. Vammaisjarjesto-
jen — tassad tapauksessa ensisijaisesti Nakdvammaisten keskusliiton — panos
yhdessa oppilaitosten ja kunnallisten vammaispalveluiden kanssa ratkaisevat.
Kyse on yhteistyostad, jossa ndkdvammaisen ihmisen tulee itse olla mukana.

Oma aktiivisuus lisaa osallisuutta.

Yhteistyon kautta tyokeskuksista ja sosiaalisista yrityksistéa vielé laajalti puuttuva
tietotaito perehdyttamisesta ja nakdvammaisen tyontekijoiden tarvitsemasta eri-
tyisestd tuesta voidaan saavuttaa. Aktiivinen toimiminen osana omaa tyollisty-
misen prosessia on mielestani nakbvammaisen henkilon osallisuutta merkitta-
vasti lisdava asia. Tyollistyessd yhdenvertaisuus toteutuu, milla on suuri vaiku-

tus vammaisten oikeuksien nakokulmasta.

Avoimilla tyémarkkinoilla vallitseva asenneilmapiiri kaikkien vammaisten tyollis-
tamistd kohtaan on parantunut suomalaisten tyomarkkinoiden kehityksen myo-
ta. Tutkimuksia, projekteja ja jokapdaivaista tyota tarvitaan silti edelleen parem-
man yhdenvertaisuuden saavuttamiseksi. Taman jalkeen rakenteellisten estei-

den poistaminen ja resurssien oikea kohdentaminen on mahdollista.

Ty6n saanti yhteiskunnassamme on usein vaikeaa. Jopa korkeasti koulutettujen
henkildiden on vaikea I6ytaa itselleen sopia tehtavia, vaikka he eivat olisi mil-
laan lailla vajaakuntoisia. On siis selvaa, ettd vammaisuus lisda prosessin haas-
tetta entisestaan. Nyt ja tulevaisuudessa Suomessa on oltava tarjolla erityista
tukea tyollistymiseen, jotta oikeus tyohon toteutuu kaikille.
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Kyse on ensisijaisesti resursseista, joita on kohdennettava tuen antamiseen.
Tyokeskukset ja sosiaaliset yritykset voivat olla suunnannayttajia tydmarkkinoil-
la seka palveluiden hyddyntéjina ettd asenneilmapiirin yllapitajina. Uusia positii-
visten esimerkkien luomia lumipalloilmio6ita tarvitaan jatkuvasti — seka erityisesti
nakdvammaisille tyontekijoille soveltuvissa ammateissa etta laajemmin avoimil-
la tyomarkkinoilla. Tarvitaan siis paivittaista tyota ja tutkimusperusteista kehit-
tamista, jotta tyollistymisen esteitd voidaan ylittdd ja hyvaa kehitysta jatkaa.
Olen pyrkinyt tasoittamaan nakévammaisten henkildiden urapolkua opinnayte-

tyoni avulla parhaani mukaan.

Keskeisimméat jatkotutkimusmahdollisuudet liittyvat erityisasiantuntemusta
omaavan tydvalmentajan tydnkuvaan. Mita hanelta todella odotetaan ja miten
taman tuen todelliseen hyddyntamiseen todella paastaan, ovat vield auki jdédnei-
td pohdintoja. Entd mik& on TE-keskusten, kunnallisten vammaispalveluiden ja
vammaisten etujarjestdjen tyonjako vastaavissa prosesseissa? On mielenkiin-
toista pohtia, voisiko tutkimukseni toteuttaa uudelleen eri ndkdkulmasta haasta-
tellen nakdvammaisia henkil6itd itsedén. Apuvélineiden kehityksen mahdolli-
suudet toimintakyvyn lisddjana ja asenteiden esteettomyyteen liittyvat kysymyk-
set ovat minua kiehtovia aiheita jatkotutkimuksia ajatellen.

7.2 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen validiteetti maarittelee, onko tutkimus pateva, onko se onnistunut
selvittdmaan ennakkoon tavoiteltuja asioita ja kuinka tutkimus kuvaa tutkittavaa
iimiota. Validiteetti kertoo tutkimuksen laadusta ja arvioi, onko uusi tieto tuotettu
sellaisten menetelmien avulla, joita tutkimuksen tarkoitusperat edellyttivat. Laa-
dullisen tutkimuksen reliabiliteetti kuvaa tutkimuksen luotettavuutta ja kuinka
johdonmukaisesti se on suoritettu. Hyvan reliabiliteetin tutkimustulokset voidaan
saavuttaa eri tavoin, eli ne eivat ole sattumanvaraisia. (Ronkainen, Pehkonen,
Lindblom-Ylanne & Paavilainen 2011, 129-131.)
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Tutkimuksen eettisyys on sen arvioinnin kannalta keskeista. Eettisyys voidaan
nahda valintoina, joita tekija joutuu tekemaan. Se pitaa sisalladn myos toiminta-
tapoja, jolla tutkimuksenteossa edetaan, seka kaytetyt tiedonhankintatavat. On
myo6s huolehdittava tutkimuseettisesti tutkimukseen osallistuvien henkiléiden
tietosuojaan liittyvista asioista. (Pohjola 2003, 5-6; Eskola & Suoranta 2008,52—
55))

Huolehdin tutkimukseni validiteetista valmistelemalla haastattelukysymykset
tutkimuksen tavoitteiden mukaisesti yhteistydossa Arlan edustajan kanssa seka
Diakonia-ammattikorkeakoulun ohjauksessa ja analysoimalla aineiston perus-
teellisesti. Saavutin konkreettisia tuloksia haastattelujeni teemoista ja johtopaa-

toksia niiden pohjalta, minka vuoksi naen validiteetin olevan hyva.

Pidan opinnaytetytni kahdeksasta teemahaastattelusta koostuvaa aineistoa
kattavana. Puhuttua haastattelumateriaalia kertyi lahes kuusi tuntia. Tutkimuk-
sen reliabiliteetti on mielestani hyva. Haastattelu sopi hyvin tAmankaltaisen ai-
heen ja ilmi6n tutkimiseen. Tein tutkimushaastatteluja vain paakaupunkiseudul-
la. Tutkimuksen luotettavuudesta kuitenkin kertoo, ettd sama tutkimus voitaisiin

tehda vastaavassa kohderyhmassa myds muualla Suomessa.

Omaksuin haastattelijana roolin, jossa pidin teemahaastattelun aihepiirit muka-
na keskustelussa ja tein tarkentavia kysymyksid. Toisaalta onnistuin mielestani
olemaan hienovarainen aina, kun haastattelukysymysten mya6ta tuli esiin kehit-
tamisen kohteita liittyen tyokeskukseen tai yritykseen. Tassa yhteydessa tutki-
musetiikkani oli koetuksella ja ndyryys tarpeen. Kuten Eskola ja Suoranta
(2008, 53-58) muistuttavat, tutkijan on sdilytettava objektiivinen tutkimusetiikka
lapi haastatteluiden ja niiden analyysiprosessin. Siina koen onnistuneeni hyvin

perusteellisen valmistautumisen seka johdonmukaisen etenemisen ansiosta.

Tutkimuksen reliabiliteetin ja validiteetin toteutumisen saavuttamiseksi huoleh-
din myds siitd, ettd haastattelemani henkilot olivat yrityksessé tai yhteisossaan
todella asemassa, jossa he tekevat ty6ta tydllistdmisen tai uusien tyontekijoiden
kohtaamisen kanssa. Haastattelupyyntdja esittdessani korostin, ettd vastaukset
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kasitelladn anonyymisti. TAma asia kerrattiin viela itse haastattelutilanteessa.
Vastaajia ei voi opinnaytetyosta tunnistaa, eikd tyokeskusten tai yritysten paik-
kakuntia mainita. Keskuspuiston ammattiopisto ei edellyttanyt opinnaytetytn
tutkimuksen tekoon tutkimuslupaa, silla haastattelut eivat kohdistuneet sen
henkilokuntaan tai opiskelijoihin. Varsinaiset haastateltavat sitoutuivat ja antoi-

vat luvan tutkimukseen sen ajankohdasta sovittaessa.

Haastattelujen yhteydessa kerasin palautetta myds teema-alueista ja niihin liit-
tyvistd kysymyksista. Voin olla tyytyvainen siihen, ettd perehtyneisyyttani kiitel-
tiin ja haastattelun kerrottiin herattdneen paljon uusia ajatuksia henkilGissa, joille
nakbévammaisuuteen liittyvd "maailma” on kokonaisuudessaan vieras. Mukana

olivat oleelliset kysymykset juuri tAman erityisryhman tyollistymiseen liittyen.

Analysoin tutkimuksessa teemahaastatteluin keréatyn aineiston johdonmukaises-
ti ja puolueettomasti antamatta omien tai Arlassa kuultujen ennakkokasitysten
vaikuttaa tuloksiin. Jo tutkimuksen tarve tosin toi esiin, ettd nakOvammaisten
henkildiden sijoittuminen tytkeskuksiin tai sosiaalisiin yrityksiin ei ole ongelma-
tonta, joten saatoin olettaa tulostenkin sivuavan tata olettamusta. Tydskentelin
ratkaisukeskeisesti seka tieteelliset [ahtokohdat huomioiden analyysia ja johto-
paatoksia tehdessani.

Koska voin pitaa kertyneen tutkimusaineiston reliabiliteettia hyvana, naen myo6s
sen avulla tehdyt tulokset luotettavina. Tulosten kautta syntyneiden johtopaatos-
ten teko onnistui mielestani hyvin, minka johdosta nain mahdollisena tehda
my0s yleistyksid — kutienkin niin, etta voin perustella ne luotettavasti. Johtopaa-
tostani, jonka mukaan nakdvammaisten henkildiden tydllistymisen esteet ovat
rakenteellisia, voi tarkastella suhteessa tavoitteeseeni asenteista nakévammai-
sia tyontekijoitd kohtaan. Kyse ei ole negatiivisista asenteista vaan rakenteelli-
sista jarjestelman puutoksista, mika on esimerkki luotettavasta tutkimustiedosta.
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7.3 Opinnaytetydprosessin arviointi

Suuntautuessani Diakonia-ammattikorkeakoulun sosionomiopintojen aikana
vammaistyohan alkoi kdyda nopeasti selvaksi, ettd haluan tehda opinnaytetyoni
myos talta sektorilta. Olin kuullut positiivisia kokemuksia opinnaytety6proses-
seista, joissa yhteisty6 oli aloitettu tyoharjoittelun aikana. Omalla kohdallani ta-
ma tuli kyseeseen, kun kevaalla 2012 harjoitteluun liittyvien ty6tehtavien yhtey-
dessa silloinen harjoittelun ohjaajani seka tdman opinnaytetydn tybelaman yh-
teystybtahon edustaja Pia Louhi toi esiin ongelmat Arlan toimipaikan valmenta-

vissa koulutuksissa olevien opiskelijoiden "jatkopolutuksessa”.

Aihe “oli hautumassa” yli puoli vuotta, jonka aikana hyvaksytin idean siitd Dia-
konia-ammattikorkeakoulussa. Palattuani opiskelijavaihdosta alkoi opinnayte-
tyon tyostdminen tammikuun 2013 puolivalissa. Koko opinnaytetyoprosessin
suurin haaste oli eteneminen samanaikaisesti muita opintoja ja tyoharjoittelua
suorittaen. Jalkeenpdin voi todeta, etta olisi ollut tehokkaampaa keskittyd vain
yhteen asiaan kerrallaan, mika olisi toisaalta viivastyttanyt tutkintoon valmistu-

mista huomattavasti.

Kevattalvi oli intensiivista teoriapohjan rakentamista seka tutkimuksen suunnit-
telua, johon sain seké& Diakonia-ammattikorkeakoulun ettéa Arlan taholta tukea ja
ohjausta — kuitenkin niin, ettd oma kadenjalki ja ndkemys opinnaytetydn suun-
nasta sailyivat. Aineistonkeruu maalis-huhtikuussa 2013 sujui nopeasti, mik&a
johtui aktiivisesta yhteydenpidossa kohderyhméan edustajien kanssa ja siita, etta
koin teemahaastattelujen tekemisen ja ihmisten kohtaamisen erityisen mie-
luisaksi. Loppukevat sisélsi tyon teoreettisen osuuden vahvistamista, aineiston
teemoitteluvaiheen seka opinnaytetydn kasikirjoituksen esityksen opinnaytety6-

seminaariryhmassa.

Tulokset ja johtopaéatokset on kirjoitettu syys-lokakuussa. Kesatauon jalkeen te-
kemissani analyysissa ja johtopaatoksissa saatoin kayttaa sopivasti tieteellista
mielikuvitusta sailyttden kuitenkin tutkimuksen luotettavuuden. Opinnaytety®
viimeisteltin ja valmistui marraskuussa 2013. Se julkaistaan Diakonia-
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ammattikorkeakoulun kaytantdjen mukaisesti kansitettuna versiona ja Internetin
Theseus-tietokannassa. Toimitan tydn myds Arlan kirjastoon. L&hetan tiedon
valmiista tutkimuksesta seka kiitoksen yhteistyosta myos niihin neljaan tyokes-
kukseen ja neljaan sosiaaliseen yritykseen, joita ilman tutkimus ei olisi ollut

mahdollinen.

Koen opinnaytetydn tutkimusprosessin olevan onnistunut. Kartoitin tutkimuson-
gelmien mukaisia asioita vajaakuntoisia ihmisia tyollistavista tahoista. Tydsken-
tely yksin oli oikea paatds. Prosessi eteni ilman vastoinkaymisid, mika teki itse-
naisesta tyoskentelystd johdonmukaista ja auttoi keskittymaan tydvaiheisiin en-
nakkoon suunnitellussa jarjestyksessa. Taméa opinnaytetyo on ollut "matka”. Se
alkoi Espoon Puustellinméeltd, kerasi voimia Saksassa, palasi kotiin Pengerka-
dulle, teki kierroksen kentalla pitkin paakaupunkiseutua ja tuli mdaranpadhansa

Alppikadulla syksyn lehtien pudotessa.

7.4 Ammatillinen kasvu

Sosionomin ammatillinen kasvu voidaan ymmartad oman ammatti-identiteetin
syntymisena seka psyykkis-emotionaalisena kasvuna. Yksilon valmiudet tydohén
kasvavat ja ammatilliset taipumukset seka pyrkimykset muuttuvat. Ammatillinen
kasvu on prosessi, jossa ammattitaito lisdantyy ja esimerkiksi opiskelija alkaa
nahda itsensa osana ammattirynmaa. (Makinen, Raatikainen, Rahikka & Saar-
nio 2009, 33.)

Opinnaytety6 oli olennainen jatke ammatilliselle kehitykselle, joka on alkanut
sosionomiopintojeni myo6ta Diakonia-ammattikorkeakoulussa syksylla 2010.
Olen koulutuksen aikana kokenut tydharjoittelut tarkeimpana osana kehitystani,
mutta nyt tutkimuspohjaisen opinnaytetytn tekemisen jalkeen voin todeta, etta
opinnaytetyd ja sen tekemisen prosessi muodostuivat oleellisimmaksi osaksi

kehitystani kohti sosiaalialan ammattilaisuutta.
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Tyoharjoittelut kartuttavat kaytannon osaamista. Tutkimuksen valmistelu, teke-
minen ja analysointi sen sijaan kehittivat minua ajattelemaan laaja-alaisesti, mi-
ta tuleva tyootteeni jokapaivaisessd ansiotyossa edellyttaa. Hyva keino saavu-
tetun ammatillisen kasvun arviointiin on peilata opinnaytetyéprosessin aikana
saavutettua oppia sosionomin ECTS-kompetensseihin. jotka on méaaritelty suo-
malaisten ammattikorkeakoulujen yhteistydna vuonna 2006 ja paivitetty vuonna
2010 (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2012).

Sosionomin kompetenssit jaetaan kuuteen kategoriaan, jotka ovat asiakastyon
osaaminen, johtamisosaaminen, tutkimuksellinen kehittamisosaaminen, sosiaa-
lialan eettinen osaaminen, sosiaalialan palvelujarjestelmdosaaminen seké kris-
tillinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2012))

Kompetenssien mukaan sosionomi muun muassa tunnistaa oman ihmiskasityk-
sensd merkityksen asiakasty0ssd, osaa tukea asiakkaan voimavarojen kayt-
toonottoa seka pystyy soveltamaan erilaista asiakastyon lahestymistapoja ja
menetelmid. Sosionomi osaa my6s kuvata ja arvioida asiakkuusprosessin eri
vaiheita ja kehittdd omaa ty6taan sen mukaan. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2012.)

Oma tutkimukseni ei kohdistunut suoraan nakdvammaisiin henkildihin asiakkai-
na, mutta katson saavuttaneeni osaamista tyollistymisen prosessia analysoimal-
la ja pohtimalla. Asiakkaan voimavarojen kayttdonotto on vammaisten henkil6i-
den kohdalla juuri téiden raataldimista ja jaksamista niin, ettd jokaisella hy6dyn-
nettavissa oleva toimintakyky saadaan kayttoon. Koen kehittyneeni téllaisen
prosessin osaajana, mutta uskon saavuttavani riittdvan ammattilaisen tydotteen
vasta tulevaisuudessa karttuvan tybkokemuksen kautta. Opinnaytetyon teko on

antanut tdhan erinomaiset teoreettiset valmiudet.

Prosessi ei kehittdnyt minua johtamisosaamisessa. Tavoitteisiini ei kuulunut so-
sionomin kompetenssien maarittdma osaaminen esimies- tai taloushallintotyos-

td. Sen sijaan nautin tutkijan roolista ja mahdollisuudesta kayttda “tieteellista
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mielikuvitusta”, jonka avulla pystyin tuottamaan tutkimustietoa. Sosionomin
kompetensseihin kuuluu kyky suunnitella, toteuttaa ja arvioida omaa tutkimusta
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2012). Opinnaytety6prosessin loputtua voin
sanoa saavuttaneeni tdman tavoitteen. Sosionomin psyykkis-emotionaalinen
kasvu ja ammattitaidon Kkartuttaminen saattavat jatkua osaltani jatko-

opiskeluiden ja uusien tutkimusten merkeissa joko Suomessa tai ulkomailla.

Sosiaalialan eettisen osaajan kompetensseihin lukeutuu, ettd sosionomi on si-
saistanyt sosiaalialan arvot ja ammattieettiset periaatteet, kykenee niiden reflek-
tioon, ottaa huomioon jokaisen ihmisen arvon seka edistdd tasa-arvoa ehkai-
seméalla huono-osaisuutta (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2012.) Mainitut
pohdinnat ovat kulkeneet mukanani koko opiskeluaikani, joten en pida opinnay-
tetyon merkitysta talla osa-alueella suurena. Olen kokenut saavuttavani kehitys-
ta jokaisen opintokokonaisuuden ja harjoittelun myota siind maarin, ettei opin-
naytetyon teko juuri lisdnnyt niitd. Toisaalta voin noyrasti todeta, ettei val-
mis(tunut) sosionomikaan voi koskaan taysin saavuttaa eettisia kompetensseja
niiden luonteen vuoksi. Koko ammattilaisen tydura on arvojen ja etiikan oppi-

mista.

Opinnaytetyoni ydin oli oikeiden tyollistymisen tukipalveluiden 16ytyminen. Ta-
man myotd myds tavoitteeni palvelujarjestelmaosaamisen osalta olivat korkeal-
la. Sosionomin kompetensseihin kuuluu tuntemus palveluista eri sektoreilta ja
kyky soveltaa, tuottaa ja kehittdd niitd. Sosionomi osaa arvioida erilaisessa
elamantilanteessa olevien ihmisten tarpeita, hallitsee palveluohjauksen seka
moniammatillisen verkostotyon. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2012.) Pohdit-
tuani sitd, mitd opinnaytety® minulle jarjestelmastéa opetti, joudun toteamaan,
etten saavuttanut tavoitetta. Syyné voi olla, ettei tyoni teoreettinen osuus esitte-
le jarjestelmaa niin syvallisesti, kuin olisin toivonut tai se, ettei haastattelemillani

henkil6illa ollut erityisen tuen tyollistAmismuodoista aina spesiaaliosaamista.

Minun taytyy siis viela kehittdd omaa tietotaitoani, jotta voin savuttaa kompe-
tenssit palvelujarjestelman osa-alueella. Olen tutustunut palveluohjaukseen so-

siaalialan tydmenetelmana ensimmaisten tyoharjoitteluni aikana ja oppinut sen
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kiehtovan minua tulevana ammattilaisena. Erityisesti tasta syysta pidan palvelu-
jarjestelmaosaamisen kompetensseja korkeassa arvossa ja pyrin saavuttamaan

ne tulevan ammattilaisuuteni kautta.

Sosionomin kompetenssien yhteiskuntaosaaminen pitaa sisallaan kykya epata-
sa-arvon analysointiin sekd yhteiskunnalliseen ja kansalaisten osallisuuteen
vaikuttamiseen yhdessa heidan itsenséa seka muiden toimijoiden kanssa (Ter-
veyden ja hyvinvoinnin laitos 2012). Pidan tata osa-aluetta oman ammatillisen
kasvuni kannalta yhtend keskeisimmista. Tyollistymisen suuri vaikutus nako-
vammaisten henkildiden osallisuuteen ja elamanlaatuun oli tiedossani jo ennen
opinnaytetyon teoriaosuuden kirjoittamista ja tutkimuksen tekemista. Silti asiaan
teoreettisesti ja kaytanndssa syvennyttyani olen yllattynyt, kuinka suuri vaikutus
tyonteolla ihmisen hyvinvointiin lopulta on. Taman johtopaatoksen myoéta koen
saavuttaneeni sosionomin yhteiskuntaosaamisen kompetenssit. My6s tassa

asiassa kehitys seka tyo ovat silti vasta alussa ja ammatillinen kasvu jatkuu.
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LITTEET

Liite 1 — Haastattelupyynt6

Arvoisa vastaanottaja,

Olen Diakonia-ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelija Timo Vehvildinen. Teen par-
haillaan opintojeni loppuvaiheeseen kuuluvaa opinnaytetyota. Aiheeni on "Nékdévam-
maisten tyontekijdiden tyollistyminen tydkeskuksiin ja sosiaalisiin yrityksiin.

Tutkimuksellisen tydn tavoitteena on kartoittaa hyvia kaytantoja, jotka edesauttavat na-
kévammaisten tyodllistymista ja tydssa parjddmista. Toisaalta pyrin pohtimaan kehitta-
mistarpeita, joiden kautta polku tydhon helpottuu. Kartoitan myds, minkalaiset tyttehta-
vat ovat mahdollisia sokeille tai heikkonakéisille ja millaisia (tyd)valmiuksia nakévam-
maisilta odotetaan. Tutkimukseni kohderyhma on tyéllistavat tahot, eivét itse ndko-
vammaiset henkilot.

Teen opinnaytetyoni yhteistydssa Keskuspuiston Ammattiopiston Arlan toimipaikan na-
kdvammaisten valmentavan koulutuksen kanssa. Se tarjoaa valmentavaa ja kuntoutta-
vaa koulutusta ndkévammaisille nuorille ja aikuisille tavoitteenaan muun muassa ty6-
elamataitojen kehittdminen ja sopivan ammatin valinta. Tarve tutkimukselle on tullut
Keskuspuiston Ammattiopiston taholta.

Olen kiinnostunut haastattelemaan Teita edelld mainituista teemoista. Aikaisempi
kokemuksenne ndkdvammaisista tyontekijoistd ei ole valttamatonta, silla tarkoitukseni

on kartoittaa kokemuksia ja nakemyksia eritaustaisista tydyhteisgista. Vastaukset kasi-
telld&n anonyymisti.

Menetelméani on teemahaastattelu, johon olisi hyva varata aikaa noin tunti. Mikali Teilla
on mahdollisuus osallistua tutkimukseen, toivon, ettd I6ydamme sopivan ajan maalis-
huhtikuun 2013 ajalta. Haastattelu ei edellyta Teilta valmistautumista, mutta toimitan
tarvittaessa teemat etukateistutustumista varten. Haastattelu voidaan tehda tytyhtei-
sonne tiloissa tai muualla paakaupunkiseudulla sopimuksen mukaan.

Toivon, etta suostutte haastattelupyyntdoni. Olen Teihin puhelimitse yhteydessa viikolla
12, jotta voimme tarkemmin sopia haastattelutapaamisestamme. Vastaan mielellani
sahkopostitse tai puhelimessa mahdollisiin kysymyksiin, joita pyyntoni heratti. Mikali
katsotte organisaatiossanne jonkun toisen henkilon olevan sopivampi haastateltavaksi,
pyydan kohteliaimmin valittamaan viestini hanelle.

Kalliossa 12.3.2013
Ystavallisin terveisin,

Timo Vehvilainen

Sosionomiopiskelija
Diakonia-ammattikorkeakoulu, Helsinki
puh.

timo.vehvilainen@student.diak.fi
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Liite 2 — Teemahaastattelurunko

TAUSTATIEDOT
- Haastateltavan sukupuoli, ammatti/tyotehtava, kokemus ja koulutus
- Haastateltavan mahdollinen erityiskoulutus (n&kdv)vammaisuudesta
- Tyokeskuksen/yrityksen historia lyhyesti
- Nykytoiminta, henkilokunnan méaara, tuotettu palvelu tai tuote
- Tyokeskuksen/yrityksen vajaakuntoisen henkildston toimintakyky (yleisesti tai

esimerkein).

TYOKESKUS/ YRITYS JA NAKOVAMMAISET TYONTEKIJAT

- Tilanne ennen ja nyt — sokeat ja heikkonékdiset

- Tyotehtavien sopivuus ndakdvammaiselle — mahdottomat ja mahdolliset tehta-
vat

- (Hyvat) kaytannat, joita kokemuksen myota tydkeskukseen/yritykseen on syn-
tynyt (Nako)vammaisten tyollistamisesta seka tyon tukemisesta.

VAADITTAVAT TYOELAMAVALMIUDET JA TOIMINTAKYKY

- Vammaiselta vaadittavat valmiudet — valttamattomat ja mahdolliset

- Sokeilta tai heikkonakoéisiltd vaadittavat ndkdvammaistaidot

- Keskuspuiston Ammattiopisto valmentaa vammaisia tydelamaan. Odotukset
siella opiskelleista nakdvammaisista

- Vammaan suhtautumisen ja tyon saannin mahdollisuuden suhde

- Véaittama: Vasta (nédkoé)vammautuneilla tyontekijoilla on paremmat edellytykset

ty6hon kuin syntymasta asti vammaisella.

APUVALINEIDEN MAHDOLLISUUDET

- Tyokeskuksessalyrityksessa tyontekijoiden kayttdmat arjen ja tyon apuvali-
neet (Myontgja ja tarpeen kartoittaja)

- Haastateltavan tiedot nakdvammaisten apuvélineista ja niiden tuomista mah-

dollisuuksista. (Esimerkiksi pistenaytto tai luku-tv)
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- Tietotekniikan tuomat mahdollisuudet suhteessa nékdvammaisen (helpom-
paan) tyollistymiseen — kyseisen tydpaikan tasolla - yleisesti

- Mahdollisuus tydskennelld henk.koht. avustettuna

- Apuvélineiden kayo6tn ja sita kautta riittdva toiminta- ja tyokyky ja niiden tuo-
mat mahdoliisuudet tyokeskuksessal/yrityksessa ja yleisesti

TUKIPALVELUIDEN MAHDOLLISUUDET
Olemassa olevat verkostot liittyen vammaisten tyo6llistymiseen. Verkostojen
hyddyntaminen. (Tyon alussa, tyon alettua, ongelmatilanteissa)

- Tietotaito julkisen sektorin tai jarjestdjen tarjoamista mahdollisuuksista n&ko-
vammaisen tyollistamisen tukemiseksi. (muun muassa tyovalmentajat kun-
nallisista vammaispalveluista tai NKL:st&)

- Kokemus Keskuspuiston Ammattiopiston Arlan toimipaikassa (valmentava
koulutus) opiskelleista ndkdvammaisista.

- Nakemys Arlan tuesta nakOvammaisen tybnsaannissa

- Aiempi yhteisty6 NKL:n tyollisyyspalveluiden kanssa. Tyontekijoiden kokemus
sielta.

- Tietotoaito, mista voi hakea esimerkiksi likkumistaidon ohjaajaa tai atk-
apuvalinekouluttajaa tyontekijan tyosta selvidmisen tueksi

MUUTA

- Tiedot ja mahdollinen kokemus KPAON:"Nakévammaisuusluennoista”
Periaatteellinen kiinnostus listata tioteja tata kautta — sitd seuraavat toimin-
nan uudet mahdollisuudet

- Nakemys ndkdvammaisten tyollistymisen mahdollisuudet ja siihen tarjolla ole-
vasta tuesta ja palveluista (verrattuna muihin vammaryhmiin tai muutoin va-
jaakuntoisiin)

- Mahdollisuutenne rakentaa nakévammaiselle yksildllinen tydpolku

- Nakovammaisen tyollistymisen kynnyksen ylittaminen — mahdollisuudet, polku
tyohon ja tydssa parjaaminen yksikon ja yleisella tasolla

- vapaa sana ja heranneet ajatukset



