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Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvailla Oulun kaogissa asuville tyottomille
kotouttamisajan ylittdneille maahanmuuttajanaissieinnattujen tyollisyytta edistavien
palveluiden roolia. Tavoitteena oli tuoda esillmibta ja siihen liittyvia mahdollisia
kehitystarpeita.

Opinnaytetyd tehtiin Naisten koulu -hankkeelle. Karmon Euroopan Sosiaalirahaston
rahoittama ja osa VALTAVA -kehittamisohjelmaa. Ke&imisohjelman painopisteena
on sukupuolten tasa-arvon edistaminen ja valtasteminen.

Opinnaytetyo toteutettiin laadullista menetelmagttéen. Aineisto kerattiin sahkoisesti
avoimella lomakkeella syksylla 2013. Aineisto asaiyiin induktiivisen
siséllénanalyysin avulla.

Tulosten mukaan maahanmuuttajanaisten haastedéistiy@lovat moninaiset. Selkeita
haasteita ovat kielikoulutusten saavutettavuusgigktinnan rajoitukset ja vaatimukset
sekd kulttuuriset lahtokohdat. Tyollistymisen tukeeen, turvaamiseen seka
edistdmiseen ollaan sitouduttu samoin resurssein kantavaeston tyollistamiseen.
Kehitysideoiksi nousi palveluiden saatavuuden pgaramen, toiminnan painoarvon
siirtiminen teoriasta kaytantoon, raataloityjen ltusten tarjoaminen, seka
tyontekijoiden monikulttuurinen koulutus.

Asiasanat: maahanmuuttajat, tyollistyminen, kvalitatiivingrikimus



ABSTRACT

Keskinen, Terella & Kilpelainen, Maarit. Employmesftimmigrant women in the city
of Oulu. 60p., 1 appendices. Language: Finnish.uQ#Wutumn 2013. Diaconia
University of applied sciences. Degree Programnteocial Services. Degree: Bachelor
of Social Services / Bachelor of Social Servicg3ption of Kindergarden teacher.

The purpose of the thesis was to describe the obléhe services that promote
employment in the city of Oulu, Finland for unemy#d immigrant women who have
lived in Oulu over three years. The goal was todpuip the phenomenon and possible
needs for development related to the matter.

The subscriber of the thesis was the project osfdai koulu. The project is funded by
European Social Fund and it is a part of Gendernbteaming Development
Programme Valtava.

The thesis was executed as a qualitative study.détee was collected as a web-survey
in the autumn of 2013. The questions of the survese open. The data was analyzed
by inductive content analysis.

According to the results, challenges for an immgraoman to get employed are
varied. Clear challenges are accessibility of laggu education, restrictions and
demands of the society and cultural starting pahtimmigrants. In supporting,
ensuring and promoting the employment of immigrainéscity of Oulu is committed to
the same resources as the employment of the driginaish population. Development
ideas were improving accessibility of the servicegyving the point of view from
theory to action, tailor-made education and multitaal education of the employees.

Keywords: immigrants, employment, qualitative study
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1 JOHDANTO

Monikulttuurisuus on noussut ajankohtaiseksi aiBeglka haastaa etsimaan uudenlai-
sia tapoja toimia ja ymmartaa kulttuurista moninatta. Hiljattain maahan muuttaneet
kaipaavat tukea paastakseen uuden eldman alkuukui@mkin olemassa eras syrjay-
tymisvaarassa oleva ryhmé& maahanmuuttajia, jotkzaksat erityista tukea viela vuo-
sien Suomessa asumisen jalkeen. Pitkdan Suomesszdes tydttomien maahanmuut-
tajanaisten on erityispiirteidensa, kuten kotidiap tai kielitaidottomuuden, vuoksi

usein haastavaa sijoittua tydoelamaan ja yhteiskmnta

Suomessa naisten osallistuminen kokopaivéaiseerotgihibn kodin ulkopuolella on
yhtd tavanomaista kuin miesten. Maahanmuuttajaraigtllistymisvaikeudet koetaan
tastd syystd haasteena, silla ansiotytkeskeisésdartavassamme kotiditys nahdaan
yleensa valivaiheena tydssakaynnille. Maahanmuantagten oletetaan omaksuvan
tapamme toimia riippumatta heidan kulttuurisestsstastaan. Huoli maahanmuuttaja-
naisten tyossakaymisesta heijastelee siis osaftahjpismaista ansiotyokeskeista kasi-

tystdmme tyon merkityksesta hyvinvoinnille. (Lalai& Saavala 2010, 7.)

Opinnaytetyo tehtiin tydelamalahtdise€ulun Seudun Setlementti ry:n hallinnoimalle
Naisten koulu — integraatiota ja arjen taitoja nsamhuuttajanaisille -hankkeelle.
Teimme laadullisen tutkimuksen, jossa selvitimmilistymista edistavien palveluntar-
joajien roolia Oulun kaupungissa maahanmuuttajsraisyollistymisessd. Hankkeen
tavoitteisiin kuuluu luoda uudentyyppista koulutuga tukirakenteita, joiden avulla
maahanmuuttajanaiset aktivoituvat ja integroituagkyistd paremmin suomalaiseen
yhteiskuntaan. Tavoitteena on, ettd opinnaytetyotéisiin hydodyntaa hankkeen kehit-

tamis- ja arviointitydssa.

Sosiaalialan toimijoina tieddmme tyottdmyyden katkean paitsi yksiléa henkilokoh-
taisesti, myds tdman ymparilla olevia ihmisia jakdoyhteiskuntaa. [Imidon liittyvat
vaikutukset ovat kauaskantoisia ulottuen yli sukuigo. Suuri maara kouluttamattomia
ja tyottomia ihmisia vaikuttaa myos taloudellisggtteiskunnan rakenteisiin. On selvaa,

ettd teema-alue kaipaa tutkimista ja kehittamista.



2 MAAHANMUUTTO YHTEISKUNNALLISENA JA HENKILOKOHTAIS ENA
ILMIONA

Maahanmuutto on yleistynyt maassamme jatkuvasteisten vuosikymmenten aika-
na. Viime vuonna ulkomailta Suomeen muutti reilu0®D henke&, mik& on suurin luku
koko maamme itsenaisyyden aikana (Sisdasiainmiiis?®12, a). Vuoden 2012 lop-
puun mennessa Suomessa asui jo lahes 200 000 wakosta. Kuluvan vuosituhannen
aikana Suomen kansalaisuuden on saanut vuosittém4900-5000 hakijaa ja syys-
kuussa 2011 voimaan tullut muutos kansalaisuusldegdses kaksinkertaisti kansalai-
suuden saaneiden maaran vuonna 2012. Talldin Sukaresalaisuuden sai jopa 9518
hakijaa. Lakia muutettiin siten, ettd kansalaisuulakemiseen vaadittavaa asumisaikaa
Suomessa lyhennettiin kuudesta viiteen vuoteemagibkeskus 2013; Sisdasiainminis-
terio 2013).

Maahanmuuttajaksi méaaritelladn ulkomaalainen hénkika on asunut tai aikoo asua
Suomessa vahintdan vuoden, ja jolla on tarvittgbatai oleskelulupa. Vuoden asumi-
sen jalkeen han saa samat sosiaaliset oikeudekkatavaestoon kuuluva henkild. Ky-
seisella henkildlla on jonkun muun maan kuin Suorka&msalaisuus tai joissakin tapa-
uksissa héanella ei ole kansalaisuutta ollenkaarahdlamuuttaja voi olla maahanmuu-
ton syysta riippuen siirtolainen, pakolainen, kopgkolainen, turvapaikanhakija tai
paluumuuttaja. Usein Suomeen tullaan tyon tai agisktakia, mutta myos perheenyh-
distamisten ja avioitumisen kautta tapahtuva maalatto on yleista. (Soilamo 2006,

15; Pohjanpaa, Paananen & Nieminen 2003, 8.)

Suomeen muuttavista noin kolmannes on suomalasiaumuuttajia. Yksittaisina val-
tioina Viro ja Venaja ovat selkeasti merkittavimpréaita, joista Suomeen tulee maa-
hanmuuttajia. Seuraavana tilastossa ovat Ruotsnafa, Kiina ja Thaimaa. Samalla
kun maahanmuuttajien maara Suomessa lisaantyyakasyds maastamuuttajien maa-
ra. On arvioitu, ettd maahanmuuttajista noin viEmuuttaa myohemmassa vaihees-
sa takaisin kotimaahansa tai johonkin muuhun maaSaomi on kuitenkin maahan-
muuton nettovoittaja, eli maahan muuttaa enemmiéaisi kuin maasta pois. (Tilasto-
keskus 2010; Tilastokeskus 2013.)



Maahanmuuttoa saadellaan maahanmuuttopolitikédlaahanmuutolla on suuri vaiku-
tus Suomen vaestdrakenteeseen, kun kantaviesKismdtyneiden maarda suhteessa
muihin kasvaa. Maahanmuuttajat ovat ikarakenteeltsevasti kantavaestéa nuorem-
paa. Tydikaisten ja lasten mé&ara on selvasti sypirenaahanmuuttajaperheissa kuin
kantavéaestdssa ja vastaavasti eldkelaisten madsgeoempi. (Alitolppa-Niitamo 2005,
17.)

Maahanmuuttajat ovat yleensd vahemmistond uudesgadassaan. On tarkeaa, etta
puhuttaessa maahanmuuttajien ongelmista tiedostetsld, ettd vahemmiston jasen

joutuu aina valtavaeston jasentd helpommin ihmesloukkausten kohteeksi. (Halo-
nen 2000, 12.) Olisi tarke&a, ettd maahanmuuttaga lsyvaksyntdd omalle identiteetil-

leen, koska tunne yhteiskuntaan ja kulttuuriin kmmikesta rakentaa merkittavia siteita
maahanmuuttajan elamaan uudessa kotimaassa (Hafoekasalo, Souto & Suurpéa
2009, 46).

2.1 Uuteen kulttuuriin sopeutuminen

Maahanmuutto on yksildllisella tasolla valtava @®s. Maahanmuuttajan on sopeudut-
tava uuden maansa rakenteisiin ja kaytantoihima join paasee sisalle uuteen kulttuu-
riin ja yhteiskuntaan. Tasta uuteen kulttuuriin egomisesta tai sulautumisesta kayte-
taan nimitysta akkulturaatio. Tarvittavia tietojajtoja ja malleja omaksumalla maa-

hanmuuttaja mukautuu osaksi uutta yhteiskuntaabidind 1994, 25.)

Akkulturaatio ei etene suoraviivaisesti, vaan siifkeuluu monia eri vaiheita, joita voi-

daan tarkastella yksilon etnisen identiteetin kdsién kannalta. Akkulturaatiosta on
kehitelty useampia eri malleja, joista Suomessaet@iy on sosiaalipsykologi John

Berryn akkulturaatiomalli. Hinen mukaansa akkulticaon prosessi, jossa yksilo on
kanssakaymisessa omasta kulttuuristaan poikkeav#tnuin kanssa. Han jakaa akkul-
turaatio-kasitteen assimilaatioon, separaatiodegiaatioon ja marginalisaatioon. (For-
sander, Ekholm & Hautaniemi 2001, 37.)

Assimilaatio tarkoittaa sulautumista uuteen kultinuniin, ettd oma kulttuuri hylataan

ja enemmistokulttuuri omaksutaan sen tilalle. Tada asenne on haitaksi sopeutumi-



selle, koska siina nahdaan yksipuolisesti toisdtidurin hyvat ja toisen huonot piirteet.
Separaatio puolestaan ilmenee eristaytymisen&inolfahemmistojasenet vetaytyvat
kanssakaymisesta valtakulttuuriin kuuluvien kansskorostavat vain omaa kulttuuri-
aan. Se antaa toisaalta suojaa, mutta sisaltdasdskun osallistuminen yhteiskuntaan
vahenee. (Liebkind 1994, 26; Forsander ym. 200), 37

Vahingollisimpana akkulturaation tilana Berry pitd&#@arginalisoitumista eli syrjayty-
mista. Se kuvaa tilannetta, jolloin véhemmistdjdseduopunut omasta kulttuuristaan,
mutta ei ole myoskaan samaistunut uuteen kulttuuHén ikdan kuin jaa kahden kult-
tuurin valiin hyvaksymatta kumpaakaan kulttuuriaiolestaan integraatiota voidaan
pitdd tavoitelluimpana olotilana, joka antaa vaheshdjeisenelle parhaan psykologisen
lopputuloksen. Talldin vahemmistdjdsen haluaa gadyoman kulttuuriperintonsa ja
arvostaa sitd, mutta on kanssakdymisessa myosvaedi®n kanssa. (Liebkind 1994,
26; Forsander ym. 2001, 38.)

Kun maahanmuuttaja on integroitunut suomalaiseeteishkuntaan, hanen katsotaan
kotoutuneen. Kotoutumisella tarkoitetaan sitd, ettdahanmuuttaja sopeutuu uuden
yhteiskunnan elamanmenoon ja omaksuu tarvittagtajé ja toimintatapoja voidakseen
osallistua aktiivisesti yhteiskunnan toimintaanitt®va tietdmys suomalaisesta kulttuu-
rista ja yhteiskunnasta sekd suomen kielen ymmérgimovat tarkeitd edellytyksia

kotoutumiselle. (Sisaasiainministerio, i.a.)

Kotoutumiseen kuluu yksilollinen maara aikaa. Théssopeutuminen uuteen yhteis-
kuntaan voi viedd huomattavan paljon kauemmin koigelle. (Sisaasiainministerio,

i.a.) Kotoutumiseen vaikuttaa merkittavasti myossikluluvan luonne, koska se méaa-
rittda pitkalti henkilon asemaa, mahdollisuuksi&keaksia ja velvollisuuksia uudessa
maassa (Martikainen & Tiilikainen 2007, 24).

Kotoutumista voidaan kasitella niin yksilon, perheghteison kuin yhteiskunnankin
nakokulmista. Yhteiskunnallisella tasolla esimeskiasenneilmasto vaikuttaa yksilon ja
perheen kotoutumiseen, kun taas yksilollisellaltasssimerkiksi sukupuolella on mer-
kitysta kotoutumisprosessissa. (Martikainen & Kainen 2007, 24.)
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Maahanmuutto ja kotoutuminen ovat iso prosessggasaahanmuuttaja kohtaa mita
todennakoisimmin haasteita ja pettymyksia. Alit@ggitamon ym. (2005) mukaan

tédssa prosessissa maahanmuuttajan tarkein resorssia perhe. Vaikka usein perhe
joutuu koetukselle suurien muutosten vuoksi, sesuojata maahanmuuttajaa liialliselta
irrallisuuden kokemukselta. Perhe tuo tukea jagamruden elinympaériston ja kulttuurin
keskella. (Alitolppa-Niitamo, Soderling & Fagel Z(14.)

Ty6t4, tuloja ja opiskelua voidaan pitdé yhtengokbaimisen mittarina. Tyo antaa maa-
hanmuuttajalle vaylan paasta osaksi suomalaistaiskuntaa ja elamantapaa. Tyd on
tarked tekija myos yksilon omanarvontunteen ja éldmllinnan kannalta. Maahan-
muuttajien elinolot -tutkimuksen mukaan maahannajattarvostavat tyontekoa jopa
enemman kuin keskimaarainen suomalainen tydssak®jadhanmuuttajien kotoutu-
misessa tarked askel on se, ettd henkil6 kykeneadoloillaan elattamé&an itsensa ja
mahdollisen perheensa, eikd han ole taysin yhtersku tukien varassa. Suomessa
maahanmuuttajien tydnsaantia vaikeuttaa koulutukserte, joten opiskelemalla voi

parantaa omia tyollistymismahdollisuuksia. (AlitpgNiitamo ym. 2005, 40.)

My6s aktiivinen kansalaisuus ja kotoutuminen ovabrevaikutuksessa toisiinsa néah-
den. Aktiivinen kansalaisuus nahdaan edellytyksea@hanmuuttajan kotoutumiselle
uuteen yhteiskuntaan. Kotoutumista voidaan pitda kansalaisuuden ehtona kuin
padmaaranakin. Samalla osallistumista yhteiskuntaghaan pitéa kansalaisuuden il-

menemismuotona. (Harinen, Honkasalo, Souto & S@uge®9, 187.)

2.2 Kotoutumisen edistaminen

Kotouttamista ohjaa laki kotoutumisen edistamisek#in tarkoituksena on tukea ja
edistdd maahanmuuttajan kotoutumista Suomeen @nfaar hdnen mahdollisuuksiaan
osallistua aktiivisesti yhteiskunnan toimintaanilleapyritddn myos edistiméén tasa-
arvoa, yhdenvertaisuutta seka myonteistd vuorouaska eri vaestoryhmien valilla.

(Laki kotoutumisen edistamisesta 2010.)

Kotouttamisen edistamisen pyrkimyksend on tarjosamanmuuttajalle mahdollisuus

hankkia tasavertaisen ja aktiivisen yhteiskunnasenan valmiudet mahdollisimman
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pian maahantulon jalkeen. Tavoitteena on ennerkkaiknaahanmuuttajan oman aktii-
visuuden lisddminen sekad toiminnan kahdensuuntsisfwtoutumisen onnistuttua
maahanmuuttaja saa muun vaeston kanssa tasavediaisedet ja velvollisuudet toi-
mia yhteiskunnassa. (Oulun kaupungin kotouttamedoig 2013—-2017, 4.)

Laissa maaritella&n eri tahojen velvollisuudet naamhuuttajien kotoutumiseen liittyen.
TyOdministerion maahanmuutto-osastolla seka sesalaitoimivilla tyévoima- ja elin-
keinokeskuksilla on vastuu maahanmuuttajien koémoiten suunnittelusta ja kehitta-
misesta. Kunnat ovat vastuussa kaytannon totewgtekge palvelujen yhteensovittami-
sesta. Jokaisen kunnan taytyy lisaksi laatia ktaousohjelma, josta tulee ilmi kunnan
kaytannon kotouttamistoimet. Taméan lisaksi kaikileahanmuuttajille tulee laatia yk-
sil6- ja perhekohtaiset kotouttamissuunnitelmakgdunnan virkamiehet tekevéat yh-

dessa asiakkaan kanssa. (Raty 2002, 135.)

Osallisena Suomessa -hanke on talla hetkella yksirapia voimassa olevia hankkeita,
jolla tahdataan maahanmuuttajien kotouttamisenstalnuiseen. Hankkeessa kehitetaan
maahanmuuttajien koulutusta, tyollistymista sekéygkunnallisia valmiuksia. Hank-
keen tavoitteena on kehittdd kotoutumiskoulutuste atté kaikilla aikuisilla maahan-
muuttajilla olisi mahdollisuus osallistua siiheravbitteena on myds parantaa maahan-
muuttajalasten varhaiskasvatusta ja perusopetustarutoimintamallien avulla. Lisaksi
hankkeella halutaan luoda uusia koulutuspolkujaiteanaahanmuuttajille. (Tyo6- ja
elinkeinoministerid 2012.)

Osallisena Suomessa -hankkeen toiminta-aika onnai@911-2013, jonka aikana
kunnissa kokeillaan vaihtoehtoisia toimintatapogamanmuuttajien koulutuksessa.
Hankkeen paattymisen jalkeen tulokset on tarkattea valtakunnalliseen kayttoon.
Hanke toteutetaan ja rahoitetaan yhteistytssgayélinkeinoministerion, opetus- ja
kulttuuriministerion, Suomen Kuntaliiton, Suomenl#uurirahaston sekd Svenska kul-

turfondenin kanssa. (Ty6- ja elinkeinoministeridl 20

Oulun kaupungin uusimmassa kotouttamisohjelmasgtdian maahanmuuttajien ko-
touttamiseen liittyvat tavoitteet, kehittamisalygetmenpiteet ja tavoitteisiin vaadittava
eri toimijoiden valinen yhteistyd paikallisella tdla. Ohjelman tavoitteena on huomioi-

da kaikki Ouluun syysta tai toisesta muuttaneebmlftalaistaustaiset henkilét. Oulun
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kaupunginvaltuusto hyvaksyy kotouttamisohjelmakajtulee tarkistaa vahintadan nel-
jan vuoden valein. Kotouttamisohjelman toteutusyaeta ja tarkistus liitetddn osaksi
kunnallista palvelujarjestelmaa, kaupungin strataga talousarviota. Kotouttamisoh-
jelmassa on maaritelty erikseen tavoitteet ja k@mishaasteet liittyen alkuvaiheen oh-
jaukseen ja neuvontaan, koulutukseen, hyvinvoihtgdaihin, tyollisyyteen, kulttuuriin
ja vapaa-aikaan, asumiseen ja kaupunkisuunnittebhgailisuuteen seka yhteistyéhon.
(Oulun kaupungin kotouttamisohjelma 2013-2017, b—7.

Maahanmuuttajat kohtaavat suomalaisessa palvedgjghndssa monia haasteita, jotka
johtuvat niin palvelujarjestelmastéa kuin viranontamsja maahanmuuttajien valmiuksis-
ta. Kotouttamisohjelman tavoitteena on tehostaahmamuuttajien kotoutumista ta-
kaamalla nykyistd tasavertaisempi asiakaspalvefvoilteeseen pyritdaan linjaamalla
pitkan aikavalin strategiset ja taloudelliset sutegimat seka toimenpiteet, jotka ovat
yhteydesséa kotoutumisen edistdmiseen. Oulun p@rgatelman piirissa tiedostetaan
tarve parantaa kulttuurien valisia asenteita, tiggg taitoja ja toimintatapoja. (Oulun

kaupungin kotouttamisohjelma 2013-2017, 5.)

Oulun kaupungin kotouttamisohjelma sisaltaa vieiysperiaatetta. Ensimmaisena pe-
riaatteena on se, ettd monimuotoisuus vahvistagainaa ja toimintakykya, jolloin
maahanmuuton tuomaa monimuotoisuutta voidaan hyéaédwoimavarana. Toisena
periaatteena on yhdenvertaisuus ja kotoutumisesi&akntaisuus. Eri kulttuuritaustois-
ta olevien ihmisten valista yhdenvertaisuutta jantgistd vuoropuhelua halutaan lisata
erityisesti arjen kohtaamisiin panostamalla. Kolteaa |éhtékohtana on parantaa maa-
hanmuuttajien osallisuutta kuulluksi tulemisen kauMaahanmuuttajien osallisuuden
kokemukseen vaikuttaa mahdollisuus sosiaaliseghtg@skunnalliseen toimintaan,
suomen kielen oppiminen ja vuorovaikutus valtaw@@st (Oulun kaupungin kotoutta-
misohjelma 2013-2017, 6-7.)

Neljantena panostetaan asiakaslahtoisyyteen pateelyérjestamisessa. Maahanmuut-
tajalla tulisi olla yhtalaiset mahdollisuudet k@#tsamoja palveluja kuin kantavaestolla.
Kuitenkin tarvittava tuki tulisi jarjestaa erityispeet huomioiden. Erityista huomiota
tulee kiinnittaa kieliongelman helpottamiseen, hkkinnan taitoihin suhtautua maa-
hanmuuttajien erityistarpeisiin seka asenteisiinitssimmin erityistukea tarvittaisiin

alkuvaiheen ohjauksessa ja neuvonnassa, koulusksesmeentulon ja tydn saannissa,
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terveyden huoltamisessa ja asumisasioissa. Viidargeriaatteena on linjattu rasismin-
vastaisuus. Rasismiin suhtaudutaan nollatolerdas@ulun kaupungin kotouttamisoh-
jelma 2013-2017, 6-7.)
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3 MAAHANMUUTTAJANAINEN OSANA YHTEISKUNTAA

Suomen maahanmuuttajavaestdsta noin puolet oranaiaisten osuus maahanmuutta-
jista alkoi kasvaa erityisesti perheenyhdistamiggeravioliittojen seka paluumuuton
seurauksena 1990- luvun puolenvalin jalkeen. Maaanto ja siihen liittyvat ilmiot
voidaan nahda selvasti sukupuolittuneina. Tama ynahkigsten ja naisten eroissa seka
lahted kotimaasta ettd kotoutua ja aloittaa uudeetaeldméa uudessa yhteiskunnassa.
(Martikainen & Tiilikainen 2007, 15.)

Suomessa hainen on totuttu ndkemaan itsenais¢émsaj@rvoisena osallistujana, joka ei
ole en&a riippuvainen miehestdédn. Monelle maahattajanaiselle tallainen tila ei ole
kuitenkaan itsestaan selva tavoite. Naiset voiddda tiettyjen velvollisuuksien lisda-
van parisuhteen turvallisuutta ja he voivat kokean@ansa vaimona paljon paremmaksi
kuin suomalaisen paljon itsendaisemman naisen aselthatet mahdollisuudet esimer-
kiksi koulutukseen ja tybhon tarjoavat aikaisempaagempia mahdollisuuksia, mutta
maahanmuuttajanaisen tilanteeseen vaikuttavat rkartemonet eri tekijat. Kyse on
siitéd, kuinka maahanmuuttajanainen pystyy tai halkayttdd uusia mahdollisuuksia
hyvakseen, seka toisaalta siitd, missa maarin maahatajanaista tuetaan naihin pyr-
kimyksiin. Tilanne voi olla maahanmuuttajanaiseitéo voimauttava tai henkisesti
erittdin raskas. (Martikainen & Tiilikainen 20077,2401.)

Suomessa naisen asemaa maarittdd paljolti mydsatkima-asema ja yhteiskunnalli-
nen "normaalius” pohjautuu pitkalti kokopaivatydnperheesta huolehtimisen yhdista-
miseen. Nama samat arvot ja niin sanotut vaatimuks#rittelevat osaltaan myds

maahanmuuttajanaisen paikkaa yhteiskunnassa. (fe@sa007, 316.)

Maahanmuuttajanaisten elama Suomessa voi olla fenlmista [Ahtémaahan verrattu-
na. Suomessa perheellisten maahanmuuttajanaiftesaattaa olla yksindisyyden sa-
vyttdmaa. Monet maahanmuuttajat ovat kotoisin gldtésista kulttuureista, joissa hei-
dan sosiaalinen verkostonsa voi olla hyvin laaja.odat tottuneet siihen, etta sukulaiset
ja naispuoliset ystavat ovat tiiviisti mukana heiddamassaan. Yhteisolta on saatu tu-
kea kasvatukseen ja lastenhoitoon, joita Suomdsigasigunnan tarjoamat lastenhoito-

palvelut eivat riitd korvaamaan. (Harju-Tolppa 2003
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Maahanmuuttajanaisilla on Suomessa erilainen mabdas itsendiseen elaméaan tyon-
teon ja sosiaaliturvan ansiosta verrattuna monketdtéaahan (Martikainen & Tiilikai-
nen 2007, 401). Tiilikaisen (2008) tutkimuksen markanaahanmuuttajanaiset kokivat
sitd tavallisemmin Suomen antavan heille enemmémdoibsuuksia naisina, mita kau-
empaa ja erilaisemmasta kulttuurista he olivat kot Tillikainen 2008, 77). Suomessa
naisia kannustetaan ansiotyohon ja siihen osatisten mahdollistetaan muun muassa

kattavan paivahoitojarjestelman avulla.

Maahanmuuttajanaisten tyollistyminen Suomessa @sthaaa erityisesti kouluttautu-
misvaatimusten takia. Suomessa l&hes kaikkiin noiraaditaan koulutus, eikd maa-
hanmuuttajan kotimaassaan suorittama koulutus kes&mnvastaa suomalaisen tyoela-
man vaatimuksia. Suomalaisilla tydmarkkinoilla astetaan tutkintoja ja patevyytta, ja
huomiota kiinnitetaan erityisesti siihen, missa ss@ane on suoritettu. (Sutela 2005,
86.) Maahanmuuttajanaisten tyottdomyys on Suomeesa kolme kertaa korkeampaa
verrattuna suomalaisten naisten ty6ttomyyteengabaryha suurempi korkeakoulutettu-

jen naisten osalta (Vanhanen, Ahlfors, Saarela &@éreKarlsson 2013, 177).

Maahanmuuttajat kohtaavat tyémarkkinoilla usein smggrjintaa, joka heikentaa hei-
dan tydomarkkina-asemaansa. Syrjinnalla tarkoitethamsten asettamista eriarvoiseen
asemaan sellaisin perustein, jotka eivat ole hyytdassa. Tyoelamassa tama ilmenee
muun muassa siing, etta tydnhakijalta voidaan &asagilaisia ominaisuuksia, jotka eivat
ole merkittavia tyotehtavien suorittamisessa. 8tdp on esimerkiksi tydnhakijoiden
eriarvoistaminen ian, sukupuolen tai etnisen tauptusteella. Kun kysymys on erityi-
sesti etnisen taustan, aidinkielen, uskonnon tiigten kulttuuripiirteiden takia tapah-

tuvasta syrjinnésté, voidaan puhua etnisesta sgsité. (Forsander 2013, 236.)

Maahanmuuttajat tulevat suomalaisille tydmarkkileousein niin kutsuttujen sisaantu-
loammattien kautta. Niilla tarkoitetaan joko mapelikkaisia, epavarmoja tydsuhteita,
joissa ei tarvita kovin hyvaa suomenkielentaitokéegrityistd ammattitaitoa tai niin
sanottuja etnospesifeja ammatteja, kuten oman lkiglegm opettajan tai asioimistulkin
tehtavaa. (Peltola & Metso 2008, 97.) Tallainenstjitde voi kuitenkin olla maahan-

muuttajanaiselle merkittdva, koska han saa siitdttavaa tyokokemusta ja sosiaalista
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paaomaa, jotka auttavat hanta tyollistyma&an omamattiaan vastaaviin tehtaviin tai
hakeutumaan tyollistymista edistavaan koulutukgemmakkamaki 2007, 388).

Maahanmuuttajien ja maahanmuuttajanaisten tydttigngelmien yhtena ratkaisuna
on yrittaminen. Maahanmuuttajat ovat perustanebevivuosina ahkerasti yrityksia,
jopa suhteessa enemman kuin suomalaiset. Aktiigisuulisdéntynyt erityisesti maa-
hanmuuttajanaisten keskuudessa. Yrityksen perusésmimnotivaattorina toimii usein
tyollistyminen, kun osaamista vastaavaa tyota euten ole saatavilla. (Sisaasiainmi-
nisterio 2012, b.)

Maahanmuuttajien yrittdjaksi ryhtymista voivat takerityiset kulttuuriset ominaisuu-
det, jotka helpottavat yritystoiminnan alkuun saisessa. Naita piirteitéa ovat esimer-
kiksi kotimaasta peritty tapa yrittdjyydesta, kgkerheen ja suvun sitoutuminen ja vas-
tuunottaminen yrityksesta, vahvat etniset verkoseid maahanmuuttajien keskinaiset
lainantakausringit. (Forsander, & Ekholm 2001, 75.)

Maahanmuuttajien yritykset ovat usein syntyneet mratisen ryhmansa tarpeeseen.
He kaipaavat kotimaansa tapoja ja erityispiirtekéten ruokaa, musiikkia, kirjoja ja
vaatteita, joten he tuovat yritystensd avulla nagéita toistensa saataville. Erityisen
tavanomaisia maahanmuuttajien yrityksia ovat etneentolat, ruokakaupat ja pikku-
putiikit. Yrittdjaksi ryhtyminen ei kuitenkaan olglttamatta ollut kaikille maahanmuut-
tajayrittgjille vapaaehtoista. Monelle se on aitapa elattda itsensa ja perheensa, kun
mahdollisuudet avoimilla tydmarkkinoilla tydllistyiseen ovat heikot. Nain voidaankin

puhua niin sanotusta pakkoyrittdmisesta. (Forsafdekholm 2001, 75.)

Maahanmuuttajat ovat ja voisivat olla yha tarkeamgsurssi niin Suomen tyomarkki-
noille kuin tyémarkkinoille globaalista nakékulmasGlobalisaatio voidaan nahda hy-
vinvointivaltiota kehittavana tekijana, silla kukyksittéainen valtio on toimija globaa-
leiksi muuttuneilla markkinoilla. Maahanmuuttajatab Suomelle voimavara, jonka
avulla on mahdollista tehostaa Suomen taloudekgpailukykya myos kansainvalisel-
|& tasolla. (Kortteinen & Elovainio 2006, 330.) M@ammuuttajien tydllistymiseen liit-
tyy kuitenkin omat vaikeutensa, joten tyollisyysast parantaminen vaatii kattavia ja

entistd parempia tyollisyytta edistavia palveluk@nnostus maahanmuuttajien tyollis-
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tymisen edistdmiseen alkoi kasvaa huomattavastay&an ennusteet tydvoimapulasta

tietyill& toimialoilla alkoivat toteutua (Peltola Eletso 2008, 95).

Kysymys tydllistymisesta on aina henkilokohtainarsijitéa on vaikea tehda suoraviivai-
sia yleistyksid. Ongelman ydin yksinkertaistetaarin ajatukseen, onko tydnhakijalla
sellaista osaamista ja ammattitaitoa, jota tydmadika tarvitaan. (Sisaasiainministeri-
on maahanmuutto-osasto 2011, 16.) Monin tutkimuksirkuitenkin osoitettu, etta pel-
kastaan nama seikat eivat vaikuta maahanmuuttgjihstymiseen, vaan siihen vai-

kuttavat myos yhteiskunnan rakenteet ja asenteet.
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4 TYOTTOMYYDEN MONINAISET VAIKUTUKSET

Tyo6ttomyys on tyévoima- ja elinkeinopolitiikan lissi selkea haaste myods sosiaali- ja
terveysalalle. Se on ongelma, joka on usein kytissksmyds muihin sosiaalisiin riskei-
hin, kuten yksinaisyyteen ja syrjaytymiseen, koyeen ja ylivelkaisuuteen seka asun-

nottomuuteen ja mielenterveys- seka paihdeongelmiin

Tyottomilla on useimpien tutkimusten mukaan huonotapveys ja suurempi kuollei-
suus kuin tydssakayvilla. Tyottomyyden negatiivisaikutukset voivat valittya stressin,
epaterveellisten elintapojen tai tulojen pienenemisautta. Jo pelkastaan tyottémyyden
uhka saattaa aiheuttaa ihmiselle henkista pahaiti@oiUsein pitkdén tyéttémana ollei-
den henkinen hyvinvointi heikkenee, mutta uudelig@lfistyminen korjaa kuitenkin
tilanteen. On myds tutkittu, etté tyottomyyden jgksa mielenterveys ei yleensa heik-

kene loputtomasti, vaan useimmat tyottomat sopeditifanteeseen. (Duodecim 2013.)

Modernin hyvinvointitutkimuksen mukaan tyd on ihelle huomattava hyvinvoinnin ja
onnellisuuden lahde, ja tyollisyys voidaan ndhdBneana hyvinvoinnin tavoittelussa.
Tyo tuo yksilon elamé&an hyvinvointia niin taloudedin vaikutuksensa kuin tyénteon
merkityksellisyyden takia. (Hjerppe & Raisdnen 2084 Tyo tuo sisdltda elamaan ja
on merkittava osa yksilon identiteettia. Myods pérngllisuuden kokemisessa tyon
merkitys on kiistaton. Suomessa tyon rooli on esésgti korostunut, koska yhteiskunta
on rakennettu kahden palkkatytssa kayvéan aikuisalfillen (Martikainen & Tiilikai-
nen 2007, 28.)

4.1 Ulkopuolella yhteiskunnan toiminnoista

Syrjaytyminen on sivuun joutumista sosiaalisistéeyksista, vallankaytosta ja vaikut-
tamisesta sekd mahdollisuudesta osallistua tyodéamiéulutukseen ja yhteisélliseen
toimintaan. Syrjaytyminen kasitteenda ymmarretadredaaina kielteiseksi ja sita voi
tapahtua seka yksilon etta ryhman tasolla. Seraasoi olla syrjayttaminen, jolloin
ihmisen mielipiteita ja nakokulmia ei kuulla tairtgin osallisuuttaan tai kansalaisuuttaan

kyseenalaistetaan. (Laine, Hyvari & Vuokila-Oikkor2010, 11.)
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Yhteiskunnasta syrjaytyminen on lisaantynyt huoenatsti Suomessa viime vuosien
aikana. Syrjaytymisen arvioidaan olevan jopa sutmnvallisuusriski yhteiskunnalle.
[Imi6 nékyy esimerkiksi koulupudokkaiden maaranwasa, alkoholiongelmien liséan-
tymisena seka rikostilastojen rumentumisena. Siyjayen voi aiheuttaa erilaisten
yhteiskunnallisten aari-ilmididen lisdantymista,nkyhteiskunnassa on néhtavissa yha
selkeampaa kahtiajakautumista hyva- ja huono-osa(dile 7.6.2012.)

Yhteiskuntapoliittisessa keskustelussa syrjaytymikasite maaritellaan usein yksiloa
yhteiskuntaan yhdistavien siteiden heikkoutenaj&gtyminen ndhdéaan vastakohtana
sosiaaliselle osallisuudelle ja integraatiolle. Béntisaksi syrjaytymisessa yksilo joutuu
keskeisten yhteiskunnan toimintojen ulkopuolelgsta tarkeimpéné voidaan pitaa tyo-

elamasta syrjaytymista. (Raunio 2010, 10.)

Syrjaytyminen voi tapahtua joko hitaasti tai nopeagksild voi ajautua syrjdadn pikku
hillaa monien vaiheiden kautta tai pudota nopdeastkeisista elamanehdoista voimak-
kaan koettelemuksen takia. Syrjaytymisesta voidaamua silloin, kun yksilon huono
tai heikko yhteiskunnallinen asema vakiintuu pitkaeseksi olotilaksi. Usein syrjayty-
mis- sanaa halutaan lieventda puhumalla vaha-uandrosaisista. (Laine ym. 2010,
12.)

Syrjaytymisen syyt ja riskitekijat ovat hyvin moaisia ja yksil6llisid. Syrjaytymista
aiheuttavat toimeentulon ja elintason ongelmakggbhtuvat usein pitkaaikaisesta tyot-
tomyydesta tai tyokyvyttomyydesta. Kun syrjaytyngskustelun keskidossa on koyhyys,
syrjaytyminen ymmarretaan yksilon taloudellisenavkiomyytend osallistua yhteis-
kunnan toimintaan ja kulttuuriin. (Vuokila-Oikkoné&nMantela 2010, 10-11.)

Syrjaytymista aiheuttavat merkittavasti myds migteveyteen liittyvat ongelmat, joista
erityisesti korostuu masennus. Avohoidon puutteg&t sitkat hoitojonot ovat omiaan
lisddmaan ja pahentamaan masennusta. Naméa ovaridsaind syrjintaa aiheuttavista
rakenteellisista ongelmista, jotka ovat pahentut®80-luvun laman seurauksena. Siita
l&htien kaikista huono-osaisimpien palveluita omsktu ja huolenpito heistd on vahen-
tynyt. (Vuokila-Oikkonen & Mantela 2010, 12-13.)
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Yhteiskunnallisessa keskustelussa ja tutkimukseggaytymisesté on tullut kestoaihe.
Erityisesti k&sitteen monimuotoisuus ja rajanvetthyitaa ihmisid. Lahtokohtaisesti
kasite kietoutuu rajanvetoon, joka erottelee ihénigjan kahdelle puolelle. Syrjaytymi-
sestd puhuttaessa sekoitetaan usein kaksi torsistaavaa syrjaytymisen muotoa: syr-
jaytyminen eli marginalisaatio ja ulossulkeminem ekskluusio. Marginalisaatiossa
olevat kuuluvat siis inkluusion eli sisapiirin ulemnalle, mutta ekskluusiossa olevat on
suljettu pois sisapiirista. (Juhila, Forsberg & Wonen 2002, 21-22.)

Pitkdan tyottomina olleilla maahanmuuttajanaisifasuuri riski syrjaytya. Monet maa-
hanmuuttajaperheet ovat lisaksi monilapsisia jét g@évat usein kotiin huolehtimaan
lapsistaan. Kotiditiys hankaloittaa kielenoppimjdtaska kielikursseille paasy on vai-
keaa, eika siteitd suomenkieltd puhuviin valttaéate. Samalla yhteiskuntaan sopeu-
tuminen pitkittyy. Mikali maahanmuuttajanaisen etaon keskittynyt padasiassa kotiin,
on vaarassa syrjaytyminen. Syrjaytyminen puolestaamrmoniongelmaisuutta yksilon
sijasta koko perheelle, jolloin ongelmat myo6s hstpperiytyvat ylisukupolvisesti. (Vi-
ren, Telkki & Voutilainen 2011, 9.)

Vaikka ulkopuolisin silmin katsottuna maahanmuuatt@jiset nayttaisivat syrjaytyneen,
eivat he valttamatta itse koe olevansa syrjaytgnaitikali maahanmuuttajanaisilla on
Suomessa paljon sukulaisia tai muita oman kulthsariedustajia, he saattavat kokea
riittdvid osallisuuden tunteita. lhminen ei yleeris@e itseaan syrjaytyneeksi, mikali
hanella on tiivis yhteisd ymparillaan (Laine ym.120 14). Ystavystymisen kantavaes-
ton kanssa ja hyvan suomenkielentaidon katsotadenkin suojaavan maahanmuutta-

janaisia syrjaytymiselta (Viren ym. 2011, 48).

Osallisuus voidaan nadhda vastakohtana syrjaytylajsesattomuudelle ja ulkopuoli-
suudelle. Osallisuudessa tarkedd on kuulluksi tmemitsed ja omia elinolosuhteita
koskevissa asioissa, mahdollisuus mielipiteen duan seka jasenyys omassa yhteisos-
saan. (Nurmi & Rantala 2011, 6.) Osallisuuden pstalmisessa syrjaytyneitd kootaan
sosiaaliseen yhteyteen ja osallisuuteen, seké kaittggn kaikkia syrjayttavia voimia
vastaan (Nurmi & Rantala 2011, 121).

Osallisuus on yksi mielenterveyden kulmakivistasgaon sita kautta merkityksellinen

maahanmuuttajanaisen elamassa kokonaisvaltaisestkilon kokemus taydesta osalli-
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suudesta omaan elamaansa, mahdollisuus ja kykw séleman muutoksia sek&a varmuus
yhteis66n kuulumisesta rakentavat mielenterveytistakohtana voidaan ajatella, etta
osattomuus omasta elamasta, yhteisosta ja paatéksenovat psyykkisen pahoinvoin-

nin peruskokemuksia. (Nurmi & Rantala 2011, 14.)

Osallisuus on olennainen osa ihmisyytta, koskavegkutukset ulottuvat laajalti ihmi-
sena olemiseen. Osallisuus voidaan ymmartaa olatilka toisaalta tuottaa toimintaa
eli osallistumista ja toisaalta on toiminnan jallismisen edellytys (Juhila ym. 2002,
73). Kuitenkaan osallisuus ei ole pelkk&a osaliisstia ja vaikuttamista, vaan keskeista
siind on osallisuuden tunne suhteessa ymparist@éallisuuden tunnetta kuvaa hyvin
kasitteet voimaantuminen ja valtautuminen. Yksiltee patevyytta ja pitdd omaa roo-
liaan tarkeana, jonka ansiosta han saa varmuud®tatamat ajatukset ja mielipiteet
julki. (Salmikangas 2002, 50.) Tydllistyminen aattamaahanmuuttajanaista kokemaan
osallisuutta seka ehkaisee syrjaytymista, silladptaa hanelle uusia mahdollisuuksia

patevyyden ja voimaantumisen tuntemiseen.

4.2 Vaikutukset lapsiin

Maahanmuuttajanaisen pitkdaikainen tyottomyys ekkta ainoastaan maahanmuutta-
janaista itsedan, vaan vaikuttaa vaistamatta ngan perheeseen. Olemme halunneet
nostaa esille niita vaikutuksia, joita maahanmyamiaisten ty6ttomyys aiheuttaa heidan
lapsiinsa. Lasten nédkdkulmaa olemme tuoneet espigs ammatillisesta kiinnostukses-

ta varhaiskasvatustyota kohtaan.

Kasvatus on seka tietoista etta tiedostamatont&agaatuksen tavoitteet maarittyvat
aina yhteiskunnassa vallitsevien normien ja arvegh@ kasvattajien moraali- ja ihmis-
kasitysten mukaisesti. Tiedostamattomasti niin ymgp@ kuin kasvattajien toiminta tai
malli vaikuttavat osaltaan lapselle syntyvaan k#sken hanesta itsestdan seka maail-
mankuvastaan. (Ritmala, Ojanen, Siven, Vihunen &R009, 32, 34.) Syrjaytyminen
on vasta nykytieteen valossa alettu nahda lastangaen ongelmana. Syrjaytymispro-
sessin katsotaan usein alkaneen jo lapsuudestk@injoiskitekijat periytyvét ylisuku-
polvisesti asenteiden, arvojen ja toimintamallieautka. Monenlaisten ongelmien ka-

saantuminen ja pitkittyminen merkitsevat syrjaytgnskid jo lapsuusidssa sekd myo-
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hemmin aikuisuudessa. Siksi onkin alettu korosta@jasvien tekijdiden merkitysta
mahdollisen syrjaytymisen ennaltaehkaisyssa. (MaeRikkonen & Mantela 2010, 8—
9)

Lasten ja nuorten syrjaytyminen muodostuu muun saa®siaalisista, koulutukselli-
sista ja tydmarkkinallisista tekijoista. Lisaksidio ja kasvatuksen merkitys syrjaytymi-
sen riskitekijana on varsin korostunut. Huono-asagen periytyminen osaltaan myos
lisda lapsen ja nuoren kokemusta syrjaytymisestdarOperheen osattomuudesta alka-
neet kielteiset vaikutukset saattavat jatkua nonligun, tydeldmé&éan kuin omaan mah-
dolliseen tulevaan vanhemmuuteen. (P6lkki 2001,)125

Kasvatuskaytéanteet vaihtelevat kulttuurista riippu€ulttuuristen uskomusten ja tapo-
jen liséksi lasten ja nuorten kasvatukseen vaikattaolitikka ja yhteiskunnan raken-
teet. Kulttuuritaustan lisaksi tai siita riippunaattiin kasvattajien persoona seka perheen
nykyinen elamantilanne, kuten esimerkiksi huonasasss, ovat osana kasvattajien
kaytanteita. (Kuittinen & Isosavi 2013, 78.)

Usein pitkdan tyottomana olleet maahanmuuttajahkesvattavat lapsensa taysin koti-
hoidossa kayttamatta varhaiskasvatuspalveluja. W@ahanmuuttajalapsille ei paase
syntymaan saannollistd sosiaalista kanssakaymigitnaaisen kantavéaeston kanssa.
Kasvatus voidaan néhda paitsi huoltajien toimesgpahtuvana, mutta myos sosialisaa-
tiona, jolloin lapsi tai nuori kasvaa esimerkikaiyakoti- tai kouluyhteison ja huoltajien

kanssa kasvatuskumppanuudessa. (Ritmala 2009 yjrv@&aavasti kasvatuskumppa-
nuuden mukanaan tuomien sosiaalisten ulottuvuuksiettuminen saattaa toimia riski-

tekijana lapsen tai nuoren syrjaytymiselle.

Lain mukaan varhaiskasvatuksen tulee tukea lagsden kasvatukseen liittyvissa asi-
oissa ja yhdessa huoltajien kanssa edistaa lapsapainoista kehitysta ja kasvua (Kal-
liala 2012, 90). Lisaksi lastensuojelulaissa omggsattu lasten ja nuorten edun huomi-
oonottamista viranomaisen kaikissa toimenpiteisgé gulkisen vallan velvollisuutta
varata riittdvat voimavarat perheelle sekéa lapsadiiveluja jarjestettdessa (Raty 2008,
17).
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Diakonia-ammattikorkeakoulun, Stakesin ja Suomenal®en Ristin yhteistyona teke-
massa kyselyssa on selvitetty sitd, mihin epakolytiteiskunnassamme tulisi puuttua.
Kyselyn mukaan lasten sivuuttaminen on epékohtagrjopaattdjien tulisi kohdistaa
Suomessa enemman huomiota. Kyselyssa nousi egilfeperheita tai vanhempia kos-
kevissa paatoksissa lasten asema ja karsimykseitjadein huomiotta. Toisin sanoen
esimerkiksi maahanmuuttajanaisen koulutukseenytdligtymiseen liittyvaa paatosta
tehtédessa viranomainen ei valttamaétta ajattelegadinsa seurauksia lapsille, jotka ovat

paatoksen saajasta riippuvaisia. (Kainulainen 2886,

Lahitulevaisuudessa Suomessa tullaan kohtaamagn hagsteita liittyen maahanmuut-
tajien tyollistymisen tai tyottomyyden vaikutuksiibiséksi maahanmuuton tyollistymi-
seen liittyvat seikat tulevat koskettamaan aikap&msuurempaa joukkoa ihmisia. On
tarkeda tiedostaa, ettéd vahintaan neljannes nytak@sssa olevista maahanmuuttaja-
taustaisista lapsista ja nuorista on niiden vanhemlapsia, joilla on ollut vaikeuksia

paasta suomalaisille tydbmarkkinoille. (Martikairjariilikainen 2007, 61.)
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5 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvailla Oulun kaogissa asuville tyottomille ko-
touttamisajan ylittdneille maahanmuuttajanaisilleurmattujen tyollisyyttd edistavien
palveluiden roolia. Tavoitteena oli tuoda esillmibta ja siihen liittyvia mahdollisia

kehitystarpeita.

Opinnaytetyon tutkimuskysymyksina olivat

1. Millaisia haasteita tyollistya kotouttamisajan tdieella tyottomalla maahan-

muuttajanaisella on Oulun kaupungissa?

2. Mitkd ovat tyollistymista edistavien palveluidervedteet kotouttamisajan ylit-

taneille ty6ttémille maahanmuuttajanaisille?

3. Mita kehitettavaa tyottomille kotouttamisajan witeille maahanmuuttajanaisil-

le suunnatuissa tyollistymisté edistavissa paleskion?
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6 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Oulun kaupungissa on toiminnassa ja kehitteillduyaasti erilaisia tyollistamiseen liit-
tyvia hankkeita. Hankkeet tarjoavat tyottomille my@kijoille mahdollisuuden tyotto-
myyden katkaisemiseen muun muassa harjoitteluntytillstymisen ja koulutuksen
avulla. Hankkeita on suunnattu eri kohderyhmillsimeerkiksi tyottomyyden keston,
koulutuksen ja i&n perusteella. Tavoitteena on igyparantamaan erilaisessa elamanti-
lanteessa olevien henkildiden tyollistymismahdallissia ja vaikuttamaan heidan hy-
vinvointiinsa, seké edistamaan osallisuutta yhteislallisesti. (Oulun kaupunki i.a., a.)

Teimme opinnaytetybn Oulun Seudun Setlementti haliinnoimalle Naisten koulu —
integraatiota ja arjen taitoja maahanmuuttajanaisitankkeelle. Hanke on Euroopan
sosiaalirahaston rahoittama ja osa manner-suométdbfelmasta rahoitettua VAL-
TAVA -kehittamisohjelmaa. Kehittamisohjelman paimsipend on sukupuolten tasa-

arvon edistdminen ja valtavirtaistamin€nyo- ja elinkeinoministerit 2013.)

Hankkeen ensisijaisena kohderyhmana ovat tyottganperus- tai ammatillista koulu-
tusta vailla olevatmaahanmuuttajanaiset, joiden tyollistyminen ontént vaikeaa.
Hankkeen toiminta-aika on 1.8.2009-31.12.2013. ldank saamassa mahdollisesti
jatkoaikaa vuoden 2014 vuoden loppuun astyof ja elinkeinoministerio 2013Koh-
deryhm&né ovat erityista tukea tarvitsevat ja \askietyollistyvat maahanmuuttajanai-
set, mutta valmennus soveltuu myds esimerkiksiagastssa tilanteessa oleville maa-

hanmuuttajamiehille ja -nuorille (Stolt, MelanderRanta, 2013).

Valmennusmalli tukee arjen taitojen hallintaa jal@maoisin naisten omista henkilékoh-
taisista tarpeista. Innovatiivisena elementtindnelnusmallissa on luokkamuotoisen,
tyoelamavalmiuksia lisdévan opiskelun seka kunématt tydtoiminnan yhdistdminen.
Tyotoiminnan tarkoituksena on kehittda monipuolisesahanmuuttajan suomenkielen
viestintataitoja, lisatd kontakteja kantavaestoékasluoda uusia verkostoja. Viikko-
opetus rakentuu siten, ettd ryhmé osallistuu kahfgdivana viikkossa kuntouttavaan
tyotoimintaan ja kolmena paivana viikossa luokkatoiseen opetukseen. Kuntouttava
tyotoiminta organisoidaan ja toteutetaan Oulun 8auBletlementti ry:n toimipisteissa.
Valmennuskokonaisuus kestdd yhden lukuvuoden lersivalitaan 12 hengen moni-
kulttuurinen ryhnm&Ty0- ja elinkeinoministerio 20138tolt ym. 2013).
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Opetettavia aineita ovat suomenkieli, tieto- jastiratekniikka, kasityot, kotitalous,
likunta- ja terveystieto sekd naisena suomalassgbseiskunnassa -oppiaine. Opetuk-
sessa kasitellaan laajasti suomalaisen yhteiskuanatueita ja naisen elamaan liittyvia

erityispiirteita. (Stolt ym. 2013.)

Olennaisesta hankkeen toiminnan kannalta on tusdée eulttuurimentorin roolia
maahanmuuttajanaista ohjaavana henkiléna. Kulthentori -koulutuksen on kehitta-
nyt Oulun Seudun Setlementti ry Euroopan Sosideaston rahoittamassa projektissa.
(Stolt ym. 2013). Kulttuurimentoritoimintaa pyrita&ehittdmaéan ja saamaan valtakun-

nalliseen levityksee(ilyo- ja elinkeinoministerié 2013).

Naisten koulussa kulttuurimentori ohjaa maahannajartisia omien kokemustensa,
aikaisemman tyokokemuksensa ja koulutuksensa audda toimii positiivisena esi-
merkkind suomalaisessa yhteiskunnassa aktiivisgstivasta maahanmuuttajanaisesta.
H&an toimii myds kulttuuritulkkina molempiin suuntija selkokielistdjana opettajien ja
opiskelijoiden valissa. Han tukee opetuksen kemig&a merkittavalla tavalla, silla ha-
nella on syvallistd ymmarrysta kohderyhman elantemteista ja niihin liittyvista haas-
teista. Kulttuurimentori tuo tata ndkdkulmaa estibiminnan suunnittelussa ja viran-
omaisyhteistydssa. Han antaa psykososiaalista tlkleaustaa ja motivoi, tukee opin-

noissa ja ohjaa tarvittavien palvelujen piiriintdym. 2013.)

Valmennuskokonaisuuden tavoitteena on naisten wdimainen, sosiaalisen verkoston
kasvu ja vertaistuen saaminen seka suomenkiel@wiagh kayttaminen ja jatkopolun
l6ytaminen valmennuksen paatyttya. Tarkeaa on naisetunnon kohoaminen, kyky
suunnitella tulevaisuutta sekd usko omiin voimavanga mahdollisuuksiin. (Stolt ym.
2013). Keskeisena toimenpiteena hankkeessa onsilig@li- ja valitydmarkkinoiden

kehittaminen paikallisessa verkostotydssa (Ty@lijgkeinoministerio 2013).

6.1 Laadullinen tutkimus

Opinnaytetydmme toteutettiin laadullista menetelk@gtaen. Laadullisessa tutkimuk-

sessa korostetaan erityisesti ihmista elamismaagm&okijana, havainnoijana ja toimi-
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jana (Ronkainen, Pehkonen, Lindblom-Ylanne & Paavdn 2011, 82). Asioita ja il-
mioita tarkastellaan ihmisista lahtoisin olevinaihaisiin paattyvina tapahtumina, ku-
ten toimintana ja yhteiskunnan rakenteina (Vilkkag02, 97). Valitsimme metodiksi
laadullisen tutkimuksen, koska halusimme tuoddee§illun kaupungissa ty6llistymis-
ta edistavida palveluita tarjoavien tyontekijoideBkdékulman maahanmuuttajanaisten

tyollistymiseen liittyvista seikoista.

Ihmisten tekemat havainnot, kokemukset ja toimirv@aittyvat suhteessa aikaan, paik-
kaan ja tilanteisiin (Ronkainen ym. 2011, 82). Kalme tuoda esille nimenomaan
tyollistymistd edistdvien palveluntarjoajien naktikan, koska halusimme kuvailla
konkreettisesti Oulun kaupungin palvelujarjestelntd&imusaineistomme seka viite-
kehyksemme avulla. Kohderyhméan eli maahanmuuttegamakokemuksia kuvailtaessa
opinnaytetyon nakokulma olisi ollut luonnollisegilysin toisenlainen, silla kokemusta
teoretisoidaan viitekehyksessa eri tutkimustahogokulmista eri tavoin.

Laadullinen tutkimus ymmartaa tutkimustulokset toitaksi, jonka varaan seuraavat
valinnat rakennetaan. Johtuen merkitysten tulkimwaldesta laadullisen tutkimuksen
aineistot ovat usein suhteellisen pienia eli ttekia on yleensad melko vahan. Pienella
otannalla valtetaan sitd, etta aineiston analysstana tulkintojen tekemisesta ei tule
lian vaikeasti hallittavaa. Aineiston maaran k&sm olevan riittdva silloin, kun tutkija

voi vastata tutkimuskysymykseensa. (Ronkainen y9i12 82—83.) Halusimme rajata
otannan kolmeen tahoon aineiston hallittavuuderksiudKun aineisto on riittava, voi-

daan sanoa aineiston kyllaéntyvan kyseisesta magisnkainen ym. 2011, 117).

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimuksen tavoiteujgimuskysymys seka aineiston
laajuus, hankintatapa ja yleistamisen mahdolliguusutuvat toisiinsa (Ronkainen ym.
2011, 117). Timo Laine on esittdnyt rungon laadeli tutkimuksen analyysin etenemi-
sestd. Laineen mukaan laadullisen tutkimuksen stiv&a [6ytyy aina useita kiinnosta-
via asioita, joita ei valttdmatta tutkimuksen alkineessa ole osannut huomioida.
(Tuomi & Sarajarvi 2012, 92.) Opinnaytetyotta tersdehuomasimme useita kiinnosta-
via nakokulmia liittyen tutkittavaan ilmioon ja kinuskysymyksemme tarkentuivatkin

vasta tulosten analysointivaiheessa.
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6.2 Tutkimusymparisto

Tutkimusymparistoksi valittujen tahojen maaran astkvat monesti kaytettavissa ole-
vat tutkimusresurssit, kuten aika ja raha. Olertaais kuitenkin se, kuinka paljon ai-
neistoa tulee kerata, jotta tutkimus olisi tiete#ll, edustettavaa ja yleistettavissa.
(Tuomi & Sarajarvi 2002, 85.) Laadullisessa tutkksessa keskitytddn usein varsin
pieneen tutkimusotantaan ja pyritddn analysoimad@ mahdollisimman perusteelli-
sesti. Aineiston tieteellisyyden kriteeri ei oléssndara vaan laatu. Opinnaytetydssam-
me kuvaamme Oulun kaupungissa kotouttamisajar@geéitle tyottomille maahanmuut-
tajanaisille tarjolla olevia tydllisyytta edistavélveluita. Tutkimuksemme otanta koos-
tuu kolmesta tahosta. Téallaisessa harkinnanvassisetannassa on tarkeaa rakentaa
vahvat teoreettiset perusteet viitekehyksen avidlase myds osaltaan ohjaa aineiston
hankintaa (Eskola & Suoranta 1998, 18.) Olemmenragat tutkimusympéaristtmme
seuraaviin tahoihin; Pohjois-Pohjanmaan ty6- jakainotoimisto (Oulu), Oulun tyo-

voiman palvelukeskus ja Oulun kaupungin tyollisygiselut.

Ty0- ja elinkeinotoimistossa (TE-toimisto) annetdankilokohtaista palvelua tydonha-
kuun ja tyonvalitykseen liittyen seka véalitetagetdia tydmarkkinoista, ammateista, yrit-
tajyydesté ja koulutuksesta. TE-toimiston asiakkaaoi olla niin tydssa oleva, tyoton
kuin tydelamaan hakeutuvakin. TE-toimiston pahalwpi pitkalti kayttdad verkossa
omatoimisesti, mutta myds henkilokohtaista palvatmasaatavilla TE-toimistoissa ja
niiden rekrytointikeskuksissa seka tyévoiman palikeskuksissa. (TE-palvelut 2013.)

Tyovoiman palvelukeskus (TYP) on Oulun kaupungi&l&n, ja Pohjois-Pohjanmaan
TE-toimiston yhteistydorganisaatio, jonka avullaseetaan pitkaan tyéttomana olleen
tyollistymista, tyokyvyn yllapitoa, kuntoutumista plamanhallintaa. Palvelukeskuksen
asiakkaaksi ohjaudutaan TE-toimiston tai sosidatiém kautta, jossa asiakkaan palve-
lutarve maaritellaan. Tyovoiman palvelukeskuksagéakentelee sosiaalityontekijoita,
sosiaalitoimen ohjaajia, tyévoimaneuvojia- ja ofifpaeka psykologi ja vakuutussihtee-

ri. (Oulun kaupunki, i.a., b.)

Oulun kaupungin tyoéllisyyspalvelut palvelee pitkéadota hakeneita oululaisia, jotka
ovat saaneet tyottomyysetuutta yli 500 paivaa vat olleet tyottoméana yhtajaksoisesti

yli 12 kuukautta. Palveluyksikkd tukee tyonhakifgbllistymista ja tydelamaosallisuut-
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ta sekéa pyrkii vahvistamaan toimialakohtaista wpytyteistyota. Tyonhakija voi hakeu-
tua palveluihin joko omasta aloitteesta tai TE-tiston, yhteisty6tahojen tai sosiaali-
palveluiden kautta. Tyollisyyspalvelut tekevéat gibtyota Oulun kaupungin muiden
palveluyksikéiden, Pohjois-Pohjanmaan TE-toimissaka erilaisten tydnantajakump-
paneiden kanssa. Oulun kaupungin tyéllisyyspalvetuiosa valtakunnallista kuntako-
keilua, joka kestad hankkeena vuoden 2015 loppaakks. Hanketta rahoittaa Pohjois-
Pohjanmaan ELY-keskus seka Oulun kaupunki. (Ouaupknki, i.a., c.)

6.3 Aineiston keruu

Tutkimusmetodina kaytimme avointa kyselylomakekgselyt suoritimme sahkoisesti
webropol-kyselyna syksyn 2013 aikana (LITE1l: SAHKEN LOMAKEKYSELY).

Tutkimustahomme valikoituivat tydelaman yhteistygippanin kanssa kaytyjen neu-
vottelujen pohjalta. Haastateltavat olivat johtdéeissé olevia alan asiantuntijoita. Ky-
selyidemme avulla saimme tietoa kunkin palveluotggn yksilollisista kokemuksista
siitéd, millaisia haasteita maahanmuuttajanaisitiatyollistymisessa ja siitd, millaisin
tavoittein tyollistymiseen pyritdaan. Lisaksi saimrkehitysideoita palveluntarjoajilta

maahanmuuttajanaisten tyoéllistymisen parantamiseksi

Kysymykset luovat perustan tutkimuksen onnistunteséValli 2010, 103). Pyrimme
siksi kiinnittamaan erityistd huomiota kysymystekdamiseen ja muotoilemiseen. Lo-
maketta tehdessdmme kiinnitimme huomiota paitsyikydksiin, myods lomakkeen pi-
tuuteen. Halusimme tehda kyselyn, joka antaa malpeeksi tietoa, mutta on myos

sellainen, johon vastaajat jaksavat huolellisessitata.

Eras sahkoisen kyselyn riskeistd on usein alhanastausprosentti. Kysely on helppoa
olla huomioimatta, silla todellista kontaktia ty#an ei ole (Valli 2010, 107). Huo-
mioimme riskin olemalla yhteydessa kyselymme taimortin puhelimitse kuin sahkoi-
sesti kertaalleen ensimmaisen sahkoisen yhteydenoté jalkeen. Kun tutkimuksen
otanta on pieni, myos sinnikkyys ja pitkgjanteisgyst hyvin tarpeellisia (Vilkka 2009,

74—75).Vastaukset saimme kolmelta neljasta tahosta.
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Sahkoisen kyselyn etu puolestaan on sen sitoutamatis aikaan. Vastaajilla on mah-
dollista vastata lomakkeeseen ilman Kkiiretta, karhsille parhaiten sopii. Tama antaa
luotettavan pohjan tuloksille, silla vastaajalla mahdollista rauhassa tarkastella vas-
tauksiaan. (Valli 2010, 107-118.) Kyselymme on swaitu esimiestasolla toimiville
henkiloille ja olemme olettaneet kyseisen lahessyavian olevan paras tutkimustahoil-
lemme juuri aikaan sitoutumattomuuden vuoksi. Tatksaineistomme muotoutui kol-
men tutkimustahomme erillaén tayttamista kyselylkkessta, jotka kasittelimme sisal-

|[6nanalyysin keinoin.

6.4 Aineiston analyysi

Laadullisessa tutkimuksessa tulkitaan tutkimusatoei ja pyritddn viemaan ilmién
ymmarrys mahdollisimman kasitteelliselle tasolleofRainen ym. 2011, 82-83).
Olemme analysoineet aineiston induktiivisella $is@&#nalyysi -menetelmalla. Olemme
havainnollistaneet analysoinnin vaiheita kuvioidanulla opinnaytetyémme tulos-

osiossa.

Aloitimme aineistonanalyysin heti, kun olimme saginkokoon kaikkien kyselyiden
vastaukset. Aineistomme oli jo valmiiksi hallittasga muodossa tulostettuamme web-
ropol-ohjelman avulla aineistomme perusraportininitae aineiston useaan otteeseen
ja kirjoitimme siita erilleen pelkistettyja ilmauks Havaintojen pelkistamisessa on
olemassa kaksi osaa. Ensin aineistoa tarkastgiapitkotaan tietysta teoreettisesta ja
metodologisesta nakokulmsta, jonka jalkeen yhdigéteineiston osia tarkoituksenmu-
kaisesti. Tarkeaa on osata kiinnittdd huomiot@aastaan siihen, mikd on teoreettisen
viitekehyksen kannalta olennaista tietoa. (Alasaw2807, 40.) Yhdistimme aineistoa
luokittelemalla sen ala-, yla- ja paaluokkiin. Litbkddun avulla vertasimme aineistom-
me eri osia toisiinsa ja yhdistelimme luokkia nndesamankaltaisten ominaisuuksien
mukaan. Lopuksi teimme johtopaatoksia luokitteleamsme tuloksista, eli tulkitsimme

tuloksemme.
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PELKISTETTY ILMAISU

Heikko suomenkielentaito
heikentaa tyollistymista

ALALUOKKA

Tyon ja tybnantajien vaatimuks
suomenkielen taidosta

YLALUOKKA

Yhteiskunnan vaikutus
tyollistymiseen

PAALUOKKA

Maahanmuuttajanaisen
tyollistymisen haasteita

KUVIO 1. Esimerkki analyysin etenemisestéa
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7 OPINNAYTETYON LUOTETTAVUUS JA EETTISYYS

7.1 Opinnaytetyon luotettavuus

Opinnaytetydmme luotettavuuden arvioinnissa kaytewaliditeetin ja reliabiliteetin
kasitteita. Tutkimuksen reliaabelius tarkoittaatenistulosten toistettavuutta eli sen ky-
kya antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Reliaabelnidaan todeta usealla eri tavalla.
Esimerkiksi useamman tutkijan samanlaiset tulokssilaan todeta reliaabeleiksi.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2008, 226.) Aineistaiee kuvata hyvin ilmiota ja olla
niin laaja, ettei se kuvasta sattumanvaraisia [gestiivisia kokemuksia (Ronkainen
ym. 2011, 117). Vertaamalla aineistoamme aikaisemjoikaistuihin tutkimuksiin ja
teoreettiseen viitekehykseemme selviaa, etta tutks@mme on antanut vastaavanlaisia
tuloksia ja on siten luotettava.

Validius eli patevyys tarkoittaa tutkimusmenetelmiékyd mitata sitd mita pitikin.
Tutkimustuloksemme vastaavat tutkimuskysymyksiamtagoitetta seké tarkoitusta.
Aineiston keruu-vaiheessa kyselylomakkeiden kysysiigksaimme osin toisenlaisia
vastauksia kuin olimme odottaneet saavamme. Taimdijgiitd, ettd vastaajat olivat
kasittdneet osan kysymyksista toisin kuin me tatkg olimme ne ajatelleet. Mikali
tutkija tallaisessa tilanteessa kasittelee tuloksielleen alkuperaisen oman ajattelumal-
linsa mukaisesti, ei tuloksia voida pitaa pateyiHasjarvi ym. 2008, 226—-227). Tasta
syysta tulosten analysointivaiheessa paadyimmensaknaan ja osin muuttamaan tut-

kimuskysymyksiamme vastaamaan tutkimustahojemntaldm kysymyksesta.

Valitsimme tutkimusmetodimme niin, ettd ne tukisitgdmme tavoitteita. Avoimet

kyselylomakkeet antoivat meille tarvitsemamme treddn, ettd vastaajat saivat omin
sanoin kuvailla kokemuksiaan ja tietamystaan aiaeétalusimme huomioida kyselyyn

vastanneiden asiantuntijuuden. Haastattelimme estasolla olevia alan asiantuntijoi-
ta, joilla on kokemusta ja tietoa tutkittavastaemsta, joten tiesimme heidan nakemyk-
sillaén olevan painoarvoa. Kerroimme saatteessamyies toiveesta mahdolliseen jat-
kokyselyyn mikali tarpeellista. TAma olisi ollutéai, mikéli emme olisi saavuttaneet

kyselylomakkeillamme tarvittavaa tietoa.
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Kyselysséa esiintyneet avoimet kysymykset olivatkkkiaéi samat, mika auttoi vertaile-
maan niiden tuloksia yhtendisesti. Osan kysymy&sisimme tarpeettomiksi tulosten
analysointivaiheessa, mutta osa vastauksista antanman tietoa kuin kysymys vaati.
Tasta syysta paadyimme, kuten edella mainitsimmayti@mmaan osin myos tutkimus-

kysymyksiamme.

Tulosten analyysissa keskeista oli luokittelujeketainen. Pelkistimme aineistomme
perusraportin perusteella, joka kuvasi sanatarkastiaajien esittamat vastaukset kysy-
myksiimme. Taman jalkeen luokittelimme aineistompaéjautuen naihin pelkistyksiin
ala-, yla- ja paaluokkiin. Aloitimme p&éluokkiendaamisesta, minka teimme perustu-
en tutkimuskysymyksiimme. Ylaluokat muodostuivatkionusaineistomme seka viite-

kehyksemme tuloksena. Alaluokat muodostimme peglksssta.

Tutkimuksemme otanta, kolme asiantuntijahaastatietuin suhteellisen pieni. Tavoit-
teenamme oli haastatella neljga keskeisimpind nalemme tyollistymista edistavaa
tahoa Oulun kaupungissa. Yritimme saada tutkimuksee neljanneksi tahoksi Aikuis-
sosiaalitydn, mutta heitd emme useiden yritystartitiskuitenkaan tavoittaneet. Perus-
tuen laadullisen tutkimuksen kriteereihin otanngtidéntymisesta katsomme otannan

kuitenkin riittavaksi.

7.2 OpinnaytetyOn eettisyys

Tutkimusetiikka kulkee mukana tutkimusprosessiroidivaiheesta tutkimustuloksista
tiedottamiseen. Opinnaytetyotd tehdessad olemmaeunjeet miettimaan toimintatapo-
jamme niin etta toimisimme mahdollisimman eettisésissakin tydomme vaiheessa.
Olemme halunneet toimia mahdollisimman rehelliséatolellisesti ja hyvien tieteellis-
ten kaytantdjen mukaisesti prosessin alusta lopptlutkimusty6ta tehdessa tulee nou-
dattaa hyvaa tieteellistd kaytantoa eli eettidesstavia tiedonhankinta- ja tutkimusme-
netelmia (Vilkka 2009, 29-30). Etiikan tulee kulkeakimusprosessin mukana osana
moraalista ndkokulmaa (Kuula 2011, 21). Moraalgselikokulmalla tarkoitamme ym-
marrysta oikeasta ja vaarasta seka toimintaa tuidja kehittdmistoiminnan kannalta

niin, etta opinnaytetyéssamme korostuisi oikeudetarsuus.
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Aiheen valinnassa otimme huomioon sen, ettéd aihgamkohtainen ja tarked. Olemme
perustaneet tiedonhankintamme asianmukaisiin tiatiggisiin peilaten samalla oman
tutkimuksemme aineistoa ja olemme pyrkineet tarksauteen ja kriittisyyteen lah-

teiden kaytdssa. Tallainen toiminta on tarkeadaiskaska samat eettiset kysymykset
ovat keskeisia myds niille, jotka jatkossa kayttasdkimuksemme tuloksia (Leino-

Kilpi & Valiméki 2006, 288).

Eettisten ratkaisujen merkitys on keskeista kukit@an inhimillista toimintaa ja kayte-
taan ihmisia tietolahteina. On olemassa lukuiginmeja siitq, miten tutkimusta teh-
daan eettisesti kestavalla tavalla. Naissa normdissnitetddn huomiota erityisesti tut-
kittavien ihmisten oikeuksien toteutumiseen ja lkedinin. Olemme halunneet huomioi-
da tybelamén yhteistybkumppanimme pitamalla hegjantasalla opinnaytetyon ete-
nemisestia. Valmiin tyon tulemme toimittamaan ritkimustahoille kuin tydoelamén
yhteistyokumppanille, ja tyoelamalahtoisesti halosmantaa heille taydet kayttooi-

keidet opinnaytety6hon jatkossa.

Opinnaytetyota tehdessa olemme pitdneet arvoskidtduta tahoja tydon onnistumisen
kannalta. Myos hankkeen toiveita olemme pyrkinaatroittamaan eettisyyden eh-
doin. Eettisyytta on myos se, ettd tutkija pyrkiiomioimaan muut ilmiéta tutkineet
viittaamalla mahdollisimman paljon aikaisempiinkintuksiin ja kirjaamalla tulokset
mahdollisimman huolellisesti (Leino-Kilpi & Valimak006, 285-287). Aikaisempia
tutkimuksia olemme pyrkineet tuomaan esille mahsiaiman monipuolisesti ajankoh-

taisista lahteista.

Pidamme tarkedna sita, ettd tydstamme seuraa kéytdmyotya. Parhaimmillaan tut-
kimus on emansipatorinen eli toimi- ja ammattialegka niiden sidosryhmien toiminta-
ja ajattelutapoja seka yhteistoimintaa edistav@#aiBeen kaytdnnon hyotyyn olemme
tutkimuksessamme pyrkineet. Emansipatorinen tutkitoottaa uusia ndkdkulmia, ide-
oita ja kasitteitd. (Vilkka 2009, 34) Olemme pyrd@at siihen, ettd teksti olisi puoluee-

tonta ja etté tutkittavien antamaa tietoa ei &itgin, etta se olisi kenellekdan haitaksi.

Erityisesti tutkittaessa niin sanottuja haavoittushmia eettinen nédkdkulma on osatta-
va huomioida (Leino-Kilpi & Valimaki 2006, 288). &hme pyrkineet kiinnittdmaan

erityistd huomioita siihen, ettd emme viitekehykselsuomaamatta yleistéisi tai katego-
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rioisi kohderyhmé&é eli maahanmuuttajanaisia. Tuthkieen kohderyhman erityispiir-
teen ollessa syrjaytymisvaarassa olevat, on katagonen kuitenkin lahes vaistama-

tonta.

Olemme pyrkineet tuottamaan tekstia niin, etta o@ytetyota lukevan on helppoa seu-
rata ja ymmartaa tutkimuksemme sisaltdé. Ennen le@k8lemme halunneet tiedostaa
vastuun tekemastamme tutkimuksesta. Olemme haluntedtaa aineistoa, josta

voimme tutkijoina olla ylpeitd muiden yhteis6jeinsissa.
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8 TULOKSET

8.1 Tydllistymisen haasteita

Selke&d este maahanmuuttajanaisten tyodllistymissll@uutteellinen suomenkielentaito
seka kokonaan suomen kielen osaamattomuus. Osalhanmuuttajanaisista puutteet

luku- ja kirjoitustaidossa vaikeuttavat myos tysiimista.

Yleinen kilpailu tyopaikoista kantavaeston kanssapagelma maahanmuuttajataustai-
selle tydnhakijalle, silla tyollisyystilanne Oulassn haastava. Pitkittynyt tyottomyysti-

lanne aiheuttaa muun muassa sen, ettd myds karkeakitetut ovat valmiita ottamaan

koulutustasoaan alempia tdita vastaan. Lisdksi fgbtyonantajien vaatimukset suo-
menkielentaidosta luovat haasteita tyollistya.

Maahanmuuttajanaisten kulttuuriset lahtokohdat abivaikuttaa tyon saantiin. Maa-
hanmuuttajanaisten suhtautuminen ja tietdmys tkodatetyoaikoja seka tydolosuhteita
kohtaan voivat esimerkiksi erota suomalaisistatiiésista. Lisdksi maahanmuuttaja-
naisten perhetilanne ja erilaiset henkilokohtaragiitteet tai vaatimukset saattavat vai-

keuttaa tyonsaantia.



Puutteellinen
suomenkielentaito

Kielikoulutusten
saavutettavuus

Kokonaan suomenkielen
osaamattomuus

Puutteet luku- ja
kirjoitustaidoissa

Ty6n ja tyonantajien

vaatimukset suomenkielen
taidosta
Yleinen kilpailu
tyopaikoista kantavaeston
kanssa
Oulun kaupungin haastava Yhteiskunnan rajoitukset
tyollisyystilanne ja vaatimukset
Pitkittyneen tyottomyyden
tuomat haasteet
Valmius ottaa vastaan
koulutustasoa alempia

toita

Eridva tietdmys tyontekoa,
tydaikoja seka
tydolosuhteita kohtaan
verrattaen suomalaiseen

Kotiolojen vaikutus Kulttuuriset lahtokohdat

Henkilokohtaiset rajoitteet
tai vaatimukset

Tyollistymisen haasteita

KUVIO 2. Maahanmuuttajanaisten tyollistymista vaiktavia tekijoita
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8.2 Tyodllistymista edistavien palveluiden tavoittee

Asiakkaan kokonaisvaltainen palvelu ja palvelutageen vastaaminen ovat lahtokoh-
taisesti tavoitteita tyollistymisté edistaville paluille. Kokonaisvaltaisen palvelun kat-
sotaan sisaltavan olennaisesti asiakkaiden ohjaujes@ktiivisen seurannan. Palvelu-
tarpeeseen pyritddn vastaamaan moniammatillisenjéueerkostotyon avulla. Tavoit-

teisiin kuuluu edistaa, tukea ja turvata pitkaaotttymana olleiden tai ty6ta hakeneiden
asiakkaiden nopea tyollistyminen. Liséksi jokaissiakkaan omatoimisuutta ja itse-

naista asioiden hoitoa pyritdan vahvistamaan.

Tavoitteena tyollistymista edistavilla palveluiltan pyrkid vahvistamaan riittavaa toi-
mintakykya osallistua kuntouttavaan tyétoimintaantyollistymista edistaviin toimen-
piteisiin. Myds koulutusmahdollisuuksien antamineousi esille yhtena tavoitteena.
Laajemmasta ndkokulmasta tavoitteiksi nousivat mgémkkaiden eldméanhallinnan

parantaminen ja syrjaytymisen valttdminen.

Palveluiden tavoitteena on huomioida maahanmuut@an yksilona, ottaen huomi-
oon hanen taustansa sek& mahdolliset henkilokehteagoitteensa. Lisaksi asiakkaan
henkilokohtaiset tarpeet ja tavoitteet huomioida&siakasta palvellaan tasa-arvon, ta-

sapuolisuuden ja yhdenvertaisuuden periaatteidd@isesti.
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Palvelutarpeeseen

vastaaminen
Toimintakyvyn vahvistaminen
Omatoimisuuden
vahvistaminen
Elaménhallinnan . .
: Kokonaisvaltainen palvelu
parantaminen
Syrjdytymisen vélttdminen
Koulutusmahdollisuuksien
antaminen
Tyollistymistd edistavien
Nopean tysllistymisen palveluiden tavoitteet

edistaminen, tukeminen ja
turvaaminen

Henkil6kohtaisten tarpeiden,
tavoitteiden, rajoitteiden ja
taustan huomioiminen

Asiakkaan huomioiminen
yksilona

Tasa-arvo

Yhdenvertaisuus

Tasa-puolisuus

KUVIO 3. Palveluntarjoajien tyon tavoitteet maahamttajanaisten tyollistymisen pa-

ranemiseksi
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8.3 Kehitysideat tyollistymisen edistamiseksi

Kyselymme mukaan kotouttamisaikana tyollistamistétévia palveluita on hyvin saa-
tavilla, mutta palveluiden saatavuus heikkenee, knlmen vuoden kotouttamisaika on
ohi. Liséksi vastauksista ilmeni, ettd maahanmiantasten kohdalla kielikoulutusten

maarallista vaikuttavuutta ja riittavyytta tulisveoida uudelleen.

Palveluita tulisi kehittaa niin, etta painoarvosolenemman kaytadnnossa tapahtuvassa
toiminnassa, kuten opiskelussa ja tyonteossa, tagreettisissa suunnitelmissa. Eraan
tahon mukaan Oulussa tarvittaisiin enemman kaupupgiestamaa tyotoimintaa, joka
mahdollistaisi paremmin maahanmuuttajanaisten twtisen tydelaméaan. Tydelamaan
tutustumisen katsottiin kyselyn mukaan antavan maaduuttajanaisille parhaan tilai-
suuden oppia suomenkielta. Liséksi tuloksista neasle, ettd palveluita tulisi kehittaa
sellaisiksi, jotka houkuttelevat maahanmuuttajagtajs varhaisessa vaiheessa tutustu-
maan ymparistoon ja sen tarjoamiin mahdollisuukdiiséksi kyselyista kavi ilmi, etta

tarvittaisiin enemman nimenomaan maahanmuuttajdiea@&ataloityja koulutuksia.

Maahanmuuttajanaisten sopeutuminen kokonaisvattaisaomalaiseen yhteiskuntaan
tulisi huomioida paremmin heidan tyollisyytensagraamiseksi. Huomio tulisi kiinnit-
tdd maahanmuuttajanaisten erityispiirteisiin, kudsemaan perheessa. Erddn vastauk-
sen mukaan huomio tulisi kiinnittdd nimenomaan kp&theeseen eika ainoastaan yksi-

[6ON.

Kouluttamalla tyontekijoita voidaan kehittaa tystiimista edistavia palveluja vastaa-
maan paremmin maahanmuuttajanaisten tarpeita. ttskonja etnisiin taustoihin liit-

tyva koulutus on tarpeellista, silla erilaisten tklirien tuntemus on eduksi maahan-
muuttajien kanssa tyoskenteleville. Erd&sta vastsilk nousi esille kehitysidea maa-
hanmuuttajanaisille suunnatusta suomalaissyntgis@sitor-ohjaajasta, jonka kanssa
maahanmuuttajanaisella olisi sdédnndllisia tapaamicama lisaisi maahanmuuttajanai-

sen kohtaamisia suomalaisen kantavaeston kanssa.



Kielikoulutusten maarallisen
vaikuttavuuden ja riittdvyyden
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Kehitysideat tyollistymisen
edistamiseksi

KUVIO 4. Tekijoitd maahanmuuttajanaisten ty6llisigen parantamiseksi
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9 YHTEENVETO TULOKSISTA

R ——— PALVELUIDEN TAVOITTEET EDISTAMISEKSI

Kielikoulutusten Kokonaisvaltainen Palveluiden saatavuuden
saavutettavuus palvelu parantaminen
Yhteiskunnan rajoitukset Asiakkaan huomioiminen Painoarvon siirtiminen

ja vaatimukset yksilona teoriasta kaytantoon

Raatdloityjen koulutusten

Kulttuuriset lahtokohdat Yhdenvertaisuus g )
tarjoaminen

Kokonaisvaltainen tuki

Tyontekijoiden koulutus

KUVIO 5. Tyodntekijéiden nakokulmia maahanmuuttajagten tyollistymistilanteesta

Oulun kaupungissa
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10 JOHTOPAATOKSET

1. Oulun kaupungin ty6llistamista edistavissa paigsa maahanmuuttajanaisten tyol-
listamisen tukemiseen, turvaamiseen seka edistamigkaan sitouduttu yhtad voimak-
kaasti kuin kantavaestonkin tydllistamiseen. Taeemna on tasa-arvoinen kohtelu nou-

dattaen yhdenvertaisuuden periaatteita.

2. Maahanmuuttajanaisten haasteet tyollistya ovatimaiset. Esteitd tyollistymiselle
l6ytyy niin palvelujérjestelmasta, tyonantajista jjateiskunnallisesta tilanteesta kuin
maahanmuuttajan henkilokohtaisista ominaisuukgstaaahanmuuttajuuteen liittyvista

erityisista seikoista.

3. Kehitettavad on olemassa maahanmuuttajanaigbistimisessa. Etenkin ongelmi-
en ennaltaehkaisyyn tulisi kiinnittdd huomio. Mik§ kotouttamisajan palveluiden
riittdvyytta arvioitaisiin, ja pyrittaisiin paranteaan palveluissa ilmenevia epékohtia,

olisi mahdollista valttyd myds korjaavilta toimetgita.
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11 TULOSTEN VERTAILUA AIKAISEMPIIN TUTKIMUKSIIN

Maahanmuuttajanaisia koskevaa laadullista tutkimust tehty viime vuosina yha
enemman niin kansainvalisesti kuin kotimaassa. &tnmpien kotimaisten aihetta
kasittelevien tutkimusten yhteyteen yhdistetaannsessa usein nimet kuten Tuomas
Martikainen ja Marja Tiilikainen. Kansainvalisedtinnetuimpia aihetta tutkineita on

muun muassa Patricia R. Pessar ja Sarah J. Mak@dsidith Doyle.

Maahanmuuttajien sijoittumista suomalaiseen ty6akmon tarkasteltu useissa tutki-
muksissa, mutta erityisesti maahanmuuttajanaigt@hstymiseen liittyvia kysymyksia
on kuitenkin tutkittu selvasti vahemman (Tiilikam&008, 9). Tama johtuu siita, etta
tehty tutkimus on asettunut kahdeksi erillisekanté&si maahanmuuttajanaisten perhe-
roolien ja tyollistymisen ndkdkulmista. Maahanmajahaiseutta erityispiirteena yhtey-
dessa heidan tyollistymiseensa ovat tutkineet Vervat. Maahanmuuttajataustaisten
naisten tyollistymistda Suomessa ovat kuitenkinitig&t muun muassa Annika Forsan-
der ja Tuula Joronen sek& Martikainen ja Tiilikan&oistaiseksi on siis olemassa mel-
ko vahan laadullista tietoa maahanmuuttajanaisiehoginnoista, kotoutumisesta ja

tyollistymisesta.. (Lainiala & Saavala 2010, 14.)

Samankaltaisiin tuloksiin opinnaytetydmme tuloskamssa ovat paattyneet suomessa
kuitenkin myds muut maahanmuuttajanaisten tyolissya tutkineet. Kuitenkin naisia,
kansainvalistd muuttoliiketta ja naisten tyollisigeen liittyvida aiheita tutkitaan yha
enenevissa maarin niin kotimaassa kuin maailmauniksegti. TAssa yhteydessa nostam-

me esille eréita opinnaytetydmme kannalta keskéaiskimuksia.

Marja Tiilikaisen (2008) maahanmuuttajanaisiin kisfwhut tutkimus "Menestyvét
maahanmuuttajanaiset” osoittaa, etta tutkimuksekwheeryhma pitdd tyon merkitysta
keskeisena seikkana niin kotoutumisen, kielen og@mkuin sosiaalisten verkostojen
syntymisen kannalta. Tiilikaisen tutkimukseen asalheiden maahanmuuttajanaisten
mukaan ty0 tasapainottaa mielentilaa ja tuo tuelaeméan eri kriisitilanteissa. Tiilikai-
sen mukaan palkkaty6ta pidetdan maahanmuuttajanaisikOkulmasta yleensa keskei-

sena yhteiskuntaan integroivana tekijana. (Tiitlesi 2008, 79.)
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Opinnaytetydmme tulosten perusteella maahanmuoéigen tyollistymisen haasteena
ovat heidan kulttuuriset lahtokohtansa, kuten tist$i suomalaisesta tyonteosta tai hei-
dan vaatimuksensa tyosta. Kuitenkin tutkimuksetekuedella mainittu "Menestyvat
maahanmuuttajanaiset” osoittavat selvasti sen,nstdhanmuuttajanaisilla on yleensa
vahva tarve péaasta osalliseksi tybelamaan ja ettdokevat tydnteon viihtyvyytta ja
hyvinvointia parantavana tekijand. Humanistisen attikorkeakoulun opiskelijat Anna
Halonen ja Mari Ojalehto ovat tutkineet opinnaytetyaan "Tyytyvaisyys tulee toista,
en halua olla kotona." - Maahanmuuttajanaistertyiyys Oulussa, mita ovat ne tekijat
joilla on keskeisesti vaikutusta maahanmuuttajdeaisiintyvyyteen Suomessa. Heidan
tutkimuksena tuloksista kavi ilmi, ettd maahanmajattaiset ovat sopeutuneet uuteen
maahan ja kulttuuriin eriasteisesti. Tyodllisyys somyds tdssa aineistossa esille yhtena

kolmesta tarkeimmasta viihtyvyyteen vaikuttavastajsta.

My6s Marko Kaikula nostaa opinnéytetydssaan "Miawh kaikki hyvin” - Monikult-
tuuriSet NaiSet -projekti maahanmuuttajanaisterolkinimisen tukena tutkimuksensa
aineistossa esille tydon merkityksen kotoutumisemkdta. Opinnaytetyd on valmistunut
Vaasan ammattikorkeakoulusta vuonna 2010. Kaikutkd thuun muassa sita millaiset
asiat ja tahot ovat auttaneet maahanmuuttajaneasaitumaan Suomeen. Aineistossa

nousi esille viisi asiaa, joista yksi keskeinentgti. (Kaikula, Marko 2010.)

Kansainvalisissa tutkimuksissa ilmenneiden tulostarkaan on huomattu, ettd nais-
maahanmuuttajien on miehid huomattavasti vaikeartygdlistya. Tata selitetaan silla,
ettd maahanmuuttajanaiset on usein nahty kodigibehitivina eika tydon merkitykseen
heille puolison ja aidin roolien liséksi ei olerkiitetty yhta lailla huomiota. (Tiilikainen
2008, 9.) Myds meidan tulostemme mukaan kotiolojaikutus on merkittava tekija
maahanmuuttajanaisten tyodllistymisen haasteenadig$ voidaan siis ndhdéa yhtena
merkittdvana erityispiirteend, joka haastaa maahamisjanaisten mahdollisuuden tyol-
listyd. Maahanmuuttajadideilla kielitaso on my6ss@ickin, Leen ja Milerin tutkimuk-
sen mukaan heikompi kuin lapsettomilla maahanmjaungésilla. Isien kielitaitoon lap-
silla taas ei tutkimuksen mukaan ole vaikutustaig®@ick, Lee & Miler 2005.) Myos
Tuula Joronen on tutkinut miesten ja naisten \é@ksoja ty6llistymisen kannalta. Vaes-
toliiton tutkimuksessa julkaistussa artikkelissdanonen on tarkastellut Suomessa asu-
vien maahanmuuttajanaisten tyéhon osallistumistiyganarkkina-asemaa. Joronen on

verrannut maahanmuuttajanaisten asemaa yhtaalt@viéastoon kuuluvien naisten,
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toisaalta maahanmuuttajamiesten asemaan. Joros&aamumaahanmuuttajien tyo-
markkina-asema on heidéan koulutustaustastaan mpfia olennaisesti heikompi kuin
kantavaestton kuuluvien asema. Olennaisesti kaikkigta heikompi on kuitenkin
maahanmuuttajanaisten tydmarkkina-asema. Joros&manuwieraskieliset naiset ovat
miehi& heikommassa asemassa koulutusasteestamgpiau Suomenkielisten naisten ja
miesten tyollisyystilanteet sen sijaan eivat olesesti poikkea toisistaan. (Joronen
2007, 293.)

Sisdasiainministerion Maahanmuuttajien tyollistyenisesteet- selvityksessa (2011) on
tarkasteltu laajasti maahanmuuttajien tyollistyrarsdiittyvia ongelmia. Selvityksessa
tyollistymisen esteet jaetaan kahteen paaluokkaimn, jotka koskevat yleisesti kaik-
kia tyonhakijoita, ja niihin, jotka koskevat eriggisti maahanmuuttajia. Selvityksessa
esteet on jaoteltu, kuten tuloksissamme lahes aaasai, tydnhakijan henkilokohtaisista
ominaisuuksista johtuviin, erityisiin maahanmuuitajesta johtuviin, tydnantajista joh-
tuviin seka yhteiskunnan rakenteista ja palvelagiglmésta johtuviin esteisiin. Naista
esteista henkilokohtaisia tai tydnantajiin ja ybkeintaan liittyvia esteita voi ilmaantua
omanlaisinaan seka kantavaestolla ettd maahannillauttgSisdasiainministerié 2011,
18.)

Selvityksessa ilmeni useita samankaltaisuuksiaatteirra omiin tuloksiimme. Selvityk-
sen mukaan maahanmuuttajien henkilokohtaisiin oisurnksiin liittyvia esteita voi olla
esimerkiksi terveydentilaan tai perheeseen liittyekijat, asenteisiin liittyvat syyt tai
ongelmat omaksua ja hankkia tietoa. Maahanmuutdgiunukanaan tuomia esteita
puolestaan voivat olla kielitaidon ja sosiaalist@rkostojen puute, suomalaisen ty6-
elaman tuntemuksen puute tai epaselvyydet tyokoksissga ja tutkinnoissa. Selvityk-
sessa mainittiin tydnantajiin liittyvind esteita amumuassa asenneongelmat ja puutteel-
liset resurssit tyontekijoiden kouluttamiseen. Y¢kannallisina esteina pidettiin viran-
omaistyon sektoroitumista, kotouttamisresurssienyytia ja koulutuksen riittdméatto-
myytta. (Sisaasiainministerio 2011, 18.)

Keskeisena tyollistymisen haasteena opinndytetyonutasten perusteella on maa-
hanmuuttajanaisten kielikoulutusten saavutettaviMi@ahanmuuttajien kielenoppimi-
sen vaikeuksista on kansainvalistd tutkimusta kuyds tutkimustietoa meilta koti-

maasta.Vaestonliiton vaestontutkimuslaitoksen (20468Isingin kaupungin opetusvi-
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rastolle totetuttaman "Jos aiti osaa maan kielii#, &n kuin kotonaan” Mitéa helsinkil&i-
set pienten lasten maahanmuuttajavanhemmat ajettedesliopinnoista? — laadullisen
selvityksen mukaan kotonaan lapsia hoitavat maabattejadidit ovat kotoutumisen
kannalta haasteellinen ryhma, silla lastenhoito sitha heitéa useiksi vuosiksi kotiin.
Selvityksen perusteella maahanmuuttajadidit ovaekkin henkilokohtaisesti vahvasti
motivoituneita osallistumaan suomenkielenkursseiiékka heidan kieliopintonsa oli-
sivat viivastyneet vuosia. Maahanmuuttajanaisisteimmat haluaisivat paasta kie-
liopintojen kautta téihin eika pysyva kotiaitiys ytéydy heille toivottavana asiana.
Kielikoulutusten saavutettavuutta vaikeuttavatdashoitovelvoitteet, vasymys ja ajan-
kayton ongelmallisuus. Suurin syy kieliopintojenvéistymiseen ovat kuitenkin lasten-
hoitovelvoitteet, silla lapsia ei haluta selvityksemukaan missddn maahanmuuttajaryh-
massa mielelldén laittaa paivahoitoon ennen kolmesden ikaa. Lastenhoito hanka-
loittaa kielikoulutusten saavutettavuutta eritytséilla, joille syntyy paljon lapsia ti-
hein valein. (Lainiala & Saavala 2010, 3,7.)

Selvityksen mukaan kielikoulutusten saavutettavaudmnalta haasteeksi nousee myos
se, ettd maahanmuuttajadidit 16ytavat kielikurssgjaasiassa sosiaalisista verkostois-
taan saamansa tiedon perusteella tai omatoimigemtiomaisilta kyselemalla. Yleisesti
kaytossa oleva verkossa tapahtuva tiedottamin&veita paaosaa maahanmuuttajanai-
sista, silla se tavoittaa lahinn& vain korkeastilitettuja naisia. (Lainiala & Saavala
2010, 4.)

Vuonna 2006 on julkaistu kansainvalinen tutkimusritéa Immigrants and Unemplo-
yment in New Brunswick jossa myos Judith Doyle jautnnostavat esille kielikoulutus-
ten saavutettavuuteen liittyvia seikkoja. Tutkimeliksmukaan maahanmuuttajanaisten
nakeminen ei-tyévoimana on usein johtanut siihét§ maahanmuuttajanaisia ei ole
huomioitu maahanmuuttajille jarjestetyissa kielikduksissa ja muissa maahanmuutta-
jien vastaanottoon liittyvissa palveluissa. Jothaiset ovat tasta syysta joutuneet aiem-
paa heikompaan asemaan tyémarkkinoilla. (Doyle; hgyo& Ku 2006, 161-168.)

"Jos daiti osaa maan kieltd, han on kuin kotonaantaNhelsinkilaiset pienten lasten
maahanmuuttajavanhemmat ajattelevat kieliopinndistelvityksesta kay ilmi myos
muutakin opinnaytetydmme tuloksien kanssa vastaagtm. Opinnaytetydémme tulok-

sien mukaan maahanmuuttajanaisten tyollistymistat&@da palveluita tulisi kehittaa
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niin, etta painoarvo siirrettaisiin enemman teddadsiytantoon. Vaestonliiton vaeston-
tutkimuslaitoksen mukaan suurin kielenoppimistakadwittava tekija on arkisen vuo-
rovaikutuksen puute suomalaisen kantavaeston kamksdamassa. (Lainiala & Saava-
la 2010, 3.)

Kuntoutussaation tutkimuksen "Maahanmuuttajien &utimisen ja tyollistymisen

tukeminen Helsingissd” mukaan maahanmuuttajienlisyginismahdollisuuksiin vai-

kuttaa erityisesti se, kuinka hyvin tydnhakija osagmmea, miten kauan han on ollut
Suomessa ja missd maassa tyokokemus on hankgtkdiikoulutustaustalla, mahdolli-
silla patevyyksilla seka yksilollisilla ominaisuukka on merkityksensa tydnsaannissa.
Maahanmuuttajien tyollistymiseen vaikuttavat vatdeasti myos tydnantajien seka
yhteiskunnan asenneilmapiiri. (Peltola & Metso 2088.) Tulostemme mukaan yhteis-
kunnan rajoitukset ja vaatimukset vaikuttavat kesdsti maahanmuuttajanaisten tyon-
saantiin. Samoin tulostemme mukaan kielikoulutusi@svutettavuudella on merkittava

osa tydllistymisen kannalta.

Tuloksissamme nousi esille yhdenvertaisuuden merkyllistymisté edistavien palve-
luiden tavoitteissa. Tulostemme mukaan maahanmanéisten tyollistymiseen pyri-
taan yhdenvertaisesti samoin resurssein kuin kaetéin tyollistymiseen. Ulla Peltolan
ja Laura Metson tutkimuksessa Maahanmuuttajiendatnomisen ja tyollistymisen tu-
keminen Helsingissd on vastaavasti ilmennyt, e@@hanmuuttajilla on kantavaeston
kanssa yhdenvertaiset oikeudet kayttad peruspgveéReltola & Metso 2008, 33). To-
ki suomessa pysyvasti asuvilla maahanmuuttajilleoliut vuodesta 1995 jo lain mu-
kaan Suomen kansalaisten kanssa yhtalaiset oik&égitfa olemassa olevia peruspal-
veluja, mutta tarkeana huomioina kuitenkin on kuRattolan ja Metsonkin tutkimuk-

sessa nousee esille, ettd nama oikeudet eivataaaiu.
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12 POHDINTA

Maahanmuuttajanaisten tyollistymisen kehittdminareglistaminen ovat ajankohtaisia
aiheita, samassa maarin kuin kantavéaeston tydtisgn. Edella mainittu tosin vai-
etumpana ilmion&. Oulun kaupungissa tyollistymesdétavat tahot tekevat vahvaa tyo-
ta eika tyollistaminen ole ainoastaan yhden toimijahtava. Kaikki mahdollisuudet
my0s oululaisten maahanmuuttajanaisten tyollistgiss ovat teoriassa olemassa, silla
Oulun kaupungissa asuvan kasilla on valtakunnatiid@rkiluokkaa olevat tyoéllista-
mispalvelut. Tulostemme mukaan henkilokohtainervegdal on keskiéssa Oulun kau-
pungin tyollistamispalveluissa, mutta suurin ongelienee kuitenkin siing, saavuttaako
maahanmuuttajanainen ndaita palveluja. Oulun kaupsagolemassa olevat tyollista-
mispalvelut ovat lisdksi osittain niin uutta toirtaa, ettd niihin liittyy automaattisesti
tiivis moniulotteinen kehittamistyd. Maahanmuuttegesia huomioidaan jatkuvasti et-

simalla heille parempia ty6elamén ja kuntouttawgidiminnan mahdollisuuksia.

Aihe on ongelmallinen ja haastaa etsimé&an uudealéépoja toimia, jotta vaikeaan
tilanteeseen saataisiin muutos. Elamme taloudslii$@astavaa aikaa, jolloin tyollis-
tyminen itsessaan on jo vaikeaa ilman maahanmauotagille tyypillisia erityispiirteita.
Tyottomyydella on useita haitallisia vaikutuksia géakittynyt tyottomyys voi johtaa
jopa tilanteisiin, joissa tyodllistyminen ei ole énéealistinen tavoite. Tavoitteena voi
talloin olla jonkin muun sopivan ratkaisun loytamim Opinnaytetyéssamme olemme

kuitenkin pyrkineet tuomaan esille siltoja tyolistiseen.

Tulostemme mukaan maahanmuuttajanaisten tyéllisggmhaasteena on selkeasti kie-
likoulutusten saavutettavuus. Haasteeksi tdmé& nsiodojo kotouttamisaikana, kun
kotouttamispalvelut eivat tavoita kaikkia maahanttajanaisia. Ongelmaa tulisi ennal-
taehkaista, jotta ongelmien kasaantumiselta vélgyih, ja samoin jokaisen maahan-
muuttajanaisen osallistuminen kotouttamisajan paili tulisi varmistaa. Palveluita
kehitetaan jatkuvasti, mutta kehittdmisessa tldhderyhman kannalta kiinnittaa eri-

tyishuomio naiseuden ja aitiyden aiheuttamiin epyrteisiin.

Maahanmuuttajanaisille tulisi kotouttamispalveluidakaessa olla tdysin oma polutus,

johtuen heidéan erilaisista mahdollisuuksistaanlissah palveluihin verrattuna esimer-
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kiksi maahanmuuttajamiehiin. Kun ongelmiin puutisita ennaltaehkaisevalla otteella,

nakyisivat seuraukset korjaavien toimenpiteidepdan vdhenemisena.

Maahanmuuttajanaisille tulisi kehittaa polutuksesdiksi menetelmid, jotka mahdollis-
taisivat paremmin suomenkielen opiskelun. Vantaaltakéynnistynyt vuonna 2011
Osaava vanhempi -hanke, jossa yhtena toimintamaateat aiti-lapsi-ryhmét. Tallai-
nen menetelma voisi olla yksi tapa lahestya asi@srulussa. Vastaavaa toimintaa on
olemassa Oulussa, mutta englanninkielisena. Maalattagnaiset voisivat hyétya
aiti-lapsi-ryhmista, joissa suomenkielta opeteitaiarkisten askareiden kautta. Esimer-
kiksi yhteiset suomenkieliset peli- ja leikkituokikartuttaisivat sanavarastoa ja kielen
kaytosta tulisi luontevammin osa arkea. Tallaineiminta tukisi myds Aiti-lapsi-

suhdetta.

Kielenoppiminen voi pysahtya myos siihen, ettd opetenetelmat eivat tavoita maa-
hanmuuttajanaista. Kielikoulutuksiin liittyvan opk&sen tulisi pedagogisesti lahted
opiskelijoiden omasta lahtétasosta, jolloin huomaigiin jokaisen henkilokohtaiset
valmiudet oppimiseen. Osa maahanmuuttajanaisistéedioskaan kaynyt kouluja, jo-

ten suomalainen tapa opiskella voi olla todell&keaiomaksua.

Kielen oppimista ja uuteen kulttuuriin sulautumistaisi kehittda kotouttamisaikana
my0s vapaaehtoistoiminnan avulla. Maahanmuuttagena&bisi kannustaa vapaaehtois-
toimintaan, jonka kautta he paasisivat tutustumaaeen kulttuuriin ja osallisiksi suo-
malaisesta elamantyylista. Vapaaehtoistoiminnastasa hyoty olisi molemminpuolis-
ta, seka maahanmuuttajia etta kantavaestoa hyddgtt&simerkiksi perheellinen maa-
hanmuuttajaaiti voisi hydodyntaa kokemustaan jeojadtn toimia lasten parissa. Tama

toisi maahanmuuttajanaiselle mahdollisesti niifitagoa kuin rohkeutta tydnhakuun.

Maahanmuuttajien tyollistymista hankaloittaa huayillisyystilanne ja kielivaikeudet,
mutta myods yhteiskunnassamme vallitsevat asenteahammuuttajia kohtaan. Maa-
hanmuuttajia tulisi ajatella resurssina ja rikkaateSuomelle, mutta varaukselliset ja
negatiiviset mielipiteet maahanmuuttajista ovaitgdhvan yleisia. Asenteisiin vaikut-
tamalla olisi mahdollista parantaa maahanmuuttagigemaa, joka nakyisi myds maa-

hanmuuttajien tyollistymisen parantumisena. Esinksrlerilaisten kampanjoiden avul-
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la on mahdollista lisata suomalaisen kantavaestbmgahanmuuttajien kohtaamista
seka parantaa negatiivisia asenteita.

Useista eri seikoista, kuten globalisaatiosta jmdmitaarisista syista, johtuen ihmisia
muuttaa Suomeen jatkuvasti eri maista. Erilaisiaskéaisuuksia omaavilla on luonnol-
lisesti myos erilaisia valmiuksia ja tottumuksi@ty kohtaan. Heidan kannaltaan tyol-
listymiseen vaikuttaa liséksi se, ettd Suomessaatyajilla on usein vaaristyneita ja
lian yleistavid ennakkokasityksid maahanmuuttayjaimiuksista tyoskennelld. Tyon-
antajat saattavat karsia tydonhakutilanteessa olmaahanmuuttajan pois ehdokkaistaan
jo pelkkien asenteidensa ja oletustensa vuoksilain@h ajattelu aiheuttaa sen, etta
maahanmuuttajien yksilollisia kykyja ja taitoja eieta huomioon. Globalisaatio on
luonnollisesti haaste tydllistymisen kannalta, mwgamalla se on mahdollisuus. Jo esi-
merkiksi se, etta tyonhakija on eri kulttuuristaj antaa hanelle tydnhakijana joitain
sellaisia ominaisuuksia, joita suomalaisilla eitt&hatta ole. Tallaista kansainvalista

osaamista tulisi osata hyddyntaa.

Tuloksistamme ilmenneista kehittamistarpeista neusgelestimme esille sellaisia
puutteita palveluissa, joita Oulun kaupungissaagiih hankkein pyritdan paikkaamaan.
Esimerkiksi Naisten koulu — integraatiota ja arjaitoja maahanmuuttajanaisilanke
paikkaa selvasti toiminnallaan naitd epékohtia. kkaessa naisten erityispiirteet tiedos-
tetaan ja toiminta raataloidaan heidan tarpeidemgeaan. Hankkeessa tehtava toiminta
on talla hetkell& korjaavaa ty6ta, mutta sen kadtaivalmennusohjelma palvelisi jopa
paremmin kotoutumisen alkuvaiheessa. Kotoutuminankaksisuuntainen prosessi,
jonka vuoksi palveluita tulisi kehittdd maahanmajathaisia paremmin palveleviksi.
Kotouttamisajan alkukartoitusta tehdessad huomigsitkiinnittaa erityisesti maahan-
muuttajanaisen yksildllisten taitojen ja erityisf@iden sanelemien haasteiden selvitta-
miseen ja lahtea tata kautta suunnittelemaan pgdv@dessia. Hankkeella on tutkittu
olevan merkittdva tarve kohderyhmalle ja vastaaainta tulisi saada osaksi perus-
palveluita, kenties juuri kotouttamisvaiheeseem kwaahanmuuttajanainen on muutta-

nut suomeen.

Merkittdvien kaupungin tyollistymista edistavierhdégen liséaksi kolmas sektori vaikut-
taa tyollistamistilanteeseen, silla se on merkétgpalveluiden tuottaja ja yhteistyo-

kumppani kaupungin tyollistamispalveluille. Naistevulu — integraatiota ja arjen taito-
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ja maahanmuuttajanaisille -hanke toimii yhteistgoggkimustahojemme kanssa ja ta-
ma yhteistyd koetaan niin tahojen kuin hankeen é&edtirkedksi. Tarkeda on ymmar-
taa, ettd ongelma on yhteinen, ja koska menetgarti@poja tyollisyyden edistamiseksi
on useita, ei yhta ratkaisua ole mahdollista l6yfEsta syystd moniammatillinen yh-

teisty6 eri toimijoiden kesken on valttamatonta.

Naisten koulu — integraatiota ja arjen taitoja namhuuttajanaisille -hankkeen toiminta
liittyy vahvasti tasa-arvon tukemiseen, jossa gt ndkemaan sukupuolten valinen
erovaisuus. Peruspalveluissa ei tallaista ajattehitenkaan ole, vaan toiminnassa pyri-
taan palvelemaan kaikkia tasapuolisesti. Tulostemmmkaan Oulun kaupungissa tarjot-
tavissa tyollistymista edistavissa palveluissa raaatuuttajanaisten tyéllistdmiseen
ollaan sitouduttu samoin perustein kuin kantavaesy@llistamiseen. Tasapuolisuus
sindnsa on tarkea perusarvo, mutta palveluja kasdsa liiallinen tasapaistdminen ei

palvele niitd, jotka tarvitsisivat erilaista huonmta.

Tasapuolista ja yhdenvertaista palvelua asiakkeib@avilla ei valttamatta ole olemas-
sa tietoa ja kasitysta siitd, kuinka erilaiset ¢@tpmaahanmuuttajanaisilla on verrattuna
esimerkiksi suomalaiseen kantavaestoon. Tata tdetugee se etta, tutkimuksemme

tulosten mukaan koulutusta monikulttuurisuudestadtaan enemman.

Paitsi monikulttuurista koulutusta, myds asiangatiBtoa tarvitaan aiheeseen liittyen
enemman, jotta kohderyhmalle kohdennettu polutugglistymisen kannalta tarvitta-

vat menetelmat olisi mahdollista laatia niin, etépalvelisivat kohderyhmaa parhaiten.
Opinnaytetydssdmme keskeisessa roolissa oli paltgjoajien ndkdkulma, mutta pal-
veluita suunniteltaessa tarvitaan asiantuntijuuigenustuvaa tutkittua tietoa siitd, mita
haasteita aiheeseen liittyy. Asiantuntijoilla tatkmme maahanmuuttajanaisia. Tulisi
mielestddn paras silta tyollistya. Nain valtytt@isniin sanotuilta teknisilta virheilta,

jotka eivat palvele kohderyhméaa lainkaan.

Tasta nousee esille jatkotutkimuksen tarve eli debmstaava tutkimus niin, etta vastaa-
jina toimisivat maahanmuuttajanaiset. Tutkimuskyjaelykysymykset voisivat olla osit-
tain samat, mutta niita taytyisi muokata palvelemt@gkimuksen tarkoitusta ja tavoitet-

ta. Tutkimuksessa tuotaisiin esille maahanmuuttagam nakokulma siita, mita halu-
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taan tyollistymista edistaviltda palveluntarjoajaltaillaisia haasteita koetaan olevan
oman tyollistymisen kannalta ja mita kehitettdv&idan mielestaan on Oulun kaupun-

gin tyodllistymista edistavissa palveluissa.

Maahanmuuttajavestdssa on suomalaiseen kantadesirattuna enemman tyoikai-
sid ja lapsia, joten on tiedostettava, ettd heddisdi valtavasti potentiaalia tyomarkki-
noille. Samoin on ymmarrettava, millaisia vaikutiakaiheutuu, mikali tallainen maara
ihmisia jaa tyottomiksi ja mahdollisesti tyottomymd myota syrjaytyy. On tarkeaa
huomioida ettd huono-osaisuus, kuten pitkdaikatgéttomyys, usein periytyy. Joitain
tapoja maahanmuuttajanaiset saattavat halutadsoméasta lapsuudenkodistaan tai ta-
vastaan toimia omille lapsilleen ja joitain tapsgka toimintamalleja halutaan valttaa
siirtAmasta. Tyottomyys on ehdottomasti tallainsgmat Tarkeata olisi lisata tietoutta ja
keinoja, jotta rooli tyottomyydesta ei olisi eteénpvietdva malli. lImid vaatii sen laa-
juuden ja vakavuuden tunnistamista, ja siihen pmota, jotta ylisukupolviset tyotto-

myyden ketjut voisivat katketa ja ilmion moniongalisuus olisi mahdollista pysayttaa.
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LITTEET

LITE 1: SAHKOINEN LOMAKEKYSELY

1. Mika on organisaationne perustehtava?

2. Kuinka organisaationne sijoittuu Oulun kaupungitvpljarjestelmassa?

3. Kuinka suuri osa asiakkaistanne on maahanmuujtakainka suuri osa heista
on naisia?

4. Milla edellytyksilla maahanmuuttaja(nainen) paaasiekkaaksenne?

5. Miten maahanmuuttaja(nainen) ohjautuu palveluidgnmgn?

6. Huomioidaanko palveluissanne ty6ttomat maahanmagti@set) jollain tavalla
erityisesti, miten?

7. Koetteko, etta palveluissanne olisi kehitettavaamaamuuttajataustaisten asi-
akkaiden huomioimisessa?

8. Millaisia haasteita tydllistya tyottomalla maaharnuttajanaisella Teidan koke-
muksenne mukaan on Oulun kaupungissa?

9. Koetteko tarvitsevanne koulutusta maahanmuuttagddeaiden ohjauksessa?

10. Millaisia palveluja Teidan mielestanne tutkimukseenkohderyhma tarvitsisi
Oulun kaupungissa?

11. Mita talla hetkella tarjottavien palveluiden suhlitemisi tehda toisin?



