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1 Johdanto

Perheperustaisen kuntoutuksen kehittamiskeskus on osa Honkalampi-saation
Fondon kuntoutus- ja ohjauspalveluita. Sen kohderyhm&& ovat lapset, nuoret
sekd nuoret aikuiset, joilla on odotettavissa tai havaittavissa vaikeuksia neuro-
logisessa, neuropsykiatrisessa tai sosiaalisessa kehityksessa. Kehittamiskes-
kus toteuttaa perheperustaisuutta tuomalla toimintamallit osaksi asiakkaiden,

perheiden ja heidan l&hipiirinsé arkea. (Honkalampi-saatio 2013a.)

Erityisen tuen tarpeessa olevien lasten vanhemmat kayttavat useita eri palvelui-
ta ja kuntoutusmuotoja. Palautetta ja nakemyksia keraamalla voidaan havaita,
mitéd kehitettavaad palveluissa on. Lisaksi voidaan l0ytaa myos ratkaisuja ja ke-
hittAmisideoita. Vanhempien nédkdkulmaa selvittaessé saadaan esiin myos van-

hempien aanta ja he paasevat osallisiksi palveluiden kehittamiseen.

Tama opinnaytetyd on laadullinen tutkimus ja se kokoaa vanhempien kokemuk-
sia perheperustaisen kuntoutuksen kehittamiskeskuksen toiminnasta. Opinnay-
tetyota varten on haastateltu kuutta vanhempaa, joiden lapset tai perhe on ollut

mukana kehittdmiskeskuksen toiminnassa.

Opinnaytetydn aineisto on keratty teemahaastatteluiden avulla ja tavoitteena on
selvittdd vanhempien kokemuksia Honkalampi-saation perheperustaisen kun-
toutuksen kehittamiskeskuksen toiminnasta. Taman liséksi selvitin my6s miten
perheperustaisuus on otettu huomioon vanhempien nakokulmasta ja kuinka

vanhemmat haluaisivat kehittaa toimintaa.

Raportin alussa esittelen aiheeseen liittyvaa tietoperustaa sekéa keskeisia tutki-
muksia. Taman jalkeen esittelen opinnaytetyén toimeksiantajan, Honkalampi-
saation ja sen toimintaa. Esittelen myds opinnaytetyon tarkoituksen ja tutkimus-

tehtavan. Osiossa menetelmalliset valinnat kerron laadullisesta tutkimuksesta ja



kerron valitsemistani menetelmista. Lisaksi kerron aineiston hankinnasta ja ana-
lyysin menetelmista. Esittelen opinnaytetyon tulokset teemoittain. Pohdinnassa
tarkastelen opinnaytetyon tuloksia, seké kerron tutkimuksen luotettavuudesta ja
eettisyydesta. Raporttini lopussa pohdin oppimiskokemuksiani ja ammatillista
kasvua seka esittelen jatkotutkimuksen aiheita.

2 Opinnaytetyon tietoperusta

2.1 Perhelahtoisyys

Perheldhtéinen toiminta osallistaa lapsen vanhemmat muun muassa lapsen
arviointiin, palveluiden suunnitteluun seka toteutukseen, siind maarin kuin he
itse haluavat. Talléin vanhemmat kutsutaan kaikkiin kokouksiin ja neuvottelui-
hin, jotka koskevat lasta, ja toiminta on avointa ja rehellistd. Perhelahtdisyys
edellyttéaa, ettd vanhempien arviot, tavoitteet ja ndkdkulmat vaikuttavat lapsen
palvelusuunnitelman siséltoon seké palveluihin. Perhelahtbisyydessa perheella
tarkoitetaan sitéd tahoa, joka huolehtii lapsesta, joten kasite ei ole sidoksissa

perinteiseen ydinperheen malliin (Maatta 1999, 109.)

Ottamalla yhteisen tiedot ja taidot ja tekemalla yhteisty6td ammattilaiset ja van-
hemmat ottavat yhteisen vastuun lapsesta. Ammattilainen pitdéd vanhempia
voimavarana ja asiantuntijoina. Heiltd saadaan tarkea tietoa kaytannosta ja ar-
jesta. (Maatta 1999, 106.)

Tyontekijoiden ja perheen vdlisella yhteisty6lla voi olla myos esteitd. Estavia
tekijoitd ovat muun muassa organisaatioon, resursseihin, vanhempiin ja tyonte-
kijoihin liittyvat asiat. Organisaation kautta yhteistyota hankaloittavat tyon ras-
kaus, sitovuus ja menetelmien puute. Lisdksi vaikeuksia voi aiheuttaa johdon
tuen vahaisyys seka jarjestelmén joustamattomuus. Resurssipula taas aiheut-

taa ajanpuutetta ja tyontekija pulaa. (Pihlaja & Viitala 2004, 107-108.)



Vanhempien puolesta yhteistyotd saattaa vaikeuttaa ajanpuute, asenteet, voi-
mavarojen vahyys seka tiedon ja yhteistyotaitojen riittamattomyys. Myds tyonte-
kijoiden kohdalla kyse voi olla yhteisty6taitojen puutteesta. Lisaksi yhteistyéhon
tyontekijoiden puolelta voi vaikeuttaa teoriatiedon vahyys, asenteet, tydyhteisén
henki sekd muutosvastarintaan liittyvat kysymykset. Moniammatillisen tydotteen
lisddntyminen luo mahdollisuuksia, mutta se voi aiheuttaa myos haasteita, silla
se vaatii tyontekijoiltd palvelutietoutta. Tyontekijan on osattava kertoa perheille
tietoa palveluista, palvelujarjestelméaa hallitsevasta lainsdadannosta seka osat-

tava ohjata perheitd oikeiden palveluiden aarelle. (Pihlaja & Viitala 2004, 108.)

Yhteistyd on yksilollista, ja jokaisella perheella on erilaiset tarpeet ja odotukset.
Jokainen perhe kaipaa yhteistyélta erilaisia asioita, joihin tyontekijan olisi osat-
tava vastata. Jotkut perheet eivat valttdméattd kaipaa yhta tiivista yhteistyota
kuin toiset. Toisilla osallistumisen estavat huonot kokemukset yhteistydsta am-
mattilaisten kanssa. (Pihlaja & Viitala 2004, 108.)

Ammattilaiset tarvitsevat koulutusta, teoriatietoa ja perehdytystd yhteistydhon
sekd moniammatilliseen tydskentelyyn. Kun yhteisty6taitoja opitaan jo koulutuk-
sen yhteydessd, on niitd helpompaa toteuttaa tydssa. (Pihlaja & Viitala 2004,
109.)

2.2 Ekokulttuurinen ja ekologinen teoria

Ekologiset teoriat tutkivat yksilon ja ympariston valistd vuorovaikutusta. Niiden
mukaan lapsen kehitys tapahtuu vuorovaikutuksessa hanen l&hiymparistonsa
kanssa. Lapsille yleisia toimintaymparist6ja kodin lisaksi ovat koulu seka péaiva-
koti. Ekologisessa ajattelumallissa vanhemmat ja ammattilaiset kiinnittavat

huomion lapsen kasvu-, oppimis- ja toimintaymparistéihin. (Maatta 1999, 77.)

Urie Bronfenbrennerin ekologisessa teoriassa on nelja tasoa, joiden avulla voi-
daan havainnoida lapsen ja ympariston vuorovaikutusta. (Kuva 1) Yhteiskunnal-

linen makrosysteemi vaikuttaa perheen mahdollisuuksiin ja siihen, millaisia pal-



veluita he saavat. Yhteiskunnalliseen makrosysteemiin kuuluu poliittiset raken-
teet, talous, yhteiskunnan asenteet seka lainsaadantd. Ekosysteemiin kuuluu
yhteiskunnan tukirakenteet. Tukijarjestelman on oltava joustava, laadukas ja
riittava, jotta se voisi tukea lasta. Mesosysteemi sisaltdd ympaéristot joihin lapsi
kuuluu. Naméa ymparistot voivat olla esimerkiksi sukulaisia, ystavia seka erilai-
set viranomaistahot. Lahimpana lasta toimii mikrosysteemi eli lapsen lahipiiri.

Se sisaltaa yleensa perheen seka paivakodin tai koulun. (Maatta 1999, 77.)

MAKROSYSTEEM/

tKSOSYS TEEM/

S0 SYSTE
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VANHEMPIEN TYO

Kuva 1. Ekologinen teoria (Harkénen 2008.)

Perhelahtbisen asiakastyon yhteydessa voidaan puhua myos ekokulttuurisesta
teoriasta, jossa otetaan huomioon lapsen elamé kokonaisvaltaisesti (Kuva 2).
Perhe nahdaan ennen kaikkea tavallisena lapsiperheena. Keskeista on arjen
hallinta, seka siita selviaminen ja jaksaminen. Perheldhtdisessd asiakastydssa
tyontekijan tehtavana on loytaa yhdessa perheen kanssa toimintoja, jotka tuke-
vat kasvua ja oppimista. Tyontekija ei voi tukea perhetta, ellei han ei ole tutus-
tunut perheen arkeen, uskomuksiin ja kasityksiin siitd, mihin muutoksiin ja toi-
miin perhe on valmis, jotta lapsen kuntoutus ja kehitys toteutuisi. Tyontekija
toimii tiedonantajana ja tukijana. Ekokulttuurisessa teoriassa perhetta ei luokitel-
la ja analysoida tai maéaritella perheen tilannetta esimerkiksi erilaisten kriisiteo-



rioitten pohjalta, vaan sen tarkein periaate on tukea lasta. Perheldhtbisessa
asiakastytssa vanhemmat ja asiantuntijat ottava yhteisen vastuun lapsesta ja

molemmat toimivat asiantuntijoina. (Verneri 2011.)

Ekokulttuurinen teoria on kulttuurista riippumaton, jolloin sen avulla voidaan ver-
tailla ja analysoida erilaisia kasvuymparist6ja. Siind perhe on subjekti, joka voi
vaikuttaa omaan elamaansa ja se kykenee muokkaamaan ulkoisia olosuhteita.
Lahtokohtana toimii ajatus siita, ettd ekologiset vaikutukset vaikuttavat perheit-
ten arkeen. Lapsen kehitykseen vaikuttaa péaivittdinen toiminta, jossa h&n on
mukana niin kotona kuin muissakin toimintaymparistdissa. Arjessa tapahtuvan
toiminnan ja vuorovaikutustilanteiden avulla lapsi oppii, kehittyy, jaljittelee, tekee
tehtavia ja oppii erilaisten sosiaalisten tilanteiden avulla uutta. Esimerkiksi pai-
vakodissa ja kouluissa oppimistilanteet voivat olla my6s tavoitteellisia. (Maatta
1999, 79.)

Erityisen tuen tarpeessa olevan lapsen perheen arki mukautuu yleensa lapsen
tarpeiden mukaan. Lapsen kuntoutuksen myota perhe voi joutua opettelemaan
erilaisia kasvatus- ja hoitokaytantdja ja muuttunut tilanne voi muuttaa vanhem-
pien arvoja. Vanhemmat eivat ole passiivisia toimijoita, vaan heista 16ytyy voi-
mavaroja, joiden avulla he voivat hallita uutta tilannetta ja kykenevat ideoimaan

ja toteuttamaan sen, miten he voivat sopeutua tilanteeseen. (Maatta 1999, 81.)

Perheen arkea ja sen muutoksia ohjaa perheen oma kulttuuri, joka sisaltaa ka-
sityksia ja uskomuksia, joiden perusteella perhe paattaa millaisiin muutoksiin
ovat valmiita tukeakseen lapsen kehitystd. Ammattilaisen ja perheen yhteisty6
edistda se, etta ammattilaisella on kasitys perhekulttuurista. Nain ammattilaisel-
la on n&kdkulma siihen, miksi perhe toimii tai ajattelee tietylla tavalla. Yhteistyon
kannalta on myds merkityksellista se, ettd ammattilainen ymmartaa perheen
uskomukset siitd, mika on lapselle parasta, vaikka ammattilainen olisi tasta eri
mielta. (Maatta 1999, 82.)

Ekokulttuurisessa teoriassa perheen arkea muokataan niin, ettd se sopii per-

heen kulttuuriin. Perheen ekokulttuurinen ympéristd on arjen kannalta tarkeiden
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toimintatapojen ja resurssien muodostama kokonaisuus. Gallimoren ym. mu-
kaan ekokulttuurisen ymparistoén kehitykseen vaikuttaa perheen toimeentulo ja
talous, sosiaali- ja terveyspalvelut, kodin ja ymparistdn turvallisuus ja sopivuus.
Lisaksi merkityksellisia ovat lapsen hoidon mahdollisuus seka leikkimahdolli-
suudet ja ystavat, aviolliset roolisuhteet, isén rooli, sosiaalinen tuki sekd van-
hempien tiedonlahteet ja tavoitteet. Ekokulttuurisen ympériston muodostumi-
seen vaikuttavat perheen arvojen, uskomusten ja vahvuuksien lisaksi yhteis-

kunnan asettamat puitteet seké perheen saama tuki. (Maatta 1999, 82.)

-

Perhe-
kulttuuri

AN

PAIVITTAISET RUTIINIT

(lapsen kasvuymparisto)

+ keitd on lasna

- mitka ovat heidan arvonsa ja
paamaaransa

« mita he tekevat

« miksi? - toimintaan kohdistuvat
tunteet ja motiivit

« mitka normit, sdannokset ja
tottumukset ohjaavat
vuorovaikutusta

Kuva 2. Ekokulttuurinen malli (Sosiaaliportti 2013.)
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2.3 Vanhempien kanssa tehtavan yhteistydn ohjaus- ja neuvontamallit

Vanhempien kanssa tehtavaa yhteisty6ta voidaan kuvata nelikentta mallilla.
Nelikenttamallissa vanhempien rooli voi olla joko passiivinen tai aktiivinen.

Osallistumisen muoto on rajattua tai laaja-alaista. (Maatta 1999, 35.)

Vanhempien yksil6llinen tukeminen on passiivista ja rajattua toimintaa. Yksilolli-
sessa tukemisessa kasitelladn vanhempien tunteita ammattihenkildiden kanssa,
silla ongelmat lapsen kehityksessé voivat aiheuttaa negatiivisia ja kipeita tuntei-
ta kuten surua tai pettymysta. Tavoitteena on saada vanhempi hyvaksymaan
lapsensa omana itsenaan ja vahvistamaan lapsen ja vanhemman valistd suh-
detta. (Maatta 1999, 36.)

Vanhempien ryhm&neuvonta on passiivista ja laaja-alaista toimintaa. Ryhma- ja
vertaistoiminta vaikuttaa vanhempien asenteisiin ja tunteisiin, kun vanhemmat
voivat jakaa tunteitaan ja kokemuksiaan arjesta. Ryhmatoiminnassa jaetaan
tietoa palveluista, joita lapsi voi saada tai tarvitsee, sekad perustietoja esimerkik-
si kuntoutuksesta, lapsen kehityksesta ja vanhemmuudesta. (Maatta 1999, 36—
37.)

Aktiivista ja rajattua toimintaa on vanhempien opettaminen. Vanhemmilta odote-
taan yleensa aktiivista osallistumista lapsen kuntoutukseen ja ammattilaiset
opettavat heille toimintamalleja, joilla voidaan esimerkiksi tukea lapsen kielellis-
ta kehitystd, sosiaalisia taitoja tai motoriikkaa. Vaikka vanhemmista tulee niin
sanottuja apukuntouttajia, on yhteistyd ammattilaisten kanssa silti usein hyvin
yksipuolista, jossa vanhemmat ovat vastaanottajia ja ammattilaiset opettajia.
(Maatta 1999, 37.)

Vanhempien valtaistuminen on laaja-alaista ja aktiivista toimintaa ja valaistumis-
ta voidaan kutsua myos kasitteella empowerment. Yhteiskunnan ja ammattilais-
ten tuki on oikeanlaista, kun vanhemmat paasevét vaikuttamaan ja saavat aa-
nensa kuuluville, seké voivat asettaa itse padmaaria lapsen ja perheen suhteen.

Kun suhtautumistapa on perheen elamantilanteesta lahtdisin, on vanhempien ja
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ammattilaisten valinen yhteisty0 tasa-vertaista. Vanhempien valtaistumista voi-
daan edistad, kun kaytdossad on edella mainittujen ohjaus- ja neuvontamallien
parhaat puolet ja ammattilaiset antavat asiantuntija tietoa ja tukea. Valtaistumi-
nen edellyttéa myos sita, ettd vanhemmat voivat toimia omien voimavarojensa

ja mahdollisuuksiensa mukaan. (Maatta 1999, 38.)

Vanhempien ja ammattilaisten yhteistyd voidaan kuvata myods mallina, jossa on
nelja erilaista osa-aluetta: opastus, perhelahtéisyys, kokonaisvaltaisuus, ekolo-
ginen arvio ja palveluohjaus. Tama malli perustuu varhaiseen puuttumiseen,
jossa vanhempien huoli lapsesta otetaan heti k&sittelyyn. Yhteisty6 alkaa enna-
koivalla opastuksella, jota annetaan vanhemmille jo ennen kuin lapsen tilannet-
ta aletaan arvioida. Ennakoivaa ohjausta voidaan antaa jo esimerkiksi neuvo-
lassa tai paivahoidossa, jolloin neuvonta ei ole laéketieteellista. Talldin lapsen
kehitysta voidaan arvioida erilaisten arviointimenetelmien avulla. (Maatta 1999,
106-113.)

2.4 Lasten ja nuorten erityisen tuen tarpeen maarittelya

Erityisen tuen tarpeelle on erilaisia maaritelmia ja termeja riippuen esimerkiksi
laeista tai asiakirjoista. Asetuksessa neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluter-
veydenhuollosta seka lasten ja nuorten ehkaisevasta suun terveydenhuollosta
338/2011 sanotaan ettd, erityisen tuen tarve on tunnistettava mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa ja tarpeen mukainen tuki on jarjestettava viiveetta. Las-
tensuojelulain kohdassa 417/2007 sanotaan, ettd aitiys- ja lastenneuvolassa
sekd muussa terveydenhuollossa, paivahoidossa, opetuksessa ja nuorisotytssa
on annettava erityista tukea niissa tapauksissa, kun lapsi tai perhe ei ole lasten-
suojelun asiakkaana. Sosiaali-, terveys- ja opetustoimessa erityisen tuen sijaan
voidaan kayttda myos termeja varhainen tuki ja varhainen puuttuminen. (Ter-

veyden- ja hyvinvoinninlaitos 2013.)

Erityisen tuen tarpeen maarittely voi olla ongelmallista, silla termi on laaja ja

voidaan ajatella, etta jokainen lapsi voi tarvita erityistd tukea omalla tavallaan.
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Esiopetuksen opetussuunnitelmassa lapsi tarvitsee erityista tukea silloin, kun
hanella on muun muassa sairaus, vamma, toimintavajautta tai psyykkisia, sosi-

aalisia tai oppimisvalmiuksiin liittyvia riskeja. (Pihlaja 2005, 58.)

Tilastokeskus on tilastoinut vuonna 2008 syita, miksi oppilaita on siirretty eri-
tyisopetukseen. Naitd syitd ovat esimerkiksi Aspergerin-oireyhtyméa, autismi ja
autismin piirteet, kielenkehityksen hairiét ja aivotoiminnan hairiét. 2000-luvulla
erityisopetuksen oppilaat jaetaan lieviin ja vaikeisiin sopeutumis- tai oppimisvai-

keuksiin perustuslain perusteella. (Maatta & Rantala 2010, 37.)

Erityiset tukitoimien tarkoitus on tukea ja turvata tehostetusti lapsen kehitysta ja
kasvua silloin, kun tavalliset palvelut eivat vastaa lapsen tarpeita. Ennaltaeh-
kaisevaa tyota tekevien ammattilaisten tehtavana on myos tukea lapsen van-
hempia tai huoltajia ja tarjota lapselle erityisté tukea mahdollisimman varhaises-
sa vaiheessa. Ammattilaisen tehtdvana on tarjota vanhemmille tukea lapsen
kasvatukseen ja erityista tukea voi lapsen lisaksi saada koko perhe. (Sosiaali-
portti 2012.)

Lapsi tai nuori ja hanen perheensa saa tarvittavaa apua oikeaan aikaan, kun
erityisen tuen tarve tunnistetaan ajoissa. Tunnistamista edistaa se, etta ammat-
tilaiset on valmiuksia tunnistaa tuen tarve. Ammattilaisen on tarkeda ottaa tuen
tarve puheeksi yhdessa vanhempien kanssa. Liséksi palveluiden ja tuen suun-
nitelussa on erittéin tarkeaa huomioida lapsen tai nuoren tarpeet ja toiveet. Tu-
kitoimissa on my6s huomioitava, ettad toiminta on kasvua ja kehitysta tukevan
toiminnan lisaksi mielekastd myods lapsen tai nuoren nédkdkulmasta. (Sosiaali-
portti 2012.)

2.5 Kasvatuksellinen kuntoutus

Kasvatuksellinen kuntoutus on vammaisen tai erityisen tuen tarpeessa olevan

lapsen tai aikuisen kasvatusta ja koulutusta, jota varten tehdaan erityisjarjeste-

lyja. Kasvatuksellisen kuntoutuksen tarked piirre on ottaa huomioon yksil6lliset
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tarpeet. Sen tavoitteena on kehittaa yksilollisyytta ja elamanhallintataitoja kas-
vatuksen, opetuksen, oppilashuollon ja erilaisten kuntoutuksen menetelmien

avulla. (Kuntoutusportti 2013.)

Lasten ja nuorten kasvatuksellisessa kuntoutuksessa korostuu perhekeskeinen
toiminta ja laaja-alaisuus. Apuna kaytetddn eri sektoreiden tietoa, taitoa ja
osaamista. Varhaiskasvatuksen tehtdvand kasvatuksellisessa kuntoutuksessa
on tukea lapsen kasvua, kehitysté ja oppimista arjen keskelld. (Kuntoutusportti
2013.)

Vaikka kunnat ovat pdavastuussa kasvatuksellisen kuntoutuksen jarjestamises-
td, myds erityisoppilaitokset, vammais- ja kansanterveysjarjestot, yliopistojen
laitokset ja erityishuollon kuntayhtymat kehittavat ja tuottavat kasvatuksellisen
kuntoutuksen palveluita. Lasten ja nuorten kuntoutuksessa tarke&aé tunnistaa
kuntoutustarve varhaisessa vaiheessa. Kuntoutuksen térkeitd periaatteita ovat
itsetunnon kehittdminen, moniammatillinen yhteistyd seka kehityksen kokonais-
valtainen tukeminen. Kuntoutuksessa on otettava huomioon perhe, ja yhdistaa
kuntoutus nuoren tai lapsen sek& hanen perheenséa arkeen. (Kuntoutusportti
2013))

Alle kouluikdisen lapsen kuntoutuksen osana on paivahoito, jonka muoto vali-
taan lapsen kehitystason, hoidon tarpeen ja paikkakuntansa mukaan. Erityisen
hoidon ja kasvatuksen tarpeen arvioi erikoisladkari tai muu asiantuntija. Lapsi
voidaan sijoittaa tavalliseen paivakoti- tai perhepaivakotiryhmaan, integroituun
ryhmé&én tai erityisryhmaan lapsen tarpeiden ja kunnan mahdollisuuksien mu-
kaan. Erityisen hoidon ja kasvatuksen tuen tarpeessa olevalle lapselle laaditaan
yksildllinen kuntoutussuunnitelma yhdesséa lapsen vanhempien kanssa. Kuntou-
tussuunnitelmaan laaditaan tavoitteet ja selvitetddn erityispalveluiden, kuten
toimintaterapian, fysioterapian tai psykologin tarve. Lapsen kuntoutuksen tuke-
na paivakodissa voi tydéskennella erityislastentarhan opettaja, henkilokohtainen
avustaja tai muu kuntoutukseen perehtynyt tyontekijd. Vaikeavammaisen lap-
sen terapiapalvelut kustantaa Kansanelékelaitos. (lhalainen & Kettunen.
2007,142-143.)
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Kouluikéisen lapsen kuntoutusta tukee erityisopetus, jonka avulla pyritdan ta-
kaamaan tasa-arvoinen opetus ja mahdollisuus suorittaa oppivelvollisuus lap-
sen tai nuoren omien edellytyksien mukaisesti. Vastuu erityisopetuksesta on
kunnilla. My6s erityisopetuksen kohdalla on tarke&aa tunnistaa oppimisvaikeudet
ajoissa ja aloittaa tukitoimet mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Lapselle
tai nuorelle tarjottavat yleiset tukitoimet ovat tukiopetus ja oppilashuollon palve-
lut. Erityiset tukitoimet vaikuttavat erityisopetuksen jarjestamiseen, jota voidaan
tarjota normaalin opetuksen yhteydessa. Erityisopetusta voidaan jarjestaa myos
erityisluokilla tai erityiskouluissa, jolloin opetus on kokoaikaista. Erityisopetuk-
sessa oleville lapsille laaditaan henkilokohtainen opetuksen jarjestamista kos-
keva suunnitelma (HOJKS), joka laaditaan yhteistydssa opettajien, oppilashuol-
lon asiantuntijoiden, vanhempien tai huoltajien kanssa. Tarpeen mukaan suun-
nitelman laatimiseen voi osallistua myds muut lapsen kuntoutukseen osallistu-
vat. Suunnitelmaa laadittaessa arvioidaan myos koulunkayntiavustajan tarve.
Avustajan jarjestdd kunnan opetusvirasto. (lhalainen & Kettunen. 2007,142—
143.)

2.6 Vertaistoiminta

Vertaistoiminta on alun perin syntynyt ihmisten tarpeesta olla vuorovaikutukses-
sa muiden yhteison jasenten kanssa. 1990-luvulla jarjestésektorin merkitys pal-
velujen tuottajana lisdantyi ja julkisella sektorilla ostopalvelut lisdantyivat. Sosi-
aali- ja terveysalalla asiakkaiden asema oman elamansa asiantuntijana ja sub-
jektina korostui. (Laimio & Karnell 2010, 9-10.)

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdjen keskeista sisdltéa on niiden tarjoama
vertaistuki. Jarjestdjen tehtavana on valvoa jasentensa etuja, seka tuottaa pal-
veluita jasenilleen. Mahdolliset epékohdat ja jasenten tarpeet tulevat ilmi, kun
vertaiset kohtaavat. Nyky-yhteiskunnassa vertaistuki on osittain korvannut maa-

seutujen yhteisollisyytta ja yhteisvastuuta. Se mahdollistaa yksildiden toimimi-
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sen ja vaikuttamisen asioihin, joihin vain asiantuntijoilla on ollut valta. (Laimio &
Karnell 2010, 10-11.)

Vertaistoimintaa pidetddn ennaltaehkéaisevané toimintana, mutta silla ei voida
kuitenkaan korvata esimerkiksi terapiaa. Vertaistuki on osa sosiaali- ja terveys-
palveluita, eika sita voi pitdd ammattiavun kilpailijana, silla se tuo kokemustie-
don ja asiantuntijuuden ammattilaisten tiedon rinnalle. Vertaistuki koetaan myds
yhteiskunnallisesti merkittdvana ja se uudistaa yhteiskuntaa ja ilmentaa kansa-
laisten aktiivisuutta. Ryhmalla on enemman voimavaroja toimia yhteisen péaa-

maaran eteen, seké tehda ongelmia nakyviksi. (Laimio & Karnell 2010, 10-11.)

Vertaistuki on tuen ja auttamisen muoto, joka perustuu siihen, ettd yhteisen ko-
kemuksen tai esimerkiksi sairauden omaavat ihmiset antavat ja saavat toisillen-
sa sellaista tukea, jota ammattilaisten taholta ei voi saada. Yhteinen tekija saa
erilaiset ihmiset kokoontumaan yhteen. Vertais- ja tukihenkil6toiminnan tarkoi-
tuksena on lisata yhteiskunnan hyvinvointia seka tuottaa sosiaalista paaomaa.
Se ei myoskaan ole vain ongelmatilanteita varten, silla se voi vaikuttaa positiivi-

sesti tavalliseen arkeen. (Laimio & Karnell 2010, 10-11.)

Vertaistoimintaa ohjaavia arvoja ovat tasa-arvoisuus ja toisten ihmisten kunnioi-
tus. Toiminnassa uskotaan ihmisten omiin voimavaroihin ja se luottaa koke-
mukselliseen asiantuntijuuteen. Osallistuminen vertaistoimintaan vaatii oma-
aloitteisuutta seka toivoa muutoksesta ja hyvinvoinnin lisaantymisesta. Osallis-
tuminen edellyttdd myds avoimuutta ja uskallusta kasitella omia tuntemuksia ja
kokemuksia. (Laimio & Karnell 2010, 12.) Vertaistoiminnan keskeisiksi merki-
tyksiksi voidaan maaritellda toiminnan ja kokemuksen jakaminen, voimaantumi-
nen, yhteisollisyys, ystavyys sekd kansalaistoiminta. Lisaksi vertaistoiminta
vahvistaa ja selkeyttaa siihen osallistuneiden identiteettid. (Heino & Kaivolainen
2011, 7.)

Vertaistukiryhmien kautta voidaan pyrkia loytdmaan ratkaisuja erilaisiin ongel-
miin. Ryhmé&sséa on mahdollista pohtia yhdessa vaikeita kysymyksia ja loytaa

niihin vastauksia kokemusten kautta. Ryhman tarkoituksena voi olla myds esi-
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merkiksi yhdessaolo ja erilaisten aktiviteettien harrastaminen. Vertaistoiminta
ryhman voi valita omien tarpeiden ja sisallon perusteella niin, ettd se palvelee

omaa elamantilannetta. (Laimio & Karnell 2010, 16.)

Vertaisryhmissa ohjaajan rooli on merkittdva ja ohjaajan tarkoituksena on turva-
ta ryhman toiminnan jatkuvuus seka laatu. Ohjaajan tehtavand on kutsua ja
koota ryhméa koolle seka auttaa ryhman jasenia tutustumaan toisiinsa. Lisaksi
ohjaaja huomioi, ettd kaikki saavat aanensa kuuluvilla ja tukee ryhmaléisten
osallistumista. Ohjaaja suunittelee ryhman toiminnan sisallon ottaen huomioon
ryhmalaisten toiveet ja tarpeet. Vertaisryhméanohjaaja kayttaa apuna omaa am-

matillista osaamista ja kokemusta. (Heino & Kaivolainen 2011, 22.)

Vertaisryhman ohjaaja voi olla taustaltaan ammattilainen tai vertaisohjaaja. Ver-
taisohjaajat toimivat yleenséd vapaaehtoisuuden pohjalta, kun taas ammattilai-
nen on yleensa taustaltaan sosiaali- tai terveysalan ammattilainen. Toisaalta
myo6s ammattilaisella voi olla kokemuspohjaa ohjaamiseen. Téarkein piire ohjaa-
jassa on kuitenkin se, etta ohjaaja on aidosti kiinnostunut aiheesta ja han on
motivoitunut perehtymaan ryhmalle merkityksellisiin asioihin. (Heino & Kaivolai-
nen 2011, 23.)

Toimiva vertaistoiminta on luottamuksellista ja vastavuoroista, jossa jokaisella
on mahdollisuus osallistua ja tulla kuulluksi. Vertaistoiminta voi lis&té itsetuntoa
ja kokemusta siitd, ettéd voi auttaa itse itsedadn sen sijaan, etta kokisi itsensa
passiiviseksi avun saajaksi. Toisten osallistujien esimerkit muutoksesta ja sel-
viytymisesta ovat voimaannuttava kokemuksia ja samankaltaiset kokemukset
auttavat ymmartamaan omaa elamantilannetta. Vertaistoiminnan kautta on
myods mahdollista saada ajankohtaista tietoa ja osallistuminen toimintaan on
yleensa tehty mahdollisimman helpoksi, sill& toiminta on vapaaehtoista ja taval-
lisesti ilmaista. (Laimio & Karnell 2010, 18-19.)
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2.7 Aiheeseen liittyvia aikaisempia tutkimuksia

Katariina Niukkalan on opinnaytetyé Palvelujen kehittaminen lapsen tai nuoren
omaishoitajan ndkdkulmasta selvittdd millaisia omaishoidon palveluita kayte-
taan ja ovatko ne riittavia omaishoitajien mielesta. Tutkimuksessa on tarkasteltu
my0Os omaishoidontukea, omaishoitajien jaksamista, seka palvelujen asiakas-
lahtbista kehittamista Tampereella. Opinnaytetyd oli maarallinen tutkimus ja
tuloksissa havaittiin, etté tarkeana omaishoidon palveluna pidettiin hoitoapua.
Liséksi lasten tai nuorten omaishoitajat toivoivat virkistyspalveluita ja kodinhoi-
toapua. Lapsen tai nuoren omaishoidon kehittdmiskohteita olivat omaishoidon
tuen lakisaateisen vapaan aikaisen tilapaishoidon kehittaminen, seka hoitopalk-
kioiden riittavan suuruuden turvaaminen. Liséksi kaivattin myds vertaistukea,
omaishoitajille suunnattua tyodterveyshuoltoa seka neuvontaa ja tiedotusta.
(Niukkala 2012, 2.)

Mervi Niirainen ja Mirjam Pykélainen Savonia- ammattikorkeakoulusta ovat teh-
neet toiminnallisen opinnéytetytn, jonka tuotoksena on syntynyt opas ” Palvelu-
jen Pyorteissa”. Se on suunnattu autismin kirjon lasten ja nuorten huoltajille.
Tarve oli laht6isin lasten vanhemmilta ja huoltajilta ja toimeksiantajana toimi
Yla-Savon autismiosaajien moniammatillinen tydéryhma eli Autti-tyéryhma. Opas
esittelee autismi kirjon diagnoosin saaneiden lasten ja nuorten lakisaateiset pal-
velut, kuntoutukset seka taloudelliset tuet. Opas on tehty perhehoitotyon nako-
kulmasta. Sen on tarkoitus helpottaa vanhempia I6ytamaan tuet ja palvelut joita
tarvitaan arjessa. Oppaassa olevat palvelut ovat Yla-Savon kuntayhtyman alu-
een palveluista, sekd muutamista valtakunnallisista palveluista. (Niiranen & Py-
kalainen 2011, 1.)

Anja Rantalan vaitoskirja, Perhekeskeisyys - Puhetta vai todellisuutta? Tyodnte-
kijoiden kasitykset yhteistytsta erityista tukea tarvitsevan lapsen perheen kans-
sa, tutkii sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten toimintatapoja. Tutkimuksessa
on selvitetty, miten erityista tukea tarvitsevien lasten kanssa tydskentelevien
ammattilaisten perhekeskeisyys toteutuu. Erityista tukea tarvitseviksi on maari-

telty alle kouluikéiset lapset, joilla on viivetta kehityksesséa, kehitysvamma, tai he
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ovat lastensuojelua tarvitsevia. Tutkimuksen tydntekijat ovat neuvoloiden, péai-

vahoidon, sosiaalityon ja terapiantydn ammattilaisia. (Rantala 2002, 9-10.)

Tutkimuksen teoreettisena l&htbkohtana toimi ekokulttuurinen teoria ja se on
tehty kvalitatiivisena tutkimuksena. Tutkimuksen tulosten avulla pohdittiin millai-
sia yhteistybn mahdollisuuksia tyontekijoilla on. (Rantala 2002, 10.) Tutkimuk-
sen perusteella ammattilaiset arvioivat tyon olevan riittdvan perhekeskeista ja
tyoskentelysté perheiden kanssa pystyttiin erottamaan nelja ulottuvuutta, jotka
olivat perheen huomioiminen, perheen asiantuntijuuden kunnioittaminen, tiedon
ja vastuun jakaminen sek& vanhempien mielipiteiden kysyminen. Tydntekijoiden
mukaan perhekeskeista tydskentelyad vaikeuttivat resurssien puute ja asiaan
littyvan koulutuksen vahaisyys. Lisaksi yhteistyota hankaloitti se, etta moniam-
mattillinen yhteisty6 ja perheiden kanssa tydskentely oli uutta ja vierasta. Tutki-
muksen perusteella voitiin kuitenkin huomata, etta tyontekijoilla on kiinnostusta
kehittya ja kouluttautua. (Rantala 2002, 169.)

Anu Kinnunen Kuopion yliopistosta on tehnyt pro gradun "Kohti kuntoutus-
kumppanuutta”™ tutkimus vanhempien nakemyksista alle kouluikaisen neurolo-
gista kuntoutusta ja ohjausta saavan lapsen kuntoutuksesta seka heidan osalli-
suudestaan siihen. Tutkimusaineisto on keratty kyselylomakkeilla ja siihen osal-
listui yhteensd 46 vanhempaa Pohjois-Savon alueelta. Tutkimus selvitti van-
hempien ja terapeuttien valista yhteisty6td, osallisuutta seké osallisuutta ja van-
hempien kokemuksia osallistumisesta. Se my6s esittelee kuntoutusta tukevia
elementtejd. Vanhempien osallisuutta ja kuntouttavia edistavia tekijoita olivat
muun muassa yhteistyd ammattilaisten kanssa, kuulluksi tuleminen, tavoitteiden
asettaminen. Liséksi tarke&a oli perheiden arjen ja voimavarojen huomioiminen,
voimavarojen lisadminen sek& kuntoutuksen hyddyllisyys arjessa. Kinnusen
tutkimus osoitti, ettd vanhempien ja lasten osallisuus kuntoutusprosessiin on
erittain tarke&é ja osallistumista tulee kunnioittaa, vahvistaa ja tukea. Tutkimuk-
sessa esille nousi se, ettd kuntoutuksessa tavoitteiden asettaminen on hyvin
merkityksellista. Niiden tulisi olla konkreettisia ja liittya vahvasti perheiden ar-
keen. Yhteistyon ammattilaisten ja perheiden valilla tulisi olla perusteellisem-

paa, seka osallistaa perheitda enemman. Ammattilaisten toimintatapoja tulisi ke-
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hittd& niin, ettd heilla olisi uskallusta osallistaa ja vahvistaa lasten ja perheiden
toimijuutta. Toimintatapoja tulisi kehittda ja muokata yksilon tarpeiden mukaan

ja oikeuksien mukaan. (Launiainen & Sipari 2011, 54-59.)

3 Honkalampi-saéatio

Opinnaytetyoni toimeksiantajana toimi Honkalampi-saatio, joka kehittdd monia-
laisia sosiaalipalveluja vammaisille, vajaakuntoisille ja heiddn kanssaan tyos-
kenteleville seka naita tydalueita kehittaville yhteistyotahoille. Palveluihin kuuluu
muun muassa Fondo kuntoutus- ja ohjauspalvelut. Yksi sen toimintayksikoista
on perheperustaisen kuntoutuksen kehittamiskeskus. Toiminnan kohderyhmaa
ovat lapset, kouluikéiset lapset, nuoret sekd nuoret aikuiset, joilla on odotetta-
vissa tai havaittavissa vaikeuksia neurologisessa, neuropsykiatrisessa tai sosi-
aalisessa kehityksessa. Perheperustaisuutta toteutetaan tuomalla toimintamallit
osaksi asiakkaan ja hanen perheensa ja lahipiirinsa arkea. Perheperustaisen
kuntoutuksen keskuksessa on Akiva-, Laa-La- sekd Sosneuro-toimintaa ja niita
tukee Raha-automaattiyhdistys. (Honkalampi-saatié 2013a.)

Perheperustaisen kuntoutuksen kehittamiskeskuksen tavoitteena on kehittaa
kuntouttavia toimintamuotoja asiakkailleen ekokulttuurisen viitekehyksen pohjal-
ta. Sen mukaan perhe arki rakentuu perheen omien arvojen, tavoitteiden ja
voimavarojen mukaan. Kuntoutuksen toimintamallit siséllytetadn osaksi asiak-
kaiden, heidan perheidenséa ja lahiverkoston arkea, jolloin perheperustaisuus

toteutuu. (Nevalainen, 2013.)

Akiva-toiminnan tarkoitus on kehittdé lasten ja nuorten kuntoutusmalleja yhdes-
sa perheen ja lahiympariston kanssa. Akiva-toiminta on tarkoitettu nuorille ja
lapsille, joilla on havaittavissa autistista kayttaytymista, kielellisia vaikeuksia,
valikoivan huomiokyvyn vaikeuksia tai Aspergerin oireyhtyma. Toiminnassa ote-
taan huomioon myds lasten ja nuorten vanhemmat ja lahipiiri seka sosiaali-,

terveys- ja opetustoiminnan henkilékunta. Akiva-toimintaan kuuluu ryhméatoimin-
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taa, koulutusta ja konsultaatiota perheille ja lapsen seka nuoren l&hihenkiléille.
Liséksi Akiva-toiminta tarjoaa opinnaytetdiden ja tutkimustenaiheita oppilaitok-
sille seka tiedottaa toiminnastaan vanhemmille ja alan ammattihenkilostolle.

(Honkalampi-saéatio 2013.c)

Laa-La (Laatua lasten varhaiskuntoutukseen) -toiminta tukee lasten kasvatuk-
sellista kuntoutusta kehittdmalla varhaiskuntoutuskaytantéja. Toiminta on yh-
teistydta vanhempien ja ammattilaisten valilla. Sen tavoitteena on tukea lapsen
kehitysta ja perheen kasvatuksellisia voimavaroja. Laa-La-toiminta sisaltaa koti-
kaynteja, vapaa-ajan ohjausta, ryhmatoimintaa, Lasten Kuntoutuksen Foorumin,
konsultointia seka koulutusta. Kotikayneilla tuodaan kasvatuksellinen kuntoutus
osaksi perheen arkea sekd ohjataan leikkituokioita. Vapaa-ajanohjaus toimii
vanhemmille kasvatuksen tukena ja voimavaroja lisaavana toimintana. Sita
kautta lapsella myds on yhteista toimintaa ohjaajan kanssa. Laa-Lan ryhmatoi-
minnassa jarjestetaan muun muassa sisaryskynkka ja leikkiryhma. (Honkalam-
pi-saatio 2013b.)

Sosneuro-toiminnan kohderyhmaa ovat 12-26-vuotiaat nuoret ja nuoret aikuiset,
joilla on neurologisia tai neuropsykologisia vaikeuksia. Lisaksi huomioon ote-
taan nuoren perhe ja lahiverkosto seka sosiaali- terveys ja opetustoimen henki-
|6st6. Sosneuro-toiminta kehittdd erilaisia menetelmia, joiden avulla nuori saa
tukea elaman hallintaansa. Liséksi naita toimintamalleja sovelletaan kaytantoon.
Tarkoituksena on antaa nuorille varmuutta toimia itsenaisesti ja rohkeasti seka
antaa varmuutta omista mahdollisuuksistaan. Sosneuro-toiminta sisaltaa yksilo-
ja ryhmatoimintaa, neuropsykiatrista valmennusta, ohjausta ja neuvontaa seka

kehittamistoimintaa. (Honkalampi-saatié 2013d.)

4 Opinnaytetyon tarkoitus ja tutkimustehtava

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa vanhempien kokemuksia Honkalampi-

saation perheperustaisen kuntoutuksen kehittdmiskeskuksen toiminnasta.
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Taman liséksi selvitin myos, miten perheperustaisuus on otettu huomioon van-

hempien nakoékulmasta ja vanhemmat haluaisivat kehittda toimintaa.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ovat:

1. Millaisia kokemuksia vanhemmilla on perheperustaisen kuntoutuksen
kehittamiskeskuksen toiminnasta?
2. Miten vanhemmat kehittaisivat perheperustaisen kuntoutuksen kehitta-

miskeskuksen toimintaa?

Opinnaytetyd oli laadullinen tutkimus ja toimeksiantajana toimi Honkalampi-
saatio. Saatavan tiedon avulla voidaan muokata ja kehittdd Honkalampi-saéation
perheperustaisen kuntoutuksen kehittdmiskeskuksen palveluiden toimintamalle-
ja ja tyoskentelya. Liséksi tavoitteena oli selvittaa, mita toimintamalleja ja tuki-
muotoja pidetdan tarpeellisena ja mistd palveluista asiakkaat ovat hyotyneet.
Huomioimalla kayttdjien palautteen ja kehittamisideat voidaan vastata asiakkai-

den tarpeisiin.

5 Menetelmalliset valinnat

5.1 Laadullinen tutkimus

Laadullisen tutkimuksen aineistona kaytetddn usein tekstia, joka voi olla muun
muassa haastatteluja, elamankertoja, paivakirjamerkintéja tai havaintoja. Ai-
neisto on yleensa tuotosta, joka on tutkijasta riippumatonta. Tutkimussuunnitel-
ma Vvoi muuttua prosessin edetessa, kun aineistosta |0ytyy uusia ilmidita ja
huomioita, joita alussa ei ole otettu huomioon. Laadullisessa tutkimuksessa tul-
kitaan koko tutkimusprosessia, eikd sitd pysty jakamaan selkeisiin vaiheisiin.
Tutkimuksen aikana tutkimussuunnitelmaa tai tutkimuskysymystd voi joutua
tarkastelemaan uudelleen keratyn aineiston myota. Tutkimus voi myos vaatia

alkuperaiseen aineistoon palaamista viela kirjoitusvaiheessa. Laadullisessa tut-
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kimuksessa tutkijan on toimittava mahdollisimman objektiivisesti, jolloin omat
uskomukset, asenteet ja arvot eivat hairitse tutkimuskohdetta. Liséaksi tutkijan
on osattava tunnistaa omat ennakkoluulonsa ja arvionsa. (Eskola & Suoranta
2005, 15-16.)

Valitsin tutkimusmenetelmaksi laadullisen tutkimuksen. Opinnéaytetydsséani selvi-
tetdan vanhempien kokemuksia, nakdkulmaa seka mielipiteitd. Mielestani laa-
dullinen tutkimus sopii parhaiten naiden asioiden selvittdmiseen. Liséksi kas-
vokkain tehdyt haastatelut sopivat mielestani paremmin selvittdmaan vanhem-

mille tarkeita ja henkilokohtaisia asioita, kuin esimerkiksi kyselylomaketutkimus.

Laadullisessa tutkimuksessa aineiston méaara on yleensa pieni, mutta se analy-
soidaan ja mahdollisimman tarkasti. Haastateltavat hankin harkinnanvaraisella
otannalla, jolloin keskitytddn melko pieneen maaraan haastateltavia, joiden ker-

tomuksia pyrin analysoimaan tarkasti. (Eskola & Suoranta 2005, 18.)

Haastateltavaksi kohderyhmaksi valikoitui Honkalampi-saation perheperustai-
sen kehittdmiskeskuksen palveluiden kayttajat. Tassa opinnaytetydssa kayttajat
rajautuivat lasten vanhempiin. Keskuksen toimintayksikoita ovat Akiva, Laa-La

ja Sosneuro.

5.2 Teemahaastattelu

Teemahaastattelussa haastateltava on subjekti, jolle annetaan tilaisuus tuoda
itseaan koskevia asioita esille mahdollisimman vapaasti. Haastateltava on aktii-
vinen ja asioille merkityksid luova osapuoli. Haastateltavat ovat oman asiansa
asiantuntijoita ja heiltad tutkija saa uutta tietoa, jota han pystyy syventamaan ja
selventdmaan tutkimuksessaan. (Hirsijarvi & Hurme 2000, 35.)

Valitsin aineistonkeruu menetelmaksi vanhempien teemahaastattelun, silla sen
avulla on helppoa kerata kokemuksellista tietoa ja haastattelutilanteet ovat va-

paamuotoisempia. Teemahaastattelun avulla voi tulla esille myds tietoja, joita
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en ole osannut kysya ja se antaa mahdollisuuden esittéda tarkentavia ja syven-
tavia kysymyksia haastattelutilanteen aikana. Tein teemahaastattelurungon (Lii-

te 3) kevaan 2013 aikana.

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelu, jossa haastattelijalla on kai-
kille haastateltaville samat kysymykset, mutta haastattelija voi muunnella niiden
sanamuotoa tilanteesta riippuen. Nain haastateltavat voivat vastata kysymyksiin
omin sanoin. Teemahaastattelun ominaispiirre on se, ettd kaikki haastateltavat
ovat tietyssa tilanteessa, joka yhdistdd heitd. Ennen haastatteluja tutkija on sel-
vittdnyt ilmioon liittyvaa teoriaa, rakenteita, prosesseja seka kokonaisuutta. Nai-
den tietojen avulla haastattelija voi luoda haastattelurungon. Naiden lisaksi
teemahaastattelu suuntautuu haastateltavien subjektiivisiin kokemuksiin. (Hirsi-
jarvi & Hurme 2000, 47.)

Teemahaastattelu keskittyy yksityiskohtaisten kysymyksien sijaan erilaisiin tee-
moihin, jolloin tutkijan nakékulman sijaan tarkedssa asemassa on haastateltavi-
en aani ja nakokulma. Teemahaastattelu keskittyy ihmisten haastateltavien tul-
kintaan, merkityksellisiin kokemuksiin ja vuorovaikutukseen. (Hirsjarvi & Hurme
2000, 48.)

Haastattelutilanteet olivat lahinnd keskustelunomaisia, jossa haastateltavalla oli
tilaisuus kertoa omista kokemuksistaan ja ajatuksistaan. Annoin vanhemmille
etukateen haastattelurungon, josta he nakivat kysymykset. Tarvittaessa esitin
vanhemmille lisakysymyksia tai tarkentavia kysymyksid. Joissakin tilanteissa
jatin myds joitakin kysymyksia kysymatta, jos vastaus tuli jo ilmi jo aikaisemmin
keskustelun yhteydessa, jolloin valtyttiin asioiden turhalta toistamiselta. Valilla
haastateltavien kertomukset saattoivat poiketa aiheesta, jolloin pyrin kysymys-
ten avulla ohjaamaan keskustelun takaisin aiheeseen. Haastattelujen kesto
vaihteli hyvin paljon riippuen haastateltavasta. Pisimmilla&n haastattelu kesti
puolitoista tuntia ja lyhimmilla&n vain kahdeksan minuuttia. Keskiméérin haas-

tattelut kestivat kuitenkin noin 20-30 minuuttia.
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5.3 Aineiston hankinta

Alkuperaisena tarkoituksena oli pyytaa haastateltavat Pohjois-Karjalan adhd-,
autismi- ja dysfasia yhdistys Aksoni ry:n kautta ja tehda ne heinédkuussa 2013.
Tein saatekirjeen (Liite 2) vanhemmille, jossa pyysin vapaaehtoisia ilmoittautu-
maan minulle. Yhdistyksen puheenjohtajan valityksella saatekirje laitettiin yhdis-
tyksen internet- ja Facebook-sivuille. Kesan aikana haastatteluihin ilmoittautui
vain yksi vanhempi. Niinpa elokuussa 2013 paatimme yhdesséd Honkalampi-
saation perheperustaisen kuntoutuksen kehittAmiskeskuksen henkilokunnan
kanssa valita haastateltavat heidan asiakkaittensa joukosta sattumanvaraisesti.

Laa- Lan ja Sosneuron tyontekijat valitsivat sattumanvaraisesti asiakaslistoil-
taan kaksi perhetté ja Akivan puolelta arvottiin yksi, koska jo ilmoittautunut van-
hempi kertoi perheen olleen mukana Akivan toiminnassa. Tyontekijat soittivat
ensin valituille vanhemmille ja pyysivat suostumusta haastatteluihin. Suostu-
muksen saatuaan sain vanhempien yhteystiedot ja sovin heidan kanssaan
haastattelujen ajankohdasta henkilokohtaisesti. Haastateltavia vanhempia ol
yhteensa kuusi ja tein ne elokuun 2013 aikana. Tein haastattelut Honkalampi-
saation tiloissa, lukuun ottamatta yhta, jonka tein haastateltavan kotona. Mo-
lemmat vanhemmat olivat tervetulleita haastatteluun, mutta kaikissa tilanteissa

paikalla paasi vain jompikumpi vanhemmista.

Kaikkien opinnaytetyota varten haastateltujen vanhempien kotipaikkakunta oli
Joensuu. Haastateltavien vanhempien erityista tukea tarvitsevien lapset olivat
6-17-vuotiaita. Yhta perhettd lukuun ottamatta kaikilla lapsilla oli sisaruksia.
Haastateltavien asiakkuus perheperustaisessa kuntoutuksessa vaihteli puoles-
tatoista vuodesta kahdeksaan vuoteen. Perheet olivat osallistuneet erilaisiin
toimintamuotoihin kuten, kotikdynteihin, perheryhmiin, sisarusten ryhmiin seka
nuorten ryhmiin. Asiakkuuden pituus riippui siitd, missa perheperustaisen kun-
toutuksen toiminnassa lapsi oli ollut mukana seka siitd, oliko perhe ollut jo aikai-
semmin perheperustaisessa kuntoutuksessa. Osalla lapsilla asiakkuus oli ollut
jatkuvaa varhaislapsuudesta nuoruuteen saakka, osalla se taas oli ollut kerta-

luontoista kuten Sosneuron ryhmaterapiassa kayneillda nuorilla. Haastateltavat



26

olivat saaneet tietoa Honkalampi-saation perheperustaisesta kuntoutuksesta
Joensuun kaupungin kautta, kuntoutusohjaajalta, koulupsykologilta, laakarilta,

Aksoni ry:n kautta seka tuttaviltaan.

5.4 Aineiston analyysi

Laadullisen aineiston analyysissa voidaan hahmotella nelja paapiirretta. Ana-
lyysi aloitetaan jo haastattelutilanteissa, jolloin voidaan havainnoida esimerkiksi
esille tulleiden ilmididen toistuvuutta ja erityistapauksia ja havaintoja voidaan
hahmotella ja tyypitella erilaisiksi malleiksi. Aineisto analysoidaan sanallisessa
muodossa ja sen analyysissa kaytetaan joko induktiivista, tai abduktiivista paat-
telya. Iduktiivisella péaéattelylla tarkoitetaan sita, etta se on aineistolahtoista. Ab-
duktiivisessa paattelyssa tutkijalla on jo jokin teoria tai ajatus, johon héan vertaa
aineistoa. Lisdksi laadullisen aineiston analyysin tekniikoita ja tydskentelytapoja
on useita. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 136.)

Aineiston tulkinnassa on kolme eri vaihetta, joiden avulla aineistoa kasitellaan.
Ensimmaiseksi haastattelun aineisto litteroidaan ja jarjestelladn tietokoneella.
Sen jalkeen aineistoa selvennetdén ja siita poistetaan asiaan kuulumattomat
osiot kuten toistot ja asiat jotka eivat ole tulosten kannalta tarkeita. Varsinaises-
sa analyysissa aineisto tiivistetaan, luokitellaan, tulkitaan ja siitd voidaan etsia
narratiivisyytta. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 137.)

Analysoitavaa aineistoa on kuvailtava, jolloin esille tulevat henkildiden, tapah-
tumien ja kohteiden ominaisuudet ja piirteet. Kuvailun avulla pyritddn saamaan
vastaus kysymyksiin, kuka, miss&, milloin, kuinka paljon ja kuinka usein. Kuva-
uksessa on tarke&a, etta sen yhteydessa tulee ilmi mihin asiayhteyteen aineisto
kuuluu, silla silloin voidaan ymmartaa syvemmin aineiston sisaltda. (Hirsjarvi
2000, 145-146.)

Luokittelemalla haastattelun aineistoa voidaan jasennelld tutkittavaa ilmiota ja

vertailla aineiston eri osia keskendan. Luokittelu luo pohjan jonka avulla aineis-
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toa voidaan tulkita, yksinkertaistaa ja tiivistaa ja sen avulla voidaan loytaa sen

tarkeimmat ja keskeiset piirteet. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 147.)

Laadullisen tutkimuksen aineistoa voidaan tulkita eri tavoin ja eri nakdkulmista.
Tarkeinta on kuitenkin se, etta tuotoksen lukija voi I6ytaa siitd samat asiat kuin
tutkija. Tekstin tulkinnat tuo esille sen taustalla olevia ilmidita ja se auttaa né-

kemaan aineiston kokonaisvaltaisesti. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 151-152.)

Kvalitatiivisen aineiston analyysitapoja on useita ja kaytanndssa ne saattavat
usein sekoittua keskendéan. Analyysitapojen tunteminen helpottaa tyoskentelya
ja auttaa etenemaan tutkimuksessa. (Eskola & Suoranta 2005, 161.) Aineiston
analyysissa voidaan kayttda apuna teemoittelua. Aineistosta nostetaan esille
teemoja, jotka toistuvat siina usein tai ne vastaavat tutkimusongelmaan. Aineis-
tosta on osattava erotella tutkimuksen kannalta tarkeimmat aiheet. Analyysi ei
kuitenkaan voi olla vain kokoelma sitaatteja, vaan se tarvitsee kokemuksen li-

saksi tuekseen teoriatietoa. (Eskola & suoranta 2005, 175-176.)

Litteroin kaikki nauhoitetut haastattelut heti haastattelujen jalkeen. Tiivistin ai-
neistoa niin, etta jatin siitd pois kaikki epaolennaiset asiat, jotka eivat liittyneet
Honkalampi-saéation toimintaan. Koska haastattelut olivat jo kestoiltaan hyvin eri
pituisia, myds aineisto oli vaihtelevaa. Osa haastateltavista vastasi kysymyksiin
hyvin lyhyesti toiset taas vastasivat huomattavasti tarkemmin ja kuvaillen.

Litteroinnin jalkeen annoin kaikille haastatteluille oman vérinsa ja yhdistin ai-
neistot haastattelurungon alle. Varien perusteella pysytin erottamaan vastauk-
set toisistaan. Lisdksi annoin kaikille haastatteluille numeron, jotta voin erottaa
aineistosta erotetut sitaatit toisistaan. Numerot on annettu yhdesté kuuteen mut-
ta ne ovat sattumanvaraisessa jarjestyksessda, ei aikajarjestyksesséa. Tulostin
aineiston ja sita oli yhteensa 17 sivua, fonttikoolla 12 ja rivivalilla 1,5. Luin ai-
neiston useaan otteeseen, alleviivasin siitd vastaukset seka muut oleelliset ja
tarkeat asiat. Lisdksi tein aineistosta muistiinpanoja. Lukemisen jalkeen yksin-

kertaistin ja pelkistin aineiston, jotta sité olisi helpompi lukea ja kasitell&.
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Taman jalkeen etsin aineistossa toistuvia aiheita ja jasensin aineistosta niihin
liittyvid ilmauksia teemojen alle. Teemat nousivat esille, kun tein tekstiin merkin-
t6ja toistuvista aiheista ja ilmauksista joita siina esiintyi. Tein aineistoon muis-
tiinpanoja omista havainnoistani ja yhdistin ja vertasin naita aiheita teoriaan.
Sitd kautta muodostin niista teemoja. Naiden aiheiden ja ilmausten kautta tee-
moiksi muodostuivat vanhempien kokemukset yhteistyostd, perheen osallistu-
misesta toimintaan, arjen tukemisesta, lasten tarpeiden huomioimisesta seka

vanhemmille suunnatusta toiminnasta.

6 Tulokset

6.1 Yhteisty0 tyontekijoiden kanssa

Suurin osa haastatteluihin osallistuneista vanhemmista oli sitd mieltd, etta toi-
minta mihin he olivat osallistuneet, oli vastannut heidan odotuksiaan. He kuvai-
livat, etté toiminta oli sitéd, mitéa he halusivat ja siita oli ollut aidosti hyotya lapsel-
le ja perheelle. Osalla ei ollut lainkaan odotuksia toimintaan kohtaan. T&ma joh-
tui yleensa siita, etteivat he tienneet toiminnan sisallosta. Siihen oltiin kuitenkin

paasaantoisesti tyytyvaisia

Lahes kaikki haastateltavista kertoivat, ettd ennen toiminnan alkua he olivat
osallistuneet tapaamiseen tyontekijoiden kanssa, jossa heille oli kerrottu toimin-
nan sisallosta, seka selvitetty vanhempien ja lasten toiveita ja tavoitteita. Toi-
saalta joillakin vanhemmilla oli myds kokemus siitd, ettd suunnittelu tapahtui
l&hinn& tydntekijoiden taholta ja lapsen ennakkotietojen perustella. Suunnite-
luun haluttaisiin osallistua enemman, mutta he olivat sitd mieltd, etta tyontekijat

osaavat ja tietavat paremmin mik& on lapselle tarpeellista.

Ei oikeestaan oo hirveesti yhessa suunniteltu, ettd he on sitte
suunnitellu mité on (H4).

Haastattelija: Kaipaisitko sitten enemman yhteistyota?
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No ehk&, en mie ossaa, paremmin tietaa (H4).

Lahes kaikki haastateltavista olivat sitd mielta, etta heilla on mahdollisuus saa-
da ja antaa palautetta toiminnasta. Palautetta tyontekij6ilta saatiin kirjallisena ja
suullisena toiminnan aikana seka sen loputtua. Liséksi suurin osa haastatelta-
vista oli sita mielta, ettd palautetta voitiin antaa tyontekijoille myos itse aina tar-
vittaessa. Haastateltavien mielesta palautteet on huomioitu hyvin ja niiden avul-

la on ollut mahdollista vaikuttaa esimerkiksi toiminnan sisaltdéon.

Minusta tuntuu, etta niin helppoa on ohjaajan kanssa ollu se yh-

teistyd, etta jos olis ollu jotakin asioita mita olis halunnu korjata

tai muuttaa toimintatavasta tai nain niin olis ollu helppoa ottaa

puheeksi (H1).
Osalle vanhemmista yhteistyd jai vain ensimmaiseen tapaamiseen tai se oli
muuten vahaista. Osa haastateltavista ei pitanyt yhteistyota tyontekijoiden
kanssa tarpeellisena, silla heidan mielestaan toiminta oli tarkoitettu vain lapsille

eika toiminta ei varsinaisesti vaatinut yhteistyota.

Esimerkiksi taméa kerhotoiminta, ku ei meilla oo mitaan syyta
tulla sinne ku myo tiietddn se toiminta ja se on ollu meijan mie-
lesta ihan ok, niin sillon ei valttamatta tarvii (H5).

Sité ite aatteli sellasena harrastuksena ja eihan sité jos harras-
tuksessa ollaan, niin vanhemmat juuri puutu (H3).
Yhteistyota tyontekijoiden kanssa pidettiin paasaantoisesti positiivisena ja help-
pona. Tyontekijoiden kautta vanhemmat ovat saaneet ohjausta ja tukea myds
muihin kuntoutukseen liittyviin asioihin. Haastatelluilla vanhemmilla oli kokemus
siita, ettd tyontekijoilla on aito halu auttaa. Liséksi haastateltavat tunsivat, etta

heiltd on mahdollisuus kysya neuvoja ja saada ohjausta tarvittaessa.

6.2 Perheen osallistuminen toimintaan

Yhta lukuun ottamatta kaikilla haastateltavilla oli useampi lapsi. Haastatteluista

kavi ilmi, ettd lapsen vanhemmat ja sisarukset osallistuivat lapsen kuntoutuk-
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seen vaihtelevasti. Osa kavi toiminnassa koko perheen kanssa, kun taas osa
haastateltavista kertoi, ettd toimintaa pidetaan lahinna lapsen omana harrastuk-

sena jolloin muulla perheella ei ole varsinaista roolia tai se on epaselva.

Loppujen lopuks ite koin sen siing, tai en tiid mika heilla se ta-
vote oli, ettd miten se perhe siind mukana. Etta, ei me perheet
siina silleen oltu, ettd se oli enemmankin naitten poikien juttu.
(H3.)

Haastatteluissa kavi myds ilmi, etta toiminnan siséalto oli jadnyt osalle vanhem-
mista epaselvaksi. Haastateltavan mielesta toiminnan siséltéa olisi helpompaa

hahmottaa, jos vanhemmat voisivat nahda tai osallistua siihen.

Tietysti ku niita ei péaase silleen ite kattomaan niin, sitten on
vaan ne palautekeskustelut, niin vaikee silleen kaikkee tietaa
mita kaikkiea siella tehh&an. Voishan se olla ihan kiva joku ker-
ta naha. (H4.)

Vain osa sisaruksista osallistui jollain tavalla toimintaan. Sisarukset olivat osal-
listuneet joko Akivan-toiminnan kautta tai sisaruskynkan kautta. Ne haastatelta-
vat vanhemmat, joiden lasten sisarukset olivat osallistuneet toimintaan jollain,
tavalla pitivat sitd hyoddyllisend. Sisarusten osallistuminen oli lisannyt heidan

tietoaan seka lisannyt sisarusten valista vuorovaikutusta.

Han tuli aina Akiva iltoihin aina, kun péaasi ja tykkas kylla olla.
Se oli siina niinku tosi kiva, etta se oli koko perheelle. Etta mei-
jan poika, isoveli on niinku saanu siita myoés ite ja ymmarrysta
pikkuveljea kohtaan (H2).

Vahan oppivat olemaan toistensa kanssa tekem&an jotaki
yhessé, eikd aina vaan tappelua kotona. Silleen niinku opettel-
luu yhessa tekemista ja leikkimistd, oli ihan hyva (H4).

Osa haastateltavista ei pitanyt lapsen sisarusten osallistumista kuntoutukseen
tarpeellisena. Haastateltavat kokivat, etta sisarukset tulisi huomioida tarpeen

mukaan.

Muistaakseni on ollu yhessa palaverissa mukana. Etta silleen
tarpeen mukaan. Etta ainahan ne kysyy, ettd mites se veli sitte
parjaa mutta niita sivutaan siina sitten (H5).
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Osalla haastatteluihin osallistuneilla oli selkeasti vaikeaa muistaa, mihin toimin-
taan lapsi tai perhe oli osallistunut. Haastattelussa kysyttiin, mité perheperustai-
sen kuntoutuksen kehittamiskeskuksen toimintaa, Akiva, Laa-la ja Sosneuro,
perheet olivat kayttaneet. Vain osa haastateltavista osasi vastata kysymykseen-
Monella perheella on niin paljon erilasia palveluita, ettd he kokivat vaikeaksi

muistaa ja maaritella mihin olivat osallistuneet.

6.3 Arjen tukeminen

Haastateltavien mukaan perheperustaisen kuntoutuksen toiminta on vaikuttanut
my0Os perheiden arjessa jaksamiseen. Haastateltavat kokivat, ettd kodin ulko-
puolella jarjestetty toiminta jakoi vanhempien taakkaa ja tarjosi omaa aikaa.
Myds tukihenkilétoiminta tarjosi kaikille perheenjasenille aikaa esimerkiksi omia

harrastuksia varten.

Niin se oli pojalle tosi hyva ja sitten meille vanhemmiille ja veljel-
le tosi hyva, etta sitten me kaytiin omissa harrastuksissa sem-
mosina iltoina. Me oltiin ne sovittu sellasille illoille ne menot, et-
t&4 me saatiin lastenhoitoapua siina samalla. (H1.)
Toiveena haastateltavilla oli, ettd tukihenkil6toiminta olisi pitempi aikaista tai
pysyvaa koko lapsuuden ajan. Tukihenkild toimisi lapsen tukena esimerkiksi

erilasissa harrastuksissa ja antaisi vanhemmille mahdollisuuden omaan aikaan.

Haastatteluissa tuli ilmi, ettd tarkeaksi ja hyodylliseksi koettiin tyontekijoilta saa-
dut neuvot ja ohjeet siihen, miten toimia vaikeissa tilanteissa arjessa. Tyonteki-
jéiden lahestymistapaa pidettiin ratkaisukeskeisena ja perheet kokivat saavansa
ammattilaisen avulla uudenlaista ndkdkulmaa arkeen ja hankaliin tilanteisiin.
Haastateltavien mukaan ohjaus on my6s auttanut vanhempia pohtimaan oma-

aloitteisesti arjen sujuvuutta ja ratkaisuja vaikeisiin tilanteisiin.

Sehan laitto aktiivisesti oikeestaan ittekin pohtimaan sita, etta
minkaslaista td& on ollu nyt nda kolme nelja viikko mita on ollu
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tdssa valissa. Ja sitten itekin alko miettim&an, ettd mika siihen

vois olla. (H1.)
Tarkedaksi koettiin myos se, etta saatujen tietojen avulla ymmarrys omaa lastaan
kohtaan lisdantyi. Haastateltavat pitivat hyvana sita, ettd myos lapset huomioi-
tiin kotikayntien aikana, jolloin lapselle ei tarvinnut miettia hoitopaikkaa. Koti-
kaynnit tarjosivat mahdollisuuden vanhemmille keskustella asioista pariskunta-

na.

Haastatteluissa mainittiin, ettd vanhemmat kokevat raskaaksi sen, ettd he jou-
tuvat usein ottamaan selvaa erilaisista palveluista ja tukimuodoista. Haastatel-
tavat toivoivat, etta vastuu tasta ei olisi vain vanhemmilla, vaan etta kaikilla per-
heilla olisi ammattihenkilo tukemassa ja neuvomassa. He kuitenkin kokivat, etta
perheperustaisen kuntoutuksen kehittamiskeskuksen ammattilaiset ovat osan-
neet kertoa heille tarkeimmista ja hyodyllisimmista tukimuodoista.

Eli siella ne tuovat heti siitd ne lahimmat avut ja ne tuuaan nii-

kun sitd mukaan kun tuntuu, ettd on tarpeellista. Pahinta tassa

on siind mielessa se, ettd sellanen henkild joka ei tieda naista

kaikista jutuista ollenkaan niin ei niita sais kylla mistaan selville.

(H2.)
Haastatellut mainitsivat konkreettisiksi hyddyksi sen, ettd kuntoutuksen kautta
he ovat oppineet tukiviittomien ja erilaisten puhetta tukevien kuvien kayton. He
pitivat hyvand myos sitd, ettd kuvien kayttda opastettiin myods lapsen paivahoi-
dossa. Liséksi haastatteluissa mainittiin, etta hyoddyllista on se, etta toiminnassa
opetettuja harjoituksia voi tehda myds paivahoidossa ja koulussa kodin liséksi.
Toisaalta koulun ja ammattilaisten yhteistyon toivottiin alkavan heti toiminnan
alkaessa, jotta uudet toimintatavat omaksuttaisiin myods kodin ulkopuolisessa

toiminnassa.

6.4 Lasten tarpeiden huomiointi

Haastatellut vanhemmat kokivat lapsille jarjestetyn toiminnan p&asaantoisesti

hyvana. Haastatteluissa hyodyiksi mainittiin, ettd ryhmakoot olivat tarpeeksi
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pienia ja toiminnan sisalt6 oli suunniteltu lasten tarpeiden, kehityksen ja ian mu-
kaan. Lisaksi ryhmaan oli valikoitu lapsia, joilla oli esimerkiksi yhteisid mielen-
kiinnon kohteita. Haastateltavien kertoivat ettéa, ryhmissa harjoiteltiin mielekk&éan
toiminnan ohessa arjen askareita, toisten huomioon ottamista, odottamista, so-
siaalisia taitoja ja muita taitoja, jotka vanhemmat kokivat tarpeelliseksi ja lapsel-
le haastavaksi. Toiminnan yhteydessa lapset paasivat tutustumaan uusiin paik-
koihin turvallisesti aikuisten seurassa. Toimintaa pidettiin myds lapsen omana
harrastuksena ja se toi lapsen arkeen uudenlaista sisaltta ja mielekasta teke-

mista seka laajensi lapsen sosiaalista piiria

Me niinku ajateltiin, kun hanella ei ollu silleen kodin ulkopuolista
harrastusta niin myd ajateltiin, ettd tama olis vaikka se. Etta sais
kokeilla uusia juttuja ja nakisi uusia paikkoja. (H3.)

Osa vanhemmista koki, ettd ryhmassa toimiminen edistdd lapsen kuntoutusta
paremmin kuin yksin toimiminen. Tarkeadksi koettiin myos se, ettda samankaltai-
sessa tilanteessa olevien lasten ryhméssa lapsi saa olla oma itsensa, eika jou-

du huomion keskipisteeksi tai jaa toiminnasta syrjaan.

Ja toisaalta sitten oma lapsi ei ollu siina sitte silmatikkuna, niin
ku monissa muissa harrastetoiminnoissa missa oltiin. Annettiin
hepuleitten olla, eika siitd sellasta showta tehty, ettd miten toi
nyt tuolleen. (H6.)

Haastateltavat kokivat, ettd toiminnan sisaltéon vaikutti lasten vanhempien li-
saksi myos lasten omat mielipiteet ja toiveet. Lapselle jarjestettava ryhmaétoi-
minta mahdollisti myds sen, ettd vanhemmat pystyivat osallistumaan samaan

aikaan omaan ryhmaansa.

Osa haastateltavista koki, ettd kuntoutuksesta saatujen hyo6tyjen méaarittelemi-
nen oli vaikeaa, silla lapsen kaytoksessa ja toiminnassa ei nakynyt juuri muu-
toksia. Sitd ei kuitenkaan koettu negatiivisena, silla toiminnasta ei ollut mitaan

haittaakaan
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Hyotyja on sillalailla tosi vaikee ainakin tyttéaren kohdalla sanoa.

Varmasti on ollut hyétya mutta se ei nay, kun ei voi silleen las-

kee yhteen. Etta sita pitda vaan ajatella, ettd han on saanu siita

niitéd sosiaalisia taitoja. Mutta sanotaan toisinpain, ei ole aina-

kaan ollu mitdén haittaa! (H5.)
Osalle vanhemmista vaikeuksia ja ylim&&araista vaivaa aiheutui kun lasta tai
nuorta oli vaikea motivoida osallistumaan toimintaan. Haastatteluissa nousi esil-
le myo6s se, ettd ryhmatapaamisten lyhyt maara aiheutti ongelmia. Osa lapsista
kokevat uudet tilanteet ja paikat vaikeina ja kynnys lahted mukaan ja osallistua
toimintaan on iso. Vanhemmat olivat sitd mielta, etta lapsi oppi vasta toimimaan
ryhméssa kun toiminta jo loppui. Lisdksi ongelmia aiheutti se, etté jos lapsi jos-
tain syysta oli muutaman kerran poissa, se saattoi aiheuttaa takapakkia kehi-

tyksessa.

Ei kestdny muutoksia eli jos se kokoontuminen oli sen kymme-

nen kertaa, niin se ei hanelle riittdny. Kun han paasi hommasta

jyvalle, niin se loppu. Eli periaatteessa kymmenen kertaa meni

harjotellessa (H6).
Haastateltavat pohtivat, etta pienissa ryhmissa yksilolliset erot saattoivat isoja,
jolloin oli vaikeaa loytaa toimintaa, joka sopisi kaikille. Ryhmé& toiminta oli aihe-
uttanut myo6s pettymyksia lapselle kun suunnitelmat ja tavoitteet eivat olleet to-
teutuneet. Esimerkiksi suunnitellut retket olivat peruuntuneet eikéd ryhmasta 16y-
tynyt uusia ystavia. Yhtena syyna tahan haastateltava piti rynmén pienta kokoa.

Pettymykset koettiin tarpeettomina ja haitallisina lapsen itsetunnolle.

Mutta ne oli tietysti itesta riippumattomia asioita, ettd se niinku

harmitti pojan puolesta, ettd kun pettymyksia on jo elamassa ol-

lu ja kun just niita yritetd&n jotenki kompensoida, niin sitten viela

niinku vahvistaa sitd ja takapakkeja (H3).
Perheet oli huomioitu lapsen kuntoutuksessa eri tavoin riippuen siitd, millaises-
sa toiminnassa lapsi oli ollut mukana. Osa osallistuin koko perheena toimintaan,
osalla toimintaan osallistui myos lapsen sisarukset. Niiden vanhempien lapset,
jotka eivat osallistuneet ryhméatoimintaan, kokivat kuitenkin, etta lapsen tarpeet

otettiin hyvin huomioon muussa toiminnassa.
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Siind samalla kun aikuiset keskusteli niin ohjaaja touhusi kui-
tenki aina pojankin kanssa. Tilanne on kuitenki se, etta eihén si-
ta lasta saa siks aikaa mihink&an hoitoon, ettd ei se oo mikaan
aikuisten tilaisuus (H1).

6.5 Vanhemmille suunnattu toiminta

Osa haastateltavista vanhemmista osallistui perheperustaisen kuntoutuksen
ohessa vanhemmille tarkoitettuihin tapaamisiin. Toimintaan osallistuneet haas-
tateltavat pitivat vanhempien tapaamisia positiivisena kokemuksena. Tapaamis-
sa tarkeaksi koettiin myos sita kautta saatu vertaistuki.

Sen lisdksi meilla oli niitd tapaamisia taalla ja ne oli sellasta ver-
taistukea. Ettd jos ne kotikaynnit oli konsultointia, niin sitten ne
perhetapaamiset oli niinku tallasta vertaistukea meille aikuisille.
(H2.)

Ryhméssa vanhemmat saivat tukea ihmisilta, jotka olivat samassa elamantilan-
teessa ja sita kautta perheilla oli mahdollisuus tutustua toisiinsa. Haastatteluissa
mainittin myos se, etta tapaamisissa sai keskustelua apua sekd kaytannon
vinkkeja arkeen. Haastateltavat kokivat tarkedksi myds sen, ettd he saivat tilai-
suuden puhua haasteista, joita erityista tukea tarvitsevan lapsen kanssa esiin-
tyy. Lisdksi vanhemmat kokivat saaneensa ymmarrystd oman lapsen kayttay-

tymiseen.

Haastatteluissa tuli ilmi, ettd ryhméatoimintaa pidettiin myds perheen yhteisena
harrastuksena. Haastateltavat olivat sitd mielta, ettd vanhempien keskustelut
mahdollisti se, etta lapsilla oli samaan aikaan ohjattua toimintaa. Haastateltavi-
en mukaan ryhmien sisaltd vaihteli perheiden palautteen, tarpeiden ja toiveiden
mukaan. Vanhempien ryhmiin osallistuneet kertoivat haastatteluissa, ettd he
toivoivat kuitenkin tapaamisista pidempia, silla aika ei riittdnyt keskustelulle. Li-
saksi toivottiin, etta teorian ja luentojen sijaan ryhmé& painottuisin enemman

keskusteluun.
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Osa vanhemmista ei ollut osallistunut vanhempien ryhm&an mutta jonkinlaista
vanhempien tapaamista kuitenkin toivottiin. Tapaaminen tuntui tarkealta, silla
sitd kautta vanhemmilla olisi mahdollisuus tavata muita samassa tilanteessa

olevia ja saada mahdollisesti vertaistukea

Sitd ma olisin kaivannu, etta tulis se vertaistuki ja sitten kuulis
vahan niita muittenkin tarinoita, etta sellasta ma jain vahan kai-
paamaan. (H3)

7 Pohdinta

7.1 Tulosten tarkastelua

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli selvittdad, millaisia kokemuksia vanhemmilla on
Honkalampi-sdation perheperustaisesta kuntoutuksen kehittdmiskeskuksen
toiminnasta. Lisaksi pyrin selvittdmé&an, miten vanhemmat ja muut perheenja-
senet on otettu huomioon toiminnassa ja miten vanhemmat kehittaisivat toimin-

taa.

Perheldhtbisen toiminnan tarkoitus osallistaa lapsen vanhemmat muun muassa
lapsen arviointiin, palveluiden suunnitteluun sekéa toteutukseen siina maarin,
kuin he itse haluavat. Talléin vanhemmilla tulisi olla mahdollisuus osallistua ko-
kouksiin ja neuvotteluihin, jotka koskevat lasta ja toiminnan tulee olla avointa ja
rehellistd. (Maatta 1999, 109.) Haastattelujen tuloksen pohjalta voidaan sanoa,
ettd vanhemmat kokivat tulleensa kuulluksi. Haastatteluihin osallistuneet van-
hemmat olivat sitd mielta, ettd heidan palautteensa ja toiveensa huomioidaan
lapsen kuntoutusta ja toimintaa suunnitellessa. Suurin osa haastatteluihin osal-
listuneista pitivat yhteisty6ta tyontekijoiden kanssa toimivana ja hyvana. Van-

hemmilta kysyttiin palautetta usein ja sita annettiin myds tyontekijdiden puolelta.

Pihlajan mukaan (2004, 108.) kaikki perheet eivat valttamatta kaipaa yhta tiivis-
ta yhteistyota kuin toiset, mutta toisilla osallistumisen estaa esimerkiksi aikai-

semmat huonot kokemukset yhteistydstd ammattilaisten kanssa. Perheitten
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kanssa tehtava yhteistyd on jokaisen perheen kohdalla erilaista, silla jokaisella
on erilaiset tarpeet ja odotukset. Perheet kaipaavat yhteistyolta erilaisia asioita,
joihin tyobntekijan olisi osattava vastata. Tuloksista voidaan paatelld, ettd van-
hemmat kokivat yhteistyon tarpeen hyvin eri tavalla. Osa ei pitdnyt yhteistyota
merkityksellisen, silla toimintaa pidettiin l1ahinna lapsen omana harrastuksena,
johon vanhemmilla ei ole tarvetta osallistua. Osa toisaalta toivoi, etta vanhem-
mat olisivat voineet osallistua enemmankin, mutta eivat olleet osanneet ilmaista

sita

Maatan mukaan (1999, 81.) lapsen kuntoutuksen my6téa koko perhe voi kuiten-
kin joutua opettelemaan erilaisia kasvatus- ja hoitokaytantdja. Lisaksi perheen
arki mukautuu yleensa erityista tukea tarvitsevan lapsen tarpeiden mukaan. Tu-
loksien perusteella sisarusten osallistuminen toimintaan oli melko véahaista. Osa
vanhemmista koki, ettei sisarusten osallistuminen kuntoutukseen ollut tarpeellis-
ta tai esteena saattoi olla myds sisarusten iso ikaero. Toisaalta osa haastatel-

luista ei edes ajatellut, etté sisaruksella voisi olla jokin rooli kuntoutuksessa.

Perheiden yksilollisessa tukemisessa kasitelladn vanhempien tunteita ammatti-
henkildiden kanssa, silla ongelmat lapsen kehityksessa voivat aiheuttaa negatii-
visia ja kipeita tunteita. Tavoitteena on saada vanhempi hyvaksymaan lapsen-
sa omana itsenaan ja vahvistamaan lapsen ja vanhemman valista suhdetta
(Maatta 1999, 36.). Vanhemmat kokivat, etta keskustelut ammattilaisten kanssa
ovat lisanneet vanhempien ja lapsen sisarusten ymmarrysta erityista tukea tar-
vitsevaa lasta kohtaan. Lisdksi keskustelujen avulla vanhemmat ovat saaneet
myo6s kahden keskistd aikaa keskustelua varten ja pohtia heitd askarruttavia

kysymyksia.

Ekokulttuurisen teorian mukaan perhe on ennen kaikkea tavallinen lapsiperhe ja
keskeistda on arjen hallinta, seka siitd selvidminen ja jaksaminen. Perhel&htoi-
sessa asiakastyossa tyontekijan tehtavana on Ioytaa yhdessa perheen kanssa
toimintoja, jotka tukevat kasvua ja oppimista. (Verneri 2011.) Perheperustaisen
kuntoutuksen kehittdmiskeskuksen toiminnassa lapsen kuntoutuksen tavoitteita

on paasaantoisesti suunniteltu lapsen ja perheen kanssa yhdessa. Myos tuki-
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henkilotoiminta koettiin merkityksellisesti niin perheen arjessa jaksamisen, kuin
lapsen kuntoutumisenkin kannalta. Se tarjosin vanhemmille ja muille perheenja-

senille vapaa-aikaa ja lapselle mielekasta ja tavoitteellista toimintaa.

Varsinkin moniammatillisen yhteistydon yhteydessa tyontekijan on osattava ker-
toa perheille tietoa palveluista, palvelujarjestelmaa hallitsevasta lainsdaddannos-
td seka osattava ohjata perheitéd oikeiden palveluiden aarelle. (Pihlaja 2004,
108.) Vanhemmat pitivat ammattilaisilta saatuja nevoja ja ohjausta erittain tar-
keana, silla niilla on ollut positiivinen vaikutus perheitten arkeen. He myo6s koki-
vat, ettd neuvojen ja tuen pyytdminen ammattilaisilta on helppoa.

Kasvatuksellisen kuntoutuksen tarkea piirre on ottaa huomioon yksilélliset tar-
peet ja sen tavoitteena on kehittda yksilollisyytta ja elaméanhallintataitoja kasva-
tuksen opetuksen, oppilashuollon ja erilaisten kuntoutuksen menetelmien avul-
la. (Kuntoutusportti 2013.) Vanhemmat kokivat, etta lapsille suunnattu toiminta
oli yksil6llista ja siind huomioitiin erityisen tuen tarpeessa olevan lapsen tarpeet.
Toiminnan avulla oli pyritty lisddmaan lapsen arjen hallinnan taitoja ja omatoi-
misuutta. Osalla oli kokemus myds siita, etta toiminnasta ei juuri ollut lapsen
kannalta hyo6tya tai siita saatuja hyotyja oli vaikeaa méaaritella. Vanhemmat toi-

voivat, ettd lapsille ja nuorille jarjestetty toiminta olisi pitempi kestoisempaa.

Ryhmé&- ja vertaistoiminta vaikuttaa vanhempien asenteisiin ja tunteisiin. Siina
vanhemmat voivat jakaa tunteitaan ja kokemuksiaan arjesta. Ryhméatoiminnas-
sa jaetaan tietoa palveluista, joita lapsi voi saada tai tarvitsee sekéa perustietoja
esimerkiksi kuntoutuksesta, lapsen kehityksesta ja vanhemmuudesta. (Maatta
1999, 36—37.) Ryhmassa on mahdollista pohtia yhdesséa vaikeita kysymyksia ja
|6ytad niihin vastauksia kokemusten kautta. (Laimio & Karnell 2010, 16). Osa
vanhemmista koki, etta ryhmatoiminta voisi painottua teorian ja luentojen sijaan
enemman vanhempien valiselle keskustelulle. Tuloksissa ilmeni, ettd vanhem-
mat pitivat vanhempien ryhmétoimintaa erittain tarkeand. Ryhmasté saatu ver-

taistuki ja keskustelu koettiin erittain tarkeaksi.



39

7.2 Luotettavuus ja eettisyys

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioidessa on otettava huomioon tutki-
muksen kohde ja tarkoitus. Tutkijan on pohdittava mita tutkii ja miksi. Tutkijan
on my0ds pohdittava miksi han on valinnut kyseisen aiheen ja mita se tutkijalle
merkitsee. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 140-141.)

Ehdotus vanhempien kokemusten kartoituksesta tuli toimeksiantajalta. Aihe oli
minusta mielenkiintoinen ja olin itse kiinnostunut tekemaan laadullisena tutki-
muksen teemahaastattelua apuna kayttaen. Rajasin aiheen tutkimusprosessin
alkuvaiheessa perheperustaisen kuntoutuksen kehittamiskeskuksen asiakkai-

siin, jotta aihe ei olisi liian laaja.

Luotettavuutta arvioidessa on otettava huomion koko tutkimusprosessi eli ai-
neiston keruu, analyysi seka raportoiminen. Laadullista tutkimusta voidaan arvi-
oida erilaisten kasitteiden avulla, jolloin ne toimivat luotettavuuskriteereina. Tut-
kimuksen uskottavuutta tarkkaillessa tutkija vertaa vastaako hénen kasityksen-
sa ja tulkintansa tutkittavien kasityksia. Tutkimuksen varmuutta taas lisataan
kun tutkija ottaa huomioon omat ennakko-oletuksensa. Vahvistuvuudella tarkoi-
tetaan sita, etta tutkijan tekemat tulkinnat vastaavat muita ilmidita tutkivia tutki-
muksia. (Eskola & Suoranta 2000, 210-212)

Aloittaessani opinnaytetyoprosessia aihe oli minulle vieras. Tutustuin aiheeseen
lukemalla kirjallisuutta ja ottamalla selvaa aiheeseen liittyvista keskeisista kasit-
teistd. Nain pystyin ymmartamaan kokonaisuutta paremmin. Opinnaytetyon tie-
toperustaa varten pyrin loytamaan oleellisimmat ja tarkeimmat tiedot. Opinnay-
tetyotani varten olen kayttanyt teorialéhteitd, jotka ovat ajankohtaisia, jolloin tie-

to on mahdollisimman luotettavaa.

Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa myos tutkimuksen todenmukaisuus ja
objektiivisuus. Lisaksi tutkimuksen kannalta on tarkeda kiinnittdd huomiota tutki-

jan havaintojen luotettavuuteen ja puolueettomuuteen. Tutkijan voi olla vaikeaa
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olla taysin puolueeton, silla han on itse asettanut tutkimuskysymykset ja tulkit-
see aineistoa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 134-136.)

Koen, etta tutkijana minun oli helppo olla puolueeton, silla perheperustaisen
kuntoutuksen kehittamiskeskuksen toiminta oli minulla vierasta. Myds haastatte-
luun osallistuneet vanhemmat eivat olleet minulle ennestaan tuttuja. Tutkimuk-
sen tuloksia voidaan pitdé puolueettomina myaos siksi, etta olen tarkastellut kes-
kuksen toimintaa ja vanhempien kokemuksia ulkopuolisen nékdkulmasta, Tu-
loksen olisivat voineet olla erilaisia jos tutkimuksen tekijana olisi ollut joku kes-
kuksen tyontekijoista.

Haastatteluaineiston laatu vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen. Hyvin litteroi-
tu, selked ja johdonmukaisesti keratty aineisto on tarke&a. (Hirsijarvi & Hurme
185.) Litteroin haastatteluaineistot heti haastattelujen jalkeen. Litteroinnin aika-
na kuuntelin aineiston useampaan kertaan, jolloin teksti on selkeaa eika siina
ole virheita. Jatin aineistosta litteroimatta selvasti epdolennaisia asioita mutta

pohdin sitéd ennen tarkkaan, onko pois jatetty aineisto merkityksellista vai ei.

Tutkimusta tehdessa on muistettava ihmisarvon kunnioituksen periaatetta, jol-
loin on vaarin aiheuttaa vahinkoa tai loukata haastateltavia riippumatta tutki-
muksen tarkoituksista. Kysymyksia laadittaessa on otettava huomioon se, onko
tutkimuksesta jotakin haittaa tai hyotya haastateltaville. Varsinkin henkilékohtai-
sia ja arkaluontoisia tietoja kartoittaessa on selvitettdva onko tiedot merkityksel-
lisia ja ovatko ne valttamattomia tutkimuksen tulosten kannalta. (Eskola & Suo-
ranta 2005, 56.)

Pyrin tekemaan haastattelu rungon niin, etta siin& kysyttiin vain tutkimuksen
kannalta merkityksellisia asioita. Sopiessani haastatteluaikoja vanhempien
kanssa tarjosin kaikille haastatteluun osallistuville mahdollisuutta tutustua ky-
symyksiin etukéteen. Sen lisdksi annoin haastateltaville myds mahdollisuuden

tutustua kysymyksiin haastattelutilanteessa.
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Se miten tutkimuksen kohteet, kuten haastateltavat on valittu ja kuinka monta
heitd on vaikuttaa haastattelun luotettavuuteen (Tuomi & Sarajarvi 2009, 140-
141). Haastateltaville on kerrottava tutkimuksen tarkoituksesta, vapaaehtoisuu-
desta merkityksesta ja tavoitteista. Etukateen on myds pohdittava, miten sailyte-
taan luottamus ja yksityisyyden suoja ja miten valtetaan se, ettei haastateltavia
johdeta harhaan. Lopullisesta tutkimuksesta ei saa tunnistaa haastateltavia ja

heidéan anonymiteettidén on suojeltava (Eskola & Suoranta 2005, 56.)

Ensimmaiset yhteydenotot haastatteluihin osallistuviin ottivat Honkalampi-
saation tyontekijat. Tyontekijat pyysivat heiltd suostumuksen osallistua haastat-
teluun seka luvan luovuttaa heidan yhteystietonsa minulle. Kerroin haastatte-
luun osallistuneille opinnaytetydni tarkoituksesta ja tavoitteista ottaessani heihin
yhteyttd sekd ennen haastatteluja. Ennen haastatteluja kerroin nauhoittavani
aineiston ja kerroin myds, etta nauhoitettu aineisto on vain minun kaytossani ja
poistan nauhoitukset kayton jalkeen. Lisaksi kerroin kaikille, ettd haastattelut
ovat nimettdmia ja kaytan aineistoa niin, ettei siité voi tunnistaa yksittaista hen-
kilba. Haastattelujen lopuksi kerroin kaikille osallistuneille, etta valmis opinnay-
tetyoni on mahdollista ndhda Theseus-tietokannasta sekd Honkalampi-saation

toimistolla.

7.3 Oppimiskokemus ja ammatillinen kasvu

Yksin tyoskentely oli haastattava, mutta opettavainen kokemus. Itsenaisesti
tyoskentelemalla pystyin valitsemaan minua itseani erityisesti kiinnostavan ai-
heen. Yksin tekemisen etuja oli myds se, ettd pystyin tekem&an toitani oman
aikatauluni mukaan ja tydskentelemaan omien toimintatapojeni mukaan. Haas-
teita yksin tydskentelyssa koin kuitenkin viimeistaan siina vaiheessa, kun tein
aineiston analyysia ja kirjoitin tutkimuksen tuloksia. Mahdollisen tyoparin nako-
kulma olisi ollut hyddyllinen, silla yksin tehdessa jokin asia saattaa jadda huo-
maamatta Toisaalta kasittelin, luin ja jasentelin haastatteluaineistoa useaan ot-
teeseen ja jokaisella keralla 16ysin siita jotain uutta. Analyysin tekeminen oli pit-

kd ja haastavin osa opinnaytetydprosessiani. Yksin tyoskentely on kuitenkin
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lisdnnyt rohkeutta toimimaan itsendaisesti ja luottamaan omiin johtopaatoksiin ja
pohdintoihin. Lisdksi sain tarvittaessa ohjausta opinnaytetyén ohjaajiltani seka

toimeksiantajan yhteyshenkilolta.

Opiskelujen aikana tehtyjen harjoittelujen kautta olin tehnyt jo yhden laadullisen
tutkimuksen jossa kartoitimme omaishoitajien kokemuksia. Tiesin, ettd teema-
haastattelujen tekeminen voi olla ty6lasta ja osasin myos etukateen varautua
siihen, ettd haastateltavien saaminen voi aiheuttaa haasteita. Siksi pidin tarkea-
na sita, ettd minulla on varasuunnitelmia. Ennen ty6n aloittamista muokkaisin
haastattelurunkoa muutaman kerran. Huomasin kuitenkin jo ensimmaisen haas-
tattelun aikana, ettd osa kysymyksista toisti itsedan. Koska menetelméana oli
teemahaastattelu, pystyin kuitenkin esittdmaan tarkentavia kysymyksia tarvitta-

essa.

Alun perin tarkoituksena oli tehda yhteisty6ta Aksoni ry:n kanssa, joten opinnay-
tetydn prosessin alussa tutustuin yhdistyksen toimintaan osallistumalla van-
hempienryhmiin. Yhteistyd kuitenkin peruuntui ja jos aikaa olisi ollut enemman,
olisin tutustunut Aksoni ry:n sijaan enemman Honkalampi-saation perheperus-

taisen kuntoutuksen kehittamiskeskuksen toimintaan.

Yhteisty0 toimeksiantajan kanssa oli sujuvaa ja helppoa. Koin, ettd pystyin ky-
symaan neuvoja ja ohjausta tarvittaessa. Toimeksiantaja antoi myds vapauksia

toteuttaa tyoni haluamallani tavalla.

Ennen opinnaytetyoprosessia perheperustaisuus oli minulle vieras termi, josta
olin kuullut vain aiemmin puhuttavan. Opinnaytetyon kautta olen kuitenkin
paassyt tutustumaan aiheeseen tarkemmin ja haastattelujen kautta sain kuulla
esimerkkejd sen toteutumisesta kaytdnndsta. Opinndytetydn kautta kiinnostuin
perheiden kanssa tydskentelystd ja toivon, ettd tulevaisuudessa saisin tehda

t6itd perheiden kanssa yhteistydssa.
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7.4 Jatkotutkimusideat

Opinnaytetydssani on selvitetty vanhempien nakdkulmaa. Jatkotutkimuksen
aiheena olisi mielenkiintoista selvittdd myds sisarusten nakokulmaa perhepe-
rustaisen kuntoutuksen kehittymisyksikdon toiminnasta, seka kuulla heidan ko-
kemuksiaan toiminnasta. Liséksi pohdin myo6s sita, miten lasten isovanhemmat
voitaisiin osallistaa mukaan toimintaan ja lapsen kuntoutukseen. Haastattelut

voitaisiin tehda myos ryhmahaastatteluina, joihin koko perhe voisi osallistua.

Perhelahtbisyys on lahtdisin tydntekijéiden toimintatavoista ja siksi perhelahtoi-
syyden toteutumista ja toimivuutta voitaisiin tutkia myoés tydntekijoiden nako-
kulmasta. Tutkimuksessa voitaisiin selvittédd, millaisia kokemuksia heilla on per-
heperustaisesta tyoskentelystd ja vanhempien kanssa tehtavasta yhteistyosta.
Liséksi voitaisiin selvittda, milla tavoin perheperustaisuus toteutuu heidan tyds-

kentelyssaan.
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Hei,

Olen kolmannen vuoden sosionomiopiskelija Karelia-ammattikorkeakoulusta.
Teen talla hetkellda opinnaytety6tani, jonka tarkoituksena on selvittda erityisen
tuen tarpeessa olevien lasten vanhempien nakemyksia ja kokemuksia Honka-
lampi-saation perheperustaisen kuntoutuksen kehittamiskeskuksen palveluista.

Perheperustaisen toiminnan asiakkaita ovat lapset, kouluikaiset lapset, nuoret
seka nuoret aikuiset, joilla on odotettavissa tai havaittavissa vaikeuksia neuro-
logisessa, neuropsykiatrisessa tai sosiaalisessa kehityksessa. Perheperustai-
sen kuntoutuksen keskuksessa toimii Akiva, Laa-La, seka Sosneuro.

Opinnaytetyoni tavoitteena kartoittaa vanhempien naktkulmaa, palautetta, ko-
kemuksia ja kehittdmisideoita. Lisdksi olen kiinnostunut kartoitamaan sita, mi-
ten vanhemmat ja perhe otetaan huomioon lapsen kuntoutusta suunnitellessa ja
toteuttaessa.

Opinnaytetyotani varten haluan haastatella vanhempia, joiden lapset kayttavat
jotakin naista (Akiva, Laa-La, Sosneuro) palveluista. Haastattelut tehdaan luot-
tamuksellisesti ja nimettdmana. Haastattelut nauhoitetaan ja haastatteluista
saatua aineistoa kaytetaan vain opinnaytetyotani varten!

Haastattelujen avulla saadaan tarkeaa tietoa, jonka avulla voidaan muokata ja
kehittdd Honkalampi-saation perheperustaisen kuntoutuksen kehittamiskeskuk-
sen palveluiden toimintamalleja ja tydoskentelya. Lisdksi sen avulla pyritaan kar-
toittamaan, mita toimintamalleja ja tukimuotoja koetaan tarpeelliseksi ja mista
palveluista asiakkaat ovat hyttyneet.

Mikali teilla on kysyttavaa haastatteluihin liittyen, voitte ottaa yhteytta puhelimit-
se tai sahkopostitse.

Ystavallisin terveisin,

Susanna livonen
puh. 040 813 7781

susanna.iivonen@Xkarelia.edu.fi
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Haastattelurunko

Taustatietoja

1. Asuinpaikkakunta:
2. Lapsen ika:
3. Sisaruksien ik&:

4. Mitd Honkalampi-saation perheperustaisen kuntoutuksen palveluita (Aki-
va, Laa-La, sosneuro, PRT-keskus) kaytatte?

5. Kuinka kauan olette kayttaneet palvelua?

Kokemukset toiminnasta

6. Millaista toimintaan osallistuminen on?
7. Miten toiminta on vastannut teidan odotuksia?

8. Mita hyotya teille on ollut Honkalampi-saation perustaisen kuntoutukses-
ta?

Vaikutusmahdollisuudet

9. Millaiseksi koette yhteistydn perheperustaisen kuntoutuksen kanssa?
10. Miten teidéat on otettu mukaan lapsen kuntousta suunnitellessa?

11.Miten olette voineet antaa palautetta toiminnasta?

Perheen huomiointi lapsen kuntoutuksessa

12. Milla tavalla perheenne on otettu mukaan lapsenne kuntoutukseen?
13. Miten lapsen sisarukset on huomioitu lapsen kuntoutuksessa?

14.Miten perheenne tarpeet ja valmiudet huomioitu kuntoutuksessa?

Toiminta ja sisalto
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15. Millaiseksi koette perheperustaisen kuntoutuksen sisallén?

16. Miten kehittaisitte tai muuttaisitte perheperustaisen kuntoutuksen palve-
luita?

17.Mitka toiminnat ovat olleet mielestanne hyodyllisia?

Tiedon saanti

18.0nko teilla aikaisempaa kokemusta Honkalampi-saation palveluista?

19. Mita kautta olette saaneet tietoa Honkalampi-saation palveluista?
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ANALYYSIPOLKU

1. Haastattelujen kuunteleminen ja litterointi

2. Haastatteluaineiston jasentéaminen teemahaastattelurungon alle

3. Haastatteluaineistojen varikoodaaminen ja numeroiminen-> voidaan

erottaa haastattelut toisistaan

4. Aineiston lapilukeminen ja merkityksellisten asioiden alleviivaus seka

muistiinpanojen teko

5. Litteroidun aineiston pelkistaminen

6. Teemojen muodostamista

7. Aineiston jasentely lIoytyneiden teemojen mukaan.
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Esimerkki teemojen muodostamisesta

e Alkuperainen ilmaus:

"Ja tuota saatiin sellasta niinku keskusteluapua vahan niinku kaytannon vinkke-

jakin miten toimia erilaisissa tilanteissa lasten kanssa kotona”
= Ohjausta kotona toimimiseen

e Teema > ARJEN TUKEMINEN

e Alkuperéinen ilmaus

”Ja siina ryhmassa yleensa oli joku, jolla oli samantyyppisia mielenkiinnonkoh-
teita tai joku yhteinen juttu, etta ei sit ollu ihan pihalla ku lumiukko ja sitte siiné
harjoteltiin toisten huomioon ottamista ja sitd, etta ei voi aina ite paattaa mitéa

tehdaan.”
= Lasten ryhman sisaltd

e Teema —> Lasten tarpeiden huomiointi

e Alkuperainen ilmaus

."Se kymmenen kertaa on hanelle liian lyhyt. Vahintaan pitas olla 20. Sellanen,
jolla on vaikee muutos tilanteisiin ja sellasiin tottua ja sitte jos on eri ihminen ja

eri tilanteet.”
= Toiminnan vaikutus lapseen.

e Teema —> Lasten tarpeiden huomiointi



