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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittda, milla tavoin Laurea-ammattikorkeakoulussa
kehitelty moniaistinen tila on toiminut maahanmuuttajien kotoutumista, oman kulttuurin yl-
lapitamista ja yhteiskunnallista integraatiota tukevana menetelméana. Ulkomaalaistaustaisten
kansalaisten osuus Suomen vaestdsta on kasvanut voimakkaasti 2000-luvulla, ja kehitys tullee
pysymaan samanlaisena tulevina vuosikymmenina. Tasta johtuen huomion kiinnittdminen mo-
nikulttuuristuvan yhteiskunnan mukanaan mahdollisesti tuomiin haasteisiin on tarkeaa niin
sosiaalialan tydssa kuin yhteiskunnassa yleensakin.

Opinnaytetyoni on toteutettu padosin kvalitatiivisena tutkimuksena, kvantitatiivisen tutki-
muksen metodeja tutkittavan aineiston jarjestamisessa apuna kayttéen. Aineistonkeruumene-
telmana olen kayttanyt opiskelijoiden kirjallisia tuotoksia moniaistisessa tilassa toimimisesta.
Tutkittava aineisto muodostui paaasiallisesti sosiaalialan opiskelijoiden moniaistisen tilan
hankeymparistdihin vuosina 2010-2012 tekemista opiskelu- ja harjoitteluraporteista, oppimis-
paivékirjoista ja opinnaytetdista. Analysoitavia kirjoituksia oli yhteensa 46 kappaletta, joita
kirjoittamassa oli ollut yhteensa 156 opiskelijaa. Aineiston analysoinnin olen suorittanut paa-
osin teorialahtoista sisdllonanalyysia hyddyntaen. Teoreettisena viitekehyksena olen kayttanyt
sosiokulttuurisen innostamisen teoriaa.

Tutkimuksesta saatujen tulosten pohjalta ilmeni, ettd moniaistisen tilan toiminta oli tukenut
yksiléiden oman kulttuurin yllapitamista ja yhteiskunnallista integraatiota, lisannyt tietoa ja
tietoisuutta erilaisista kulttuureista seka auttanut ihmisia I6ytaméaan omia voimavarojaan hei-
dan itseluottamustaan vahvistamalla. Hankkeen haasteina voitiin kuitenkin ndhdé ensinnékin
toimintamuodon vakiintumattomuus, jonka seurauksena syvallisempien yhteisty6kumppanuuk-
sien aikaansaaminen ja aidon asiakaslahtdisyyden mahdollistuminen oli ollut hankalaa. Toi-
sekseen, osin edelld mainitusta johtuen, erilaiset moniaistisen tilan tapahtumaprojektit olivat
olleet valtaosakseen lyhytkestoisia, eikad niiden loputtua ollut kiinnitetty tarkempaa huomiota
siihen, kuinka toiminnan seurauksena mahdollisesti saavutettuja positiivisia vaikutuksia ylla-
pidetaan.

Asiasanat: maahanmuuttajat, monikulttuurisuus, integraatio, sosiokulttuurinen innostaminen,
projektitytskentely



Laurea University of Applied Sciences Abstract
Laurea Hyvinkaa

Health care, social services and sport

Degree Program in Social Services

Jaakko Antikainen

The materialization of sociocultural animation in the multisensory space projects of Lau-
rea University of Applied Sciences

Year 2013 Pages 75

The aim of this thesis was to find out how the concept of multisensory space has worked as a
supportive method in the areas of integration, the well-being of the immigrants and preserv-
ing different cultural heritages. The method of the multisensory space was created in the
Laurea University of Applied Sciences. The number of inhabitants with foreign background in
Finland has gone up fairly rapidly during the 21 century and it’s presumable that this trend
will continue in the following decades. As a result, it is important to pay attention to the
challenges which might emerge from this progress.

This study was qualitative but quantitative methods were also used to sort out some parts of
the data. The data was collected from written reports of the students who were involved in
different projects in the multisensory space. The reports consisted of essays, study reports,
work practice reports, learning diaries and theses which had been written between the years
2010 and 2012. All in all, there were 46 reports to analyze. They were written by 156 stu-
dents, mainly from the field of social studies and social work. The data was mainly analyzed
using the method of theory-based content analysis. The theory of sociocultural animation was
used as a theoretical frame of reference.

The results showed that activities in multisensory spaces had provided support for individuals
in their pursuit of keeping up cultural heritage and receiving more information and knowledge
of different cultures. The spaces also showed to be a helpful addition in efforts to accomplish
integration and creating an atmosphere where individuals were able to discover their own
strengths. There were also challenges to be found. The method of multisensory space is not
yet an established practice and therefore it had been difficult to establish meaningful coop-
eration and partnership with different players. Because of this there were also difficulties in
creating a genuinely customer oriented work approach. Furthermore, the projects involving
multisensory spaces were often short-lived and not enough attention was given to the outside
participants after the projects. As a result, all the positive outcomes from the projects were
not fully exploited and sustained.

Keywords: immigrants, multiculturalism, integration, sociocultural animation, project work
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1 Johdanto

Opinnaytetyoni tarkoituksena on selvittad, milla tavoin Laurea-ammattikorkeakoulun moniais-
tisen tilan hankeymparistdssa suoritetut projektit ovat toimineet maahanmuuttajien kotou-
tumisen ja oman kulttuurin yllapitamisen tukemisessa seka yhteiskunnallisen integraation
apuna. Pyrkimyksenani on tutkia, onko moniaistisen tilan menetelma onnistunut sosiokulttuu-
risen innostamisen nakokulmasta tarkasteltuna ja kuinka ennalta asetetut lahtdkohdat ja ta-
voitteet ovat toteutuneet erityisesti opiskelijoiden kokemusten mukaan. Idea opinnaytetydl-
leni kehittyi Aistien - avoimia oppimisymparist6ja kehittdméassa -hankkeen projektipaallikon
ehdotuksista kevaalla 2012.

Tutkimukseni teoreettisena viitekehyksena toimii sosiokulttuurisen innostamisen teoria, jonka
lisdksi olen tarkastellut aihettani sosiaalialan tydn modernien toimintatapojen (muun muassa
hanketydskentely) ja sosiologiseen nakdkulmaan liittyvien kulttuurikasitysten teorioita apuna-
ni kayttéen. Sosiokulttuuriseen innostamiseen pohjautuvat tydskentelymenetelmét ovat olleet
Laurea-ammattikorkeakoulun moniaistisen tilan hankkeiden periaatteellisena lahtdkohtana

toiminnan alusta alkaen.

Toteutin opinnaytetyoni perehtymalla opiskelijoiden moniaistisen tilan hankkeisiin suoritta-
mien opintojen projekti- ja harjoitteluraportteihin sek& opinnaytetdihin. Tarkastelin aineistoa
teorialahtoisesti, mutta nostin tutkimukseeni mukaan seikkoja, jotka toistuivat aineistossa ja
jotka tukivat minua johtopaatoksia tehdessani. Nain ollen olen analysoinut aineistoa myos
puhtaasti aineistolahtdisella tavalla. Olen rakentanut tdmén opinnaytetyoni tutkimusta kasit-
televan osion etenemaan vaiheittain moniaististen tilojen prosessin mukaisesti suunnittelusta
rakentamiseen ja lopussa tapahtuvaan kokemusten lapikdymiseen. TAménkaltainen rakenne
auttaa toivoakseni niita lukijoita, joille tilojen toimintamalli ei ole tuttu, sisdistamaan proses-

sin paremmin.

Opinndytetydnani tekeméan tutkimuksen tavoitteena on koota tilojen jarjestamisesta doku-
mentoitua tietoa yhteen, tutkia, kuinka hankkeen tavoitteet on saavutettu sosiokulttuurisen
innostamisen alueella, ja taten auttaa hankkeessa alullepannun toiminnan jatkokehittamista
ja jatkotutkimusten suunnittelua. Ulkomaalaistaustaisten kansalaisten osuuden Suomen vées-
tosta jatkuvasti kasvaessa on huomion kiinnittdminen monikulttuuristuvan yhteiskunnan mah-
dollisesti mukanaan tuomiin haasteisiin tarkeda. Toisaalta sosiaalialan muuttuva toimikentté
kaipaa uudenlaisia toimintatapoja ja tydskentelymalleja. Oman ammatillisen kehittymiseni
kannalta opinndytetydn tekeminen moniaistisen tilan viitekehykseen palvelee minua yhdista-

essadn maahanmuutto- ja monikulttuurisuustydn sekd hanketydskentelyn.



2 Moniaistisen tilan hankeymparistot Laurea-ammattikorkeakoulussa

Opinnaytetyoni liittyy Laurea-ammattikorkeakoulussa ideoituun ja edelleen kehitettavaan
moniaistiseen tilaan ja sen kdyttdon maahanmuuttajien kotoutumisen ja oman kulttuurin yl-
lapitamisen tukemisessa. Moniaistista tilaa on kehitetty Laurea-ammattikorkeakoulun oman
toiminnan liséksi my6s osana laajempia hankkeita, jolloin toiminnan kehittdmiseen ja eteen-

pain viemiseen on saatu ulkopuolista rahoitusta.

Toimiminen osana laajempia kehittdmishankkeita on auttanut erityisesti toimintamallin levit-
tamisessa, mutta toisaalta ulkopuolisen rahoituksen saaminen on myos luonut kehyksia, joi-
den puitteissa mallia on tullut kehittdd. Moniaistisen tilan metodin periaatteet ovat kuitenkin
pysyneet rahoittajalahteesta riippumatta samoina sosiokulttuurisen innostamisen ja asiakas-

l1ahtoisyyden ollessa toiminnan keskidssa.

2.1  Moniaistinen tila

Moniaistisen, kaikkia aisteja stimuloivan ja helposti muunneltavan seka siirrettavissa olevan
tilan kehittaminen alkoi Laurea-ammattikorkeakoulussa vuonna 2007. Alkuperaisena ajatuk-
sena oli luoda tilan avulla uudenlainen toimintametodi, joka tarjoaisi mahdollisuuksia maa-
hanmuuttajien ja kantavaeston tasa-arvoiselle kohtaamiselle, maahanmuuttajien kotoutumi-
selle ja erilaisten kulttuurien tukemiselle. Tilan tarkoitus oli mahdollistaa kantavaeston ja
vahemmistéryhmien kohtaaminen valtakulttuurin vaikutuksesta vapaassa” ymparistossa, jos-
sa valiaikainen roolien vaihto (enemmistdstéa tulee véhemmistd ja vahemmististd enemmistd)

tulee my6s mahdolliseksi. (Raty 2010, 3.)

Moniaistisessa tilassa tyypillisesti yhdelle tai useammalle seindlle heijastetaan koko seinan
pinta-alan kattava kuva, vaihtuva kuvaesitys tai videokuvaa. Adanimaailma syntyy kulttuuripii-
rille ominaisesta musiikista tai vaikkapa paikallisen luonnon tai rakennetun ymparistdn aanis-
ta. Tilassa on erilaisia esineitd ja materiaaleja, joita voi kosketella, tutkia ja joiden avulla voi
kokea myds erilaisiin arkipdivan toimiin liittyvia aistimuksia (esimerkiksi aineksien jauhaminen
morttelissa, kutominen...). Tuoksuja tiloihin on jarjestetty esimerkiksi mausteilla, eteerisilla
Oljyilla ja suitsukkeilla. Makuaistimukset mahdollistuvat erilaisten ruokamaistiaisten avulla.
Kokonaisvaltaisen aistikokemuksen lisaksi tila pyritdan aina rakentamaan kodikkaaksi ja ren-

toutuneen kohtaamisen mahdollistavaksi, kulttuurille ominaista sisustustyylid noudattaen.

Tilojen ei ole tarkoitus olla &arimmaisia teknisid taidonnaytteitd, vaan kaiken tilassa olevan
tulisi ensisijaisesti tukea kohtaamista ja inspiroida vuorovaikutukseen muiden ihmisten kans-

sa. Yksinkertaistetut ratkaisut innostavat helposti kysymaan lisaa esitellysta aiheesta, kun



ehdoton autenttisuus saattaa aiheuttaa ns. "nayttelyreaktion”, jolloin lasndolijat keskittyvat

vain katselemaan ja tutkimaan tilan tarjontaa vuorovaikutuksen kustannuksella.

Ensimmaiset moniaistiset pilottiymparistot rakennettiin vuonna 2008 Laurean opiskelijoiden
ja heidan kanssaan yhteistyota tehneiden maahanmuuttajien toimesta. Alkuvaiheessa projekti
oli kokonaisuudessaan Laurea-ammattikorkeakoulun rahoittama, mutta piloteista saatujen
positiivisten kokemusten myota hankkeelle lahdettiin hakemaan ulkopuolista rahoitusta. (Raty
2010, 3.)

2.2  Kohtaamisia moniaistisessa tilassa -hanke

Vuonna 2009 toiminta sai rahoituksen Sisdasiainministerion hallinnoimasta Euroopan Unionin
Kotouttamisrahastosta. Taméan rahoituksen turvin kdynnistettiin Kohtaamisia moniaistisessa
tilassa -hanke, joka jatkui vuoden 2009 jalkeen jatkorahoituksen turvin kesdéan 2010 asti (Raty
2010, 3). Hankerahoituksen my6ta vuonna 2009 rakennettiin Tikkurilan ja Hyvink&an Laurea-
ammattikorkeakoulun yksikéihin pysyvat, moniaistiset tilat. Naiden tilojen liséksi hankkeessa
otettiin kayttéon myos siirreltava moniaistinen tila (teltta, tietotekniikka yms.), jota pystyt-
tiin viem&an talon ulkopuolelle ja erilaisiin tapahtumiin. Siirreltévan tilan ja rahoituksen an-
siosta moniaistinen tila saatiin jarjestettya kevaan 2010 aikana my6s Helsingin seudun ulko-

puolelle, muun muassa Hameenlinnaan ja Turkuun. (Réaty 2010, 3.)

Kohtaamisia moniaistisessa tilassa -hankkeen tavoitteina vuonna 2009 oli idean testaaminen
kaytannossa, menetelmien kehittdminen kulttuurienvélisen ymmarryksen lisdamiselle ja mo-
nikulttuurisen opiskelijayhteisén kehittdminen. Vuoden 2010 kevatkaudelle tavoitteiksi ase-
tettiin hankkeen vieminen Laurean ulkopuolelle ja edellisené vuonna kehitetyn monikulttuuri-

sen opiskelijatoiminnan vakiinnuttaminen. (Raty 2010, 4.)

Vuoden 2009 ja kevaan 2010 aikana jarjestetyissa yli kolmessakymmenessa tilassa kavi noin
2000 ihmistéa. Tama lukema on tosin suuntaa antava, silla osa tapahtumista oli julkisilla pai-
koilla, joilla ihmisi& liikkuu paljon, eik& jokainen tilassa vieraillut kirjoittanut nimeéén vieras-
kirjaan. Naita tiloja oli jarjestamassa yli 170 suomalaista ja ulkomaalaista tutkinto-opiskelijaa
ja suuri joukko maahanmuuttajia (Raty 2010, 12-13). Rahoitusjakson paatyttya kesalla 2010
moniaistisen tilan toiminta ja kehittdminen jatkui osana Laurea-ammattikorkeakoulun tutki-

mus- ja kehittdmistoimintaa.

2.3 Aistien - Avoimia oppimisymparistdja kehittamassa -hanke

Syksysta 2011 alkaen (ja vuoden 2013 loppuun saakka) Laurean moniaistinen tila on ollut mu-

kana valtakunnallisessa Aistien - Avoimia oppimisymparistoja kehittdméssa -hankkeessa, jonka
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rahoittava ja hallinnoiva viranomainen on Lapin Elinkeino-, Liikenne- ja Ymparistokeskus. Ta-
té hanketta rahoitetaan Euroopan Sosiaalirahaston rahoituksella (Aistien - Avoimia oppi-
misymparistoja kehittdmassa 2012, Aistien). Itse hankkeen paatoteuttaja ja hallinnoija on
Laurea-ammattikorkeakoulu. Laurean lisédksi hankkeessa ovat mukana osatoteuttajina Heino-
lan kansalaisopisto/Jyrankolan Setlementti ry, Hameen kylat ry, Lapin maakuntamuseo, Pai-
valehden museo, Monitoimikeskus Lumo ja Vantaan Valo Vantaan kaupungin puolelta, seka
Metropolia-ammattikorkeakoulu (Aistien - Avoimia oppimisymparistdja kehittamassa 2012,

Hankkeen toimijat).

Aistien - Avoimia oppimisymparistdja kehittamassa -hankkeen tavoitteena on kehittdd moni-
aistisia oppimisymparist6ja, joissa aisteja hyddynnetdén oppimisen ja elamyksellisyyden tu-
kena. Tuotoksina on tarkoitus kehittda pedagoginen malli menetelmasta, tuotteistaa liikutel-
tava elamystila ja levittdd menetelma erilaisten toimijoiden kayttoon verkostojen ja koulu-
tusten avulla (Aistien - Avoimia oppimisymparistdja kehittamassa 2012, Tulokset). Itse moni-
aistisen tilan toimintaperiaatteet ja metodit eivat ole muuttuneet: tiloja rakennetaan yhdes-
sé eri kulttuurien edustajien sekéd muiden toimijoiden kanssa ja aistikokemusten avulla luo-

daan ymparistd, joka tukee kohtaamista, vuorovaikutusta ja muistelua.

3 Ulkomaalaistaustaiset henkildt kasvavana vaestonosana

Ulkomailta Suomeen muuttaneiden henkiléiden maara on kasvanut tasaisesti viime vuosikym-

menind. Maahan saapuvien uusien asukkaiden lisaksi alati kasvava vaestéryhma on toisen pol-

ven maahanmuuttajat eli ne kansalaiset, jotka ovat syntyneet Suomessa, mutta joidenka van-
hemmat omaavat ulkomaalaistaustan. Laurea-ammattikorkeakoulun toimialue on Suomen mo-
nikulttuurisinta seutua ja ulkomaalaistaustaiset henkil6t muodostavat jo merkittavan osan

alueen véaestosta.

Niin yksildiden kuin yhteiskunnankin hyvinvoinnin kannalta merkittavaa on, kuinka ndma ihmi-
set kotoutuvat suomalaiseen yhteiskuntaan ja kuinka he pystyvat yllapitam&an omaa identi-
teettiddn uudessa ymparistossd. Laurea-ammattikorkeakoulun moniaistinen tila kehitettiin
alun perin nama lahtokohdat mielessa tarjoamaan uudenlainen metodi kotoutumista tuke-

maan ja vastaamaan jatkuvasti kasvavan vaestoryhman tarpeisiin.

3.1 Ulkomaiden kansalaiset Suomessa

Vuoden 2011 lopussa Suomessa asui vakituisesti 257 248 ulkomaista syntyperaa olevaa henki-
164. Nain ollen ulkomaiden kansalaisten osuus Suomen vaestosta oli 4,8 prosenttia. Ulkomailla
syntyneita, ensimmaisen polven ulkomaalaisia oli 219 702 henkilda ja Suomessa syntyneita,

toisen polven ulkomaalaisia 37 546 henkil6d. Suomen maakunnista prosentuaalisesti eniten
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ulkomaiden kansalaisia asuu Ahvenanmaan maakunnassa (11,6 prosenttia). Lukumaarallisesti
eniten ulkomaiden kansalaisia asuu Uudenmaan maakunnassa (137 678), jossa ndiden henki-
16iden osuus koko maakunnan vaestosta on noin 8,9 prosenttia. Kuntakohtaisesti tarkasteltuna
Manner-Suomessa eniten ulkomaiden kansalaisia asuu Helsingissa (11,8 prosenttia koko asu-
kasmaarasta), Vantaalla (11,2 prosenttia) ja Espoossa (10,5 prosenttia). Toisen polven ulko-
maiden kansalaisia asuu eniten Uudenmaan maakunnassa niin absoluuttisesti, kuin vakilukuun

suhteutettunakin. (Tilastokeskus 2012, Vaestérakenne 2011.)

Maahanmuuton vaikutuksesta suurin ulkomaiden kansalaisten osuus véaestosté on ikaryhmassa
25—34-vuotiaat (8,7 prosenttia vuoden 2011 lopussa). Uudellamaalla 14,3 prosenttia tahan
ikaryhmé&an kuuluvista omaa ulkomaiden kansalaisuuden ja Ahvenanmaalla peréti 20 prosent-
tia. (Tilastokeskus 2012, Vaestoérakenne 2011.)

Eurooppalaistaustaiset muodostavat edelleen selkeasti suurimman osan Suomen ulkomaalaisis-
ta (59 prosenttia ulkomaalaistaustaisista). 23 prosenttia ulkomaalaisista on aasialaistaustaisia
afrikkalaistaustaisten osuuden ollessa 12 prosenttia kaikista Suomen ulkomaalaisista. Jakauma
tasoittuu jonkin verran tarkasteltaessa toisen polven ulkomaalaisia, joista eurooppalaisia on
noin 48 prosenttia, aasialaisia 25 prosenttia ja afrikkalaisia 21 prosenttia. (Tilastokeskus
2012, Vaestdrakenne 2011.)

Afrikkalais- ja aasialaistaustaisten maara Suomessa on kasvanut viime vuosikymmenina huo-
mattavasti nopeammin kuin eurooppalaistaustaisten. Vuoden 1980 lopusta vuoden 2011 lop-
puun eurooppalaistaustaisten kansalaisten maéra Suomessa kasvoi noin 12-kertaiseksi, kun
aasialaistaustaisten maara kasvoi samassa ajassa noin 50-kertaiseksi ja afrikkalaistaustaisten
peréati 56-kertaiseksi. Huikea kasvu selittyy luonnollisesti sill&, ettd vield 1980-luvun alussa
aasialais- ja afrikkalaistaustaisia henkildita asui Suomessa vain muutamia satoja. Joka tapauk-
sessa ndistd maanosista tulevien kansalaisten maara Suomessa kasvoi edelleen viime vuosi-
kymmenen (vuoden 2001 lopusta vuoden 2011 loppuun) aikana selvasti muita nopeammin.
Afrikkalais- ja aasialaistaustaisten henkildiden maaré maassa kaksinkertaistui, kun eurooppa-
laistaustaisten henkildiden maéra lisaantyi noin kymmenella prosentilla. (Tilastokeskus 2002;
Tilastokeskus 2012; Suomen tilastollinen vuosikirja 2002; Suomen tilastollinen vuosikirja
2012.)

Maakohtaisesti tarkasteltuna Suomen ulkomaalaistaustaisista Venajén tai entisen Neuvostolii-
ton alueelta tulevat muodostavat selvasti suurimman ryhman (noin 26 prosenttia kaikista ul-
komaalaisista). Toiseksi suurimman ryhméan muodostavat virolaistaustaiset, kolmanneksi so-
malialaistaustaiset ja neljanneksi irakilaistaustaiset. (Tilastokeskus 2012, Vaestdrakenne
2011.)
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Suomen kansalaisuuden saaneiden maara on sekin kasvanut merkittavasti 1990-luvun jalkipuo-
liskolta lahtien. 1990-luvun alussa noin tuhannelle asukkaalle mydnnettiin vuosittain Suomen
kansalaisuus, kun 2000-luvulla méara on vaihdellut noin 3000 ja 7000 henkildn valilla (Tilasto-
keskus 2012, Suomen kansalaisuuden saamiset 2011). Vuonna 2012 Suomen kansalaisuuden sai
perati 9 087 henkiléa. Eniten kansalaisuuden saaneista ulkomaalaisista vuonna 2012 oli vena-
laisia (2 477), seuraavaksi eniten oli somalialaisia (610), virolaisia (521), afganistanilaisia
(510) ja irakilaisia (457) (Tilastokeskus 2013, Suomen kansalaisuuden saaneita ennatysmaara
vuonna 2012). Edelleen uusia Suomen kansalaisuuden saaneita tulee vuositasolla suhteellisen
vahan, jos verrataan tata esimerkiksi Ruotsiin, jossa Ruotsin kansalaisuuden saaneiden maara
on 2000-luvun puolella vaihdellut keskimaéarin noin 30 000 ja 50 000 valilla (Statistiska cent-
ralbyrdn 2012, Antal personer som fatt svenskt medborgarskap efter kon och tid). Ruotsissa
ulkomaiden kansalaisten suhteessa Suomeen suuremman maaran liséksi tata selittanee toisen

polven ulkomaalaisten suuri osuus.

Yleisesti ulkomaiden kansalaisten osuus Suomen véestdsta alkoi kasvaa 1980-luvulta léhtien.
Vuodesta 1981 lahtien muuttotase (maahan muuttaneet - maasta poismuuttaneet) Suomessa
on ollut positiivinen, kun se muutamaa poikkeusvuotta lukuun ottamatta oli ollut negatiivinen
toisen maailmansodan jalkeisind vuosikymmenina. Vuosien 2006—2011 valilla Suomeen muutti
vuosittain noin 10 000 - 15 000 ihmista enemman, kuin mitd maasta muutti pois. Vuonna 2011
tulomuuttajia oli 16 821 henkil6a lahtdmuuttajia enemmaén. Suurin osa Suomeen muuttavista
ulkomaiden kansalaisista saapuu maahan siirtolaisina, omasta aloitteestaan. Pakolaisina Suo-
meen on muuttanut vuosien 1973-2011 valisend aikana 39 311 henkil6a. (Tilastokeskus 2012;

Suomen tilastollinen vuosikirja 2012.)

Vaikka ulkomaiden kansalaisia on asunut Suomessa valtion autonomisen historian aikana suh-
teellisen vahan, mahtuu joukkoon myds poikkeuksia. Esimerkiksi Neuvostoliiton syntyvuonna
1922 Suomessa oli 33 500 pakolaista entisen Neuvosto-Vengjan alueelta (Liebkind 2001, 171).
Tama oli noin prosentin verran silloisesta, hieman yli kolmimiljoonaisesta vaestosta. Myos
varhaisemmassa historiassa, ennen kansallisvaltioiden ja nationalismin ajan kukoistuskautta,
liikkkui Suomessakin enemmaén ulkomaalaisia ihmisid. Tosiasia kuitenkin on, ettei Suomi ole

koskaan ollut niin monikulttuurinen maa, kuin mitéa se nyt on.

3.2 Maassa olemisen erilaiset statukset

Pakolainen on henkil®, joka on hakenut turvapaikkaa maasta, ja jossa se hanelle on myonnet-
ty hanen taytettydén vuoden 1951 Geneven kansainvélisen pakolaissopimuksen kriteerit. Tas-
s&, Suomen vuonna 1968 ratifioimassa sopimuksessa pakolaiseksi kasitetdan henkild, joka on

joutunut jattamaan kotimaansa, koska hanellé on perusteltu syy pelata joutuvansa vainotuksi

rotunsa, kansallisuutensa, uskontonsa, yhteiskunnallisen ryhméansé tai poliittisen mielipiteen
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takia. (Pakolaisten oikeusasemaa koskeva yleissopimus 1:1.2). Vuonna 2011 Suomesta haki
turvapaikkaa 3 088 henkilta, joista 1 271 henkil6d sai myonteisen paatoksen (Maahanmuutto-

virasto 2012, Oleskeluluvan ja turvapaikanhakijoiden maara vaheni vuonna 2011).

Turvapaikan hakijoiden lisédksi Suomeen saapuu joka vuosi henkil6ita ns. kiintidpakolaisina.
Suomen eduskunta vahvistaa kiintiépakolaisten méaran vuosittain. Vuodesta 2001 lahtien kiin-
tidpakolaisina Suomeen on otettu 750 henkiléa vuodessa. Kiintidpakolaiset valitaan henkildis-
ta, joille YK on myéntanyt pakolaisstatuksen. Vuonna 2011 kiintiépakolaisista suurin osa oli
afganistanilaisia (265 henkil6d), burmalaisia (119 henkil6d) ja Kongon demokraattisen tasaval-

lan kansalaisia (92 henkil6d). (Maahanmuuttovirasto 2012, Kiintidpakolaiset.)

Valtaosa ulkomailta Suomeen muuttavista henkildista on siirtolaisia, joilla ei ole edella maini-
tun kaltaisia erityisstatuksia maahan saapuessaan. Vaikka siirtolaisuus kasitetéan tilastoissa
yksiléiden vapaasta tahdosta tapahtuvaksi muuttamiseksi maasta toiseen, mahtuu siirtolai-
suuden kasitteen alle kuitenkin erilaisia muuttajaryhmia ja elamantarinoita. On selvaa, etta
maahan esimerkiksi puolisonsa luokse muuttava ulkomaalainen on jo kotoutumisenkin kannal-
ta erilaisessa tilanteessa, kuin esimerkiksi tyon tai paremman elaman toivossa maahan muut-

tava henkilo.

Ulkomaalaisten, jotka oleskelevat Suomessa yhtdjaksoisesti yli kolme kuukautta, on haettava
oleskelulupaa. Poikkeuksen muodostavat muiden Pohjoismaiden, EU-maiden, ETA-jasenmai-
den seka Sveitsin kansalaiset, joiden ei tarvitse lupaa hakea (Ulkoasiainministerié 2012, Oles-
kelulupa). Oleskelulupaa Suomeen haki vuonna 2011 yhteensa 23 664 henkil6d EU-maiden ul-
kopuolelta. Oleskelulupa mydnnettiin 17 683 henkilélle. Eniten oleskelulupia haettiin vuonna
2011 perhesiteiden perusteella (noin 43 prosenttia hakijoista) ja toiseksi eniten tyoperustein
(noin 27 prosenttia hakijoista) (Maahanmuuttovirasto 2012, Oleskeluluvan ja turvapaikanhaki-

joiden maara vaheni vuonna 2011).

3.3 Maahanmuutto pakolaisena

Pakolaiseksi lahteminen ja oman kodin jattdminen taakse ilman minkaanlaista tietoa tai var-
muutta tulevasta on kdytéanndssa aina kriisitilanne henkil6kohtaisella tasolla. Léaheisten ihmis-
ten ja tutun elinympariston liséksi lahtija joutuu irtautumaan (suuressa osassa tapauksia)
myds tutusta kulttuuri- ja kielipiirista ja jopa tutusta ilmastosta. Pakolaisuus-sanan viittaami-
nen pakenemiseen on kuvaavaa, silla kotimaasta 1ahdon jalkeen henkilosta tulee ihminen vail-

la laillista asemaa, pakenija, jonka toivo on muiden ihmisten varassa (Pentikéainen 2005, 107).

Pelon, huolen, koti-ikdvan ja epavarmuuden ohella pakolaiseksi joutunut voi kokea syyllisyy-

den tunteita. Syyllisyyden kokemista voi aiheuttaa tunne omien léheisten ja sukulaisten "hyl-
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kaamisesta” ja siita, etta on itse paassyt karsimysta pakoon, samalla kun tutut joutuvat sita

edelleen lahtémaassa kohtaamaan. (Pentikainen 2005, 99-100.)

Itse pakolaisuus ja pakeneminen voi paattya turvapaikan myéntadmiseen vieraassa maassa,
mutta samalla taysin uudenlaisen elamantilanteen hahmottaminen ja toimivan arjen raken-
taminen vasta alkaa. Mikali kunnollista kiinnittymisté uuteen kotipaikkaan, ihmisiin ja ympa-
ristéon, ei padse tapahtumaan, turvapaikan saanut maahanmuuttaja saattaa kokea itsensa
pakolaiseksi viel& vuosien paastéa saapumisestaan. Pakomatka on edelleen kesken ja eldamé on
jumiutunut irrallisuuden ja keskeneraisyyden tunteeseen — jossain vieraalla maalla. (Penti-
kdinen 2005, 146-151.)

3.4 Maahanmuutto siirtolaisena

Turvallisemmassa ja vapaamassa kontekstissa maahan muuttanut siirtolainen ei joudu koh-
taamaan pakolaisuuden aiheuttamia traumoja, mutta hanenkin on koettava uudenlaiseen ym-
paristdon asettumisen haasteet. Usein vapaasti muuttavalla henkil6lla on jo jonkinlainen kési-
tys kohdemaan tavoista ja kulttuurista ja lahtokohtaisesti hdnen asemansa on tasaveroisempi
kantavaeston kanssa kuin turvapaikkaa hakevalla, jonka asema on rakentunut alisteiseksi vas-

taanottavaan yhteiskuntaan nahden.

Positiivinen elementti niin pakolaisstatuksella saapuvien kuin vapaiden muuttajienkin onnis-
tuneelle kotoutumiselle ja integroitumiselle yhteiskuntaan syntyy molemminpuolisesta kunni-
oituksesta valtavaeston ja vihemmistdjen (sekd vahemmistdjen ja vAhemmistdjen) valilla.
Kantavaeston osoittama kiinnostus ja arvostus vahemmistdkulttuureita kohtaan edesauttaa
myds vahemmistokulttuurin aitoa kiinnostumista valtakulttuurissa vallitsevia tapoja ja kaytan-
tdja kohtaan. (Haghseresht 2005, 162.)

Maahan saapumisen jalkeisten ensimmaisten kuukausien aikana saadun vaikutelman ja kohte-
lun merkitysta onnistuneelle integroitumiselle ei sovi aliarvioida. Rasistiset kokemukset asu-
misen alkuvaiheessa voivat olla kriittisia ja erityisesti pakolaisten tapauksessa viranomaisten
taholta saatu tasa-arvoinen ja huomioon ottava kohtelu voi edesauttaa ihmisen halukkuutta

integroitua uuteen kotimaahan. (Haghseresht 2005, 161-162.)

3.5 Asemoituminen yhteiskuntaan akkulturaatiomallien mukaan

Yhteiskunnan asenteen vahemmistdkulttuureita kohtaan ja yksittaisten yksiléiden halukkuu-
den ja kyvyn linkittya yhteiskuntaan voi jakaa neljéa erilaiseen toimintatapaan Berryn (2005,
704-706) akkulturaatiostrategioiden mallin mukaan. Mikali yksilé on halukas ja hanen on mah-

dollista yllapitdd omaa kulttuuriaan ja hdn samanaikaisesti on halukas olemaan tiiviissa vuoro-
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vaikutuksessa valtakulttuurin kanssa, puhutaan integraatiosta (integration). Jos yksilé omak-
suu yhteiskunnan valtakulttuurin ilman, ett& hanelld on mahdollisuutta tai halukkuutta yllapi-
tad omaa kulttuuriaan, on kyse assimilaatiosta (assimilation). Yksilon pitdessd oman kulttuu-
rinsa ja samalla eristdytyessdan vuorovaikutuksesta valtavaesttn edustajiin, puhutaan sepa-
raatiosta (separation). Tilanteessa, jossa yksil6 ei koe mitaan kulttuuria omakseen, ja eristay-
tyy niin vdhemmisto- kuin valtakulttuuristakin, kyse on marginalisaatiosta (marginalization).
(Berry 2005, 704-706.)

Vaikka edelld mainitut tavat voidaan nahda yksilon henkil6kohtaisina valintoina, on muistet-
tava, etta vallitseva yhteiskunta vaikuttaa aina erilaisten strategioiden omaksumisen mahdol-
lisuuksiin ja halukkuuteen tehda valintoja vaihtoehtojen valilla. N&in ollen lisdyksena edelli-
siin, voidaan viela erikseen tarkastella neljaa eri strategiaa yhteiskunnan valtakulttuurin ta-
holta. Yhteiskunnan (valtakulttuurin) ollessa avoin vdhemmistokulttuureille ja mahdollistaessa
integraation, puhutaan monikulttuurisesta (multiculturalism) yhteiskunnasta. Mikali yhteis-
kunta toimii voimakkaana kontrolloijana ja pyrkii liittdméaan vahemmistdjen edustajat valta-
kulttuuriin antamatta tilaa omien kulttuurien yllapitdmiselle, toimii yhteiskunta sulatusuunin
(melting pot) tavoin. Jos vahemmistdkulttuurien edustajille ei anneta mahdollisuutta liittya
tiiviiksi osaksi yhteiskuntaa heiddn omasta halukkuudestaan huolimatta, kyse on pakotetusta
segregoitumisesta (segregation). Tilanteessa, jossa yhteiskunta ei anna mahdollisuutta eri
kulttuurien ndkyvalle olemassaololle, eikd myoskaan ole valmis hyvaksymaan vahemmist6ja
osaksi valtakulttuuria, on lopputuloksena ulossulkeminen, syrjayttaminen (exclusion). (Berry
2005, 704-706.)

Berryn akkulturaatiomalli antaa erinomaisen pohjan tarkastella yksildiden ja yhteiskunnan
toimintaa. Luonnollisesti todellisuus on monisyisempi, eika rajojen vetdminen neljan eri stra-
tegian ilmentymisen vélille ole helppoa. Yksil6ét voivat toteuttaa erilaisia akkulturaation piir-
teitd samanaikaisesti. Belgialaisessa tutkimuksessa (Snauwaert, Soenens, Vanbeselaere & Bo-
en, 2003) tarkasteltiin belgianmarokkolaisten lukiolaisten ja turkkilaistaustaisten nuorten ai-
kuisten kulttuurillista identiteettia ja kiinnittymisté belgialaiseen yhteiskuntaan. Tutkijat
ryhmittelivat akkulturaatiostrategiat kolmeen eri luokkaan: kulttuurisiin kontakteihin, kult-
tuurin omaksumiseen ja kulttuuriin identifioitumiseen. Valtaosa vastaajista oli identifioinut
itsensa kulttuurillisesti marokkolaiseksi tai turkkilaiseksi ilman selkedé halukkuutta pystya
tulevaisuudessakaan maarittelemaan itsedan belgialaiseksi. Nain ollen naiden henkildiden
kulttuurillisen samastumisen akkulturaatiostrategia oli luokiteltavissa separaatioksi. Kuitenkin
valtaosa vastaajista oli kokenut yhta lailla tarkeiksi tiiviit kontaktit belgialaiseen kulttuuriin,
yhteiskuntaan ja syntyperdisesti belgialaisiin ihmisiin. Kontaktitasolla vastaajat toteuttivat
siis integraatiomallin mukaista akkulturaatiostrategiaa. (Shauwaert, Soenens, Vanbeselaere &
Boen 2003, 232-236.)
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Yhteiskunnan ja sen yksiléiden toiminta on monikerroksista ja monen vahemmistéryhman ta-
pauksessa ei voida yksiselitteisesti luokitella edes yhteiskunnan asennoitumista ryhmaéa koh-
taan. Esimerkkina vaikeasta rajanvedosta toimii saamelaiskulttuurin asema Pohjoismaisissa

valtioissa.

Olsen (2004, 292-305) on kasitellyt Norjassa asuvien saamelaisten kaksijakoista asemaa norja-
laisessa yhteiskunnassa. Saamelaiskulttuurista on kehittynyt turismin kannalta merkittava te-
kija Norjan pohjoisemmissa osissa. Turismin tuodessa rahaa on taméan kulttuurivdhemmiston
tuomaa rikkautta pyritty hyddyntdmaan muokkaamalla saamelaisuudesta romantisoitu ja mo-
nessa mielessa yksinkertaistettu nahtavyys matkailijoiden eksotiikan kaipuuta tyydyttamaan
(Olsen 2004, 295-296). Samalla, kun véhemmistdkulttuuria tietoisesti tuodaan esille, anne-
taan sille tilaa ja korostetaan positiivisella tavalla joillakin yhteiskunnan osa-alueilla, ei sille
valttdmatta mahdollisteta taysin tasa-arvoista asemaa yhteiskunnassa. Sen liséksi, etta turis-
miteollisuuden rakentama kuva saamelaisuudesta vaikuttaa ihmisten identiteettiin maaritta-
essadn viitekehyksia etnisen identiteetin ilmaisemiselle, korostaa se valtakulttuurin do-
minoivaa asemaa alisteista vihemmistokulttuuria kohtaan tehdessaéan siita nayttelyesineen,

objektin, omaa etuaan ajaakseen. (Olsen 2004, 301-302.)

On my6s huomattava, etta yhteiskunnissa suhtaudutaan eri tavoin eri vdhemmistéryhmien
kotoutumiseen. Esimerkiksi Suomessa asuva, vapaana siirtolaisena Suomeen saapunut Iso-
Britannian kansalainen voi hyvin tulla toimeen yhteiskunnassa, vaikka ei yrittaisikaan opetella
suomea, ja pitdisi tiukasti kiinni brittilaisyydestaan sen syvallisempéa suomalaiseen kulttuu-
riin integroitumista tavoittelematta. Vastaavasti on vaikea kuvitella olevan suomalaisessa yh-
teiskunnassa yleisesti yhta hyvaksyttavaa, mikali pakolaisstatuksella maahan saapunut itaaf-
rikkalainen tai kaakkoisaasialainen toimisi samoin. (Etnisten suhteiden neuvottelukunta 2005,
6.)

3.6  Moniaistisen tilan menetelma apuna yhteiskuntaan integroitumisessa

Laurea-ammattikorkeakoulun moniaistisen tilan yhtena paatavoitteena on tukea Suomessa
asuvien maahanmuuttajien mahdollisuutta yllapitaa omaa kulttuuriaan ja samalla auttaa hei-
téa suomalaiseen yhteiskuntaan integroitumisessa. Aiemmin esiteltyyn, John Berryn akkultu-
raation erilaisten strategioiden malliin peilattaessa, havaitaan moniaistisen tilan menetelméan
vaativan yhteiskunnallisella tasolla monikulttuurisen akkulturaatiomallin toteutumista. Tosin
tama johtopaatds edellyttaa sitd, ettd moniaistisia tiloja rakennetaan vahemmistékulttuurin
edustajien ehdoilla ja niité jarjestetaan nakyvilla paikoilla. Mikali nAma kaksi ehtoa eivét to-
teudu, menetelma voi toimia segregaatiota tai syrjayttamista edistdavand metodina sen mah-
dollistaessa periaatteessa vahemmistokulttuurien tukemisen, mutta vain yhteiskunnan sane-

lemilla ehdoilla ja poissa valtavaestdn nakyvilta.
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Mill&a tavoin toimiva moniaistinen menetelma tukee yksildiden integroitumista yhteiskuntaan,
riippuu taas taysin menetelmaa kayttavien yksildiden omista valinnoista. Menetelméan avulla
on myds mahdollista yllapitaa ja toteuttaa omaa kulttuuria ilman halua tai aikomusta tiiviim-

malle valtavaestéon integroitumiselle.

4 Kulttuurin ja kulttuuri-identiteetin huomioiminen sosiaalialan tyossa

Sosiaalialan tyon eri tasoilla toteutetaan paivittdin paatoksia, joiden taustalla vaikuttavat
poliittiset linjaukset. Poliittisiin linjauksiin taas vaikuttaa vallitseva kulttuuri, jonka pohjalle
arkipdivainen toimintaymparistd rakentuu. Sosiaalialan tyontekijéiltéa, niin nykyisiltd kuin tu-

leviltakin, toivoisikin tasta syysta hyvaa kasitysta siitd, mihin jokapaivainen tyd perustuu.

Maahanmuuttajien parissa tehtavassa tydssa korostuu kyky tarkastella kaikkia nakdkulmia,
myds omia ja hyvaksi havaittuja, sopivan kriittisesti. Oman toiminnan kriittinen havainnointi
auttaa ymmartamaan erilaisia tapoja asioiden kokemiseen. Erilaisten kulttuuritaustan omaa-
vien ihmisten kanssa tehtavaa tyota ei voi toteuttaa taysipainoisesti, mikali ei halua ymmar-

tédd omista tavoista poikkeavia tapoja toimia.

Yksittaisten ihmisten ollessa kyseessa kulttuurin rinnalla kulkee aina identiteetin kasite. Vaik-
ka henkilékohtainen identiteetti rakentuu yksilén oman arvomaailman pohjalta, vaikuttaa sii-
hen aina myds ympardiva kulttuuri. Maahanmuuttajan identiteetin kannalta merkittava vaihe

on uuteen asuinmaahan muuttaminen, jolloin siirrytdén yhdesta kulttuuripiirista toiseen.

Moniaistisissa tiloissa pyritdan tuomaan esille erilaisten maahanmuuttajien kasityksia oman
kotimaan (lIahtdmaan) kulttuurista ja samalla tuetaan heidan mahdollisuuksiaan yllapitaa
identiteettid, joka on muodostunut téassé kulttuuripiirissi. Sosiaalialan opiskelijoilta, jotka
maahanmuuttajien kanssa moniaistisia tiloja tekevat, toiminta vaatii avarakatseisuutta ja ti-
lan antamista asiakkaille. Tydskentely edellytta&d vuoropuhelua ja toisen osapuolen aitoa koh-

taamista; yhteen nékékulmaan juuttunut valistava asenne ei johda toiminnassa mihinkaan.

4.1  Kulttuurin kasitteen maarittely

Kasite kulttuuri ei ole itsessaan yksiselitteinen, vaikka (tai ehka juuri sen takia, ettd) lahes
kaikilla on oma nakemyksensa siitd, mita termin alle on mahdollista jasentaa. Yleisesti kult-
tuuriksi kasitetdan jonkun ihmisryhmittyman jaettujen kayténtdjen, arvojen ja tapojen koko-
naisuus. Toisaalta kulttuuri on sivistystd, johon mahtuvat mukaan yleisesti ihmiskunnan henki-
set ja aineelliset saavutukset. Arkikaytdssa termi ”kulttuuri” sisaltaa yleensa ajatuksen tai-

teesta. Taustan kulttuurin ymmartamiselle taiteeksi voi katsoa liittyvan kasitykseen taiteen
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vaatimasta luovuudesta, jolloin ihmiselle ominainen luovuus on nimenomaan kulttuuria.
(Knuuttila 1996, 13.)

Bauman (2004, 177-181) hahmottelee kulttuurin kasitettd muun muassa tekeméalla jaottelun
luonnon ja kulttuurin, sekd néenndisen jarjestyksen ja epajarjestyksen valille. Luonto on jo-
tain, johon emme ihmisina pysty vaikuttamaan ja jonka aluepiiriin kuuluvat seikat meidéan on
hyvaksyttava sellaisina kuin ne ovat. Kulttuurin aluetta taas ovat kaikki ne asiat, joihin voim-
me vaikuttaa ja joihin myds vaikutamme. Néin ollen kulttuuri on myés ymmarrettavissa jar-

jestyksen luomiseksi sinne, missé sitd ei (ndenndisesti) ole. (Bauman 2004, 177-179.)

Bauman (2004, 179) nékee kulttuurin myds padmaarasuuntautuneeksi toiminnaksi. Kulttuuri-
sen toiminnan paamaarana on todellisuuden muuttaminen haluttuun muotoon ja sellaiseksi,
minka&laiseksi se ei voisi muotoutua ilman vaivanndkoa ja tarkoituksenmukaisia pyrkimyksié.
Keinotekoisen jarjestyksen luomisen lisaksi kulttuuri toimii myds arvottajana. Jokainen kult-
tuuri tunnustaa yhta ideaalia ja ylivertaisena pidettavaa jarjestystd, johon ndhden muut kult-
tuuriset jarjestykset ovat joko alempiarvoisia tai perati pelkkdd epéjarjestysta, eivatka taten
kulttuuria ollenkaan. (Bauman 2004, 179.)

Kulttuurin, keinotekoisesti luodun jarjestyksen, yllapitdminen ja tahan kuuluva ihmisten toi-
minnan normatiivinen saétely helpottaa elamaa suurissa yhteisdissa tekemalla yleisella tasolla
yksiléiden toimista ennustettavia. Asioiden arvottamiseen liittyvat valinnat, jotka pitkan ajan
saatossa luovat kulttuuriset toimintatavat, unohtuvat tapojen juurtuessa yhteison toimintaan.
Téaman tapahduttua omien tapojen ja tottumusten, asioiden ”luonnollisen” jarjestyksen ky-

seenalaistaminen muuttuu vaikeaksi. (Bauman 2004, 182.)

Tapoihin ja kaytantoihin liittyvana kulttuuriksi voidaan mieltaa kaytanndssa kaikki ihmisen
toiminta maanviljelyksestéa taiteeseen ja liikenteestd kieleen. Téssa mielessa kaikki sosiaa-
lialan tyd liittyy jollakin tasolla kulttuurisiin kysymyksiin ja sosiokulttuurisen innostamisen
tapauksessa tietoisuus kulttuurisesta toimintaymparistéstéa on elinehto toiminnan onnistumi-

selle.

Kulttuuri voidaan kasitteena maaritella myds nimenomaan sosiokulttuurisen innostamisen néa-
kokulmasta. Tassa yhteydessa kolmeen erilaiseen maarittelyyn jaoteltuna kulttuuri ei nayt-
taydy automaattisesti kaikkien ihmisten arkipdivaan erottamattomasti kuuluvana osana. En-
simmaisessa nakemyksessa kulttuuri on jotain ylevaa, luovaa ajattelua ja valistunutta opiske-
lua vaativaa. Taman elitistisen ndkemyksen mukaan péasy kulttuurin arvostettuun maailmaan
edellyttéa aihepiirin opiskelua ja useimmiten jo kotoa lahtevaéa kasvatusta. Vain pieni osa ih-
misista on oikeutettu saamaan sivistyneen, kulttuurillisesti intellektuellin ihmisen statuksen.
(Kurki 2000, 54.)
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Toinen nédkemys kehittyi massakulttuurin syntymisen ja monipuolistuneen alakulttuurien kir-
jon rinnalla erityisesti 1960- ja 70-luvuilla. Taman nakemyksen mukaan kulttuuri saavutetaan
ajattelun ja eldmisen tapana ja johon ihminen sopeutuu tiedostamattaan. Kaikki ihmiset ovat
sivistyneita ja kulttuurillisesti aktiivisia toimijoita, jotka etsivat vastauksia arkipaivan ongel-
miensa ratkaisemiseen oman kulttuurinsa tuella. Tass& maarittelyssa ohitetaan elitistinen na-
kemys korkeasta ja matalasta kulttuurista ja erilaisten kulttuuristen tapojen eriarvoisuudesta.
(Kurki 2000, 55.)

Kolmas nakemys nakee kulttuurin konstruktiivisesti. Tamankin nakemyksen mukaan kulttuuri
ilmenee ihmisten eldméantavassa, mutta erona toisena esiteltyyn ndkemykseen kulttuurista,
tassa tapauksessa ihmiset eivat ole vain passiivisia sopeutujia, jotka omaksuvat kulttuurisia
kaytanteita tiedostamattaan. Kulttuuri kuuluu kaikille ja kaikki myos luovat sitd joka péiva,
jolloin kulttuuri itse on jatkuvassa muutoksen tilassa. Kulttuuri ei mydskaan ole irrallaan
muusta yhteiskunnallisesta ja inhimillisesta toiminnasta, vaan nivoutuu niin sosiaaliseen, ta-

loudelliseen kuin poliittiseenkin jarjestelméaan. (Kurki 2000, 55-56.)

4.2  Kulttuurinen demokratisaatio ja kulttuurinen demokratia

Kulttuurisesta demokratisaatiosta puhuttaessa tarkoitetaan toimintaa, jonka tavoitteena on
jakaa arvostetun kulttuurillisen "eliitin” arvoja ja tuotteita ylhaalta alas kansalle, joka on
ndyrana valmis ottamaan ne vastaan. Kasitys kulttuurista on tassa yhteydessd enemman tai
vahemman aiemmin esitetyn ensimmaisen nadkemyksen kaltainen, elitistinen ja etuoikeutet-
tua asemaa painottava, vaikkakin taman demokratisaation seurauksena eliitin yksinoikeus
kulttuurin murretaan. Kulttuurisen demokratisaation riskind on myods kulttuurillinen assimi-
lointi, jolloin voimakas valtakulttuuri sulauttaa vahemmistdkulttuurit itseensa. Kulttuurisen
demokratisaation rakenteellisena tavoitteena on kulttuurin levidmisen méaaréallinen kasvu, jol-
loin tarkoitus saattaa pyhittaa keinot, eikd mallin hierarkkista ja holhoavaa toimintatapaa
kyseenalaisteta. (Kurki 2000, 58.)

Ongelmistaan huolimatta kulttuurista demokratisaatiota tarvitaan, jotta voidaan lopulta paas-
té kulttuuriseen demokratiaan. Kulttuurinen demokratia tunnustaa jokaisen ihmisen kyvyn
toimia autonomisena subjektina ja oman yhteistnsa kehittdjana ja luo samalla perustan ta-
loudelliselle ja poliittiselle demokratialle. Kulttuurisessa demokratiassa kaikki kulttuuri on
kaikille avointa, osallistavaa ja antaa tilan jokaisen henkilokohtaiselle kehittymiselle ja oman

identiteetin mukaiselle kulttuurisen minan rakentamiselle. (Kurki 2000, 58-59.)
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4.3  Kulttuurien monimuotoisuus ja keskustelulle avoimen yhteiskunnan tarve

Maailman noin kahdessasadassa valtiossa on arvioitu olevan noin 10 000 erilaista kulttuuria
(Liebkind 2001, 171). Tama kulttuurim&ara pitaa sisallaan vain erilaiset, kansallisuuteen,
heimoon tai muuhun vastaavaan liittyvat kulttuurit, eika nain ollen huomioi erilaisia elaman-
tapa- tai muita kulttuureita. Joillekin oma alakulttuuri (esimerkiksi seksuaalisen suuntautumi-
sen, elamantapavalintojen tai elamankatsomuksellisten paatdsten pohjalta valikoitunut) voi
olla paljon merkittdvammassa roolissa kuin kansallisuuden pohjalta omaksuttu kulttuuri, jon-

ka perusteella ihmisid yleensa kategorisoidaan.

Tiedonvalityksen ja tiedon hankkimisen helppouden seké alati monipuolistuvan ihmisten vali-
sen vuorovaikutuksen seurauksesta tietoisuutemme erilaisista kulttuureista liséantyy. Tiedon
lisdédntyminen ei silti automaattisesti tarkoita ymmarryksen liséantymisté. Joskus toisenlaisten
kulttuurillisten toimintatapojen hyvaksyminen vaatii syvallisempaa kokemusta kyseessa ole-
vasta kulttuurista: toisen asemaan asettumisesta syntyvaa ymmarrysta siitd, miksi jotkin tavat
ovat kehittyneet ja minka takia ne edelleen séilyvat joidenkin ihmisten eldaméssa. On myds
hyva pohtia, riittddkd monikulttuurisessa yhteiskunnassa pelkka suvaitsevaisuus (sietdminen)

eri kulttuureita kohtaan, vai onko tavoiteltavampaa pyrkia hyvaksymiseen ja arvostamiseen.

Edelleen on tarked miettid, mihin asti erilaisten tapojen arvostaminen on jarkevaa tai sallit-
tavaa. Monikulttuurisuutta ja pluralismia kannattava ja tukeva yhteiskunta ei sekaan voi, eika
sen tulekaan sallia kaikkea. Relativistinen ndkemys kaikkien mielipiteiden samanarvoisuudesta
ja tasa-arvoisesta oikeassa olemisesta on lopulta looginen mahdottomuus (Pitkédnen 2005, 138-
139). Uskonnolliseen vakaumukseen tai kulttuuriseen perinteeseen vetoamisella ei voida oike-
uttaa toista ihmista loukkaavia tekoja, on kyse sitten vaikkapa lasten (terveydellisiin syihin
perustumattomista) ymparileikkauksista tai pienten lasten korvien rei’ittamisesta vanhempien
paatoksella. Jotta yhteiskuntaan ei paasisi muodostumaan tabuja, on keskusteluilmapiiri pi-
dettava avoimena ja vapaana myos kriittisille nakemyksille. Yhta vaarallista, kuin on tieta-
mattomyydesté ja pelosta syntyvien vihapuheiden kasvava kannatus, on ndenndisesta suvait-
sevaisuudesta kehittyva kriittisten huomautusten vaientaminen, hyssyttely. Monimuotoistuva
yhteiskunta tarvitsee yhteisymmarrysta ja toisten ihmisten arvostamista, mutta myds eri osa-

puolia kuuntelevaa, kriittista keskustelua, jossa yhtakaan mielipidetta ei hiljenneta.

4.4 Kulttuuriympériston vaihtumisen vaikutus yksilon identiteettiin

Maasta ja kulttuuripiirista toiseen muuttaessa henkilon identiteetti joutuu alttiiksi muutos-
voimille. Tama on helppo ymmartaa pakolaisten tapauksessa, jossa yksilon persoonan péaalle
lyddaan ympardivan yhteiskunnan toimesta pakolaisstatus, mutta myds vapaan muuttajan on

asemoitava itseddn suhteessa uuteen ymparistdon ja elinpiiriin. Vaikka ihmisen identiteetin
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taustalla vaikuttavat mm. yksilén biologiset ja psykologiset ominaisuudet, kehittyy identiteet-

ti aina vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa (Fadjukoff 2009, 180).

Ihmisen identiteetti on aina monimutkaisen rakentumisen tulosta ja jokaisen yksilon kohdalla
erilaiset elamankokemukset ovat vaikuttaneet (ja vaikuttavat lapi elamén) sen muotoutumi-
seen (Fadjukoff 2009, 187-188). Ongelmallisesti erityisesti maahanmuuttajia luokitellaan
usein kantavaeston toimesta ryhmiin oletetun kulttuuritaustansa perusteella. Niin luonnollista
kuin tdmé onkin, on se harhaanjohtavaa sikéli, ettei ihmisen alkuperdinen kotimaa, etnisyys
tai kulttuuripiiri vield kerro hanen identiteetistdan mitaan (Liebkind, Mannila, Jasinskaja-
Lahti, Jaakkola, Kyntdja & Reuter 2004, 127). Lisaksi kansallistaustainen ryhmittely unohtaa
sen tosiasian, ettei mistdédn maailman valtiosta 16ydy yhta yhtenevaista kansalliskulttuuria,
jonka alle kyseisen valtion vaeston voisi niputtaa (Hall 1999, 52-55). Suomalaisen yhteiskun-
nan nakokulmasta hyvéana esimerkkind ongelmallisesta ihmisryhmaluokittelusta kayvat inkeri-
laiset, joita on perinteisesti pidetty venalaisessa katsantokannassa kaytanndssa suomalaisina,
ja suomalaisessa ndkemyksessa enemman tai vdhemman venélaisind (Hakéamies 2004, 43).
Néaiden kahden suuremman kansalliskulttuurin nationalistisesta ndkemyksesta sivussa inkeril&i-
set itse voivat mieltaa olevansa esimerkiksi joko savakoita tai dyramélaisia (Hakamies 2004,
44).

Elinpiirin ja ympéristdn muuttuessa uuteen maahan muuttamisen jéalkeen, voivat seuraukset
tasta muutoksesta olla identiteetille moninaiset. Henkil6lle, joka ei ole kokenut lahtdpaikan
kulttuuripiiria merkittavaksi tekijaksi elamassaan, saattaa huomata uudessa ymparistdssa,
kuinka paljon se oikeasti onkaan héneen vaikuttanut. Tamén seurauksena oma identiteetti voi
olla sekavassa tilassa (Haghserehst 2005, 153). Jos taas henkilon identiteetti on ollut merkit-
tavassa kehittymisen vaiheessa (esim. murrosikaisellad henkil6lld), kun muutto toiseen kulttuu-
riymparistddn on tapahtunut, on mahdollista, ettei henkilé kykene kokemaan mitaan kulttuu-
ria omakseen ja kokee irrallisuuden tunteen ympéaroivasta yhteiskunnasta (Haghserehst 2005,
155 ja 165). Toisaalta (erityisesti) nuori henkild voi joutua tahtomattaankin elamaan kaksi-
kulttuurista, erdénlaisen jakautuneen identiteetin, eldamaa, jossa hanen arkipéivainen elé-
maéansa yhteiskunnassa kulkee valtakulttuurin tavoilla, mutta kotonaan hédn muuttaa kaytos-
taan ja tapojaan vastaamaan lahtomaan kulttuuria, jota hanen vanhempansa voimakkaasti
yllapitavat (Talib & Lipponen 2008, 82-83).

Edelleen tdmén péaivan Suomessa merkittava rajoite oman kulttuurin yllapitémiselle ja néin
ollen identiteettia ja henkista hyvinvointia yllapitavéalle toiminnalle, on monien kulttuurien
edustajien vahdinen maara maassa. Monet kulttuuripiirit Suomessa ovat niin pienié, nuoria ja
hajaantuneina ympari valtion, ettei niiden sisalla ole paassyt kehittymaan positiivisesti voi-
makasta, yhtenaista kulttuurikokonaisuutta (Etnisten suhteiden neuvottelukunta 2005, 7;

Haghserehst 2005, 186). Ongelma korostuu, jos maahanmuuttaja tulee kollektiivista kulttuu-
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ria edustavasta ymparistosta individualistisuutta korostavaan; talléin on vield vaikeampi ko-
kea joukkoon kuulumisen turvallista tunnetta ja oma identiteetti joutuu tilanteessa koetuk-
selle (Pentikainen 2005, 102-103).

Myds esimerkiksi kasvavien kulttuuriryhmien vuodenkiertoon liittyvat tarkeat juhlapaivat ja
kaudet (esim. kiinalainen uusivuosi ja Ramadan) ovat vasta aivan viime vuosina alkaneet saa-
da enemman huomiota suomalaisessa yhteiskunnassa ja mediassa. Naiden tapahtumien esiin-
tuominen olisi helppo tapa edesauttaa kulttuuripiiriin kuuluvien véhemmistéryhmien hyvin-

vointia ja tutuksi tulemista valtavaeston keskuudessa (Haghserehst 2005, 161).

Vahemmistéryhmien kulttuurin arvostaminen ja tukeminen auttaa vahvistamaan kulttuuriin
kuuluvien ihmisten positiivista minakuvaa, yhteenkuuluvuutta muuhun yhteiskuntaan ja iden-
titeettid. Terve ja tasapainoinen identiteetti tukee yksilon henkista hyvinvointia laajemmin-
kin (Fadjukoff 2009, 191-192). Yhteiskunnallisella tasolla seka sulatusuunimainen ihmisten
assimiloiminen valtakulttuuriin kuuluviksi etta segregaatiota aiheuttava vahemmistokulttuuri-
en separaatiokehitys yhteiskunnassa aiheuttaa voimakkaan negatiivisen paineen ihmisten
identiteetille ja terveelle oman persoonallisuuden ilmaisemiselle (Haghserehst 2005, 167-
168). Nama yksilotason ongelmat nékyvat taas yhteiskunnassa ja epéatoivottu, negatiivinen
oravanpyora syntyy nopeasti. Nain ollen henkilokohtaisen tason lisaksi koko yhteiskunnan hy-
vinvoinnin kannalta on tarkeaa yllapitaa kansalaisten tervettéa identiteettia tukevia toimenpi-

teita.

5  Sosiaalialan muuttuva tyokentta

Projektimuotoinen tytskentely muodostaa merkittéavan osan nykypaivana tehtavasta sosiaa-
lialan tydsta. Tyon tekeminen erilaisissa hankkeissa vaatii tyéntekijalta usein joustavuutta ja
kykya sopeutua muuttuviin tilanteisiin ja jatkuvasti muuttuvaan tydymparistoon. Lyhytkestoi-
sissa projekteissa tydskenneltédessa tulee myos kiinnittaa jatkuvasti huomiota siihen, kuinka
kasilla oleva tydtehtava tai suoritettava toimenpide tukee projektin tavoitteita ja kuinka hy-

vin se vastaa aitoihin tarpeisiin.

Moniaistisessa tilassa tyoskentelevien opiskelijoiden kohdalla korostuu erityisesti kyky jous-
taa. Asiakkaan henkilokohtaisilla alueilla, oman kulttuurin kokemisessa ja identiteetin esille-
tuomisessa liikuttaessa tapa saavuttaa tavoiteltu lopputulos voi poiketa hyvin paljon opiskeli-

joiden ennakkoajatuksista ja hahmotelmista.
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5.1 Projekti- ja hanketydskentely spesifisien kehittamistarpeiden tukena

Projekti- tai hanketoiminta on yksinkertaistettuna toimintaa, jossa ryhma ihmisia kootaan
tilapaisesti yhteen tarkoituksenaan toteuttaa tietty, ennalta méaaritelty tehtava (Ruuska 2008,
19). Projektin tavoiteltuna tuotoksena voi olla joko konkreettinen tuotos, kuten uusi moni-
toimihalli, tai abstraktimmin késitettéava lopputulema, kuten esimerkiksi uudenlainen malli
lasten iltapaivatoiminnan jarjestamiseksi (Ruuska 2008, 20). Aina projektin tarkoituksena ei

ole tuottaa jotain taysin uutta, vaan mahdollista on myds kehittéa jotain jo olemassa olevaa.

Nykyisenkaltaisesta projektityéskentelystd muotoutui vakituinen kaytantt suomalaisessa ke-
hittdmistoiminnassa 1970-luvulla. Tuolloin projektimuotoinen tydskentely vastasi hyvin tieto-
tekniikan murrokseen. Helposti muokkautuvat, verkostoituneet ja joustavat, matalan hierar-
kian tyodyksikot palvelivat hyvin monimutkaistuneita tyoprosesseja sisdltéaneelld ja erikoistu-
mista vaatineella tietotekniikan alalla. 1980-luvun ensimmaisina vuosina projektityoskentely
alkoi vakiintua suomalaiseen sosiaalitydhdn. Suomen liittyminen Euroopan Unioniin lisasi to-
teutettavien projektien maéaraa, kun Unionin rahastoista alettiin mydntéa tukea mm. erilaisil-

le sosiaalisille ja alueellisille kehittamishankkeille. (Rinne 2009, 15-16.)

Projektitoiminnan avulla on helppo kohdentaa resursseja ja tutkimusta tarkasti valittuihin
kohteisiin. Periaatteessa projektitydskentely on tehokas toimintamalli vastaamaan myos sosi-
aalialan kehittamishaasteisiin, mutta riskinad on se, etta liikaa erilaisiin hankkeisiin keskitty-
méalla syddaan pohjaa (ja taloudellisia resursseja) perussosiaalitydlta ja hanketytskentelysta
tulee itsetarkoitus. Talléin voi helposti kdyda niin, ettd hanketoiminta ei vastaa tyon ja kehit-
tamisen tarpeisiin, vaan tydlla ja kehittamisella pyritdan vastaaman hanketoiminnan tarpei-
siin. Projektia toteutettaessa tulisikin kiinnittaa riittavasti huomiota siihen, mité hankkeella
todella pyritéddn saavuttamaan ja kuinka tydskentelyn pohjalta luodusta toiminnasta saataisiin
pysyva kaytantd. Niin asiakkaiden kuin tydntekijéidenkin kannalta on turhauttavaa, mikali
kayntiin saatu toiminta loppuu projektin rahoituksen paattyessa. Tamankaltaiset projektit
eivat edesauta yhteisdjenkaan kehittymistéd, vaan nimenomaan vieraannuttavat ihmisia yh-

teiskunnallisesta toiminnasta (Matthies 2008, 62).

5.2 Uudenlaisten lahestymistapojen kaytto sosiaalialan tydssa

Yleisté keskustelua seuratessa vaikuttaa joskus siltd, ettd monien ihmisten mielissa sosiaa-
lialan ty® nayttaytyy edelleen byrokraattisena, virkamieskeskeisend, toimistoihin ja virastoi-
hin sidottuna, asiantuntijalta alas asiakkaaseen suuntautuvana tyona, jossa asioista paremmin
perilla olevat ammattilaiset ohjaavat ihmisia kayttaytymaan oikein omassa elamassaan. Vali-

tettavaa on, ettei tdma nakemys ole asenteellisuudestaan huolimatta vailla totuuspohjaa.
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Niin asiakaslahtoisyys kuin asiakkaan ja tyontekijan valinen yhdessa tekemisen mentaliteetti-

kaan eivét ole vakiintunutta arkipaivaa suomalaisessa sosiaalialan ty6ssa.

Sosiaalityon irrottaminen perinteisesta miljoostéa (virastoista, konttoreista yms.) ja sen viemi-
nen ihmisten pariin, ihmisten arkipaivaiseen elinymparistdén, kaduille ja kirjastoihin, on yksi
askel tasa-arvoisemman, vallan symboleista riisutun kohtaamisen mahdollistamiseksi. Sosiaali-
tyon jalkauttaminen lahemmas ihmisia mahdollistaa my6s kanssakaymisen aloitteentekijan
vaihtumisen: julkisella paikalla asiakas voi lahestya itse valitsemallaan hetkella tyontekijaa
eika ole alistettu saapumaan kohtaamispaikalle tyontekijan maaraamalla hetkelld. (Siiki 2005,
57-58.)

Nykypaiva mahdollistaa sosiaalialan tydn jalkauttamisen viela julkisia tilojakin laajemmalle
alueelle, virtuaalimaailmaan. Julkisen vallan yllapitdmé sosiaalityd on 16ytamésséa virtuaali-
maailmassa toimimisen ja etdauttamisen mahdollisuudet kolmannen sektorin nayttdman esi-
merkin jalkeen (Kopomaa 2005, 124). Perinteisen, rakennetun ympéristén ulkopuolinen sah-
kéinen maailma luo tilaisuuden uudenlaisen yhteiséllisyyden ja kulttuurin muodostamiselle.
Téassa ymparistossd myos julkista valtaa edustavat tahot (esim. sosiaalialan tyéntekijat, polii-
si) voivat toimia valta-asetelmista vapaampina, minka seurauksena uudenlaisen imagon raken-

taminen toteutettavalle tydlle on mahdollista.

Sosiaalialan ty6n osittainenkin siirtaminen tietylla tavalla niin sanotulle ruohonjuuritasolle voi
edesauttaa etsivan toimintatapansa avulla niiden ihmisten saamista sosiaalialan palvelujen
piiriin, joita muutoin olisi vaikea tavoittaa. Pelkdstdan kylméan taloudellisesti ajateltuna yh-
denkin ihmisen elaman suunnan muuttaminen siind vaiheessa, kun ongelmat ovat vasta alka-
massa, tietad suurta séastoa yhteiskunnalle pitkalla aikavalilla (henkilosta valtiolle kasaantu-
vien sosiaali- ja terveyskulujen sijaan tdma ihminen tuottaakin veroja jne.). Inhimillisemmin
ajateltuna yhden ihmisen elaméanlaadun radikaalille parantumiselle ei voi asettaa rahallista

arvoa.

Suurten sosiaalipoliittisten linjausten varjossa yksittaiset onnistumiset voivat tuntua pienilta,
mutta (mittaamattoman henkildkohtaisen arvon liséksi) niiden positiivisesti kasautuvaa vaiku-
tusta ei tule vahatelld. Yksikin valtaistunut tai voimaantunut ihminen voi aktivoitua yhteis-
kunnallisesti, tukea lahipiiridéan ja kehittdd omaa lahiymparistdéaan aktiivisena kansalaisena.
Tallgin yhdenkin onnistuneen asiakaskontaktin tulokset voivat siirtyéd kansalaisaktiivisuuden

seurauksena edelleen toisille ihmisille. (Nylund 2005, 142.)

Laurea-ammattikorkeakoulun moniaistisissa tiloissa tehdéan pienimuotoista ty6té, mutta teo-
reettinen toimintamalli pitaa sisallaan moderneja lahestymistapoja ihmisten kohtaamiseen

sosiaalipalvelujen kentalla. Tyontekijat (opiskelijat) ja kohtaamispaikka vieddan ihmisten luo,
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kirjastoihin, toreille ja kaupunkitapahtumiin, tyontekijan ja asiakkaan suhde maaritellaan
tilassa taysin uudelleen asiakkaan ollessa asiantuntija ja aidosti tasa-arvoisessa asemassa
tyontekijan kanssa, ja (ideaalitilanteessa, johon hankkeen tunnettuutta lisaamalla pyritaan)

aloite toiminnalle tulee asiakkaiden, ei tydntekijoiden taholta.

6  Sosiokulttuurinen innostaminen

Sosiokulttuurinen innostaminen on metodina véhemman kaytetty suomalaisessa sosiaalialan
tydssd. Toisaalta sosiokulttuurista innostamista tapahtunee monilla sosiaalialan tydpaikoilla
paivittadin, vaikka sité ei varsinaisesti eroteltaisi omaksi tydskentelymetodikseen naissa pai-

koissa.

Moniaistisissa tiloissa mukana olevien toimijoiden tietoisuuden herattely ja rohkaiseminen
oman elinymparistén muuttamiseen tahtaavaan toimintaan on ollut lasnéa alusta alkaen. So-
siokulttuurisena innostajana toimiminen vaatii tietynlaista persoonaa ja tyon alla olevan asian
kokemista omaksi, tarkeaksi. Opiskelijoilta toimiminen moniaistisen tilan ymparistdssa edel-
lyttaa taten aitoa innostusta asiaa kohtaan. Pelkka opintopisteiden suorittaminen onnistuu
toki vahemmallakin asiaan vihkiytymiselld, mutta talléin toiminta jaa sieluttomaksi, eika tilan

koko potentiaalia pystyta hyddyntamaan.

6.1  Sosiokulttuurisen innostamisen historia

Sosiokulttuurisen innostamisen késite syntyi Ranskassa toisen maailmansodan jalkeen. Kansal-
lissosialistisen Saksan miehittédessa Ranskaa demokraattiset arvot jaivat yhteiskunnallisen ti-
lanteen aiheuttaman masennuksen johdosta taka-alalle. Sodan jalkeen Ranskassa koettiin
valttamattomaksi ndiden arvojen elvyttaminen ja innostaminen valikoitui metodiksi talle uu-
delleenaktivoimiselle. Innostaminen I8ydettiin tuolloin tyévaeston vapaa-ajan toimintaan ja
kouluttamiseen paaasiallisesti keskittyneen éducation populaire -liikkeen kautta. Sosiokult-
tuurisen innostamisen toiminnan selvaa syntyhetked on kuitenkin tosiasiassa hyvin vaikea
ajoittaa, silla innostamista on ollut olemassa aina, niin keskiajalla kuin antiikissakin. (Kurki
2000, 11-12.)

Ammatiksi innostaminen muodostui 1960-luvulla vapaaehtoistyon pohjalta. Samaisella vuosi-
kymmenella toiminta alkoi levitd voimakkaasti ranskankielisilla alueilla Euroopassa ja Kana-
dassa, my6hemmin innostaminen sai tukevan jalansijan Latinalaisessa Amerikassa ja Espanjas-
sa (Kurki 2000, 12). Innostamisen tulemista Suomeen ammatillisessa mielessé on vaikea maa-
ritelld, silld suomalainen sosiaalityd on pohjautunut vahvasti anglosaksiseen perinteeseen, ei
romaaniseen, jonka traditioihin innostaminen liitetdan. Suomessa voidaan joka tapauksessa

nahda pitkid innostamisen perinteitd muun muassa nuorisotyon piirissa (Kurki 2000, 32-33).
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6.2  Sosiokulttuurisen innostamisen kasitteen maarittely

Yhden sosiokulttuurisen innostamisen tutkimuksen avainhahmon, Paulo Freiren (1969), vapau-
tuksen (portugaliksi autonomia) pedagogiikassa (ks. Kurki 2000, 38) tiedostaminen (conscien-
tizacdo) on maarittava kasite ihmisten aktivoitumiselle, joka lopulta johtaa yhteiskunnalli-
seen ja sosiaaliseen muutokseen. Tiedostamisen saavuttamiseksi ihmisten on opittava kriitti-
siksi. Kokonaisvaltaisiksi subjekteiksi ihmiset voivat tulla kriittisen reflektoinnin avulla. (Kurki
2000, 38.)

Aito subjektius ja kriittisyys ovat avainasemassa myds Freiren sorrettujen (oprimido) pedago-
giikassa. Yhteiskunnassa alisteisessa asemassa olevat ryhmat saattavat tiedostamattaan sortaa
myo6s toisiaan osallistuessaan valtaapitavien (sortajien) yhteiskunnallisen jarjestyksen yllapi-
toon (Freire 2005, 68-69). Sosiaalinen muutos vaatii seka pohdintaa etta toimintaa. Pohdinta
ja toiminta vaativat kohtaamista ja keskustelua, ja keskustelun on oltava aina dialogista val-
taa pitavien ja alistettujen valilla. Kehittéavaan dialogiin on mahdollisuus vain, jos kaikki osa-

puolet tiedostavat asemansa ja itsensa toimivina subjekteina. (Freire 2005, 69.)

Dialogin ja kriittisyyden merkityksesta Freire puhuu myos kasitellessaan perinteisen talletta-
van kasvatuksen ongelmia. Tallettavan kasvatuksen metodeja toteuttavassa koulussa opettaja
on tietoa hallussaan pitava toimija, joka siirtdd muuttumattomasta todellisuudesta koottuja
faktoja tietamattomille oppilaille, jotka sailovat ne sisdénsa ilman kriittista tarkastelua (Frei-
re 2005, 75-77). Vaikka tdssd yhteydessd puhutaan koulussa tapahtuvasta kasvatuksesta ja
koulutuksesta, voidaan tdma malli 16ytaa monilta yhteiskunnan tasoilta ja monista toiminnois-
ta. Laajempaa tietoisuutta ja kriittist tarkastelukykya vailla olevalta esimerkiksi uutisléhe-
tysten analysointi jaa tekematta: sen arviointi, mita sanottiin ja mita jatettiin sanomatta, ei
ole mahdollista. Tasté passiivisesta vastaanottajan roolista ulos murtautuakseen ihmisen on

pystyttava kehittamaan itsedan myds oma-aloitteisesti.

Tiedostamisen merkitysta painottaa myos José Vicente Merino Fernandez (1997), joka maarit-
telee (ks. Kurki 2000, 23) innostamiselle kaksi paatavoitetta: yksiléiden tietoisuuden heratta-
misen luomalla liikettd, levottomuutta ja huolestuneisuutta ja tukemalla aloitteellisuutta ja
itsendista toimintaa seka yksilén heikkojen ja tiedostamattomien kykyjen herattamisen ja
vahvistamisen motivoimalla hénté& osallistumaan kasvatukselliseen, kulttuuriseen ja sosiaali-

seen toimintaan (Kurki 2000, 23).

Ranskalainen Jean-Claude Gillet (1995) nékee innostamisen (ks. Kurki 2000, 65) olevan toi-

mintaa teorian ja kaytannon rajapinnalla, missa teoria kyseenalaistaa kdytannén ja kaytanto
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kyseenalaistaa teorian. Hanen mukaansa innostamisen perustana toimii ajatus mahdollisuu-

desta muuttaa vallitsevia rakenteita sosiaalisen toiminnan avulla. (Kurki 2000, 65.)

Toimivan sosiokulttuurisen innostamisen perusedellytyksiin kuuluu myéds aidon yhteisén kehit-
tyminen, silla aidot yhteisét jakavat kollektiivisen kasityksen yhteisistda unelmista ja parem-
masta tulevaisuudesta. Innostamisen ytimessa on tarked ymmartad, etta kaikki ihmisten yh-
teenliittymat eivat tayta aidon, vuorovaikutuksellisen yhteisdn tunnusmerkkeja. Esimerkiksi
perinteisesti tiiviiksi yhteisoksi mielletty perhe ei todellisuudessa ole aina aito, toimiva yhtei-
s0. (Kurki 2000, 129.)

Sosiokulttuurisen innostamisen perinteessa pyrkimyksena on siis aktivoida ihmiset toimimaan
yhdessa ja yhteisollisesti sosiaalisen muutoksen aikaansaamiseksi. Innostettaessa ihmisia au-
tetaan ndkemaan omat piilossa olevat kykynsa ja heidan tietoisuutensa ja tiedostamisen li-
saantymista tuetaan vuorovaikutuksellisissa suhteissa. Tietoisuus omasta tilanteesta ja nake-
mys paremmasta tulevaisuudesta innostaa ihmisryhmét toimintaan, jonka tavoitteena on epé-

tasa-arvoisten sosiaalisten rakenteiden muuttaminen.

6.3  Sosiokulttuurisen innostamisen riskit

Gillet karjistda (1995) innostamisen kylméaan (ranskaksi I’univers froid) ja kuumaan (I’univers
chaud) maailmaan (ks. Kurki 2000, 67-69). Kylmassa maailmassa innostaminen on jalostunut
yhteiskunnan palvelijaksi ilman, ettéd pyrkimyksena olisi muuttaa yhteiskunnan korjausta vaa-
tivia perusrakenteita. Kylmén innostamisen maailma on hierarkkinen, taloudellisia ndktkohtia
etusijalla pitava ja pyrkii vaikuttamaan sosiaalisten epakohtien seurauksiin, ei syihin. Innos-
tamisen kuuma maailma taas taistelee vallitsevaa jarjestelmaa vastaan, on osallistava ja osal-

listuva, yhteiséllinen ja kasvatuksellinen sosiaalisen vastarinnan liike. (Kurki 2000, 67-69.)

Sosiokulttuurisen innostamisen riskina voi siis olla ajautuminen epéatasa-arvoa yllapitavan jar-
jestelméan tukemiseen, vaikka alun perin jalona ajatuksena olisikin ollut pyrkia vanhojen ra-
kenteiden purkamiseen ja muokkaamiseen. On myds varottava, ettei toiminnasta tule liian
itsetarkoituksellista. Intohimolla tyéhonsa suhtautuva, innostamisen potentiaalit tiedostava
ammattilainen voi tulla sokeaksi ongelmille, joita sosiokulttuurisen innostamisen kayttamisel-
le toimintamallina on; ihmisen voi pakottaa yhteisddn, mutta ketaan ei voi pakottaa toimi-

vaan yhteis6on, silla toimiva yhteiso ei voi koskaan syntya pakosta.

6.4 Innostaminen yhteiskuntajérjestysta muuttavana tai yllapitavana toimintana

Gillet (1995) on hahmotellut seitsenportaisen innostamisen rakennepuun (ks. Kurki 2000, 73 ja

77), joka sisaltédd rakenneosat, jotka innostamisen toimintaan aina liittyvat. Se, miten raken-



28

neosat nayttaytyvat ja kayttaytyvat, riippuu siita, toteutetaanko innostamista kuuman vaiko
kylmén maailman lahtékohdista ké&sin. Pysyviksi rakennusaineiksi Gillet luokittelee tekemisen,
osallistujat, ajan, instituution, sosiaalisen suhteen, strategian ja filosofian. (Kurki 2000, 73 ja
77.)

Tekeminen on kylmassa maailmassa puuhastelua, jota hallitsevat eri osallistujien henkilékoh-
taiset intressit ja jonka ei ole tarkoitus olla esimerkiksi kertaluonteista tapahtumaa syvalli-
sempaa. Kuuman maailman tekeminen on syvéllisempé&a toimintaa, jossa aktiviteeteista pyri-
tédan saamaan kaytant6ja ja joiden motiivina toimii myds ryhméahenki ja solidaarisuus. Osallis-
tujat kylméssa maailmassa ovat jarjestelijoita ja asiamiehia, jotka toteuttavat hierarkkisia
maarayksia. Kuuman maailman osallistujat ovat aitoja toimijoita, tiedostavia ja luovia sub-
jekteja. Kylméassa maailmassa aikakasite vastaa tekemisen laatua eli lyhytkestoista, ohjelma-
listan mukaista tapahtumaa. Kuumassa maailmassa aikaulottuvuus kantaa tulevaisuuteen ja
toiminta voidaan kasittaa kestoltaan epamaaraiseksi projektiksi. Ymparisto (instituutio), jossa
innostamista toteutetaan, on kylméassa maailmassa jaykka ja sdadelty, kun kuumassa maail-
massa se on muokattavissa, saddeltavissa ja rakennettavissa uudelleen. Kylmén maailman so-
siaalisten suhteiden tavoitteena on hallittu integroiminen olemassa olevaan (stabiiliin ja
staattiseen) yhteiskuntaan. Kuumassa maailmassa sosiaalisten suhteiden pohjana on sosiaali-
suus ja yhteisd rakentuu sen ainutlaatuisten persoonien toimesta vapaaehtoisessa kanssakay-
misessa. Strategia (tassa yhteydessa keinojen sopeuttaminen tavoitteiden saavuttamiseen)
maarittyy kylmassa maailmassa passiiviseksi ja konsensukseen pyrkivaksi. Kuumassa maail-
massa muutos on mahdollinen, ja konflikti on muutoksen alulle paneva voima. Toiminnan
taustalla oleva filosofia on kylmé&n maailman tapauksessa kaytanndéllinen ja deterministinen,
olemassa oleviin realiteetteihin keskittyva. Kylma maailma pyrkii sailyttamaan olemassa ole-
van yhteiskunnallisen jarjestyksen. Filosofinen nakemys kuumassa maailmassa on kehamai-
nen, teorian ja kaytannon vuoropuhelusta syntyva. Kuumassa maailmassa ihmiset ovat per-

soonia, vapaita muutoksen agentteja. (Kurki 2000, 74-76.)

Jos Gillet karjistaakin toimintamalleja kylmén ja kuuman maailman vertauksissaan, on hénen
rakennepuunsa mieleenpainuva ja hyva pohja pohdittaessa innostamisen periaatteita ja toi-
mivuutta kdytannossa. Varsinkin nykyajalle tyypillisessa (sosiaalialan) hanke- ja projektipoh-
jaisessa tyossa, tutkimuksessa ja kehittamisessa on helppo sokeutua toiminnalle, jossa itse on
tiiviisti mukana. Usein olisi tarkeda pysahtya pohtimaan, mité toiminnalla oikeasti tavoitel-

laan, mihin oikeasti tulisi pyrkid ja mitka ovat syvalliset Iahtokohdat toiminnan perustana.

6.5  Sosiokulttuurisen innostajan persoona

Leena Kurki (2000, 80) kirjoittaa teoksessaan Sosiokulttuurinen innostaminen: “Kaikki ihmiset

eivat sovi innostajiksi, silla innostaa ei voi, jollei itse ole innostunut.” Esimerkkejé tésté na-
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kemyksesta on helppo I6ytaa arkipaivan elamasta, liitetddnpa innostaminen minkalaiseen
toimintaan tahansa; omaan ty6hon tai muuhun toimintaan urautuminen on helppoa ja intohi-

mon menettaminen tekemiseen ei edesauta muiden ihmisten innostumista aiheesta.

Innostajista voidaan 16ytaa kolme erilaista paatyyppia, arkkityyppia, Gilletin (1995) maaritte-
lyn (ks. Kurki 2000, 84) mukaan. Militantti innostaja (I’animateur militant) voi olla innostami-
seen kouluttautunut tai kouluttautumaton. Militanttia innostajaa ajaa toimessaan kutsumus ja
ideologia ja hanen kykynséa motivoida ihmisia ja toimia heidan tietoisuutensa herattéjana on

vahva. TAmén innostajatyypin riskind on kuitenkin yltididealismi. (Kurki 2000, 84.)

Tekninen innostaja (I’animateur technicien) on pragmaattinen ja tydnantajansa tavoitteille
uskollinen, ammatilliselta pohjalta tyotaan tekeva innostaja, joka hallitsee laajan skaalan
innostamisen menetelmi&. Riskind tdman innostajatyypin toiminnan vaaristyessa on kylmaén

byrokraattisuuteen ajautuminen. (ks. Kurki 2000, 84.)

Valittajana toimiva innostaja (I’animateur médiacteur) hallitsee verkostojen rakentamisen ja
suhteiden luomisen. Han luo strategioita, toimii neuvottelijana ja kommunikaation mahdollis-
tajana. Valittaja toimii pitkalti empatiaan tukeutuen ja ylikorostuessaan riskina onkin liialli-

nen tunteellisuus, spontaanius ja puuhasteluun sortuminen. (ks. Kurki 2000, 84-85.)

Innostajia voi siis olla erilaisia niin persoonaltaan kuin lahestymistavoiltaankin (Kurki 2000,
83). Aidosti innostavalta innostajalta tulee kuitenkin 16ytya kyky inspiroida ihmisia ja toimia
erilaisten ihmisten kanssa merkityksellisessé yhteistydssa (ei siis pinnallisessa, jossa vuorovai-
kutuksen ei tarvitse olla aidosti kiinnostunutta tai syvallistd). Innostajan tulisi omata hyva
itsetuntemus ja tietoisuus vallitsevasta yhteiskunnallisesta tilanteesta ja jarjestyksesta. Kai-
ken tdman taustalla innostajaa ajaa kutsumus ja aito halu saavuttaa muutos yhteiskunnan

sosiaalisessa rakenteessa.

6.6  Sosiokulttuurisen innostamisen ja innostumisen kaytannon esimerkkejéa

Sosiokulttuurista innostamista ja innostumista tapahtuu koko ajan ympari maailman, silla vain
murto-osa toiminnasta on saanut alkunsa ammatillisen sosiaalitytn toimien seurauksena. Eu-
roopassakin taloudellista tasapainoa ravisteleva talouskriisi on saanut kansalaisia aktivoitu-

maan pyrkimyksendan muuttaa vallitsevaa sosiaalista tilannetta ja yhteiskuntajarjestelmaa.

Esimerkiksi Espanjassa on syntynyt lyhyessa ajassa useita erilaisia yhteis6ja, jotka pyrkivat
luomaan pienessd mittakaavassa uudenlaista taloudellisen ja yhteiskunnallisen toiminnan mal-
lia, joka perustuu kollektiivisuuteen, vaihdantaan ja jakamiseen, kierratykseen ja tietoisuu-

den herattamiseen ihmisten kyvyisté tukea toisiaan (Arrontes 2012). Kaupunkien joutomaille
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on perustettu pienia viljelmia, tyhjilleen jatettyja rakennuksia on valjastettu asukkaiden va-
paa-ajan aktiviteettien ja kulttuuripalveluiden kayttoon ja kierratykseen perustuvia vaihdan-
tatalousyhteistja on perustettu (Arrontes 2012). Etruekko -nimisessa yhteisdssa on jopa luotu
oma rahayksikko, el Truekko, joka ei ole altis valuuttakurssien vaihtelulle tai inflaatiolle eik&a
arvota erilaisia tyotehtavia samalla tavalla kuin vallalla oleva talousjarjestelma. Etruekko-
yhteiso pyrkii luomaan sosiaalisesti vahvistavaa yhteistyon kulttuuria ja ihmisid voimaannutta-
via jaetun auttamisen verkostoja (Etruekko 2012). Muun muassa Barcelonan kaupungissa on
otettu kayttoon aikapankkijarjestelmd, jossa tehdysta tyostéa maksettava valuutta ei koostu
rahayksikdistd, vaan tunneista: viiden tunnin tehdysté tydsta saa vastineeksi viiden tydtunnin

verran valuuttaa (Guardian Weekly 2012).

Edella mainittujen esimerkkien kaltaiset, ihmisyhteiséjen oma-aloitteisesti luomat uudet so-
siaaliset ja taloudelliset jarjestelmat eivat toki ole mitdédn ennenndkematonta. Silti niiden
syntyminen eri puolelle (erityisesti) eteldista Eurooppaa yhteiskunnallisten ongelmien seura-
uksena, niiden voimistuminen suosion kasvaessa ja niiden lahtékohdat ihmisten oma-
aloitteellisuudessa ovat erinomainen esimerkki sosiokulttuurisesta innostumisesta (ammatilli-
sen innostajan puuttuessa nimenomaan innostumisesta). Parhaimmillaan tapaukset etenevat
kuin sosiokulttuurisen innostamisen oppikirjateorioissa: huolestuneisuudesta nouseva tietoi-
suus, herdaminen omien voimavarojen mahdollisuuksiin, halu muuttaa kulttuurista kohtaloa ja

yhteiskunnallisen murroksen mahdollistavien yhteisdjen luominen.

Toki sosiokulttuurista innostamista ja innostumista ilmenee koko ajan vihemmankin radikaa-
leissa yhteyksissa. Kaikki toiminta ei vain ole yhta nakyvaa kuin esimerkiksi uusia talousjéarjes-
telmia luovat yhteisét. Toisaalta taas rajanveto sen valille, mika on sosiokulttuurista innosta-
mista ja mika ei, ei ole helppoa. Osallistuminen kansalaisopiston tai avoimen yliopiston kurs-
sille, tietoisuuden lisdantymisesta seuraava henkinen muutos ja tdman jakaminen oman la-
hiyhteison kanssa, voidaan sekin tulkita sosiokulttuuriseksi innostamiseksi, jossa innostajana
on toiminut opettaja tai luennoitsija, mutta itse muutos on mahdollistunut vain opiskelijan,
tiedostavan subjektin, toiminnan seurauksena. lhmisen sivistédessa itsedan han kehittda omaa
potentiaaliaan ja kykydén muokata sekd omaa, etté yhteisonsa kulttuurista tulevaisuutta.
(Niemela 2011, 200-203.)

6.7 Ammatillinen innostaminen

Ammatillisessa mielessa innostajan toimenkuvaan kuuluu tasa-arvoisen, dialogisen ja ihmisen
autonomiaa kunnioittavan suhteen luominen ja yllapitdminen niiden ihmisten kanssa, joiden
parissa han tydtéan tekee. Innostaja ei tyontekijana sanele kehyksia, joissa hanen asiak-
kaidensa tulisi toimia, vaan pyrkii toimimaan motivoivana kanssakulkijana, tukena ja koor-

dinoijana heréatellessaén heidén tietoisuuttaan omista voimavaroistaan. Ammattilainen yrittéaa
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16ytaa asiakkaittensa kanssa dialogisessa vuorovaikutussuhteessa niita asioita, jotka asiakkaat
kokevat merkityksellisiksi oman eldméansa kannalta. Tyontekijé ei anna suoria vastauksia, silla
hén ei niita voi tietdd. lhmiset itse loytavat ja sisdistavat tarpeensa ja tyontekija tukee heita
tassa ollen valmis vaistymaén siind vaiheessa, kun ihmiset ovat saaneet omat voimavaransa
kayttoon. (Kurki 2006, 153.)

Ammatillinen innostaminen toimii aina toimintatutkimuksellisella otteella. Alkuvaiheessa tar-
kastellaan henkilon tai henkil6iden arkipaivaista todellisuutta kriittisesti analysoiden. Kun
tama todellisuus on kartoitettu, sité pyritdéan tulkitsemaan ja ymmartamaan tarkastelemalla,
miksi se nayttaytyy kyseisessa hetkessa juuri tietynlaisena. Todellisuuden ymmartamisen ja
sisaistamisen jalkeen luodaan ndkemyksia tulevaisuudesta ja siitd, minkéalaiseksi todellisuus ja
sosiaalinen ymparistd voisi ideaalitilanteessa muovautua, mikali sen esteina oleviin epakohtiin
puututtaisiin. Taman utopian luomisen jalkeen etsitaan vélineitd, joilla arkipdivan toimintaa
voidaan vaha vahalta muuttaa, jotta kohteena oleva ihannekuva todellisuudesta saavutettai-
siin tulevaisuudessa. Taméan prosessin jalkeen 16ydetyt vélineet valjastetaan kayttoon ja arki-

todellisuutta ja vallitsevaa ymparistdd aletaan muuttaa niiden avulla. (Kurki 2006, 153-154.)

7  Opinnaytetyon tavoitteet ja tutkimusmenetelmaélliset valinnat

Opinnadytetydni tavoitteena on tutkia, miten sosiokulttuurinen innostaminen ilmenee Laurea-
ammattikorkeakoulun moniaistisessa hankeymparistossa toteutetuissa projekteissa opiskeli-
joiden nakdékulmasta. Pyrin myds opiskelijoiden kokemusten perusteella tarkastelemaan, milla
lailla moniaistinen tila on tukenut opiskelijoiden ja vdhemmistokulttuurien edustajien seka
valtavaeston ja vahemmistokulttuurien edustajien kohtaamista ja mitka seikat opiskelijat

ovat hankkeessa toimiessaan kokeneet haasteellisiksi.

Opinnaytetyodstani saatujen tulosten pohjalta voidaan miettia, miten moniaistisen tilan toi-
mintaa Laurea-ammattikorkeakoulussa tulisi kehittda, jotta pystyttéisiin vastaamaan entista
paremmin eri kulttuuriryhmien edustajien, opiskelijoiden ja yhteistydkumppaneiden tarpei-

siin.

Opinnaytetyotani varten kavin 1api opiskelijoiden kirjoittamia harjoittelu- ja hankeraportteja,
oppimispaivéakirjoja ja opinnaytetdéita. Ennen aineistoon perehtymista olin lukenut tarkastelu-
ni pohjaksi sosiokulttuurisen innostamisen teoriaa seké tutkimuksia maahanmuutosta ja yh-
teiskuntaan integroitumisesta. Pyrin kuitenkin pitamaan asenteeni avoimena tutkittavaa ai-
neistoa kohtaan, jotta en keskittyisi ainoastaan tutkimuskysymysteni rajaamiin alueisiin, vaan

voisin nostaa aineistosta esille muitakin huomioita.
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Aineistosta johtuen tutkimusmenetelmaksi valikoitui kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus.
Teorialahtoisyys ei ainoastaan tdsmentéanyt tutkimuskysymyksiani, vaan auttoi myds rajaa-
maan aineistoa, joka olisi ollut liian laaja taysin aineistolahtdiseen analyysiin — ottaen huo-

mioon opinndytetydhon varatun kokonaistydtuntimaaran.

Opinnadytetydni tutkimusosion olen kirjoittanut siten, etta luku 8 kasittelee lyhyesti tutkitta-
vaa raporttiaineistoa kirjoittamassa olleiden opiskelijoiden yhteytta hankkeeseen seka sita,
milla tavoin he olivat asennoituneet tydskentelyyn moniaistisen tilan hankeymparistdssa. Lu-
vussa 9 kaydaan lapi moniaistisen tilaprosessin jarjestamisen oleelliset vaiheet suunnittelusta
toteutukseen. Tassa luvussa olen lahestynyt tutkimaani aineistoa nimenomaan aineistolahtoi-
sen sisallénanalyysin keinoin. TAma johtuu siitd, ettd lahes kaikissa lapikaymissani raporteissa
juuri tastad moniaistisen tilaprosessin vaiheesta oli kirjoitettu kattavasti, eika tata osuutta
raporteista olisi ollut helppo tarkastella ainoastaan kayttamieni teorioiden varaan rakentu-
neeseen teorialahtdiseen sisallénanalyysiin turvautuen. Luvuissa 10, 11 ja 12 palaan aineistoni
analysoinnissa kayttdmani teoriarungon muodostamaan viitekehykseen ja pohdin, kuinka ai-
neiston valossa sosiokulttuurinen innostaminen moniaististen tilojen projekteissa oli toteutu-

nut ja mité haasteita toimintaan oli liittynyt.

7.1  Tutkimuskysymykset

Opinnaytetyoni tutkimuskysymykseni olivat:
1. Milla tavoin moniaistisen tilan toteutukset ovat mahdollistaneet sosiokulttuurisen in-
nostamisen opiskelijoiden kokemusten mukaan?
2. Mitd haasteita tai esteita sosiokulttuuriselle innostamiselle opiskelijat ovat kokeneet

tehdessadn moniaistisen tilan osatoteutuksia?

Naihin kysymyksiin pyrin saamaan vastauksen analysoimalla moniaistiseen tilaan tehtyjéa opis-

kelijaraportteja.

7.2  Analysoitava aineisto ja aineistonkeruumenetelméat

Opinnaytetyoni tutkittava aineisto koostui Laurea-ammattikorkeakoulun moniaistiseen han-
keymparistoon suoritettujen opintojen harjoittelu- ja hankeraporteista, oppimispaivakirjois-
ta, sekd@ kolmesta hankkeeseen tehdysté opinnaytetydsta. Valtaosa aineistosta oli kirjoitettu
kevaan 2011 ja kesan 2012 valisend aikana, mutta joukossa oli my6s yksi oppimispaivékirja
vuodelta 2010 ja yksi harjoitteluraportti, jossa harjoittelu oli suoritettu vuonna 2009. Kaikki-
aan analysoitavia kirjoituksia oli 46 kappaletta, kokonaissivumaaran ollessa 977 sivua. Aineis-
tossa oli opintojensa eri vaiheissa olevien opiskelijoiden (ensimmaéisen vuoden opiskelijoista
valmistuviin) raportteja. Yksi opiskelijoista oli suorittamassa opettajaharjoitteluaan, kun taas

muut olivat sosionomiopiskelijoita (ulkomaalaisten vaihto-opiskelijoiden tapauksessa sosiaa-
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lialan opiskelijoita eri tutkintonimikkeilld). Suurin osa aineistosta oli Laurea-ammattikorkea-
koulussa opiskelleiden opiskelijoiden tuottamia; yhden kirjoittaja oli kirjoitushetkella opiske-
lijana Hameen ammattikorkeakoulussa ja viisi oppimispaivakirjaa oli ulkomaisten vaihto-
opiskelijoiden k&sialaa. Edella mainitut viisi vaihto-opiskelijoiden oppimispaivékirjaa oli Kir-
joitettu englanniksi, muuten aineisto oli suomenkielinen. Kaikkiaan 156 opiskelijaa oli ollut

mukana kirjoittamassa aineistona olleita raportteja.

Laurea-ammattikorkeakoulun moniaistisen tilan hankeymparistdssa on syntynyt vuosien aikana
paljon enemman opiskelijoiden raportteina tuottamaa aineistoa, kuin mita opinndytetyodssani
olen tutkinut. Opinnadytetyon laajuudesta johtuen tarkasteltavan aineiston maaraa olikin ra-
jattava. Moniaistisen tilan alkuvaiheissa opiskelijoiden raportteja ei arkistoitu pitempiaikaista
kayttda varten, ja taman johdosta helposti saatavilla oleva aineisto rajoittui padasiassa ke-
vaan 2011 ja kesén 2012 valisena aikana kirjoitettuihin raportteihin. Taten aineiston rajaus-
metodia ei tarvinnut tarkemmin pohtia, vaan pystyin ottamaan kasiteltavakseni kaikki ne kir-

joitukset, joita moniaistisen tilan arkistosta kesalla 2012 oli 16ydettavissa.

7.3  Aineiston analyysi

Aineistoni analysoinnissa olen kayttanyt paasaantoisesti teorialahtdista sisallénanalyysia. Teo-
rialahtdisessa sisallonanalyysissa tutkija muodostaa aluksi analyysirungon olemassa olevan
teorian tai kasitejarjestelman avulla, jonka sisélle rakentamiinsa kategorioihin han sijoittaa
poimintoja tutkimastaan aineistosta. Luokkien ulkopuolelle jaavista otteista tutkija voi muo-
dostaa uusia kategorioita induktiivisen (paattelyn logiikka, jossa kuljetaan yksittaisesta ylei-
seen) sisallénanalyysin keinoin. Toisaalta tutkija voi analyysirunkoa kayttaessaan kerata ai-
neistosta vain niitd asioita, jotka siihen sopivat, ja jattdd muun aineiston analysoinnin ulko-
puolelle. (Tuomi & Sarajarvi 2006, 113.)

Suoritin opinnaytetydssani tutkimani aineiston analyysin aiemmin kuvaamani teoreettisen vii-
tekehyksen tukemana, mutta en keskittynyt poimimaan aineistosta vain alkuperéiseen ana-

lyysirunkooni sopivia seikkoja, vaan tarkastelin erityisesti myos asioita, jotka toistuivat usein
opiskelijoiden kirjoituksissa. Kerattyani tallaisia asioita hahmottelemiini kategorioihin, pyrin
tarkastelemaan syitd, miksi juuri ndma asiat ovat sellaisia, joita opiskelijat ovat usein halun-

neet nostaa esiin.

Vaikka tutkimukseni onkin vapaasti kirjoitettua aineistoa analysoiva, kvalitatiivinen tutkimus,
olen muodostanut muutamista seikoista luokitteluni pohjalta kvantitatiivisia yhteenvetoja.

Naissa tapauksissa aineistossa ovat toistuneet tietyt seikat, jotka on voitu ryhmitell& yksinker-
taisiin luokkiin ja nain ollen saada maarallista tietoa mm. siitd, kuinka usein opiskelijat olivat

kokeneet tiettyjen resurssien puutteen ongelmana hanketyonsa toteutukselle, tai mité kautta
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opiskelijat olivat saaneet kokemusasiantuntijan yhteistyékumppanikseen. Naista yhteenve-
doista olen myd6s tehnyt taulukot tekstin yhteyteen. On kuitenkin muistettava, ettd nama tau-
lukot ovat joka tapauksessa vain suuntaa antavia, silla vaikka laadullista aineistoa voikin tut-
kia maarallisen analyysin keinoin, on tutkijan tulkinnoilla suuri vaikutus saatuihin tuloksiin
(Eskola & Suoranta 2008, 164).

Olen kayttanyt opinnaytetydssani moniaistisissa tiloissa toimineista eri kulttuurien edustajista
ja muista hankkeen ulkopuolelta mukaan toimintaan tulleista henkildisté paaasiallisesti ter-
mid ”kokemusasiantuntija”. Sosiokulttuurisen innostamisen perinteen mukaisesti oikeaoppi-
sempaa olisi puhua "toimijoista”, mutta analysoidussa aineistossa kaytetyista termeista joh-

tuen paatin itsekin puhua téassa tutkimuksessani toimijoiden sijaan kokemusasiantuntijoista.

7.4  Tutkimuksen eettisyys ja salassapitoa koskevat asiat

Jokaiselta hankeraportin tai muun opintojaksoonsa liittyneen kirjoituksen palauttaneelta
opiskelijalta tai opiskelijaryhmalta on kysytty ja saatu lupa kayttaa tyota tutkimustarkoituk-
sessa. Suurimmalle osalle raporteista on myds annettu tekijéidensa toimesta julkaisulupa,
jolloin aineistoa on mahdollista kayttéa esimerkiksi hankkeen kotisivuilla tai muissa julkaisuis-
sa. Tapauksissa, joissa opiskelijat ovat halunneet pitaa yhteistydkumppaninsa (esim. koke-
musasiantuntijat) nimettdmand, ei taman henkildllisyytta ole mahdollista tunnistaa kirjallisis-
ta toista. Nain ollen en itse opinnaytetydn tekijana ole muuttanut esiin tulevia nimia kaytta-
missani lainauksissa. Vaihto-opiskelijoiden englanninkielisisté kirjoituksista poimituissa laina-
uksissa olen joissain tapauksissa tehnyt pienia kieliasun korjauksia, jotta lainaukset olisivat

helpommin luettavassa muodossa.

Itse Laurea-ammattikorkeakoulun moniaistisen tilan erilaisissa hankkeissa tiiviisti opintojeni
aikana mukana olleena tiedostan, ettéa yhteyteni toimintaan voi vaikuttaa rooliini tutkimuksen
tekijana. Olen pyrkinyt tietoisesti valttamaan sita, ettei aiemmin hankkimani kokemus ja tie-
to toiminnasta vaikuttaisi opiskelijoiden raporttien analysoimiseen (esimerkiksi ns. rivien va-
lista tehdyt tulkinnat). Tutkittavan aineiston jarjestin luettavaksi niin, etten teksteja lapi-
kaydessani tiennyt, ketka raportin olivat kirjoittaneet. Kirjoitusten joukossa oli yksi itse te-

kemani harjoitteluraportti.

Aineiston luotettavuutta arvioitaessa on pidettava mielessa, ettéa jokainen teksti (opinnayte-
toita lukuun ottamatta) oli kirjoitettu jonkinlaisella tehtavanannolla ja sisaltéon vaikuttaneel-
la ohjeistuksella. Opintotehtévien vaatimus tiettyihin asioihin keskittymisesté on vaikuttanut
vaistamatta siihen, mita opiskelijat ovat kirjoittaneet. Nain ollen jotkin asiat ovat saattaneet
nousta raporteissa ylikorostettuun asemaan suhteessa opiskelijoiden puhtaasti omiin nake-

myksiin. On myds mahdollista, ettd jotkut opiskelijat ovat saattaneet joissain tapauksissa



35

tuoda esiin enimmakseen vain projektiensa onnistuneita puolia, jattaen kritiikin vihemmalle

huomiolle.

8  Opiskelijoiden yhteys moniaistisen tilan projekteihin

Aineistoni 46:sta kirjoituksesta 27 oli hankeraportteja tydskentelystd, joka oli suoritettu pa-
kollisella opintojaksolla. N&illa nimenomaisilla opintojaksoilla opiskelijoilla ei ollut mahdolli-
suutta valita eri hankkeiden ja erilaisten toteutusympéristojen vélilla, vaan opintosuoritus
moniaistisen tilan osatoteutuksena oli valttdmaton kurssin suorittamiseksi. Luovuuden ja
aloitteellisuuden puolesta pakotettu osallistuminen jonkin hankkeen toimintaan ei ole toimi-
vin ratkaisu, mutta on ymmarrettavaa opiskelijoiden monipuolisen projektiosaamisen kehit-

tymisen kannalta.

”Hankkeeseen liittyvat oppimistehtavat koetaan valitettavan usein vain pakko-

na ... Tilanne on kuitenkin eri, jos osallistuminen on vapaaehtoista.”

Raporteissa opiskelijat olivat keskittyneet kuvaamaan varsin neutraalisti ja objektiivisesti
toimintaansa hankkeessa. Negatiivisia kokemuksia ja erilaisia ongelmia toiminnan toteutuk-
sessa oli tuotu esille, mutta hanketydskentely itsessdan opintokokonaisuuksien pakollisena
osana ei ollut saanut kirjoituksissa osakseen sellaista kritiikki&, jota olisin voinut olettaa I6y-
tavani sen perusteella, miten opiskelijana olen havainnut opintojaksoihin yhdistettya hanke-
tydskentelya joskus kritisoitavan. Joko toiminta moniaistisessa tilassa oli nivoutunut tarpeeksi
luonnollisesti ja hyvin rakennetusti opintojaksoihin tai vaihtoehtoisesti opiskelijat olivat jat-

taneet yleisen hanketydskentelyn arvioimisen pois raporteistaan.

Loput analysoimani aineiston 19:sté kirjoituksesta koostuivat enemman tai vahemman vapaa-
ehtoisesti suoritetun hanketytskentelyn kuvaamisesta. Naisté kirjoituksista kolme oli opinnay-
tetditd, kymmenen oppimispaivakirjoja ja kuusi raportteja harjoittelujaksoista. Omasta ha-
lustaan hankkeeseen opintoja suorittamaan tulleiden teksteissa nékyi innokkuus paasta tyos-
kentelemd&an juuri toivotunlaisessa ymparistdssa, mutta toisaalta myos rima sille, mita oletet-

tiin hankkeen puolelta saatavan, oli korkeammalla.

8.1 Opiskelijoiden sitoutuminen toimintaan ja tydskentelytapojen omaksuminen

Laurea-ammattikorkeakoulussa hanketyoskentely kuuluu olennaisena osana opiskeluun. Lahes
poikkeuksetta hankkeissa suoritettavat opinnot tehdaan erilaisissa ryhmissa, joissa opiskelijat
voivat jakaa tyotehtavia ryhmén eri jasenten vahvuusalueiden mukaisesti. Projekteissa tyos-

kenteleminen yksin, ilman opiskelijaryhmén tukea, on haastavampaa, ja usein taméankaltainen
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tydskentelytapa on opiskelijalle uusi kokemus, vaikka taustalla olisikin kokemusta sosiaalialan

tydelamasta.

”Perehtyminen asioihin vie aikaa huomattavasti enemman kuin kaytannon tois-
sé esimerkiksi lastensuojelun laitoksessa. ...silla joka paiva joutuu kasittele-

madan eri asioita ja késiteltavat asiat ovat todella laajoja.”

’Hanketyo ei rajaa ammatillista osaamista vain yhteen osa-alueeseen.”

Laaja-alaisesta tietotaidollisesta osaamisesta on hydtya hanketydskentelyssa, mutta viela
merkittavampéaa on tiettyjen luonteenpiirteiden ja oikeanlaisen asenteen omaaminen. Projek-
tissa, jossa pyritaan kehittdmaan, muutos on aina lasna ja uudenlaisten toimintatapojen ja
yllattavien tyodtilanteiden hallitseminen vaatii niin avarakatseisuutta ja joustavuutta, kuin
luovuuttakin. Hankkeessa harjoittelujaksojaan tekevilla opiskelijoilla on opintojaksojen han-
ketydskentelya suorittavia enemman aikaa perehtya hankkeen kaytantdihin ja omanlaiseensa
maailmaan, ja tama tuli esille myds harjoitteluraporteista, joissa tekijat olivat kirjanneet

kokemuksiaan:

”Opiskelijan kannattaa muistaa, etta hankkeessa tydskentely on jatkuvaa asioi-

den oppimista, silla kaikki on jatkuvan kehittamisen alla.”

”Han joutuu luultavasti ratkomaan ongelmia, tekeméaan paatoksia seka kaytta-

maan omaa luovuutta.”

Joillekin harjoitteluaan suorittaneille opiskelijoille oli tullut yllatyksena se, kuinka paljon ar-
kista asioidenhoitoa ja perinteista toimistotydta moniaistisessa tilassa tydskentelemiseen liit-
tyi. Erityisesti ensimméaisen vuoden opiskelijoiden raporteissa oli nahtavissa harmittelua siita,
etta varsinaisten asiakaskohtaamisten maara jai odotettua vahaisemmaksi. Negatiivisen tun-
teen syntymiseen saattoivat vaikuttaa aiemmat kokemukset sosiaalialan asiakaskeskeisesta
tyosta, harjoittelua koskevat toiveet (ensimmaisen vuoden harjoittelu on nimenomaisesti
asiakastyon harjoittelu), vaaranlainen tai idealistinenkin kasitys projektin arjesta tai nama

kaikki yhdessa.

”Luulen, ettd innostuneisuuttani olisi vield lisannyt, kun hankkeen yhteys sosi-

aalialaan olisi ollut kaytannénlaheisempi.”

”Lopulta harjoittelusta muotoutui enemmankin juuri minua itseani voimauttava
ajanjakso sen sijaan, etta olisin itse nahnyt Moniaistisen Tilan voimauttavana

elementtind maahanmuuttajan eldméassa.”
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”Tydn moninaisuus on hyvéa tuoda esille jo ennen harjoittelun alkua, jotta har-

joittelija voi varautua siihen, etta tyé on myods kaytannon asioiden hoitoa.”

Vaikka opiskelijat tottuvatkin opintojensa aikana siihen, etta hanketyéskentely on jatkuvaa
aikataulujen yhteensovittamista, epasaannéllisia tyoaikoja ja pienessa epavarmuudessa ela-
mista, oli edella mainittujen seikkojen arkipaivaisyys tullut monelle yllatyksena harjoittelua
tai muuta pitempiaikaista tydta moniaistisessa tilassa toteuttaessa. Toisille epasdénndllisen
sadannéllinen tyoskentely projektissa sopi erinomaisesti, toiset olivat olleet alussa hamilldan ja

kaivanneet selkeampdaé opastusta.

”...itse olin erittain ihmeissani tydharjoittelua aloittaessa.”

”Hankety®6 ... ei sisaltanyt selkeité paivarutiineja.”

Vaikka osalla harjoitteluaan tai muuta pitempiaikaista jaksoa projektissa suorittaneista opis-
kelijoista olikin ollut vaikeuksia paasta tydskentelyn arkipaivaan sisalle, kaikki olivat kuitenkin
onnistuneet saamaan hyvia kokemuksia ihmisten kohtaamisesta ja toiminnan mahdollisuuksis-
ta hankkeessa. Opiskelijoiden raporteissaan osoittaman innostuneisuuden perustalta voidaan
olettaa heidan luoneen omalta osaltaan hyvat edellytykset sosiokulttuurisen innostamisen to-
teutumiselle hankkeen osatoteutuksissa.

8.2 Toiminnan periaatteiden sisaistaminen

Kaikki lyhyité projekteja moniaistiseen tilaan suorittaneet opiskelijat eivat valttamatta olleet
sisaistaneet hankkeen ideaa, metodeja ja taustoja syvallisesti. Periaatteessa tama on helppo
ymmartaa, jos opiskelija tulee tekemé&an pakollisen opintosuorituksen entuudestaan tunte-
mattomaan hankkeeseen lyhyen informaatiotilaisuuden pohjalta. Monille moniaistisen tilan

idea oli avautunut vasta jonkin aikaa toiminnassa mukana oltua.

Pienimuotoisissa osasuorituksissa syvallisemman ymmarryksen puute ei nayttaytynyt suurena
ongelmana, silla ndissa tapauksissa opiskelijoiden toiminta oli ollut tarkasti strukturoitua.
Nain ollen tiedon puute ei ollut vaikuttanut asiakaskohtaamisiin tai tilan rakentamiseen. Nail-
14 opintojaksoilla opiskelijat olivat yleensa kdyneet haastattelemassa vahemmistokulttuurin
edustajaa ja rakentaneet tdman jalkeen joko hénen kanssaan tai hanen ehdotustensa perus-
teella tilan ammattikorkeakoululle, jossa kyseinen henkild oli voinut kertoa paikallaolijoille

(opiskelijoille) kulttuuristaan.
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Laajemmissa opintokokonaisuuksissa opiskelijat olivat yleensa vieneet tilaa Laurean ulkopuo-
lelle tehden yhteistytta eri tahojen, kuten esimerkiksi peruskoulujen, kaupungin sosiaalitoi-
men yksikdiden tai erilaisten kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Opiskelijoilla oli ollut
enemman aikaa perehtyd hankkeeseen ja suunnitella toimintaa oma-aloitteisesti. Raporttien
perusteella naissa opintokokonaisuuksissa opiskelijat olivat kokeneet ongelmaksi sen, etteivat
he olleet aina ehtineet avata kunnolla hankkeen ideaa yhteistyokumppaneille. Erityisen haas-
tavaa tama oli ollut silloin, kun yhteistydkumppani oli ollut uusi, eiké ollut omannut aiempaa
tietoa hankkeesta tai moniaistisista tiloista. Lisaksi yhteistydtahot olivat antamassaan palaut-
teessa toivoneet, etté heilld olisi ollut enemmén aikaa esitella mallia omilla tahoillaan, jotta
juuri oikeat ihmiset (kokemusasiantuntijat, vahemmistdkulttuurien edustajat) olisivat 16yta-

neet mukaan toimintaan.

9  Moniaistisen tilatapahtuman prosessi suunnittelusta toteutukseen

Téassa luvussa kayn lapi tutkimuksessani tarkastelemaani aineistoa padasiassa aineistolahtoisen
sisallénanalyysin keinoin. Luvun eteneminen noudattelee moniaistisen tilatapahtuman proses-
sia alkusuunnittelusta tilan rakentamiseen ja itse tapahtumapaivien kaytannonjarjestelyihin.
Olen nostanut aineistosta esille erilaisia seikkoja, joita voi peilata opinnaytetydni teoreetti-
sen viitekehyksen muodostaneeseen runkoon, mutta joita en ole tarkoituksellisen teorialah-

toisesti poiminut tarkempaan tarkasteluun.

Téhan lukuun tekemissani kuviossa (Kuviot 1, 2, 3 ja 4) olen kdyttanyt aineistona vain niita
projektiraportteja tai oppimispaivakirjoja, joissa oli selkeéasti keskitytty kuvaamaan yhta tiet-
tya moniaistisen tilan tapahtumaa. Opinndytetyd6t jatin taman tarkastelun ulkopuolelle siita
syystd, etté niissa kaytetyn tutkimuksellisen otteen johdosta kokemusasiantuntijoiden toimin-
taan mukaan lahteminen ja heidan kanssaan tehty yhteistyo oli lahtdkohdiltaan hieman eri-
laista, kuin mita opintojaksoilla toteutetuissa tilaprojekteissa. Esittelemiani kuvioita tarkas-
teltaessa on pidettava mielessa, etta kyseiset kuviot ovat ainoastaan suuntaa antavia maaral-
lisid poimintoja vapaasti kirjoitetusta aineistosta, eivatka itsessaan kvantitatiivisen tutkimuk-

sen kriteerit taydellisesti tayttavia.

Opinnaytetydssani tutkimissani opiskelijoiden raporteissa itse moniaistisen tilatapahtuman
prosessi oli edennyt valtaosassa tapauksia hyvin samankaltaisella kaavalla riippumatta siita,
oliko kyseessa opinnaytetydna tehty moniaistinen tila vai lyhyempéaén opintokokonaisuuden
suorittamiseen liittynyt oppimisprosessin osa. Prosessin kulkuun ei ollut vaikuttanut mydskaan
se, oliko tapahtuman jarjestely aloitettu korkeakoulun taholta vai jonkun ulkopuolisen yhteis-

tyokumppanin toiveen pohjalta.
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9.1 Moniaistisen tilan suunnittelu ja rakentaminen

Moniaistisissa kulttuuritiloissa pyritadn luomaan ymparistd, jossa mahdollistuu tasa-arvoinen
kohtaaminen ja aito dialogi, jossa eri osapuolet voivat jakaa tietouttaan, kasityksiaan ja aja-
tuksiaan. Toimivan dialogin toteutumiselle ympéaristdn on tunnuttava osallistujista turvallisel-
ta ja oltava auktoriteettien vaikutuksesta vapaa, jotta keskustelijat uskaltavat tuoda néake-
myksidan ja tunteitaan aidosti esille (Pietila 2013, 51-52). Kulttuurienvalisen dialogin tekee
haasteelliseksi se, etté siina keskustelijoiden tulee tiedostaa (tai oppia tiedostamaan) syvélle
juurtuneet kulttuuriset toimintamallit, jotka rakentavat puitteet keskustelulle, ja pystya tun-
nistamaan omaa ajattelua muovaavat stereotypiat seka padsemaan niista vahitellen eroon
(Pietila 2013, 52).

Aidolle dialogille otollisen ympéristén luomisen lisdksi moniaistisissa tiloissa pyritéan raken-
tamaan edellytykset toisen kulttuurin kokemiselle tata kulttuuria esiin tuomalla. Tavoitteena
on saada aikaiseksi tila, jossa on mahdollista kokea olevansa jossain muualla - toisen kulttuu-

risen ympariston sisalla.

9.1.1 Avoimen kohtaamisen paikka vai teknisesti huoliteltu nayttely

Raporttien perusteella joidenkin opiskelijoiden oli ollut vaikea hahmottaa, minkéalaiseksi val-
mis moniaistinen tila olisi tarkoitus saada ja mita silla olisi tarkoitus saavuttaa. Autenttisen
materiaalin puutteen tai oman teknisen taidon riittdmattomyyden olivat jotkin opiskelijat
kokeneet jopa kynnyskysymykseksi onnistuneen tilan luomisessa. TAma korostui nimenomaan
silloin, kun tilaa oli viety Laurea-ammattikorkeakoulun ulkopuolelle; tilaa ensisijaisesti oman
talon ihmisille tehdessa itsekriittisyys ei nayttaytynyt niin voimakkaana. Joillekin tilan tekni-
nen onnistuminen oli ymparistosta riippumatta valttamattémyys: nama opiskelijat olivat lah-
teneet pohtimaan kohtaamisen mahdollistamista nimenomaan tilan teknisen virheettémyyden
kautta.

”Mutta kylla kunnon tilan rakentamiseen tarvitaan kunnon kuvaa ja danta, ja

niiden saamiseksi myds ammattitaitoinen ihminen.”

”0On myés hyva huomioida, ettéd auringonvalo taittuu eri tavoin eri paikoissa
maailmaa ja tdma saattaa vaikuttaa siihen minké&laisen véarispektrin valo kattaa

- eli onko se valkoisempaa vai keltaisempaa kuin jossain muualla.”

Teknista taidokkuutta tilojen luomisessa korostaneet opiskelijat olivat raporteissa kuitenkin
vahemmistona. Suurin osa oli kirjoittanut siité, kuinka hyvin valmis tila tuki kohtaamista ja

kuinka se toimi vapautuneen keskustelun mahdollistajana. Mukana oli myds niitd, jotka olivat
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epailleet tilan toimivuutta rakentamisvaiheessa, mutta jotka olivat vaikuttuneet positiivisista

kokemuksista valmiissa tilassa.

”saavutimme teltallamme juuri sen, mitd lahdimme tavoittelemaankin; vuoro-

puhelua omasta kulttuuristamme”

”Lapsille ei ollut niinkaan tarkeaa, miten suurella panostuksella tila oli luotu,
vaan enemmankin he kokivat itsensa erityisiksi ja saivat osallistua tilan te-

koon.”

Useampi opiskelija huomautti raporteissaan, ettd on huomattavasti helpompaa keskittya au-
tenttisuuden saavuttamiseen ja tilan teknisten ratkaisujen hiomiseen, kuin pohtimaan sita,
kuinka hyvin tila tukee ihmisten vélista vuorovaikutusta. Nekin opiskelijat, jotka olivat tarkoi-
tuksellisesti keskittyneet kohtaamispaikan luomiseen, harmittelivat jalkeenpain sita, etta tila

muistutti heidéan mielestaan kuitenkin enemman nayttelya.

“Tilasta tuli hyvin paljon nayttelyd muistuttava paikka.”

”Keskityimme ehka liikaa visuaaliseen puoleen unohtaen tarkeimman eli asiak-

kaiden kohtaamisen.”

Pelko oman tilan epéonnistumisesta oli useilla opiskelijoilla Iasna toiminnan alkuvaiheessa.
Resurssien puute ja omien kykyjen riittimattémyys koettiin ongelmaksi, mutta valtaosassa
tapauksia kokemusasiantuntijan kohtaaminen ja yhdessa héanen kanssaan toimiminen oli pois-
tanut epavarmuuden tunnetta. Joskus opiskelijoille oli tullut yllatyksena se, ettd kokemusasi-
antuntija oli kiinnostuneempi suunnittelemaan tapahtumapaivan ohjelmaa ja itse kohtaami-

sen toteutumista, kuin omaa kulttuuriaan esittelevan tilan rakentamista.

”Tilan koristeluun ja rekvisiittaan saimme vapaat kadet, silla Fred halusi kes-

kittyd enemmaé&n nimenomaan tapahtuman siséltéon ja ohjelmaan.”

Paria yksittaista poikkeusta lukuun ottamatta kaikki mukana olleet opiskelijat olivat olleet
tyytyvaisia aikaansaamaansa tilaan, kun he olivat pohtineet toimintaansa tapahtuman jal-
keen. Myos véahilla resursseilla toteutettuihin tiloihin oltiin oltu erittéin tyytyvaisia silloin, kun
niissa oli riittanyt kavijoita. Usein talon ulkopuolella toteutetuissa tapahtumissa opiskelijat
olivat toivoneet tilaan enemman vieraita, kuin mita paikalle lopulta oli saapunut. Ulkopuoli-
set yhteisty6tahot taas olivat palautteidensa perusteella antaneet enemman arvoa kohtaami-

sen laadulle kohtaamisten maaran sijasta.
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”Se, etta kiinalaisteltassa kavi mm. thaimaalaisia, venalaisia, suomalaisia ja pari af-
rikkalaista vierasta, oli minusta juuri hienoa ja taytti ainakin meidéan puolelta odotuk-
set ja toiveet.” [Moninaisten talon tyontekija]

9.1.2 Kokemusasiantuntijoiden osallistuminen tilan rakentamiseen

Lahtdkohtaisesti moniaistisissa tiloissa on ideana se, etta valtakulttuurin edustajat (opiskeli-
jat) rakentavat tilan yhdessa vahemmistokulttuurin edustajien tai muiden kokemusasiantunti-
joiden kanssa. Kuten kuviosta 1 voidaan todeta, tama periaate oli kuitenkin toteutunut vain
alle puolessa raporteissa esitellyista tapahtumista. Loput tapahtumien tiloista oli rakennettu
opiskelijoiden toimesta, heiddn kohtaamansa kulttuuripiirin edustajan tai edustajien haastat-
telun pohjalta. Syyksi télle menettelylle oli useassa raportissa mainittu ajan puute ja aikatau-
lujen yhteensovittamisen vaikeus. Joukossa oli myds muutama tapahtuma, joissa jonkin kult-
tuurin edustajat olivat rakentaneet moniaistisen tilan Laurea-ammattikorkeakoulun ulkopuo-

lelle omatoimisesti ilman opiskelijoiden mukanaoloa.

KOKEMUSASIANTUNTIJA MUKANA RAKENTAMASSA TILAA
(% opiskelijoiden organisoimista tiloista, n=32)

38 kylla

ei
osin

ei tietoa

50

Kuvio 1: Kokemusasiantuntijoiden mukana oleminen tilaa rakennettaessa

Haastattelumenetelma oli raporttien perusteella toiminut hyvin ja usein naissa tapauksissa
haastattelun liséksi opiskelijat olivat olleet tilaa suunnitellessaan yhteydessa asiantuntijaansa
esim. séhkopostitse. Toimivuudesta huolimatta talla tavoin toimittaessa menetetéan suuri osa
niistd kohtaamisen mahdollisuuksista, joita tila luo. Tapahtumaa jarjestdmassa oleville opis-

kelijoille tilan rakentaminen yhdessa kulttuurin edustajan kanssa on usein se tilanne, jossa
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avoin ja keskusteluun rohkaiseva kohtaaminen mahdollistuu parhaiten. Varsinaisena tapahtu-

mapaivana muut vierailijat ovat paaosassa.

Tiloja rakennettaessa pelkan haastattelun pohjalta riskind on myos se, ettd haastattelusta
muodostuu muusta toiminnasta irrallaan oleva osa. Haastateltu asiantuntija voi kokea talléin
toiminnan olevan et&alla hanestd itsestdan samalla, kun hanen roolinsa kokonaisuudessa nayt-
taytyy melko passiivisena. Ilman aktiivisen ja oma-aloitteisen toimijan roolia toimintamallin

koko potentiaali innostavana ja valtaistavana menetelmand jaa saavuttamatta.

9.2 Yhteistydtahojen saaminen mukaan toimintaan

Noin viiden vuoden mittaisesta historiastaan huolimatta Laurea-ammattikorkeakoulun kehitte-
lema moniaistinen tila on edelleen varsin vahan tunnettu talon ulkopuolella. Tunnettuuden
puute aiheuttaa sen, etté edelleen lahes kaikki tapahtumat organisoidaan Laurean aloitteesta
ja toteutetaan opiskelijoiden toimesta. Raporteista nousi selkeésti esille vain yksi tapahtuma,
jossa ulkopuolinen taho oli kuullut hankkeesta, hakenut tietoa hankkeen www-sivuilta ja ot-

tanut taman jalkeen yhteytta toivoen moniaistista tapahtumaa edustamaansa paikkaan.

Edella mainitusta johtuen tiloja toteuttamaan tulevat maahanmuuttajat ja muut kokemusasi-
antuntijat “rekrytoidaan” mukaan yleisimmin opiskelijoiden toimesta. Opiskelijoille tamé&
edustajien I6ytaminen voi merkita suurta tydtehtéavaa, johon ei varsinkaan lyhyempien opin-
tokokonaisuuksien puitteissa haluttaisi joutua. Laajemmissa hankkeissa yhteistyotahot (kuten
esim. koulut, aikuiskoulutuskeskukset ym.) ovat yleisesti olemassa jo opintojakson alkaessa ja
opiskelijoiden tehtévéaksi jaa hankkeesta kertominen ja kokemusasiantuntijoiden mukaan in-

nostaminen ennalta osoitetusta ryhmastéa (esimerkiksi aikuiskoulutuskeskuksen kurssiryhma@).

9.2.1 Perusteet esille tuodun kulttuurin valitsemiseen

Opintojaksoilla, joilla moniaistisen tilan osatoteutukseen oli varattu vihemman aikaa, eika
valmiita yhteistydkumppaneita ollut olemassa, monet opiskelijat olivat paatyneet hankkimaan
kokemusasiantuntijan lahipiiristdan. Vain harva opiskelija oli jaksanut ndhda suuremman et-
simisen vaivan ja yrittéanyt saada kontaktia vihemmistokulttuurin edustajaan esimerkiksi jon-
kin seuran tai muun tahon kautta. Joissain raporteissa opiskelijat olivat kertoneet, kuinka
heité olisi kiinnostanut kohdata jonkin tietyn kulttuurin edustajia, mutta yhteistyétahon saa-
misen vaikeuden johdosta he olivat joutuneet vaihtamaan aihettaan, ja olivat paatyneet sii-
hen kulttuuriin, josta olivat asiantuntijan mukaan saaneet. Lyhyilla opintojaksoilla juuri kult-
tuurin edustajan I6ytamisen olivat useat opiskelijat kokeneet koko osatoteutuksen vaikeim-

maksi alueeksi.
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”Meilla oli hankaluuksia loytéa haastateltavaa, koska kukaan meista ei tuntenut
lahiseudulla asuvaa maahanmuuttajaa. Lahdimme liikkeelle siita, etta teemme

tydn maasta, josta ldydamme vierailijan.”

“Aloitimme tydn suunnittelun jo hyvissa ajoin, mutta alku oli vaikea, silla em-

me saaneet ketaan haastateltavaksi.”

Kuviosta 2 ilmenee, misté syista opiskelijat raporttiensa perusteella olivat paatyneet valitse-
maansa kulttuuriin. Kaiken kaikkiaan noin kolmasosassa raporttien moniaistisista tiloista valit-
tuun kulttuuriin oli paadytty siitéa syysta, etta asiantuntija oli 16ytynyt helposti omasta lahipii-
ristd. Lahes kolmasosassa tapauksista yhteistydtaho oli ehdottanut jotain kulttuuripiiria, jo-
hon heilla oli ollut joko tarjota tekijat tai vaihtoehtoisesti heilla oli ollut tiedossaan potenti-
aalisia tekijoita, joita opiskelijat olivat saaneet innostaa mukaan toimintaan. Noin joka seit-
semas moniaistisessa tilassa esitelty kulttuuri oli tullut valituksi siité syystd, etta kyseinen
kulttuuri oli kiinnostanut opiskelijoita, ja he olivat halunneet tuoda taté kulttuuria esille.
Hieman alle kymmenessa prosentissa tapahtumia ehdotus kulttuurista ja edustaja oli tullut

Laurea-ammattikorkeakoulun kautta, naiden henkildiden ollessa yleensa vaihto-opiskelijoita.

MINKA JOHDOSTA PAADYTTIIN VALITTUUN KULTTUURIIN
(% opiskelijoiden organisoimista tiloista, n=32)
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Kuvio 2: Minka johdosta paadyttiin valittuun kulttuuriin

Huomionarvoista on, etté raporteissa esitellyisté tilaprojekteista vain yhdessa (joka kuviossa 2
on luokiteltu luokan “muu syy” alle) ehdotus esille tuotavasta kulttuurista oli tullut suoraan

tietyn kulttuurin edustajilta, toimijoilta, jotka halusivat tehdd omaa kulttuuriaan ndkyvam-
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maéksi ja auttaa muiden vahemmistokulttuurien seka valtakulttuurin edustajia saamaan tietoa

heidan kulttuuristaan.

9.2.2 Mita kautta kokemusasiantuntijat tulivat mukaan toimintaan

Suurin osa kulttuurien edustajista raporttien moniaistisissa tiloissa oli opiskelijoiden l&hipiiris-
ta. Tama ei luonnollisesti ole yllattavaa, jos kolmasosassa tapauksista valittuun kulttuuriin
paadyttiin juuri siitd syysta, ettd edustaja oli 16ydettavissd omasta lahipiirista. Yhteistydtahon
kautta kokemusasiantuntija oli saatu vajaassa kolmasosassa tapahtumia ja opiskelijoiden
omatoiminen yhteydenotto johonkin jarjestoon tai vastaavaan oli ollut hankintametodina noin
kahdeksasosassa kerroista. Merkittavan osuuden muodosti myds Laurean kautta saadut edusta-
jat, jotka olivat olleet mukana noin joka kymmenennessa moniaistisessa tilassa asiantuntijoi-
na. Kuviossa 3 on esiteltyné prosentuaalisina osuuksina erilaiset yhteydet, joiden kautta ko-

kemusasiantuntijat oli saatu mukaan toimintaan.

MITA KAUTTA KOKEMUSASIANTUNTIJA SAATIIN
(% opiskeliioiden oraanisoimista tiloista. n=32)
100
90
80
70
60
50
40 .
30 28
20 I I 12,5
10
; a -4 -
tuttava, yhtelstyotahonyhtyedenotolIa Laurean ei tietoa
ystava kautta jarjestdon kautta
tms.

Kuvio 3: Mita kautta kokemusasiantuntija saatiin mukaan toimintaan

Tuttavat ja lahipiiri olivat merkittavana lahteena opiskelijoiden, toimintaan mukaan innosta-
mille kulttuurin edustajille. Lahipiirin ollessa kyseessa voidaan olettaa, etta kohtaaminen ja
haastattelut luonnistuivat helposti ja ettéd kokemusasiantuntijat olivat myds innolla mukana
toteuttamassa hanketta. Yhteistydtahon kautta saatujen edustajien tapauksessa asiantunti-
joiden innostuneisuus vaihteli huomattavasti raporttien valilla. Joskus yhden henkildn mukaan

lahteminen oli innostanut muitakin tapahtumasta tiedon saaneita aktivoitumaan mukaan pro-
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jektia toteuttamaan. Valitettavasti kirjoitusten joukosta 18ytyi myds tapauksia, joissa yhteis-
tydtahon tarjoamat edustajat eivét olleet innokkaita osallistumaan hankkeeseen, mutta hei-

dan huomiotta jattamansa henkilot olisivat olleet.

“The thing that | can’t understand is why the Director of the centre proposed
the Kurdish tent, and chose a guy from there to help us with the tent, when he

didn’t want to participate the project.”

”Olimme tekemisissd myds projektitydntekija Loan Thi Tranin kanssa, joka
hankkeen aikana muotoutui yhdeksi maahanmuuttajayhteistyékumppaniksi
omaa kulttuuriaan esittelemaan.”

Asiakaslahtoisyyden toteutumista voidaan pohtia, mikéli léhes jokaisessa projektissa aloite
kulttuurin ja edustajan valintaan oli tullut opiskelijoiden, yhteistyétahon tai muun organisaa-
tion puolelta, eika itse kulttuurin edustajilta. Toisaalta uudenlaisen ja vield tuntemattoman
toimintamallin ollessa kyseessa tdma on jossain maarin valttdméattémyys niin kauan, kunnes
hankkeen tunnettuus lisdantyy. Tasta huolimatta kaikkia mukanaolijoita varmasti palvelisi se,
ettd hankkeen olemassa olevien yhteistyokumppaneiden kanssa kehitettaisiin pitkdjanteista
toimintaa, joka varmistaisi esimerkiksi sen, ettd Laurea-ammattikorkeakoulun tietyn opinto-
jakson, tietyn vuosikurssin opiskelijat tulisivat joka vuosi tekemaan moniaistista tilaa samaan
ymparistdon. Talldin tastd mahdollisuudesta voitaisiin informoida ajoissa niita henkiléita, jot-
ka haluaisivat lahted mukaan toteuttamaan tiloja (esimerkiksi kaupunkien aikuiskoulutuskes-

kukset, joissa on kursseja maahanmuuttajille).

9.3 Tyoskentely eri yhteistydtahojen kanssa

Kokemusasiantuntijoiden ja muiden yhteistydkumppanien mukaan Idéhteminen on yksi vaihe
moniaistisen tilan jarjestamisen prosessissa. Naiden tahojen mukana pysyminen ja erityisesti
innostunut tekeminen toiminnassa eivat valttdmatta aina toteudu mielenkiinnon esille tuomi-

sesta huolimatta.

Opiskelijoiden esittelemissa projekteissa oli 1ahes poikkeuksetta toimittu kokemusasiantunti-
joiden liséksi yhteistydssa myos jonkin organisaation kanssa. Joissakin tapauksissa esille oli
noussut suuria eroja naiden eri tason toimijoiden innostuneisuuden valilla: pahimmillaan yh-
teistyborganisaatio oli ylhaalta alas suuntautuneella kontrollillaan hankaloittanut halukkaiden

ihmisten mahdollisuutta osallistua toimintaan.
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9.3.1 Tydskentely kokemusasiantuntijoiden kanssa

Tutkittavasta aineistosta kavi ilmi, etté ongelmia tilojen suunnittelussa oli ilmennyt senkin
jalkeen, kun opiskelijat olivat onnistuneet hankkimaan kokemusasiantuntijan yhteistytkump-
paniksi. Vaikka suurin osa mukaan lahteneista asiantuntijoista oli ollut suurella innolla kehit-
tamassa kulttuuritilaa opiskelijoiden kanssa, joukossa oli myds niité, joiden mukanaolo oli
ollut joko vajavaista tai joiden into oli hiipunut toiminnan edetessa. Joskus innokkainkin yh-
teistyokumppani oli saattanut perua viime hetkell& tulemisensa asiantuntijana tilaan kohdat-

tavaksi.

”emme osanneet olettaa innokkaan ja auttavaisen tuntuisen kokemusasiantun-

tijamme peruvan niin yllattaen.”

”Nain ollen jouduimme olemaan koko paivan ilman kokemusasiantuntijan tuo-
maa nakokulmaa, vaikka se olisi ollut ensisijaisen tarkea osa aiheen kasittelya
ja moniaistisen teltan ideaa.”

Osa viime hetkien perumisista selittyy varmasti jonkinlaisella rimakauhulla, jos asiantuntija
on kokenut itsensa epavarmaksi tai ajatellut tilassa toimimisen epdmukavaksi. Naiden tapaus-
ten johdosta voisikin ajatella olevan hyddyllista, mikéli tilaan saataisiin tulemaan tapahtuma-
paivaksi useampi kuin yksi kulttuurin edustaja. Tata ajatusta ei tue pelkastaan se syy, etta
yhden edustajan peruessa olisi olemassa varahenkild, vaan monelle tilaan tuleminen voisi olla

helpompaa, mikéli seurana olisi toinenkin kokemusasiantuntija.

Tilaan saapuminen oli ollut joillekin muuten innokkaille yhteistybkumppaneille ainoa ongelma
hankkeessa toimiessa, mutta toisten kanssa yhteistoiminnassa oli esiintynyt haasteita jo tilo-
jen suunnitteluvaiheessa. Joissain tapauksissa mukaan léhteneiden alkuinnostuksen katoami-
nen voi selittya tilanteilla, joissa ihmiset joutuvat ilmoittamaan halukkuudestaan osallistua
tai olla osallistumatta toimintaan. Osatoteutuksissa, joissa opiskelijat ovat menneet esittele-
ma&an toimintaa jonkin yhteistydtahon tiloihin, on edustajia rekrytoitu mukaan samassa tilan-
teessa paikan paalla. Talléin tavoin toimittaessa on mahdollista, ettd henkil6 saattaa ilmoit-
taa halukkuutensa lahted mukaan (joskus ryhmé&paineenkin seurauksena), vaikka han ei olisi

sisaistanyt toiminnan ideaa riittavan hyvin.

”Heti ensitapaamisessamme kavi kuitenkin ilmi, ettei opiskelijoille ollut selvaa,

mihin olivat lupautuneet.”

”Alkuunpéaasya hankaloitti hieman se, ettei hankkeen idea ollut kaikille yhteis-

ty6kumppaneille selva.”
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Ongelma korostui toimittaessa yhdessa ihmisten kanssa, joiden kielitaito oli viela vajavainen:

”Kielitaito ja kommunikaatio olivat jatkuva haaste hankkeessa.”

“oppilaista kaikki eivat vielda osaa suomen kielta, mika tuo haasteita kommuni-
kointiin.”

Vaarinkasitysten valttdmiseksi ja oikeiden” henkildiden mukaan saamiseksi moniaististen
tilojen toteutukselle pitdisi olla varattuna riittavasti aikaa. Edelleen aiemmin mainittu huo-
mio vakituisten yhteistydtahojen kanssa toimimisesta auttaisi asiaa myds, kun yhteistydtahoil-
la olisi varmuus tulevista tapahtumista jo hyvisséa ajoin ennen niiden suunnittelun aloittamis-
ta.

Raporteissa kuvattuja tapahtumia kvantitatiivisin menetelmin tarkasteltuna voidaan havaita
(kuvio 4) noin joka toisen moniaistisen tilan olleen sellaisen, jossa ainakin yksi kokemusasian-
tuntija on ollut paikalla vieraita tapaamassa. Merkittavaa eroa ei ollut silla, jarjestettiinko
tapahtuma ammattikorkeakoulun tiloissa vaiko jollain muulla julkisella paikalla. Mydskéan se
ei vaikuttanut, oliko mukana ollut kulttuurin edustaja opiskelijoiden l&hipiiristd vai muuta
kautta mukaan tullut.

KOKEMUSASIANTUNTIJA TILASSA PAIKALLA TAPAHTUMAPAIVANA
(% opiskelijoiden organisoimista tiloista, n=32)
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Kuvio 4: Oliko kokemusasiantuntija tilassa paikalla tapahtumapaivana
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Parissa raportissa oli alleviivattu yhteison sisdlla toimivan innostajan merkitysta yhteistyo-
kumppaneiden inspiroimisessa. Eraéssa tapauksessa opiskelijat olivat kyneet kertomassa
hankkeesta ja toiminnasta nuorisotalolla, josta oli oma-aloitteisesti otettu yhteytta hankkee-
seen toiveena jarjestdd moniaistinen tila nuorisotalolle. Nuoret eivat olleet aktivoituneet lah-
temaan mukaan toimintaan opiskelijoiden kerrottua hankkeesta, mutta maahanmuuttajataus-
tainen tyontekija oli saanut heidat innostumaan ajatuksesta. Lopulta suuri joukko maahan-
muuttajataustaisia nuoria oli rakentanut yhdessa nuorisotalon tyéntekijéiden ja vanhempiensa
kanssa moniaistisen tilan, johon kaikki olivat olleet erittain tyytyvaisia. llman yhteison sisa-

puolella toiminutta innostajaa tdma tuskin olisi ollut mahdollista.

Vaikka yhteisty0 ei ollut aina yksinkertaista, oli moniaistisissa tiloissa mukana suuri maara eri
kulttuurien edustajia, jotka olivat olleet mukana toiminnassa todella suurella innolla. Naiden
ihmisten innostus oli usein tarttunut myds heidan lahipiiriinsa, josta oli tullut mukaan liséa
toimijoita ja niitd, jotka olivat halunneet paasta rakentamaan oman kulttuurinsa tilaa seuraa-
vaksi. Moni oli ollut myds valmis panostamaan ajan ja vaivan lisdksi rahaa, jotta he voisivat

jarjestaa tilaan esimerkiksi ruokatarjoilua.

”Vieraanvarainen haastateltavamme halusi lopulta itse kdydéa ostamassa vierai-
lijoille tarjottavat sydtavat, vaikka yritimmekin useampaan otteeseen tiedus-
tella, mita voisimme tilaisuuteen hankkia sek& korostaa sitd, ettei tarkoitukse-

na ollut, ettd han joutuu vastaamaan projektin tarjoilusta.”

’Lisaksi Deqo ehdotti itse, ettd menisimme yhdessd ostamaan somalialaisia

ruokatarvikkeita.”

”My0s Fredin 13-vuotias tytar olisi mahdollisesti halukas osallistumaan tapah-

tumaan.”

“All the men who came speak English and they were offering their help if we

want to build another Kurdish tent.”

”All of them were very eager to prepare the space on a voluntary basis.”

Kokemusasiantuntijoiden lahipiirin innostuminen toiminnasta hankkeiden edetessa muistuttaa
ns. sisapiirista lahtevan innostamisen tarkeydesta. Ulkopuolinen, jotakin enemman tai va-
hemman virallista tahoa edustava innostaja voi helposti vaikuttaa olevan hierarkkisesti korke-
ammalla tasolla innostettaviin ndéhden. Talldin hanet saatetaan kokea kontrolloijaksi ja maa-

raysvallan edustajaksi, johonka nahden innostettavat ovat alisteisessa asemassa. Tamankal-
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tainen tilanne nostaa varmasti kynnysta lahtea toimintaan mukaan, eivatka toiminnan lahto-

kohdatkaan ole silloin sosiokulttuurisen ideologian mukaiset.

Toimintaan mukaan ldhtemisen intoa tarkasteltaessa raporteista oli selvasti havaittavissa
myds konkreettisten tilojen kokemisen merkitys. Ilhmisten vierailtua valmiissa tiloissa toimin-

nan idea oli avautunut ja konkretisoitunut kielimuureista piittaamatta.

9.3.2 Tydskentely yhteistydorganisaatioiden kanssa

Moniaististen tilojen jarjestdminen ei rajoittunut vain hankkeen toimijoiden, Laurean opiske-
lijoiden ja kokemusasiantuntijoiden yhteisty6hon. Useassa osatoteutuksessa mukana oli ollut
jokin taho, jonka kautta oli saatu kulttuurin edustajia mukaan tai joka oli tarjonnut tilat mo-
niaistisen tapahtuman toteuttamiselle. Naiden toimijoiden innokkuudella ja halukkuudella

toimia yhteistydssa oli suuri merkitys onnistuneiden tilojen jarjestamisessa.

”Heti ensimmaisesté yhteydenpitokontaktista lahtien, meille tuli sellainen olo,
ettd olemme erittdin tervetulleita kyseiseen paikkaan. Yhteistyékumppanimme

oli aidosti kiinnostunut projektistamme...”

Suurimassa osassa opiskelijoiden kirjoituksia yhteistyotahot nayttéaytyivat innokkaina toimijoi-
na, jotka pyrkivat omaa tydpanostaan mukaan tuomalla luomaan mahdollisimman hyvat edel-
lytykset jarjestettévalle tapahtumalle. Opiskelijat olivat kokeneet valilla yllattavéksikin saa-

mansa hyvéan vastaanoton ja eri tahojen auttamishalukkuuden.

”Suurladhetystd [Suomen suurldhetystd Nepalissa] innostui tilastamme niin pal-

jon, etta halusi tehda siita jutun internet-sivuillensa.”

”Yllattden matkatoimiston tyontekijat ehdottivat tuovansa meille lainaksi omia

venalaisia tavaroitaan.”

”Varsinkin kirjaston tydntekijat panostivat Nepal-huoneen ulkoiseen asuun,

viihtyvyyteen ja organisoivat toimintaa.”

Tilan tarjoavan organisaation aito innostuminen hankkeesta oli erittdin téarkea tekija positiivi-
sen ilmapiirin luomisessa. Silloinkin, kun osanottajien lukumaara oli ollut odotettua vahai-
sempi tai kulttuurin edustaja oli estynyt tulemaan paikalle tilaan, oli tapahtuma koettu opis-
kelijoiden toimesta onnistuneeksi, mikéali yhteistydtaho oli ollut kiitollinen opiskelijoiden te-

kemasta tyosta. Vastavuoroisesti niilla kerroilla, kun toinen toimijapuoli ei ollut aktiivisesti
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mukana toiminnassa, oli muuten onnistuneesta osatoteutuksesta jaanyt epaonnistunut tunne

opiskelijoiden mieliin.

It was also difficult cooperate with the personal of the ... Centre, because |
think they did not understand the purpose of the project and they did not put

the things easy for us.”

”Ongelmaksi kuitenkin kehkeytyi tosiasia, ettéd paivakodin henkilékunta ei ollut

innostunut tekemaéan yhteisty6ta vanhempien kanssa.”

Syité sille, miksi jotkin yhteistydtahot eivat olleet innokkaita tekemaan yhteistyota opiskeli-
joiden kanssa, ei ole helppo 16ytaa raporttien perusteella. Yksi mahdollisuus on hanketoimin-
nan ajoittuminen huonoon ja toimipaikan tyontekijoiden kannalta kiireiseen ajankohtaan.
Toisaalta vahankaan suuremmissa organisaatioissa on olemassa myos riski sille, etta yhteis-
tydsta sopinut henkild ei saa tietoa tulevasta toiminnasta valittymaan muille tydntekijoille ja
hankkeen parissa tydskentelemaan paatyneet organisaation ihmiset eivéat lopulta ole tietoisia

siitéd, misté on kyse ja mika on heidan osansa projektissa.

Naiden ongelmien olemassaolo muistuttaa siita, etta kokonaisvaltaisesti onnistuneessa tila-
projektissa kaikkien mukana olevien toimijoiden on oltava aidosti innostuneita asiasta. Tois-
ten ihmisten aktivoiminen ja innostaminen on mahdotonta, jos ei itse pysty jakamaan intohi-

moa kasiteltdvana olevaan aiheeseen.

9.3.3 Yhteistyotahojen oma-aloitteisuus toiminnan jarjestamisessa

Kuten aiemmin jo todettiin, Laurea-ammattikorkeakoulun moniaistinen tila on viela sikali

huonosti tunnettu, etté se rajoittaa erilaisten yhteistydtahojen oma-aloitteisia yhteydenotto-
ja hankkeen toimijoihin. Raporteissa esiin tuli vain yksi tapaus, jossa tilaus toiminnan jarjes-
tamiselle oli tullut selvasti talon ulkopuolelta, taholta, joka ei aiemmin ollut ollut toiminnas-

sa millaan tavoin mukana.

Kuitenkin mukaan tulleiden toimijoiden innokkuus vieda tietoa tilasta ja toiminnasta eteen-
pain, kertoo moniaistisen tilan merkityksesta ja metodin mahdollisuuksista innostaa ihmisia
toimimaan oma-aloitteisesti kulttuurisen tietouden lisédjina ja avoimen kohtaamisen mahdol-
listajina. Paikallisella tasolla merkittéva vaikutus olisi varmasti silld, jos ammattikorkeakoulun
toimesta pyrittaisiin luomaan pysyvia yhteistyékumppanuuksia paikallisten toimijoiden kans-
sa. Talloin toimintaa voitaisiin juurruttaa alueelle ja tunnettuus lisdantyisi mukana olleiden

henkildiden jakaessa tietoa kokemuksistaan.
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9.4 Tilojen ja tapahtumien toteutus

Sosiokulttuurisen innostamisen metodiseen perinteeseen kuuluu vahvasti innostavan toimin-
nan tapahtuminen sielld, missé ihmiset elavat arkipadivaista elamaansa. Sosiaalialan nakdkul-
masta tama tarkoittaa tyoskentelyn viemista virastojen ja laitosten ulkopuolelle aina silloin,
kun se on mahdollista. Innostaminen on myds osallistumista, jossa ihmiset aktiivisesti raken-

tavat ja muokkaavat ymparistéaan ja arkipaivaansa. (Kurki 2006, 153.)

Aineiston raporteissa esitetyistd moniaistisista tiloista karkeasti noin puolet oli jarjestetty
Laurea-ammattikorkeakoulun ulkopuolelle, kirjastoihin, kaupunkitapahtumiin, kouluihin, pai-
vatoimintakeskuksiin ynn& muihin vastaaviin. Laurean yksikoihin jarjestettyjen tapahtumien
etuna oli ollut teknisen toteuttamisen helppous Tikkurilan ja Hyvinkaan yksikdissa olevien,
moniaistisia tiloja varten rakennettujen tilojen johdosta. Jotkut opiskelijat olivat kuitenkin
kokeneet vaivaannuttavaksi kutsua kulttuurin edustajia korkeakoululle, silla he kokivat ole-
vansa tassa yhteydessa auktoriteettiasemassa “asiakkaaseensa” nahden ja pelkéasivat leimaa-
vansa kutsumansa ihmisen vain ja ainoastaan maahanmuuttajaksi ja asettavansa hénet nayt-

telyobjektin asemaan tilassa.

9.4.1 Kaytannon jarjestelyt julkisille paikoille jarjestetyissa tiloissa

Suurimassa osassa opiskelijoiden jarjestamia tapahtumia yhteistyo erilaisten yhteistyokump-
paneiden kanssa oli ollut toimivaa ja mutkatonta. Moniaistisia tiloja Laurean ulkopuolelle vie-
téesséa opiskelijat olivat saaneet monesti apua tapahtuman jarjestdmiseen toimitilat tarjon-
neelta taholta. Erityisesti opiskelijoiden kirjoituksissa kehuttiin kirjastoissa saatua vastaanot-

toa.

Hyvasta vastaanotosta ja toimivasta yhteistydstd huolimatta tapahtumien jarjestamiseen Lau-
rean ulkopuolella oli liittynyt myos ongelmia. Yleisimmin raporteissa oli valiteltu moniaistisel-

le tapahtumalle varattujen tilojen syrjaistd sijaintia ja vaikeaa l0ydettavyytta.

”|kavaksemme huomasimme tilojemme sijaitsevan sen verran syrjassa, ettei

monikaan tullut kdymaéan.”

”Teltan haastavasta sijainnista johtuen emme mielestimme onnistuneet siind,
ettd ihmisia olisi virrannut ja he olisivat voineet pysahtya hetkeksi teltalle tu-

tustumaan aiheeseen.”

Useissa tapauksissa moniaistiselle tilalle oli kaytannén jarjestelyjen takia varattu oma tila

(esimerkiksi kokoushuone tai tapahtumasali), joka ei sijainnut ihmisten tavanomaisten kulku-
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reittien varrella. Taman johdosta satunnaisia vierailijoita ei naihin tiloihin ollut tullut muu-
tamaa henkil6d enempdéé. Hankalan sijainnin liséksi tilojen kavijamaaria oli todennékoisesti

vahentanyt ilmoittelun ja mainonnan puute, jonka useampi opiskelija mainitsi raportissaan.

... though the advertisement should be improved since it seemed that many

people didn’t know about the happenings in the tents.”

’Tila olisi siis tarvinnut paljon enemman mainostamista etukateen.”

Mainonta ja ilmoittelu olivat useimmiten rajoittuneet mainoslehtisiin yleisilla ilmoitustauluil-
la, kirjastoissa ja tapahtuman jarjestavan talon seinilla. Joillakin kerroilla (esimerkiksi kau-
pungin nuorisotoimen jarjestamassa tapahtumassa) mainontaa oli ollut myds paikallislehdissa
ja kaupungin verkkosivuilla. lImoittelun ja mainonnan vaikutusta kavijamaariin ei ole hank-

keessa viela tutkittu.

Laurea-ammattikorkeakoulun ulkopuolella jarjestetyissa tapahtumissa moniaistista tilaa var-
ten varatut tilat olivat joskus aiheuttaneet ongelmia myds arkkitehtuurinsa johdosta. Toisen-
laisessa ymparistossa olemisen illuusion sekd tunnelmallisen ja rentouttavan tilan luominen
suureen saliin ei ollut opiskelijoiden mukaan ollut helppoa. Vaikka hankkeella onkin tata tar-
koitusta varten kaytdssaan siirreltavia telttoja, olivat opiskelijat kokeneet avarat ja laajat

tilat hankaliksi ottaa haltuun.

”Huomioimme, etta tilan olisi saanut hieman kodikkaammaksi, jos se olisi ollut

pienempi.”

”Tilan tulee olla my®&s siind maarin uskottava ja muusta kouluymparistosta

poikkeava, etté sinne astuessa voi kokea jonkinasteisen elamyksen.”

9.4.2 Moniaistisissa tiloissa vierailijat ja keskustelun aikaansaaminen

Kavijoita moniaistisissa tiloissa oli ollut vaihtelevasti. Yleensa kouluissa toteutetut, vahintaan
puoliohjatut (tilassa vierailu on kuulunut oppilaiden tai opiskelijoiden péivéaohjelmaan) tapah-
tumat olivat kerénneet keskimaarin enemman vierailijoita kuin taysin avoimet tapahtumat.
Kavijamaaria tarkasteltaessa on varmasti mielekkddmpaa keskittya mahdollistuneiden koh-
taamisten laatuun, ei maaraan, mutta tasta huolimatta olisi tekijoillekin palkitsevampaa, jos

tilassa vierailisi enemmaén kuin kymmenkunta ihmista.

Moniaistisen tilan toimintamalli, jossa julkisella paikalla voidaan astua paikalle jarjestettyyn

epamuodolliseen tilaan kohtaamaan ventovieraita ihmisid ja keskustelemaan heidan kanssaan,
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poikkeaa melko lailla yleisesta suomalaiseen kulttuuriin juurtuneesta toimimisen mallista jul-
kisilla paikoilla. Taman normista poikkeavan kayttksen toteuttaminen ei ollut aina kavijoille
helppoa. Varsinkin vaihto-opiskelijoiden kirjoittamissa raporteissa tuotiin esille (aikuisten)
kavijoiden ujoutta tiloissa, mutta samaan olivat kiinnittdneet huomiota my6s suomalaiset
opiskelijat.

”The interaction in the tent was difficult at the beginning, since the visitors

were shy and didn’t come, but just passed by.”

”The kids who visited us were not shy at all. ... They really used the space and
they really used all of their senses to know the culture we wanted to introduce
them.”

”Useasti kdvijamaarat ovat olleet suhteellisen vahaisia, ja silloinkin kun kavi-
Joité on ollut runsaammin, harva on uskaltautunut heittdytyméaan kunnolla tilan
mahdollistamaan elamyksellisyyteen.”

Suuri vaikutus siihen, kuinka kavijat rohkaistuvat keskustelemaan, on tilassa olevilla koke-
musasiantuntijoilla ja opiskelijoilla. Erilaiset ihmiset taytyy osata kohdata eri tavoin, ja jos-
kus syvallisempi keskustelu voi alkaa hyvinkin yllattavalla tavalla. Erdassa tapauksessa vanha
suomalainen rouva oli tullut hiljaiseen tilaan, muttei ollut uskaltautunut puhumaan oikein
kenenkaéan kanssa. Aikansa kaakkoisaasialaisia hedelmia esitellytta julistetta katseltuaan ta-
ma rouva oli ottanut kontaktin paikalla olleeseen opiskelijaan ja ihmetellyt torilla friteerattu-
ja kevatrullia myyvia aasialaisia. Hetken hiljaisuuden jalkeen rouva oli yhdistanyt kevatrullat
karjalanpiirakoihin ja omaan kokemukseensa karjalaisena evakkona. Taman jéalkeen han oli
puhunut pitkaan lapsuudestaan Karjalassa ja siita, kuinka han oli halunnut jakaa naita pako-
laiskokemuksiaan jonkun ulkopuolisen kanssa. Esimerkki osoittaa, kuinka ns. hiljaisen kommu-
nikoinnin osaaminen voi olla yhta tarkeassa roolissa moniaistisessa tilassa kuin avoimen kes-
kustelunkin hallitseminen. Keskustelulle ja kohtaamiselle on my6s jatettéava tilaa. Usein hil-

jainen yhdessa tekeminen voi toimia paremmin kuin vakinainen keskustelu.

”Serhan valmisti halukkaille kahvia, mika osoittautui hyvaksi ideaksi, silla kah-
vin valmistelua seuratessaan osa vieraista uskaltautui rupattelemaan vapaam-

min Serhanin kanssa.”

My®s silloin, kun moniaistisissa tiloissa jarjestettiin ohjattua toimintaa, oli ohjaajien psy-
kososiaalinen ja kulttuurisensitiivinen ote erittain merkittévassa roolissa. Toiset henkil6t oli-

vat kaivanneet kadesta pitelevaa ohjausta, toisten toimiessa oma-aloitteisesti.
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”Suomalaiset kaipasivat ohjaajan ohjaavan hyvin strukturoidusti, kun taas somalialai-
set olivat hyvin itseohjautuvia, vieden keskustelua itsendisesti eteenpéin haluamaansa

suuntaan.”

9.4.3 Avoimen kohtaamisen mahdollistuminen

Opiskelijoiden kirjoituksista kuvastuu, etta valtaosa moniaistisissa tiloissa kayneista vieraili-
joista oli sellaisia, joita monikulttuurisuus kiinnostaa, ja jotka ovat yleisesti halukkaita jaka-
maan ajatuksiaan toisenlaisia tapoja omaavien ihmisten kanssa. Taten todennakdisesti vain
melko harva tilassa kdynyt oli ollut sellainen, jolle toisen kulttuurin edustajan kohtaaminen ja

vuorovaikutus hanen kanssaan oli ajatusmalleja muuttava kokemus.

Vahemmistokulttuurien edustajille valtaviaeston kohtaaminen tilassa, joka ilmentda omaa,
tuttua kulttuuria, oli toiminut usein naita henkil6ita selvasti voimaannuttavana tekijana. Tila
oli my6s rohkaissut monia ottamaan kontaktia valtavéeston edustajiin myds varsinaisen tilan

ulkopuolella seka kayttdméaan suomen kieltd aiempaa enemman.

”Tilaa esitelleissa oppilaissa se tila heréatti selkeasti innostusta ja ylpeytta

omasta kulttuurista.”

’Se selvasti rohkaisi heitd [maahanmuuttaneita] vuorovaikutukseen kirjaston

henkilékunnan kanssa.”

”Fatma oli myds selvasti rohkaistunut puhumaan suomea enemman.”

“Tapaamisen loppupuolella Buya ja hanen lapsensa tulivat juttelemaan suo-
meksi musiikkivideoista ja kokemuksistaan. Emme olleet aikaisemmin kuulleet

kummankaan puhuvan suomea.”

Raporttien valossa vaikuttaa selvalta, etta valtavaestdn edustajien osoittama kiinnostus va-
hemmistdryhmien kulttuuria ja tapoja kohtaan toimi myds vastavuoroisesti, jolloin vahemmis-
tokulttuurien edustajille oli tullut halu oppia ymmartdmaan paremmin valtavaeston tapoja.
Moniaistinen tila oli siis mahdollistanut aidosti tasa-arvoisen kohtaamisen erilaisten ihmisten

valilla.

Ongelmia kohtaamistilanteissa ei ollut ilmennyt, jos jatetdan huomioimatta kieliongelmat,
joita joskus oli esiintynyt henkildiden valilla. Varsinaisesti ainoaksi esteeksi eri ihmisryhmien
kohtaamiselle moniaistisessa tilassa muodostui ndin ollen tilanteet, joissa kulttuurin edusta-

jaa ei saatu tapahtumaan paikalle. Toisaalta joissain tapauksissa edustajan puuttuminen oli
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saattanut mahdollistaa tilaan tulemisen sellaisille ihmisille, joita aihe oli kiinnostanut, mutta
jotka eivat ujoutensa puolesta olisi uskaltaneet tulla intiimiin tilaan, jossa olisi vaistamatta

joutunut kontaktiin vieraan kulttuurin edustajan kanssa.

10 Opiskelijoiden kokemat haasteet tilojen toteuttamisessa

Kaytannon jarjestelyihin ja toteutukseen liittyneet ongelmat olivat merkittavimmassa osassa
opiskelijoiden yloskirjaamista haasteista tilojen ja tapahtumien jarjestamisessa. Kirjoittajat
olivat huomioineet silti myds seikkoja, joiden potentiaalinen ongelmallisuus 16ytyy syvemmal-
ta toiminnan perusteista. Kohtaamisen keskittyessa korostetusti henkilén kulttuuriseen taus-
taan on riskind, ettei ihmista kohdata kokonaisvaltaisena yksilona, vaan ainoastaan kulttuu-
rinsa edustajana. Ihmisen nakeminen pelkkana kulttuurinsa edustajana ja ilmentédjana taas
voi vieda pohjaa tasa-arvoiselta kohtaamiselta ja estéda henkilon arvostamisen yksil6llisena

toimijana.

Jotkin opiskelijat olivat kokeneet riskin myds siing, etté kulttuuritilat nimenomaan alleviivaa-
vat stereotypioita ja vahvistavat niitd. Taman johdosta tiloja tulisikin esitella aina yksittais-
ten ihmisten ndkemyksind omasta kulttuuristaan, ei neutraaleina faktoina kulttuurin syvim-
masta olemuksesta. Toisaalta on muistettava myds se, etta kulttuuristen yleistystenkin teke-
minen on tarpeellista ja jopa valttdmatonta, silla kukaan ei kykene rakentamaan minuuttaan
tai toimimaan taysin individualistisesti ymparoivasta kulttuurista irrallisena toimijana (Korho-
nen 2013, 60).

Aineistoa lapikaydessani paadyin vertailemaan opiskelijoiden, tiloja jarjestaessaan kokemia
resurssiongelmia sen kautta, oliko projektissa aikaansaatava tila tarkoitus jarjestaa Laurea-
ammattikorkeakoulussa vaiko jossain korkeakoulun ulkopuolella kaytettéavaksi. Paadyin tahan
jakoon siité syysta, etta kirjoitusten perusteella resurssiongelmien kokeminen oli ollut huo-
mattavasti yleisempaa silloin, kun tiloja oli viety Laurean ulkopuolelle. Tekemani tarkastelun
perusteella ei kuitenkaan voida tehda johtopaatosta siita, etté resurssiongelmien kokeminen
liittyy nimenomaan siihen, minne tila jarjestetdan. Suuri merkitys oli todennékdisesti ollut
myds silla, minkélaiseen opintojaksoon moniaistisen tilan jarjestamisen projekti liittyi. Toisil-
la opintojaksoilla tilojen jarjestaminen oli liittynyt suurempaan hanketydskentelykokonaisuu-
teen, kun taas toisilla kyseessa oli ollut pienimuotoinen projekti ilman laajempaa yhteistyo-
verkostoa. Usein juuri pienimuotoiset projektit oli jarjestetty oman korkeakoulun sisélla, eika
naissa yhteyksissa valttamatta koettu resurssiongelmia yhta merkittavina kuin laajoja projek-

teja tehtdessa.
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10.1 Rahan, ajan ja kulttuurien edustajien puute

Kolme seikkaa nousi selvasti esille opiskelijoiden pohtiessa kirjoituksissaan haasteita, joita he
olivat kohdanneet organisoidessaan moniaistisia tiloja: raha, aika ja kokemusasiantuntijat.
Moniaistisen tilan saamasta rahoituksesta huolimatta yksittaisten, opiskelijoiden jarjestamien
tilojen budjetti oli ollut kautta linjan minimaalinen. Laurean ulkopuolelle jarjestetyissa tilois-
sa opiskelijoiden saama taloudellinen tuki kattoi yleensa vain matkakulut. Ylimaaraisiin tar-
vehankintoihin ei rahaa ollut, mutta jotkin opiskelijat olivat tulleet hanketta vastaan maksa-

en itse tapahtumaa varten tekeménsa pienet hankinnat.

”Aistien - hankkeen rahoitus ei kata kuin murto-osan aiheutuneista kuluista.
Meilla oli kuitenkin mahdollisuus ylittaa budjetti eli osallistua itse kulujen kat-

tamiseen.”

’Hankkeen budjetti oli aivan liian pieni, koska hankkeemme oli jakautunut
kolmeen pienryhméén ja summa, joka jai jokaiselle ryhmalle, oli noin kuusi eu-

roa. Budjettimme meni reilusti yli.”

Opiskelijat olivat kokeneet taloudellisen tuen riittdamattémyyden joskus tuskastuttavana, silla
heidan kokemuksensa mukaan tama oli rajoittanut heiddn mahdollisuuksiaan luoda uskottava
ja toimiva tila. Erityisen selvasti matala budjetti oli vaivannut opiskelijoita silloin, kun tapah-
tuma jarjestettiin Laurean ulkopuolella. Oman talon véelle tiloja tehdessa erdanlainen koti-
kutoisuus ei haitannut, mutta esimerkiksi kouluihin ja kirjastoihin tilaa viedessa opiskelijat
olivat toivoneet voivansa tehda siitd mahdollisimman nayttavan. Jotkut opiskelijat myds pel-
kasivat pettavansa esiteltavan kulttuurin edustajien odotukset, mikali he joutuisivat jatta-

maan joitain osa-alueita toteuttamatta rahanpuutteen johdosta.

”minimaalisen budjetin takia osa perustoteutuksestakin jai jo toteuttamatta”

”Budjettimme on rajallinen, joten joudumme kayttdmaan runsaasti mielikuvi-
tusta rakentaessamme kohtalaisen laajaan kirjastohuoneeseen sellaista moni-
aistista tilaa, joka tekee vaikutuksen ja jakaa tietoa ndyttamatta teenndisel-

E1]

ta.

”We had... almost nothing to make Kurdish environment. | was afraid because |

didn’t want to hurt the visitors.”

”Isommalla budjetilla olisimme saaneet loihdittua paremmin alkuperaista ja

asiantuntijoiden ndkemysta vastaavan tilan.”
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Vaikka moniaististen tilojen toteutuksessa oli yleisesti kaytetty kokemusasiantuntijoilta ja
muilta yhteistydkumppaneilta lainaan saatuja materiaaleja, oli pieni budjetti verottanut tilo-
jen kokonaisvaltaisuutta, kun joitakin aisteja (useimmiten maku- ja hajuaisti) oli jouduttu

jattamaan toteutuksesta pois.

Aikataulutuksen vaikeus ja ajan riittamattomyys ilmeni myés haasteena monissa opiskelijoi-
den kirjoituksissa. Laajemmissa toteutuksissa mukana olevia yhteistydkumppaneita oli ollut
useita ja kaikkien toimijoiden saaminen samaan paikkaan samaan aikaan oli ollut vaikeaa.
Moniaistiset tapahtumat oli usein aikataulutettu opiskelijoiden opintojaksojen mukaan ja ta-
mén seurauksena tapahtumien jarjestelyssa oli opiskelijoiden mielesta liian kiireinen aikatau-

lu: aikaa ei ollut varattu riittavasti kunnollisen yhteistydn syntymiselle.

”Yhteyshenkildmme aikataulujen vuoksi emme ole pystyneet tapaamaan hanta

kuin kahtena kertana.”

”Due to the shortage of time it was not clear until few days before the happen-
ing whether the team would be able to organize the event, but they really

wanted to do it.”

”Tassa vaiheessa huomasimme, kuinka paljon aikaa vaatii, kun luottamusta pik-

kuhiljaa syntyy.”

Myds ajan riittavyytta kasiteltédessa oli havaittavissa, etté ajan puute oli nayttaytynyt ongel-
mana erityisesti niille opiskelijaryhmille, jotka jarjestivat tapahtumia Laurea-ammattikorkea-
koulun ulkopuolelle. Tamakin voi osittain selittya silla, etta ulkopuolisille tahoille tapahtumia
jarjestettaessa pyrkimys saada mahdollisimman hyva lopputulos aikaan oli kova. Toisaalta
juuri yhteistydtoimijoiden suuri maara oli todennakaoisesti merkittavin syy sille, miksi ndissa

toteutuksissa opiskelijat kokivat toiminnalle varatun ajan liian lyhyeksi.

Tiukka aikataulu oli joskus ongelma my®s silloin, kun opiskelijat yrittivat rakentaa yhteyksia
eri kulttuurien edustajiin. Kokemusasiantuntijoiden 18ytdminen oli tosin osoittautunut ongel-
maksi joillekin ryhmille kdytettavissa olevasta ajasta riippumatta. Henkilokohtaisten kontak-

tien merkitys oli suuri vdhemmistokulttuurien edustajien mukaan saamisessa.

Maaréllisesti raporteissa kuvattuja osatoteutuksia tarkasteltaessa (kuvio 5) yleisimmaksi opis-
kelijoiden kokemaksi haasteeksi tilojen jarjestamisessa Laurean ulkopuolella voidaan todeta
rahan riittavyys, jonka mainitsi ongelmaksi omassa projektissaan hieman yli 60 prosenttia kir-

joittajista. Ajan riittavyyden oli kokenut ongelmaksi noin joka toinen Laurean ulkopuolelle
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moniaistista tilaa jarjestaneista opiskelijoista. Vastaavasti Laurean tiloissa jarjestetyissa mo-
niaistisissa tapahtumissa rahan riittamattomyyden koki haasteeksi vain noin viisi prosenttia
opiskelijoista. Ajan riittavyys oli ollut ongelma noin viidesosalle. Riippumatta siita jarjestet-
tiinkd tapahtuma Laurea-ammattikorkeakoulussa vaiko sen ulkopuolella, noin neljasosa opis-
kelijoista oli kokenut ongelmaksi kokemusasiantuntijoiden I6ytamisen ja mukaan saamisen.
Kuvion aineiston muodostavat luvun 9 kuvioiden aineiston lisaksi ne harjoitteluraportit, joissa

oli kuvattu tilojen jarjestamiseen liittyvaa problematiikkaa esimerkkien avulla.

RESURSSIONGELMAT (% opiskelijoiden organisoimista tiloista)
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90

80
u talon

625 ulkopuolella
(n=16)
m talossa (n= 21)

70
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raha aika edustajat

Kuvio 5: Opiskelijoiden kokemat resurssiongelmat moniaistisia tiloja jarjestettaessa

10.2 Muut haasteet tilojen toteuttamisessa

Muina haasteina tiloja toteuttamisessa opiskelijat olivat maininneet muun muassa autenttisen
materiaalin saamisen vaikeuden kaytettavissa olevasta rahamaarasta huolimatta. Useiden
kulttuuriryhmien pienuus ja hajanaisuus ympari Suomen vaikuttaa siihen, ettei esimerkiksi
etnisia elintarvikkeita myyvia liikkeita ole Suomessa paljoa ja joitakin elintarvikkeita, joita on
saatavilla mm. muissa Pohjoismaissa, ei ole mahdollista saada ollenkaan. Joillekin yhteisty6-
kumppaneille tama oli muodostunut kynnyskysymykseksi toimintaan osallistumiselle: kun mie-
lessé kuviteltua, autenttista kulttuuritilaa ei ole mahdollista luoda, ei ole halua rakentaa ti-

laa, joka esittelisi kulttuuria vajavaisesti.

Toinen esille nostettu huomio liittyi tilojen yleistéavyyteen. Esimerkiksi vaihto-opiskelijat, jot-

ka olivat rakentaneet omaa kulttuuriaan esittelevan tilan, huomasivat, etta tiloihin liittyi
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voimakas stereotyyppisten nakemysten esilletuomisen riski, vaikka rakentajat olisivat yrit-
téneetkin valttéd sortumasta sellaiseen. Toisekseen vaikkapa saksalaiseksi tilaksi esitelty kult-
tuuriymparistd voi olla saksalainen vain Pohjois-Saksassa asuvan mielesta; Baijerin alueelta

kotoisin olevan nékemys Saksasta ja saksalaisesta kulttuurista voi olla tyystin toisenlainen.

”We tried to show the most popular motives of Hungary but | realized how ste-
reotyped views we have about our own country. Maybe it wasn’t visible for the

visitors. | am not sure if it is a good way to show Hungary.”

”In the discussions about the home country we discovered that we all came
from different regions and states of Germany and therefore had quite different

experiences.”

”Etniseen tai kansalliseen itseymmarrykseen kuuluvat stereotyyppiset sisallot

(esim. suomalainen sauna-sisu-Sibelius) eivat tassa tydssa kanna pitkéalle.”

10.3 Haasteiden muuttaminen voimavaraksi

Erityisesti tilojen teknista toteutusta ja suunnittelua kuvanneet osat opiskelijoiden raporteis-
sa olivat varsin resurssikeskeisia. Suuressa osassa kirjoituksia oli pohdittu sitd, mihin annetut
ja olemassa olevat tarpeet ja varat riittavat ja minkalaisen budjetin autenttisen ympéariston
luominen vaatisi. Lahtékohtana oli siis ensisijaisesti ollut visuaalisesti vaikuttavan tilan ai-
kaansaaminen ja vasta sen jalkeen siella tapahtuvan kohtaamisen mahdollistaminen. Kuiten-
kin itse tapahtuman toteutusvaiheessa oli usein havaittu, etta aito ja valitén kohtaaminen

syntyi hyvin yksinkertaisten asioiden, ei teknisesti ylivertaisen ympariston, edesauttamana.

On kenties outoa vaittaa, etta vahaiset resurssit voisikin ndhda haasteen sijaan voimavarana,
mutta juuri olematon budjetti voisi inspiroida tekijat lahestymaan aihetta nimenomaan vuo-
rovaikutuksen ja kohtaamisen edellytysten I&htokohdista. Yksinkertaisempi ymparisto voi an-
taa keskustelulle enemman tilaa kuin viimeisen paalle tyyliteltyyn ~nayttelyyn” tutustuminen.
Olisi my6s kenties aivan tervetta joskus kdantaa paalaelleen vakiintunut kaytantd lahestya

kaikkia ongelmia ja mahdollisuuksia resurssi- ja ongelmakeskeisesti.

Tamankaltainen lahestymistapa voisi hdivyttdd myds kontrolloija-kontrolloitava-asetelmaa,
silla vaikka asiantuntijoilla on tiloissa ollut kaytanndssa vapaat kadet toteuttaa itseddn, ovat
he kuitenkin olleet lahes poikkeuksetta resurssien saajan roolissa ja néin ollen ainakin jollain
tasolla alisteisessa asemassa resurssien tarjoajaan ndhden. Tapahtumien toteuttajien tulisi
myds muistaa, etta mité pienemmilla budjeteilla tiloja pystytaan jarjestamaan, sitd helpom-

min mallia voidaan levittaa ja kohtaamisympéristdja toteuttaa.
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11 Onnistumisen kokemuksia moniaistisissa tiloissa

Edellisessa kappaleessa lapikaydyista, opiskelijoiden kokemista haasteista huolimatta koke-
mukset tilaprojekteista kokonaisuuksina olivat olleet valtaosakseen positiivisia. Resurssien
puute ei ollut vaikuttanut kohtaamisen onnistumiseen ja suurimmaksi osaksi varsinaiset ta-
pahtumat olivat olleet onnistuneempia, kuin mita opiskelijat olivat tilan suunnitteluvaiheessa

uskaltaneet odottaa.

Tiloissa tapahtunut herkistyminen toisen ihmisen aitoon kuuntelemiseen ilmeni raporteissa,
joissa oli nostettu esiin ndenndisen vahapataisilta vaikuttaneita seikkoja, jotka kuitenkin oli-
vat olleet hyvin merkityksellisia silla hetkella tilassa olleille ihmisille. Edelleen tama korostaa
sitd, ettd aito kohtaaminen ei ollut resursseista riippuvaista silla tavoin, kuin monet tilan ra-

kentajat olivat aluksi pelanneet.

11.1 Innostamista ja innostumista vahemmistékulttuurien edustajien kokemana

Olen jo tassé opinnaytetydssa joissain kohdin tuonut esiin sosiokulttuurisen innostamisen ko-
kemuksia opiskelijoiden jarjestamissa moniaistisissa tiloissa. Vahemmistdkulttuurien edusta-
jat olivat tilassa toimittuaan rohkaistuneet kayttamaan laajemmin suomen kieltd ja uskaltau-
tuneet ottamaan enemman kontaktia valtavaestdn edustajiin arkielaméassaan. Oman kulttuu-
rin esitteleminen ja siitd puhuminen oli lisdnnyt positiivista ylpeydentunnetta edustajien
omista juurista ja vahvistanut heiddn kokemustaan siitd, ettd oma kulttuuri tuo rikastuttavan
lisdn suomalaiseen yhteiskuntaan. Joskus moniaistisen tilan rakentaminen ja ihmisten koh-
taaminen tilassa oli herattényt uudelleen — maahan muuttamisen jélkeen taka-alalle jadneen

— halun yllapitad omaa kulttuuria.

”Oma kulttuuri-identiteetti oli ollut kateissa Suomeen muuton jalkeen ja nyt
tuntuu taas siltd, ettéd omasta kulttuuristaan on ylped, vaikka ei kotimaassaan

enaa asu.”

”He kertoivat tilanneensa Kiinassa asuvien sukulaistensa kautta kiinalaista tava-

raa omaan kotiinsa omaksi ilokseen.” [tilassa toimimisen innoittamana]

Moniaistisen tilan rakentaminen oli toiminut my6s sukupolvia toisiinsa lahentavana metodina.
Erityisen merkittavaa sukupolvien véalisen yhteisymmarryksen yllapitdminen oli niiden maa-
hanmuuttajien keskuudessa, joissa vanhempi polvi (isat, aidit) on tullut maahan aikuisialla ja

nuorempi polvi (lapset) on Suomessa vietetyn lapsuuden johdosta kiinnittynyt valtakulttuurin
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tiiviimmin. Vanhan kotimaan kulttuuriin kuuluvien toimien yhdessa harjoittaminen vanhempi-

en ja lasten valilla nayttaytyi voimaannuttavana elementting erityisesti aikuisille.

... ndin ilokseni, kuinka vanhemmat afgaaninaiset opettivat ylpeind nuorem-

malle sukupolvelle kuinka perinteinen olohuone sohvineen rakennetaan.”

”He myos halusivat, etté heista otetaan valokuvia sohvalla istuen sekéa yksin

ompelemassa pitsia etta lastensa rinnalla polttamassa vesipiippua.”

Huomionarvoista on myds, etta vaikka vanhemmat yllapitaisivat kulttuuria kotonaan, vaikut-
taisi kulttuuristen tapojen siirtamisestd omille lapsille tulevan paljon merkityksellisempaa
silloin, kun toimintaa voidaan harjoittaa julkisesti, nakyvalla paikalla. Keskustelin itse kerran
yhté moniaistista tilaa rakentaessa teini-ikdisen maahanmuuttajanuoren kanssa, joka van-
hempiensa innostunutta toimimista tilassa seuratessaan totesi minulle, kuinka he ovat niin

onnellisia siitd, ettd saavat tuoda tapansa ja kotinsa téanne, kaikkien nahtaville.

Oman kulttuuri-identiteetin vahvistumisen ohella moniaistinen tila oli luonut hyvat edellytyk-
set tietouden levittamiselle omasta kulttuurista. Halu lisdta valtavéeston, kuten my6s muita
vahemmistokulttuureita edustavien ihmisten tietoisuutta omista tavoista ja kaytannoista, oli
hyvin suuri valtaosalla tiloja tekemasséa olleista henkildista. Inspiroiva ympéaristd oli saanut
innostettua kulttuurin edustajia jakamaan kokemuksiaan ja tietouttaan silloinkin, kun nama

eivat olleet alun perin olleet innokkaita toimimaan aktiivisesti tapahtumapaivan tilassa.

”Suomalaiset tai muut maahanmuuttajat eivat tunne burmalaisia. Kukaan ei
tunne, kukaan ei tiedé missé meiddn maa on. ... Tulin tdnne koska haluan ker-
toa itsestani ja kulttuurista seka juhlista esimerkiksi miten kaytetaan sellaista

juhlapukua. My6s ruoka on erilaista. Ma haluan nayttaa teille.”

”Me haluamme keskustella enemman suomalaisten kanssa ja kertoa mita meilla
on kulttuurissa. Haluamme, ettéd meilld on mahdollisuus eli tapaaminen, se va-

line.”

”Lisaksi eras Orvokki-seuran jasen, joka vieraili tilassa, innostui kertomaan esi-
neista ja sukujuuristaan ihmisille, jotka sind hetkena olivat tilassa, vaikka hén
ei aluksi halunnut tulla tilaan kertomaan mitaan. Kyseinen jasen naytti olevan

myds hyvin ylpeé taustastaan kertoessaan elaméastaan.”

”Muiden esimerkin nahtyaan, myés aiemmin kuvaamisesta kieltaytyneet asiak-

kaat halusivat tulla kuvatuksi mieliesineensa kanssa.”
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Toimiminen moniaistisessa tilassa oman kulttuurinsa edustajana oli antanut maahanmuuttajil-
le arvokkaita hyvaksytyksi tulemisen ja arvostuksen saamisen kokemuksia. Esimerkiksi kirjas-
toihin rakennetut tilat olivat viestineet siitd, ettéd yhteiskunta haluaa mahdollistaa vahemmis-
tokulttuurien nakymisen julkisella paikalla ja haluaa antaa tilaa naiden kulttuurien edustajien
aénelle. Tasa-arvoinen kohtaaminen valtavaeston kanssa ja mahdollisuus esitella omaa kult-
tuuria oli innostanut maahanmuuttajia oppimaan lisdd myds suomalaisesta kulttuurista ja ta-

voista.

”Jos ei osaa kirjoittaa eika lukea, voi syrjaytya. Mind en osaa. Kunnioitan teita,

koska olette kiinnostuneita meista.”

”...vanhukset kokivat ettd heidéan kulttuuriaan arvostettiin ja etta heita pidet-

tiin tarkeina.”

”Haluamme tietaa mita suomalainen kulttuuri on, se on erilainen kuin meidan

kulttuuri, tosi eri.”

Erdan opinnaytetydn puitteissa moniaistinen tila oli viety helsinkilaiseen palvelukeskukseen,
jossa vieraili paivittain seka syntyperdaisesti suomalaisia ettd maahan muuttaneita, erityisesti
somalialaisia, vanhuksia. Eri kulttuuriryhmien valinen vuorovaikutus oli ollut keskuksessa va-
héisté ja moniaistisessa tilassa jarjestettavan ryhméatoiminnan keinoin palvelukeskuksen tyon-
tekijat toivoivat voivansa vaikuttaa tilanteeseen. Toiminta oli onnistunut téssa tapauksessa
erinomaisesti. Somalialaisten ja suomalaisten ikaihmisten valit olivat lahentyneet, monikult-
tuurisen ryhméatoiminnan suosio oli kasvanut ja erilaisia monikulttuurisia ryhmia oli perustettu

asiakkaiden toivomuksesta.

”Toisen ohjauskerran aikana somalinaisten ryhmassa oli herannyt toive, etta

jokaisella kerralla he oppisivat viisi uutta sanaa suomea.”

”Loppuhaastatteluissa tuli esille etté sekd suomalaiset ettéa somalialaiset toi-

voivat yhteista toimintaa jatkossa.”

Suomalaiset asiakkaat olivat kaivanneet toiminnan jalkeen somalialaisia osallistumaan mm.
kasitydryhmiin, joissa he voisivat tuoda muille ryhmalaisille tietoutta somalialaisesta kasityo-
perinteesta. lakkaat somalinaiset taas olivat ottaneet toiminnan jalkeen osaa monikulttuuri-
siin liikuntaryhmiin, joissa oli mukana myds miehié. Ennen moniaistista toimintaa he eivét

olleet naihin ryhmiin osallistuneet.
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Palvelukeskuksen kanssa jarjestetyt tapahtumat osoittavat, etta huolellisesti organisoitu tila
voi lyhyenkin toimintajakson jalkeen jattaa pysyvan positiivisen vaikutuksen toimipaikalle.

Ihmemetodi tila ei tietenkaan silti ole, vaan toiminnasta saadut hyédyt on osattava valjastaa
kayttdon ja syntynyttd hyvaa ilmapiirid on tuettava aktiivisesti, jotta ihmiset saadaan innos-

tumaan erilaisten toimintojen oma-aloitteisesta yllapitamisesta.

11.2 Innostamista ja innostumista opiskelijoiden kokemana

Innostamisen kokemukset eivat rajoittuneet moniaistisissa tiloissa vain kokemusasiantuntijoi-
hin tai vierailijoihin. Myds mukana olleet opiskelijat olivat kokeneet samoja positiivisia koke-
muksia niin tiloja tehdessaan kuin niissé ollessaan. Ulkomaisille vaihto-opiskelijoille tila oli
tarjonnut oman kulttuurin esille tuomisen lisdksi mahdollisuuden paasta aitoon asiakaskontak-
tiin vieraassa maassa ja erilaisessa sosiaalialan toimintaymparistossa. Joillakin tydskentely
hankkeessa oli edesauttanut kykya tarkastella kriittisesti kotimaassa tutuksi tulleita toiminta-
tapoja sosiaalialan tydssa. Hankkeen toiminnan ja ajattelumallin hyddyista vakuuttuneet oli-

vat halukkaita viemaan saamiaan vaikutteita mukanaan kotimaahansa.

”Anyway it was a very successful experience and | think | will come back to
Spain with other way of thinking and maybe | will be able to develop different
projects where | can show the best part of immigrants, something totally dif-

ferent to the our way understanding about integration.”

Jotkut opiskelijat olivat kokeneet oman kulttuuri-identiteettinsd vahvistuneen, kun he olivat
suunnitelleet moniaistisia tiloja muita kulttuureita edustavien ihmisten kanssa. Omien juurten
ja suomalaisen kulttuurin arvostus oli lisdantynyt opiskelijoiden viettéessa aikaa moniaistisissa
kulttuuritiloissa. Tama ei kuitenkaan ollut vahentéanyt heidan osoittamaansa arvostusta ja
ymmarrystd muita kulttuureita kohtaan, vaan reaktio oli ollut samansuuntainen niiden va-
hemmistokulttuureita edustavien maahanmuuttajien kanssa, jotka olivat omaa kulttuuria esi-

tellessaan inspiroituneet lisédmaan tietouttaan suomalaisista tavoista.

“Tilaan orientoitui lahes huomaamattaan ja samalla oppi lahes huomaamattaan
erilaisia asioita kiinalaisesta kulttuurista ja siihen liittyvista tavoista. Samalla

oppi myds arvostamaan omaa kulttuuria eri tavalla.”

”Olen yllatyksekseni huomannut olevani positiivisella tavalla ylpea suomalai-
suudestani ja olen mielestéani oppinut tuomaan sitd esiin myods samalla kuiten-

kin osoittaen hyvaksyntédd muiden taustoja ja kulttuureita kohtaan.”
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Suomalaiset opiskelijat olivat rakentaneet muutaman kerran myos suomalaisen moniaistisen
tilan. Jokaisella kerralla opiskelijat olivat paatyneet rakentamaan nimenomaan kesaista Suo-
mea ilmentdvan tilan. Suomalaiset tilat olivat saaneet usein suuren suosion erityisesti suoma-
laisten vieraiden keskuudessa. Eras vaihto-opiskelija, joka oli jo tottunut useille suomalaisille
tyypilliseen, hieman hiljaiseen ja varautuneeseen kayttkseen, oli hammastellyt sitd muutosta

mielentilassa, jonka suomalaisessa tilassa oleilu oli monelle suomalaiselle aiheuttanut.

”But what was most important and special of the space and gave the most im-
pressive impression was the “native” students who conquered the space and as
soon as entering the space behaved so differently from the normal routine. This
made the space so meaningful: seeing the Finnish students starting conversa-
tions, laughing, relaxing in the picnic area. It felt like a transformation to an-
other place and made the visitor notice the meaning of summer in Finland,

while actually outside streets were still filled with mountains of snow.”

Kokemus osoittaa, ettei moniaististen kulttuuritilojen vaikuttavuus rajoitu vain vdhemmisto-
kulttuureita edustavien tilojen luomiseen valtakulttuurin hallitseman arkipaivan keskelle.
Vaikka tila edustaisi valtakulttuurin maisemaa valtakulttuurin keskelld, antaa se ihmisille ti-
laisuuden heittaytya hetkeksi ”satuun”, arkipaivan vaikutusvallan ulkopuolelle, ja nain ollen
mahdollisuuden aivan toisenlaiselle kohtaamiselle ja vuorovaikutukselle. Suomalaisia tiloja
julkisille paikoille viemalla voitaisiin kenties myos vaikuttaa niitd ennakkoluuloja omaavien
ihmisten asenteisiin, joiden ndkemyksissa kaikki kulttuuri-identiteettia ja kulttuurista moniar-

voisuutta tukeva toiminta keskittyy aina vahemmistokulttuureihin ja niiden esilletuomiseen.

12 Johtopaatokset ja pohdintaa tutkimuksen tuloksista

Kaytin opinndytetydténi varten lapikdymaéni aineiston analysoinnissa lahtokohtaisesti teo-
rialahtdisen sisallénanalyysin metodia. Huomasin kuitenkin opinndytetyéni tutkimusosuutta
kirjoittaessani, ettd olen useasti lahestynyt aihettani aineistolahtdisyyden keinoin. Hankkee-
seen raportteja kirjoittaneita opiskelijoita ei ollut erikseen ohjeistettu tarkastelemaan tehty-
jen projektien toteutusta sosiokulttuurisen innostamisen néakdkulmasta. Nain ollen suuressa
osassa raportteja kokemukset sosiokulttuurisen innostamisen onnistumisesta taytyi etsia ns.
rivien valista. Toisaalta tama oli my6s etu opinnaytetyoni kannalta, silla nyt esille nousseet
sosiokulttuurisen innostamisen teemat olivat olleet tarkeé&ssé roolissa opiskelijoiden projek-
teissa silloin, kun niisté oli kirjoitettu. Opiskelijat eivat siis olleet tuoneet tiettyja asioita esil-

le raporteissaan vain siksi, etta heidan olisi ohjeistuksen johdosta tullut néin toimia.

Sosiokulttuurinen innostuminen ja innostaminen nayttaytyivat kirjoitusten valossa herkkana

prosessina, jonka onnistuminen edellyttd& oikeanlaisen ilmapiirin olemassaoloa tai syntymis-
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ta. Onnistuneissa projekteissa yhdistyivat tyontekijoiden (opiskelijoiden) ja kokemusasiantun-
tijoiden intohimo tehtavaan tydhon, tasavertaisen asiakas-tyontekijasuhteen syntyminen seka
aito halu vaikuttaa asioihin omalla toiminnalla. Pienikin sar6 jollakin edella mainituista osa-

alueista aiheutti kdytanndsséa aina innostumisen edellytysten katoamisen, jolloin projekteista

tuli pelkkaa tekemista ilman syvallisempaa merkitysta.

12.1 Moniaistinen tila integraatiota tukevana toimintana

Opiskelijoiden raporteissa esille tuotujen huomioiden mukaan moniaististen tilojen jarjestéa-
minen edesauttaa maahanmuuttajien oman kulttuurin yllapitamista, auttaa siirtamaan kult-
tuurista tietoutta sukupolvien yli ja parantaa kulttuurista itsetuntoa. Tilojen jarjestdminen ja
niissa toimiminen oli myés auttanut maahanmuuttajia saamaan kontakteja kantasuomalaiseen
valtavaestoon ja rohkaissut heitd kayttdmaan enemman suomen kielta. Yhteiskunnallisen in-
tegroitumisen kannalta ajateltuna syntyperaisten suomalaisten kohtaaminen ja heidan kans-
saan suomen kielen kayttaminen edesauttaa integroitumista erityisesti kontaktitasolla. Luon-
nollisesti jokainen kulttuurilliset rajat ylittava kontakti edistdd myd6s kulttuurin omaksumista
ja kulttuuriin identifioitumista sikali, kun yksildilla on naihin henkilékohtaista halukkuutta.
Silti mieleen nousee kysymys, kuinka pitkalle integroitumista voi edistédd vain omaa vahem-

mistokulttuuria esitteleviin tiloihin osallistumalla.

Opiskelijoiden kirjoitusten perusteella moniaistiset tilat olivat toimineet erinomaisesti kasvat-
taessaan ihmisten tietoutta erilaisista vahemmistokulttuureista ja parantaessaan ymmarrysta
erilaisia tapoja ja toimimismalleja kohtaan. NAma havainnot mielessé pitéen moniaistisen
tilan metodi voisi mielesténi toimia John Berryn akkulturaatiomallin mukaisten yhteiskunnalli-
sen integraation ja monikulttuurisen yhteiskunnan saavuttamisen tukena vield paremmin, mi-
kali toiminnan puitteissa jarjestettaisiin myos valtavaeston kulttuuria esittelevia tiloja. Naissa
tiloissa vAhemmistokulttuurin edustajat voisivat tutustua uuden asuinmaan kulttuuriin ja sen
edustajiin samalla tavoin, kuin miten tahan asti rakennetuissa tiloissa valtavaestdn edustajat
ovat voineet tutustua erilaisiin vihemmistokulttuureihin. Samalla valtakulttuuri asetettaisiin
samalle jalustalle vahemmistokulttuurien kanssa: ihmettelyn ja tutkiskelun kohteeksi. Mikali
valtakulttuuria esittelevia tiloja ei jarjestetd, esitetdaan mielestani vaara oletus siita, etta
valtakulttuurin keskella elettdesséd taméan kulttuurin tavat ja kdytannot sisdistetdan vailla tar-
vetta niiden kasittelyyn. Edelleen valtakulttuuria esittelevat tilat sivuuttamalla tehdaan kan-
nanotto sen puolesta, ettei monikulttuurisessa yhteiskunnassa enemmistékulttuuri olekaan

yksi muiden joukossa, vaan oma, muiden ylapuolella oleva linnakkeensa.

Joissakin raporteissa oli havaittavissa yhteistyokumppaneina toimineiden maahanmuuttajien
omanneen voimakkaita ennakkoluuloja suomalaista kulttuuria ja suomalaista yhteiskuntaa

kohtaan. Mahdollisuutta vaikuttaa naihin tuntemuksiin moniaistisen tilan keinoin, ei ollut yk-
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sikaan kirjoittajista pohtinut. Taméan johdosta avoin suhtautuminen erilaisiin kulttuureihin ja
monikulttuuriseen yhteiskuntaan ndyttaytyi raporteissa valtaosakseen vain avoimena suhtau-

tumisena vahemmistokulttuureihin.

Koen mielenkiintoiseksi kysymykseksi sen, minka takia sosiaalialalla opiskelevat, monikulttuu-
risuuteen perehtyneet opiskelijat suhtautuivat kirjoituksissaan niinkin valinpitdmattomasti
ennakkoluuloisiin asenteisiin, mikali ne tulivat joltain muulta, kuin valtavaeston edustajien
taholta. Jos henkildiden arvellaan kokeneen itse syrjintaa ja olleen ennakkoluulojen kohtee-
na, on mahdollista, ettéd vastaavanlaisia ajatuksia toiseen suuntaan pidetaan luonnollisina.
Talloin kuitenkin tavallaan oikeutetaan toimivan, monikulttuurisen yhteiskunnan kehittymista
tukahduttavat ajatukset ja luokitellaan toiset ennakkoluulot puuttumisen arvoisiksi, toiset

sallituiksi.

12.2 Eri kulttuurien edustus ja kansalliskulttuureihin kiinnittymisen riskit moniaistisissa

tiloissa

Opinnaytetyotani varten lapikaymistani Kirjoituksista 43 oli sellaisia, joissa opiskelijat olivat
joko kuvanneet yhden yksittéisen moniaistisen tilan tapahtumaa projektina tai tuoneet esille
huomioita jostakin tietysta moniaistisen tilan tapahtumasta, osana laajempaa raporttia. Nais-
té kirjoituksissa esitellyista tapahtumista 38:ssa tila oli sidoksissa johonkin tiettyyn valtioon
liitettyyn kulttuuriin. Tarkastelemalla naiden esilla olleiden valtiopohjaisten tilojen lukumaa-
réan suhdetta Suomessa asuviin eri kansallisuusryhmien edustajiin voidaan pohtia, ovatko jot-

kin tietyt kansallisuusryhmat tai kulttuuripiirit olleet korostetusti esilla tiloissa.

Kuvatuista 38 tilasta 17 eli 1&hes 40 % esitteli johonkin aasialaiseen valtioon liittyvaa kulttuu-
ria, 11 eli noin 25,5 % esitteli eurooppalaiseen valtioon (mukaan lukien Turkki ja Venaja) lii-
tettavaa kulttuuria, ja 9 eli noin 21 % perehtyi afrikkalaisiin valtioihin liitettaviin kulttuurei-
hin. Vain yksi tila esitteli etelaamerikkalaista kulttuuria, keski- seké pohjoisamerikkalaisia tai
Oseanian alueen kulttuureita mukana ei ollut ainoatakaan. Tama kulttuurijakauma noudatte-
lee jossain maarin Suomessa asuvien ulkomaalaisten ja ulkomaalaistaustaisten henkildiden
kansallista jakaumaa. Afrikkalais- ja aasialaisperdaisia kulttuureja oli tiloissa kuitenkin esilla
suhteellisesti enemman ja eurooppalaistaustaisia tiloja selvasti vahemman, kuin mité tilasto-
jen valossa olisi, mikali tiloja rakentavat, eri kulttuurien edustajat valittaisiin sattumanvarai-

sesti ulkomaalaistaustaisten kansalaisten joukosta.

Voidaankin pohtia, mitka tekijat ovat vaikuttaneet tiettyjen kulttuurien valikoitumiseen. Olen
jo tutkimuksessani tarkastellut, miten opiskelijat olivat paatyneet valitsemaansa kulttuuriin,
mutta raporttien avulla oli mahdotonta paatella syvallisempia syita niissa noin puolessa tapa-

uksista, joissa tilan kulttuuri oli tullut valituksi yhteisty6tahon sanelemana tai opiskelijoiden
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oman mielenkiinnon seurauksena. Onko tiloissa kenties keskitytty tahattomasti tai tarkoituk-
sellisestikin suomalaisesta nakdkulmasta eksoottisempiin kulttuureihin tai kulttuureihin, joi-
den esilletuominen on syysta tai toisesta koettu tarkedmmaksi kuin joidenkin toisten. Talldin
taas voidaan miettid, mitd timénkaltainen toiminta kertoo tydntekijoiden (yhteistydtahojen
ja opiskelijoiden) omasta kulttuurillisesta identiteetista ja tdmén identiteetin muokkaamista
nékemyksista. Lansieurooppalaiset — sikali kun lansieurooppalaisiksi mielletdén Euroopan val-
tiot Kylman sodan aikaisen rautaesiripun lansipuolella — kulttuuritilat rajoittuivat yhteen es-
panjalaiseen ja yhteen portugalilaiseen tilaan. Samaan aikaan virolaisia tiloja oli tehty kaksi,
liettualaisia yksi ja vendlaisia (yksi inkerildinen mukaan lukien) nelja. Venélaisten ja virolais-
ten tilojen hyva nakyvyys korreloi kylla hyvin Suomessa asuvien virolaisten ja venalaisten suu-
ren maaréan kanssa, mutta toisaalta esimerkiksi ruotsalaisia tiloja ei hankkeen puitteissa ollut

raporttien perusteella jarjestetty.

On ymmarrettavaa, jos sosiaalialan opiskelijoiden taholta mielenkiinto keskittyy hankkeessa
toimiessa kulttuureihin, joita edustavista ihmisista suuri osa on tullut Suomeen pakolaisina
(esim. Afganistanin, Iranin ja Irakin, seké Somalian alueelta tulleet henkildt), tai kulttuurei-
hin, jotka tuntuvat vierailta ja kaukaisilta ja joihin siksi halutaan paasta perehtymaan pa-
remmin. Silti olisi hyva muistaa, ettd monikulttuurisuuden kéasitteen alle mahtuvat kaikki
olemassa olevat kulttuurit, ja olisi toivottavaa, etta jokaisen kulttuurin edustajilla olisi yhta-
lIdinen mahdollisuus saada itsensa nakyviin tilan toiminnassa. Yleisesti lansieurooppalaisten
tilojen poisjattamiseen voi nahda liittyvan samat riskit, kuin suomalaistenkin tilojen: tuttu
valtakulttuuripiiri on — Zygmunt Baumanin kulttuurikésitteen teorioita mukaillen — ideaalitila
ja toimii arvottajana muihin kulttuureihin ndhden, eika sitéd nain ollen tarvitse asettaa samal-

le tasolle muiden kulttuurien kanssa.

Myds kulttuuritilojen nimeamisessa valtioiden perusteella on omat vaaransa. On totta, etta
tilojen mainostaminen esimerkiksi venéldising, somalialaisina tai kiinalaisina on selkeéd, kay-
tanndllista ja myos tarkoituksenmukaista, mutta samalla siina piilee voimakas yleistamisen
riski. Kaikkien kansallisvaltioiden sisédn mahtuu valtava maara erilaisia kulttuureja ja tapoja
ja ihmisten luokittelu kansallisuutensa mukaan edustamaan tiettya valtiollista kulttuuria on
taysin harhaanjohtavaa. Moniaistiset tilat ovat myds aina jollain tasolla tekijoidensa subjek-
tiivisia nakemyksia esilléa olevasta kulttuurista, silla mistdan kulttuurista ei voi rakentaa taysin
eksaktia ja esittajasta tai tulkitsijasta riippumatonta esitysta. Tasta johtuen moniaistisiin ti-
loihin osallistuvien tulisi muistaa, etta tilassa on kyse ennemmin konkreettista tietoa sisalta-

vasté taideteoksesta, kuin painvastoin.
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12.3 Auktoriteettiasemat ja innostamisen mahdollistuminen strukturoidussa toiminnassa

Ammatilliselle sosiokulttuuriselle innostamiselle olennaisia asioita ovat tasa-arvoisen suhteen
aikaansaaminen asiakkaisiin, dialoginen vuorovaikutus ja toimiminen ilman tydntekijan sane-
lemia toiminnan kehyksia. Opinnaytetydssani tutkimani aineiston perusteella on todettava,
ettd suurimmassa osassa opiskelijoiden projekteja kokemusasiantuntijat olivat lahteneet toi-
mintaan mukaan tydntekija-asiakasasetelmassa, joka ei nayttaytynyt kaikille osapuolille tay-
sin tasa-arvoisena. Vaikka asiantuntijat saattoivat tehda tiloista ja tapahtumista pitkélle sel-
laisia, kuin he itse halusivat, toimintaa ohjasivat myos ennalta méaaritellyt rajat. Kokemusasi-
antuntijat paasivat myos aaneen vasta sitten, kun heidat oli kdayty hakemassa mukaan toimin-
taan. Yleisesti sosiaalialan kaytantoihin peilatessa toiminnan voi ndhdé erittéin asiakaslahtoi-
seksi ja asiakkaan paatantavaltaa kunnioittavaksi, mutta sosiokulttuurisen innostamisen naké-
kulmasta toiminnassa vaikutti aina taustalla jonkinlainen ylhaalta ohjaajista alas asiakkaisiin

vaikuttava auktoriteettiasema.

Suuri ongelma onkin, kuinka sosiaalialalla ylipaatéan pystyttaisiin tarvittaessa toimimaan oh-
jaaja-asiakasvuorovaikutuksessa ilman minkaanlaisten auktoriteettien lasndoloa. Moniaistisen
tilan tapauksessa tama edellyttaisi sitd, etta tarve ja tilaus toiminnalle tulisivat asiakkaiden
taholta ja he alkaisivat itse tydstaa projektiaan ohjaavan osapuolen antaessa neuvoja ja apua
toiminnan jarjestamiselle vain pyydettdessa. Periaatteessa tdma olisi jo nyt mahdollista, mut-
ta aidosti toimiakseen moniaistisen tilan metodin tulisi olla nykyistd paremmin ihmisten tie-
dossa, ja toisaalta kuvatunlainen toimintamalli on viel& hyvin vieras sosiaalialan tydssa Suo-

messa.

Mainituista ongelmista huolimatta opiskelijat olivat kyenneet useissa tapauksissa luomaan asi-
akkaidensa kanssa innostumista aikaansaavan ilmapiirin yleensa siina vaiheessa, kun tiloja
alettiin suunnitella ja rakentaa yhdessa. Talléin opiskelijoilla oli ollut mahdollisuus antaa ai-
dosti tilaa kokemusasiantuntijoiden toimimiselle, ja he saattoivat olla itse vastaanottavassa
ja jopa ohjattavan roolissa. Olisi mielenkiintoista selvittaa, vaikuttiko tasa-arvoisen ilmapiirin
syntymiseen positiivisella tavalla se, etta toiminnassa tyontekijan asemassa olleet henkil6t
olivat itse opiskelijoita, eivatka toisenlaisen auktoriteettiaseman tyonsa johdosta omaavia

ammattilaisia.

12.4 Uudenlaiset ndkdkulmat sosiaalialan asiakastyohon

Moniaistisia tiloja rakennettaessa tarkoitus on onnistua luomaan rento ja valiton kohtaamis-
paikka erilaisille ihmisille. Kulttuuria esittelevissa tiloissa pyritddn samalla tuomaan koetta-
vaksi ympardivasta yhteiskunnasta poikkeava ymparistd, jossa voidaan ns. hypata sisalle toi-

senlaiseen maisemaan. Jalkimmaisesta johtuen on ymmarrettavaa, etta niin tiloja jarjesta-
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massa olleet opiskelijat kuin kokemusasiantuntijatkin ovat toivoneet voivansa rakentaa mah-
dollisimman autenttisesti kulttuuria esittelevan tilan. Rajalliset resurssit on koettu vaikeaksi

haasteeksi, joka pahimmillaan vahentaa jarjestetyn tilan arvoa.

Vaikka resurssien rajallisuuden kasittaminen positiivisena asiana sopii huonosti Pohjoismaisen
sosiaalialan tyon perinteiden néakékulmaan (kuten opiskelijoidenkin kirjoitukset todentavat),
voi siina kuitenkin nahda mielestani myds voimavaran, kun toimintaa ajatellaan nimenomaan
sosiokulttuurisen innostamisen ndkokulmasta. Jos hypoteettisesti ajatellaan, etté toimintaa
talla hetkelld organisoivalla Laurea-ammattikorkeakoululla olisi tarjota rajattomat resurssit
tilojen jarjestdmiseen, mahdollistuisiko silloin samanlainen, tasavertainen asiakas-
tyontekijasuhde? Resurssien tarjoajasta voisi helposti muodostua auktoriteettitoimija, jonka
tehtava on kontrolloida ylhaalta kasin tilaprojektien toimintaa. Kokemusasiantuntija olisi
edelleen asiantuntijan roolissa, mutta han olisi erilailla alisteisessa asemassa resurssien tarjo-
ajaan nahden, kuin tilanteessa, jossa resursseja ei olisi tarjottavaksi ollenkaan. Tietynlainen
resurssien puute pakottaa organisoivan, tyontekijapuolta edustavan tahon, olemaan aidosti
riippuvainen asiakastahoa edustavien kokemusasiantuntijoiden tietotaidosta. Tietysti tdmé& on
tilanne aina moniaistisia kulttuuritiloja jarjestettaessa, mutta edelld kuvatun kaltainen tilan-
ne konkretisoi taman riippuvuuden. TAman liséksi resurssien rajallisuus ja tasa-arvoinen asia-
kas-tyodntekijasuhde voi edesauttaa myos aidon yhteisollisyyden tunteen syntymista asiakkai-

den ja tyontekijoiden valille.

Raporteissa kuvatuista tapahtumista ainoa, johon tilaus oli tullut téysin oma-aloitteisesti Lau-
rea-ammattikorkeakoulun ulkopuolelta, oli juuri tallainen, jossa opiskelijat ja tyon puolesta
hankkeessa mukana olevat olivat vain apuna toiminnan kaytannénjarjestelyjen (kantoapu ti-
laa rakennettaessa, ilmoitusten levittdminen jne.) toteuttamisessa. Kulttuurin edustajat jar-
jestivat tapahtumapaikalle kotoaan rekvisiittaa, kuvia, vaatteita, tavaroita, ja kykenivat ra-
kentamaan paikan paalle omannakodisensa olohuoneen kotoa tuotuine sohvineen ja mattoi-
neen. Tassa tapauksessa perinteinen asiakas-tydntekijasuhde loisti aidosti poissaolollaan tyon-
tekijoiden ollessa osaltaan myds ohjattavina ja asiakkaiden toimiessa asiantuntijoina seka

ohjaajina.

12.5 Moniaistisen tilan toimintamallin kulttuurisensitiivisyys

Suomalaiseen kulttuuriin kuuluva tietynlainen pidattyvaisyys ja toisen ihmisen (suhteellisen
suuren) henkildkohtaisen tilan kunnioittaminen joutuvat hyvantahtoisella tavalla kyseenalais-
tetuiksi moniaistisissa tiloissa. Juuri tasta syysta voidaan myoés pohtia, kuinka hyvin muodolli-
sesta olemuksesta irrottautuminen ja vieraiden ihmisten kanssa vuorovaikutukseen ryhtymi-
nen julkisissa tiloissa sopivat suomalaiseen kulttuuriymparistéon. Kriittisesti tarkasteltuna

olisi mahdollista syyttda moniaistisen tilan metodia kulttuurisensitiivisen kasityksen puuttees-
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ta, seka siita, ettei tilojen toimintaa suunniteltaessa oteta riittavan hyvin huomioon itse toi-
mintaymparistdd. Mikali kulttuuriseen ymparistoon huonosti sopiva toimintamalli estaa ai-
heesta muuten kiinnostuneiden ihmisten osanottamisen toimintaan, joudutaan toteamaan,

ettei malli edesauta sosiokulttuurista innostamista ja innostumista.

Vaikka moniaistiset tilat ovat osoittaneet toimivuutensa kohtaamispaikkoina niiden ihmisten
kannalta, jotka niissa ovat vierailleet, olen kaytanndssa varma siita, etta tilojen olemus on
my06s ajanut pois paljon ihmisid, joita aihe olisi kiinnostanut ja jotka olisivat halunneet paasta
jotenkin muuten osallisiksi toimintaan. Naiden ihmisten ndkemyksia olisi hyva kartoittaa, jot-
ta moniaistisia tiloja voitaisiin kehittaa tulevaisuudessa helposti lahestyttaviksi myos niille,

joille nykyisen mallin mukaan jarjestetyt tilat tuntuvat liian haasteellisilta.

12.6 Lopuksi

Opinnaytetyonani tekeman tutkimuksen perusteella voidaan todeta, ettd moniaistinen tila on
ollut toimiva metodi modernin sosiaalialan tyon tekemiselle, jossa tyotd on myds viety perin-
teisen miljoon (toimistot, toimipaikat) ulkopuolelle ihmisten keskuuteen, ja jossa lahestymis-
tapa asiakastyohon on ollut sosiokulttuurisen innostamisen periaatteet mielessa pitava ja asi-
akkaiden omia nakemyksia kunnioittava. Hankkeen parissa tehty ty6é on parhaimmillaan joh-

tanut toimintaympéristéjen omatoimiseen muuttamiseen ja yhteisollisyyden lisddntymiseen.

Moniaistisen tilan toiminnassa oli ollut mukana suuri joukko toimijoita, jotka edustivat useita
erilaisia kulttuureita. Perinteisen kulttuurikasityksen liséksi tiloja oli tehty my6s muun muassa
nakdvammaisten ja asunnottomien kanssa. Tata nakokulmaa voitaisiin edelleen laajentaa,
jotta mukaan saataisiin mahdollisimman paljon erilaisia ihmisia niin vdhemmistokulttuurien,

kuin valtavaestonkin taholta.

Hankkeen toiminta oli auttanut yksildiden identiteetin vahvistamisessa, yhteiskuntaan integ-
roitumisessa ja omiin voimavaroihin luottamisen tukemisessa. Lyhytkestoiset, yksittaiset ta-

pahtumat eivat kuitenkaan toimi ihmeidentekijané, jotenka toiminnan vakiinnuttaminen, le-
vittdminen edelleen ja syntyneiden kontaktien yllapitdminen ovat tarkeassa roolissa moniais-

tisen tilan tulevaisuutta ajatellen.

Sosiokulttuurinen innostaminen ei ole toimintamuotona vakiintunut suomalaisessa sosiaalialan
tydssa. Sosiaalialan opinnoissakin innostaminen esiintyy yleensa sivujuonteena, eika tassa tut-
kimuksessa lapikaydyn aineiston perusteella opiskelijoille ollut yleisesti selvadd, minkalaisesta
toiminnasta sosiokulttuurisessa innostamisessa on kyse. Kun opiskelijat kuitenkin toimivat

Laurea-ammattikorkeakoulun moniaistisen tilan projektien tarkeana toteuttajaryhmana, tulisi

heidéan perehdyttdmistaan sosiokulttuuriseen innostamiseen mielestani lisata, jotta tilapro-



71

jekteissa hankkeen periaatteet olisivat lasna taysipainoisesti, eikd toiminnassa olisi niin suur-

ta ns. puuhasteluun sortumisen riskia.

Kuten olen aiemmin alleviivannut, tdméan tutkimukseni johtop&atokset olen tehnyt opiskeli-
joiden moniaistisen tilan hankkeisiin opintosuorituksina tekemien kirjoitusten pohjalta. On
pidettava mielessa, ettéd naita kirjoituksia saattaa ohjailla opintotehtavien luonne, eiké naissa
tehtavissa valttamatta haluta tuoda korostetusti esille omassa projektissa esiintyneita nega-
tiivisia piirteita. Olisi mielenkiintoista, mikali hankkeessa tulevaisuudessa kartoitettaisiin
opiskelijoiden kokemuksia opintosuoritusten jalkeen, ilman ettd ndma kartoitukset olisivat
missaan yhteydessa opiskelijoiden opintoihin. Liséksi olisi hyva saada enemman nakyville ko-
kemusasiantuntijoiden, asiakkaiden, kokemuksia tilaprojekteissa toimimisesta. Tama tar-
keimman toimijaryhman aani on jaanyt valitettavasti hieman taka-alalle tdhanastisessa hank-
keen toiminnassa, kun tuntemuksia on kyselty yleensa vain suppeahkoilla kyselyilla tilatapah-
tumassa olemisen aikana tai dokumentoimatta jaaneena suullisena tietona heti tapahtuman
jalkeen. Mikali asiakkaita ei saada paremmin mukaan palautetta antamaan ja tulevaisuuden
toiminnan suurempia linjauksia suunnittelemaan, hankkeessa on vaarana unohtaa sosiokult-
tuurisen innostamisen periaatteet ja muuttua perinteisten sosiaalityon kaytanteiden mukai-

seksi, ylhaalta alas johdetuksi, ammattilaisten asiantuntijuutta korostavaksi toiminnaksi.

Moniaistinen tila menetelmana sisaltaa elementit modernin, asiakaslahtdisyytta korostavan
sosiaalialan tyén tekemiselle niin kasvavan ulkomaalaistaustaisen vaestdnosan, kuin muiden-
kin kansalaisten kanssa toimittaessa. Sosiokulttuurisen innostamisen periaatteet mielessa pi-
téen toimintamalli pystyy omalta osaltaan vastaamaan myos pyrkimyksiin luoda yhteiskuntaa,
jossa aktiivisilla kansalaisilla on sekda mahdollisuus etta halu muuttaa oma-aloitteisesti

elinympéristddan paremmaksi.



72

Lahteet
Bauman, Z. 2004. Sosiologinen ajattelu. Suom. J. Vainonen. 5. painos. Tampere: Vastapaino.

Eskola, J. & Suoranta, J. 2008. Johdatus laadulliseen tutkimukseen. 8. painos. Tampere: Vas-
tapaino.

Etnisten suhteiden neuvottelukunta. 2005. Kala kuivalla maalla. Kotoutuminen maahanmuut-
tajan nakékulmasta. Tyohallinnon julkaisu. Helsinki: Tyoministerio.

Fadjukoff, P. 2009. Identiteetti persoonallisuuden kokoavana rakenteena. Teoksessa Metséa-
pelto, R-L. & Feldt, T. (toim.). Meita on moneksi. Persoonallisuuden psykologiset perusteet.
Jyvéaskyla: PS-kustannus, 179-193.

Freire, P. 2005. Sorrettujen pedagogiikka. Suom. J. Kuortti. Tampere: Vastapaino.

Haghseresht, A. 2005. Young stranger citizens: the health and well-being of young Iranian ref-
ugees in Finland. Teoksessa Clarke, K. (ed.). The Problematics of Well-Being: Experiences and
Expectations of Migrants and New Finns in the Finnish Welfare State. Tampere: University of
Tampere, 145-192.

Hall, S. 1999. Identiteetti. Suom. ja toim. M. Lehtonen & J. Herkman. Tampere: Vastapaino.

Hakamies, P. 2004. Finns in Russia, Russians in Finland. Remigration and the Problem of Iden-
tity. Teoksessa Siikala, A-L., Klein, B. & Mathisen, S. (ed.). Creating Diversities. Folklore, Re-
ligion and the Politics of Heritage. Helsinki: Finnish Literature Society, 43-53.

Knuuttila, S. 1996. Kaiken kattava kulttuuri? Teoksessa Kupiainen, J. & Sevanen, E. (toim.).
Kulttuurintutkimus. Johdanto. Helsinki: Suomalaisen Kirjallisuuden Seura, 9-31.

Kopomaa, T. 2005. Etdauttaminen, kolmas sektori ja tietoyhteiskunta. Teoksessa Kopomaa, T.
& Meltti, T. (toim.). Kaupunkisosiaalitytta paikantamassa. Helsinki: Yliopistopaino Kustannus,
123-140.

Korhonen, V. 2013. Haasteena monikulttuuriset ohjaustilanteet - sosiokulttuurisen oppimisen
ja kulttuurienvalisen viestinnan nakékulmia. Teoksessa Korhonen, V. & Puukari, S. (toim.).
Monikulttuurinen ohjaus- ja neuvontaty6. Jyvaskyla: PS-kustannus, 56-70.

Kurki, L. 2006. Kansalainen persoonana yhteistssaan. Teoksessa Kurki, L. & Nivala, E. (toim.).
Hyva ihminen ja kunnon kansalainen. Johdatus kansalaisuuden sosiaalipedagogiikkaan. Tam-
pere: Tampere University Press, 115-191.

Kurki, L. 2000. Sosiokulttuurinen innostaminen. Muutoksen pedagogiikka. Tampere: Vastapai-
no.

Liebkind, K. 2001. Monikulttuurisuus on tulevaisuutta. Teoksessa Liebkind, K. (toim.). Moni-
kulttuurinen Suomi. Etniset suhteet tutkimuksen valossa. Helsinki: Gaudeamus, 171-182.

Liebkind, K., Mannila, S., Jasinskaja-Lahti, |., Jaakkola, M., Kynt&j&, E. & Reuter, A. 2004.
Venalainen, virolainen, suomalainen. Kolmen maahanmuuttajaryhmén kotoutuminen Suo-
meen. Helsinki: Gaudeamus.

Matthies, A-L. 2008. Kansalaisosallistuminen ja yhteisollisyys eurooppalaisen hyvinvointipoli-
tiikan murroksessa. Teoksessa Roivainen, I., Nylund, M., Korkiamaki, R. & Raitakari, S.
(toim.). Yhteisot ja sosiaalityd. Kansalaisen vai asiakkaan asialla? Jyvaskyla: PS-kustannus, 61-
79.

Niemeld, S. 2011. Sivistyminen. Sivistystarve, -pedagogiikka ja -politiikka pohjoismaisessa
kansansivistystraditiossa. Helsinki: Kansanvalistusseura. Kuopio: Snellman-instituutti.



73

Nylund, M. 2005. Osallisuus ja osallistuminen kansalaistoiminnassa. Teoksessa Kopomaa, T. &
Meltti, T. (toim.). Kaupunkisosiaalityoté paikantamassa. Helsinki: Yliopistopaino Kustannus,
141-156.

Olsen, K. 2004. The Touristic Construction of the "Emblematic” Sami. Teoksessa Siikala, A-L.,
Klein, B. & Mathisen, S. (ed.). Creating Diversities. Folklore, Religion and the Politics of Her-
itage. Helsinki: Finnish Literature Society, 292-305.

Pakolaisten oikeusasemaa koskeva yleissopimus 28.7.1951.

Pentikdinen, M. 2005. Loputtomalla matkalla. Kertomuksia pakolaisuudesta. Toim. L. Saressa-
lo. Tampere: Etnika.

Pietila, 1. 2013. Uuteen kulttuuriin sopeutuminen oppimisprosessina. Teoksessa Korhonen, V.
& Puukari, S. (toim.). Monikulttuurinen ohjaus- ja neuvontatyd. Jyvaskyla: PS-kustannus, 46-
55.

Ruuska, K. 2008. Pid& projekti hallinnassa. Suunnittelu, menetelmét ja vuorovaikutus. 7. pai-
nos. Helsinki: Talentum.

Siiki, A-M. 2005. Sosiaalityota leipdjonossa - toisin tekemisen mahdollisuus. Teoksessa Kopo-
maa, T. & Meltti, T. (toim.). Kaupunkisosiaalityéta paikantamassa. Helsinki: Yliopistopaino
Kustannus, 55-60.

Talib, M-T. & Lipponen, P. 2008. Kuka min& olen? Monikulttuuristen nuorten identiteettipu-
hetta. Helsinki: Suomen kasvatustieteellinen seura.

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2009. Laadullinen tutkimus ja siséllénanalyysi. 6. uudistettu laitos.
Helsinki: Tammi.

Sahkoiset lahteet

Aistien - Avoimia oppimisympéaristdja kehittdméassa. 2012. Aistien-hanke. Viitattu 1.2.2013.
http://www.laurea.fi/fi/aistien/aistien/Sivut/default.aspx

Aistien - Avoimia oppimisymparistdja kehittamassa. 2012. Hankkeen toimijat. Viitattu
1.2.2013. http://www.laurea.fi/fi/aistien/toimijat/Sivut/default.aspx

Aistien - Avoimia oppimisymparistdja kehittamassa. 2012. Tulokset. Viitattu 1.2.2013.
http://www.laurea.fi/fi/aistien/tulokset/Sivut/default.aspx

Arrontes, E. 2012. Spain: Creative Alternatives to an Economy in Crisis. Viitattu 31.1.2013.
http://globalvoicesonline.org/2012/09/28/spain-creative-alternatives-to-an-economy-in-
crisis/

Berry, J. 2005. Acculturation: Living succesfully in two cultures. Teoksessa International
Journal of Intercultural Relations, 29 (2005), 697-712. Viitattu 28.1.2013.
http://isites.harvard.edu/fs/docs/icb.topic551691.files/Berry.pdf

Etruekko. 2012. Viitattu 31.1.2013. http://www.etruekko.com/
Maahanmuuttovirasto. 2012. Kiintiépakolaiset. Viitattu 16.1.2013.
http://www.migri.fi/tietoa_virastosta/tilastot/turvapaikka-

_ja_pakolaistilastot/kiintiopakolaiset

Maahanmuuttovirasto. 2012. Oleskeluluvan- ja turvapaikanhakijoiden maara vaheni vuonna
2011. Viitattu 16.1.2013.



74

http://www.migri.fi/medialle/tiedotteet/lehdistotiedotteet/lehdistotiedotteet/1/0/oleskelu
luvan-_ja_turvapaikanhakijoiden_maara_vaheni_vuonna_2011

Snauwaert, B., Soenens, B., Vanbeselaere, N. & Boen, F. 2003. When Integration Does Not
Necessarily Imply Integration: Different Conceptualizations of Acculturation Orientations Lead
to Different Classifications. Teoksessa Journal of Cross-Cultural Psychology, March 2003 vol.
34 no. 2., 231-239. Viitattu 15.3.2013. jcc.sagepub.com/content/34/2/231.full.pdf+html

Pitkanen, P. 2005. A philosophical basis for multicultural counselling. Teoksessa Launikari, M.
& Puukari, S. (edit.). Multicultural Guidance and Counselling: Theoretical Foundations and
Best Practices in Europe. Jyvaskyla: University of Jyvaskyld, Institute of Educational Research,
137-147. Viitattu 14.3.2013.
http://www.cimo.fi/instancedata/prime_product_julkaisu/cimo/embeds/cimowwwstructure
/15622 _multicultural_guidance_and_counselling.pdf

Rinne, P. 2009. Matkalla muutokseen. Sosiaalialan projektitoiminnan perustelut, tavoitteet ja
toimintatavat Sosiaaliturva-lehden kirjoituksissa 1990-luvulla. Jyvaskyla: University of Jyvas-
kyl&. Viitattu 6.2.2013.
https://jyx.jyu.fi/dspace/bitstream/handle/123456789/20010/9789513935542.pdf?sequence
=1

Raty, M. 2010. Kohtaamisia moniaistisessa tilassa -hanke v. 2009.2010. Viitattu 31.1.2013.
http://moniaistinentila.laurea.fi/materiaalit/Kohtaamisia_moniaistisessa_tilassa_raportti_20
09-2010.pdf

Guardian Weekly. 2012. Spain’s crisis spawns alternative economy that doesn’t rely on the
euro. Viitattu 31.1.2013. http://www.guardian.co.uk/world/2012/sep/04/spain-euro-free-
economy

Statistiska centralbyran. 2012. Antal personer som fatt svenskt medborgarskap efter kon och
tid. Viitattu 21.1.2013.

http://www.scb.se/Pages/SSD/SSD_TablePresentation_ 340486.aspx?layout=tableViewlLayo
utl&rxid=dedaaddf-24f8-4a83-b4b2-354d6249e376

Tilastokeskus. 2012. Suomen kansalaisuuden saamiset 2011. Viitattu 21.1.2013.
http://www.stat.fi/til/kans/2011/kans_2011_2012-05-10_fi.pdf

Tilastokeskus. 2013. Suomen kansalaisuuden saaneita ennatysmaara vuonna 2012. Viitattu
21.8.2013.
http://tilastokeskus.fi/til/kans/2012/kans_2012_2013-05-14_tie_001_fi.html

Tilastokeskus. 2002. Suomen tilastollinen vuosikirja 2002. Viitattu 16.1.2013.
http://pxweb?2.stat.fi/sahkoiset_julkaisut/vuosikirja2004/2002/vkirja.pdf

Tilastokeskus. 2012. Suomen tilastollinen vuosikirja 2012. Viitattu 16.1.2013.
http://www.stat.fi/tup/julkaisut/tiedostot/julkaisuluettelo/yyti_stv_201200 2012 6270 net.
pdf

Tilastokeskus. 2012. Vaestorakenne 2011. 2011 vuosikatsaus. Viitattu 14.1.2013.
http://www.stat.fi/til/vaerak/2011/01/vaerak_2011 01_2012-11-30_fi.pdf

Ulkoasiainministerit. 2012. Oleskelulupa. Viitattu 16.1.2013.
http://formin.finland.fi/public/default.aspx?nodeid=15721&contentlan=1&culture=fi-Fl



Kuviot

Kuvio 1:
Kuvio 2:
Kuvio 3:
Kuvio 4:

Kuvio 5:

75

Kokemusasiantuntijoiden mukana oleminen tilaa rakennettaessa................... 41
Minka johdosta paadyttiin valittuun kulttuuriin ..., 43
Mitd kautta kokemusasiantuntija saatiin mukaan toimintaan ........................ 44
Oliko kokemusasiantuntija tilassa paikalla tapahtumapaivana....................... 47
Opiskelijoiden kokemat resurssiongelmat moniaistisia tiloja jarjestettaessa...... 58



