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1 Johdanto

Heureka on huudahdus, jolla kuvataan innostusta uudesta |0ydosta tai kek-
sinnosta. Innostus syntyy siita, kun tulee tunne, ettda ymmartaa jotakin,
ja saa valayksen, kuinka jokin asia toimii. Minulle tuli tallainen olo, kun olin
Lontoossa vuonna 2008 ja ymmarsin, kuinka Lontoon maanalaisen kart-
taa tulee tulkita. Yhtakkia sekamelskalta nayttava kaaviokuva alkoi nayttaa
silmissani jarkevalta ja toimivalta. Huomasin ajattelevani, kuinka upeasti
se onkaan toteutettu, ja kuinka selkealta viela hetki sitten pelkilta spaget-
timaisilta linjoilta nayttanyt taulu alkoi tuntua. Tiesin, missa olen kartalla
ja tajusin helposti, kuinka paasen haluamaani maaranpaahan. Vaikutuin,
kuinka paljon yhteen infografiikan ilmentymaan oli saatu jasennettya tietoa.

Opintojeni loppusuoralla kevaalla 2012 kiinnitin huomiota Joensuun pai-
kallisliikenteen bussikarttaan, joka naytti minusta sekavalta ja vaikea-
selkoiselta. Keskusteltuani aiheesta joensuulaisten kanssa, synnytti
lahiliikenteen opastus heissa vahvoja tunteita. Matkustaminen eri kau-
punginosiin julkisilla kulkuvalineilla koettiin erittain vaikeaksi ja turhautta-
vaksi, jos reittia ei tunnettu etukateen. Talldin muistin kokemukseni Lon-
toossa vuosia aiemmin. Siitd sain ajatuksen opinnaytetyoni aiheeksi, ja
paatin lahtea luomaan Joensuulle uutta selkeampaa lahiliikennekarttaa.

Paatettyani opinnaytetyoni aiheen ymmarsin, etten oikeastaan tieda karttojen
suunnittelusta yhtaan mitaan. Osasin kylla katsoa kaikenlaisia karttoja graafisen
suunnittelijan silmin. Mista kartatkoostuvat? Mita asioita niissa naytetaan? Minka-
laista typografiaa niissa on kaytetty? Mita vareja, viivoja, tekstuureja, pintoja niis-
sa kaytetaan? Halusin haastaaitsenija opiskellalisda infografiikan suunnittelua.



2 Lahtokohdat

2.1 Viitekehys

Joensuun kaupungin julkinen liikkenne on toteutettu paaosin bussiliikenteella,
jota taydentavat kaukoliikenteen juna-, linja-auto- ja lentoyhteydet (Joensuun
kaupunki 2013). Paikallinen bussiliikenne on toteutettu yhteisty6ssa eri lii-
kennditsijoiden kanssa, ja se jakaantuu kaupungin sisdiseen liikenteeseen ja
seutuliikenteeseen. Kaupunki tarjoaa lisaksi erityisia kutsujoukkoliikennepal-
veluita, jotka mahdollistavat myos ovelta-ovelle kuljetukset, mutta nama olen
rajannut opinnaytetydni ulkopuolelle. Tarkoitukseni on keskittya pelkastaan
Joensuun kaupungin sisaisen lahiliikenteen opastukseen ja bussireittikarttaan.

Opinnaytetydn suunnitteluvaiheessa tutustuin tarkemmin nyKkyi-
seen lahiliikennekarttaan ja selvitin, mikd taho on vastuussa Kkartto-
jen suunnittelusta ja paivittamisesta. Selvitin, ettd kartat on tehty yh-
teistydssa Joensuun kaupungin ja paikallisen liikennoditsijan kanssa.
Kavin tapaamassa Joensuun kaupungin teknisen viraston ja lahiliikenteen
liikennditsijan edustajia, ja keskustelin heidan kanssaan, miltd ajatus uu-
desta kartasta kuulostaisi. Ideaani ei ainakaan suoralta kadelta tyrmatty,
joten paatin jatkaa tyotani. Sovimme, ettd teen ehdotuksen kartasta, jonka
jalkeen katsotaan, tultaisiinko sita kayttamaan. Emme kuitenkaan sopineet
virallisesta toimeksiannosta, koska Joensuun kaupungin paikallisliikenteen
liikennditsija olisi mahdollisesti vaihtumassa opinnaytetyoprosessini aika-
na. Sovimme kuitenkin, etta tekisin kartan valmiiksi nykyisten bussilinjojen
perusteella, ja katsoisimme sen jalkeen, kuinka kartan kanssa edettaisiin.

Opinnaytetyoni viitekehyksena on lahiliikennekartan suunnitteleminen. Kartat
ovat osa infografilkkaa ja nain vahvasti osa graafista suunnittelua (kuva 1).
Opinnaytetydssani hydodynnan koulussa oppimiani taitoja, ja etsin lahteita, joita
voin hyddyntaa selkeiden karttojen suunnittelussa. Tavoitteenani selvittda mil-
lainen on toimiva lahiliikennekartta ja luoda pohja toimivalle lahiliikennekartalle.



Joensuun

lahilitkennekartta

Kuva 1. Visuaalinen viitekehys.

2.2 Toiminta-asetelma

Joensuun kaupunki hyodyntaa lahiliikennekarttoja matkustajien matkojen
helpottamiseksi. Kaytanndssa kaupunki ja liikkennoitsija ovat suunnitelleet
aiemmat kartat yhteistyona. Nykyinen lahiliikennekartta nayttaa kaikki kau-
pungin sisaisen liikenteen bussilinjat. Lahiliikennekartta on osa toimivaa jul-
kisen liikenteen jarjestelmaa. Ei riita, ettd bussireitistd on suunniteltu toteut-
tamaan julkisen liikenteen tarkoitusta, myds opastuksen ja linjakarttojen on
oltava riittdvan helppokayttoisia ja -lukuisia julkisen liikkenteen toimivuuden
takaamiseksi. Linjakartan tarkoitus on antaa matkustajalle yleiskasitys koko
lahiliikenteesta. Matkustajalle oleellista on tietda, minne on matkalla, ja milla
linjalla sinne paasee. Tama ajatus toimi myds opinnaytetyoni lahtokohtana.



Keskeisin opinnaytetydni lahde on José Allardin vaitéskirja The Design of
Public Transport Maps (2009). Tutkimuksessaan Allard on vertaillut eri maiden
joukkoliikennekarttoja ja arvioinut niiden toimivuutta eri joukkoliikennevalinei-
den ja niiden matkustajien nakokulmasta. Allard myos suosittelee ratkaisuja ta-
pauskohtaisesti erilaisiin joukkoliikennekarttoihin liittyviiin suunnitteluongelmiin.

En suunnittele muita lahiliikenteeseen liittyvia graafisia tuotteita, kuten ai-
katauluja ja esitteita. Myos seutuliikenne ja kutsujoukkoliikenne on rajattu
tyon ulkopuolelle, vaan keskityn pelkastaan Joensuun kaupungin sisaiseen
aikataulutettuun liikenteeseen. Visuaalisessa toiminta-asetelmassa esit-
telen tekijat, jotka vaikuttavat uuden lahiliikennekartan luontiin (kuva 2).

Nykyinen
lahilitkennekartta

Jose Allard

The Design Of Public Transport Maps

Kaupunki

Tuomas Martikainen Lilkennéitsija

Uusi
lahilitkennekartta

Kuva 2. Toiminta-asetelma.



3 Lahiliikennekartat

3.1 Esittely ja historia

Erilaisia karttoja on tehty jo tuhansia vuosia, mutta nykymuotoisten liiken-
nekarttojen historian voidaan katsoa alkaneen 1800-luvulta. Kaupungistu-
misen myota tyopaikoille likkuminen ja erilaisten tuotteiden liikuttelu vaati
tieverkostoja ja pian huomattiin, etta naiden reittien esittaminen kaksiulottei-
sessa muodossa on elintarkeda. Kun junaverkostot kasvoivat monimutkai-
semmiksi, myos kartat muuttuivat yha tietorikkaammiksi. Juuri rautateiden
yleistyminen edisti karttojen kehittymista. Suurkaupunkien valtava linjojen
maara aiheutti karttojen suunnittelijoille ja painajille ongelmia, kun asemi-
en etaisyydet vaihtelivat suuresti. Asemien etaisyyksia toisistaan tuli tasata
karttojen luettavuuden vuoksi. Kartat ja julisteet olivat liikennditsijoille tarkea
osa uusien asiakkaiden houkuttelussa ja kilpailukeino. (Allard 2009, 21.)
Allard kertoo Morrisonia lainaten, kuinka karttojen suunnittelijat alkoi-
vat pikku hiljaa huomata, ettd maanalaisen kayttajien ei valttamatta tar-
vitse tietdaa, missa kohdin he tarkalleen kulkevat maanpintaan nahden.

Valitsin Lontoon maanalaisen esimerkiksi lahiliikennekarttojen kehityksesta.
Vuoden 1919 linjakartassa on nakyvissa tiesto, ja linjat kulkevat niiden to-
dellisen maantieteellisen sijainnin mukaan (kuva 3, 1) . Vuonna 1932 kartan
linjoja on tiivistetty ja asemien etaisyydet toisistaan eivat vastaa enaa taysin
todellisuutta, vaan niita on siirrelty luettavuuden parantamiseksi (kuva 3, 2).
Vuoden 1933 Lontoon maanalaisen kartta on vaikuttanut eniten moder-
nien lahiliikennekarttojen suunnittelussa (kuva 3, 3). Harry Beckin suun-
nittelemassa kartassa kaikki linjat on esitetty pysty- tai vaakasuorassa,
seka 45’ asteen kulmissa. Muutos Beckin kartan edeltajaan (kuva 3, 2) on
luettavuudessa suuri, vaikka kartan graafinen tyyli on hyvin samankaltai-
nen. Beckin kartan saavuttaman suosion mahdollistivat kaksi asiaa suun-
nittelussa. Ensinnakin, ainoat asiat mita matkustajan tulee tietad ovat; mika
linja hanen tulee valita ja missa vaihtaa asemaa paastakseen perille. Kartta
tayttda nama tarpeet nayttamalla yksinkertaiset linjat eri vareilla, selkealla
typografialla seka asemat yksinkertaisilla symboleilla. Toiseksi, maanalai-
nen kulkee maan alla ja siihen ei tarvitse lisata tiestda.t (Allard 2009, 27).
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Kuva 3. Lontoon maanalaisen karttoja 1900-luvulta (London Transport Museum

2013).



Halusin tietaa, mita asioita minun tulisi ottaa huomioon, ennen kuin alan
suunnittelemaan karttaa. Yksi mielenkiintoisimmista tekijoista on se, kuin-
ka tulkitsemme karttoja. Aloitin etsimalla tietoa, kuinka ihminen kartoittaa
ymparistéaan ja loysin muutamia mielenkiintoisia nakemyksia asiasta.
Allardin mukaan karttojen lukeminen on monimutkainen prosessi, joka
koostuu yksinkertaisista pienemmista prosesseista. Naita prosesseja
ovat symbolien tulkinta, reittisuunnittelu ja oman sijainnin paikantaminen.

Aris Venetkidis kertoo TED-tapahtumassa jarjestetyssa puheenvuorossaan,
milla tavalla ihmiset muodostavat mielikuvan etaisyyksista ja paikoista. Han
jakaa mielikuvan muodostamisen kahteen osaan (kuva 4). Ensimmaisena
saapuessamme uuteen paikkaan etsimme jonkin kiintean pisteen, jonka
kautta alamme kartoittaa uutta sijaintia (vaihe 1, A). Yleisimmin se on kau-
pungin paakatu. Naemme mielissamme taman paakadun suorana viivana
ja suodatamme pienet mutkat ja kurvit suoriksi. Kaantyessamme pois paa-
kadulta, muutamme mutkat mielissamme 90 asteen kulmiksi, vaikka ne
eivat todellisuudessa taysin suorakulmia olisikaan.Venetkidesin mukaan
hahmotamme maailmaamme suorakulmaisina janoina (Venetkidis 2012).

Tunteiden ja tarkoitusten lisaaminen kartalle on toinen tekemamme asia.
Lisaamme omaan mielikuvakarttaamme muun muassa tunteita, ysta-
vien asuinpaikkoja ja mieluisia kokemuksia (vaihe 2, B). Lisdamme myos
asioita, jotka erottuvat jollakin tavalla ymparistosta, eraanlaisia maamerk-
keja. Hyva esimerkki tallaisesta maamerkista voi olla esimerkiksi Kkirk-
ko, puisto, joki, tai silta. Rakennamme nain omaa karttaamme pikkuhil-
jaa, ja lisaamme kokemuksiemme mukaan lisaa merkityksia ja tunteita.

Tama nakemys ihmisen oman mielikuvakartan muodostamisesta voi myos osal-
taan selittaa, miksi Beckin uudenlainen kartta menestyi niin hyvin. Aloin seurata,
kuinka itse rakennan karttaa mieleeni, ja Venetkidisin kuvaus pitaa minun kohdal-
lani hyvin paikkansa. Venetkidis kuvailee, kuinka ihminen nakee matkat suorina
janoina. Allard puolestaan kertoo, kuinka tarkein asia matkustajalle on hahmot-
taa 1ahto ja -loppupiste kartalta. Yhdistamalla nama kaksi nakemysta tuloksena
voi olla esimerkiksi Beckin sunnitteleman kartan kaltainen jarjestelmakartta.
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Kuva 4. Mielikuvakartan muodostaminen Venetkidesid (2012) mukaillen.



3.3 Kartografinen yksinkertaistaminen

Aloittaessani kartan suunnittelua pohdiskelin kuinka paljon sitd saa vaaristaa.
Allardin mukaan kartografinen yksinkertaistaminen on prosessi, jossa karttojen
tietoja vahennetaan tai muokataan eri paamaarien ja tarkoitusten perusteella.
Naita tarkoituksia ja paamaaria voivat olla mm. kartan mittakaava, selkeys,
luettavuus, kohderyhma ja/tai tekniset rajoitteet. Lahiliikennekarttoja on siis
"luvallista”, vaaristaa jos tavoitteena on jotkin tietyt ominaisuudet sen kaytossa.

Kartografisessa yksinkertaistamisessa voidaan kayttda monia eri menetelmia
kuten esim. yksinkertaistaminen, liioittelu ja elementtien siirtaminen (kuva 5).

Refinement

Exaggeration

inlet Inlet

Line Displacement

e _—

Area Amalgamation

2 »

3 5

Kuva 5. Esimerkkeja eri kartografisen yksinkertaistamisen
menetelmista (Allard 2009).
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Tekniikoiden kaytto on perusteltua, jos nilden mahdollistama lopputulos on tar-
keampi kuin maantieteellinen tarkkuus (Allard 2009, 11). Hyédynsin naita eri me-
netelmia tyossani. Muokkasin esimerkiksi vesi ja -maa-alueiden reunoja suora-
kulmaisiksi, asetin linjoja kulkemaan vierekkain ja suurensin keskustan aluetta
suhteessa muihin alueisiin. Tavoitteenani kartan suunnittelussa oli mahdollisim-
man hyva luettavuus, joten yksinkertaistamismenetelmien kaytto oli perusteltua.

Nama samat menetelmat sopivat tapauskohtaisesti sovellettuna kaikkeen
graafiseen suunnitteluun. Suunnittelijan pitad paattaa, mitka asiat ovat tar-
keimpia viestin valittamisen nakdkulmasta. On yhta tarkeaa paattaa, mita
naytetaan, kuin mita jatetaan nayttamatta. Tarkeinta on viestin valittaminen.

Lahiliikennekartoissa suorat linjat ovat ihanteellinen ratkaisu varsinkin maa-
nalaisessa, jossa matkustajan ei tarvitse seurata matkansa kulkua samalla
tavalla kuin maan paalla kulkevissa joukkoliikennevalineissa. Bussiliikentees-
sa matkustajan on kuitenkin kyettava seuraamaan, missa kohdin matkaansa
han kullakin hetkella on. Kartassa on siis oltava jotain maamerkkeja, joiden
avulla matkustajan on mahdollista ns. pysya kartalla. Joissakin busseissa on
olemassa naytot, joissa ilmoitetaan seuraavan pysakin nimi, mutta sellaista
jarjestelmaa ei Joensuun seudulla ole. Keinot kartalla pysymiseen bussiliiken-
teessa ovatkin siis maamerkkien seuraus, pysakkien nimet, vanha kokemus
tai kysyminen henkilokunnalta. Allardin mukaan hyvia maamerkkeja oman
sijainnin seuraamiseen ovat mm. puistot, sillat, joet ja jarvet. Karttaa suunni-
teltaessa tulee ottaa huomioon maamerkkien merkitys matkustajan kannalta.

Hyva infografiikka on hyodyllista viestin lahettajalle. Se auttaa viestijaa pak-
kaamaan viestin visuaalisesti ymmarrettavaan muotoon. Kun infografiikkka on
onnistunutta, se auttaa antamaan lukijalleen hyodyllista tietoa. Hyva ja onnis-
tunut infografiikka myds herattaa katsojan mielenkiinnon. Jos infografiikka ei
onnistu herattamaan katsojan mielenkiintoa, se ei valttamatta onnistu valitta-
maan viestia perille. Taman takia on erittain tarkeaa, etta visuaalinen tieto eli
infografilkkka on katsojan silmaa miellyttavaa (Lankow, Rithcie, Crooks 2012).
Tiedon tulee olla kaunista ollakseen mahdollisimman tehokasta.
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3.4 Karttatyypit ja -tyylit

Allard hyddyntaa tydssaan Morrisonin jaottelua erilaisista karttatyypeista.
Skemaattisissa kartoissa (kuva 6) maanpinnan muodot ja tiet on jatet-
ty kokonaan pois, tai yksinkertaistettu erittdin pitkalle ja linjat esitetaan
45 tai 90 asteen kulmissa. Sen vahvuuksia ovat yksinkertaisuus ja help-
polukuisuus. Tata karttatyyppia kaytetdan paaasiassa maanalaisissa
ympari maailmaa. Jokaisella linjalla on yleensd oma viivansa ja varinsa.
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Kuva 6. Skemaattinen Lahiliikennekartta (Lange 2013).
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Realistisissa kartoissa (kuva 7) maanpinnan muodot ja tiestd on kuvattu niin kuin
ne ovat todellisuudessa maastossa vaaristelematta niiden mittasuhteita. Tallai-
sia karttoja on kenties helpoin paivittaa ja yllapitaa, eika uutta karttaa tarvitse
muokata sopimaan juuri tiettya tarkoitusta varten. Niilla on myds mahdollista
nayttaa monta eri kerrosta eli monia eri joukkoliikennevalineita samaan aikaan.
Samaan karttaan on mahdollista laittaa esim. bussit ja raitiolinjat. Se ei valtta-
matta ole kuitenkaan aivan yhta helppolukuinen verrattuna muihin karttamuo-
tohin, koska monta linjaa voi kulkea samaa viivaa pitkin. Se voi olla myds vai-
kealukuinen eika vastaa Venetkidesin esittamaa kasitysta karttojen tulkinnasta.
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Kuva 7. Realistinen lahiliikennekartta (HSL 2013).

Hybridi- tai yhdistelmakartoissa (kuva 8) on muokattu hieman maan-
pinnanmuotoja, mutta ne ovat paapiirteissaan oikeilla paikoillaan,
sama koskee myoOs tiestoa. Niissa on yritetty yhdistaa skemaattisten
ja realististen karttojen parhaat puolet. Linjat kulkevat 45 tai 90 as-
teen kulmissa ja reittien mutkat on suoristettu tai piirretty kalteviksi.

Lahiliikennekartat voidaan jakaa myoOs eri tyylilajeihin. Ranskalaisessa
(French Style) tyylissa jokainen linja on oma varinsa ja yleensa linjan nu-
mero osoitetaan numerona, kun kaksi linjaa kohtaavat. Ranskalainen tyy-
li voi olla hyva vaihtoehto, jos linjoja on lukumaaraltaan vahan (kuva 9).
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Perinteisessa (Classic Style) tyylissa yhta viivaa pitkin voi kulkea mon-
ta eri linjaa, jotka on ilmoitettu linjan vieressa numerolla (kuva 10).
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Kuva 10. Perinteinen ldhiliikennekartta (Tussam 2010).

Skandinaavisessa (Skandinavian Style) tyylissa on muuten samat
piirteet kuin perinteisessa, mutta kartta on jaettu osioihin, joissa kul-
kee kaksi tai kolme erivaristd linjaa ja linjat on numeroitu (kuva 11).

Hollantilaisessa (Dutch Style) tyylissa on muuten samat piirteet kuin perin-
teisessa tyylissa, mutta jokainen joukkoliikennevaline on merkattu erilaisella
viivalla (kuva 12). Esimerkiksi bussit on merkattu jatkuvalla viivalla, ja junat
mustavalkoisella katkoviivoituksella (Allard Morrisonin mukaan 2009, 115).
Tyyleja ja tekniikoita on siis monenlaisia ja jokaisessa on hyvat ja huonot puolen-
sa. Yhta ja parasta ratkaisua ei siis ole olemassa, vaan lahiliikennekarttojen suun-
nittelussa tulee ottaa selville rajoitteet ja suunnitella kartta ne huomioon ottaen.
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Kuva 11. Skandinaavinen ldhiliikennekartta (Lange 2013).
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3.5 Symbolit

Kaikki kartalla nakyvat elementit ovat symboleita. Jokainen alue, linja tai
pysakki symbolisoi jotakin. Tama vaatii kartan katsojalta tulkintaa ja ken-
ties vanhoja kokemuksia vastaavista symboleista. Tata varten on hyva
olla olemassa selitykset, jossa kerrotaan, mita mikakin symboli tarkoittaa.
Pyrin eri elementtien suunnittelussa mahdollisimman yksinkertaisiin itsen-
sa selittaviin ratkaisuihin, jotka vaativat vahiten arvailua ja tulkintaa. Tata
voi edesauttaa pitamalla elementit lukumaaraltdan vahissa, ja tekemalla
niistd muotokieleltdan yhtenaisia. Paikkasymbolit nayttavat kartalla esim.
pysakkien sijainnit ja muut maamerkit (kuva 13). Aluesymbolit muodostuvat
maantieteellisistd ominaisuuksista esimerkiksi jarvet, joet, puistot ja vuoret
(kuva 14). Linjasymbolit nayttavat linjojen pituudet asemien valilla (kuva 15).

Kuva 13. Paikkasymboleja. Kuva 14. Aluesymboleja.

Kuva 15. Linjasymboleja.
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4 Tyovaiheet

4.1 Tyovidlineet ja ensimmadiset vaiheet.

Kaytin kartan suunnittelussa Adobe lllustrator-ohjelmaa. Sen vahvuus on vektori-
muotoinen suunnittelutapa. Kartan alkuvaiheen suunnittelussa hyddynsin myos
Adobe Photoshop-ohjelmaa. Olen jakanut kartan tekemisen eri vaiheisiin. Kartta
koostuu elementeista ja niihin voi keskittya vaiheittain yksi kerrallaan. Pyrin jo-
kaisessa tyOvaiheessa ottamaan matkustajan huomioon mahdollisimman hyvin.

Halusin suunnitella kartan, joka hyddyntaa skemaattisen kartan yksinker-
taisuutta, mutta kuitenkin bussikarttojen vaatimukset huomioonottaen. Jo-
ensuussa lahiliikennelinjoja on 9, joten paadyin siihen ratkaisuun etta teen
hybridikartan. Suurin syy hybridikartan tekemiseen ovat bussiliikenteen
erikoispiirteet. Matkustajan tulee voida seurata ymparistdaan pitaaksen tie-
toisena sijainnistaan. Samalla voin kuitenkin hyddyntaa suorien linjojen anta-
mia hyotyja luettavuuteen. Lahdin liikkelle piirtamalla hahmotelmia nykyisten
reittien perusteella. Kaansin kartan niin, ettd Joensuun ruutukaava-alue on
pystysuorassa ja hahmottaa (kuva 17, vaihe 1). Talla tavalla kartta ei ole
enaa pohjois-etela-akselin mukainen, kuten Joensuu oikeasti sijoittuu.- Allar-
din mukaan luettavuus ja kartan tarkoitus oikeuttaa kartan vaaristamiseen.

Piirsin vanhojen bussilinjojen perusteella hahmotelmia reiteista, joissa
kaytin vain 45 ja 90 asteen kulmia. Aloitin suurimmista ja selkeimmis-
ta reiteista jonka jalkeen piirsin pienemmat mutkat ja lenkit (kuva 17,
vaihe 2). Aluksi suunnitelmani oli hahmotella koko kartta alusta alkaen
kasin, mutta keksin kayttaa Photoshopista l0ytyvaa Liquify-tydkalua
(kuva 18), jonka avulla sain helpommin sovitettua linjoja suoremmiksi.

Piirsin versioita linjoista jonka jalkeen katsoin, onko mahdollista vahentaa
vaaristymista, tai sovittaa muita reitteija paremmin ja aloitin alusta. Tas-
ta syntyi eraanlainen hiomiskierre, jota toistin useaan otteeseen lopullisen
version aikaansaamiseksi (kuva 17, vaihe 3). Kartan mittakaava maarittyy
taysin linjojen perusteella. Saatuani linjat valmiiksi rajasin kartan mahdol-
lisimman lahelle linjojen reunoja. Otin kuitenkin huomioon, etta pysakkeja
voi olla reunojen Iahella ja jatin sinne hieman tyhjaa tilaa mahdollisia muita
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elementteja varten. Seuraavaksi aloin piirtmaan vesistdéa ja puistoaluei-
ta. Halusin saada ne kohdilleen heti tassa vaiheessa, koska se helpottaisi
muun kartan tekoa ja hahmottaisin itse eri kaupunginosat paremmin (kuva
19). Huomasin kuitenkin pian, etten voi piirtdd maastoa ainoastaan 45 ja 90
asteen kulmissa ja kaytin niiden puolivaleissa olevia kulmia saadakseni kau-
pungin hieman todenmukaisemmaksi. Saatuani vesistdn ja puistot kohdilleen
aloin tunnistaa kaupungin eri alueita toisistaan. Kun linjat ja maanpinnan-
muodot olivat paikoillaan, siirryin piirtamaan katuja. Keskustassa tama oli
helppoa ruutukaavan ansiosta, mutta muualla kaupungin alueella jouduin
vaaristamaan katuja todella paljon saadakseni ne mahtumaan kohdilleen.

Kuva 17. Lahiliikennekartan suunnittelun alkuvaiheet.
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4.2 Linjat

Linjojen suunnittelussa huomioonotettavia tekijoita ovat linjojen paksuudet,
linjojen valit, linjojen kulmat, sekd paalleikkain kulkevat linjat. Pyrin linjoja
suunnitellessa seka luettavuuteen, etta linjoja olisi mahdollisimman helppo
muokata. Kokeilin eri linjojen paksuuksia ja paadyin kayttamaan paksuut-
ta ,joka nayttaa tarpeeksi paksulta lopullisessa koossa, mutta mahdollistaa
kuitenkin monia linjoja vierekkain. Jokaisen linjan valissa tulisi olla hieman
tyhjaa tilaa, koska se helpottaa erottamaan linjat toisistaan. Hoidin ratkaisun
teknisesti niin, etta lisasin lllustratorissa jokaiselle linjalle eri reunusta (kuva
20). Toinen reunus on linjan vari, ja toinen valkoinen reunus muodostaa
tyhjan tilan. Talla tavalla vareja on helppo muokata jalkeenpain ja samalla
kertaa hoituu seka tausta ja linja.Vaikeinta linjojen suunnittelussa oli saada
linjojen etaisyydet yhteinaisiksi. Saadin lllustratorin niin, etta linjojen siirtely
on hoidettavissa nappaimiston nuolinappaimia kayttden. Se on nopeampaa
ja helpompaa kuin linjojen siirtely hiirella. Linjojen mutkat ovat pyoristettyja,

Kuva 20. Linjan rakenne.

koska niita on mielestani visuaalisesti miellyttavampi seurata pyoristettyina
(kuva 21). Koko kartasta muodostuu samalla pehmeampi ja ystavallisempi
yleiskuva. Tama myods rauhoittaa muuten kenties monimutkaisen nakoista
karttaa.Hankin pyoristyksia varten lllustratoriin lisdosan (Vectorscribe), jonka
avulla saan asetettua linjojen kulmat millimetreina. Kulmien pyoristys lllustra-
torin omilla tyokaluilla olisi ollut erittdin aikaa vievaa ja vaikeaa.Piirrettaessa
linjoja syntyy vaistamatta tilanteita, joissa toinen linja ylittaa toisen (kuva 22).
Tallaisissa tapauksissa pyrin siihen, ettd kaantyvat linjat pysyvat samalla ta-
solla ja suoraan jatkavat menevat kaantyvien alta. Suoraa viivaa on helpompi
seurata, vaikka se katkeaisikin, mutta mutkassa se voi aiheuttaa ongelmia
luettavuuden kanssa. Kaantyva linja kulkee siis suoraan kulkevan paalta.
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Kuva 21. Kulmien pydristykset Kuva 22. Linjojen ylitykset

4.3 Varit

Varien kaytossa tulee ottaa huomioon erilaiset rajoitteet varien ndkemisessa.
Punaista ja vihreaa ei tule laittaa vierekkaisille linjoille, koska miehista noin
8 % on punavihreasokeita (Saarelma 2012).Kartan taustalle valitsin vaa-
lean harmaan saadakseni naytettya eri valooreilla tieston ja mahdollisimman
suuren kontrastin linjoihin. Teiden ei mielestani tarvitse erottua taustasta ko-
vinkaan paljoa, koska ne ovat sekavin ja monimutkaisin elementti koko kar-
talla. Tiet tulee kuitenkin nayttda bussikartoissa oman paikannuksen apuna.

Teksteihin valitsin tumman harmaan, koska se erottuu tummaa taustaa varten
parhaiten. Karttani tyyliksi valitsin ranskalaisen tyylin, jossa jokainen linja on oma
varinsa. Vareiksi valitsin eri savyja ja valooreita erottaakseni eri linjat toisistaan
mahdollisimman tehokkaasti. Valitsin ensin paavarit joiden jalkeen valitsin vali-
varit (kuva 23). Sinisia linjoja on kaksi, koska sinisen savyn valooriasteikko on
suurin, joka mahdollistaa parhaiten niiden erottuvuuden toisistaan (Sycra 2013).

Kuva 23. Kartoissa kaytettdva varipaletti.



Asetin varien arvot CMYK-vareina, koska kartan lopullinen muoto on
painotuote. Koska olin asetellut linjat ensimmaisena, pystyin kokeile-
maan vareja linjoihin ja vertailemaan kuinka saan varit parhaiten toisis-
taan erottuvaan jarjestykseen. Nain sain otettua huomioon nakorajoitteita.
Vesialueille valitsin savyksi sinisen ja puistoalueille vihrean, koska ha-
lusin kayttaa niiden ominaista varia ja erottaa ne harmaasta taustaasta.

4.4 Typografia

Aivan aluksi vertailin eri fontteja niiden luettavuuden perusteella. Valitsemani
fontin tuli olla helposti luettavissa suuressa, seka pienessa koossa. Vertailin
my0s fonttien rakenteita ja numeroita. Paadyin kayttamaan sans-serif fonttia
Aller (kuva 24). Aller-fontissa on selkeat kirjaimet joita on helppo lukea niin
suurena kuin pienena. Siina on nelja eri versiota joita voi tarpeen mukaan
kayttaa korostamiseen. Se on ilmainen ja helposti saatavissa internetista.
Mielestani sen luoma tunnelma on myds hyvin nykyaikainen, ja "suurkau-
punkimainen”. Selatessani eri kaupunkien lahiliikennekarttoja huomasin,
ettd valtaosan fonttina on sans-serif fontti. Halusin myds kayttda ainoas-
taan yhta fonttia, koska halusin kartan olevan mahdollisimman yhtenainen.

Kartan typografisessa suunnittelussa tein tarkeysjarjestyksen, jonka mu-
kaan kirjasimen koko maaraytyy. Tarkeimpia ovat linjojen paatepisteet, jotka
on nimetty paatepisteiden mukaan. Tama on oma mielipiteeni, kuinka reitit
tulisi niemeta, mutta lopulta pysakkien nimet ovat liikennditsijan valittavis-
sa. Paatepisteet ovat myos korostettu bold-tyylilla. Talla tavalla matkustajan
on mahdollista silmailla karttaa ja huomata nopeasti eri linjojen paatepisteet
ja samalla kaupunginosat. Seuraava fonttikoko on hieman pienempi ja sita
kaytetaan pysakeilla ilman korostuksia. Viimeinen fonttikoko on tarkoitettu
maamerkkien, teiden ja muiden huomautusten ilmaisemiseen.Talla tavalla pri-
orisoidessa tarkeimmat asiat erottuvat ensin ja toisarvoiset asiat seuraavana.
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Penultimate

The spirit is willing but the flesh is weak

SCHADENFREUDE

2964 Elm Street and 1370 Rt. 21

The left hand does not know what the right hand is doing.

Kuva 24. Esimerkki Aller-fontilla kirjoitetusta tekstista.
5 Tulokset

Opinnaytetyoprosessin lopputuloksena sain aikaan jarjestelmakartta-
pohjan lahiliikennettd varten (liite 2). Linjoja varten on olemassa valmiit
tyylit, pysakeille merkit, maamerkkeja, seka varimaailma ja typografia.
Valmis tydni voi toimia eraanlaisena graafisena ohjeistona Joensuun la-
hilikennekartalle. Otin huomioon bussiliikenteen erityisvaatimukset ja
tein harkittuja ratkaisuja graafisesti seka jarjestelmallisesti. Karttaa voi
helposti laajentaa ja lisata uusia reitteja seka vareja. Muita elementte-
ja on helppo muokata ilman, ettd koko karttaa tarvitsee tehda uudestaan.

Opinnaytetyon lahtdékohtana oli selvittda, minkalainen on toimiva lahiliiken-
nekartta ja luoda pohja toimivalle Iahilikennekartalle. Tavoitteenani oli luo-
da kartta, joka auttaa matkustajia suunnittelemaan liikkumistaan paremmin.

Selvittaakseni tekemani kartan toimivuutta, haastattelin 15 satunnaista
paikallislikenteen matkustajaa. Kyselyni koostui kolmesta osa-alueesta.
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Ensimmaisena vastaajia pyydettiin osoittamaan oma sijainti ja maaranpaa
kartalta. Kaikki vastaajat osasivat nayttda oman sijaintinsa ja 13 (87 %) l0y-
si lyhyen tutkiskelun jalkeen maaranpaapysakkinsa. Nama ovat kartan tar-
keimpia tehtavia ja kyselyn perusteella kartta toimii niinkuin olin suunnitellut.

Seuraavaksi kysyin, mitd hyvaa tekemassani kartassa on, ja kuin-
ka sita voisi kehittaa eteenpain. Naihin kysymyksiin en saanut kovin-
kaan paljon hyddyllisia vastauksia; kysymykset olivat ilmeisesti liian
yleisia. Esille nousi kuitenkin kartan selkeys, jonka ansiosta luetta-
vuutta pidettiin hyvana. Karttaan toivottiin lisaykseksi lippujen hintoja.

Kyselyn viimeinen osio koostui kolmesta vaihtoehtokysymyksesta. Pyysin
vastaajia vertaamaan wuutta ja vanhaa karttaa keskenaan ja arvioimaan,
onko uusi kartta parempi kuin aikaisempi. Pyysin myos matkustajia ker-
tomaan kumpaa karttaa matkustajat kayttaisivat mieluummin ja tarvitaan-
ko Joensuuhun heidan mielestaan uutta lahiliikennekarttaa. Kymmenen
vastaajan mielesta uusi kartta oli parempi vanhaan nahden, ja viisi ei
osannut sanoa. Vastaajista 9 kayttaisi mieluummin uutta karttaa, viisi ei
osannut sanoa, ja yksi vastaaja kayttaisi mieluummin vanhaa. Kysyttaes-
sa tarvitaanko Joensuuhun uusi lahiliikennekartta valtaosa vastaajista eli
11 ei osannut sanoa, ja 4 vastaajan mielesta uusi kartta olisi tarpeellinen.

Tavoitteenani oli luoda toimiva lahiliikennekartta. Tarkoituksenani oli luoda
valmis kartta, mika osoittautui vaikeaksi, koska liikennditsija ei ollut varma
jatkostaan palvelun tarjoajana. Paadyin tekemaan version, josta selkeasti
nakee mista on kysymys, ja suurimmat suunnitteluongelmat on ratkaistu.

Matkustajille tekemani kyselyn perusteella onnistuin tehtavassani. Mie-
lestani paras merkki siita olivat joidenkin matkustajien reaktiot, kun kysyin
heilta sijaintia ja maaranpaata suunnittelemaltani kartalta. Osa heista vai-
kutti hammentyneilta ja jopa loukkaantuneilta, ikdan kuin olisin kyseen-
alaistanut heidan taitonsa lukea karttaa. Vastaus kysymykseen oli liian
itsestdanselva ja helppo. Tama saa hymyn suunnittelijan huulille. Olen saa-
nut palautetta myos kyselyn ulkopuolelta ja se on ollut hyvin rohkaisevaa.
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6 Arviointi ja pohdinta

6.1 Arviointi

Alussa en ollut asettanut itselleni tarpeeksi selkeaa tavoitetta. En ol-
lut maarittanyt tarpeeksi tarkasti mitda aion saada aikaan. Tavoitteet ja
samalla tarpeet kuitenkin selkenivat tydn edetessa, varsinkin kun 16y-
sin José Allardin tyon lahiliikennekarttojen suunnittelusta. Aikatau-
lun puolesta toimeksianto olisi luultavasti ollut parempi ratkaisu, kos-
ka talloin minulla olisi ollut selkedmpi suunnitelma myo6s ajankaytosta.

Kartan suunnittelussa oli myds paljon haasteita teknisesti. Vektoripohjaiset
suunnitteluohjelmat eivat ole olleet ikina suosikkejani, mutta tama tyo selkeasti
vaati vektoripohjaista lopputulosta. Opetteluun meni aikaa, ja teknisesti kart-
ta ei ole aivan taydellinen, mutta tarpeeksi hyva sen hyddyntamista varten.
Kartan vaaristaminen ja yksinkertaistaminen tuntui valilla omituiselta, mutta
olen paaosin tyytyvainen lopputulokseen. Katujen ja teiden merkityksesta
kartan luettavuuteen en ole viela taysin varma. Ne ovat erittain vaaristeltyja,
ja joissain kohdissa karttaa niistd voi olla jopa enemman haittaa kuin hyo-
tya. Tama kuitenkin selvinnee jatkossa, kun karttaa kehitetddn eteenpain.

6.2 Jatkokehitys

Marraskuussa 2013 tiedotettiin, ettd nykyinen liikennditsija ei tule jatkamaan
Joensuussa (Karjalainen 2013). Aion esitella tyotani uudelle liikennditsijalle,
joka voisi kiinnostua asiasta. Uudella liikennditsijalla on luultavasti mielessa uu-
distuksia, joten minulla olisi hyva mahdollisuus olla mukana heti alusta lahtien.
Voi olla my6s mahdollista neuvotella korvauksesta kartan suunnittelusta. Viime
vuosien aikana erilaiset sahkoiset palvelut ovat yleistyneet alypuhelimien myo-
ta valtavaa vauhtia. Yksi mahdollisuus olisi ottaa selvaa, voisiko tyotani hyo-
dyntaa jotenkin myos alypuhelimissa. Matkustajia ajatellen yksi kehitysmah-
dollisuus olisi kehittaa jokaiselle linjalle lineaarinen pysakkikartta, joka on tuttu
maanalaisista. Esimerkiksi Helsingin pysakkikartasta [0ytyy tallainen suora
viiva, johon on merkitty pysakkien nimet. Tallaisen pysakkikartan voisi kiinnit-
taa jokaiseen bussiin, ja matkustajan olisi jalleen helpompi seurata matkaansa.
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Jos kartta auttaa matkustajia paasemaan helposti perille ja antaa
mieluisan kokemuksen, on mahdollista, ettd palvelua tullaan kaytta-
maan uudestaan. Joukkoliikenteen tulisi olla mahdollisimman yksin-
kertaista kayttaa, ja matkustajilla pitaisi olla turvallinen olo matkus-
taa. Mielestani tyoni voi luoda positiivisia mielikuvia lahiliikenteesta.
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