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Vammalan Hy6tykerdys Oy on Sastamalan alueella toimi jatealan yritys, joka keréa ja
Kierrattad paperia, pahvia, seka- ja energiajatettd seka lasia ja metallia. Toimintaan kuu-
luu myos arkistojen tuhoaminen.

Yritys on laajentanut toimintaansa huomattavasti. Viime aikoina asiakasmé&aré on mo-
ninkertaistunut ja ongelmaksi on noussut asiakkaiden laskuttaminen ja tiedonkeraami-
nen. VHK Oy:ssa on ollut kaytossa tdiman vuoden aikana kaksi tiedonkeradysjérjestelméa
ja yritys on paattanyt, ettd se ostaa uuden tiedonkeraysjarjestelméan, jolla pystytaan kor-
vaamaan ndmé edelliset.

Taman opinndytetyon tarkoituksena on kertoa Vammalan Hyotykerdys Oy:n tiedonke-
raysjarjestelman kehittdmisestd. Opinndytetyd kertoo ongelmista, joita yritys on koh-
dannut juuri talla osa-alueella ja miksi yrityksen on ostettava tdmé uusi jarjestelma.
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Vammalan Hyo6tykerdys Oy is waste management corporation which is working in the
area of Sastamala. Company collects and recycles paper, cardboard, garbage, ener-
gywaste, glass and metal. Company is also providing destruction of archives files.

Corporation has significantly increased their industry. Their customer base has multiply
in recent times and that’s why they have problems of customer charging and data collec-
tion. VHK Oy has had two data collection systems in this year, and company has decid-
ed that they will buy new data collection system which can replace these previous ones.

Purpose of this thesis is to tell about development of Vammalan Hy6tykerdys Oy’s data
collection system. Thesis will tell problems that company has faced in this sector and
why company should buy this new system.
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1 JOHDANTO

Taman tyon tarkoituksena on kertoa Vammalan Hyotykerdys Oy:n tiedonkerdysjarjes-
telman kehittdmisesta. Ensiksi kerrotaan Hyotykerdyksesta yrityksend, sen historiasta,
kehityksestd ja toiminnasta. Sitten kerrotaan alkuperdisen ja nykyisen tiedonkerdysjar-
jestelmien ongelmista ja siitd kuinka uusi tiedonkeraysjarjestelma ratkaisee ongelmat.
Lopuksi kasitelladn uuden tiedonkeraysjarjestelmén toimintaa yrityksen tulevaisuudessa

ja sen kehitysehdotuksia seka pohditaan tyon onnistuneisuutta.

Taman tyon tavoitteena on saada uusi tiedonkerdysjarjestelméa kayttoon nykyisten tilalle
ja kertoa sen kehitysmahdollisuuksista ja tutkia miten se otetaan kayttoon seka miten se
toimii kaytanndssa. Paaasiassa etsitadn ongelmia, miksi uusi tiedonkerdysjarjestelma on
otettava kayttoon. Ongelmat etsitadn siten, ettd tutkitaan miten eri jérjestelmat toimivat
ja verrataan niita sitten toisiinsa. Uusi tiedonkerdysjarjestelma on otettava yrityksessé
kayttoon, koska Vammalan Hyotykerdys Oy on laajentanut toimintaansa niin paljon,
ettd vanhat jarjestelmét eivat enda toimi, mika vaikuttaa jo yrityksen toimivuuteenkin

huomattavasti.

Tarkoituksena on saada uusi tiedonkeraysjarjestelma toimimaan yrityksessa niin hyvin
kuin mahdollista. Jarjestelmén toimittaa Tietomitta Oy, joka on erikoistunut ymparisto-
alan toiminnanohjausratkaisuihin. Tassa tyodssa keskitytadan lahinna eri jarjestelman ver-
tailuun siten, ettd etsitddn mahdollisia ongelmia edellisista jarjestelmista ja tutkitaan
miten uusi tiedonkeraysjarjestelmé vastaa naihin ongelmiin. Tutkitaan my6s uuden jar-

jestelmén kayttoonottoa ja edelleen kehittdmisté.



2 VAMMALAN HYOTYKERAYS OY

2.1 Yrityksen historia

Vammalan Hyotykerdys Oy on perustettu vuonna 1991. Alkujaan yritys perustettiin
maatalousliitannéistoiminnaksi ja perustajina toimivat maanviljelijayrittajat Antti Joki-
nen ja Esko Piranen. Paikkakunnalla harjoittivat paperinkerdysta ennen yrityksen perus-
tamista sotaveteraanit, mutta veteraanien vanhetessa ongelmana oli paperinkerdyksen
jarjestaminen. Vammalan Hyotykerdys Oy osti veteraanien vanhat paperinkerdysastiat
ja jatkoi kerdystoimintaa siitd eteenpdin.

Kalustona toimi toisen omistajan pakettiauto ja yrittajat toimivat itse tyontekijoina. Pa-
peri ja pahvi kerdttiin késin astioista pakettiautoon ja varastona oli maatalouden kone-
halli. Paperi toimitettiin eteenpéin konehallista maataloustraktorilla kuormaten vaihto-
lavoille ja lavat kuljetettiin alihankintana eteenpéin Kaipolan paperitehtaalle. Pahvi paa-
lattiin késin pienelld paalaimella konehallissa ja kuljetettiin myds alihankintana Corenso

Oy:n tehtaalle Poriin.

Asiakkaina olivat taloyhtiot sekd kaupan ja teollisuusalan yritykset, joita oli yhteensa
noin 100. Paperinkerdysastioita oli myds maakunnassa. Rahaa yritys sai paperi- ja pah-
viastioiden tyhjennyksista sek& Paperinkerdys Oy maksoi toimitetuista materiaaleista.
Alkuun toiminta oli melko vaatimatonta ja rahaa oli vahan kéytettavissé.

Alkuperainen tiedonkerdysjarjestelma otettiin kayttoon yrityksen alkuaikoina. Laskutus
ja toimistotyot tehtiin toisen omistajan toimesta talla tiedonkerdysjarjestelmélld, joka
toimi hyvin ndin pienelld asiakaskunnalla.

2.2 Yrityksen toiminta ja kehitys

Toiminnan laajentuessa yrittajien voimavarat eivat enaa riittaneet ja yritykselle palkat-
tiin yksi tyontekijd. Vuosi toiminnan aloittamisen jalkeen yritys osti ensimmaéisen
kuorma-auton, joka oli vanha tavarankuljetusauto. Kuorma-autolla kerattiin pahvia ja
paperia noin vuoden verran, jonka jalkeen yritys hankki ensimmaisen kéytetyn pakkaa-

ja-auton.



Yritys aloitti vaihtolavojen ajon muutaman vuoden kuluttua ja pakkaaja oli myos vaih-
tolavasovitteinen. Toimintaan mukaan tuli myos lasin ja metallinkerays, joita pystyttiin
kerddmadn myos samalla pakkaaja-autolla. Omistajan konehallin tilat eivét enéé riitta-
neet, joten vuosituhannen vaihteessa yritys vuokrasi Loimi-Hameen Jatehuolto Oy:lta
varastotiloja, joihin paperi ja pahvi keréttiin. Asiakasmadrien yha lisddntyessa ja toi-
minnan laajentuessa vuonna 2007 yritys rakennutti Vammalan teollisuusalueelle uudet
noin 700 nelidn varasto- ja vaakarakennukset. Tallgin yrityksen kaytossé oli uusi paket-
tiauto ja kuorma-autoja oli kolme, joista yksi oli kiinted pakkaaja-auto ja kaksi olivat

vaihtolava-autoja.

Yrityksessa oli kéytossa edelleen alkuperdinen tiedonkeraysjarjestelma. Ongelmia ei
vield lilemmin ilmennyt, vaikka asiakasmaaré oli lisadntynyt huomattavasti. Vuonna
2012 yrityksessa tehtiin sukupolvenvaihdos, jatkajat ovat vanhojen omistajien lapsia.
Vuonna 2013 Vammalan Hyo6tykerdys Oy osti uusien omistajien siivittdmina Kuljetus-
team Tuominen Ky:n, jonka mukana yritykseen tuli sekajatebisnes, n. 2000 jateasiakas-
ta, yksi pakkaaja-auto ja tyontekija seka kommandiittiyhtion kayttdma tiedonkeraysjar-
jestelm&. Kéytan tdssé opinndytetydssé Kuljetusteam Tuominen Ky:Ita saadun tiedonke-
raysjarjestelman nimené nykyisté tiedonkerdysjarjestelmad, koska esittelen uuden Tie-
tomitta Oy:1td hankitun tiedonkeraysjarjestelman, joka on tarkoitus ottaa kayttéén vuo-
den 2014 alussa. Nyt siis VHK Oy:l1a oli kaytossaan yhteensa nelja kuorma-autoa, kak-
si ulkopuolista tyontekijaé ja myos kaksi tiedonkerdysjarjestelmaa. Omistajia yritykses-
sé oli ja on téalla hetkelld 4, joista 3 tyOskentelee yrityksessd. Yrityksessa alettiin siis

kerdtd nyt paperin ja pahvin seka lasin ja metallin liséksi myos sekajatetta.

Yrityksen laajennuttua huomattavasti, tiedonkeraysjérjestelmien merkitys nousi suuresti
ja nopeasti huomattiin, ettd ongelmia alkoi syntya télt4 osin ja asialle oli teht&va jotakin.

Tiedonkerays onnistui jotenkuten, mutta laskutus oli erittdin monimutkaista ja hankalaa.



3 TIEDONKERAYSJARJESTELMAT

Tiedonkeraysjarjestelmien komponenteiksi voidaan lukea tietokone, siind kéytettava
ohjelmisto, tulostin ja tietokoneen varusteet, eli hiiri ja ndppaimistd. Ohjelmistoon voi-
daan ajatella tietokoneen kayttamé kayttojarjestelma ja sitten ohjelma, jolla pyoritetaan

koko tiedonkeraysjarjestelmaa.

3.1 Tiedonkeraysjarjestelmista yleisesti

Ensimmadisid nykyaikaisia tietokantaohjelmia kehitettiin 1960-luvulla ja niitd kehitti
Charles Bachman. Vuonna 1970 kehitettiin relaatiotietokantamalli ja késittelyteoria.
Tietokantajarjestelmia kehitettiin samaa vauhtia kuin tietokoneet kehittyivét. (Tietokan-
ta, 2013)

Tiedonkeraysjarjestelmét pohjautuvat tietokantoihin ja niiden hallintajarjestelmiin. Niita
voidaan sanoa tietokantatuotteiksi. Hallintajarjestelmét sisaltavat tietokantamoottorin,
jota pystytaan ohjaamaan varusohjelmilla. VVarusohjelmat kéyttavat kyselyitd hakutilas-
toihin ja indekseihin perustuen. Tietokannan hallintajarjestelmat mahdollistavat myos

kahden eri ohjelman synkronoinnin toisiinsa. (Tietokanta, 2013)

Hallintajarjestelmien tarkoitus on helpottaa jarjestelman kayttajan tyota siten, ettd kayt-
t&ja voi pyorittdd koko tietokantamoottoria yhden kayttojarjestelman kautta. Kun tarvi-
taan jarjestelmad, jolla pystytdan koordinoimaan monen kéyttdjan suuria tietomaaria,
voidaan ottaa kayttdon tietokannat. Néita voidaan sanoa relaatiotietokantajarjestelmiksi,

joita ovat esimerkiksi Microsoft Access ja MySQL. (Tietokanta, 2013)

Relaatiotietokantajarjestelmissa erilaisilla asioille voidaan luoda yhteyksia ja niiden
tiedot voidaan yhdistaa toisiinsa erilaisilla avaimilla. T4t4 menetelm&a voidaan kutsua
»Aiti—lapsi —termilld”. Tilldin voidaan ajatella, ettid didilld voi olla useita lapsia mutta
lapsella ei voi olla useita aiteja. Eli yhdelld viestin kirjoittajalla voi olla vain yksi Kirjoit-
taja mutta sitten kirjoittajalla voi olla useita viesteja. Tdma yhteys tulee esiin esimerkik-
si ohjelmasta poistettaessa “ditiviestid”, eli poistuvatko silloin myds “lapsiviestit”. (Tie-

tokanta, 2013)



3.2 VHK Oy:n tiedonkeraysjarjestelmien historia ja tarve kehitykseen

Vammalan Hyotykerdys Oy on kayttanyt historiansa aikana kahta erilaista tiedonkerays-
jarjestelmad ja kolmas on tarkoitus ottaa kayttéon vuoden 2014 alusta. Ensimmaisesté
tiedonkerdysjarjestelmasta kéytdn nimed alkuperdinen tiedonkeraysjarjestelma, toisesta
nykyinen tiedonkeraysjérjestelma ja kolmannesta uusi tiedonkeraysjarjestelméa. Alkupe-
réinen tiedonkeraysjarjestelma on ollut toiminnassa yrityksen alkuajoista l&htien, nykyi-
nen jarjestelma tuli mukaan kesalla 2013, kun yritys laajeni sekajatteen puolelle. Uusi

tiedonkerdysjarjestelma on siis tarkoitus ottaa kayttdon vuoden 2014 alusta.

Yrityksen ongelmaksi on yksinkertaisesti tullut se, etta yrityksen toiminta ja asiakaskun-
ta ovat laajentuneet niin paljon, etta yrityksen toiminnan yllapitdmiseksi tarvitaan jokin

jarkeva ratkaisu, jotta laskutus ja ylipaataan tiedonkerays onnistuisi helposti ja nopeasti.

Alkuperainen tiedonkerdysjarjestelmé toimii lava-autojen sek& pahvin ja paperinkeréyk-
sen jarjestelmana, eli se toimii omana yksikkdnaan niin kuin se on aina toiminut yrityk-
sessd. Nykyinen tiedonkerdysjarjestelma toimii Kuljetusteam Tuominen Ky:sta siirty-
neiden jateasiakkaiden jarjestelmana, eli sill4 kerdtdén tietoa jateastioiden tyhjentami-
sesta ja silla myos laskutetaan niin kuin sill4 on tehty ennenkin, nyt vain Vammalan
Hyotykerdys Oy:n nimiin. Uuden tiedonkeraysjarjestelmén ideana on yhdistda naiden
kahden jarjestelman ominaisuudet siten, etté jatkossa yrityksessa ei tarvitse kayttaa kuin
yhtd jarjestelmaa ja alkuperéinen ja nykyinen tiedonkerdysjarjestelma voitaisiin unohtaa
lopullisesti.

Ohjelmiin taytyy tutustua l&hemmin, jotta ndhdaan mistd ongelmat tarkalleen syntyvét
ja pystyyko uusi tiedonkerdysjarjestelma yhdistamaan edellisten jarjestelmien parhaat
ominaisuudet yhdeksi toimivaksi kokonaisuudeksi.

3.3 Toiminta

Alkuperéinen tiedonkerdysjarjestelmé otettiin kayttéon melkein heti kun yritys perustet-
tiin. Ohjelma on Microsoft Access —pohjainen, mutta siiné ei ole luotuna mitdén muuta
kuin pieni asiakaskunta ja ajolista, jonka mukaan asiakkaat ajetaan. Kun ohjelmaa teh-

tiin, yrityksessa kerattiin pelké&stdén paperia ja pahvia ja asiakaskunta oli hyvin pieni.
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Ohjelma toimi hyvin téllaisella pienelld asiakasmaaralla ja tarvetta parempaan jarjes-

telmaan ei ollut.

Nykyinen tiedonkeraysjarjestelmé siirtyi Kuljetusliike Tuomiselta suoraan VHK Oy:n
kayttoon. Nykyinen tiedonkerdysjarjestelma on myos Microsoft Access —pohjainen oh-
jelma, jonka on aikoinaan kehittanyt Tampereen Tietoteema Oy. Tdssa jarjestelmassa on
jo luotu reitin ajo mahdollisuus, miké tarkoittaa sitd, ettd jokaista asiakkaalla kayntié ei
tarvitse erikseen tehda tietokoneella uusiksi. Ohjelma oli pakko olla, koska asiakaskunta
laajeni huomattavasti. Asiakkaita tuli noin 2000 lisaa, kaikki olivat l1ahinna jateasiakkai-

fa.

Uuden tiedonkeraysjarjestelman on toimittanut Tietomitta Oy, jonka tarkoituksena on
myos jarjestad koulutus kyseiseen ohjelmaan. Tietomitta Oy on ohjelmistotalo, joka
on erikoistunut ymparistdalan toiminnanohjausratkaisuihin. Ohjelmalla pystytadn hoi-
tamaan laskutuksen lisdksi my06s laskureskontra, ajoreittien suunnittelu, verkkolaskut
seka raportointi. Uusi tiedonkerdysjarjestelméa on tarkoitus ottaa kdyttoéon vuoden 2014
alusta. Jarjestelman tarkoituksena on, ettd kaikki yrityksen laskutus toimii tdmén ohjel-
man kautta. Ohjelman k&yttéonoton jélkeen voidaan siis unohtaa niin alkuperéinen kuin
nykyinenkin tiedonkerdysjarjestelmé. Taméa helpottaa huomattavasti laskutuksen toteut-
tamista. Uusi jarjestelma on jo yrityksessa, mutta sen toiminta on vasta harjoitteluasteel-

la.

Kaikissa tiedonkerdysjarjestelmissd on suurin piirtein samanlainen toimintaperiaate.
Ensimmaiseksi on luotava asiakas, jolle annetaan nimi ja osoite. Alkuperaista tiedonke-
raysjarjestelmaa lukuun ottamatta muissa jarjestelmissa luodaan asiakkaalle vielé jokin
vakituisesti kerattava asia, kuten jateastia tai pahvinkerdysrullakko. Seuraavaksi luodaan
ajoreitti, johon lisatdan asiakkaat jarkevassa jarjestyksessa. Jarkeva jarjestys tarkoittaa
tassa sitd, ettd asiakkaat ovat siind jarjestyksessa ajoreittilistalla, missa ne oikeastikin
kerataan. Tama helpottaa huomattavasti kuskien tydskentelya ajoreiteilld. Jos ajoreiteilla
on jotain muutoksia, kuten ettd tyhjennettava jateastia onkin tyhja tai sita ei ole lainkaan
tai jostain syysta sitd ei ole paasty tyhjentdmaan, kuski merkkaa listalle ndma poikkeuk-
set. Sen jalkeen kun koko reitti on ajettu, kuski palauttaa listan laskutukseen, jotta asi-
akkaita voidaan laskuttaa. Alkuperéista tiedonkerdysjarjestelmad lukuun ottamatta

muissa tiedonkeraysjarjestelmissa on ominaisuus, jolla pystytddn helposti kirjaamaan
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koko reitti siten, ettd jokaista asiakaskayntid ei tarvitse erikseen lisata asiakkaan laskuun

vaan jarjestelma automaattisesti lisad kaynnin laskulle.

Asiakasta laskutetaan tietyin valiajoin, yleenséd ajateltuna niin, ettd kun lasku on tar-
peeksi suuri, se voidaan lahettad asiakkaalle. Laskutus kuuluu myos tiedonkeraysjarjes-
telmiin ja se on oikeastaan yksi tarkeimmistd ominaisuuksista, joten sen toivoisi toimi-
van helposti ja nopeasti. Uuteen tiedonkerdysjérjestelmééan kuuluu my6s automaattinen

reskontra.

Tutustutaan tarkemmin tiedonkerdysjarjestelmien toimintaan ominaisuuksittain, niin
ymmarretddn paremmin miksi uusi tiedonkeraysjarjestelma on jarkevé hankinta Vam-

malan Hyotykerays Oy:lle ja miksi juuri siihen kannattaa sijoittaa.

3.3.1 Paavalikko

Alkuperdisessa tiedonkeraysjarjestelméssa ei ole minkaanlaista padvalikkoa, vaan oh-
jelman kayttdminen on tapahtunut pelkéstdan Microsoft Access -ohjelman valikoista.
Alkuperdista tiedonkerdysjérjestelméa on ehka turha sanoa edes ohjelmaksi vaan se on
vain muokattu Access-pohjainen tiedosto. Kuvasta 1 ndhdd&dn minkélainen on jarjestel-
man valikko. Valikon vasemmalta puolelta voidaan valita lomakkeet kohta, josta saa-
daan avattua asiakastiedot ja tilaus/lasku -kohdasta voidaan tehda asiakkaalle lasku.
Tata tiedonkeraysjarjestelmaa on ldhes mahdoton kayttaa, jos ei tiedd mité tekee ja jos
ei ole ohjelmaa aikaisemmin kayttanyt. Valikossa ei ole mink&4nlaista loogisuutta ja
jarjestelma onkin tehty siten, etta yrityksen perustajat tekivat sita ohjelman tekijan kans-
sa ja oppivat samalla sitda kayttamaan. Nain ollen he ovat ylipaataan lahes ainoat, jotka

ohjelmaa osaavat kdyttad sujuvasti.
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Havaa B Rakenne FUusi | X | fo - §=
Objektit Mimi Kuvaus Muokattu Luoky Laii
1 Taulukaot @ Luo lomake ra...
'_f'ﬂ Kyselyt %J Luo lomake oh...
= 252007 13:31:04  2.8.2007 133104 Lomake
| = tomakest| | B o o0 2.5.2007 13:31:04  2.8.2007 13:31:04  Lomake
8 Raportt EH LaskUTTAIAT... 2.8.2007 13:31:04 2.8.2007 13:31:04 Lomake
Y s = Lista 252007 13:31:04  2.8.2007 133104 Lomake
2 Makrat 2 Product List 2.8.2007 13:31:04 2.5.2007 13:31:04 Lomake
5 RESKONTRA 2.8.2007 13:31:04  2.8.2007 13:31:04  Lomake
e sl B Rrivit 2.8.2007 13:31:04  2.8.2007 13:31:04  Lomake
Ryhmk B Tietoja 2.8.2007 13:31:04  2.8.2007 13:31:04  Lomake
BE sucsikt E2 TiausiLasku 15.11,2013 10:57:27  2.8.2007 13:31:04  Lomake
E o 2.8.2007 13:31:04  2.8.2007 133104 Lomake
B vt 2.8.2007 13:31:04  2.8.2007 1::31:04  Lomake
= TUOTERYHMAT 2.8.2007 13:31:04  2.8.2007 1::31:04  Lomake
E2 TuoTETIEDOT 2.5.2007 13:31:04  2.8.2007 1::31:04  Lomake

KUVA 1. Alkuperéisen tiedonkeradysjarjestelmén valikko

Nykyisessa tiedonkerdysjarjestelmasséd on kuvan 2 mukainen padvalikko. Kuten heti
nahdaan, eroa on valtavasti alkuperdisen tiedonkeraysjarjestelman valikkoon. Vasem-
man sarakkeen painikkeet liittyvat asiakkaisiin ja asiakkaiden astioihin. Ensimmaéisené
on asiakastietojen painike, mistd voidaan tehdd muutoksia asiakastietokantaan. T&alta
voidaan lisatd, poistaa ja muokata asiakastietoja. Kasittelymaksu-painikkeesta voidaan
tehda uusia ja poistaa vanhoja kasittelymaksuja. Kasittelymaksut ovat ldhinna jateasti-
oiden hintoja. Iséannditsijan asiakas ja testituloste ominaisuuksia ei tarvitse kdyda tasséa
raportissa lapi.

Seuraavassa sarakkeessa ovat reitteja koskevat ominaisuudet. Ensimmaisend ovat reitti-
en nimet, josta voidaan lisatd uusi reitti ja poistaa vanha. “Reitit -> asiakkaat”—
painikkeesta saadaan lisattyéd asiakkaat reiteille ja poistettua ne sieltd. Reittitulosteesta
tulostetaan haluttu reitti paperille, jotta se voidaan toimittaa jateautokuljettajalle. Reitin
Kirjaus ominaisuutta kdytetdan sen jalkeen kun kuljettaja on ajanut reitin. Kirjauksesta

syntyvat tapahtumat asiakkaille, jota kautta voidaan tehda laskutus.

Seuraavasta sarakkeesta kuvassa 2 on laskutus. Ensimmaisend ominaisuutena on lasku-
jen kasittely, josta voidaan tarkastella ja muokata asiakkaiden laskuja. Laskuille voidaan
lisitd tapahtumia ja niitd voidaan poistaa. Seuraava ominaisuus on laskujen tulostus.

Taalta voidaan tulostaa laskuja asiakkaiden tyyppien mukaan. Yhteenvedosta nahdaén
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kaikkien laskujen summat. Erdantyneet laskut ja maksujen kuittaus ominaisuudet eivét

ole olleet kdytdssé, mutta tdimén kautta reskontra olisi hoidettavissa.

Muita ominaisuuksia, joita ndhdaan kuvasta 2, on maksuaika, laskuluettelo ja laskujen
poisto. Maksuaika yms. —painikkeesta voidaan muokata mm. maksuaikaa, korkopro-
senttia, arvonlisdveroa ja laskutuskuluja. Laskuluettelo-painikkeesta saadaan tulostettua
kaikki laskut luettelo muodossa. Tést4 voidaan tehdé reskontra, koska luettelosta néh-
daan viitenumero, asiakas ja laskun summa. Reskontraan tarvitaan erillisesta laskuoh-
jelmasta maksaneet asiakkaat, josta niin ikdan nahdaén asiakas ja viitenumero. Poista
laskuja —painikkeesta voidaan poistaa useampia laskuja kerralla, mutta tatdkaan ominai-

suutta ei ole tarvittu, koska laskujen poistaminen kdy myos laskujen kasittely ominai-

suudella.
=10l x|
11.9.2013
BV - |'l fi
- o> \ -~ A\
sadVdllnG@
ASIAKKAAT JAASTIAT REITIT LASKUTUS

Reittien nimet

Laskujen kasittely

Reitit -> asiakkaat

Laskujen tulostus

Kidsittelymaksut

Reittituloste

Eraantyneet laskut

Testituloste

Reitin kirjaus

Maksettujen kuittaus

Yhteenveto

Laskuluettelo

Maksuaika yms.

Poista laskuja

Lopetus

KUVA 2. Nykyisen tiedonkeraysjarjestelmén paavalikko

Kuvasta 3 ndhd&én uuden tiedonkeraysjarjestelmén padvalikko. Padvalikko on hyvin
yksinkertainen, mutta toisaalta se voisi olla vield selkedmpi. Asiakashallinta on tdmén
jarjestelman tarkein tyokalu. Sieltd voidaan hallita asiakaskantaa, lisatd, poistaa, muoka-
ta ja vieda asiakkaita reiteilld ja sielta pois. Oikeastaan sieltd tapahtuu kaikki ohjelman
muokkaaminen. Aktiviteetteja ei tarvitse tassa raportissa kayda l&pi. Sdhkdposti kohdas-

ta voidaan sanoa sen verran, ettd tdhan ohjelmaan pystytdan synkronoimaan myos sah-
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koposti. Laskutus kohdasta paastaan laskutukseen ja raportti kohdasta pystytaan luo-
maan raportti esimerkiksi kerdatyn jatteen maérasta. Nykyadn raportointi on tarkeéa ja
jossain tapauksissa myo6s pakollista. Ohjelmasta 10ytyy my6s myyntireskontra, joka on
automatisoitu siten, ettd viitenumerot pystytddn ajamaan ohjelman sisélle ja ohjelma
tarkastaa kuka on ja kuka ei ole maksanut laskujaan. Ajojen hallinta, asetukset ja jérjes-
telmé&toiminnot ovat ohjelman siséisia asetuksia varten. Ohjelman yl&reunassa olevasta
Apua kohdasta voidaan kaynnistdd etdyhteys Tietomitta Oy:n tietokoneeseen, joka
mahdollistaa ohjeistuksen ongelmatilanteissa ja ohjelmaan perehdyttdmisen ja opettami-

sen. Paavalikon oikeasta alareunasta nahdaan paivamaara ja kellonaika.

JHLWin - Yammalan Hyo
Tiedosto  Apua

B Myyntireskantra

¥ Ajnjen hallinta

¥ Azetukset

¥ Jarjestelmatoiminnot

| 127012013 [1308

KUVA 3. Uuden tiedonkeraysjarjestelman péaavalikko

Tiedonkerdysjarjestelmien padvalikoissa on paljon eroavaisuuksia. Pidan kuitenkin ny-
kyisen tiedonkerdysjarjestelmén valikkoa selkeimpénd. Uuden jérjestelmén valikko vaa-
tii vield opettelua, mutta kuten edelld sanoin, ohjelmaa hallitaan ja muokataan suurim-
maksi osaksi asiakashallinnasta, joten padvalikkoa ei niinké&an tassa jarjestelméssa tarvi-
ta, toisin kuin nykyisessa sitd kéytetddn jatkuvasta ja siihen perustuu koko jarjestelmén

toiminta.
3.3.2 Asiakkaat ja astiat
Alkuperéisen tiedonkerdysjdarjestelman tietoihin paastiin siis padvalikon kohdasta asia-

kastiedot. Avaamisen jélkeen ndhd&an kuvan 4 mukainen lomake. Tdmé on ehka selkein

tdman jarjestelméan toiminto. Uusi asiakas voidaan luoda uusi-painikkeesta, mutta ensik-
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si on otettava selvdd, mika on viimeisend luodun asiakkaan numero. Tdma on selke&
ongelma alkuperdisessa jarjestelmassa. Eli ensin on kelattava asiakkaiden vieressé néa-
kyva palkki taysin alas ja katsottava viimeisen asiakkaan numero. Sitten painetaan uusi-
painiketta ja annetaan asiakkaalle viimeisen asiakkaan jalkeinen numero asiakasnumero
kohtaan oikealle yl6s. Sitten annetaan asiakkaan nimi keltaiseen kohtaan ja nimen koh-
dalle voidaan lisatd esimerkiksi yhteyshenkild. Katuosoite, postinumero ja postitoimi-
paikko omille kohdilleen, jonka jalkeen voidaan tallentaa asiakas tallenna-painikkeesta.
Asiakkaita ei pystytd muokkaamaan mitenkaan, miké jalleen on suuri puute alkuperéi-
sessd jarjestelmadssa. Jos asiakasta on muokattava, aina se on lisattavéd uutena asiakkaa-
na. Alkuperaisessa tiedonkeraysjarjestelmassé ei siis pystytd luomaan asiakkaalle min-

kaanlaista astiaa. On vain pelkk& asiakas, jolle pystytddn tekemé&an vain ja ainoastaan

lasku.
Asiakastiedot TASKURAA
1 4

Loimi-Hameen Jatehuolto Oy

Uusi | Tallenna | Lopeta |
2 Loimi-Hameen Jatehuolto Oy A
3 Pirkanmaan Osuuskauppa
4 Hankkija Maatalous =
5 Kasi- ja taideteollisuus yhdistys ry
6 Suomen Saastopankki
7 Sydankaluste
8 As.Oy Kalhanranta v
Tietwe: (4] < [ 1 [ J»1]p*] /53¢ < | 3

KUVA 4. Alkuperdisen jarjestelmén asiakastiedot

Kuvasta 5 nahdaan miltd ndyttda asiakastietojen sivu nykyisessé tiedonkerdysjarjestel-
méssa. Asiakastiedoista nahdaan asiakkaan nimi ja l&hiosoite, joka tarkoittaa asiakkaan
laskutusosoitetta. Laskutusosoite voi olla sama kuin nouto-osoite, mutta se voi olla

my0s eri, jolloin asiakkaan nouto-osoitteesta kerdtédén jate, mutta lasku lahtee lahiosoit-
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teeseen. Tallaisia asiakkaita ovat esimerkiksi kesdasunnon omistajat. Tiedoista nahdaén
my0s postitoimipaikka. Kertymad, maksua ja isannoitsijad ei ole endd kaytetty, vaikka
ne nakyvatkin asiakastiedoissa. Tyypistd ndhdaén asiakastyyppi, joka voi olla esimer-
kiksi yritys, asunto-osakeyhtid, omakotitalo tai kesédasunto. Tatd tarvitaan l&hinna lasku-
tuksessa, jolloin voidaan tulostaa vain esimerkiksi yritysasiakkaiden laskut. Viimeisena
sarakkeena on tiheys. Tama tarkoittaa asiakkaan kohdalla sitd, ettd kun asiakas lisétéan
jollekin reitille ja sen tiheytend on 1, se on jokaisella tulostuskerralla reitilla. Tiheyden

ollessa 2, asiakas on joka toisella tulostuskerralla reitilla ja niin edelleen.

Asiakastietojen painikkeista pystytadn lissdmaén uusi asiakas, poistamaan vanha asia-
kas, muuttamaan vanhan asiakkaan tietoja ja nollaamaan asiakkaan kaynnit. Nouto-

painikkeesta pystytddn muuttamaan, lisédmaén tai poistamaan asiakkaan nouto-osoite

seka asiakkaan astiat.

Uusi I | Poista I | Muuta l | Nollaa l | Nouto !] Paista - poista asiakas Paluu I
Muuta - muuta asiakkaan tistoja
l"&- o Mollaa - nollaa asiakkaan kertyma
Mouto - aziakkaan nouto-ozoitteet ja astial
| . Asziakkaan nimi L shiozoite Postitoimipaikka Kertyma Maksu Izannoitzija Tyyppi Tih.
3 MARTTILAMKATL 44 38200 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiale Yribys, phte| 1
4. H FL10 38201 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiole Yritys, whte| 1
K 0 MAMNTYRATU 13 38210 SASTAMALA 0one 000€| Eiaole Omakotita| 1
AAK 3 KOJOLAMTIE 193 35140 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiale Omakatita| 2
ETIR TrRVAAHEYLANTIE 264 38250 SASTAMALA, 0.00€ 000€| Eiole Omakotita| 1
AL ASEMATIE 2 38100 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiale Omakotita| 1
[xan IME WALIKATU 26 38210 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiole Omakotita| 1
AL KOTIKULMA &8 38200 SASTAMALA 0.00€ 000€| Eiole Omakotita|] 1
AL OKIMEM NIILO | PUTAJAMTIE 50 38210 SASTAMALA 0.00€ 000£| Eiale Omakotita| 1
LEAR MAAKUMMANTIE 100 38100 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiole Kesdasun| 3
AL ENA SASTAMALANKATL 28 3|0 SASTAMALA none 000€| Eiaole Omakotita| 1
AL 1A LOUSAJANKATLIO IB210 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiale Omakatita| 2
ETIR 1o KUMINFAANKATU 364 25 33200 TAMPERE 0.00€ 000€| Eiole Kesdasun| 2
AL 1k, KUKEURINELLA 7 38200 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiale Omakotita| 1
[xan U RIIPPILAMTIE 171 32100 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiole Omakotita| 1
AL SAMI MANTYKATU 14 38210 SASTAMALA 0.00€ 000€| Eiole Omakotita|] 1
AL k0 PUTAJAMTIE 718 38210 SASTAMALA 0.00€ 000£| Eiale Kauppa.n| 2
AF ' AARMONTIE 17 38200 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiole K.aupunki 1
AHL | SAHURIMELA 8 32100 SASTAMALA none 000€| Eiaole Omakotita| 2
AHL ALISA RAHOLAMKATU 3 38200 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiale Omakatita| 1
&HH ka4 LOUSAIANEATU 11 38210 SASTAMALA, 0.00€ 000€| Eiole Omakotita| 1
AHM A YIRKATIE 76 38250 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiale Omakotita| 4
AHC LYORINTIE 13 38210 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiole Omakotita| 1
AHC PUMEALAITUMENTIE 548 38250 SASTAMALA 0.00€ 000€| Eiole Omakotita| 2
AHC ] MAKI-SOINIMTIE 162 38250 SASTAMALA, 0.00€ 000€| Eiale Omakatita| 2
AHC HAAAMTIE 770 38210 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiole Omakotita| 4
AHC HARJUKATU T B 38200 SASTAMALA none 000€| Eiaole Omakotita| 2
AHC A EMMI YIRKATIE 95 38250 SASTAMALA 0.00€ 000£| Eiale Omakatita| 1
&HC HIULUNTIE 10 38210 SASTAMALA, 0.00€ 000€| Eiole Omakotita|] 1
AHC IHAMTOLANTIE 35140 SASTAMALA, 0.00€ 000£| Eiale Yribys, phte| 1
AHC M KIMJARVEMTIE 719 38220 SASTAMALA 0.00€ 000£| Eiole Omakotita| 2
AHC LYORINTIE 4 38210 SASTAMALA 0.00€ 000€| Eiole Kesdasun| 2
AHC KASITYOKATU 12 2 IB210 SASTAMALA, 0.00€ 000€| Eiale Omakatita| 1
AHC /TEROMEM b | PIRKANMAANTIE 1317 35140 SASTAMALA 0.00€ 000£| Eiole Omakotita| 2
AHC ROISMALANEATU B 38200 SASTAMALA none 000€| Eiaole Omakotita| 2
AHC HALOSEMTIE 25 38250 SASTAMALS, 0.00€ 000£| Eiole Omakotita| 2

KUVA 5. Nykyisen jérjestelman asiakastiedot
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Kun asiakastiedoista painetaan Uusi-painiketta, avautuu kuvan 6 mukainen lomake.
Tastd pystytadan lisdédmaan uusi asiakas asiakastietoihin. Uuden asiakkaan lisddmiseksi
on taytettavé asiakkaan nimi, osoite ja postitoimipaikka. Kuljetusmaksu ja isénnoitsija
—toiminnot eivét ole olleet kdytdssa. Tasta voidaan valita myos asiakkaan tyyppi. Tyypi-
tontd asiakastyyppid voidaan kéayttada esimerkiksi sellaisissa tilanteissa, jossa asiakas
haluaa laskunsa puolen vuoden valein. Talléin tyypittdmana olevan asiakkaan lasku ei
tulostu omakotitalojen laskuja tulostettaessa. Lomakkeesta valitaan myos kéyntitiheys.
Viimeisena kysytaan onko asiakkaan laskutusosoite nouto-osoite. Jos valitaan ”on” asi-
akkaalle ilmestyy nouto-osoitteeksi hianen laskutusosoitteensa mutta jos valitaan ei”,
asiakkaalle on lisattdva nouto-osoite erikseen asiakastietojen Nouto-painikkeesta. Nou-
to-painikkeesta on joka tapauksessa asiakkaan lisédmisen jalkeen lisattavé asiakkaalle

jateastia, muuten asiakasta ei pystyta lisédmaan reitille.

x

| Syota sukunimi ensin! Nain saat parhaan hyodyn ohjelmasta.

Asiakkaan nimi: |
Osoite: I

Postitoimipaikka: |

Kuljetusmaksu: I

Asiakkaan tyyppi: |Tyypit6n

EE -

Isannoitsija: IEi ole
Kayntitiheys: |1 E
Asiakkaan laskutusosoite: @ _ nouto-osoite.

C -

KUVA 6. Uusi asiakas nykyisessé jarjestelméassa

Kuvasta 7 ndhdaan asiakkaan nouto-osoite lomake, josta voidaan poistaa ja lisata osoit-
teita. Astiat-painikkeesta voidaan lisata asiakkaalle jateastia tiettyyn nouto-osoitteeseen.
Asiakkaalla voi olla useita nouto-osoitteita ja nouto-osoitteessa voi olla useita astioita.

Ohjelmassa on sellainen ongelma, etté jos halutaan asiakkaalle 2 nouto-osoitetta, jossa
toisessa osoitteessa pitéisi olla kdyntitiheytend 1 ja toisessa 2 ja talla asiakkaalla on
kayntitiheytend asetettu 2, osoite, jossa tiheytend on 1, ei toimi halutulla tavalla. Talldin
nouto-osoite, jonka kayntitineydeksi on haluttu 1, on joka toisella reitill4, vaikka sen
pitdisi olla jokaisella reitilld. Puhumattakaan siit4, ettd asiakkaalla on useita nouto-
osoitteita ja kaikissa on erilainen kéayntitineys. Talléin joudutaan luomaan 2 samaa asia-

kasta, jotta saadaan oikeat nouto-osoitteet oikeille reiteille ja oikeaan aikaan.
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x
Iy 0 | Poista | | Uusi I | Astiat ” Paluu J e
IMANTYKATU 13

Lahiosoite Postitoimipaikka Kayntitieys

MANTYKATL 13 38210 SASTAMALA 1

|Edettinen || Atkuun |

| Seuraava ” Loppuun I

KUVA 7. Asiakkaan nouto-osoitteet nykyisessa jarjestelméassa

Kuvasta 8 ndhd&an asiakkaan astiat. Jos asiakkaalla on nouto-osoitteessa useampi sa-
manlainen astia, voidaan Yksikot-painikkeesta lisétd sellainen. Poisto-painikkeella voi-
daan poista astia ja Lisaa-painikkeesta voidaan lisdtd muunlainen astia nouto-

osoitteeseen. Lomakkeesta nahdéan astian kuvaus, yksikko ja laskutusyksikko.

| x
=
lYksikiJ'tl Poista ” Lisaa | Paluu 5]
A >0
|MANTYKATU 13
Astian kuvaus I Yksikkoa I Laskutusyksikko
] TS 1 1

|Edellinen ” Alkuun I

| Seuraava Il Loppuun |

vl

KUVA 8. Asiakkaan astiat nykyisessa jarjestelmassa
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Kuvasta 9 nédhdaan Kasittelymaksu-lomake, johon voidaan lisétd ja poistaa kasittely-
maksuja. Muokkaus ei ole mahdollista, mika voidaan lukea yhdeksi ohjelman ongel-
maksi. Lomakkeesta ndhdaan astian kuvaus, eli mika astia on kyseessa. Esimerkiksi 240
L astia, tarkoittaa 240 litrasta jateastiaa. Lomakkeesta nahdaan myos yksikko, joka kay-
tdnndssa on aina 1 ja kasittelymaksun ja jatemaksujen suuruus. Hinnat ovat arvonlisave-
rottomia. Karkeasti ajateltuna kasittelymaksu on se raha, joka yritykselle j&& ja jatemak-
su on rahaa, jonka perivat jatteen tyhjennyspisteet. Sen takia jatemaksu on sidottu 1&-
hinna astian kokoon ja se pysyy samana kasittelymaksusta riippumatta. Késittelymaksu
voi vaihtua esimerkiksi asiakkaan sijainnista johtuen. Kauempana asuvat joutuvat kay-

tanndssa maksamaan hieman enemman.

El
‘ Uusi | Poista g2
Paluu
[240 L ASTIA
| Asztian kuyaus Yks. K.asittelymaksulyksz Jatemakzulyks
0L A5T14 1 ZETE 3476
200 L SARK] 1 287 £ 321E
240 L ASTIA 1 3£ 347 E
200 L SAFK] 1 3£ 321E
EOOL ASTIA 1 306£ g.03&
200 L SAKK] 1 3.04£ 3218
JEOLASTIA 1 343€ 5.7RE
EOOL ASTIA 1 3.23£ 803 €
200 L SARK] 1 3.53E 321E
EO0L ASTIA 1 253€ 803 €
EOOLASTIA 1 293£ B.03 €
KATEISASIAKAS 1 0.00£ 0.00&
JE0LASTIA 1 307 £ 575 €

Edellinen || Alkuun

Seuraava || | Loppuun

KUVA 9. Nykyisen jérjestelman kasittelymaksut

Uudessa jarjestelméssa on otettu hieman erilainen lahestyminen asiakastietoihin. Jarjes-
telmé& kéyttéa eradnlaista asiakaskorttia, josta ndhddén saman tien l&hes kaikki asiakkaa-
seen liittyva informaatio. Kuvasta 10 ndhdaan uuden jarjestelman asiakaskortti. Va-
semmalta ylhaalta ndhdaan tyhjennysosoite ja sen alapuolella on laskutusosoite. Asia-

kaskortilla on valtavasti ominaisuuksia verrattuna nykyiseen jarjestelmaan. Asiakkaalle
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voidaan luoda esimerkiksi sopimuksen luontipaivé, sopimuksen lopetuspéiva tai asiak-

kaan nouto voidaan keskeyttaa joksikin tietyksi aikaa. Ominaisuuksia on niin paljon,

ettd todennékadisesti kaikki niité ei edes tulla tarvitsemaan yrityksessa.

[ JHLWin - Asiakashallinta

Tiedosto  Toiminnot  Rekisterit  Raportit  Laskutus  Apua

=lalx|

ha el ) = D h z z ]
Ensimm. Edelinen | Seuraava | Wimeinen Uusi Kopioi Etsi Tallenna Kartta w Dok.hak. | Selausraja Postit Sulie
~TYHJENNYSOSOITE
Mirmi m p] Asigkasnro  |go-00006001-00 ;I Sopimus I - Kurtetunnus | nog -
*ht-henkild Wiirit rek t Hinmasto =
Hatu RV IE33 Kaytassa =] Lepetus | Kampania o] st =
Hatu 2 et —
Kattctark. ﬂ Keskeytys | j i | j Kimppaan
Posti 38120 SASTAMALA j . ,
Lask.ryhma - Lugttohéiria I_;I Tark l—;l Asiakasnro talteen
Asiakuokka —_I ) Laskutusosofte reskontrasn
FLASKUTUSOSOITE - HHletsolenys ) ]‘ 1| Tietojen luovutuskieto
Laskasnro  [gp-0000001-00 j | I j Az ryhma ~ | HKasitelyalennus (%) vI I Suoraveloitus
Lashutusos [[AL RO S = Henkit ki llz :-nI:tSE:mstammen
*rht henkid Konzerninto = T Wagrteinen ALY = oermaret
et RORTEL B bl ﬂ Muistio Femuistio |
Posti | 33210 TAMPERE j s l— l_
Tiedats it Muutos I istori I
iedoteasaite I Uust i Avain l—

Q Palvelu |Hytmi I Tapah‘tumal Keikkal Tilaus I Laskutus | Histaria | Lashu I Lis& I Valvonta | Asukasl Huan I ¥ht. | Puikkausl Palamel Jitep. I Lupa | Kaivo | Tehtévél &kt | Urak. |

Tyyppi[Himi

[UEETE]

Hinta] K&s.maksu|Vk alk

Wk asti

3 6 v |JATEASTIAH TYHJENNYS 600 L |

1,000

3,060 |

3,080 1 |53 |

KIS

|

| Muutettu 10.10.2013 12:22 TMO

2711203 [1318

Ok Varmista ‘ v

KUVA 10. Uuden jarjestelman asiakaskortti

Kuvan 10 alhaalla n&hdaan asiakkaalla olevat astiat. Uusi astia voidaan lisata vasem-
malla keskella olevasta uusi-painikkeesta, josta aukeaa kuvan 11 mukainen lomake.
Siitd nahdaan heti hinnasto ja astian koko. Astian valitsemisen jélkeen hintoja ja nimia

voidaan vield muuttaa miten halutaan.
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e e -—|/ =z [ Hz U] =l 2 o L =l o
Jsimm. | Edelinen | Seuraava | Vimeinen | Uusi | Kopioi | Eksi Tallerna | farkta | By | Dok.hak, | Selausraja | Pastit
T Tyvppi | Mimi | Hinta | kas maksu | ksikka | -
win| 2 JATEASTIAN TYHIEMRYS 240 L 270 3470 KPL Iﬁ
Bl s SAKIN TYHIENNYS 200 L 2870 3210 KPL
4 JATESSTIAN TYHJEMNYS 240 L 3210 3470 |_
Hal o i 3210 3,210 I_
M=l 6 JETEASTIAN TYHJEMMYS 600 &,080 —_
bl 7 SAKINTY 3,040 |
g JATEASTIAN TYHIENNYS 380 L 3,480 5,750 H
4 JATESSTIAN TYHJEMNYS B0 L 3,230 8,080
Lal 10 SEKIN TYHIENNYS 200 L 3,580 3,210 =
R JATEASTIAN TYHIENNYS 600 L 2590 8,080 I
1 12 JETEASTIAN TYHIEMRYS BO0 L 2990 8,080 o
o RE WATEISASIAKAS 0,000 0,000 |
w14 JATEASTIAN TYHIENNYS 380 L 3,070 5,750
15 JETESSTIAM TYHJEMNYS 500 L 1,480 8,080
kal g JETEASTIAN TYHIEMNYS BO0 L 3,500 8,080 2
[ JATESSTIAN TYHIEMRYS BO0 L 2400 8,080 =
18 JATEASTIAN THIEMRYS 500 L 2320 8,080
o - JATEASTIAN TYHJEMNYS 60D L 2,120 5,080 a |
] JETEASTIAM TYHJEMRYS 500 L 2,400 8,080
bel 2 JATEASTIAN TYHIENNYS 600 L 1,650 8,080 =
24 JETEASTIAN TYHIEMRYS 360 L 3,040 5,750
25 JATERONTTI BM3 20,000 74 450
26 JATEASTIAN TYHJEMNYS B0 L 1,970 5,080 3
oo JATESSTIAN TYHJEMNYS 240 L 3510 3470 g |
i 29 SAKIN TYHJENNYS 200 L 3510 3,210 i
Y JATEASTIAN TYHIENNYS 600 L 4,400 8,080 F
I - [ JATEASTIAN TYHJENNYS 600 L | 1,000] 3,060] 8,080]1 53 I 1] 12013145

KUVA 11. Astian lisddminen uudessa jarjestelméssa

Tassa nahdaan selva edistys nykyiseen jarjestelmaan verrattuna. Uudessa jarjestelméssa
astian lisdédminen asiakkaalle k&y néin helposti. Astian lis&dminen on vield kehitysvai-
heessa kuitenkin t&ssé jarjestelméssa. Jateastian lisdédminen voidaan tehd& jatkossa niin
helposti, ettd valitaan vain astian koko ja hinnat voidaan sitten muuttaa halutuiksi saman
tien. Eli hinnastossa ei tule olemaan kuin yksi 240 litrainen jéteastia” ja niin edelleen.
Nykyisessé jarjestelméssd on mahdoton sanoa, minka hintaisen astian asiakkaalle lisat,
tai minkd hintainen astia asiakkaalla on, koska téllaista hinnastoa ei ole kaytettavissa,
muuta kuin pééavalikon kautta kasittelymaksuissa. Ja hintoja, eik& nimeé pystyta muok-

kaamaan mitenkaan.

NyKkyinen jarjestelma tuli tiensa pdédhan myos kasittelymaksuissa. Kasittelymaksuja, eli
erihintaisia astioita, on jo niin paljon, ettd niitd ei voida enda ohjelmaan lisatd. On siis
selvittdva vanhoilla hinnoilla. Uudessa jarjestelmdssad on rajaton hinnasto ja téllaista
ongelmaa ei padse tulemaan. Uudessa jarjestelméssa ei ole myds kayntitiheyksien kans-
sa minkadnlaista ongelmaa. Jokaiselle astialle ja osoitteelle pystytddn luomaan oma

kayntitiheytensa ja ne voidaan laittaa mihinka reiteille tahansa.
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3.3.3 Reitit

Alkuperéinen tiedonkeraysjarjestelma on toiminut hyvin pienelld asiakaskunnalla. T&ta
jarjestelmad on kaytetty vain oikeastaan pahvinkerayksessa. Reitti on tulostettu A4 ko-
koiselle paperille. Sama paperi on ollut kuskilla puoli vuotta, jonka aikana han on mer-
Kinnyt asiakkaan kohdalle pdivamédiran ja pahviméirdn. Paperi on toiminut “tukkimie-
hen kirjanpidolla”, josta on laskutuksessa katsottu, kuinka paljon voidaan asiakasta las-

kuttaa.

Reittid luodessa alkuperéisella jarjestelmélld, avataan kuvan 12 mukainen lomake. Tast&
on oikeastaan vain nahty missa jarjestyksessd asiakkaat tulostuvat reitille. Muokkaus
hoituu ohjelman eri paikasta, joten pelkka reitin muokkaaminen on ollut haastavaa al-

kuperéisessa ohjelmassa. Mutta kuten jo monesti on sanottu, ohjelma on toiminut tar-

peeksi hyvin pienelld asiakasmaaralla.

E=! s4: Hakukysely

A Asiakas Mimi Katuosoite Postinun| Postitoimip | Reitti. Reitti | »
1 1354 Myliymaa Myllymaa Futajantie 38210 |Sastamala | Maaseutu
| 2 13585 Myllymaan Urhelutalo Urheilutalo Putajantie 38210 | Sastamala |Maaseutu
| 31072 Kaukala Kaoulu Kaukala Mazaseutu
| 41071 Kaukala Ruiskuhuaone Kaukala Maaseutu
|| 5 1274 TELILAN SAHKOTYO OY |Telila PL 85758 70701 | Kuaopio Maazeutu
| 5 1393 Kaukolan jatepiste Jatepiste Kaukolantie 38210 |Sastamala  Maaseutu
| B 1032 Hyrkki B-sairaala Punkalaitumentie 138200 | Sastamala |Maaseutu
| B 1368 Tyrvdénkylan kaulu Tyredankylan koulu | Tyredénkylantie 35200 |Sastamala |Maaseutu
| 71070 As Oy Kultapenni As Oy K Kultapar ja -penni | Katajistonkuja 38200 | Sastamala |Maaseutu
| 81180 Roismala Lauhama Raoismala 35200 | Sastamala | Maaseuotu
| 9 1386 Houhajarvi Houhajaryi Punkalaitumentie £ 38200 | Sastamala |Maaseutu
|10 1036 |lla Koulu Illa Maaseutu
111357 | Sampala Sampola Sammaljoentie 38200 | Sastamala |Maaseutu
|12 1186 Sammaljoki Koulu Samrmaljoki hWaaseutu
|13 1358 Maurialantie Mauriala sammaljoentie 30C 35200 Sastamala |Maaseuty
|14 1196| Stormi lhantola Esso Esso Laukulantie Sastamala |Maaseutu
|15 1142 Outokumpu Oy Dutokumpu Stormi 38200 |Sastamala Maaseutu
|16 1359 Suppanen Supponen Stormintie 35200 | Sastamala |Maaseutu
|17 1361 Ekajar Ekojari “esilahdentie 700 | 38200  Sastamala  Maaseutu
|18 1360 Hukkanen Hukkanen Hukkasentie 10 38200  Sastamala |Maaseutu
|19 1362 Maso Maso tasontie 10 35200 | Sastamala | Maaseotu
|20 1182 Salokunta Koulu Salokunta Maaseutu
|21 1363 Hautaa Kutala Hautaantie 12 35200 | Sastamala | Maaseotu
|21 1433 | Hoitakoti Y3hi-Ropo Fietil3 Yanhainkodintie 17 33210 Sastamala | Maaseutu
|22 1065 Karkku Karkunkyl3 Karkku Maaseutu
|23 10B6E| Karkku Kojolantie Karkku Maaseutu
|23 1262 HOTELLI ELLIWUORI OY | Ellivuari Ellivuarentie 38130 | Sastamala | Maaseotu
|24 1364 Tyriseva Tyriseva Tyrisevantie 193 38200 | Sastamala Maaseutu
IR AEE DA bsisl S Oabainls Cabsinl~ sl Cmrtarnala | hdaammnbn
Tigtue: T 1]rH] = <

KUVA 12. Alkuperéisen jarjestelmén reitin tulostus
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Alkuperdiselld tiedonkerdysjarjestelméalla on ollut useita ongelmia. Ensinndkin reitit
eivét ole pitidneet paikkaansa, vaan asiakkaat ovat olleet paperilla siell taalla. Tydssé on
toiminut vakiokuski, joka muistaa ulkoa asiakkaiden sijainnit papereilla. Mutta jos kus-
kia on tuurannut joku muu, hanen on ollut l&hes mahdoton 16ytéé tietty asiakas reiteiltd
ja vaikka han asiakkaan l0ytéisikin, turhaa aikaa on kulunut todella paljon. Toinen on-
gelma on siind, etta koska paperit ovat olleet puoli vuotta kuskin hallussa, niista on vé-
lilld vaikea saada selvad. Kasialan on ollut oltava pient, ettd kaikki tarpeellinen saadaan
mahtumaan paperille ja talldin on saatettu laskuttaa asiakasta véarin, koska kuskin mer-
kinnastéa ei ole saatu selvaa. Ja jos paperille ei ole endd mahtunut, on jatkettu k&antépuo-
lelle, joka on myos aiheuttanut ongelmia. Kuvasta 12 ndhd&an minkélainen alkuperéisen

tiedonkerdysjarjestelman taytetty lomake on.
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KUVA 13. Alkuperéisen tiedonkeraysjarjestelméan lomake
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Nykyisessé tiedonkerdysjarjestelmassa avataan reitit sarakkeesta ensimmainen ominai-
suuden “Reittien nimet” ja saadaan nékyviin kuvan 14 mukainen lomake. Tall4 ominai-
suudella pystytdan luomaan uusi reitti ja my0ds poistamaan vanha. Vanhan reitin nimeé
ei pysty muokkaamaan, joka on yksi tdiman ohjelman ongelmista. Jos haluaa saman rei-
tin eri nimelld, on tehtéva uusi reitti halutulla nimelld ja lisattava kaikki vanhan reitin
asiakkaat yksitellen uudelle reitille. Reittien nimet vaihtelevat paivista alueisiin. Myo-

hemmin kerron, miten reittien ajopaivd muodostuu.

EE Reittien nimet 3

Uusi Poista Paluu

L I» Ix

[KUTALA

Reitin nimi
ST 5%

MASO

MABNANTAL I

VAUNUNPERA

TORSTAI |

PERJANTAI JOKA

PERJANTAI 11

KUKKURI

SamMMaLIOKI

Edellinen Alkuun

Seuraava || Loppuun

S

KUVA 14. Reittien nimet nykyisessé jarjestelmassa

Seuraavana reitit sarakkeesta voidaan tarkastella asiakkaiden lisddmista reiteille. Kuvas-
ta 15 nidhdddn, minkilainen lomake avautuu kun painetaan “Reitit -> asiakkaat” —
painiketta. Tédss& ominaisuudessa valitaan ensin reitin nimi. Taman jélkeen haluttu reitti
avautuu asiakkaineen alempaan lomakkeeseen. “Lisdd viimeiseksi” —painikkeesta voi-
daan lisata haluttu asiakas reitin viimeiseksi. Lis&a-painikkeesta voidaan lisata asiakas
listan haluttuun kohtaan. Kohta valitaan hiirell& painamalla sita asiakasta, jonka péélle

lisattava asiakas halutaan.



-lolx
Reitin nimi: Nimi ja nouto-osoite: ﬂ
lKUTALA ,EI IK 1A | Poista I I Paluu |
|[KALVINTIE 132 Lisis

|38120 SASTAMALA viimeiseksi

Asiakkaan nimi L3hiosoite Postitoimipaikka

. KALVINTIE 132 35120 SASTAMALA
T [PEN SERIKUNTA | KOTILAHDENTIE 34 38100 SASTAMALS
S EMU VANHAINKODINTIE 100 35120 SASTAMALS,
T [MEEI SITTANIEMENTIE 3 35120 SASTAMALR
T [EK KKI ANSONIEMENTIE 38120 SASTAMALS
|HIET VANHAINKODINTIE 111 38120 SASTAMALA
GG KERPPELANTIE 571 35120 SASTAMALR
 [voai Tl KERPPELANTIE 531 38120 SASTAMALS.
T | 37T HAKALANTANHUA 3 38120 SASTAMALA
 |GREI RIUUNTIE 15 33120 SASTAMALA

|Edellinen || Alkuun |

| Seuraaval l Loppuun |

KUVA 15. Reitit -> asiakkaat nykyisessé jarjestelmassa
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Kuvasta 16 ndhdaan asiakas ja nouto-osoite —lomake, joka avautuu kun lisataan asiakas-

ta reitille. Tasta valitaan asiakas ja OK-painikkeesta lisatdan asiakas reitin haluttuun

kohtaan. Tamén on ohjelman hyva ominaisuus, koska voidaan helposti valita kohta jo-

hon asiakas halutaan. Tdma helpottaa huomattavasti jateautokuskin tyotd, talléin han

nékee suoraa missa valissé han kdy tyhjentdméssa asiakkaan jateastian.

X
B
Asiakas: IAA......_.. __..0 Iil 0K I 7]
[MANTYKATU 13
[36210 SASTAMALA
e, L3hiosoite Postitoimipaikka
» 38210 SASTAMALA
*
[Edellinen || Alkuun |
ISeuraava” Loppuun |
bl

KUVA 16. Nykyisen jarjestelman asiakas ja nouto-osoite
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Seuraavana reitit sarakkeesta voidaan avata reittituloste, joka ndhd&an kuvasta 18. Ku-
vasta 17 nédhdaan Valitse reitti —lomake, josta ensin valitaan haluttu reitti ja ajopaiva.
Ajopdivé tarkoittaa pdivad jolloin kuskin on tarkoitus ajaa tdma reitti. “Esikatselu ja

tulostus” —painiketta painamalla reitti tulostuu” ensiksi ndytdlle, josta sitd voidaan

tarkastella.
=R
S Esikatselu
B ja tulostus
Ajopaiva: Peruuta
[11.9.2013

KUVA 17. Valitse reitti nykyisessé jarjestelmassa

Kuvasta 18 n&hdaan siis reittituloste, joka on tulostunut nyt naytolle. Reitti4 voidaan
ensin tarkastella, ennen kuin se tulostetaan paperille. Alhaalla olevilla painikkeilla voi-
daan vaihtaa sivuja. Jos ndhdaan viela jotain muutoksen tarvetta, ikkuna voidaan sulkea
ja palata takaisin muokkaamaan reittid. Jos muutoksia ei tarvita reitti voidaan tulostaa

halutun tulostimen kautta paperille.
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_loix

KLTAL & A oetaan: 11,3 2013

Kiyty Asi akkaan nimi Lihi asoite Postitai m Mormaali kul jetus Lisiykset
pai kka Askian Eywppi

©

Wieky
EALMI WTIE 132 G120 54T ANBI 40
_E PER  KOTILAHDENTIE 34 FH00 FASTAN2O0
TEERI  “ahHa MECOINTIE 100 SE120 0 BASTANZ4O
T4 S TTAN EMEMTI E 5 F6120 S45T ANBGO0
HEI KKl AMEON EMENTI E 35120 54T ANBEOD
B ANHA MEOOINTIE 111 FH120 SAST AMB240
KAFPPELANTIE 571 35120 FAST AMREOD
NTTI KAFFPALAMNTIE 531 G120 54T ANBZ40
SEFRTTI HAKAL AMTAMHUA 3 FH20 0 FATTANZ4O
FIU LWTIE 15 5120 S85T ANB240
Han FI LTI E 44 FE6120 S45T ANBI40
ZEFD FI U LWTIE &3 35120 S45T ANMBEOO
Kl | VETTAvA 53 FH120 SAST ANB240
] Kl | VETTAvA 31 38120 SA5T AMR240
TE EI | VETT A% 4 FH120 S45T ANBI40
24 Kl | VETTAwA T F5120 £A5T ANREOD
HEWIRKORERTI E 23 S5120 S85T AMBEOD
KOWERD STENTI E 22 F6120 S45T ANBI40
KOWERD STENTI E 33 FH120 S45T ANB240
KAFPPELANTIE 774 FH120 SA5T AMB240
KLTAL 8MTIE 565 E120 BASTAMI 40
ELUTAL SMTIE 56 4 FH120 S45T ANMBEOD
KUTAL&MTIE ST T FE120 TATTAN240
KLTAL 8MT| E 555 SE120 BASTANZ4O
EALMI WTIE 125 F6120 S45T ANMBGO0
PYORsOMPAGNTI E 55 FH120 S45T ANB240
VAHAK| WEMTIE 24 5120 S85T AMB240
AHAK] WENTIE 40 FH120 SAST ANMBEOO L ASTI &
WAHAK) WEMTIE 30 FE120 SASTANBZ4O L ATl A

L ASTEA
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
WAHAK| WENTIE 20 FE120 FAST AMR240 L OASTI A
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L
L

KK
BETI A
ASTI A
ASTI A
BSTI A
BSTI A
ASTI A
AETI A
BETI A
ASTI A
ASTI A
BSTI A
BETI A
AETI A
BETI A
BETI A
ASTI A
AETI &
BSTI A
BETI A
AETI A
BETI A
BETI A
ASTI A
BETI &
BETI A

WAHAK] VEMKLUA 4 IE120 FARTAMI 4O AETLA
WAHAK] VERELULA & FH120 SAST ANR240 AETLA
WAHAK| WVEMKLUA 14 F5120 FAET ANR200 Sé\:KKI
SEPOZEMTIE 10 IE120 SAST AhR2O0 FAKE]
SEPOZEMNTI E 24 FE120 SAST AhR2O0 FAKEI
KUTALAMTIE 714 FE120 FART ANREOD BETI A
TOU WO ERENTT E 44 FE120 FART ANR240 BETI A
TO VoM EMENT | E 43 IE120 SAST ANRGOO AETLA
KLUTALANTIE 20 FH120 SAST AhR240 AETLA
ELUTALAMTIE 631 F5120 FAET AMR240 BETI A
KLTALAMTIE 525 IE200  TARTANZ240 AETIA
WANHA MECOINTIE 12 IE120 SAST AhR240 AETLA
SALOMMNOKANTIE 156 FIE120  EARTANGOO BETI A
SALOMWNOKAMTIE 15T 35120 SART ANR240 BETI A
SALOMMNOKANTIE 153 IH120 SAST ANR240 AETLA
SALOMMNOKANTIE 152 FE120 FAET ANREOO BETI A
FIPOMTIE 54 F5120 FAET ANRGOO BETI A
FI FONTI E 30 IE120 SAST ANRGOO AETIA
MEALIMTIE 10 FE120 EAST ANR240 HETI A
MEALIMNTIE 54 FE120 FART ANREOD BETI A
KLUTALAMTIE 322 F5120  EARTANZ40 BETI A
KLUTALAMTIE M & IE20 SARTAMI 40 AETLA
FlEKLUPILFTIMTIE 14 FE120 FART ANREOO BETI A
HALTASMTIE 235 36120 ZART ANR240 BETI A
HATAMNTIE 233 IE20 EARTANZ4O AETIA
OTAJARWENTIE 213 FE120 EAST ANR240 HETI A
OTAJAFWEMTIE 11 35120 ZART ANR240 BETI A
KIEKLLANTIE 25 IE120 SAST AhR240 AETIA
KIEKLLAMTI E 36 20 SARTAN24O AETLA

@ e et e e E R S A e e e e e e e e e A BB A e e

KUVA 18. Nykyisen jarjestelmén reittituloste

Kuvasta 19 n&dhdaan reittituloste, jonka mukaan on astiat keratty lapi jatteenkeraysautol-
la. Asiakkaan nimen edessd on joko ”V”-merkintd, joka tarkoittaa, ettd jateastia on tyh-
jennetty tai ”—"" —merkint&, jolloin astiaa ei jostain syysta ole tyhjennetty tai se on ollut
tyhja. Jateautonkuljettaja on voinut tehdd merkintdja reittitulosteeseen, esimerkiksi jos
jatettd on ollut enemman tai vahemman kuin asiakkaalle on merkitty tulosteeseen. Namé

voidaan muokata sitten seuraavassa vaiheessa eli reitin kirjauksessa.
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KUVA 19. Nykyisen jarjestelman taytetty reittituloste

Reitin Kirjaus —ominaisuus on seuraavana vuorossa reitit sarakkeen alimmaisena ja vii-
meisend kohtana. Kun painetaan Reitin kirjaus —painiketta avautuu kuvan 20 mukainen
lomake, josta pystytddn valitsemaan haluttu reitti ja ajopéiva. Ajopéivéan valitseminen
on tassa kohtaa yhté térked kuin reitti tulostettaessa. Tdma on se paivg, joka myéhem-
min kirjautuu asiakkaan laskulle. Tosin konkreettisessa laskupaperissa tata paivéa ei
ndy, mutta se on tarkistettavissa laskujen kasittely —ominaisuudella. Asiakkaan halutes-
sa voidaan esimerkiksi tarkistaa pdiva, jolloin viimeksi on kayty tyhjentdaméassé hénen

astiansa. Kun halutaan eteenpdin tasta kohdasta painetaan reitin kirjaus.
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I

Reitti: et
eitin
KUTALA B kirjaus
Ajopaiva:
[26.9.2013
Peruuta

KUVA 20. Valitse reitti kirjaukseen nykyisessa jarjestelmassa

Seuraavaksi avautuu kuvan 21 mukainen lomake. Reitin kirjauksessa asiakkaita ei endé
pystyta lisddmaan reitille. Lisdys normaaliin —painikkeesta saadaan halutulle asiakkaalle
uusi astia, jos héneltd onkin tyhjennetty jokin erilainen astia nykyisen lisdksi. Viety-
painikkeesta voidaan vain lisata laskutukseen esimerkiksi yhden astian lisaksi toinen
samanlainen astia. Jos asiakkaan astia on ollut tyhjd, voidaan viety-painikkeella laittaa
hanelle 0, jolloin laskulle ilmestyy tapahtuma, mutta kertoimena toimii 0, jolloin laskun

summaan ei tule muutoksia.

Kuvasta 21 nahdaén siis reitin kirjaus —lomake, josta ndhddén asiakkaan nimi, l&hiosoite
(nouto-osoite), postitoimipaikka ja tyhjennetyn astian tyyppi seka yksikkd. Jos asiak-

kaan kohdalle on tehty jotain muutoksia, lisatty kohdassa olevaan neliéon ilmestyy rasti.

Lomakkeen oikeassa alakulmassa on kaksi painiketta: Laskutukseen ja peruuta. Peruuta-
painikkeella péésee vield tassa kohtaa taaksepadin, jolloin mitdén laskutustapahtumia ei
Kirjata, mutta Laskutukseen-painikkeella kaikki tapahtumat muutoksineen, mita on Kir-

jattu kyseiseen lomakkeeseen, kirjautuu myds asiakkaiden laskuille.
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@ about
NMEEEREBRERIEDEE =]

K ....__&

[KALVINTIE 132 | Lisdys normaaliin | | Reitti: [KUTALA

|881 20 SASTAMALA | Viety i

Asiakkaan nimi Lahiosoite Postitoimipaikka Kuljetettu Lisatty
Astian tpyppi Yks.

R B | :LNTE 132 38120 SASTAMALA | 140LASTIA 1 1 r
T PE EPERI | KOTILAHDENTIE 34 | 38100 SASTAMALA | 200 L SAKK 1 1 -
K TEEMI | YANHAINKODINTIE | 38120 SASTAMALS | 240LASTIA | 1 1 r
T LE EKE | ANSONIEMENTIE 30120 SASTAMALA | BODLASTIA | 1 1 r
T HE ] YVANHAINKODINTIE | 35120 SASTAMALS | 240LASTIA | 1 1 r
T IRF KARPPALANTIEG7T | 38120 SASTAMALA | BOOLASTIA | 1 1 r
Twvu NTTI KARFPALANTIE 531 | 38120 SASTAMALA | 2A0LASTIA | 1 1 -
TRy PERTT | HAKALANTANHUAC | 38120 SASTAMALA | 240LASTIA | 1 1 r
R Il RIJUNTIE 15 30120 SASTAMALA | 240LASTIA | 1 1 r
T Ko KARPPALANTIE 605 | 38120 SASTAMALA | BODLASTIA | 1 1 r
T KA KIVETTAYEE] 30120 SASTAMALA | 240LASTIA | 1 1 r
R Vo KIVET TAWA 31 30120 SASTAMALA | 2A0LASTIA | 1 1 r
T PE A KIVET TAVA 7 30120 SASTAMALA | BODLASTIA | 1 1 r
R RO KNUUTILANTANHU, | 38120 SASTAMALA | BOOLASTIA | 1 1 r
T TA KMNUUTILANTAMHU, | 38120 SASTAMALA | 240LASTIA | 1 1 r
RS SATU HEVONKORVEMTIE | 38120 SASTAMALA | BOOLASTIA | 1 1 r
S EERO | KOVERDISTENTIE z | 38120 SASTAMALA | 240LASTIA | 1 1 -
KU KD KOVERDISTENTIE: | 38120 SASTAMALA | 240LASTIA | 1 1 r
T wu KK KARPPALANTIE 774 | 38120 SASTAMALA | 240LASTIA | 1 1 r
T HA A KIJTALANTIE 863 30120 SASTAMALA | TAOLASTIA | 1 1 r
T RA AR KIUTALANTIE 864 30120 SASTAMALA | BOOLASTIA | 1 1 r
TKE vl KUTALANTIE 877 30720 SASTAMALA | 2A0LASTIA | 1 1 -
T HE JANNL | KUTALANTIE 885 30120 SASTAMALA | 240LASTIA | 1 1 r
T LE IKKU KALVINTIE 125 30120 SASTAMALA | GODLASTIA | 2 1 r
T WE INMAL | PYORSONPAANTIE | 38120 SASTAMALA | 2A0LASTIA | 1 1 -
T AN 1A VAHAKIVENTIE 11 30120 SASTAMALA | 200 L SARK] 1 T -
[ EBa ISAME | VAHAKIVENTIE 24 30720 SASTAMALA | 2A0LASTIA | 1 1 r
[ R KA YAHAKIVENTIE 40 30120 SASTAMALA | BODLASTIA | 1 1 r
T ME 0 YAHAKIMENTIE 30 30120 SASTAMALA | 240LASTIA | 1 1 r
T LA TKKA YAHAKIVENTIE 20 3120 SASTAMALA | 2A0LASTIA | 1 1 -
1o KKU VAHAKIVENKUJA A | 38120 SASTAMALA | TADLASTIA | 1 1 r
TKE ‘PPO VAHAKIVENKUJAE | 30120 SASTAMALS | 240 LASTIA | 1 1 r

i T R NIRRT B BT T T-E N ETN TR ; 3

[Edettinen || atkuun |

|Seuraava” Loppuun I

Laskutukseen l ‘

Peruuta

KUVA 21. Reitin kirjaus lomake nykyisessé jarjestelmassa

Lisdys normaaliin —toiminnolla avautuu kuvan 22 mukainen lomake, josta valitaan ha-

luttu astia ja sen yksikkémaara. Nain voidaan lisata halutulle asiakkaalle lisdastia vain

tdménkertaiseen kirjaukseen.



31

EEl Lisdys normaaliin kuljetukseen ) x|
Astian tyyppi: | 2] OK
Yksikkomaara: | 1 Peruuta

KUVA 22. Lisdys normaaliin kuljetukseen nykyisessa jarjestelméssa

Viety-ominaisuudella avautuu ”Muuta yksikot kirjaukseen” -lomake, josta voidaan
muokata halutun asiakkaan astiamaaraa vain tahan kirjaukseen. Yksikkémaaraksi voi-
daan siis t&ssd kohtaa laittaa O, joka tarkoittaa, ettd asiakkaan jateastiaa ei jostain syysté

ole tyhjennetty tai se on ollut tyhja. Tdma siis kuvassa 23.

i Yksikkomaara: 0K

BE Muuta yksikot kirjaukseen i x|

Peruuta

KUVA 23. Muuta yksikét kirjaukseen nykyisessa jarjestelmassé

Uudessa tiedonkeraysjarjestelméssa reitin muodostaminen on helppoa. Kaikki lahtee
liikkeelle esittelemdsténi asiakaskortista, kuva 10. Sieltd valitaan vélilehti Rytmi, josta
paastadan kuvan 24 mukaiseen lomakkeeseen. Asiakaskortista valitaan asiakkaan astialle
jokin aloitusviikko, kun jatetta aletaan tyhjentaa tietysta paikasta. Tassa tapauksessa on
valittu viikko 45. Asiakkaan véliksi on valittu 4, joka tarkoittaa, ettd hénen jateastiansa
tyhjennetdan siis neljan viikon vélein. Rytmi vélilehdeltd ndhd&an tdma, eli a-kirjain on

aina sen viikon kohdalla kun asiakas ilmestyy reitille.

.
Palvelu (‘:} Rytmi |Tapahluma| Keikka I Tilaus I Laskutuz I Histaria I Lazku | Liza I “Yalvonta | Azukas | Huon. I ht. I PUikkeusI Palauiel Jatep. I Lupa | Kaivo I Tehtdva I Akt | Urak. I

Reft [kuTaLa Tulosta | Retille =
[ palvelu [seur.tyhj [M]T[k[ TP s (29[ as]as]as5] a6 a7] 20138 [ 29[ 50 [ 51 ] 52 [ 2012001 [ 02 [03 [ 0a[ 0506 [07 08|09 [10]11]
a  JATEASTIAN TYHJENNYS 600 L a a a a a
1] | Ml | Al
[Muutettur 10.10.2013 12:22 THO 28112013 [1825  |[Ok  Marmista | 2

KUVA 24. Rytmi vélilehti uudessa jarjestelmassa
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Reitille vieminen tapahtuu asiakaskortista painikkeesta “Reitille”, jolloin aukeaa kuvan
25 mukainen lomake. Reitiksi tassé tapauksessa on valittu Kutala. Kuvasta ndhdaan
punainen viiva, joka ehdottaa asiakkaan laittamista reitille t4han kohtaan, koska reitilla
on jo samalla kadulla asuva asiakas. Tdméa helpottaa huomattavasti jarjestelmén kéytta-
jan tyota. Yleensa nykyisessa jarjestelméssa asiakkaan lisaédminen tapahtuu siten, etté se
vain lisataan reitin alkuun ja kuski vetada lomakkeeseen sitten viivan, johon asiakas oi-
keasti kuuluisi. Asiakas korjataan sitten vasta jalkeenpdin oikeaan kohtaan. Uudella

jarjestelmalla tata ei tapahdu.

- moreme lolx]
Tiedosto  Toiminnot  Apua
Kol () 0 [mm a5 2| | | €9 |
Ajoreitti KUTALA Selite
WLIOrD Kommertit ;I
Jatelzjit
At iikkoreali
Urakotsja vll Alotusyvko
Hurtatunnukset ;I
0| ] | = 2| @8 | @ | i
Pos|Asiakasnro Lahinsoite Tyhivkn | Tyhiennysvalit Seur tyhj.  ~
1|00-0002553-00 Ki
2|00-0001478-00 K AKUNTA
3 |00-0002359-00 ' Mu
4{00-0002597-00 Al
5|00-0002538-00 L
6 [00-0001081-00 Ki
8|00-0001131-00 Ki
9 (00-0002475-00 Hi n
A0 |00-0001359-00 |RI

11| 00-0001857-00
4 13 00-0000001-00 i

14/00-0000002-00 Ki

15 [00-0001328-00 Ki

16 /00-0001034-00 K

17 [00-0001411-00 Ki

18 [00-0000004-00 K

19 [00-0000005-00 Ki

20 [00-0002132-00 HI

2100-0000006-00 Ki

22 [00-0000007_00 Ki

23 [00-0001993-00 Ki

24[00-0002420_00 K

25 [00-0000008-00 Kl

26 [00-0002421-00 K

27 [00-0002465-00 K b

28 [00-0000009_00 K I .

O T e e e = ;I_I

[ Mottt 10102013 12:03 T [Zra1z2mz 132 [Ok Varmista |

KUVA 25. Reitin muodostus uudessa jarjestelmassa

Uudessa jarjestelmdssé pystytddn muokkaamaan myds reitteja siten, etta siirretdan asi-
akkaita reiteiltd suoraan toisille reiteille. Kuvasta 26 ndhdaén téallainen toiminto. Muissa
jarjestelmissé tallaista toimintoa ei ole ja muutenkin tallaiset asiakkaiden siirtelyt on
vaikeasti toteutettu nimenomaan edellisissé jarjestelmissa. Tallainen ominaisuus helpot-
taa huomattavasti reittien ajojarjestelyissd, koska yrityksen suurimmat menot ovat polt-
toaineen kulutus ja parhaiten siihen pystytaan vaikuttamaan tekemalla ajoreiteista mah-

dollisimman vahan polttoainetta kuluttavia.
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Tiedosto Maytd Toiminnot Apua

hol el (1] O[5 | ) | <] €

[~ Ajoreitti ~ Ajoreitti
EKO Ajopaiva ——————————— EKO v (fjopéivé
Jatelait = | & Tictai Jatelaiit SERI | W r}t:?;;amau
Kunnat ﬁ Viikkovli l—g (‘: ?:rssﬁl;i“kko Kunnat ﬁ Vilkkoval l—g (C ';gf;’;’i'“‘k"
Urakoitsija _LI Alotusvikko [T ; Eggzxg: Urakotsija _Ll Aotusviiko [ {C f:z:m::
Autot :J € Sunnuntai Autot ;j " sunnuntai
Siirto Siirta
Pos [ Asiakasnro I Lahiosoite | Tyhj.nimi | Tyhivko | = Pos | Asiakasnro | Lahiosoite I Tyhj.nimi | Tyhj.vko | =

1 00-0001625-00 SOUKOMTIE 146 | N 1 00-0001625-00 SOUKONTIE 146 JLesmm e

2 00-0001495-00 SOUKONTIE 258 1 ) 2 00-0001495-00 SOUKONTIE 258 w J

3 00-0002134-00 SOUKONTIE 278 F 3 00-0002134-00 SOUKONTIE 278 Pi

4 00-0001890-00 POSIONTIE 12 $ 4 00-0001890-00 POSIONTIE 12 S

5 00-0000220-00 SUIKINTIE 141 $ 5 00-0000220-00 SUIKINTIE 141 Sl

6  00-0002583-00 PAHILAISTENTIE 30 t 6  00-0002583-00 PAHILAISTENTIE 30 H:

7  00-0000765-00 RAINMONKATU 11 L 7  00-0000765-00 RAIVIONKATU 11 Lt

8  00-0001458-00 SOUKONTIE 88 $ 8  00-0001458-00 SOUKONTIE 88 S

9  00-0000855-00 POSIONTIE 18 3 9  00-0000855-00 POSIONTIE 18 PC

10  00-0001048-00 SOUKONTIE 116 ¢ 10  00-0001048-00 SOUKONTIE 116 S

11 00-0002511-00 EVONTIE 47 b 11 00-0002511-00 EVONTIE 47 Kt

12 00-0001398-00 SOUKONTIE 7 b 12  00-0001398-00 SOUKONTIE 7 Kt

13  00-0001413-00 SOUKONTIE 12 3 13 00-0001413-00 SOUKONTIE 12 Kt

14  00-0000473-00 EKO SOUKONTIE43 14  00-0000473-00 EKO SOUKONTIE 43  PE

15 00-0000854-00 EKO SOUKONTIE ] 15  00-0000854-00 EKO SOUKONTIE M

16  00-0000476-00 EKO SOUKONTIE 211 L 16  00-0000476-00 EKO SOUKONTIE 211 L#

17  00-0001524-00 HUMISEVAHARJU 47 * 17 | 00-0001524-00 HUMISEVAHARJIU 47 VI

18 00-0000593-00 HUMISEVAHARJU 33 I 18  00-0000593-00 HUMISEVAHARJU 33 NI

19  00-0002318-00 SOUKONTIE 163 t NA 19  00-0002318-00 SOUKONTIE 163 M MNA&

20 00-0000477-00 EKO SOUKONTIE 254 ¢ 20 00-0000477-00 EKO SOUKONTIE 254 S|

21 00-0000478-00 EKO SOUKONTIE 304 ¢ 21 00-0000478-00 EKO SOUKONTIE 304 S|

22  00-0001450-00 EVONTIE 140 3 22 00-0001450-00 EVONTIE 140 Wl

23  00-0001435-00 EVONTIE 150 r 23  00-0001435-00 EVONTIE 150 NI

24  00-0001436-00 EVONTIE 162 3 24 00-0001436-00 EVONTIE 162 Kt

25 00-0001272-00 EVONTIE 174 3 25  00-0001272-00 EVONTIE 174 P:

26 00-0001005-00 EVONTIE 180 4 26 00-0001005-00 EVONTIE 180 V.

27 00-0002016-00 EVONTIE 208 3 | 27  00-0002016-00 EVONTIE 208 K |

28 00-0001787-00 LUOLANSUUNTIE § 28  00-0001787-00 LUOLANSUUNTIE S

29  00-0001414-00 EVONTIE 218 4 L' 29  00-0001414-00 EVONTIE 218 . LI

[

KUVA 26. Ajoreittien jarjestelya uudessa jarjestelmassa

(281412013 [1914 [0k  Varmista| 4

Kuvasta 27 nahdaan ajoreitin tulostamis-ominaisuus uudessa tiedonkeraysjarjestelmés-

s&. Ennen tulostusta valitaan ajopdivé jolloin jatekuski ajaa reitin. Ajoreitti voidaan tu-

lostaa ensin naytolle ja sitd voidaan tarkastella siind. Ajoreitti voidaan my06s suoraan

tulostaa tulostimella jos tiedetdan, etta reitti on taysin kunnossa. Ominaisuuksia on pal-

jon, kun verrataan edellisia jarjestelmia uuteen. Yhtena esimerkkind se, ettd jos ollaan

reitille tehty jotain muutoksia, voidaan se merkata tulostettavaan reittiin siten, ettd kus-

kit nédkevéat uuden asiakkaan helposti. Téall6in asiakkaan kohdalle tulee reittitulosteeseen

P-merkintd asiakkaan eteen. Uudessa jarjestelmdssd on myds ominaisuus, joka huo-

mauttaa ajopdivasta, jos se ei ole normaali tietylle reitille.
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[ JHLWin - Ajoreitin tulostus -10f x|
Tiedosto  Toiminnot  Apua
& ».) w %]
Tulosta Kartta Oletusarvot Ajasta Peruuta
[ Ajopaiva Jatelajit ISEK; vl Siitokuvaus IVaintqus‘lus (Ei tehtavas) LI
Tydlista sty
H — Ajoreitti  Lomake [ i tark O
f Urakoitsiia = il ? Ajoreitti Ala tarkista ajopaivaa
1 — Lomake il &iva i
2 o [_7 A e [~ Rytmilista paivatasoisena
: - = [ Joksisesta asiakkaasta oma tehtéva
o Kuliettaja I .l RO 7
! Sopimusteksti 1 Toreti 1 < ™ Nayta Paikantamatta-teksti
IV Huomautukset listalle
v Palvelujen huomautukset listalle
T8IV fiston mutlokast Aseta reitinimeksi
Rettin tyypit l Kaikki j
© - ajolista
: Tulostusasetukset
Huom. maksam. lask. (pv) I
Tulosta ruudulle _vJ Asetukset
Sopimuslomake I = I
Tila: Yalmina {* A nusleinen .
TS_’VF'Pi: @ iHen=) Raportti I 'I
Missa: @ i ) P
Tulostuspolku Tulostustyyppi
=
E[ 27112013 [13:27  [Ok  Varmista| 4

KUVA 27. Ajoreitin tulostus uudessa jarjestelmassa

Kuvasta 28 ndhddén uuden jarjestelmén naytolle tulostettu ajoreitti. Ajoreitti on selked

ja se tulostetaan A4-kokoiselle paperille vaakaan. Kuvan ylalaidasta nahdaan tulostettu

reitti, ajopaivamaara ja ajoviikko. Oikeasta ylalaidasta ndhdaan jarjestelman kayttajan

nimi, jotta tiedetddn kuka reitin on tulostanut. Jos jatekuskeille tulee jotain epéselvyyk-

sid reitin kanssa, voidaan ottaa suoraan yhteys tulostajaan. T&ma on hyva ominaisuus

uudessa jarjestelméssa. Tosin yrityksessa on talla hetkella ohjelman kéyttéjia vain kaksi,

mutta on hyva ajatella myds yrityksen tulevaisuutta, jolloin kéyttéjia voi olla enemman.

Listasta ndhdédan myos asiakasnumero, nouto-osoite, asiakkaan nimi, tyhjennysvili,

jateastian koko ja mééara. Reittitulosteeseen on jatetty oikealle puolelle hyvin tilaa jate-

kuskien merkinnoille. Ajoreittitulosteen viimeiselle sivulle on tehty koonti, josta néh-

daan, montako tietyn kokoista astiaa reitilla on.
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Vammalan Hydtykeriys Oy AJOLISTA EKO 011 201313:2814 1 (4)
P =Paoikkeus Ajopdivimiira: 27.11.2013 e
Ajoviikke: 2013148

Pos Asiakasnre Osoite Asiakas Lr Tr Krs Tyyppi Madra
1 00-0001625-00 SOUKONTIE 146 1LY 2 JATEABTIAN TYHJENMYS 240 L 1.000

2 00000149500  SOUKONTIE =52 [T o 2 JATEASTIAN TYHJENNYS 240 L 1.000

3 00-0002734-00  SOUKONTIE 275 Fiil 2 SAKIN T HJENNYS 200 L 1.000

4 00-0001890-00  POSONTIET2 sal E 2 JATEASTIAN TYHJEMNYS 360 L 1.000

6 00-0002533-00  PAHILAISTENTIE 30 Ha 4 JATEASTIAN TYHJENNYS 140 L 1.000

8 00-0001458-00  SOUKONTIE &2 X 2 SAKIN T HIENNYS 200 L 1.000

9 Q0000085500  POSKONTIES Po Tl 2 SAKIN TYHJENNYS 200 L 1.000
10 00-0001048-00  SQUKONTIE 116 sS4 2 JATEASTIAN TYHJENNYS 240 L 1.000
11 00-0002511-00  EVONTIE4F KEI 2 JATEASTIAN TYHJENNYS 240 L 1.000
14 00-0000473-00  EKO SOUKGNTIE 43 PEI NU 2 SAKIN TYHJENNYS 200 L 1.000
15 00-0000354-00  EKO SOUKONTIE WY 3TI 2 SAKIN T HIENNYS 200 L 1.000
16 00-0000476-00  EKO SOUKONTIE 211 Lal 2 JATEASTIAN TYHJENNYS 240 L 1.000
17 00-0001524-00  HUMISEYA HARJU 47 WE "W 2 JATEASTIAN TYHJENNYS 240 L 1.000
18 00-0000593-00  HUMISEVA HARJU 3 NIE 3 2 JATEASTIAN TYHJENNYS 600 L 1.000
19 00-0002319-00 SOUKONTIE 163 LU TAHNA 2 JATEASTIAN TYHJENNYS 240 L 1.000
20 00-0000477-00  EKO SOUKONTIE 254 s 2 JATEASTIAN TYHJENNYS 360 L 1.000
21 00-0000476-00  EKO SOUKONTIE 304 SIE 2 SAKIN TYHJENNYS 200 L 1.000
22 00-0001450-00  EVONTIE 180 ¥IL 2 JETEASTIAN TYHJENNYS 240 L 1.000

KUVA 28. Ajoreitti tulostettuna naytdlle uudessa jarjestelméssa

Kuvan 25 lomakkeesta voidaan péivittaa ajoreitti. Vasemmalla ylhaalla olevasta kuvak-

keesta voidaan avata kuvan 29 mukainen ajoreitin paivittdmislomake. Uudessa jarjes-

telmassa voidaan paivittaa useita ajoreitteja kerralla, esimerkiksi voidaan pdivittaa koko

viikon ajoreitit yhdelld painalluksella. Ohjelman kéyttajalle se tarkoittaa sité, etta tyota

on selvasti vahemman kuin nykyiselld jarjestelmalla.



36

[ JHLWin - Ajoreitin paivitys =10 x|
Tiedosto  Apua
= a) (%

Hyvaksy | Ajasta | Peruuta

Ajopaiva 0122013 [ PERUUTUS Reitti IEp,_.;_; Tydlista alk. I vI
Tydlista | j Tydlista asti | 31122078 |
Urakoitsija | | 5| |0 Kaikile palveluille kéytetédn sjon urakotsiaa. |
Auto ~Kohde

Kuljettaja [— g ;Z';;t"“”"‘a*

Jatelajit I SEK/
Laskutusryhméat I

I~ Tarkistuslista

Tarkistuslistan tulostusasetukset

lTulos’(a ruudulle

Tila: Valmiina

Ts:’yp_pi:

Missq: C 2nucleinen()
Tulostustiedosto Tulostustyyppi
l 2] =

] [10122013 [11:08 [Ok  varmista| 4
KUVA 29. Ajoreitin pdivittaminen uudessa jarjestelméssa

Jos verrataan reittitulosteita jarjestelmien kanssa kesken&an, voidaan heti sanoa, etta
uusi jarjestelma on kaikista selkein ja toimivin. Esimerkiksi uuden jarjestelméan tulos-
teesta nahdaan tyhjennysvali, joka on kuskienkin tarked tietdd. Tatd ominaisuutta ei ole
edellisissa jarjestelmissa. Uudella jérjestelméalla voidaan kayttdd uudempaa tulostinta,
kun taas nykyiselld jarjestelmélld reitti tulostetaan vanhalle paperille ja tulostuksessa
kaytetdan vanhaa Kirjoitinta, joka on ollut kaytossa Kuljetusteam Tuomisella sen alku-
ajoista lahtien ja on hyva siirtya sillakin saralla nykyaikaan. Nimittdin reitin tulostus
kestdd kauan ja musteen saaminenkin alkaa olla jo hankalaa niin vanhaan kirjoittimeen.
Tosin paperin on hyvé olla levedmpaa, jotta jatekuskit voivat tehdd merkint6ja selkedasti.
Uudessa jarjestelmassa on kuitenkin selkeésti jatetty tilaa kuskien merkinnéille. Reittien
ajamisessa uusi jarjestelma on myos nykyista edella huomattavasti. Paras ominaisuus
on, ettd uudella jarjestelmalla voidaan ajaa useita reitteja yhdell& napin painalluksella.

Tallaista ominaisuutta nykyisessa jarjestelméssa ei ole lainkaan.
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3.3.4 Laskutus

Laskutus on térked osa tiedonkerdysjarjestelmaa ja siind on eniten eroavaisuuksia ver-
rattaessa eri jarjestelmia. Tarkeintd olisi, ettd laskutus pystyttéisiin toteuttamaan mah-
dollisimman helposti ja nopeasti. Alkuperdisessa tiedonkeraysjarjestelmassa laskutus on

toteutettu siten, ettd jokainen lasku on tehtévé erikseen ja tulostettava yksi kerrallaan.

Kuvasta 30 nahdaan alkuperéisen tiedonkeraysjarjestelman laskulomake. Kun tehddén
uutta laskua, valitaan Uusi-painikkeella uusi laskulomake. Sen jalkeen valitaan asiakas-
numero. T&ssé kohtaa tulee ongelmaksi se, ettd ohjelman kayttédja ei tiedd asiakkaiden
numeroita, ellei osaa niitd ulkoa. Kun oikea asiakas on 16ytynyt, voidaan aloittaa laskun
tekeminen. Tuotenumerosta valitaan jokin tietty tuote asiakkaalle. Jérjestelméssa on
my06s hyvat puolensa. Nimittdin tassa kohtaa voidaan valita oikeastaan mika tuote ta-
hansa, koska nimikettd, liséselitettd, maarad, yksikko ja hintaa voidaan muokata miten
halutaan. Kun lasku on valmis, painetaan keskelld nakyvaa kohtaa, jossa lukee valmis ja
voidaan tulostaa lasku. Lasku voidaan hyvéksyéa tulostamisen jalkeen, jolloin se siirtyy

laskuluetteloon. Laskuluettelo on tulostettavissa jarjestelmasta padvalikon kautta.

Alkuperdisessa tiedonkeraysjarjestelmassa on se ongelma, ettd laskuja ei pystyté tulos-

tamaan kerralla kuin yksi. Laskutus on hyvin hidasta, mutta muuten laskutus on selke&a.

ES TASKURAHA tilaus / lasku 9i=1(c3]
Uusi I Tallenna | Lopeta | Nayta laskut | | Valitse lilaus:l v
| 2
Asiakasnro: v Tilausnro: 2370
Asiakas: V Iy Tilaus pym: 15.11.2013
Hoes o ™2 Laskun pym: 15.11.2013
38210 Laskun viite: 23702
Sastamala Alverollinen: v Lasku yht B56,60 e
+ Aly 24,00% 15758 e
1avoin: ©  2valmis: ¢ 3 laskutettu: Maksettu: [~ Maksettava 81418 e
Rivi | Tuotenro Nimike Lisaselite Maara | Yks. @-hinta Ale.% Netto
> 1| 1108 | Metalliromu | Kesa-elok. -13 9.4/ tn 70,00e 0,00% 656,60 &
* 0,0 0,00e 0,00%

Tietwe: (] < [ 1 (> JpI)pK] /1

Tietue: (14)(<] | 2363 (> J(P1]>¥] / 2363

KUVA 30. Alkuperéisen tiedonkeraysjarjestelmén laskulomake
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Nykyisen tiedonkeraysjérjestelmén seuraavana paavalikon sarakkeena on laskutus. En-
simmaisend ominaisuutena on laskujen kasittely, josta avautuu kuvan 31 mukainen lo-
make. Lomakkeesta ndhdaan ensimmaiselta sarakkeelta laskunnumero, viite, asiakkaan
nimi, l&hiosoite ja postitoimipaikka. Tassa oleva osoite on laskutusosoite. Laskua voi-
daan etsid Etsi-painikkeesta, jonka jalkeen laskua on haettava haku eteen — ja haku taak-
se —painikkeilla. Haku pois —painikkeesta saadaan etsintd ominaisuus pois kaytosta.
Toiselta sarakkeelta voidaan lukea avoinna olevan laskun kasittely-, jate- ja kuljetus-
maksut yhteensa. Ja viimeiselta riviltd nahdaan laskun summa. Nama summat ovat ar-
vonlisaverottomia. Viimeiseltad sarakkeelta nahdaan koska lasku on tulostettu ja myds
laskun erédpéiva. Tassa ohjelmassa ei ole sisdanrakennettua laskureskontraa, joka auto-
maattisesti merkkaisi laskut maksetuiksi.

Lomakkeesta ndhdaan myos paivamaarat koska astia on tyhjennetty. Lahiosoitteena on
tassd nouto-osoite, eli mista astia on tyhjennetty. Tdma ohjelma ei tulosta laskuun péi-
vamaaréd, vaan se on pelk&stdan luettavissa itse ohjelmasta. Lomakkeesta nahdaén

my0s yhden tyhjennyksen hinta.

I
Laskunumero: l‘] 14256 Kasittelymaksut: IE?,54 EUR Tulostuspaiva: [309.2012
Viite: [1142569 Jatemaksut: [56,33 EUR Erapaiva: 14102012
Asiakkaan nimi: I Kulietuzmak sut: IDDD ELIR Maksettu pym: I
Lahiosoite: |[TSEMAISYYDEMTIE 68 H

i Maksut yhteensa: I 93.87 EUR Maksottu: [

Postitoimipaikka: 538200 SASTAMALA Laskutettu: X

1 Uusintalaskutettu: [

Haku taakse |

—aaku eleen | Laskuttamatta |
Haku pois I Etsi I L

Paiva L dhiozoite Postitoimipaikka Astia pkz kpl kazmak Jate Kulietusmakzu 2
3 2.7.2M2 ITSENAISYYDEMTIE 58 38200 SASTAMALA EOOLASTIA 1 1 30E£ 7I7E noog
B.9.2012 ITSENAISYYDEMTIE 58 38200 SASTAMALA BOOLASTIA 1 1 J06E 7ITE 0.00€
20.8.2012 ITSEMAISYYDENTIE 58 35200 SASTAMALA BOOLASTIA 1 1 30E£ 7I7E noog
9.8.2012 ITSENAISYYDENTIE 58 38200 SASTAMALA GOOLASTIA 1 1 305€ 7ATE 0.00€
288202 ITSEMAISYYDEMTIE 58 38200 SASTAMALA BOOLASTIA 1 1 306E 7ITE 0.00€
37.2012 ITSENAISYYDENTIE 58 38200 SASTAMALA BO0LASTIA 1 1 305€ 7ATE 0.00€
20072002 ITSEMAISYYDEMTIE 58 38200 SASTAMALA BOOLASTIA 1 1 306E 73ITE 000€
17.9.2012 ITSEMAISYYDENTIE 538 38200 SASTAMALA BO0LASTIA 1 1 30E6€ TATE 0.00€
277202 ITSENAISYYDEMTIE 58 38200 SASTAMALA BOOLASTIAE 1 1 J06€ 7ITE 000€

| Rivin lisdvs l| Riwvin puis_t_q__! Kul'|ctusmaksu I =
|Edellinen i | Seuraaval | Alkuun i| Loppuun I | Uusi i | Poista tamd lasku! i | Paluu

KUVA 31. Laskujen késittely nykyisessa jarjestelméssa

Kuvasta 32 ndhd&an millainen lomake aukeaa kun etsitdan jotain tiettyd laskua. Laskua
voidaan etsid laskunnumeron, asiakkaan nimen, laskutusosoitteen ja postitoimipaikan

mukaan.
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BEEl Hakuavain laskun etsintaan 7 x|

Laskunumero: ||

0K
Asiakkaan nimi: |
Tyhjenna
Lahiosoite: |
Postitoimipaikka: | Lopeta

“TAI" -moodi paalla: [~

KUVA 32. Laskun etsintd nykyisessa tiedonkerdysjarjestelmassa

Kuvasta 33 nédhdaan laskujen tulostus lomake. Télld ominaisuudella pystytaan tulosta-
maan laskuja valituilta asiakastyypeilta. Tyypittdoména olen pitanyt asiakkaat, jotka ha-
luavat laskunsa esimerkiksi puolen vuoden vélein. Omakotitaloissa ovat ne asiakkaat,
jotka haluavat laskunsa 3 kuukauden vélein. Td&ma tyyppi voi pitaa sisalldan siis myos
yrityksid, kun taas yritys —asiakastyyppi voi pitda sisallaan yksityisia asiakkaita, jotka
haluavat laskunsa 2 kuukauden valein. Seurakunnalle on oma tyyppinsa kuin myos
asunto-osakeyhtioilla. Myo6s kaupungilta laskutettavat asiakkaat ja kesdasunnot ovat
oman tyyppinsé alaisena. Taman ominaisuuden tarkoituksena on siis se, etta pystytaan
tulostamaan suuria méaaria laskuja kerralla. Aina kun tulostetaan esimerkiksi omakotita-
lo asiakastyyppien laskut, ohjelma tulostaa kaikki laskut, joita ennen ei ole viela tulos-
tettu ja joiden asiakastyyppind on omakotitalo. Talléin laskuja tulee noin 1700 kappalet-

fa.



BE| LASKUJEN TULOSTUS

TULOSTAA LASKUT VALITUILTA
ASIAKASTYYPEILTA

ASIAKSTYYPIT:

1. Tyypiton

. Omakotitalo
. Yritys/Yhteiso

. Seurakunta

8. Kaupunki
9.Kauppa/Ravintola

- e e e e e

10. Kesaasunto

. Asunto-osakeyhtio

Suorita ja
TULOSTA

PERUUTA

KUVA 33. Laskujen tulostus nykyisesta jarjestelmésta
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Kuvasta 34 n&hdaan laskuluettelon tulostus lomake, josta voidaan tulostaa laskutetut,

laskuttamattomat, maksetut, maksamattomat tai kaikki laskuluettelot haluttujen p&iva-

madrien véliltd. Olen kayttanyt tdtd ominaisuutta tulostamalla laskutettujen laskujen

luettelon, josta olemme tehneet reskontraa.

BE Lomake: Laskuluettelo

TULOSTAA VALITUN
LASKULUETTELON

Pym.valilta: | =]

Laskutetut

Laskuttamatta

Maksetut

Maksamatta

Kaikki

PERUUTA

KUVA 34. Laskuluettelon tulostus nykyisesta jarjestelmasta
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Kuvasta 35 ndhdéan laskuluettelo. Luettelossa nékyy laskunumero, tulostus- ja erapdiva
seké asiakkaan nimi ja laskun summa eriteltyna vield késittely- ja jatemaksuiksi. Mak-
setut viitenumerot on taas tulostettava kayttamallamme laskujen maksuohjelmalla, jota
en kay tassa tyossa lapi. Tiedonkeraysjarjestelma tekee viitenumeron siten, etta se lisaa

laskunumeron peradn numeron 1-9.

& Laskuluettelo

LASKULUETTELQ TULOSTETTU: 11.9.2013

Laskunro hsiakas Jatemaksu Thteensa

Tulospvm Erapaiva Kasittelyr

121350 4.9.2013 15.9.2013 ME L 0 82,07 105,04 187,11
121439 4.9.2013 15.9.2013 34 JLUT 80,00 223,44 303,44
122561 4.9.2013 15.9.2013 VR 607,46 94, 63 70Z,14
122563 4.9.2013 18.9.2013 TH i 72,87 180,09 252,96
122564 4.9.2013 15.9.2013 Fi IRVI 257,60 395,92 653,52
122567 4.9.2013 15.9.2013 Vi SONE 59,40 218,16 277,56
122568 4.9.2013 18.9.2013 48 15 0 24,43 72, 7e 97,20
122569 4.9.2013 156.9.2013 Vi o7 43,20 145, 44 188, 64
122571 4.9.2013 15.9.2013 4% 13 0 64,50 218,16 282,96
122572 4.9.2013 15.9.2013 34 JLUT 35,12 153,52 158, 64
122573 4.9.2013 158.9.2013 Ki -} 87,21 218,16 305,37
122576 4.9.2013 15.9.2013 Vi 307 50,20 145, 44 195, 64
122577 4.9.2013 15.9.2013 J4 3 0¥ 43,20 145,44 158, 64
122578 4.9.2013 18.9.2013 J4 30¥ 64,80 218,16 282,96
122579 4.9.2013 15.9.2013 FI 64, 60 161, 60 226,20
122580 4.9.2013 15.9.2013 AL 307 z1,60 72,72 94,32
122581 4.9.2013 15.9.2013 J4 Pk} 46, 60 145,44 192,04
122583 4.9.2013 18.9.2013 O [INT 155,05 282,80 437,85
122564 4.9.2013 15.9.2013 43 FIL 28,60 72,72 101,32
122585 4.9.2013 15.9.2013 Vi APUI zg, 60 72,72 101,32
122586 4.9.2013 18.9.2013 KI 30¥ 43,20 145,44 188, 64
122587 4.9.2013 18.9.2013 Vi 3 0¥ 18,00 40, 40 58,40
122588 4.9.2013 15.9.2013 TO 3 0 Z6,40 &8, 85 115,28
122589 4.9.2013 15.9.2013 ET JAN Zz7,20 145,44 372,64
122591 4.9.2013 18.9.2013 LI (WS 39,60 145, 44 185,04
122592 4.9.2013 15.9.2013 EI ALAN 11aG,80 436,32 555,12
122593 4.9.2013 15.9.2013 Vi JHOV 15,90 72,72 91,62
122594 4.9.2013 18.9.2013 K 1 PA 113,40 436,32 549,72
122595 4.9.2013 18.9.2013 O I 4 21,60 72,72 94,32
122596 4.9.2013 15.9.2013 TO [NT TZ6, 62 1 087,38 1 514,00
122597 4.9.2013 15.9.2013 34 r 315,93 654, 45 973,41
122598 4.9.2013 158.9.2013 Vi ALLH 21,60 72,72 94,32
122599 4.9.2013 15.9.2013 IS KII 11,86 23,10 34,96
122602 4.9.2013 15.9.2013 AT [T o1 10, &0 40, 40 51,00
122603 4.9.2013 18.9.2013 34 30¥ 28,60 105,04 133, 64
122604 4.9.2013 18.9.2013 34 JAN 41,76 145, 44 187,20
122605 4.9.2013 15.9.2013 FU KII a0, 55 72,72 163, 60
122606 4.9.2013 15.9.2013 Ki o7 113,z0 145,44 Z58, 64
122607 4.9.2013 158.9.2013 WA LIS 181,28 207,00 388,28
122608 4.9.2013 15.9.2013 AT [NUY 43,20 145, 44 188, 64
1226039 4.9.2013 15.9.2013 RI z1,60 72,72 94,32
122610 4,9.2013 18.9

2013 AS oo BE 21,60 I?Z,?‘Z 94,32

s

L1 ERERL 3 ]

KUVA 35. Laskuluettelo nykyisesta jarjestelmasta

Seké alkuperéisessa ettd nykyisessé tiedonkerdysjarjestelméassé ongelmaksi on muodos-
tunut myos véhintadn kahdelle sivulle meneva lasku. Laskun tulostaminen ei talléin
onnistu vaan ohjelma tulostaa vain yhden sivun ja loppu laskusta jaa tulostumatta. Uu-
della jarjestelmalla voidaan tulostaa kuinka pitké lasku tahansa ja jarjestelmé tekee sen
automaattisesti.
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Laskujen tulostamisessa uudesta tiedonkeraysjérjestelmésta on useita eri vaihtoehtoja.
Laskut voidaan tulostaa asiakaskohtaisesti ja asiakkaalla voi olla useampi lasku, eli ha-
nelle voidaan luoda “’keikkalasku”, joka pystytddn tulostamaan erikseen. Laskuja voi-
daan myos tulostaa kontdssa, vaikka kaikki laskut kerralla. Laskutus on yksi tarkeim-
mistd tiedonkerdysjérjestelmien ominaisuuksista, siksi on hyva, ettd uudessa jarjestel-

massé tdméa on toteutettu todella hyvin.

Kuvasta 36 ndhdaan uuden jarjestelmén paavalikko aukaistuna. Tassa kohdassa aukais-
tuna nakyy laskutus-osio. Ensimmaisend on tapahtumien siirto. Talla pystytaan siirtéa-
maan siis toteutuneet tapahtumat, eli 1ahinnd jatteen- ja pahvienkerdykset, asiakkaiden

laskuille.

[ Laskutus
] Tapahtumien siirto
] Laskujen tulostus
-] Keikkalaskujen tulostus
] Finvoice-aineistot
1] Laskujen siirto reskontraan
1 Keikkalaskujen siirto reskontraan
] Suoramaksuehdotukset
] Laskukopioiden tulostus

KUVA 36. Uuden jarjestelman laskutus

Seuraavana on laskujen tulostus. Laskuja voidaan siis tulostaa monta kerralla ja yrityk-
sen ideana laskutuksessa on, ettd muita yrityksid laskutetaan kerran kuukaudessa tai
kahden kuukauden valein. Yksityisasiakkaat on useimmiten tarkoitus laskuttaa kolmen
kuukauden vélein. Uudella tiedonkeraysjarjestelmélla tehdaén erilaisia laskutusryhmia,
joiden laskut voidaan sitten tulostaa halutessa. Laskuihin saadaan helposti viitteet ja
tapahtuma-aika. Laskusta voidaan tehda pelkéstddn summalasku tai sitten usein kaytetty
eritelty lasku, joka siis erittelee laskun kaikki tapahtumat ndkymaan laskulla erikseen.

Kuvasta 37 ndhd&an uuden jarjestelman laskujen tulostuslomake.

Hyvé ominaisuus uudessa jarjestelmassa on myos se, ettd voidaan valita erikseen laskun
paivamaara ja arvopaivamaara. Tama siis tarkoittaa, ettd voidaan tulostaa laskut esimer-
kiksi ennen viikonloppua, mutta laitetaan arvopaivaméaaraksi vasta seuraavan viikon
maanantai, jolloin asiakkaalle tulee pidempi aika erdpéivaan. Jos téta ei tehtdisi, ja asia-

kas saisi laskun postista vasta maanantaina, hanella olisi vdhemman aikaa erépaivaan.
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Tulosta ruudulle

KUVA 37. Uuden jarjestelman laskujen tulostus

Uudessa jarjestelméssa on myos automaattinen reskontra. Viitenumerot voidaan ajaa
laskutusohjelmasta suoraan tiedostona jarjestelméén, joka tekee reskontran. Ohjelmasta
voidaan sitten katsoa nopeasti se, ettd kuka ei ole laskujaan maksanut. Téllaista muissa
yrityksen tiedonkerdysjérjestelmissé ei ole ollut.
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4 UUSI TIEDONKERAYSJARJESTELMA VHK OY:N TOIMINNASSA

Uusi tiedonkeraysjarjestelma on luotu nimenomaan jatealan yritysten tiedonkeraykseen
ja laskutukseen. Tama jarjestelma tulee varmasti toimimaan hyvin VHK QOy:ssé. Toi-
mintaa helpottaa huomattavasti se, ettd Tietomitta Oy hoitaa ohjelman péivittdmisen ja
tuen seké& ohjeistaa tarvittaessa ohjelman kayttoa.

Ohjelma on tarkoitus ottaa kayttoon vuoden 2014 alusta. Se on ollut kuitenkin yrityksen
kaytOssé jo alkutalvesta lahtien ja tyontekijat ovat padsseet tutustumaan siihen. Tarkoi-
tus olisi tehda jo seuraava laskutus, joka koskee loka-joulukuuta 2013, uudella jarjes-
telmalld. Siita eteenpdin voitaisiin unohtaa taysin alkuperdinen seké nykyinen jarjestel-

ma ja kayttaa vain uutta tiedonkeraysjarjestelméaa.

Ké&yn seuraavaksi lapi, mit4 uudessa jarjestelméssa voitaisiin vield kehittdd, seka poh-

din, ettd miten jarjestelmé tulee toimimaan yrityksen tulevaisuudessa.

4.1 Uuden tiedonkeraysjarjestelman kehitettavyys

Uusi tiedonkeraysjarjestelma on todella suuri kehitys nykyiseen jarjestelmaén verrattu-
na, mutta mielestani nykyisessa jarjestelmassa on silti ollut hyvét puolensa. Nykyinen
jarjestelma on toiminut moitteettomasti nimenomaan jatteenajossa ja olisi varmasti siiné
toiminut hyvin, jos yritys ei olisi laajentunut ndin paljoa. Realistisesti ajateltuna nykyi-
sen tiedonkeraysjarjestelman resurssit tulivat tayteen ja silla ei pystynyt enaa jarkevasti

hoitamaan esimerkiksi yrityksen laskutusta.

Uusi ohjelma on huippuunsa hiottu jatealan tiedonkerdysjarjestelma, mutta olen I0yta-
nyt siihen muutamia kehityskohteita. Olen kayttdnyt nykyisen tiedonkeraysjarjestelman
kanssa Excel-ohjelmaan tekemaani apulistaa, joka on mielestani ollut oiva tytkalu jar-
jestelmén apuna. Apulistaa voidaan kayttdd myos uuden jarjestelman kanssa. Kuvasta
38 ndhdaan kayttamani Excel-ohjelman apulista, joka toimii 1&hinnd muistiinpanolista-
na. Tama4 lista ei ole integroituna mitenk&an uuteen jarjestelméan, mutta se on mielesta-
ni erittdin kateva apulista. Siitd ndhdaan paivamaara ja kunakin paivdmaaran ajettava
ajolista. Maanantaisin ajetaan vain yksi lista, mutta muina pdiviné saatetaan ajaa kolme-

kin ajoreittid. Tahan voidaan tehda myos muistutukset uusista asiakkaista, jotka lisataan
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sitten reitille kun heiltd aletaan keratd jatetta. Tosin tata ei tarvitse kdyttdd uudessa jar-
jestelméssa, koska asiakas voidaan lisatd vain asiakaskortille ja hénelle voidaan laittaa
aloituspdivamaéaraksi haluttu paiva. Talléin ohjelma automaattisesti lisad asiakkaan rei-
tille aloituspaivamaaran mukaan. Mielestani on silti hyva pitaa tata apulistaa muistilap-

puna, josta voidaan katsoa l&hipéivina tapahtuneet muutokset nopeasti.

Listaa on hyva myos kayttaa reittien tulostamisen apuna. Olen lihavoinut aina listasta
reitin, jonka olen jo tulostanut ja vienyt kuskeille. Tdma helpottaa siind mielessa, etta
Jos ei muista, mité reitteja on tulostanut, niin apulistasta katsomalla voidaan tulostaa
oikeat listat ja reitit eivat ndin ollen tulostu esimerkiksi kahteen kertaan tai pahimmassa
tapauksessa jaa tulostamatta vallan. Tdman lisaksi nden apulistasta reitit, jotka olen jo
paivittdnyt ohjelmaan. Uudessa jarjestelméssa paivitykset voidaan tehda etukéteenkin ja
tatd voidaan pitaa todella hyvana ominaisuutena. Ylipaataan uuden jarjestelmén reittien

jarjesteleminen ja paivittdminen on tehty todella helpoksi, selkedksi ja monipuoliseksi.

Viikko 49 Lisdykset reittiin  Ajettu Viikko 50 Lisdykset reittiin  Ajettu
Ma 2.12. Maanantai | X Ma 9.12. Maanantaill AlL " -i(2), Rant X
Tiistai Pa a (vaihd X Eko
Ti3.12. Nohkua X Ti 10.12. Kaltsila
Kutala X Lantula
Torstai | . X Ke 11.12. Sammaljoki Ef: * y(2),
Ke 4.12. Vaununpera Hori a(4), X Roismala
Kukkuri X Torstai |
Perjantai joka X To 12.12. Torstai ll
To 5.12. : = .. _ . e
Perjantai Il Kun , n X Perjantai joka
Viikko 51 Lisdykset reittiin  Ajettu Viikko 52 Lisdykset reittiin  Ajettu
Ma 16.12. Maanantai | Ma 23.12. Maanantai Il
Tiistai Eko
Ti 17.12. Nohkua M “0(2), Kaltsila
Maso JOULU Lantula
Torstai | Sammaljoki
Ke 18.12. Kukkuri Roismala
Vaununperad Torstai | M: ' "kel...._..._ra(Paj
To 19.12. Perj:antaijoka Pe 27.12. Tor‘stai II”
Perjantai Il Perjantai joka

KUVA 38. Excel-ohjelman apulista

4.2 Uusi tiedonkeraysjarjestelma VHK Oy:n tulevaisuudessa

Vammalan Hyotykerdys Oy on laajentanut viime aikoina yritystddn huomattavasti ja
pyrkii koko ajan laajentamaan. Seuraavaksi sen on tarkoitus lisata kerattaviin ja Kierréa-
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tettaviin asioihinsa biojate. Biojatehuoltoon on omanlaisensa vaatimuksensa lakipykalia
myoten. My0s ongelmajatteen kerdykseen yritys on ajatellut osallistuvansa. Tarkoitus
on kehittad yritysta niin, ettd se pystyisi vastaanottamaan kaikenlaista jatettd ja kierréat-
tdmaan sitd. Jatehuollossa asiakashan lajittelee suurimman osan jatteestadn jo jatteen
syntypaikalla, mutta VHK Oy pyrkii lajittelemaan myds toimitiloissaan, jotta kierratta-

misesta saataisiin mahdollisimman suuri hyoty.

Yrityksen laajentuessa, myos kalustoa tarvitaan enemman. Uuden tiedonkeraysjarjes-
telman ehdottomana hydtynéd voidaan lukea myos se, etta jarjestelméén voidaan liittaa
autopéatteet. Tama siis tarkoittaa sitg, ettd jatekuskeilla on omat tietokoneensa autossa
mukana ja he pystyvét paivittdméaan ajoreitit jo autossa. Talloin péa&staisiin papereista,
koska ajoreittejé ei tarvitsisi enda tulostaa paperille, vaan ne voitaisiin suoraan lahettéa
autopéatteisiin. Autopaatteet ovat sen verran arvokkaita, ettd tdssd kohtaa yritys ei pa-
nostanut niihin. Tulevaisuudessa, jos kalusto lisd&ntyy, yritys voi ostaa autopaatteet,
koska se helpottaa ja nopeuttaa huomattavasti jarjestelman kéayttoa.

Autopaétteisiin voitaisiin lisdtd myds polttoaineen kulutuksen seuranta, joka ei kuiten-
kaan ole talla hetkelld Tietomitta Oy:std saatavilla, mutta tulevaisuudessa se voi olla
mahdollista. Tdma mahdollistaisi myos sen, ettd voitaisiin opettaa jatekuskeja ajamaan
mahdollisimman ympaéristoystavallisesti ja ndin ollen saastettdisiin luontoa, mikéa on

todella tarke&a varsinkin kaikissa jatealan yrityksissa.

Uusi jarjestelmd tulee varmasti olemaan térkein tyokalu yrityksen sisdisessa toimivuu-
dessa. Se on laajennettavissa autopaatteisiin ja sen péivittdminen ja tuki on nopeasti
saatavilla. Tallaisissa tietokoneilla kéytettdvissd ohjelmissa on aina muistettava myos
varmuuskopiointi. Varmuuskopiointi on talla hetkelld vain fyysista tiedonsiirtoa ulkoi-
selle muistitikulle, mutta jatkossa se voisi olla esimerkiksi tallennusta pilvipalveluun,
joka mahdollistaa tietokoneen tai muistitikun hajotessa sen, etta tiedostot voidaan nou-

taa eri tietokoneella k&yttoon.

Ohjelmisto on téall& hetkella Windows XP:ssd, mutta tarkoitus on, ettd loppusijoitus teh-
daan nykyaikaisempaan Windows 7 —kayttojarjestelmaan. Kayttojarjestelmén paivitta-
minen on osittain pakkokin tehd&, koska Windows XP:n tuki loppuu 2014 alkuvuoden

aikana.
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5 POHDINTA

Opinnaytetyon aiheena oli Vammalan Hyd6tykerdys Oy:n tiedonkerdysjarjestelman ke-
hittdminen ja keskityin téssé tydssa yritykselle muodostuneeseen ongelmaan, joka oli
ilmennyt kun yritys oli laajentunut nopeasti ja suuresti. Ongelmana oli se, ettd yrityk-
seen oli tullut niin paljon uusia asiakkaita, ettd asiakkaiden tiedonkerdaminen ja laskut-
taminen oli lahes mahdotonta. Ongelman ratkaisuksi yritys paatti hankkia uuden tiedon-

kerdysjarjestelman, jolla pystyttdisiin hoitamaan suuria maaria asiakkaita.

Tiedonkerdysjérjestelmistd on ylipéataan hyvin vahan tietoa oikeastaan missaén, joten
lahteet jaivét vahaiseksi. Onnistuin mielestani kuitenkin hyvin kertomaan yrityksen eri
tiedonkeraysjarjestelmistd ja pysyin hyvin aiheessa koko tyon ajan. Teoria osuus jdi
vahdiseksi mutta paneuduin jokaisen tiedonkerdysjarjestelman toimintaan ja tata kautta
pystyin hakemaan ensiksi edellisten jarjestelmien ongelmat ja sitten uuden jarjestelman
ratkaisut naihin ongelmiin. Pystyin myos keksimaan uuteen jarjestelmaan kehitysehdo-
tuksia, miké oli mielestani hyvéa tassa tyossa. Mietin myos ongelmien kokoamista lop-

puun mutta ajattelin, ettd se on turhaa toistoa.

Mielestani minun olisi pitanyt paneutua uuteen jarjestelmaan kuitenkin vielda paremmin,
jotta olisin voinut kertoa sen ominaisuuksista laajemmin. Tadssa tydssa kerroin nykyises-
t4 jarjestelmasta kaikista eniten ja alkuperéisestd sekd uudesta jarjestelmasta tiedot jai-
vét hieman vahaisemmiksi. Taytyy ottaa kuitenkin huomioon, etté uutta jarjestelmaa ei
ole vield taysin otettu kayttoon ja en valttamatta olisi pystynyt kertomaan kaikista omi-
naisuuksista, koska en niistd edes viela tieda itsekdan. Kaikin puolin tdmén projektin

tekemisest jai kuitenkin hyva maku.
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