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Opinnaytety® on toteutettu osana kansainvalistad Increasing Ethical Competence in Midwifery
Education and Practice (INEC) —projektia, jonka p&amadrand on lisatd katildiden eettista
osaamista sekd kehittdd Kkatildopiskelijoiden eettisen osaamisen tukemista ohjattujen
harjoitteluiden aikana. Moniosaisen hankkeen ensimmadisessa vaiheessa Kkartoitettiin
opiskelijaohjauksen nykytilaa. Jatkossa on tarkoitus tuottaa konkreettisia keinoja eettisen
osaamisen tukemisen kehittdmiseen.

Tassa opinnaytetydssa selvitettiin prenataaliosastolla tyoskentelevien katildiden kokemuksia
katilbopiskelijoiden  eettisen osaamisen tukemisesta ohjatun harjoittelun  aikana.
Tutkimusongelmien pohjalta kartoitettiin katildiden ajatuksia omista eettisistéa valmiuksistaan,
opiskelijaohjauksen keinoista ja onnistumisesta seka kehittymismahdollisuuksista.

Tutkimusaineisto keréttiin haastattelemalla seitsemda prenataaliosastolla tydskentelevaa
katiloa, jotka olivat toimineet opiskelijaohjaajina vahintdan kahden viimeisen vuoden aikana.
Haastattelut toteutettiin  puolistrukturoituina kesalla 2013. Keratty aineisto analysoitiin
induktiivista siséllonanalyysia kayttaen.

Katilot kokivat oman eettisen osaamisensa olevan hyvalla tasolla ja he kokivat tunnistavansa
omassa tyossaan ilmenevat eettiset ongelmat hyvin. Opiskelijan kanssa kaydyt keskustelut
eettisistd ongelmista koettiin luonteviksi ja ohjaussuhteet néhtiin vastavuoroisina.
Kahdenkeskinen keskustelu nostettiin tarkeimmaksi tyovalineeksi eettisen osaamisen
tukemisessa. Katilot katsoivat padosin onnistuneensa eettisen osaamisen ohjaamisessa, mutta
olivat sitéd mielta etté kehitys opiskelijaohjauksessa jatkuu koko uran ajan.

Jatkossa olisi hyva toteuttaa lisdd tutkimuksia liittyen erityisesti eettiseen o0saamiseen

katilotyossa. Opiskelijaohjauksen arvioimiseksi ja kehittdmiseksi tulisi myds opiskelijaohjaajien
itsearviointiin kiinnittd& huomiota.
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“‘ETHICS IS THERE ALL THE TIME...” —
SUPPORTING MIDWIFE STUDENTS’
DEVELOPMENT OF ETHICAL COMPETENCE
DURING CLINICAL PRACTISE

This thesis is part of an international project called Increasing Ethical Competence in Midwifery
Education and Practice (INEC), which aims to increase the ethical competence among
midwives as well as to improve the support for midwife students during their clinical practice.
The project consists of several phases. In the first phase, the goal has been to determine the
current state of student mentoring. In the future, the intention is to produce concrete measures
to improve mentoring during clinical practice.

The purpose of this thesis was to examine experiences of midwifes working in the antenatal
ward. Based on the research questions, the study surveyed midwives’ thoughts about their own
ethical competence and about their methods to mentor midwife students. Moreover, it explored
how midwifes felt they manage in mentoring and what could possibly be improved.

The research material was gathered by interviewing seven midwifes who worked in the
antenatal ward and had been mentors for midwife students during past two years. The semi-
structured interviews were carried out during summer 2013. The material was analyzed by using
inductive content analysis.

The interviewed midwives experienced that the state of their ethical competence is good and
that they identify ethical issues in their ward well. Discussing ethical issues with students was
described as a natural part of their job, and the relationship between mentor and student was
seen as mutual. Conversations between mentor and student were described as the most
important way of mentoring and supporting students’ ethical development. The midwives felt
they had mostly succeeded in mentoring, but they also acknowledged that their development
will continue throughout their career.

There should be more research in the future concerning ethical competence among midwives.

The focus of developing the mentorship during the clinical practice should be on self-evaluation
of mentors.
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1 JOHDANTO

Katilotyon etilkan peruspiirteet ovat samankaltaiset kuin laajemminkin hoito-
tydssa, mutta katilon on tydssaan usein huomioitava samanaikaisesti vahintaan
kahden ihmisen tai koko perheen tarpeet (Leino-Kilpi 2010c). Eettisten ongel-
mien monimuotoisuus ja siitd aiheutuneet haasteet katilotydssa ovat lisaanty-
neet lahivuosina. Muutoksen taustalla ovat muun muassa sikiddiagnostiikan
kehittyminen, raskaana olevien pdaihteiden kayttajien lisdantynyt maard seka
maahanmuuton seurauksena yleistyneet ongelmat arvojen ja kulttuurien yh-
teensovittamisessa. (Increasing Ethical Competence in Midwifery Education
and Practice/INEC 2013).

Tama opinnaytetyo toteutetaan osana Increasing Ethical Competence in Midwi-
fery Education and Practise (INEC) —projektia, jonka tavoitteena on lisata kati-
|6iden eettistd osaamista kaytannon tydssa seka tuottaa tydkaluja katildopiskeli-
joiden eettisen osaamisen tukemiseksi opintojen aikana. Kolmivuotinen hanke
on moniosainen ja siihen liittyvia tutkimuksia toteutetaan niin katildiden, opetta-
jien kuin katilopiskelijoidenkin nakokulmasta. INEC-projekti on kansainvalinen,
yhteistybkumppaneita on Suomesta, Virosta sekd Sveitsista. (Increasing Ethical

Competence in Midwifery Education and Practice/INEC 2013.)

Koulutuksen nakokulmasta tarkasteltuna etiikan opetus osana ammatillista pe-
ruskoulutusta on todettu todella tarkeaksi (Leino-Kilpi 2010a). Aiemmin on tutkit-
tu etiikkaa hoitotyon nékdkulmasta seka ohjatun harjoittelun ohjauksen merki-
tystd koulutuksessa ja eettisen osaamisen tukemisessa. Katildopiskelijoiden

eettisen osaamisen tukemisesta tutkimuksia on tehty huomattavasti vdhemman.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa katildopiskelijoiden eettisen
osaamisen tukemisen nykytilaa ohjatussa harjoittelussa. Tutkimuskohdetta tar-
kastellaan prenataaliosastolla tyoskentelevien kétildiden nakokulmasta. Kes-
keista tutkimuksessa on katildiden kokemus heid&n omista eettisista valmiuksis-
taan ja keinoistaan ohjata katilbopiskelijoita eettisessa osaamisessa. Tavoittee-

na on kartoittaa, millaiseksi katilot kokevat oman eettisen osaamisensa, miten
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eettisia ongelmatilanteita on kayty lapi katilbopiskelijan kanssa, miten kéatilot
ovat kokeneet onnistuneensa eettisen osaamisen tukemisessa sek& miten he
kokevat voivansa kehittyd siina. Prenataaliosaston paamaarana on tarjota kor-
keatasoista hoitoa raskauden eri vaiheissa oleville naisille seka synnyttaneille,
joiden lapset tarvitsevat syntymansa jalkeen erikoishoitoa eivatka taméan vuoksi

voi olla vierihoidossa.

Opinnaytety0 toteutettiin kvalitatiivisena tutkimuksena kesan 2013 aikana. Ta-
man tutkimuskartoituksen pohjalta voidaan jatkossa tarkastella eettisen osaa-
misen tukemiseen liittyvid kehityskohteita ja muodostaa konkreettisia keinoja

opiskelijaohjaajina toimivien katildiden toiminnan tueksi.
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2 ETIIKKA OSANA HOITOTYON KOULUTUSTA

2.1 Tiedonhaku

Aiempia tutkimuksia kirjallisuuskatsaukseen haettiin seuraavista tietokannoista:
Cinahl, Medic, Medline ja Cochrane. Tiedonhaku aloitettiin kevaalla 2013 ja sita
taydennettiin saman vuoden syksylla. Hakusanoina kaytettiin ethics, midwifery,
nursing, “ethical competence”, practise, abortion, "drug abuse”, etiikka, katilo-
tyo, opiskelu, "ohjattu harjoittelu”, hoitotyd ja “eettinen ongelma”. Hakusanoja
lyhenneltiin ja yhdisteltiin eri tietokantojen edellyttamilla tavoilla. Tiedonhaku
rajattiin vuosiin 2000- 2013. Tutkimuksia haettiin sekd englannin ettd suomen

kielella.

Otsikon ja tiivistelméan perusteella tarkasteluun valittin 32 tutkimusartikkelia,
joista tyohon valittin 19. Osa kaytetyistd tutkimuksista on l6ytynyt kasihaun
avulla, paasaantoisesti muiden tutkimusten lahdeviitteista. Kirjallisuuskatsaus
on laajennettu tassa opinnaytetydssa hoitotyén etiikan puolelle monipuolisem-

man nakokulman saavuttamiseksi.

2.2 Ohjatun harjoittelun merkitys hoitotydn koulutuksissa

Ohjattujen harjoitteluiden merkitys opiskelijan kehittymisessa on suuri — onnis-
tunut harjoittelukokemus vahvistaa opiskelijoiden itsetuntoa, helpottaa teoriatie-
don ja kaytannon yhdistamista, lisaa patevyyden kokemusta ja kehittda ammat-
ti-identiteettid. Tutkimuksissa opiskelijat kokivat erityisen hyddyllisiksi ohjaami-
seen motivoituneet ohjaajat, joilla oli hyvat ihmissuhdetaidot, jotka ottivat opis-
kelijoita aktiivisesti mukaan, asettivat realistisia tavoitteita, antoivat sopivassa
suhteessa vastuuta ja tukea seka toimivat ammatillisesti. Vastaavasti opiskelijat
antoivat kritiikkia ohjaajille, jotka eivat huomioineet opiskelijan lasnaoloa, oma-
sivat kehnot tietotaidot ja kayttaytyivat epaystavallisesti. (Gray & Smith 2000;
Licqurish & Seibold 2008; Romppanen 2011; Wilkes 2006.) Ristiriitoja ovat ai-

heuttaneet myoOs eri ohjaajien toisistaan poikkeavat toimintatavat (Carlin & Ep-
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stein 2012). Kokemuksien jakaminen yhdessa ohjaajan kanssa lisasi opiskeli-
joiden selviamisté vaikeista hoitotilanteista, lievitti ahdistusta seka auttoi ymmar-

tamaan oman toiminnan oikeellisuutta aiempaa paremmin (Romppanen 2011).

Hyvan ohjaajan ominaisuuksia on tutkittu myos katiléopiskelijoiden nakékulmas-
ta. Hyvan ohjaajan katsottiin olevan helposti lahestyttava, opiskelijaa tukeva ja
avoin katilo, joka sallii myds virheet ja toimii naytt6on perustuvasti. Katildopiske-
lijat arvostivat ohjaajaa, joka |0ysi aikaa omien kokemuksien lapi kaymiselle ja
kannusti opiskelijoita ottamaan mahdollisimman paljon irti harjoittelujaksostaan.
Tiimitydskentely ohjaajan kanssa tuki oppimista. Hyva ohjaussuhde lisasi kati-
|6opiskelijoiden luottamusta omiin kykyihinsa ja hoidon suunnittelu seka toteu-
tus tuettuna nahtiin tarke&nd osana oman ammatti-identiteetin kehittymista. Toi-
saalta myos opiskelijan oma persoonallisuus vaikutti ohjaussuhteen muodostu-
miseen. (Hughes & Fraser 2010; Licqurish & Seibold 2008.)

Ohjaajien kokemuksia tutkittaessa on tullut ilmi sairaanhoitajien pitavan opiskeli-
jaohjausta tarkeédna ja luontevana osana omaa tydtaan. Opiskelijat nahdaan
tulevina kollegoina, joiden ohjauksesta on hydtyda myos itsensa kehittamisen
kannalta. (Jaaskelainen 2009.) Roolit ja vastuut tulisi maaritella heti harjoittelu-
jakson alussa, jotta opiskelijalla ja ohjaajalla olisi realistiset odotukset toisistaan
ja vaarinymmarrykset minimoitaisiin (Wilkes 2006). Paaosin ohjaajat kokivat
omat ohjaustaitonsa hyviksi, mutta myos kehittymisen néahtiin olevan mahdollis-
ta. Positiivisiin kokemuksiin omasta ohjauksesta johtivat erityisesti pitka tyoko-
kemus seka ohjaukseen saatu koulutus. Haasteelliseksi koettiin sen sijaan eri-
tyisesti resurssien vahaisyys, ajan ja koulutuksen puute, nykyisen koulujarjes-
telman vieraus seka tyon kuormittavuus. Myds vastuu opiskelijoiden toiminnan
vahtimisesta, palautteen antamisesta ja roolimallina toimimisesta koettiin ras-
kaaksi. Tukea opiskelijaohjaukseen toivottiin seka tydyhteisolta ettd oppilaitok-
silta. (Brunou 2009; Jaaskelainen 2009; Kukkola 2008; Omansky 2010; Veera-
mah 2012; Wilkes 2006.)
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2.3 Etiikkan merkitys hoitotydssa

Etiikka on filosofian tutkimusala, joka tutkii sitd, mik& on oikein ja mika vaarin
(Thompson ym. 2006, 42). Hoitoty6ssa paattksenteko ja toiminta vaativat nayt-
t6on perustuvuutta. Eettisessa paatdksenteossa tama edellyttdd etiikan tutki-
mista. Eettiset kysymykset ovat arvoperustaisia, vaihtoehtoisia ratkaisuja on
useita ja niista kaytanndssa joudutaan aina valitsemaan yksi. (Leino-Kilpi
2010a, 395.) Runsaasti hoitotydn etiikkaa koskevaa tutkimustietoa loytyy esi-
merkiksi hoitoetiikan opettamisesta, kun sen sijaan eettista paattelya on tutkittu
vahemman (Ajanko & Leino-Kilpi 2005, 15).

Hoitotybn ammattihenkiloston eettistd toimintaa ohjaavat lainsaadannon liséksi
erilaiset eettiset ohjeet kuten Suomen Sairaanhoitajaliiton (1996) méaarittelemat
sairaanhoitajan eettiset ohjeet, terveydenhuoltoalan yhteiset eettiset periaatteet
(ETENE 2001) sekd Suomen Katil6liiton (2004) laatimat eettiset periaatteet,
jotka pohjautuvat Kansainvalisen katiloliton (ICM 2003) eettiseen ohjeistoon.
Eettiset ohjeet koetaan merkityksellisiksi oman toiminnan perustaksi, mutta nii-
den soveltaminen kaytant6én on hankalaa (Leino-Kilpi 2010c, 199; Numminen
ym. 2009). Kuitenkin eettisiin ohjeisiin perehtyminen helpottaa hoitajien toimi-

mista eettisesti oikeaksi katsotulla tavalla (Storch & Kenny 2007).

2.4 Eettisen osaamisen toteutuminen hoitotytssa

Eettinen osaaminen katsotaan kyvyksi tunnistaa eettinen ongelma seka kykya
punnita eri ratkaisuvaihtoehtoja tilanteeseen nahden parhaan lopputuloksen
saavuttamiseksi (Holt & Convey 2012, 52). Ohjatun harjoittelun vaikutusta eetti-
seen osaamiseen tutkittaessa on todettu sairaanhoitajaopiskelijoiden kokevan
epatasa-arvoista kohtelua, jonka liséksi luottamuksellisuudessa sekad tuen ja
palautteen saannissa nahtiin puutteita. Opiskelijat kokevat vaikeista asioista
keskustelun, omien ajatusten esille tuomisen seka teorian ja kaytannon yhdis-
tdmisen vaikeaksi. (Brunou 2009; Hunink ym. 2009; Pedersen & Sivonen 2012.)
Katildopiskelijoita tutkittaessa ohjattujen harjoittelujen koettiin edistdneen eettis-
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ten ongelmien havaitsemista ja vaikeiden hoitotilanteiden kasittelemista. Ohjaa-
jien kanssa kaydyt keskustelut ja yhteinen pohdinta néhtiin eettista osaamista
tukevina tekijéina. (Berglund 2010.)

Eettisid ongelmia muodostuu, kun kahden tai useamman arvon valilla on ristirii-
toja ja vaihtoehtoja eettiselle ongelmanratkaisulle on useita (Leino-Kilpi 2010b,
61). Sairaanhoitajat kokevat tydssaan aikapulan aiheuttavan eniten eettisia on-
gelmia. Resurssit eivat riitd eettisesti oikeaksi koetun hoidon toteuttamiseen.
Valmistuneet sairaanhoitajat ovat raportoineet kokevansa tytsséaéan eettisia on-
gelmia usein. (Kuokkanen ym. 2010.) Toisaalta ne hoitajat, jotka ajattelivat ole-
vansa muun muassa erityisen sosiaalisia seka asiantuntevia tyossaan, kokivat
vahemman eettisia ongelmia kuin muut, mutta enemman ristiriitoja eettisissa
kysymyksissa (Kuokkanen ym. 2012). Eettisista ongelmista keskusteltiin yhdes-
sa opiskelijaohjaussuhteessa, tydyhteiséssa seka niita pohdittiin yksindan (Bru-
nou 2009). Hoitajien ammatillisen kehittymisen kannalta on tarkeaa pohtia ja

tuoda esille eettisia ongelmia hoitotydsséa (Kuokkanen ym. 2010).

Opiskelijoihin kohdistuvissa tutkimuksissa on todettu puutteita eettisten ongel-
mien tunnistamisessa, eettisen viitekehyksen kayttdamisessa ja omien henkilo-
kohtaisten arvojen osa-alueilla (Ajanko & Leino-Kilpi 2005; Hunink ym. 2009).
Kuitenkin on todettu, etta opiskelijoiden osaaminen eettisissa ongelmatilanteis-
sa kasvaa tutkinnon myota. Opiskelijat, jotka ovat kohdanneet enemman eetti-
sid ongelmia ohjattujen harjoitteluiden aikana omaavat laajemman eettisen néa-

kokulman. (Auvinen ym. 2004.)

2.5 Kétilotyon eettinen monimuotoisuus

Katilo on laillistettu ammattihenkilo, jonka osaaminen perustuu suoritetulle sai-
raanhoitajatutkinnolle ja kéatilétyon suuntautumisvaihtoehtoon. Katilon (AMK)
koulutus on nykyisin laajuudeltaan Suomessa 270 opintopistetta ja se on EU:n
katilotyon direktiivien (80/155/ETY Artikla 1) séatelemda. Katilokoulutus antaa

valmiudet tydskennelld seka itsenaisesti ettd moniammatillisesti tyéryhman ja-
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senenda seksuaali- ja lisaantymisterveyden kaikilla osa-alueilla. (Opetus- ja kult-
tuuriministerié 2006.)

Katilotyossa etiikka tulee esiin monimuotoisena — kétilon tulee toiminnassaan
huomioida niin aiti, kumppani, perhe kuin vield syntymaton lapsikin. Eettiset on-
gelmat yleensd muodostuvatkin &idin oikeuksien ja sikion oikeuksien valilla.
Niista suurin osa liittyy oikeudenmukaisuuden ja itsemaaraamisoikeuden toteu-
tumiseen. Yleisimmat katilon tydssdan kohtaamat eettiset ongelmat liittyvat
esimerkiksi raskauden keskeytyksiin, hedelmallisyyshoitoihin, ennenaikaisiin
synnytyksiin, paihdeaitien raskauksiin ja perhevékivaltaan. (Leino-Kilpi 2010c,
200; Moore 2002; Vayrynen 2009, 34.) On tutkittu, ettd ongelmatilanteissa "eet-
tisesti vaarin” toimiminen aiheuttaa katiloille usein surun ja vihan tunteita. Toi-
saalta negatiivisten tunteiden ilmeneminen johtaa kriittisemp&&an eettisyyden
pohdintaan. (Thompson 2005.)

2.6 Etiikan erityispiirteet prenataaliosastolla

Prenataaliosastolla naiset ovat hoidossa erilaisten raskaudenajan ongelmien,
kuten korkean verenpaineen, verenvuodon tai paihteiden kayton vuoksi. Myos
ennenaikaiset synnytykset, sekéa raskaudenkeskeytykset hoidetaan prenataali-
osastolla. (TYKS 2011; HUS 2013.) Aiemman tutkimustiedon mukaan katilo-
opiskelijat kokevat raskaudenkeskeytyspotilaiden ja paihdeditien kanssa tyos-
kentelyn eettisen osaamisen kannalta haasteellisimpana (Berglund 2010).

Kasitykset oikeudesta elamé&én aiheuttavat eettisia ongelmia. Raskaudenkes-
keytyksiin liittyvaa hoitotyota tutkittaessa on tullut ilmi katiléiden kokemus avut-
tomuuden, stressin ja surun tunteista. Avuttomuutta koettiin siitd, ettei aidin paa-
tokseen voitu enda vaikuttaa. Kuitenkin aidin tukeminen ja ammatillisessa roo-
lissa pysyminen oli katiloille itsestaanselvyys. (Cignacco 2002; Garel ym. 2002.)
Ristiriitoja koettiin myds silloin, jos katilo oli itse tahattomasti lapseton (Pylkka-
nen 2006).

Paihteita kayttavien aitien hoitoa pidetddn haastavana ja se aiheuttaa usein ris-

tiriitaisia tunteita hoitohenkildkunnassa (Sutinen 2010). Paihteiden kayttgjilla on
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muita aitejd useammin masennuksen oireita, ongelmia sosiaalisissa suhteissa
ja he saavat vahemman sosiaalista tukea (Pajulo 2001). Terveydenhuoltoalan
ammattihenkilot kokevat aitejd hoitaessaan artyneisyytta ja turhautuneisuutta,
mutta toisaalta saalia ja huolta lapsesta. Hoitohenkilokunta kokee myds epatie-
toisuutta omasta asennoitumisestaan paihteita kayttavaa naista kohtaan. (Suti-
nen 2010.) Tutkittaessa paihteita kayttavien aitien kokemuksia on todettu, etta
aidit nakevat paaosin henkilokunnan patevana ja tuntevat saavansa ystavallista
ja kohteliasta hoitoa (Pitkdnen 2006).
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3 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA
TUTKIMUSONGELMAT

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa katilbopiskelijoiden eettisen osaami-
sen tukemista ohjattujen harjoitteluiden aikana yliopistollisen keskussairaalan
prenataaliosastolla. Tutkimuksessa kartoitettiin harjoitteluiden ohjaajina toimivi-
en katildiden nakokulmasta sitd, miten heidan mielestaan katilbopiskelijoiden

eettisen osaamisen tukeminen onnistuu talla hetkella.
Opinnaytetyon paatutkimusongelma on:

Miten ohjatun harjoittelun ohjaajat kokevat katildopiskelijoiden eettisen osaami-

sen tukemisen prenataaliosastolla?
Alatutkimusongelmat ovat:

v' Minkalaisena ohjatun harjoittelun ohjaajina toimivat katiltt
kokevat oman eettisen osaamisensa?

v' Miten eettisia ongelmatilanteita on kasitelty katiléopiskelijoi-
den kanssa?

v' Miten katilot kokevat onnistuneensa tukiessaan katildopiske-
lijoita eettisessa osaamisessa?

v' Miten katilot kokevat voivansa kehittya katildopiskelijoiden
eettisen osaamisen tukemisessa?
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4 TUTKIMUKSEN EMPIIRINEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimusmenetelma ja aineistonkeruu

Tama opinnaytety0 toteutettiin kvalitatiivisesti ja aineisto kerattiin haastatteluilla.
Kvalitatiivisessa tutkimuksessa korostuvat ihmisten kokemukset, tulkinnat ja
nakemykset seka tutkimukseen osallistuvien henkilokohtainen nékdkulma tutkit-
tavana olevaan ilmioon (Holloway & Wheeler 2010, 11; Kankkunen & Vehvilai-
nen-Julkunen 2009, 50; Kylma ym. 2008). Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoituk-
sena ei ole tehda tilastollisia yleistyksia (Hirsjarvi ym. 2009, 181). Tama opin-
naytetyd toteutettiin kvalitatiivisin menetelmin, silla numeeristen tulosten sijaan
haluttiin nostaa esille katildiden omat ajatukset ja mielipiteet mahdollisimman

monipuolisesti.

Haastattelun tarkoituksena on saada syvéllista tietoa suoraan tiedonantajilta
(Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2009, 98). Haastatteluissa aineisto muo-
dostuu haastattelijan ja haastateltavan valisestd vuorovaikutuksesta ja siina
korostuvat yksilollisyys ja vastaajan persoonallisuus (Boswell 2011, 228; Grove
ym. 2013, 271). Haastattelututkimuksen etuna kyselytutkimukseen néhden on
tutkijan mahdollisuus oikaista mahdollisia vaarinkasityksia seka selventaa tarvit-
taessa tutkittavalle kysymyksia, joilla tutkimusongelmiin haetaan vastauksia
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 74). Tassa tutkimuksessa paadyttiin yksildhaastatte-

luihin myds mahdollisen osanottajakadon ehkaisemiseksi.

Haastattelurunko (Liite 1) muodostettiin tutkimusongelmien pohjalta. Haastatte-
lut tehtiin puolistrukturoituina, jolloin kysymysten muotoilu ja jarjestys saattoivat
vaihdella haastateltavien antamien vastausten perusteella (Kankkunen & Vehvi-
lainen-Julkunen 2009, 97). Puolistrukturoidussa haastattelussa pyritaan saa-
maan merkityksellisia vastauksia tutkimuksen tarkoituksen mukaisesti (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 75).

Opinnaytetydn suunnitelman hyvaksymisen ja tutkimusluvan saamisen jalkeen

osastohoitajan kanssa sovittiin haastatteluaikatauluista ja hanelle lahetettiin in-
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formatiivinen saatekirje (Liite 2). Osastohoitaja sopi yhdessa osaston kéatildiden
kanssa, ketkd haastatteluun osallistuvat ja lahetti saatekirjeen sovitusti eteen-
pain naille katiloille. Haastattelut toteutettiin vuoden 2013 kesé-heinakuussa
yksilbhaastatteluina tavoitteen mukaisesti seitsemalle katilélle, jotka olivat toi-
mineet vahintdan viimeisen kahden vuoden aikana opiskelijaohjaajana prena-
taaliosastolla. Laadullisessa tutkimuksessa otoksen kokoa ei ole tarkoituksen-
mukaista valita koko kohderyhman koon perusteella, vaan valinta perustuu ta-
voitteeseen saada tarpeellinen tieto kerattya (Hirsjarvi & Hurme 2009, 58; Hirs-
jarvi ym. 2009, 181). Seitseman haastateltavaa katsottiin sopivaksi otoskooksi,
yhteensa osastolla tyoskentelee noin viisitoista katiloa. Tutkimuksesta ei kerty-

nyt kustannuksia toimeksiantajalle eika haastatteluun osallistuijille.

4.2 Aineiston analysointi

Tutkimusaineisto analysoitiin induktiivisella sisallonanalyysimenetelmalla. Sisal-
I6nanalyysin tarkoituksena on ensisijaisesti jarjestdaa aineisto muotoon, josta
johtopaatoksia on helpompi muodostaa seka kuvata tutkittua ilmiotd mahdolli-
simman yleiselld tasolla. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 103). Sisallonanalyysia ja
sen eri variaatioita on perinteisesti kaytetty juuri laadullisen tutkimuksen tulkin-
nan apuna. Yksityiskohtaiset kuvaukset sisallénanalyysin toteuttamisesta poik-
keavat kuitenkin hieman toisistaan eri tutkimuksissa. (Holloway & Wheeler
2011; Tuomi & Sarajarvi 2009, 91). Tassa tutkimuksessa analyysi on toteutettu
etenemalld aineiston pelkistamisesta vastausten ryhmittelyyn ja edelleen yhdis-
tavien kategorioiden luomiseen. Tavoitteena oli muodostaa alunperin hajanai-
sesta aineistosta looginen ja selkea kokonaisuus, josta informaatio on helposti
luettavissa. Tata sisallonanalyysin menetelmaa kutsutaan induktiiviseksi eli ai-
neistolahtdiseksi. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108.) Tutkijoiden on pyrittava ym-
martamaan tutkittavien tuottamaa materiaalia heidan nakokulmastaan tyostaes-

saan analyysia (Tuomi & Sarajarvi 2009, 113).

Haastattelut purettiin kirjalliseen muotoon sanasta sanaan ja litteroidut tekstit

koodattiin numeroin. TAm& helpottaa vastaajien erittelyd raportointivaiheessa
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(Hirsjarvi ym. 2009, 222). Tekstista etsittiin alatutkimusongelmien alle menevat
vastaukset jotka pelkistettiin yksinkertaisempaan muotoon. Taméan jalkeen pel-
kistetyt lauseet ryhmiteltiin ja ne nimettiin siséltda vastaaviksi alaluokiksi. Esi-
merkki alkuperéisilmausten pelkistamisesta ja luokittelusta on liitteessa 4. Muo-
dostetut alaluokat yhdisteltiin edelleen ylaluokiksi siltd osin kuin se aineiston
siséllon kannalta oli tarkoituksenmukaista. Talla menetelmalla muodostettiin
yhteensa 14 alaluokkaa ja naista edelleen 5 ylaluokkaa, jotka kuvasivat ohjatun
harjoittelun ohjaajina toimineiden katildiden kokemuksia katiléopiskelijoiden eet-

tisen osaamisen tukemisesta prenataaliosastolla.
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5 TUTKIMUSTULOKSET

Tasséa osiossa raportoimme tutkimustulokset alatutkimusongelmien mukaisesti
ja raportointivaiheen otsikot muodostuvat niiden mukaan. Tekstissa ylaluokat on
esitetty lainausmerkeissa ja alaluokat lihavoituina. Katildiden suoria lainauksia
kaytetaan tutkimustulosten raportoinnin yhteydessa. Haastattelut on numeroitu
ja tunnusnumero esitetaan suoran lainauksen lopussa, jotta vastaukset voidaan
eritella eri katildiden tuottamiksi. Haastatteluun osallistuneet katilét ovat tyos-
kennelleet kyseisella osastolla keskimaarin 8,6 vuotta ja kaikki heista ovat toi-

mineet opiskelijaohjaajina vahintddn kahden viimeisen vuoden aikana.

5.1 Katildiden kokemukset omasta eettisesti osaamisesta

Ylaluokka “etiikan toteutuminen” muodostui neljasta alaluokasta, jotka olivat
tyon haasteet, kokemus, hoitotyon tavoitteet ja eettinen pohdinta. Katilét kokivat
eettisen osaamisensa paaosin hyvaksi. Heidan oli helppo nimeta prenataali-
osastolla esiintyvia eettisid ongelmatilanteita ja tuoda esille ajatuksiaan eettises-
ti hyvasta hoidosta. Tyokokemus néhtiin selkeimmin eettistd osaamista tukeva-

na tekijana.

Useampi katilo koki haastavaksi toteuttaa omaa eettistda osaamistaan, silla tyo
koetaan usein kiireiseksi, eika kaytannon ty6ta ole aina mahdollista toteuttaa

omien ajatusten mukaisesti.

*Ja se Kiire ja tybtahti on niin kova ettéa ei sitéd pysty semmost, semmost hoitoo
aina antaa mit4 haluais potilaalle.” (kl6 5)

Kyl tietty joskus voi olla semmottis niinku et ehké Kiirees kaikki semmonen hie-
nosé&éto karsii.” (klé 7)
Katilot toivat esille myos sitd, miten erilaisten tilanteiden kohtaaminen tuo Kkii-
reen lisaksi haasteita hoitotyéhon. Jotkin hoitotilanteet koetaan eettisesti muita
haastavammiksi ja ndma tilanteet aiheuttavat ajoittain ristiriitoja osastolla tapah-

tuvan kéatilotyon sekd omien tunteiden ja kayttaytymisen valilla.
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”..ja sitte jos potilas on ollu pitkddn osastolla ja saanu niiinku todella raskast hoi-
too...lapsi eli péaivén ja se kuoli ja sit niinku kauheet tunteet tulee siihen etta, se
oli ihan turhaa.” (ki6 5)

"Et kaiken on pitdny olla hyvin mut sit se lapsi menetetdén tai on joku pitkdaika-
nen kesketys tai siis sellasii niinku ettd milla tavalla niissa tilanteissa toimii itse,
onhan ne haastavii tilanteita. Et miten s kohtaat sen perheen, miten sa puhut
heille, mitéd s& puhut heille.” (kl6 7)
Useat katilot painottivat tyokokemuksen merkitystd oman eettisen osaamisen
kehittymisessa. Koettiin, ettd tyokokemus vahvistaa ammattitaitoa seka luo
vankkaa pohjaa eettiselle osaamiselle. Tydssa kohdatut vaikeat eettiset ongel-
mat seka laaja potilasmateriaali vaikuttavat positiivisesti eettisen osaamisen

kehittymiseen.
"Kylla tybkokemuksen kautta aika tutuiks tulleet ne perusasiat.” (kl6 1)

"Mut se on tullut et sit méa aattelet et sillon ku ma oon alottanu, et mitd ma oon nyt
ni mé& oon kehittyny paljon, et kyl se kokemus tekee paljon.” (kl6 2)

"No mé koen et td osasto on semmonen et tdal on aika pitkélti heti jo opiskeluai-
kana paassy kyseiseen aiheeseen (eettinen osaaminen) aika hyvin kasiks, et taal
on niin laaja materiaali ja on semmosii vaikeitaki eettisid pulmia ja semmosii kasi-
teltdvana et koen etté on aika laheiseks tullut ja koen et oma eettinen osaaminen
on hyvélla tasolla.” (kl6 3)
Katilot kuvailivat runsaasti omia ajatuksiaan hoitotyon tavoitteista ja siita, mil-
laisena he nékevat eettisesti hyvan hoidon. Paallimmaiseksi ajatukseksi nostet-
tiin se, ettd muita tulee hoitaa niin kuin toivoisi itsedaan hoidettavan. Kéatilét tun-
nistivat eettisesti hyvaksi hoidoksi myds sen, ettei omia ajatuksia tai mielipiteita
saa tuoda tydssaan esille ja etta kaiken toiminnan on tunnuttava itsesté oikeal-

ta.

"Téytyis aina asettuu siihen potilaan tilalle joku omainen tai l&heinen tai vaikka it-
tes, miten sa haluisit niinku sua hoidettais tai kohdattais, niin taytyis hoitaa kaik-
ki.” (kl6 5)

"Kaikes toiminnas sun t&ytyy toimii niinku eettisesti sil taval et s& teet niinku, koet

tekevasi oikein tai hyvin et se liittyy niinku vahan kaikkeen mité sa teet kasillas ja
suullas ja olemuksellas.” (kl6 7)

Katilot pohtivat eettisyyttd erilaisissa tilanteissa vaihtelevasti. Toimiminen
opiskelijan kanssa, vaikeat hoitotilanteet seka potilaiden erilaiset taustat nahtiin
eettisté pohdintaa lisdavina tekijoind. Arkitydssa etiikan pohtiminen jai katildiden
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mukaan joskus vahemmalle, mutta silti se kulkee mukana jatkuvasti. Katildiden

eettiset ohjeet mainittiin k&tilotyota tukevana tekijana.

”...ehkéa sit ku toimii yksin ni niitd ei niin funtsaile I&pi vaan se toiminta perustuu
niinku semmoseen niinku perusosaamiseen.” (kl6 1)

*Sitten on ihan eri kulttuureista ihmisia ja on péihdetaustaisia ihmisi ja heit tay-
tyy tietysti hoitaa tasavertasena ja siina tarvii tavallaan sitd omaa eettista hoita-
mista pohtii koko ajan...” (kl6 3)

”...Se ei korostu (etiikka) sillalailla ehka sitte ku se semmonen kaytanndn hoito-
tydn tekeminen, et se on siina sivussa kaiken aikaa ettd en ma sita erityisesti eh-
k& mieti erikseen, paitsi sitte jos on joku erityinen tapaus.” (kl6 6)

5.2 Eettisten ongelmatilanteiden kasittely katildopiskelijoiden kanssa

Eettisten ongelmatilanteiden kasittely yhdessa katildopiskelijoiden kanssa koet-
tiin luontevaksi, jokapaivaiseksi asiaksi. Ohjaussuhdetta kuvattiin vastavuoroi-
seksi, jolloin molemmat osapuolet toivat esille eettiseen osaamiseen sisaltyvia
asioita. Naiden perusteella eettisten ongelmatilanteiden kasittelyyn liittyvat vas-

taukset jaettiin kahteen ylaluokkaan.

Ylaluokka "opiskelijaohjauksen taustatekijat” jaettiin kahteen alaluokkaan. Opis-
kelijan koulutuksen vaiheen, persoonan seka arvojen katsottiin vaikuttavan eet-
tisten ongelmatilanteiden kasittelyyn ja naista muodostettiin alaluokka opiskeli-
joista riippuvat tekijat. Katildopiskelijat saivat kehuja valmiuksistaan toimia

katilon tydssa seka erilaisissa eettisissa ongelmatilanteissa.

”...niin voisin sanoo nain yleistden et aika hyvin katildopiskelijat yleensa tiedos-

taa ja pohtii ite niitd ongelmatilanteita.” (kl6 3)
Katilbopiskelijoiden opintojen vaihe vaikutti eettisten ongelmatilanteiden kasitte-
lyyn, silla osaston kaytantdjen mukaan alkuvaiheen opiskelijaa ei valttamatta
oteta mukaan jokaiseen hoitotilanteeseen. Opiskelijoilla on myds oikeus kieltay-
tya hoitamasta tilanteita jotka he kokevat arvojensa vastaiseksi. Osa katildista
koki alkuvaiheessa olevien katildopiskelijoiden eettisen nakdkulman olevan
hieman ehdottomampi, mutta opiskelujen edetessd varmuus kasvaa ja kyky

pohtia asioita laaja-alaisemmin lisdantyy.
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”... Opiskelijat on tosi erilaisii... Kyl opiskelijoist ndkee et mitd pidemmalle men-
naan niit opintoja, et ku se varmuus kasvaa niinku ittestaan ni kyl sitéd voimavaraa
jaa kyl niinku miettimdén ni sit néit niinku muita asioita...” (kl6 1)

”.. just néité fetus mortuksii ja néit geneettisii keskeytyksii ja tommosis niinku on
vahan ollu semmonen niinku etta et yks henkild hoitaa sita. Mut nykyaan me ol-
laan paljon siitaki puhuttu et minkalainen niinku on se osaston muu tilanne ja po-
tilastilanne ja minkalainen opiskelija niinku sil taval et miten siin sit, et onks pit-
kaan opiskellu, onks melkeen valmistuva — semmoset ehdottomasti otetaan mu-
kaan kaikkeen.” (kIO 7)
Toinen alaluokka muodostui siitd mitd ohjaajan tulee huomioida opiskelijaohja-
uksessa kun kyse on eettisten ongelmatilanteiden kasittelysta ja ratkaisuista.
Ohjaajan vastuulla nahtiin olevan opiskelijoiden tukeminen eettisten ongelma-
tilanteiden kasittelyssa seka siing, etta opiskelija noudattaa osaston- seké kati-
|6tydn eettisia ohjeita. Ohjaajien tulee kasitella eettisid ongelmatilanteita ja pe-
rustella toimintaansa kéatilbopiskelijalle seka teoriassa etta kaytannossa. Katiloi-
den mielesta ohjaajien on myods osattava hytdyntdd muun tydyhteison tukea
tarvittaessa. Katilot kokivat useimmiten ohjaajan vastuuksi keskustelun, jossa
opiskelijalle kerrotaan etta kaikkia tulee hoitaa tasapuolisesti omasta kannasta
tai mielipiteista huolimatta.

"No mé& koen et mun ohjaajana kuuluu kdyd& hdnen kans sité asiaa (eettinen on-
gelmatilanne) lapi...” (kl6 2)

”... et joskus on otettu myés esimerkiks osastonhoitaja ja sitte asiasta keskuste-
lemaan, varsinkin jos opiskelija on sitd mieltéd et han ei ymmarra tai on jotakin
jaény viel epaselvédks.” (kl6 3)
Toinen ylaluokka "Opiskelijaohjauksen keinot” muodostui kolmesta alaluokasta,
joista ensimmainen oli tiimitydskentely ohjaavan harjoittelun ohjaajan seka
katiloopiskelijan kesken. Jokainen tutkimukseen osallistunut k&tild painotti kah-
denkeskisen keskustelun tarkeytta eettisten ongelmatilanteiden kasittelyssa ja
harva kaipasi ohjaussuhteeseen ulkopuolista tukea.

"Mut [&hinn& niissa potilaihin liittyvissa eettisis ongelmatilanteissa tai hoitoon liit-
tyvis asioissa ne on aika helposti selvitettavissa, ihan kahden kesken.” (kié 3)

“Ihan tosiaan kahden kesken keskustellaan ja sit on aina se kuka on ollu, kenen
hoitajan kans on ollu tydparina, tai sit tdn, meil on nimetyt ohjaajat, ni hanen
kanssaan...” (kl6 5)
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Keskustelu opiskelijaohjauksen ty6évalineend jakautui selkeasti eettisten ongel-
matilanteiden ennakointiin sek& niiden jalkipuintiin. Katilot kertoivat usein ka-
sittelevansa mahdollisia vastaan tulevia ongelmatilanteita heti tydvuoron alussa
jolloin katilbopiskelijan on helpompi toimia naissa tilanteissa.

”...Sitd ennakoi tavallaan eri tavalla, ettd koittaa kdydéa sitd asiaa mahdollisim-

man paljon lapi jos se tilanne on tavallaan ennalta tiedossa ennen ku katildopis-
kelijan kanssa siihen tilanteeseen menee.” (kl6 3)

“Ja sitte ku me mietitddn yhessa et mitd kenenki kanssa tehddén ni sit me mieti-
tdan yhessa sita et mita pitda ottaa kenenki kohdal huomioon.” (ki 6)

Jokainen katilo ilmoitti hyddyntavansa ohjauksessaan jalkikateen kasittelya,
jolloin opiskelijalle annetaan mahdollisuus pohtia raskaita potilastapauksia ja
mahdollisesti vaivaamaan jaaneitad asioita. Opiskelijoiden kanssa tulisi keskus-
tella myds sellaisista ongelmatilanteista joita he eivat ohjatun harjoittelun aikana

ole kohdanneet.

"No kyl ma nyt ainakin jos on ollu joku tan tyyppinen tilanne (eettinen ongelma),
niin koitan kysyy sit viel et jéiks niist sulle jotakin ja miks toimittiin néin...” (kl6 2)

”...Kéydaan sité tilannet lapi, selitetddn minka takia asioita on tehty, milla tavalla
asiat on tehty ja sen jalkeen viel selvitetddn ne tuntemukset asiasta ja opiskelija
itte saa kertoo et onks hanel jaény viel jotain kysyttdvaa...” (kl6 3)

*Jos sit katilbopiskelijaa jaa joku asia vaivaamaan niin kyl mun mielest kauheen
avoimesti sit niist asioist sit puhutaan.” (kl6 4)

5.3 Kaétildiden kokemukset opiskelijaohjauksen onnistumisesta

Katilot kertoivat onnistuneensa katildopiskelijoiden eettisen osaamisen tukemi-
sessa paasaantoisesti hyvin. Monet kokivat kuitenkin vaikeaksi arvioida onnis-
tumistaan opiskelijoiden nakdkulmasta. Tama aiheutti hankaluuksia kéatildiden
pohtiessa omaa osaamistaan opiskelijaohjaajina. Ylaluokaksi muodostui ’it-

searviointi”.

Lahes kaikki katilot arvioivat omat opiskelijaohjaustaitonsa riittaviksi, vaikka

toivatkin vastauksissaan epavarmuutta esille. Onnistumisen kokemuksiin johti-
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vat muun muassa vahva perusosaaminen seka ohjausta selkeyttavat opiskeli-

jan arviointikriteerit.

Kyl ma koen et ma mielestani oon ihan hyvin osannu niissa tilanteissa olla tuke-
na ja usein harjoittelun alussa kaydaanki lapi et mité siihen eettiseen osaamiseen
téélla osastolla liittyy... opiskelijoilla on niissé harjoittelukaavakkeissaki ne kritee-
rit, minkd mukaan mennéan.” (kl6 3)

"En ma tieda sit, se riippuu miten kukin opiskelija on sen kokenu, en mé tieda
oleks m& onnistunu ees niinku purkaamaan tai keskustelemaan. Mut ei nyt ku-
kaan ainakaan pdin naamaa sanonu et sd oot sossiny kaiken, et varmaan sit se
on riittény.” (kl6 7)
Joskus opiskelijaohjaus koettiin haastavaksi. Ajan puute tydssa ja opiskelijaoh-
jauksessa nimettiin yhdeksi haastavuutta lisdavaksi tekijaksi. Onnistuminen
nahtiin myos tilanneriippuvaisena, jolloin esimerkiksi henkilokemioiden katsottiin

vaikuttavan ohjauksen onnistumiseen.

"Vélil on tosi kiire et se ohjaaminen kokonaisuudessaan j&a niink6, mé koen et
jaa niinku turhan vahalle et on niinku huono omatunto siitd kuin vahan on niinku
kerenny antamaan jotenki sil opiskelijalle...” (kl6 1)

“Tokihan sitten toisten kans ehka helpommin pystyy puhumaan ja se on semmo-
nen ldheisempi se kontakti ja toiset jdé vékisin etdsemmaéks hiukan..” (kl6 6)

5.4 Opiskelijan eettisen osaamisen tukemisessa kehittyminen

Opiskelijaohjaajana toimivien katildiden paaasiallinen mielipide oli, ettd kehitys
opiskelijaohjauksessa jatkuu koko uran ajan. Katiléiden mielesta kehittymiselle
on annettava tilaa. Tarkeaksi koettiin muiden antama tuki opiskelijaohjaukseen

mutta my6s oman toiminnan tarkastelu.

Ylaluokka "kehityksen jatkuvuus” muodostui alaluokista kokemuksen merkitys,
sosiaalinen tuki ja ohjaajaksi kasvaminen. Opiskelijaohjaajat kokivat kehityksen
tapahtuvan paasaantdisesti erilaisten ohjauskokemusten seka -tilanteiden
myota.

” Elikké sitd enemman mitd enemman tulee potilastapauksia, erilaisii opiskelijoita,

erilaisii tybntekij6itéd ni eikbhédn kaikki asiat muovaudu koko ajan jollaki tavalla.”
(klo 4)

"Ehké kokemus tuo sita, sité sitten lisdé. Joka kerrasta oppii uutta ja tavallaan se

niinku sama mita tyota tekee ni tyd opettaa ja sé& pyrit aina paremmin tekemaan
sen tyén seuraavalla kerralla.” (kI 5)
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Katilot nostivat esiin sosiaalisen tuen merkityksen opiskelijaohjauksessa kehit-
tymisessa. Hyodylliseksi koettiin erityisesti opiskelijoiden antama palaute har-
joittelujakson etenemisestéa seka toisaalta kollegoiden antama tuki opiskelijaoh-

jaajana toimimisessa. Myos koulutukset mainittiin tukevana tekijana.

”...Tybkavereitten ty6td seuratessa ja heijdn kokemuksii kysyttdessé et taal on
aina, aina paljon kokeneempia ohjaajia ja kokeneempia tydkavereita paikalla ni
tavallaan heijan kans keskustellessa ja heijan tyota seuratessa niin oppii myos it-
se.” (kI 3)
Kehittyminen n&htiin osin myds itseohjautuvana kasvuna paremmaksi ohjaa-
jaksi. Katilot ajattelivat kehittymisen alkavan jo varhain ja ettd uusia asioita
opiskelijaohjaukseen liittyen ilmenee koko uran ajan. Oman toiminnan tarkaste-
lun seka arvioinnin mainittiin vaikuttavan positiivisesti opiskelijaohjaajana kehit-
tymiseen. Rutinoitumisen ehkaisemiseksi tulisi eettisten ongelmatilanteiden &a-

relle pyséahtya.

“Tottakai aina voi kehittyy ihan kaikella alalla.. Ei valmiiks tuu néissé asioissa
koskaan.” (kl6 4)

”...ehké sillé et pyséhtyis vélilld sen jonkun tilanteen &érelle oikeen niinku mietti-

maan ja sitte ku tata tekee ni se tosiaan menee silla simmosella pitkalti ne paivat
sillai véhén rutiinilla.” (kl6 6)
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6 EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

6.1 Tutkimuksen eettisyys

Eettiset tekijat tulee huomioida jokaisessa tutkimuksessa riippumatta siitd onko
tutkimus kvalitatiivinen vai kvantitatiivinen (Holloway & Wheeler 2010, 53).
Opinnaytetydssa noudatettiin hyvan tieteellisen kaytannon ohjeita. Tama edel-

lytti rehellisyytta ja tarkkuutta jokaisessa tutkimuksen vaiheessa (TENK 2012).

Tutkittavien itsemaaraamisoikeutta tulee arvostaa ja osallistumisen pitaé perus-
tua vapaaehtoisuuteen (Hirsjarvi ym. 2009, 23-24; Kankkunen & Vehvilainen-
Julkunen 2009, 176-177; Grove ym. 2013, 160-165). Jokainen ké&tilo allekirjoitti
ennen haastattelua suostumuslomakkeen (Liite 3) ja tutkittaville annettiin mah-
dollisuus perua tutkimukseen osallistuminen missa tahansa prosessin vaihees-
sa. Tassa opinnaytetydssa tutkittaville annettiin suullisesti seka kirjallisesti en-
nen tutkimuksen toteuttamista tarkka kuvaus tutkimuksen tarkoituksesta, sisal-
l6sta ja tulosten hyodyntamisestda. Tutkimukseen osallistuvilla tulee olla tar-
peeksi tietoa tutkimuksen tarkoituksesta seka mahdollisista tutkimuksesta ai-

heutuvista seurauksista (Holloway & Wheeler 2010, 59; Tracy 2010).

Haastattelututkimuksessa on oleellista haastateltavan seka haastattelijan vali-
nen vuorovaikutus (Holloway & Wheeler 2010, 64; Vivar ym. 2007). Haastatteli-
jan ja haastateltavan vuorovaikutussuhteeseen siséltyy aina tiettyja huomioon-
otettavia riskeja, kuten mahdollista hapean tunnetta haastattelun aikana, vaarin
ymmarrysta tai arvomaailmojen ristiriitaa (Vivar ym. 2007). Tama tuli huomioida
haastattelun aikana, silla opinnaytetyon tutkimuksen aiheena ollut etiikka on
haastava aihe, joka herattaa jokaisessa pohdintaa ja mahdollisia ristiriitoja

oman tydskentelyn ja arvomaailman valilla.

Lahtokohtana ihmisiin kohdistuvassa tutkimuksessa on aina ihmisarvon kunni-
oittaminen ja tutkittavien hyvinvoinnin turvaaminen (Hirsjarvi ym. 2009, 23-24;
Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2009, 176-177; Grove ym. 2013, 160-165).
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Tutkittavien anonymiteetti ja yksityisyyden suoja taattiin koko tutkimuksen ajan:
katiloiden henkilollisyytta tai osaston seka yliopistollisen keskussairaalan nimeéa
ei tuotu sovitusti julki missaan kohtaa. Haastattelut toteutettiin osaston osoitta-
massa, rauhallisessa paikassa ja haastattelut aanitettiin aaninauhurille ano-
nyymisti. Adninauhoitteet kuunneltiin analyysihetkella vain tutkijoiden lasna ol-
lessa ja nauhoitteet havitettiin heti tutkimusanalyysin valmistumisen jalkeen.
Osalllistujia kunnioitettiin koko haastattelun ajan ja heidan oikeutensa huomioi-

tiin jokaisessa tutkimuksen vaiheessa.

Tutkijoiden tulee tutkimustulosten raportoinnissa pitaa huolta siita etteivat tutki-
mustulokset ole epadoikeudenmukaisia tai tutkimuksen kannalta epéaoleellisia
(Tracy 2010). Tutkijoiden tulee olla puolueettomia koko tutkimuksen ajan (TENK
2012). Taman opinnaytetyon toteutti kaksi opiskelijaa ja tutkimuksen tarkoituk-
sena oli selvittda, miten opiskelijoiden eettistda osaamista tuetaan. Analyysi suo-
ritettiin kuitenkin objektiivisesti haastateltavien vastausten mukaan. Ylimaarai-
set, asiaan kuulumattomat kommentit karsittiin pois analyysin alkuvaiheessa.
Omia tutkimustuloksia tulee tarkastella kriittisesti koko tutkimusprosessin ajan
(Hirsjarvi ym. 2009, 25-26).

6.1 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen eri vaiheet ja tutkimustulokset tulee kuvata tarkasti tutkimuksen
vahvuudet ja rajoitukset huomioiden (Hirsjarvi ym. 2009, 232; Holloway &
Wheeler 2010, 297). Tutkimusprosessin alussa tehtiin tarkka opinnaytetyon tut-

kimuksen suunnitelma, jota noudatettiin koko tutkimuksen ajan.

Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnista on esitetty erilaisia kritee-
reja. Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuutta on tyypillisesti arvioitu reliabili-
teetin ja validiteetin avulla. Reliabiliteetilla kuvataan mittaustulosten toistetta-
vuutta, jolloin saadut tulokset eivat johdu sattumasta. Validiteetilla tarkoitetaan
tutkimuksen kykya mitata juuri sita asiaa joka on tutkijoiden mielenkiinnon koh-
teena. (Hirsjarvi ym. 2009, 231;Tuomi & Sarajarvi 2009, 136.)
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Opinnaytetyon aihetta on tutkittu aiemmin vahan, jonka vuoksi kirjallisuuskatsa-
usta jouduttiin laajentamaan osin myos tutkimuskohdetta ainoastaan sivuavaan
materiaaliin. Lahteisiin suhtauduttiin kriittisesti ja lopulliseen kirjallisuuskatsauk-
seen valittin mahdollisimman ajantasaista tutkimustietoa. Lahdeviitteiden mer-
kitsemisessd on kaytetty erityista tarkkuutta tutkimuksen toistettavuuden mah-

dollistamiseksi.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tavoitteena on yleistamisen sijaan ymmartaa
tutkittavaa joukkoa syvallisemmin (Hirsjarvi ym. 2009, 181; Hirsjarvi & Hurme
2009, 59). Katildiden vastauksissa toistui useasti samankaltaisia ajatuksia, joka
viittaa otoksen riittavyyteen. Haastattelututkimuksessa paamaarana on valita
niin suuri otos, ettd haastatteluun osallistuvat eivat tuo esille enaa olennaisesti
merkittavaa uutta tietoa (Hirsjarvi & Hurme 2009, 60). Toisaalta luotettavuuteen
voi vaikuttaa se, ettei opinnaytetyon tekijoilla ollut mitdan osuutta otoksen lopul-

liseen valintaan.

Haastattelututkimuksen luotettavuuden lisddmisessa keskeistd on viimeistelty
haastattelurunko (Hirsjarvi & Hurme 2009, 184-186). Tassa tutkimuksessa nau-
hoittamisen lisdksi kirjoitettiin haastattelupéivékirjaa, jolla haastattelutilantee-
seen voitiin palata tarvittaessa analysointivaiheessa. Haastattelutilanteiden luo-
tettavuutta edisti molempien opinnaytetydn tekijoiden lasnédolo kaikissa haastat-
teluissa, jolloin epaselvyyksien mahdollisuus minimoitiin. Haastattelun toteutti-
vat kaksi katilbopiskelijaa, joka toisaalta saattoi vaikuttaa vastausten muotoiluun
opiskelijoiden odotusten mukaisiksi. Tutkittavat olivat voineet valmistautua tut-
kimukseen ennalta tutustumalla saatekirjeeseen ja osallistuminen perustui va-
paaehtoisuuteen, joka lisaa tutkimuksen eettisyyden liséksi annettujen vastaus-

ten luotettavuutta.

Sisallonanalyysissa tulisi kayttdd vahintd&n kahta litteroijaa, jolloin luokittelut
ovat luotettavampia (Hirsjarvi & Hurme 2009, 185). Molemmat opinnaytetyon
tekijat etsivat itsendisesti litteroidusta aineistosta tutkimusongelmien alle sisal-
tyvat vastaukset ja tdman jalkeen naita verrattiin keskenéaan. Luotettavuutta li-
saavana tekijana voidaan pitdd sita, ettd analyysivaiheen tulokset vastasivat

l&hes identtisesti toisiaan. Taman jalkeen sisallonanalyysi suoritettiin loppuun
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molempien opinnaytetydn tekijoiden lasn& ollessa ja yksimielisyys tuloksista
sailyi koko tutkimusprosessin ajan.

Tassa tutkimuksessa saadut tulokset vastasivat toisiaan seka toisaalta aiempia
tutkimustuloksia, jolloin voidaan olettaa validiteetin toteutuneen. Raportissa esi-
tetyt suorat lainaukset haastatteluista lisdavat tukimuksen luotettavuutta (Kank-
kunen & Vehvilainen-Julkunen 2009, 159-161). Raportointivaiheessa suoria
lainauksia on kaytetty monipuolisesti ja ne on valittu vastaamaan tutkimuson-

gelmiin mahdollisimman kattavasti.
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7 POHDINTA

7.1 Johtopaatokset ja keskeiset tutkimustulokset

Katildiden oli lyhyen pohdinnan jalkeen helppo tuoda esille prenataaliosaston
keskeisimpid eettisid ongelmia. Katilot olivat padsaantdisesti sitd mielta, etta
prenataaliosastolla eettisia ongelmia kohtaa usein ja ne ovat helposti tunnistet-
tavissa. Eettisten ongelmien kohtaamista aiemmin tutkittaessa Kuokkanen ym.
(2010) ovat todenneet valmistuneiden hoitajien kokevan tydssaan usein eettisia
ongelmia, suurimpana tekijana talle katsottiin olevan aikapula. Oletuksena oli,
ettd myos haastatellut katilét mainitsisivat kiireen oleellisena osana eettisia on-
gelmatilanteita, mutta ainoastaan muutama vastaaja toi asian esille. Berglundin
(2010) mukaan katildopiskelijat kokivat raskaudenkeskeytyspotilaat ja paihteita
kayttavat aidit eettisesti hankalimpina potilasryhmina hoitaa. Haastateltavat kati-

|6t toivat edella mainitun tutkimuksen kanssa samoja potilasryhmia esille.

Lahes kaikki katilét olivat itsevarmoja omasta eettisestéa osaamisestaan. Heidan
oli helppo ilmaista ajatuksiaan eettisesti hyvasta hoidosta, mutta selkeasti vai-
keampi tuoda esille henkilokohtaista tapaa toimia. Katildiden paasaantdinen
nakemys oli se, etta jokaista aitia tulee hoitaa tasavertaisesti omista mielipiteis-
taan huolimatta. Tama nakemys oli yhtenevdinen aiempien tutkimustulosten
kanssa (Cignhacco 2002 ja Thompson 2005). Kaikki katilot eivat osanneet kui-
tenkaan tuoda esille konkreettisia hoitotilanteita, joissa olisivat tata ajatusta to-

teuttaneet.

Katilot kokivat eettisesti haastavien hoitotilanteiden aiheuttavan ristiriitoja omien
tunteiden ja kayttaytymisen valilla, mutta toisaalta ne koettiin eettista pohdintaa
lisdavina tilanteina. Thompson (2005) on aiemmin todennut eettisesti "vaaran”
toiminnan aiheuttavan negatiivisia tunteita, joka taas lisda eettista pohdintaa.
Lahes kaikki katilot toivat esille tybkokemuksen merkityksen eettisten ongelmien
kohtaamisessa. Tama oli odotusten mukaista, silla kirjallisuuskatsauksen avulla

saatiin tata tukevaa tietoa (Jaaskelainen 2009). Muutama kétild mainitsi haas-
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tattelussa kéatilbtyon eettisten ohjeiden tukevan omaa tydskentelya. Nain ovat
todenneet myo6s Storch ja Kenny (2007).

Opiskelijaohjaus nahtiin niin opinnaytetyon tutkimuksessa kuin aiemminkin tut-
kittaessa (Jaaskelainen 2009) luontevana, jokapdaivaisend osana tydskentelya.
Ohjausvastuun ajateltiin kuuluvan koko tytyhteisdlle, vaikka opiskelijalla harjoit-
telujaksolla on aina nimetyt ohjaajat. Opiskelijaohjauksesta puhuttiin positiivi-
sesti, jolloin annettiin kuva siita, etta opiskelijat voivat toimia osastolla avoimesti
tuoden esille myds mahdollista epavarmuutta ja kokemattomuutta. Aiemmissa
tutkimuksissa on noussut esille opiskelijaohjaajien kokemukset ohjausvastuun,
palautteen antamisen ja mallina olemisen haasteellisuudesta (Brunou 2009,
Omansky 2010; Veeramah 2012). Haastateltavat katilot eivat tuoneet esille vas-
taavanlaista kritiikkia liittyen opiskelijaohjaukseen.

Katilbopiskelijoiden eettiset valmiudet koettiin paasaantdisesti hyviksi. Selkeéasti
eroteltiin kuitenkin alkuvaiheen opiskelijat loppuvaiheen opiskelijoista, jolloin
eettisen osaamisen katsottiin olevan jo verrattain kehittyneempi. Taméa tukee
katildiden aiemmin esille tullutta ajatusta tytkokemuksen merkittavyydesta eet-
tisessa osaamisessa ja on yhtenevainen Auvisen (2004) tutkimuksen kanssa.
Toisaalta muutamassa muussa tutkimuksessa (Hunink ym. 2009, Ajanko & Lei-
no-Kilpi 2005) todettiin opiskelijoilla olevan vaikeuksia eettisten ongelmatilantei-
den sek& omien henkilokohtaisten arvojen tunnistamisessa. Vastaavanlaista

kritiikkia ei kuitenkaan katildita haastateltaessa noussut esille.

Keskustelu katilbopiskelijan seka ohjaajan valilla nahtiin keskeisimpana tyovali-
neenda eettisten ongelmatilanteiden kasittelyssa. Tama oli taysin odotusten mu-
kaista, silla aiemmatkin tutkimustulokset (Hughes & Fraser 2010; Berglund
2010, Brunou 2009; Romppanen 2011) ovat painottaneet keskustelun ja yhtei-
sen pohdinnan merkitysta ohjatun harjoittelun aikana. Katilot kokivat kahden-
keskisen keskustelun yhdessé opiskelijan kanssa riittavaksi. Monet toivat esille
tyoyhteison tuen tarkeyden opiskelijaohjauksessa seka keskusteluissa, mutta
harva osasi konkreettisesti nimeté tilanteita, joissa asioita k&siteltaisiin muutoin
kuin kahdenkesken opiskelijan kanssa. Opiskelijan persoonallisuuden katsottiin

muokkaavan ohjaussuhdetta. Samaa suuntaa tutkimuksissaan ovat esille tuo-
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neet myds Hughes ja Fraser (2010) seka Wilkes (2006), joiden mukaan opiske-
lijan persoonallisuus ja kollegoiden tuki vaikuttavat ohjaussuhteeseen.

Katiliden oli todella haastavaa arvioida itseddn ja omaa onnistumistaan opiske-
ljaohjaajina. Epavarmuus vastauksissa ilmeni varsinkin tilanteissa, joissa kéatilo
toi ensiksi esille positiivisia puolia omasta ohjauksestaan. Yleensa naissa tilan-
teissa positiivisia puolia alettiin kuitenkin epéardida ja lopulta omaa osaamista ei
kyetty arvioimaan juuri lainkaan. Onnistumista pyrittin omien ajatusten sijaan
arvioimaan opiskelijalahtdisesti ja selkea itsearviointi jai vahemmalle. Katilot
kokivat oman eettisen osaamisensa hyvaksi, mutta eivat olleet varmoja ovatko
osanneet tuoda tatéa osaamista opiskelijaohjaukseen. Koska kuitenkin opiskeli-
jaohjauksen onnistumisesta tuotiin esille vain vdh&n ongelmakohtia, voidaan
olettaa ongelman olevan ennemminkin oman osaamisen ilmaisemisessa aa-
neen, kuin opiskelijaohjauksen varsinaisissa puutteissa. Myds aiemmissa tutki-
muksissa (Jaaskelainen 2009; Kukkola 2008) opiskelijaohjaajat ovat arvioineet
omat ohjaustaitonsa riittaviksi, mutta toisaalta ristiriitaisesti kokeneet kehityksel-

le olevan tarvetta.

Haastatteluun osallistuneet katilot kokivat voivansa kehittya opiskelijoiden eetti-
sen osaamisen tukemisessa koko tyduransa ajan. He olivat todella avoimia
omaa kehittymistdan kohtaan ja osasivat nimeta muutamia konkreettisia tekijoi-
td jotka vaikuttavat omaan kehittymiseen opiskelijaohjaajana. Néaistd yhdeksi
tekijaksi mainittiin opiskelijoilta saatu palaute. Palautetta otettiin mielellaan vas-
taan, mutta sita ei itse aktiivisesti pyydetty. Vain muutama katilé mainitsi haas-
tattelussa koulutuksen mahdollisuuden opiskelijaohjaajana kehittymisessa. Ta-
ma oli yllattavaa, silla aiemmissa tutkimuksissa koulutuksen tarkeytta on paino-
tettu selkeasti enemmaén (Jaaskelainen 2009; Kukkola 2008; Veeramah 2012).
Katilot toivat esille myds pohdinnan tarkeyden eettisen osaamisen tukemisessa.
Kuokkasen (2010) tutkimuksen mukaan eettisten ongelmien pohtiminen lisaa
omaa ammatillista kehitystd, jolloin voidaan olettaa ettd kehittyminen nakyy

myds opiskelijaohjauksessa.

Yleisesti ottaen haastattelut tuottivat oletettua enemmén materiaalia ja haastat-

telurunko oli onnistunut tutkimusongelmiin nahden. Haastatteluissa tuli esille

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Susanna Heikkila & Jenna Toivonen



31

selvasti katildiden valmistautuminen tutkimukseen: kéatilot, jotka olivat perehty-
neet saatekirjeeseen, olivat sanavalmiita ja vastauspituudet olivat runsaita. Toi-
saalta monen kohdalla saatekirjeen lahettamisen ja haastattelun toteuttamisen
valinen aikavali oli melko pitka ja tasta syysta saatekirjeen sisaltd osittain unoh-
tunut. My6s tutkimusongelmien valilla oli suuria eroja. Selkeasti eniten vastauk-
sia saatiin eettisten ongelmatilanteiden kasittelyyn liittyen, silla ongelma oli ehk&
helpoiten konkretisoitavissa. Muut tutkimusongelmat edellyttivdt enemman ar-
vioivaa pohdintaa, joka ilmeni todella haastavaksi osuudeksi. Tdman seurauk-
sena osa haastattelurungon kysymyksista tuotti toivottua vahemman tarkoituk-
senmukaista materiaalia tutkimukseen, joka taas hankaloitti tutkimustulosten
analysointia ja raportointia. Viimeisiin kysymyksiin olisi voitu lisata tarkentava
kysymys tai vaihtoehtoisesti haastatteluissa olisi voitu antaa enemman aikaa
oman toiminnan ja kehittymisen pohtimiseen. Tutkimuksen raportoinnin jalkeen

voidaan olettaa, etta tarkentavat kysymykset helpottivat katildiden vastaamista.

Etiikka aiheena on haastava ja monimuotoinen. Se on monille kovin herkka ja
arkaluontoinen aihe, joka tulikin monissa vastauksissa painavasti esille. Naméa
asiat varmasti osittain vaikuttivat myos siihen, etta toiset katilét puhuivat avoi-
memmin etiikasta kuin toiset. Myos kéatildiden tyokokemuksen maara heijastui
heidan lahestymistapaansa liittyen etiikkaan. Pidempaan tydssa olleet kasitteli-
vat asioita pitkalti tybkokemuksen kautta, kun taas lyhyemman aikaa kéatilona
tydskennelleet toivat vastauksissaan enemman esille etiikan teoreettisia laht6-
kohtia.

7.2 Jatkotutkimusehdotukset

Tama opinnaytetyd kuuluu osaksi INEC —projektia, jonka tavoitteena on kehittaa
katiloiden eettista osaamista kaytannon tydssa seka katilbopiskelijoiden eettisen
osaamisen tukemista jo opintojen aikana. Taman opinndytetydn tarkoitus oli
selvittda katilbopiskelijoiden eettisen osaamisen tukemista ohjatussa harjoitte-

lussa prenataaliosasolla. Jatkossa projekti kohdentuu enemman kehittdmisen
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tarpeisiin seka keinoihin. Aiheen monipuolinen tutkiminen edesauttaa tutkimus-

tulosten siirtamista kaytannon tyon tueksi.

Ohjattu harjoittelu on osoittautunut erittdin merkittavaksi oppimiskeinoksi teo-
riaopintojen rinnalla. Olisikin tarkeaa, ettad tutkimuksia ohjatuista harjoitteluista
terveydenhuoltoalalla tehtaisiin viela enemman niin opiskelijoiden kuin ohjaa-
jienkin ndkdkulmasta. Tama varmasti helpottaisi ohjaamista sekd ohjaussuh-
teen muodostumista harjoitteluiden aikana. Katildopiskelijoiden eettisesta
osaamisesta kaytannon tyossa sekad opiskelujen aikana tehtyja tutkimuksia on
vahan. Taman tutkiminen olisi kuitenkin tarkeaa, silla kaytannon harjoittelu pai-
nottuu eri tavalla kaikissa hoitotydon suuntautumisvaihtoehdoissa, katilotyon
suuntautumisvaihtoehdossa enemman kuin muissa. Tutkimuksia juuri prenataa-
liosastolla esille tulevista eettisistd ongelmista 10ytyy runsaasti, mutta ne ovat
painottuneet lahinna avopuolelle ja katildiden nédkdkulma tutkimuksissa on va-
hainen. Jatkossa voisi kyseisia tutkimuksia toteuttaa enemman eettisen osaa-

misen seka kéatilétyon nakokulmasta.

Katildiden kyky arvioida itseddn opiskelijaohjaajina oli suppea. llmioén yleisyytta
olisi tarkeda tutkia niin katilotyon kuin hoitotydnkin puolella. Jatkossa voisikin
ajatella tutkimuksien keskittyvan erilaisiin mittareihin, joilla ohjatun harjoittelun
ohjaajat voisivat arvioida itseddn ja omaa osaamistaan. Oman lahtétason arvi-

ointia pidetaan kuitenkin keskeisena tekijand oman kehittymisen tukemisessa.
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HAASTATTELURUNKO

1. Kuinka monta vuotta olet toiminut katilén tytssa talla osastolla?

2. Minkalaiseksi koet oman eettisen osaamisesi?
- Koetko tunnistavasi eettiset ongelmatilanteet prenataaliosastolla?

- Minkalaisia nama tilanteet ovat?

3. Minkalaiseksi koet eettiset ongelmatilanteet kun tydskentelet yhdessa
katildopiskelijan kanssa?
- Vaikuttaako katiloopiskelijan ohjaajana toimiminen eettisten

ongelmatilanteiden kéasittelyyn ja ratkaisuun? Miten?

4. Miten eettiset ongelmat tulevat esille ohjatessasi katildopiskelijaa?
- Tuoko esimerkiksi opiskelija itse tilanteen esille vai huomioidaanko

eettiset ongelmatilanteet jollain muulla tavoin?

5. Milla tavalla olette l&hteneet ratkaisemaan eettisia ongelmatilanteita
katilbopiskelijan kanssa?
- Keskustellaanko tilanteesta kahden vai esimerkiksi koko tydyhteison

kanssa?

6. Miten koet onnistuneesi ohjatun harjoittelun ohjaajana

ongelmaratkaisutilanteissa?

7. Miten koet onnistuneesi ohjatun harjoittelun ohjaajana eettisen osaamisen

tukemisessa?

8. Milla tavalla koet voivasi kehittya katildbopiskelijoiden eettisen osaamisen

tukemisessa ohjatussa harjoittelussa?

© Susanna Heikkila & Jenna Toivonen
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HYVA OPISKELIJAOHJAAJA,

Opiskelemme Turun Ammattikorkeakoulussa hoitotydn koulutusohjelmassa, katilétyon
suuntaavissa opinnoissa. Teemme opinnadytetydnamme tutkimusta katiloopiskelijoiden
eettisen osaamisen tukemisesta ohjatussa harjoittelussa prenataaliosastolla. Tutki-
muksen tarkoituksena on kartoittaa katildopiskelijoiden eettisen osaamisen tukemisen
nykytilaa harjoittelun ohjaajina toimivien katildiden nakodkulmasta. Tutkimuslupa on ha-

ettu Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirilta.

Opinnaytety6 toteutetaan osana Increasing Ethical Competence in Midwifery Education
and Practise (INEC) —hanketta. Hankkeen tavoitteena on lisata katilbiden eettista
osaamista kaytannon tydssa seka katildopiskelijoiden eettisen osaamisen tukemista jo
opintojen aikana. INEC-projekti on kansainvalinen, yhteistybkumppaneita on Suomes-
ta, Virosta seka Sveitsista.

Tutkimukseen on tarkoitus haastatella seitseméaa kéatilod, jotka ovat toimineet opiskeli-
jaohjaajina viimeisen kahden vuoden aikana. Tutkimus toteutetaan haastatteluna, joka

kestdaa noin 30 minuuttia.

Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Haastattelut toteutetaan touko-
kesakuussa 2013. Haastattelujen ajankohdat sovitaan erikseen. Tietojen kasittely on
luottamuksellista, eikd vastaajan henkil6llisyys tai tydskentely-yksikén nimi tule esille

missaan tutkimuksen vaiheessa.

Mahdollisiin kysymyksiin vastaamme mielellamme séhkopostitse. Etukateen kiittaen,

Susanna Heikkila
susanna.heikkila@students.turkuamk.fi, puh. 040XXXXXXX

Jenna Toivonen
jenna.m.toivonen@students.turkuamk.fi, puh. 050XXXXXXX

Mari Berglund, ohjaava opettaja
mari.berglund@turkuamk.fi

e

TURUN AMMATTIKORKEAKOULU
TURKU UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
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SUOSTUMUS TUTKIMUKSEEN

Opinnaytetydomme tarkoituksena on Kkartoittaa katilbopiskelijoiden eettisen
osaamisen tukemista ohjatun harjoittelun aikana prenataaliosastolla. Opinnayte-
tyd on osa Ethical Competence in Midwifery Education and Practise (INEC)-
hanketta, jonka tavoitteena on lisatd katildiden eettistd osaamista kaytannon
tyossa seké katilbopiskelijoiden eettisen osaamisen tukemista jo opintojen aika-
na. Hankkeen tarpeellisuus perustuu eettisten ongelmien monimuotoisuuteen ja

niiden aiheuttamiin haasteisiin katilotyossa.

Aineisto keratdan yksilohaastatteluilla, jotka nauhoitetaan tulosten analysoinnin
helpottamiseksi. Osallistuminen on vapaaehtoista. Aaninauhoitteet kuunnellaan
ainoastaan tutkijoiden lasnéollessa, ne puhtaaksikirjoitetaan sanalliseen muo-
toon ja nauhoitteet havitetddn asianmukaisesti vastausten analysoinnin jalkeen.
Haastatteluihin osallistuvien nimi tai tyoskentely-yksikkd ei tule julki miss&an

tutkimuksen vaiheessa eika tuloksia voida yhdistaa yksittaisiin henkildihin.

Taten suostun, etté haastatteluani kaytetdan osana tutkimusta,

Allekirjoitus ja nimenselvennys

Paikka ja aika

Yhteistyosta kiittaen,

Susanna Heikkila ja Jenna Toivonen
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ESIMERKKI AINEISTON ANALYYSISTA:

Luokan ”Etiikan toteutuminen” muodostaminen.

1. Aineiston pelkistaminen

Liite 4 (1)

ALKUPERAISILMAUS

PELKISTETTY ILMAUS

”...et siin nyt tuli véh&n monennékosta eet-
tistd pulmaa, et piti toimii tai tarkastella sita
omaa kayttaytymistaan et se on just tasa-
puolista ja sit piti tietysti kiinnittdd huomio
myds siihen, et ollaaks me toimittu hanen
kanssa ku kaikkien muitten aitien, ja myos
niinku painhdeaitien kans...”

"Varmaan moni ajattelee asioit niinku sy-
vallisemmin mité sita pystyy toteuttamaan
tydssaan.”

”...joskus tuntuu et ei aina niinku oo aikaa
eikd semmosta kykya tai taitoa niinkun aut-
taa niita ihmisia...”

”... mut sit ku taal on kiiretta ja tata osaston
rutiiniin pyorittdmista ni siin tahtoo etiikat
jaada vahan syrjaan...”

” ...Ja sitte jos potilas on ollu pitkd&n osas-
tolla ja saanu niiinku todella raskast hoi-
too...lapsi eli paivan ja se kuoli ja sit niinku
kauheet tunteet tulee siihen etta, se oli ihan
turhaa.”

”Ja se kiire ja ty6tahti on niin kova etta ei
sitd pysty semmost, semmost hoitoo aina
antaa mita haluais potilaalle.”

"Sitd miten haluais asioitten menevan ja
hoitaa potilaita ni se ei aina vastaa kyl sita
todellisuutta.”

Kayttaytymisen oltava ta-
sapuolista kaikkia aiteja
kohtaan.

Hoitotydn kaytannon toteu-
tus ei vastaa aina omia aja-
tuksia.

Aika ja taidot ajoittain riit-
tamattdmat auttamiseen.

Etiikan toteuttaminen Kkii-
reen vuoksi hankalaa.

Lapsen kuolema aidin pit-

kan hoitojakson jalkeen ai-
heuttaa tunteen ettd hoito

oli turhaa.

Kiire haittaa hyvan hoidon
toteuttamista.

Ihanne ja todellisuus eivat
aina vastaa toisiaan.
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"T&al kohtaa niin monennakdst ristiiitaa ja
se on ku vaik kuin haluis auttaa ni ei aina

pysty auttaa ja semmonen, se on semmo

nen niinku riittAmattomyyden tunne monta
kertaa.

Kyl tietty joskus voi olla semmaottis niinku et
ehka kiirees kaikki semmonen hienosaato
karsii”.

"Et kaiken on pitany olla hyvin mut sit se
lapsi menetetaan tai on joku pitkaaikanen
kesketys tai siis sellasii niinku ettd milla ta-
valla niissa tilanteissa toimii itse, onhan ne
haastavii tilanteita. Et miten sa kohtaat sen
perheen, miten sa puhut heille, mita sa pu-
hut heille.”

Ristiriidat aiheuttavat avut-
tomuutta ja riittdmattomyyt-
ta.

Kiireessa hoidon hienosaato
karsii.

Pitkaaikaisissa keskeytyksis-
sa seka lapsen kuoleman
kohdalla perheen kohtaami-
nen haastavaa.

"Et jos ne on mulle selkeet ku tata tyota on
tehny kuitenki aika pitkaan ni valttamatta ne
ei 0o nii selkeita asioita sit opiskelijalle.”

"Kylla tydkokemuksen kautta aika tutuiks
tulleet ne perusasiat”

"Mut se on tullut et sit ma aattelen et sillon
ku ma oon alottanu, et mitd ma oon nyt ni

ma oon kehittyny paljon et kyl se kokemus
tekee paljon”

"No ma koen et tda osasto on semmonen et
taal on aika pitkalti heti jo opiskeluaikana
paassy kyseiseen aiheeseen (eettinen
osaaminen) aika hyvin kasiks, et téaal on niin
laaja materiaali ja on semmosii vaikeitaki
eettisia pulmia ja semmosii ksiteltavana et
koen ettd on aika léheiseks tullu ja koen et
oma eettinen osaaminen on hyvalla tasolla.”

Asiat selkeampia pitkaan
tydskenneelle katilblle kuin
opiskelijalle.

Tybkokemuksen kautta pe-
rusosaaminen hyvaa.

Tybkokemuksen myota am-
mattitaito kehittynyt.

Laaja potilasmateriaali ja
vaikeat eettiset ongelmat
vaikuttaneet positiivisesti
eettisen osaamisen kehitty-
miseen.
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"Koen vahvaksi, ma oon ollut -- vuotta kati-
I6na synnarissa ja sit taalla na loppuvuodet
ja kyl ma koen vahvaksi, semmoseks asiaks
mita nyt |&hes paivittéain taél pohditaan (eet-
tinen osaaminen).

”Sil taval et et ehkd on ne omat toimintamal-
lit, jotka ainaki on kokenu niinku hyviks tai
toimiviks tai s&adyllisiks tai siis sil taval etta.”

Eettinen osaaminen vahvaa
tyokokemuksen myota.

Omat toimintamallit muok-
kaantuneet tyokokemuksen
myota.

"Vaik me ajateltais, et joku ratkasu on vaara,
ni me ei voida tuoda sitd meidén ajatusta
niinku siind, et me ollan neutraaleja ja tue-
taan niis ratkaisuissa..”

"Jokapaivainen tyoskentely, et sen pitais olla
vastuullista ja tiedostaa ne omat tavallaan
vahvuudet ja heikkoudet ja sen oman tydn
laadusta pitaa huolta..”

"Vaikkei se hoitajan mielest eettisesti kaikki
olis niinku niinku hoitajan mielest ok, taytyy-
han sita vaan sit sita tyota tehda ja unohtaa
niinku niité asioita, jos ne ei oo niinku oman
eettisen katsomuksen kannalt niinku sem-
mosii, mist niinku ei aina 00 samaa mielta
asioista ni, ni taytyy sit kylla unohtaa. ”

"Taytyis aina asettuu siihen potilaan tilalle
joku omainen tai laheinen tai vaikka ittes,
miten sa haluisit niinku sua hoidettais tai
kohdattais, niin taytyis hoitaa kaikki.”

”...eettista toimintaa on kaiken aikaa, kai-
ken aikaa otetaan huomioon se yksild, sitte
ne laheiset ja se tilanne, mis se per-
he/ihminen/pariskunta, elaa ja on.”

’Ja aattelet et miten haluaisit itsea kohdel-
laa ni kohtelet sit toista.”

Neutraalius omista mielipi-
teista huolimatta.

Vastuu oman tyon laadusta.

Omaa eettista kantaa ei saa
tuoda esille potilaita hoitaes-
sa.

Muita tulee hoitaa niinkuin
toivoisit itseasi hoidettavan.

Eettisen toiminnan tulee pe-
rustua yksilollisyyteen.

Kohtelet muita niinkuin toi-
voisit itseasi kohdeltavan.
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”...siis sil taval et sa otat sen ihmisen huo-
mioon et niinku et sa teet sille just niinku sa
haluaisit et sul ittel tehdaan.”

"No kyl ma ainakin pyrin niinko mun omas
tyds huomioimaan niinku yksil6t niinku tai
et m& haluun et hienovarasesti hoidetaan
asiat ja sil taval ettei tulis toksaytettyy mi-
tad ja et juttelee sdadyllisesti ja kivasti ja
kivasti ja siis niinku etta, ettei puhu potilaan
asioist missaan tuolla kaytavilla...”

"Kaikes toiminnas sun taytyy toimii niinku
eettisesti sil taval et sa teet niinku, koet te-
kevasi oikein tai hyvin et se liittyy niinku
vahan kaikkeen mita sa teet kasillas ja
suullas ja olemuksellas.”

Potilaita hoidetaan niinkuin
toivoisit etta sinua hoide-
taan.

Hoidossa tulee huomioida
hienovaraisuus, yksilolli-
syys seka vaitiolovelvolli-
suus.

Kaiken toiminnan on tun-
nuttava itsesta oikealta.

”...ehka sit ku toimii yksin ni niité ei niin

funtsaile lapi vaan se toiminta perustuu

niinku semmoseen niinku perusosaami-
seen.”

"Jotkut tekee sita tyotd enemman niinko
miettimatta niit asioit et ehka sillon ei tuu
ihan kauheeesti itekkaa sit niinko sitte poh-
dittuu ja puhuttuu niist.”

"Sitten on ihan eri kulttuureista ihmisia ja
on paihdetaustaisia ihmisia ja heit taytyy
tietysti hoitaa tasavertasena ja siina tarvii
tavallaan sitd omaa eettista hoitamista poh-
tii kokoajan...”

”...ja sit tAal saattaa olla just geneettisia
keskeytyksia, on naita fetus mortus- tilan-
teita, mist tietysti tata eettiset puolta taytyy
miettia. ”

”...itte tietty katilona tietda ne katildon eetti-
set, eettiset ohjeet ja niitten mukaan on
helppo, helppo edeta ja menna ja tiedetaan
mist, mihin asioihin tavallaan keskitytaan.”

lIman opiskelijaa toimiessa
eettinen pohdinta vahai-
sempaa.

Ty6té tehdessa eettinen
pohdinta ajoittain vahaista.

Potilaiden erilaiset taustat
lisaavat eettistd pohdintaa.

Vaikeat hoitotilanteet lisaa-
vat eettista pohdintaa.

Katildiden eettiset ohjeet
helpottavat tydskentelya,
silla niiden avulla tiedetd&n
mihin keskitytaan.
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”...niist ei valttamat puhuta erikseen et na
on niit eettisii asioita ja nd on néita, ei loke-
roida vaan se kulkee siin matkan varrella
kokoajan.”

”...mun mielest kaikki hoitajat on jo etiikka
ja asenteet ja elaman tdammonen asenne
mun mielest hoitajil on niinku valmiiks jo
semmonen tietynlainen, et tietynlaiset ih-
miset hakeutuu hoitajaks...”

”...se ei korostu (etiikka) sillalailla ehka sit-
te ku se semmonen kaytannon hoitotydn
tekeminen, et se on siina sivussa kaiken

o Etiikka kulkee mukana jat-
kuvasti.

¢ Hoitoalalle hakeutuvien
etiikka ja asenteet valmiiksi
tietynlaiset.

o Etiikka nousee enemman
esille erityisissa tapauksis-

sa.
aikaa ettd en ma sita erityisesti ehka mieti
erikseen, paitsi sitten jos on joku erityinen
tapaus.
2. Aineiston ryhmittely
PELKISTETTY ILMAUS ALALUOKKA

Kayttaytymisen oltava tasapuolista kaik-
kia aiteja kohtaan.

Hoitotyon kaytadnnon toteutus ei vastaa
aina omia ajatuksia.

Aika ja taidot ajoittain riittdmattomat aut-
tamiseen.

Etiikan toteuttaminen kiireen vuoksi han-
kalaa.

Lapsen kuolema aidin pitkan hoitojakson
jalkeen aiheuttaa tunteen etta hoito oli
turhaa.

Kiire haittaa hyvén hoidon toteuttamista.
Ihanne ja todellisuus eivét aina vastaa
toisiaan.

Ristiriidat aiheuttavat avuttomuutta ja riit-
tamattomyytta.

Kiireessa hoidon hienosaato karsii
Pitkaaikaisissa keskeytyksissa seka lap-
sen kuoleman kohdalla perheen kohtaa-
minen haastavaa.

o Tyon haasteet
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e Asiat selkiytyvat tybkokemuksen myota. e Kokemus
o Tybkokemuksen kautta perusosaaminen

hyvaa.
o TyoOkokemuksen my6td ammattitaito ke-

hittynyt.

o Tybkokemus seka elaméankokemus ke-
hittavat eettistd osaamista.

¢ Laaja potilasmateriaali ja vaikeat eettiset
ongelmat vaikuttaneet positiivisesti eetti-
sen osaamisen kehittymiseen.

e Eettinen osaaminen vahvaa tyokoke-
muksen myota.

¢ Omat toimintamallit muokkaantuneet ko-
kemuksen myo6ta.

¢ Neutraalius omista mielipiteista huolimat- e HoitotyOn tavoitteet
ta.

e Vastuu oman tydn laadusta.

¢ Omaa ecettista kantaa ei saa tuoda esille
potilaita hoitaessa.

e Muita tulee hoitaa niinkuin toivoisit itseasi
hoidettavan.

e Eettisen toiminnan tulee perustua yksilol-
lisyyteen.

¢ Kohtelet muita niinkuin toivoisit itseasi
kohdeltavan.

e Potilaita hoidetaan niinkuin toivoisit etta
sinua hoidetaan.

e Hoidossa tulee huomioida hienovarai-
suus, yksilollisyys seka vaitiolovelvolli-

suus.
e Kaiken toiminnan on tunnuttava itsesta

oikealta.
¢ lIman opiskelijaa toimiessa eettinen poh- e Eettinen pohdinta

dinta vahaisempaa.

o Tyota tehdessa eettinen pohdinta ajoit-
tain vahaista.

o Potilaiden erilaiset taustat lisaavat eettis-
té pohdintaa.

e Vaikeat hoitotilanteet lisdavéat eettista
pohdintaa.

o Katildiden eettiset ohjeet helpottavat
tydskentelyd, silla niiden avulla tiedetdan
mihin keskitytaan.

Etiikka kulkee mukana jatkuvasti.

e Hoitoalalle hakeutuvien etiikka ja asen-

teet valmiiksi tietynlainen.
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o Etiikka nousee enemman esille erityisis-
sé tapauksissa.

3. Ylaluokan muodostaminen

ALALUOKKA YLALUOKKA
e Tydn haasteet o Etiikan toteutuminen
e Kokemus
o Hoitotytn tavoitteet
e Eettinen pohdinta
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