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tavan kynnysta vuorovaikutukselle ja tunteiden ilmaisulle seka tukevan oppilai-
den empatiataitoja.

Tuloksista voidaan paatella, etta koira soveltuu monipuolisesti oppilaiden tunne-
ja vuorovaikutustaitojen tukemiseen. Koiran lasnaolo koulussa tuo spontaaneja
kohtaamisia, mutta myds suunnitellut hetket tukevat oppilaiden tunne- ja vuoro-
vaikutustaitoja. Koiran kanssa oleminen ja juttelu on lIahtokohtaisesti suurimmalle
osalle oppilaista helpompaa kuin toisen ihmisen kanssa sosiaalinen kanssakay-
minen.
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The purpose was to find out primary school employees’ views on the benefits of
dog assistance in supporting pupils' emotional and interaction skills. The aim was
to highlight these benefits and create awareness of supporting emotional and in-
teraction skills with dog assistance.

The study was qualitative by nature, and the chosen data collection method is
interviewing. The interviews were attended by five teaching and student care staff
members working with therapy dogs. The data were analyzed thematically.

Based on the interviews, the presence of a therapy dog is viewed as having a
positive influence on pupils. Both the goals and possibilities of dog-assisted ac-
tivities in teaching and student care tasks, and the way in which the dog is utilized
in the school's individual and community work are apparent in the data. Further-
more, a therapy dog is perceived to increase communality, create an easily ap-
proachable atmosphere, lower the threshold for interaction and expression of
emotions, and support pupils’ empathy skills.

In conclusion, the findings suggest that therapy dogs are versatile in supporting
pupils' emotional and interaction skills. Further study could be conducted on pu-
pils’ perspectives on the topic.

Key words: dog assistance, emotional and interaction skills, therapy dog, com-
munality, empathy skills
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1 JOHDANTO

Elaimen ja ihmisen yhteinen historia on pitka ja se kehittyy ja uudistuu koko ajan.
Ihmiset ovat hyddyntaneet koirien tuomaa turvaa, laheisyytta ja lasndoloa arvaa-
mattaan, kuinka paljon se vaikuttaa heidan mielialaansa. Koiran omistajat varsin-
kin tietavat tilanteet, joissa joku on kysynyt: "Saako sita silittda?”. Tama viestii

ihmisen ja eldaimen valisesta kiintymyksesta.

Vaikka kuinka olisi koiraihminen ja elainrakas, luo koira-avusteinen tyoskentely
ennakkoluuloja, silla usein koira nahdaan juuri vain lemmikkina ja ennen kaikkea
arvaamattomana elaimena. Koira-avusteinen toiminta on aina tavoitteellista ja
suunniteltua. Koiraa ei tuoda tydymparistoon vain huvin vuoksi viihdykkeeksi.
(Manner 2020).

Tunne- ja vuorovaikutustaitojen merkitys on noususuunnassa ja niiden osaamista
arvostetaan yha enemman. Kouluymparistossa nama taidot tulevat esille, silla
kouluymparistd on vuorovaikutuksellinen paikka, jossa lapset kohtaavat uusia ti-
lanteita ja ihmisia. Tunne- ja vuorovaikutustaitojen harjoitteluun ja tukemiseen on
kehitetty tukikeinoja ja materiaalia, mutta koira-avusteisuus tuo uudenlaisen |a-
hestymistavan. Koiran tiedetaan herattavan myonteisia tunteita (lkaheimo & Jarvi

2020, 90), joita voidaan hyddyntaa tunne- ja vuorovaikutustaitojen tukemisessa.

Koira-avusteisessa tyoskentelyssa eettiset nakokulmat korostuvat. Tydskentelyn
taytyy olla niin oppilaiden kuin koiran kannalta ammatillista ja turvallista. Taman
vuoksi koiran tulee olla soveltuva alalle seka koiran ohjaajan tulee olla perehtynyt
koira-avusteisuuden tarkoitusperiin. Opinnaytetyon yhteistydkumppani Koirat
kasvatus- ja kuntoutustyOssa ry jarjestaa koirille soveltavuuskokeita, ammattilai-

sille tdydennyskoulutusta seka kouluttaa tyoparia tyoskentelyn aloittamiseen.

Koira-avusteisuus kaipaa lisaa monipuolista tutkintaa ja sen esille tuomista. Kou-
luymparistd, opetus ja oppiminen on laajalti muokkautuvaa, joka mahdollistaa uu-
sien toimintatapojen hyddyntamisen. Tassa opinnaytetydssa lahestytaan aihetta
koira-avusteisuutta hyoddyntavien alakoulun tyontekijoiden nakokulmasta kat-

soen. Naiden ammattilaisten tarttumapinta koira-avusteisuuteen luo luotettavan



7

kuvan koira-avusteisuuden hyodyista, silla heilld koulutus, teoriatieto seka kay-
tannon kokemus luo vankan tietopohjan. Koira-avusteisuutta hyodyntavien tyon-
tekijoiden nakokulmien lisaksi opinnaytetyossa perehdytaan sosiaalipedagogii-
kan kasitteeseen sekad avataan tunne- ja vuorovaikutustaitojen kehitysta ja mer-

kitysta lapsen elamassa.



2 OPINNAYTETYON TAUSTAT JA TARKOITUS

2.1 Aiheen valinta

Opinnaytetyon aihe valikoitui omasta kiinnostuksestani aihetta kohtaan ja halusta
tuoda koira-avusteisen toiminnan hyétyja esille. Omat kokemukset kouluympa-
ristossa tyoskentelysta auttoivat vahvistamaan oppilaiden tunne- ja vuorovaiku-
tustaitojen tukemisen tarpeen. Tunne- ja vuorovaikutustaitojen edistamisen mer-
kitys korostuu kouluymparistossa, jonne tarvitaan uusia lapsia innostavia mene-

telmia naiden taitojen tukemiseen.

Opinnaytetyon aihe rajautuu alakouluikaisten tunne- ja vuorovaikutustaitojen tu-
kemisen tarkasteluun koira-avusteisuuden myota. Tunne- ja vuorovaikutustaito-
jen tukemisessa tulee ottaa lasten ja nuorten kehitysaste huomioon. Peruskoulun
ala-asteikaisten eli 7—13- vuotiaiden tunne- ja vuorovaikutustaidot eroavat toisis-
taan yksilo- ja yhteisotasolla. Ensimmaisesta luokasta kuudenteen luokkaan lap-
sen elamassa tapahtuu jo monia muutoksia, mukaan lukien esimurrosika, joka
alkaa keskimaarin 9-12- vuotiaana. Esimurrosian ja elaman eri muutosten myota
lasten tunteet voivat muuttua hetkittain ja lapsen voi olla niita vaikea hallita ja
tulkita. Aikuinen tukee lapsen tunteiden saatelya ja vahitellen lapsi oppii itse hal-

litsemaan tunteitaan. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2019.)

Tunne- ja vuorovaikutustaitojen kehitys jatkuu lapi elaman, mutta niiden perusta
syntyy lapsuudessa. Lapsuudessa ihmisen mielen kehitykseen vaikuttaa erityi-
sesti sosiaalinen vuorovaikutus. Ihmisella on lapsuuden aikana taipumus sopeu-
tua ja eheytya elaman muutoksiin, jonka vuoksi oppiminen on talldin ideaali ajan-
kohta. (Hari ym. 2015, 39.) Naiden huomioiden vuoksi tassa opinnaytetydssa
keskitytaankin lapsuuden tunne- ja vuorovaikutustaitojen kehityksen tarkasteluun

rajaten kouluymparistd peruskoulun ala-asteeseen.



2.2 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa koira-avusteisen toiminnan hyoétyja kou-
luymparistdssa ja saada selville, kuinka koira-avusteisuutta hydodynnetaan oppi-

laiden tunne- ja vuorovaikutustaitojen tukemisessa peruskoulun ala-asteella.

Opinnaytetyon tavoitteena on lisata koira-avusteisen toiminnan tietoisuutta ai-
heesta kiinnostuneille tahoille ja luoda nayttda koira-avusteisesta toiminnasta,
jotta koira-avusteisuutta voitaisiin hyddyntaa tulevaisuudessa vielakin enemman

kohdentaen toiminta tunne- ja vuorovaikutustaitojen tukemiseen.

Opinnaytetyo on toteutettu yhteistydssa Koirat kasvatus- ja kuntoutustydssa ry:n
kanssa, joka on koira-avusteista tyota eteenpain vieva yhdistys. Koirat kasvatus-
ja kuntoutustyossa ry pyrkii kehittamaan koira-avusteista tyota ja lisaamaan tie-
toisuutta koiran ammatillisesta ja tavoitteellisesta hyddyntamisesta (Koirat- kas-
vatus- ja kuntoutustydssa ry n.d.). Pyysin yhdistysta opinnaytetydni yhteistyo-
kumppaniksi, sillda yhdistyksen tavoitteet vastaavat oman opinnaytetyoni tarkoi-

tusta ja tavoitteita.

2.3 Tutkimuskysymykset

Taman opinnaytetyon tehtavana on kuvata koira-avusteisuuden hyotyja oppilai-
den tunne- ja vuorovaikutustaitojen tukemisessa. Tutkimuskysymykset, joihin

tassa opinnaytetydssa haen vastauksia ovat:

1. Milla tavoin koira-avusteista toimintaa hyodynnetaan alakoulussa oppilai-
den tunne- ja vuorovaikutustaitojen tukemisessa?

2. Miten alakoulun koira-avusteista toimintaa hyddyntavat tyontekijat nake-
vat koira-avusteisuuden mahdollisuudet?

3. Minkalaisia tuloksia tai muutoksia alakoulussa koira-avusteisuutta hyodyn-
tavat tyontekijat ovat huomanneet oppilaiden tunnetaidoissa ja vuorovai-

kutusosaamisessa?
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3 TUNNE- JA VUOROVAIKUTUSOSAAMINEN KOULUISSA

3.1 Oppilaan sosiaalisen kompetenssin kehitys koulussa

Sosiaaliseen kompetenssiin liittyy yleinen sosiaalinen taidokkuus, tunteiden il-
maisu, vuorovaikutustaidot seka kykenevaisyys ihnmissuhteiden luomiselle ja yl-
lapitamiselle. Naiden taitojen avulla ihminen kykenee tulkitsemaan sosiaalisia ti-
lanteita ja toiminaan niissa tarkoituksenmukaisella tavalla. (Joronen & Koski
2010, 35.) Sosiaaliseen kompetenssiin liittyva tunnetaidokkuus kuvaa muun mu-
assa sita, kuinka ihminen toimii eri tunteiden vallassa ja saatelee omia tunteitaan.
Taidot tulevat esille ihmisten valisissa vuorovaikutustilanteissa, joten se nakyy

ihmisen elaman arkisissa asioissa kuten kouluymparistossa (Elias 1997, 2).

Ihmisen sosiaalinen kompetenssi rakentuu muun muassa tunne- ja vuorovaiku-
tustaidoista ja siksi nama ovat keskeisessa osassa ihmisen sosiaalisia taitoja.
Sosiaalisia taitoja ei saa sekoittaa sosiaalisuuden kanssa, silla ne eivat tarkoita
samaa asiaa, silla sosiaalinen ihminen ei automaattisesti omaa sosiaalisia tai-
toja. Sosiaalisuus on ihmisen ominaisuus, kun taas sosiaaliset taidot kehittyvat
harjoittelemalla. Sosiaaliset taidot tarkoittavat taitoja toimia sosiaalisissa tilan-
teissa oikeanlaisella tavalla, riippumatta ihmisen seurallisuudesta tai halusta olla
toisten ihmisten kanssa vuorovaikutuksessa. (Keltikangas-Jarvinen 2011, 6—
8.) Jotta ihminen voisi hyddyntaa sosiaalisia taitoja kanssakaymisessa, tulee ha-
nen omata ja osata hyddyntaa oppimiaan tunne- ja vuorovaikutustaitoja. Niiden
perusta rakentuu varhaislapsuudessa, kuten myos koko sosiaalisen kompetens-
sin (Joronen & Koski 2010, 35-37.) Naiden taitojen kehittyminen on elinikdinen
kasvuprosessi, johon lapsi tarvitsee niiden oppimiseen aikuisen tukea. Lasten
tunnekasvatuksesta ovat lahtdokohtaisesti vastuussa kaikki lapsen kanssa teke-
misissa olevat aikuiset, kuten vanhemmat ja kasvatustehtavassa olevat koulun
aikuiset (Isokorpi 2004, 127).

Oppilaan sosiaalisen kompetenssin muodostuminen kannalta, kouluymparisté on
keskeisessa asemassa. Kouluymparistdossa harjoitellaan toisten oppilaiden seka

aikuisten kanssa yhteistyo- ja empatiataitoja, jotka kuuluvat sosiaalisen kompe-
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tenssin prososiaaliseen ulottuvuuteen. Yleisesti ajateltuna prososiaalinen kayt-
taytyminen nayttaytyy positiivisessa valossa muille. Antisosiaalinen kaytos on
taas impulsiivista tunteiden purkautumista ja hairitsevaa kaytosta. (Joronen &
Koski 2010, 35-37.) Nama kaksi sosiaalisen ulottuvuuden osa-aluetta nayttayty-
vat kouluissa erityisesti ryhmatilanteissa, joissa oppilaat harjoittelevat toisten
huomioimista ja yhteistyon tekemista. Ryhmatilanteissa oppilaita tuetaan myos
toisen asemaan asettumisessa seka asioiden eri nakdkulmien tarkastelussa (Pe-

rusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014, 21).

Kouluymparisto on paikka, jossa oppilas saa kokemuksia vuorovaikutuksellisista
tilanteista ja siten kehittaa omaa osaamistaan ilmaista itseaan erilaisissa tilan-
teissa (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014, 21). Ihmisten koke-
mat tunteet vaikuttavat arjen vuorovaikutustilanteissa (Mun elama - Ohjausmate-
riaalia erityisopetukseen n.d.). Lapsilla nama tilanteet tulevat eteen etenkin kou-
lussa, jossa vuorovaikutukseen liitetaan oppiminen, tarkkaavaisuus, vastuu ja
vaihtuvat tilanteet. Vuorovaikutuksellisuuden ja itseilmaisun lisdksi koulussa har-
joitellaan yhteistyotataitoja (Joronen & Koski 2010, 119). Naita taitoja harjoitel-
laan oppiaineiden lomassa oppitunneilla seka koulun normaalissa arjessa eri ti-
lanteiden kautta. Oppilaan tunne- ja vuorovaikutustaitojen harjoittelu tuetaan kan-
nustavalla ja ohjaavalla palautteella, joissa otetaan huomioon oppilaan yksilolliset
vahvuudet ja tarpeet (Tunne- ja vuorovaikutustaitojen opetussuunnitelma vuosi-
luokille 1-9 n.d.).

Sosiaaliseen kompetenssiin kuuluvilla tunne- ja vuorovaikutustaidoilla on moni-
ulotteinen vaikutus oppilaan elamassa. Merkityksellistd on kuitenkin se, kuinka
oppilaat taitoja hydodyntavat ja soveltavat esimerkiksi koulun ulkopuolella seka
kaverisuhteissaan. Koulussa opitut taidot kulkevat ihmisen mukana lapi elaman
ja auttavat tekemaan oikeita valintoja ja tekoja (Joronen & Koski 2010, 51). Opet-
tajat sekd muut koulun kasvatustehtavista vastaavat aikuiset ovat vaativassa
asemassa kasvavien haasteiden kanssa. (Joronen & Koski 2010, 119). Téman
vuoksi sosiaalista kompetenssia ei voida yksinomaan pelkastaan koulussa ra-
kentaa, vaan taustalla tulee olla myos kodin tuki (Joronen & Koski 2010, 51). Koti
ja perhe on lapsen ensimmainen kosketus tunnetaitojen ja vuorovaikutuksen har-

joitteluun ja siksi perheessa opetellut taidot ovat merkittavassa osassa lapsen
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kehitysta. Yksi tarkeimmista tunneopeista, joita kotona tulisi olla, on turvallisuu-
den tunne. Lapsen turvallisuuden tunne rakentaa lapselle kasityksen moraaliuu-
desta seka antaa mahdollisuuksia avoimuuteen ja oppimiseen. (Tunteesta tun-
teeseen — ihmismielen tarina kuvin ja sanoin n.d.) Koulu on kuitenkin oivallinen
paikka saada kokemuksia vuorovaikutustilanteista, kaverisuhteiden luomisesta
seka yhteistyosta. Koulussa oppilaat saavat tasavertaisen aseman naiden taito-
jen harjoittelussa, riippumatta omista kotioloistaan ja kotona opituista taidoistaan.
(Elias 1997, 12.)

3.2 Tunne- ja vuorovaikutustaitojen kehitys kouluymparistossa

Tunnetaidoilla tarkoitetaan ihmisen kykya tulkita, hallita ja ilmaista omia tunteita
sekd taitoa ymmartdaa toisten ihmisten tunteita (Elias 1997, 2). Tunteilla
onosuutta myos ihmisen ajattelutoiminnassa. Tunteet ohjaavat ajatusta-
paamme seka toimintaamme ja vaikuttavat siihen, mita asioita priorisoimme ela-
massamme. Tunteet ohjaavat meita myods toimimaan erilaisissa tilanteissa tie-
tylla tavalla, kuten esimerkiksi vaaratilanteissa. (Kokkonen 2017, 11-12.) Ne ei-
vat ole opittuja tapoja, vaan syntyvat ihmisen yksilOllisten tekijoiden seurauk-
sena. Tunnekasvatuksessa ei voida siis antaa valmiita keinoja ja ratkaisuja, vaan
ihmisen tulee omalla tahdollaan kohdata omat tunteensa. (Isokorpi 2004,
65.) Kasvatuksessa tulee kuitenkin korostaa, ettd jokaisella tunteella on oma

paikkansa ihmisen elamassa ja ne ovat sallittuja.

Tunteille ominaista on se, etta ne syntyvat sosiaalisissa tilanteissa eli vuorovai-
kutuksessa (Isokorpi 2004, 65). Taman vuoksi tunnetaidot yhdistyvat vuorovai-
kutusosaamiseen. Vuorovaikutuksessa ihminen hyddyntaa tunnetaito-osaamis-
taan ottamalla toisen ihmisen tunteet ja mielipiteet huomioon. Kouluissa naita tai-
toja harjoitellaan esimerkiksi kaveritaitojen avulla. Ne pitavat sisallaan kohteliaan
kayttaytymisen harjoittelun eli oppilas harjoittelee esimerkiksi tervehtimaan
muita, pyytdamaan apua ja antamaan toiselle positiivista palautetta (Tunne- ja
vuorovaikutustaitojen opetussuunnitelma vuosiluokille 1-9 n.d.). Oppilaat, joilla
tunne- ja vuorovaikutustaidot eivat ole kehittyneet, eivat kykene hyotymaan tois-
ten oppilaiden seurasta ja useimmiten myods joutuvat syrjaan taitojen puutteen

takia. Tunnetaitojen puuttuminen vaikuttaa myds auttamisen ja jakamisen taitoon
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seka ymparistoon suhtautumiseen ja itsetuntoon. (Tunteesta tunteeseen — ihmis-
mielen tarina kuvin ja sanoin n.d.) Vuorovaikutustaidot mahdollistavat ihmissuh-
teiden luomisen ja yllapitamisen. Naiden taitojen avulla ihminen kasvattaa omaa
itsetuntemustaan, yhteistyotaitoja sekd muodostaa itsellensa oman arvomaail-
man. (Elias 1997, 2.)

Kouluissa yhteisollisyys tukee oppilaiden vuorovaikutusta ja tunnetaitoja. Sen
vuoksi koulun yhteisdllisyytta tulee tukea ja oppilaiden yhteenkuuluvuutta edis-
taa. Meista jokainen on erilainen yksilo ja erilaisuus saattaa aiheuttaa erilaisia
tunteita eri ihmisissa. Yhteenkuuluvuuden tunteen kannalta on olennaista,
etta oppilaat tuntevat samanlaisuutta, mutta myos erilaisuutta omissa tunteis-
saan verrattuna muihin. Tama kasvattaa inhimillisyytta ja opettaa arvostamaan
ihmisen ainutlaatuisuutta. Tunteiden ilmaisu vaatii kuitenkin yhteison, joka on tur-
vallinen ja johon oppilas tuntee kuuluvansa. (Isokorpi 2004, 69—70.) "Yhteisolli-
syys tulee kasvattaa ihmiseen, eika se ole kaikkein yksinkertaisin kasvatusteh-
tava” (Keltikangas-Jarvinen 2011, 47). Yhteisollisyyden edistaminen vaatii kas-

vattajilta yhteison seka yksildiden tuntemusta (Isokorpi 2004, 70).

3.3 Tunne- ja vuorovaikutustaitojen merkitys oppimisessa

Kouluyhteis6 on paikka, jossa oppiminen on keskeisessa osassa arkea. Oppimi-
nen on elinikainen prosessi, jossa ihminen oppii uusia tietoja, taitoja seka kasvat-

taa itsetuntemustaan (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014, 17).

KouluyhteisOssa oppijoita on monenlaisia, joka tuo omat haasteensa opetuksen
toteuttamiselle. Perusopetuksen opetussuunnitelman (2014, 17) mukaan oppilas
nahdaan aktiivisena toimijana, joka kykenee toimintaan itsenaisesti seka yhteis-
tydssa muiden kanssa. Jotta oppilas kasvaisi taman oppimiskasityksen tavoittei-
den mukaisesti, kouluyhteison taytyy tukea oppilaan tunne- ja vuorovaikutustai-
tojen kehitysta. Oppiminen on vuorovaikutuksellinen tilanne, jossa parhaimmil-
laan toimitaan dialogisessa vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa. Dialogi-
suudella tarkoitetaan ihmisten valista tasavertaista vuorovaikutusta, jossa osa-
puolet kunnioittavat ja oppivat toisiltaan (Monkkonen 2007, 25). Halkion artikke-

lissa (2019) koulukuraattori Helander on todennut, etta koira-avusteista toimintaa
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tulisi hyodyntaa eritysesti ala-asteilla, jossa ennaltaehkaisevan tyon merkitys ko-
rostuu. Merkityksellisen oppimisen kannalta on olennaista, etta oppilas kykenee
kriittiseen itsereflektioon, toisten nakokulmien ymmartamiseen, oikeudenmukai-
suuteen, ongelmanratkaisuun seka yhteistyohon. Kouluyhteisossa harjoitellaan
naita taitoja oppiaineiden, yleisen tydoskentelyn ja toimisen kautta. (Perusopetuk-

sen opetussuunnitelman perusteet 2014, 17.)

Tunne- ja vuorovaikutustaidoilla on todettu olevan vaikutusta ihmisen oppimis-
motivaation ja opiskelumenestyksen kanssa (Elias 1997, 3). Oppilaan sosiaalis-
ten taitojen arvioinnissa on laadittu MASK-monitahoarviointi, jossa arvioijana on
oppilas itse, hanen luokkakaverinsa, opettajat seka huoltajat. MASK-arviointi on
kehitetty Guest for Meaning -tutkimusprojektissa vuosina 2000-2004. Taman ar-
viointimenetelman avulla pyritdan saamaan nakokulmaa oppilaan sosiaali-
sesta harjautuneisuudesta. Tata arviointimenetelmaa kayttaen on tutkittu,
etta oppilaan sosiaalisten taitojen puutteella on vaikutusta oppilaan oppimismoti-
vaatioon seka itse oppimiseen. Sosiaalisten taitojen heikkous on mydés yhtey-
dessa yksinaisyyteen seka hairitsevaan impulsiiviseen kaytokseen. MASK-arvi-
oinnin on todettu olevat hyodyllinen sen luoman kokonaiskuvan ansiosta. (Joro-
nen & Koski 2010, 38-39.) Negatiiviset tunteet aiheuttavat epatoivottua kay-
tosta, seka vaikeuksia keskittymisessa ja opetetun asian sisaistami-
sessa. (Pekrun & Schutz 2007, 202.) Oppilaiden tunnesaatelyn ongelmat huo-
nontavat myos vuorovaikutuksellisia suhteita ja taman vuoksi vaikeuttavat oppi-
mista (Kokkonen 2017, 105). Nain ollen voidaan ajatella, etta positiiviset tunteet
edesauttavat oppimista, silla positiivisuus on yhteydessa motivaatioon. Myontei-
sisilla tunteilla on positiivista vaikutusta myds asioiden muistamisessa ja uu-
den oppimisessa (Kokkonen 2017, 13.) Oppilaiden kannalta on merkittavaa, etta
tunne- ja vuorovaikutustaitoja harjoitellaan varhain, silla talldin lapset ja nuorten

ymmartavat taitojen merkityksen ja oppivat taitoja kayttamaan tulevaisuudessa.
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4 KOIRA-AVUSTEISUUS

4.1 Koiran kohtaaminen

Monet ovat varmasti kuulleet sanottavan, etta koira on ihmisen paras ystava.
Talla sanonnalla halutaan ilmaista sita, etta koira ei arvostele, vaan koiran kanssa
voi olla taysin oma itsensa ja sen vuoksi voidaan ajatella koiran luovan lasnaolol-
laan mydnteisen ja turvallisen ilmapiirin. Koiran kohtaaminen madaltaa kynnysta
vuorovaikutukselle seka herattaa myonteisia tunteita. Koiran silittaminen tai koi-
ran vieressa istuminen voi jo itsessaan antaa ihmiselle mielihyvaa. Mielihyvahor-
moni oksitosiini auttaa ihmista sosiaalisissa tilanteissa, vahentaa stressia ja ah-
distusta seka edistaa luottamuksen rakentumista (lkdheimo & Jarvi 2020, 92).
Ihminen tarvitsee ymparilleen sosiaalisia kontakteja ja elainten kanssa tapahtuva
vuorovaikutus on yksi sosiaalinen tapahtuma. Kirjailija Jerome K. Jeromen (2016,

69) runossa ilmenee hyvin koiran luonteen hyvyys:

Koira on kovin harkitsematon. Se ei ikina
vaivaudu utelemaan, olitko oikeassa vai
vaarassa,

se ei ikina piittaa, kuljetko ylos vai alas ela-
man tikapuilla,

se ei ikina kysele, oletko rikas vai

koyha, viisas vai tyhma, pyhimys vai paho-
lainen.

Niititpa sitten onnea tai onnettomuutta,
hyvaa tai huonoa mainetta, kunniaa tai ha-
peaa,

se pysyy rinnallasi, lohduttaa sinua, vahtii
sinua

ja suo sinulle koko elamansa. (Jerome K.
Jerome. 2016, 69)

Kosketus on yksi vuorovaikutukselle ja ihmissuhteille merkityksellisista elemen-
teista. Kosketuksen moninaisuus ilmenee kosketustavassa. Kosketus voi olla esi-
merkiksi romanttista, seksuaalista, vakivaltaista, hairitsevaa, lamminta tai ysta-
vallista. Ihmisten valinen kosketus kertoo paljon heidan valisestansa luottamuk-

sesta seka kiintymyssuhteesta. (lkaheimo & Jarvi 2020, 93). Jokaisella ihmisella
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on oma reviiri, jonka ihminen yksilollisesti rajaa. Jotkut kokevat halaamisen ah-
distavana, kun taas toiset halaavat tuntemattomiakin ihmisia tavatessaan. Am-
mattilaisten ja oppilaiden valinen kosketus on taas asia, jota tarkkaillaan hyvin
tarkasti. Viela paivakodissa on taysin hyvaksyttavaa, etta lapsi istuu hoitajan sy-
lissa, mutta koulussa tata katsottaisiin pahalla. Jotkut oppilaat osaavatkin jo tata
kayttaa hyvakseen, silla tietavat ettei heihin saa koskea. Koskemattomuuden ra-
jat voidaan kuitenkin rikkoa fyysisen kosketuksen ohella myo6s sanallisesti ja tun-
teiden tasolla (Ikaheimo & Jarvi 2020, 93). Lapset ja nuoret tarvitsevat kuitenkin
lamminta ja turvallista kosketusta. Koira-avusteisuuden avulla kosketus saataisiin
osaksi myos kouluarkea. Kosketus tuo vuorovaikutukseen luottamusta ja sy-
vyytta. Koira toimii ammattilaisen ja oppilaan kosketuksen "valikatena” (lkaheimo
& Jarvi 2020, 94) esimerkiksi, kun oppilas silittdd koiraa ja puhuu opettajan

kanssa.

Koskettamisen lisaksi koira tuo lasnaolollaan viihtyvyytta. Koiran touhujen seu-
raaminen on oppilaista mielekasta. Samalla se auttaa oppilasta tulkitsemaan koi-
ran vaistonomaista kaytosta, jota oppilas pystyy soveltamaan myods ihmissuh-
teissa. (Sinkkonen 2013, 42.)

John Bowlbyn kiintymyssuhdeteorian oppien mukaan ihmisten valiset tunnesi-
teet, jotka ovat muodostuneet kiintymyssuhteen kehityksessa, tulevat lapsen kay-
toksessa esille. Kiintymyssuhteet tulevat esille usein erotilanteissa ja vastoin-
kaymisissa, joita myos koulussa tapahtuu esimerkiksi kaverisuhteissa. Kun lapsi
kasvaa maailmassa, jossa hanen tunteisiinsa vastataan, kiintymyssuhde on tur-
vallinen. Niin ihmiseen kuin myos koiraan syntyy kiintymyssuhde. Koiran lasna-
olon, turvallisuuden tunteen ja arvostelemattoman olemuksen ansiosta oppilas
saa elamaansa ainakin yhden turvallisen kiintymyssuhdekokemuksen. (Sinkko-
nen 2013, 40—-41.). Kiintymyssuhteen syntymista koiran ja oppilaan valille ei
voida kuitenkaan yleistaa. Varhaislapsuudessa syntyneet kiintymyssuhteet per-
heessa ja paivakodissa ovat perusta kouluikaisen lapsen kiintymyssuhteiden ke-
hitykselle. Koiran kohtaaminen voi kuitenkin olla korjaava elementti rikkoutuneille
kiintymyssuhteille. Koiran hoivaaminen ja silittdminen voi luoda korjaavan koke-
muksen ja vahvistaa lapsen itsetuntoa seka myonteista ajattelua. Koiran lahei-
syys antaa lohdutusta ja edistaa psyykkista hyvinvointia. (Sinkkonen 2013, 42—
43).
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4.2 Koira-avusteinen toiminta kouluissa

Kun ajatellaan koiran ja koulun yhdistamista, tulee helposti mieleen oppilaiden
levottomuus ja keskittymisvaikeudet. Koiran voidaan ajatella hairitsevan opetusta
ja harhauttavan oppilaiden keskittymisen muualle opetuksesta. lkaheimo ja Jarvi
(2020, 92) ovat kuitenkin todistaneet, ettd oppilaat keskittyvat paremmin koiran
lasna ollessa. Vornanen-Mitrusen (n.d.) mukaan koiran kanssa toimineet oppilaat
ovat sosiaalisempia, itsevarmempia ja empaattisempia kuin ne oppilaat, jotka ei-
vat ole olleet koira-avusteisuuden piirissa (Suomen hoivakoira n.d.). Koira-avus-
teisessa kasvatustyossa ideana onkin, etta koiraa hyodynnetaan luovalla tavalla
kouluymparistdssa. Koira-avusteinen toiminta vaikuttaa oppilaan toiminnallisuu-
teen, motivaatioon, oppimiseen, vuorovaikutukseen, sosiaaliseen taidokkuuteen
ja ennen kaikkea edistaa oppilaan itsetunnon rakentumista (Suomen hoivakoira
n.d.).

Eldinavusteinen tydskentely (Animal Assisted Interventions, AAI) on yleistermi
elaimen kanssa tehtavalle tyodlle. Termilla on eri alalajeja, joista yksi on koira-
avusteisuus, josta voidaan kuulla puhuttavan myos koira-avusteisena toimintana,

-tyoskentelyna, -terapiana ja -opetuksena.

Kouluissa elainavusteisuudesta voidaan kayttda montaa eri termia, jotka eivat ole
kuitenkaan viela vakiintuneet ihmisten puheeseen ja toimintaan. Elainavusteinen
opetustyd (Animal Assisted Pedagogy, AAP) on useimmiten kouluissa kaytetty
termi, silla opettaja useimmiten yhdistda elainavusteisuutta opetustydohon.
Elainavusteinen toiminta (Animal Assisted Activity, AAA) taas luokitellaan vapaa-
ehtoistoiminnaksi, joka ei kuitenkaan ole tavoitteellista, vaan perustuu satunnai-
suuteen ja spontaaniin toimintaan. (lkdheimo & Jarvi 2020, 82—-83.) Kouluympa-
ristdssa eladinavusteisella toiminnalla on kuitenkin naiden kahden termin yhdis-
telma, silla toiminta ei lahde koulun tarpeesta, vaan tydntekijan omasta tahdosta,
jolloin tyd voidaan katsoa vapaaehtoistoiminnaksi. Elainavusteisuutta voikin siis
hyddyntaa opetushenkildkunta seka oppilashuollon tydntekijat. Opetushallituk-
sen (n.d.) laatimien ohjeistusten mukaan kouluissa tehtava koira-avusteisuus tu-
lee kuitenkin olla aina tavoitteellista ja suunniteltua, jolloin toiminta katsotaan pe-

dagogiseksi. Opetushallitus (2021) on laatinut koira-avusteisen toiminnan ohjeis-
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tukset oppilaitoksille, koska kiinnostus koira-avusteiseen tyoskentelyyn on kas-
vamassa. Koiria kaytetaan kouluissa erilaisiin tarkoituksiin koulun tarpeista riip-
puen. Kouluissa tehtavalle koira-avusteiselle tyolle onkin jarkevaa kayttaa ylei-
sesti ammatillisen elainavusteisen tyon maaritelmaa, joka kattaa tavoitteellisuu-

den ja prosessinomaisen tyoskentelyn (lkaheimo & Jarvi 2020, 87).

Eettiset nakokulmat korostuvat koira-avusteisessa tyoskentelyssa, silla toimin-
nan taytyy olla niin oppilaiden, kuin koiran kannalta ammatillista ja turvallista. Ta-
man vuoksi koiran tulee olla soveltuva alalle seka koiran ohjaajan tulee olla pe-
rehtynyt koira-avusteisuuden tarkoitusperiin. Opinnaytetydn yhteistydkumppani
Koirat kasvatus- ja kuntoutustyossa ry jarjestaa koirille soveltavuuskokeita, am-
mattilaisille taydennyskoulutusta seka kouluttaa tydparia koira-avusteisen toimin-
nan saralla. Yhdistyksen toimien ansiosta koira-avusteisuudesta rakentuu tavoit-

teellinen ja ammatillinen toimintamuoto, joka on luotettavaa ja perusteltua.
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5 SOSIAALIPEDAGOGINEN AJATTELU KOIRA-AVUSTEISEN TOIMINNAN
TAUSTALLA

Sosiaalipedagogiikka on tieteenala, joka muodostuu yhteiskunta- ja kasvatustie-
teiden nakodkulmista. Se rakentaa pohjaa sosiaalisen kasvun ja kasvatuksen lah-
tokohdille ja sen vuoksi soveltuu tarkasteluun kouluymparistossa. Kouluissa so-
siaalipedagoginen ajattelu ja toiminta kohdistuu koko kouluyhteison lisaksi erityi-
sesti oppilaisiin, joilla on syrjaytymisen vaara esimerkiksi tunne- ja vuorovaiku-
tustaitojen puutteen, kiusaamisen tai koulumenestyksen takia. (Nivala & Ryyna-
nen 2019, 13-22.)

Kouluissa tapahtuvan suunnitelmallisen kasvatuksen ja oppimisen lisaksi sosiaa-
lipedagogisessa ajattelutavassa tarkastellaan myos spontaanisti tapahtuvaa kas-
vua ja oppimista, jota tapahtuu ihmisen arjessa. Sosiaalipedagogiikka perustuu
vuorovaikutuksellisuuteen, yhteiseloon ja avoimuuteen ja sen yksi tarkeimmista
tavoitteista on pyrkid parantamaan ihmisen elamanlaatua. Sosiaalipedagogi-
sessa tyoskentelyssa ajatusmallit toteutetaan kaytannon toiminnassa, jolloin toi-
minta voidaan luokitella sosiaalipedagogiseksi. (Nivala & Ryynanen 2019, 13—
16.)

Sosiaalipedagogisessa koiratoiminnassa koiran ominaisuuksia hyoédynnetaan ih-
misen itsetuntemuksen lisaamiseen, vuorovaikutustaitojen parantamiseen seka
yksilon toimijuuden vahvistamiseen. Sosiaalipedagogiikan tarkoituksena on pyr-
kia vaikuttamaan ihmisten syrjdytymiseen ja sosiaalisiin ongelmiin lieventavin
keinoin. Naihin pyritdan vaikuttamaan luomalla ihmiselle subjektisuuden tunne,
johon liittyy itsenaisyys, ongelmanratkaisukyky seka tietoisuus itsensa kehittami-
sen mahdollisuuksista. (Nivala & Ryynanen 2019, 13-75). Koira-avusteisuus tu-
kee naita tavoitteita ja paamaaria, joita sosiaalipedagogiikassa tulee ilmi. Sosi-
aalipedagogisen toiminnan taustalla on ajatus ihmisen yksilollisesta kasvusta ja
sen tukemisesta yhteis6ssa (Nivala & Ryynanen 2019, 24), ja niilld on myo6s yh-
teista positiivisten tunteiden roolien korostaminen. Tyoskentelyssa korostuu po-
sitiivisuuden merkitys niin tunteissa, toiminnassa ja ajattelussa (Nivala & Ryyna-
nen 2019, 168). Naiden kautta ihmiselle rakentuu positiivinen minakuva, joka on
edellytyksena ihmisen potentiaalin toteutumiselle. Koira-avusteisuus taas tukee
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tata sosiaalipedagogiikan tavoitetta herattamalla positiivisia tunteita oppilaissa ja

edistamalla mydnteista ilmapiiria (Suomen hoivakoira n.d.).

Sosiaalipedagoginen tydskentely ei kuitenkaan toteudu ilman tyontekijan omaa
tietdmysta sosiaalipedagogisesta viitekehyksesta seka koira-avusteisen toimin-
nan taustoista. Koira-avusteisuus onkin sosiaalipedagogista silloin kuin tyontekija

toteuttaa toimintaa sosiaalipedagogisessa viitekehyksessa.
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6 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

6.1 Tutkimusmenetelmat ja aineiston keraaminen

Opinnaytetyon tutkimuskysymyksiin 1ahdin etsimaan vastauksia kvalitatiivisin eli
laadullisin menetelmin keraamalla aineistoa alakoulussa toimivilta tyontekijoilta,
jotka hyodyntavat koira-avusteisuutta tydssaan. Laadulliselle tutkimukselle omi-
naista on kyselyt ja haastattelut ja niiden kautta saadun aineiston kokonaisvaltai-
sen merkityksen tarkastelu. Aineistonkeruumenetelmana kaytin haastattelua,
silla koin aiheen kasittelyn tarvitsevan vuorovaikutuksellisen tilanteen. Haastat-
telu onkin joustava, luonnollinen ja voimakas aineistonkeruumenetelma, silla se
pyrkii lisdamaan ymmarrysta kasiteltdvasta aiheesta. (Laadullisen tutkimuksen
verkkokasikirja 2021.)

Aineistonkeruuseen kaytin teemahaastattelua, koska se sopi tutkimuksiin, joissa
halutaan tietoa vahemman tunnetuista ilmidista. Koira-avusteisuus onkin melko
uusia ilmio ja sen vuoksi se teemahaastattelu tuokin aiheen kasittelyyn moninai-
suutta. Teemahaastattelussa olennaista on se, etta haastateltavat on valittu tar-
koin perustein eikd sattumanvaraisesti. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2006.) Tama sopii opinnaytetyoni tarkoituksiin, silla haastatteluihin osallistuneille
on ollut tietyt kriteerit. Nama kriteerit olivat, etta haastateltava toimii tai on toiminut
ala-asteella joko opetus- tai oppilashuollollisissa tehtavissa ja hyodyntaa tai on
hyddyntanyt koira-avusteisuuttaa oppilaiden tunne- ja vuorovaikutustaitojen tu-

kemisessa.

Opinnaytetydn aineistonkeruuseen osallistui haastatteluiden kautta viisi koira-
avusteista tyota tekevaa tyontekijaa, jotka tydskentelevat tai ovat tydskennelleet
alakoulussa. Tyontekijat toimivat kouluilla joko opetus- tai oppilashuollollisissa
tyotehtavissa. Haastatteluihin osallistui kolme oppilashuoltopuolen tyontekijaa ja
kaksi opetuspuolen tyontekijada. Tassa opinnaytetydssa opetustehtaviin on luettu
mukaan opettajat, erityisopettajat seka koulunkaynninohjaajat, kun taas oppilas-
huollollisiin tehtaviin on katsottu mukaan koulukuraattorit ja -psykologit seka kou-

lun nuorisotydn ammattilaiset.
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Valitsin teemahaastattelun menetelmaksi, koska se kulkee haastattelijan laati-
mien teemojen aarella, antaen kuitenkin haastateltavalle vapauksia vastata
omasta nakokulmastaan aiheisiin. Valmiit teemat auttavat taman opinnaytetyon
luotettavuudessa, silla valmiiksi laadittujen teemojen kautta varmistetaan se, etta
haastattelija seka haastateltava pysyvat aiheen vaatimissa rajoissa ja tarkastele-
vat aihetta tahan opinnaytetydhon tarkoitetulla tavalla (kuvio 1). Teemahaastat-
telu vaatii haastattelijalta perehtymista aiheeseen ja vahvaa tiedostamista tee-

moittelun tarkoituksesta (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006).

e N
Koira-avusteinen tyoskentely alakoulussa

. ey

e N
Tunne- ja vuorovaikutustaidot alakoulussa
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e ™
Koiran merkitys kouluyhteisolle
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4 ™
Koira-avusteisen toiminnan eettisyys

. .y

KUVIO 1. Teemahaastattelun teemat

6.2 Aineiston analysointi

Haastatteluiden kautta kerdamaani aineistoa lahdin analysoimaan laadullisen si-
sallonanalyysin kautta, silla se soveltuu keraamani aineiston tarkasteluun. Laa-
dullinen analyysi antaa vapauksia analyysin toteutukselle eri menetelmien kautta,
pysyen silti laadullisen analyysin raameissa. Talle analyysimenetelmalle omi-
naista onkin tutkittavan aiheen esiintymisymparisto, taustat, tarkoitus ja merkitys.

(Laadullinen analyysi 2021.)
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Lahdin analysoimaan keraamaani aineistoa teemoittain, joka on yksi laadullinen
sisallébnanalyysin muoto. Se on myds yleisimmin kaytetty analysointimenetelma
teemahaastatteluiden analysoimiseen. Analyysivaiheen teemat eivat kuitenkaan
ole samat kuin haastatteluvaiheessa, vaan ne rakentuvat haastatteluiden poh-
jalta tarkoituksenmukaisiksi kokonaisuuksiksi. Haastattelun runkona olevat tee-
mat ovat aineistoteemoittelun pohjana ja tulevat esille teoriaosuudessa seka ana-
lyysivaiheessa. (Juhila n.d.) Rakennan teemat vastaamaan my6s mahdollisim-

man tarkasti tutkimuskysymyeksiin.

Jotta pystyn teemat rakentamaan luotettavasti, litteroin haastattelut. Litteroinnilla
tarkoitetaan nauhoitetun puheen puhtaaksi kirjoittamista. Puhtaaksikirjoittaessa
kaytan peruslitterointia, koska keskityn haastateltavan kertomaan asiasisaltoon,
enka niinkaan esimerkiksi tunnetiloihin tai taytesanoihin, joita litterointivaineessa
voidaan myos kasitellda. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Tuloksia esi-
tellessa hyodynnan katkelmia aineistosta eli sitaatteja, ja tuon niilla esille haasta-
teltavien aanta. Sitaateissa ei kuitenkaan ole tekstiviitteitd eika lahdetiedoista
I0ydy viittauksia, koska haastattelut analysoin anonyymisti. Aineiston analyysiin
sisallyttamistani sitaateista 10ytyy kuitenkin tieto, onko puhuja opetus- vai oppi-

lashuoltopuolen tyontekija.
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7 OPINNAYTETYON TULOKSET

7.1 Koira-avusteisen toiminnan tavoitteet ja sen mahdollisuudet alakou-

lussa

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (2014, 32) mainitaan, ettd mo-
nialaisten oppimiskokonaisuuksien tarkoituksena on tarjota oppilaille heidan
maailmaansa avartavia kokemuksia. Keraamani aineiston perusteella koira-
avusteisuus tuo mukanaan uudenlaista elamyksia kouluymparistoon ja luovuu-

dellaan luo erilaisia vuorovaikutustilanteita eri ihmisten valille.

Koulussa koira-avusteisuudella on aina jokin tavoite, joka syntyy ryhman tai luo-
kan tarpeesta ja koira-avusteisuutta kayttavan tyontekijan toimenkuvasta. Ope-
tus- ja oppilashuollon henkiloston tavoitteet eroavat osaksi toisistaan, koska tyo-

tehtavat ovat erilaisia.

Opetushenkiléstd mainitsi haastatteluissa koira-avusteisen toiminnan tavoit-
teeksi pedagogisuuden eli tavoitteet liittyvat lapsen oppimiseen ja kasvamiseen
koira-avusteisuuden tukemana. Opetuspuolen henkilostd hyddyntaa koiraa pe-
dagogisessa mielessa niin yksilo- kuin yhteisotasolla. Koira-avusteiset tunne- ja
vuorovaikutustaitojen tukemisen tavoitteet liittyvat enemman oppiaineiden lo-
massa tapahtuvaan tyoskentelyyn, koska opetustyolla on opetusvastuu ja peda-
goginen tavoite. Tunne- ja vuorovaikutustaidot ovat linkittyneet moniin oppiainei-
siin ja siksi opetuspuolen henkildstd hyddyntaa oppiaineiden ja tunne- ja vuoro-
vaikutustaitojen yhdistamista. Opetushenkildstd mainitsi tavoitteiksi myos koulu-

motivaation lisdamisen, ryhmaytymisen ja spontaanin kohtaamisen (kuvio 2).

Luokkatilassa koira luo lasné&olollaan positiivisuutta ja poistaa negatiivista ilma-
piiria, jotka edesauttavat oppilaiden oppimista ja keskittymista. Oppilas saa koira-
avusteisuuden myosta onnistumisen kokemuksia, esimerkiksi vuorovaikutuksel-
lisissa tilanteissa, joka lisda motivaatiota. Koiran lasnaolosta syntyvan vuorovai-
kutuksellisuuden ansiosta oppilaiden tunnesaately kehittyy ja oppiminen helpot-

tuu.
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Pedagogisuus

O TErI Opetushenkilostan
kohtaaminen taVOitteet

Koulumotivointi

Ryhmaytyminen

KUVIO 2. Opetushenkildston koira-avusteiset tavoitteet tunne- ja vuorovaikutus-

taitojen tukemisessa.

Oppilashuollon henkiléston tavoitteet koira-avusteisuuden kautta liittyivat yhtei-
sollisyyden edistamiseen, yksilon kohtaamiseen, toimijuuden vahvistamiseen ja
syrjaytymisen ennaltaehkaisyyn (kuvio 3). He toimivat oppilaiden tukena monissa
eri tilanteissa ja nakevat oppilaita enemman myds luokkatilan ulkopuolella. Ta-
man vuoksi oppilashuollon henkilostd naki erityisen tarkeana nama tavoitteet,
silla niiden kohdentaminen ja toimintaymparisto voi liittya juuri luokan ulkopuolella
tapahtuviin asioihin esimerkiksi kaveriporukan keskelle. Tavoitteissa ilmenee hy-
vin vahvasti sosiaalipedagoginen ajattelu, mutta aineistosta ilmeni, ettei oppilas-
huollon henkilosto kuitenkaan luokitellut omaa koiratoimintaansa sosiaalipedago-
giseksi, vaikka toiminta vastaakin sen tavoitteita ja tarkoitusta. Tahan liittyi se,
ettd haastateltavat olivat kdyneet koirat kuntoutus- ja kasvatustydssa ry:n koulu-
tuksen, johon ei liity suoranaista sosiaalipedagogista nakdkulmaa. Tahan toimin-
taan kouluttaudutaan toisen yhdistyksen kautta ja talloin koiran kayttoa voidaan
kutsua sosiaalipedagogiseksi koiratoiminnaksi. Opetuspuolen haastateltava mai-
nitsi, ettd sosiaalipedagogiseen ajatteluun liittyva syrjaytymisen ennaltaehkaisy

ja yhteisollisyys ovat kuitenkin opetuspuolellakin toiminnan tavoitteita, silla monet
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asiat linkittyvat toisiinsa. Sosiaalipedagogiikka siis nakyy koiratoiminnan taus-

talla, vaikka ei olekaan toiminnan paamaarana.

Yhteisollisyyden
edistaminen

Syrjaytymisen Oppilashuoltohenkilstén Yk;:lgﬁgija
ennaltaehkdisy tavoitteet kohtaaminen
Toimijuuden

vahvistaminen

KUVIO 3. Oppilashuoltohenkildston koira-avusteiset tavoitteet tunne- ja vuorovai-

kutustaitojen tukemisessa.

Opetus- ja oppilashuoltohenkildston tavoitteista voidaan 16ytaa kuitenkin yhte-
nevaisyyksia. Yhteisollisyyteen liittyy vahvasti ryhmaytymisen tavoite ja naiden
yhdistamisen kautta my0s syrjaytymisen ennaltaehkaisy. Yksilon kohtaamiseen
voidaan linkittaa yksilon spontaani kohtaaminen ja koiran tuoman ilon ja haus-
kuuden vastaanottaminen. Nama tavoitteet yhdessa vahvistavat oppilaan toimi-

juutta, johon liittyy itsetunnon ja rohkeuden kehitys.

Koira-avusteisuuden tavoitteiden kautta voidaan l6ytaa uusia mahdollisuuksia
tunne- ja vuorovaikutustaitojen tukemiseen. Mahdollisuudet rakentuvat tavoittei-
den ja tydntekijan tydnkuvan pohjalta. Opetushenkildston koira-avusteisen tydn

mahdollisuudet perustuvat enemman varsinaisen opetuksen ja oppimistilantei-



Koulumotivaation

27

den kautta tapahtuvaan oppilaan kasvuun ja kehitykseen. Oppilashuollon tyonte-
kijdiden tyonkuva taas mahdollistaa seka yksildllisen, etta yhteisollisen koira-
avusteisen tyoskentelyn, jolloin toiminta voi perustua seka yksildtapaamisiin seka

yhteisdllisyyden edistamiseen.

Yleisesti koira-avusteisuuden mahdollisuudet kouluymparistdssa ovat aikuisen ja
oppilaan valisen suhteen vahvistaminen, yhteisollisyyden lisdaminen, koulumoti-
vaation lisdaminen, empatiataitojen tukeminen ja tunnetaitojen harjoittelu koiran

kanssa (kuvio 4).

Oppilashuollon tydntekija A: Toivon ja uskon, ettd se mitd me

teemme koiran kanssa niin kantaa tulevaisuudessakin néité lapsia.

O] JJIEERNE
aikuisen
suhteen

vahvistaminen

Yhteisollisyyden
o edistaminen
lisddminen
Koira-
avusteisuuden
mahdollisuudet
kouluymparistossa

Empatiataitojen
tukeminen

Tunnetaitojen
tukeminen

KUVIO 4. Koira-avusteisuuden mahdollisuudet kouluymparistdssa.
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7.2 Oppilaiden tunne- ja vuorovaikutustaitojen kehitys kouluymparis-

tossa koira-avusteisuuden myota

Aineistosta tuli esille, etta alakoulun koira-avusteinen tyoskentely nahdaan tar-
keana osana tunne- ja vuorovaikutustaitojen harjoittelua, koska lapsuudessa kas-
vun ja kehityksen kannalta on merkittavaa, etta harjoittelemme jo varhain tuntei-
den ja mielentilan saatelya ja hallintaa. Lapset harjoittelevat monia taitoja kou-
lussa ja nykyaan niihin liittyy myos tunne- ja vuorovaikutustaidot. Yhta lailla lapset
harjoittelevat naita taitoja ja voivat niissa kehittya kuin esimerkiksi matematii-
kassa. Tunne- ja vuorovaikutustaitoja voidaan harjoitella koira-avusteisuuden
kautta niin suunnitelluissa kuin spontaaneissa tilanteissa. Spontaanit tilanteet ko-
rostuivat aineistossa, koska niiden merkitysta arvostettiin enemman. Koira pystyy
spontaaneissa tilanteissa toiminaan enemman aidon lasnaolon kautta ja huomi-
oimaan oppilaita yksilollisesti. Koira myds luo oppilaisin enemman spontaa-

niuutta, iloa ja hyvantuulisuutta, joka tarttuu myos ymparilla oleviin.

Oppilashuollon tydntekija A: Koira toimii hyvin lapsen tasoisesti...esi-
merkiksi Down-lapset, joilla ei vélttdmatta ole sita kielitaitoa niin ne
menevét silld omalla kielelldédn sanomaan sille koiralle jotain ja se
koira tekee sen mitd sen on tarkoituskin tehdé. Koira ymmaértaa myés

erilaista kielté eika pelkéstaan sita kdskemista.

Haastateltavat olivat yhta mielta siita, etta koiran lasna ollessa oppilaat pystyvat
puhumaan enemman vaikeista asioista ja tunteista. Yhdessa ohjaajan kanssa
koira tukee oppilaita emotionaalisesti ja kehittden yhteista vuorovaikutusta. Tun-
teiden kasittelya voidaan harjoitella koiran kautta esimerkiksi siten, etta pohditaan
milta koirasta voisi tuntua jokin asia, esimerkiksi kova meteli tai lydominen. Koiran
lasnaolon koettiin madaltavan kynnysta keskustelulle ja kasvattavan aikuisen ja
lapsen valista luottamusta lapsen silmissa. Luottamus on tarkeaa turvallisuuden
tunteen kannalta, joka mahdollistaa lapsen avoimuuden ja uusien asioiden vas-

taanottamisen.

Oppilashuollon tydntekija B: Oppilaissa nédkee sen muutoksen,
kuinka heidén on niin helppo asettua siihen koiran asemaan, vaikka
just, etta ei saa huutaa, koska koirasta se tuntuu ikavalta.
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Oppilashuollon tydntekija B: Joidenkin oppilaiden on helpompi aset-

tua enemmaén koiran asemaan kuin ihmisen.

Koiran tunteiden huomioiminen auttaa oppilaita empatiataitojen harjoittelemi-
sessa. Omien tunteiden saatelya harjoitellaan koiran kanssa esimerkiksi siten,
etta lapselle ilmaistaan, ettei koiran lasna ollessa voi heitella tavaroita suuttues-
saan. Oppilas harjoittelee nain hallitsemaan omia tunteiden purkauksiaan, koska
tuntee empatian tunteita koiraa kohtaan. Samalla koiran lasnaolo herattaa oppi-
laissa tunteita ja joillekin oppilaille myos tunteiden ilmaisu on helpompaa. Yksi
haastateltavista toi esille, etta varsinkin murrosikaa lahestyvista pojista I10ytyy tay-

sin uusia puolia, kun he kohtaavat koiran koulussa.

Oppilashuollon tydntekija B: On kulttuurillisesti paljon sallitumpaa
varsinkin teini-ikééa lahestyvisté pojista osoittaa niitéd lempeité puolia
itsestd sen koiran kanssa. "Koviksen kuori” putoaa, kun on sen Koi-
ran kanssa tekemisséa, eikd kukaan naureskele, ettd miten sé nyt tol-

leen oot.

7.3 Koira-avusteisuuden merkitys kouluymparistossa

7.3.1 Yksilotasolla

Eldaimen lasnaolo yhdistaa ja luo helposti Iahestyttavaa tunnetta ymparistoon.
Koiran kanssa tai koiran lasna ollessa vuorovaikutustaitojen harjoittelu on hel-
pompaa, silla koira poistaa lasnaolollaan jannittyneisyytta. Lahtokohtaisesti elai-
meen on helpompi luoda kontaktia, kuin toiseen ihmiseen, mikd mahdollistaa

vuorovaikutuksen syntymisen koiran kautta.

Opetuspuolen tydntekija A: Lapsi kertoo omista tunteistaan heti koi-
ran lasné ollessa, mutta ei hén tulisi niitd asioita pelkéstédan minulle

Juttelemaan, jos olen ilman koiraa.
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Oppilashuollon tyontekija C: Jo pelkkéa se ldsnéolo ja kosketus [koi-

ran] niin saa aikaan niitd mydnteisia vaikutuksia [oppilaissa].

Koiran tapaaminen voi olla jonkun oppilaat paivan kohokohta ja odotetuin asia.
Oppilashuollon nakdkulmasta koiran lasnaolo luo matalampaa kynnysta tapaa-

miselle ja keskustelulle.

Oppilashuollon tyontekija C: [koira] Auttaa sitten myd6skin keskuste-
lemaan, etté jos jonkun onkin vaikee puhua niistd omista asioistaan,
niin voi aluks puhuu siit koirasta ja mité sille kuuluu .. .ja jotenkin sitéa

kautta lahtee puhumaan niistéd omista asioista.

Koira-avusteisuus luo mahdollisuuden harjoitella koiran kanssa olemista ja esi-
merkiksi koirapelosta pois paasemista. Oppilashuoltopuolen haastateltava toi
esille, etta toive voi lahtea myos perheesta, jossa lapsi on koirapelkoinen. Kou-
lussa koiran kanssa koirapelosta pois harjoitteleminen on turvallista ja tavoitteel-

lista.

Koira voi herattaa oppilaissa myos taysin uusia puolia. Aremmatkin oppilaat voi-
vat paasta vuorovaikutuksellisesti rikkaisiin tilanteisiin koiran avustuksella, joka
vahvistaa myos osallisuuttaan. Naiden tilanteiden ansiosta kehittyy myos oppilai-

den itsetuntoa.

7.3.2 Yhteisotasolla

Yhteisollisyyden nakokulmasta koira-avusteisuus koettiin merkittavaksi, koska
koira yhdistaa niin luokan sisalla olevia oppilaita, kuin myds eri luokkien valisia

suhteita. Koira luo jo pelkastaan lasnaolollaan yhteisollisyytta.

Opetuspuolen tydntekija A: Koira koulussa saa nekin oppilaat osal-
listumaan ja kokoontumaan yhteen, joilla ei muuten olisi mitdén yh-

teista.
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Opetushenkilosto toi esille, etta koiran lasnaolo luokassa vahentaa oppilaiden le-
vottomuutta, silla luokka yhdessa haluaa koiralle mukavan ympariston. Koira
muuttaa luokan ryhmadynamiikkaa ja saa oppilaat toimimaan yhdessa vuorovai-
kutuksessa ja tekemaan ratkaisuja yhteisen paamaaran puolesta. Ryhmatilan-
teissa koiran lasnaolo edellyttaa yhteisen saantdjen laatimista ja noudattamista,
joka kehittaa oppilaiden ongelmanratkaisukykya ja yhteistyotaitoja. Koiratoimin-
nassa selkeilla saannailla on paikkansa ja oppilaat oppivat naita myos noudatta-
maan ja sen vuoksi koiran lasna ollessa oppilailta vaaditaan itsehillintda ja omien
tunteiden saatelya. Ryhmassa tunne- ja vuorovaikutustaitoja opetellaan kaytan-

non kautta kokemalla, tekemalla ja tuntemalla.

Opetuspuolen seka oppilashuoltopuolen haastateltava toi ilmi, etta koiraa on hyo-
dynnetty yhteisen projektin kohteena. Koira oli tydskentelevan ryhman yhteinen
tavoite, jonka avulla oppilasryhma paasi harjoittelemaan ryhmatyoskentelytaitoja.
Yhteinen paamaara lisasi myos ryhman yhteisollisyytta ja saivat heidat toimi-

maan yhdessa.

Oppilashuollon tydntekija A: Se [yhteinen tekeminen koiran kanssa]

lisdsi luokan yhtenéisyytta, kun kaikki oli mukana siiné, koko luokka.

Opetuspuolen tyontekija A: llman koiraa, en olisi saanut pideltyéa ryh-

maé&a koossa.

Aineistosta ilmeni, etta koiran lasnaolo herattaa syrjaytyneissakin oppilaissa mie-
lenkiintoa ja saa heidat helpommin osallistumaan yhteiseen toimintaan. Usein
koirat aistivat herkasti jannittyneisyytta ja pelkoa ihmisissa. Taman vuoksi koira
saattaa jopa hakeutua herkemmin syrjaytyneiden oppilaiden luokse.

Opetuspuolen tyontekija B: Oppilaat kerééntyivéit erdén oppilaan
luokse, kun huomasivat koiran leikkivan tdmén tytén kanssa. Téa
tyttd oli ollu aina vélituntisin yksin enkd mé ollu saanu hdneen mitdén
kontaktia ilman koiraa. Oli siistid huomata, kuinka muut oppilaat alko

Jutteleen sitte talle tytolle.
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8 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyoni tarkoitus oli selvittaa koira-avusteisen toiminnan hyoétyja oppilaan
tunne- ja vuorovaikutustaitojen tukemisessa. Opinnaytetyoni teoriatieto ja keraa-
mani aineisto osoittavat koira-avusteisen tyoskentelyn olevan hyvin monipuolista
ja vaikuttavat edistavasti oppilaiden tunne- ja vuorovaikutustaitoihin kokonaisuu-
dessaan. Koira on koulussa tietysta syysta ja sen tehtava on tukea oppilaan kas-

vua ja kehitysta.

Lapsen tunne-elaman kehityksen kannalta kiintymyssuhteet ovat isossa osassa
lapsen vuorovaikutusosaamista. Ympariston muutosten johdosta lapsi rakentaa
kasitysta kiintymyksen kohteistaan seka opettelee kasittelemaan niita. (Hari ym.
2015 83-84.) Ihmissuhteiden yllapitamisen kannalta eldimen asema on merkit-
tava. Koira luo lasnaolollaan turvaa ja auttaa korjaamaan epaonnistuneiden ih-
missuhteiden luomaa epavarmuutta. (Laukkanen 2013, 22.) Koiran Iasnaolo kou-
lussa luo helposti lahestyttavan ilmapiirin, mika parantaa yhteista vuorovaikutusta
jaluo yhteisollisyytta. Elaimen lasnaolo kiihdyttaa ihmisissa mielihyvahormoni ok-
sitosiinin tuotantoa, joka auttaa ihmista sosiaalisissa tilanteissa ja mahdollistaa
paremman vuorovaikutuksellisen ymmarryksen ja toisen tulkitsemisen. Tama
auttaa rakentamaan ihmissuhteista turvallisempia ja luotettavampia. (Laukkanen
2013, 28.) Teoriatiedon ja keraamani aineiston pohjalta voidaan tehda johtopaa-
tos, etta koira lisaa vuorovaikutuksellisuutta kouluymparistossa seka oppilaiden
keskuudessa, etta oppilaan ja aikuisen valilla. Koiran Iasnaolo tukee myos oppi-
laan itsenaista vuorovaikutusta eli koira rohkaisee oppilaita spontaaniin kohtaa-

miseen ja keskusteluun.

Vuorovaikutuksen lisaksi koira edistaa koulussa yhteisollisyytta, joka ilmenee niin
suurissa kuin pienissa maarin. Koiran lasnaolo koulussa edistaa yhteisollisyytta,
koska koira on kaikkia yhdistava tekija. Koira ei valikoi tai arvostele, vaan kohtaa
jokaisen omana itsenaan. Koiran lasnaolo ennaltaehkaisee syrjaytymista ja voi
saada aremmatkin ja sulkeutuneemmatkin oppilaatkin yhteiseen tekemiseen mu-
kaan. Sosiaalipedagogisen toiminnan tavoitteita onkin vuorovaikutuksellisuuden

ja yhteiselon edistaminen, jotka ilmenevat koiran lasnaolon myota. Taman vuoksi



33

koira-avusteinen toiminta vastaakin sosiaalipedagogiseen ajatteluun lisaten op-
pilaiden osallisuutta, toimijuutta ja yhteisollisyytta. Koira lisaa luokan keskinaista

yhteisOllisyytta lievittaen jannittyneisyytta ja negatiivista ilmapiiria.

Lapsi oppii koiran kautta tulkitsemaan ja kasittelemaan tunteita. Ryhmatilan-
teessa koira herattaa tunteita ja saa oppilaat ilmaisemaan omia tunteitaan vapau-
tuneemmin. Oppilas oppii tulkitsemaan koiran elekielta ja vertailemaan sita ihmi-
sen toimintaan. Esimerkiksi, jos koira ei halua lahestya oppilasta tai vetaytyy op-
pilaan luota, voidaan yhdessa pohtia sita, mika aiheuttaa koirassa taman reak-
tion. Nain oppilas oppii myos tarkastelemaan omaa kayttaytymistaan ja mukaut-
tamaan sen tilanteeseen sopivaksi. (Ahonen 2013, 192—-193.) Oppilaan tunnetai-
toihin kuuluu empatiataidot, joiden harjoitteluun koira-avusteisuudesta on eri-
tyista hyotya. Aluksia lapsi saattaa osoittaa empatiantunteita koiraa kohtaan,

mutta sen kautta lapsi oppii empatiataitoja myos toisia ihmisia kohtaan.

Koira lisdd myds oppilaiden koulumotivaatiota, koska koira tuo koulupaivaan mie-
lekkyytta ja positiivisuutta. Oppilaat voivat saada onnistumisen kokemuksia kou-
lupaivan aikana koiran kautta, joka taas edistaa oppilaiden motivaatiota ja itse-

luottamuksen kehittymista.
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9 POHDINTA

9.1 Eettisyys

Tutkimusprosessin eri vaiheissa on otettu huomioon eettisyyteen ja luotettavuu-
teen liittyvia toimia ja tekijoitd. Opinnaytety6ta varten laadin opinnaytetydsopi-
muksen ennen varsinaisen aineiston keradmisen aloittamista ja nain varmistin

tyon tarkoituksenmukaisuuden.

Opinnaytety6sopimuksen solmimisen jalkeen lahdin tavoittelemaan haastatelta-
via, joilta kysyttiin suostumus hyddyntaa heidan vastauksiaan tdssa opinnayte-
tydssa ja lupa nauhoittaa haastattelu. Perustelut haastatteluiden nauhoitukselle
olivat, etta haastattelijana pystyisin keskittymaan vuorovaikutuksellisuuteen enka
vastausten kirjaamiseen. Haastatteluihin osallistuneiden ammattilaisten henkilol-
lisyys ei tule aineistosta esille, eika sita pysty paattelemaan. Haastateltavien hen-
kilollisyys ei tule ilmi, koska se ei ole tulosten tarkastelun kannalta olennaista.
Vaikka aineistossa sailyy anonymiteetti, oli olennaista kuitenkin se, missa tyoteh-
tavissa ammattilaiset tyoskentelivat kouluilla. Tassa opinnaytetyossa tulikin ilmi
se, toimivatko haastateltavat opetus- vai oppilashuollollisissa tehtavissa. Tama
saatettiin myds haastateltavien tietoon ennen haastatteluiden alkamista. Ennen
haastattelun alkamista, kavin haastateltavan kanssa viela kertaalleen lapi opin-
naytetyoni tavoitteet ja tarkoituksen ja kerroin, mihin haastateltavan antamaa tie-

toa hyddynnetaan.

Teemahaastattelu aineistonhankintakeinoja vaati minulta aiheeseen perehty-
mista, jotta pystyin laatimaan tarkoituksenmukaiset teemat haastattelulle (liite 1).
Aiheeseen etukateen perehtyminen paransi haastattelun laatua ja vuorovaikutuk-
sellisuutta, koska pystyin paremmin keskustelemaan ja esittamaan tarkentavia

kysymyksia.
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9.2 Luotettavuus

Opinnaytetyon aineiston luotettavuus perustuu ammattilaisten vankkaan teo-
riatietoon seka heidan kaytannonkokemukseensa. Valitsin opinnaytetyohon
haastateltavat tarkoin perustein, jotta heilta saatu tieto olisi mahdollisimman tark-
kaan suunnattu alakouluikaisten tunne- ja vuorovaikutustaitojen tukemiseen.
Opinnaytetyon luotettavuutta lisaa se, ettéa haastateltavat kertoivat koira-avustei-

suudesta omasta nakokulmastaan, eika vastauksia voitu johdatella.

Aineiston analyysivaiheessa huomasin kuitenkin, etta yksi haastatteluni tee-
moista ei vastannut tutkimuskysymyksiin. Teeman kautta saamani tieto oli kui-
tenkin merkittavaa tietoa yleisen koira-avusteisen toiminnan kannalta, mutta meni
oman opinnaytetyoni aiheen vieresta. Sen vuoksi jatin eettisyysteeman kokonaan

pois analyysissa.

Opinnaytetyon teoriatietoon paatin hydédyntda mahdollisimman uusia aineistoja,
jotta teoriatieto olisi mahdollisimman tuoreella pohjalla. Pyrin myds valitsemaan
teoriapohjan kasitteet vastaamaan aihetta mahdollisimman tarkasti. Jalkeenpain
aloin pohtimaan sosiaalipedagogisen ajattelun tarkoitusperaa ja tarpeellisuutta
tassa opinnaytetydssa. Sosiaalipedagoginen ajattelu ja toiminta ovat koira-avus-
teisuuden taustalla, mutta sen huomaavat vain ne ihmiset, jotka ovat sosiaalipe-
dagogiikan tavoitteisiin ja tarkoituksiin perehtyneet. Aineistosta ilmeni, ettei haas-
tateltavat kokeneet toimintaansa sosiaalipedagogiseksi koiratoiminnaksi, mutta
vahvistivat niiden tavoitteiden yhtenevaisyyden. Omaa koira-avusteista tyotaan
voi kutsua sosiaalipedagogiseksi vasta sitten, kun omaa sosiaalipedagogisen
ajattelun ja toteuttaa toimintaa sen tavoitteiden mukaisesti. Opinnaytetyon luotet-
tavuutta sosiaalipedagogisen nakokulman kautta olisi voinut parantaa siten, etta
aineistoa olisi keratty sosiaalipedagogisen koiratoiminnan ammattilaisilta. Tallin
sosiaalipedagogiikka olisi ollut opinnaytetyon teoriapohjan keskidssa ja siten

myOs merkityksellisempi osa tata opinnaytetyota.

Tutkimuksen luotettavuutta ja ndkdkulmaa olisi mahdollisesti voinut parantaa op-
pilaiden omien nakdkulmien esille tuomisen kautta. Tama kuitenkin olisi laajenta-
nut opinnaytetyaota liian laajaksi, joka ei ole tarkoituksenmukaista. Oppilaiden na-
kokulmien tutkiminen voisi olla perusteltua jatkoa talle opinnaytetydlle.
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Luottavuutta parantaa kuitenkin se, etta aineistonkeruun tavoitteet ja tarkoitus oli-
vat johdonmukaisia. Tahan liittyi koko opinnaytetyOprosessin eri vaiheet ja valin-
nat. Mielestani on tarkeaa, etta kuka tahansa joka opinnaytetyotani lukee, voi
tulla samoihin johtopaatoksiin, vaikka tarkastelisi aihetta eri nakokulmasta tai lu-
kijalla ei olisi yhtaan tietoa tai kokemusta koira-avusteisuudesta. Tama kertoo
opinnaytetyoni ja aineistoni luotettavuudesta ja vakuuttavuudesta, eika se jata

mitaan arvailun varaan.
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LITTEET

Liite 1. Teemahaastattelurunko

Koira-avusteinen tyoskentely

Miten olet paatynyt tydskentelemaan koira-avusteisuuden parissa?
Missa tilanteissa olet koira-avusteisuutta hyodyntanyt?

Minkalaisia hyotyja olet huomannut koira-avusteisessa tyoskentelyssa?
Mitké ovat oman koira-avusteisen toimintasi tavoitteet?

Tunne- ja vuorovaikutustaidot

Miten tunne- ja vuorovaikutustaidot nayttaytyvat koulussa?

Minkalaisia haasteita koet oppilailla tunne- ja vuorovaikutustaidoissa?
Miten olet hyodyntanyt koiraa oppilaiden tunne- ja vuorovaikutustaitojen
tukemisessa?

Mihin tunne- ja vuorovaikutustaitojen osa-alueen tukemiseen koet koira-
avusteisuuden erityisen toimivaksi?

Miksi koira soveltuu oppilaiden tunne- ja vuorovaikutustaitojen tukemi-
seen?

Koiran merkitys koulussa yksilotasolla

Minkalaiset oppilaat mielestasi hyotyvat eniten koira-avusteisuudesta?
Minkalaisia haasteita oppilailla on, joihin koira-avusteisuus on nayttaytynyt
toimivaksi menetelmaksi?

Minkalaista oppilasty6ta teet koiran kanssa?

Miten koet sosiaalipedagogisen nakokulman koira-avusteisessa tyossasi?

Koiran merkitys koulussa yhteisotasolla

Miten koet koiran vaikuttavat kouluyhteis66n?
Milla tavalla koira vaikuttaa yhteisollisyyteen?
Minkalaista yhteisotyota teet koiran kanssa?

Koira-avusteisen toiminnan eettisyys

Millaisia ennakkoasenteita, epavarmuutta tms. koira-avusteisuus on ai-
heuttanut? Esimerkiksi oppilaissa, kollegoissa tai huoltajissa?

Milla tavalla olet vaikuttanut koira-avusteisuuden kayttamiseen koulussa?
Kenelta olet saanut tukea ja kannustusta?

Miten koira-avusteisuuden eettisyys toteutuu?

Minkalaisia ohjeistuksia koira-avusteiseen tydoskentelyyn on?



