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1 Johdanto

Kiinan Wuhanista vuoden 2019 lopussa leviamaan lahtenyt uusi koronavirus aiheutti
maailmanlaajuisen pandemian. Tauti nimettiin COVID-19. Vuonna 2019 lentoliikenne eli
huippukauttaan. Suomessa lentomatkustajia oli yhteensa 26 miljoonaa, joista noin nelja
viidesosaa kansainvalisia matkustajia. Matkustajamaarat olivat olleet nousussa jo useamman
vuoden ajan. Runsas lentomatkustaminen antoi loistavan pohjan helposti levidvalle
virukselle levita ympari maailman aiheuttaen ensin paikallisia epidemioita ja lopuksi

maailman laajuisen pandemian.

Finnair oli yksi eurooppalaisista lentoyhtidista, missa huomattiin hyvinkin aikaisessa
vaiheessa koronaviruksen vaikutukset matkustamiseen. Finnairin strategian yksi tarkeimpia
painopisteitd on Aasia ja muun muassa Kiina. Finnairin kotikenttdana toimiva Helsinki-Vantaa
tarjoaa sijainnillaan oivan jatkoyhteyspaikan Aasian ja Euroopan valilla. Hieman kokemusta
Finnairilla oli ennestdan koronaviruksien aiheuttamista lentorajoituksista vuodelta 2003, kun
Kiinassa alkoi levita SARS epidemia. COVID-19 taudinaiheuttajaan reagoitiin Finnairilla aluksi
samankaltaisesti. Lentoja Kiinaan rajoitettiin tai lennot keskeytettiin kokonaan. Taudin ei
uskottu levidavdan Suomeen. Taudinkulkua varmasti pitkalti peilattiinkin vuoden 2003

tapahtumiin, eika sen uskottu levidavan niin voimakkaasti ympari maailman.

Virus oli kuitenkin jo rantautunut myods Eurooppaan ja se paasi leviamaan Keski-Euroopan
hiihtokeskuksista lomailijoiden mukana tehokkaasti ympari Eurooppaa. Isona virheena
ihmiset lahtivat ikdan kuin kotimaihinsa pakoon hiihtokeskuksissa ilmenneita tautitapauksia.
Todellisuudessa virus oli kerennyt jo tarttumaan ja paasi nain leviamaan. Aluksi ei myodskaan
ymmarretty, ettd myos oireeton pystyy levittamaan virusta ja esimerkiksi Suomessa pitkdaan

vain oireellisia kehotettiin hakeutumaan hoitoon.

Vuonna 2019 lentomatkustamisen oltua huipussaan, voidaankin sanoa COVID-19 pandemian
olevan lentoliikenteen tahdnastisen historian syvimman kriisin aiheuttaja Suomessa, jonka
vaikutukset nakyivat voimakkaasti vield koko loppuvuoden 2020 ja sen jalkeenkin.
Matkustajamaariin vaikutti merkittavasti muun muassa Suomen asettamat poikkeuksellisen

tiukat matkustusrajoitukset, mutta esimerkiksi Yhdysvaltojen asettamat lentokiellot



pysayttivat lentomatkustamisen kokonaan loppuvuodeksi Euroopan Unionin ja
Yhdysvaltojen valilla. Edellinen lentoliikenteen voimakkaasti vaikuttanut tapahtuma oli
Islannin tulivuoren purkaus vuonna 2010, mika pysaytti liikkenteen Euroopassa totaalisesti.

Ajallisesti tapahtuma toki oli huomattavasti lyhyempi.

Tydssani kayn lapi, miten koronavirus pandemia vaikutti Finnairin matkustajamaariin ja
lentojen kysyntaan vuonna 2020. Tyodssa kdytetaan myohemmin termia korona tai
koronavirus, joilla tarkoitetaan COVID-19-taudinaiheuttajaa SARS-CoV-2 virusta, ei

koronaviruksia yleisesti.

2 Tartuntatautien terminologiaa

2.1 Epidemia

Epidemia todetaan, kun jokin tartuntatauti alkaa ilmeta epatavallisen suurella osalla vaestoa,
jollakin tietylla alueella. Epidemia rajoittuu tietylle alueelle esimerkiksi maahan tai
maanosaan. Mikali epidemia alkaa vaikuttaa merkittavan suureen joukkoon ihmisia, sita
aletaan kutsua pandemiaksi. Influenssat ovat esimerkkeja epidemioita aiheuttavista
kulkutaudeista. Epidemiaksi voidaan kutsua myds pienella suljetulla alueella levidvaa tautia,

kuten vaikka paivakodissa myllaavaa vatsatauti epidemiaa. ("Epidemia”, 2021)

Merkittdavana asiana taytyy ottaa huomioon vaestonkasvu ja vdeston liikkkuvuus ja sen
helppous. Esimerkiksi kivikaudella kulkutaudit olivat melko epatavallisia, koska ihmisia oli
vahan ja he liikkuivat paikasta toiseen kohtaamatta muita yhteisoja. Vasta kun ihmisten
asetuttua paikoilleen maanviljelyn yleistyttya, viruksilla oli paremmat mahdollisuudet

menestya. ("Epidemia”, 2021)

2.2 Pandemia

Pandemia tulee sanoista ‘pan’ ja ‘demos’, ne ovat kreikkaa ja kdantyvat sanoiksi ”kaikki

ihmiset”. Pandemian maaritelmaksi ei valttamatta riita taudin suuri kuolleisuus. Taudin pitaa



olla tartuntatauti, mika on laajentunut paikallisista epidemioista tarpeeksi laajalle alueelle,

etta sitd voidaan alkaa kutsua pandemiaksi. (“Pandemia”, 2021)

Maailman terveysjarjestd6 WHO:n mukaan kolme ehtoa pitaa taytya, jotta pandemia voi
syntya:
e |lmaantuu uusi tauti.

e Tauti aiheuttaa ihmisille vakavan sairauden.
e Tauti leviaa ja vahvistuu vaivattomasti.

Aikaisempia vakavia ja tunnetuimpia pandemioita ovat olleet mustasurma eli paiserutto
keskiajalla, useampi kolerapandemia ja 1900-luvun alussa espanjantauti, 1900-luvun
puolessa valissa ilmaantuneet Aasialainen- ja Hongkongilainen influenssa, seka 2000-luvulla
lintuinfluenssan muunnos sikainfluenssa. Sikainfluenssa I6ydettiin Meksikossa vuoden 2009
kevaalla. Viimeisin pandemia on 2019 vuoden lopussa Kiinan Wuhanista lahtoihin olevan

koronaviruksen aiheuttama COVID-19 tauti. ("Pandemia”, 2021)

2.3 Virukset

Tartuntatautien paaasiallisensa aiheuttajana ovat virukset. Virukset ovat paasaantoisesti
bakteereja pienempia biologisia jarjestelmia. Sana virus on latinaa ja tarkoittaa myrkkya ja
alun perin kaikkia taudinaiheuttajia kutsuttiin viruksiksi. Viruksien alkuperaa ei tiedets,
mutta niistd on esitetty muutamia erilaisia teorioita. Ne eivat ole lisdantymiskykyisia
keskendan, eika niilla ole muiden organismien tavoin omaa aineenvaihduntaa tai
solurakennetta. Viruksilla on kuitenkin oma perintéinformaatio. Ne sisaltavat joko RNA- tai
DNA-rihman, missa viruksen perintéinformaatio on. RNA-rihmassa on vain yksijuosteinen ja

DNA-rihmassa on kaksijuostetta. ("Virukset”, 2021)

Virukset voidaan luokitella ndiden RNA- ja DNA-rihmojen perusteella karkeasti kahteen
paaluokkaan. Toinen yleinen tapa luokitella viruksia on luokitella ne isantdelion, kuten

bakteeri-, kasvi-, sieni- ja eldinviruksien mukaan. (”Virukset”, 2021)

Virukset lisdantyvat tarttumalla kohdesoluun pintaproteiininsa avulla ja yrittavat tunkeutua

solun sisalle. Mikali virus onnistuu paasemaan solun sisalle, se vapauttaa joko RNA- tai DNA-



nukleiinihapponsa ja alkaa tuottamaan isantasolunsa aineenvaihduntaa hyvaksikayttaen
itsestaan kopioita. Isantasolu usein kuolee, koska sen oma aineenvaihdunta joutuu niin
koville valmistaessaan hyokanneen viruksen kopioita. Virus voi myos jaada kohteen
elimist6on passiiviseksi sairauden jo parannuttua ja aktivoitua uudelleen. Viruksia vastaan
yritetaan kehittaa rokotteita. Tama kuitenkin on hyvin hankalaa virusten nopean evoluution
takia. Viruksia vastaan ei ole ladkkeita. Ladkkeet ainoastaan tehoavat viruksien aiheuttamia
tauteja vastaan ja esimerkiksi antibiootit tehoavat vain bakteereja vastaan. (”Virukset”,
2021)

Virusten aiheuttamia tauteja

e AIDS

e SARS

e MERS

e SARS-2 (Covid19)
e Ebola

e Polio

e [nfluenssa
("Virukset”, 2021)

2.4 Koronavirukset

Koronavirusten nimi tulee niiden ulkomuodosta, mika piikikkdana muistuttaa kruunumaista
muotoa. Koronavirukset kuuluvat yksirihmaisia RNA-viruksia sisadltavdaan Orthocoronavirinae
virusheimoon. Tahan samaan heimoon kuuluu muun muassa myds influenssavirukset. Ne
kuitenkin kuuluvat eri alaheimoon kuin koronavirukset ja ne aiheuttavat tauteja eldimilla ja
ihmisilla. Tunnetuista koronaviruksista seitseman tiedetdan tarttuneen ihmiseen. Kaksi
naista viruksista on aiheuttanut vakavampia epidemioita SARS ja MERS, yksi pandemia SARS-

CoV-2 ja loput nelja lievia flunssaoireita. ("Koronavirukset”, 2021)

Nama nelja lievempia oireita aiheuttavia viruksia ovat vastuussa 15—-30 %:sta maailman
flunssista. Oireina yleensa esiintyy kuumetta, yskaa ja eriasteisia lievempia ylahengitystie
oireita. Flunssaa ei tule kuitenkaan sekoittaa vakavampaan, influenssavirusten aiheuttamaan
influenssaan. Kaikille koronaviruksille on tyypillista kahden-viiden paivan itamisaika ja 2-
18:sta pdivan oireilu. Koronavirukset tarttuvat herkimmin pisaratartuntana esimerkiksi

aivastettaessa tai yskittdaessa, seka kosketustartuntana vaikkapa katellessa toista henkil6a.



Tyypillisesti naita ihmisille vakavampia tauteja aiheuttavia koronaviruksia esiintyy
lepakkolajeilla, joista ne jonkin vali-isantalajin kautta voivat tarttua ihmisiin. lhmisiin
tartuttuaan ne voivat muuntautua ihmisista ihmisiin tarttuviksi. Tunnettuja merkittavia vali-
isantdeldimia ovat olleet SARS:n kohdalla naamaripalmunaadat, MERS:in kohdalla
kamelieldimiin kuuluvat dromedaarit ja SARS-Covid-2:sen kohdalla muurahaiskapy.

("Koronavirukset”, 2021)

2.5 SARS

Ensimmainen tunnettu vakavan epidemian aiheuttanut koronavirus oli SARS (Severe acute
respiratory syndrome) eli akillinen vakava hengitystieoireyhtyma. Taman
hengitystieinfektion takana on SARS-CoV eli SARS-koronavirus. Luultavasti virus lahti
leviamaan Kiinan Yunnanista. Siella Hevosenkenkayokkadihin kuuluva lepakkolajista lahtdisin
oleva virus siirtyi vali-isantalajina toimineen naamaripalmunaadan kautta ihmiseen.
Ensimmainen SARS-tartunta todettiin loppuvuodesta 2002. SARS tarttuu koronaviruksille
tyypilliseen tapaan pisara- ja kosketustartuntana. Kuolleisuus SARS-viruksen aiheuttamaan
tautiin on WHO:n mukaan hieman alle kymmenen prosenttia. Kuolleisuutta edesauttaa
korkea ikd, miessukupuoli ja ihmisen perussairaudet kuten esimerkiksi Diabetes. SARS-
epidemia alkoi alkuvuodesta 2003 ja levisi 29:4n maahan. Suomessakin oli tautiepailyja,
mutta ei yhtakaan todettua tapausta. Epidemia saatiin hallintaan saman vuoden

heindkuussa. (”Sars”, 2020)

2.6 MERS

Toisen tunnetun vakavan epidemian aiheuttanut koronavirus oli MERS eli Lahi-idan
hengitysoireyhtyma, joka tulee englanninkielisista sanoista Middle East Respiratory
Syndrome. Ensimmaiset tapaukset havaittiin ihmisilla vuonna 2012 Jordaniassa. MERS-CoV
eli MERS-koronaviruksen taudin kuolleisuusprosentti oli Maailman terveysjarjeston mukaan
jopa 35 prosenttia. Erityisen vaarallinen ja tappava virus oli pitkdaikaissairaille ja vanhuksille,
mutta jossain tapauksissa myos nuorille. MERS-virus on todennéakdisesti kehittynyt joissakin
lepakkolajeissa, vali-isantalajina lepakosta ihmiseen toimi kamelieldimiin kuuluvat

Dromedaarit. Virus tarttui kuitenkin varsin huonosti ihmisesta ihmiseen. Tartunnat



edellyttivat sairaan ihmisen lahettyvilla oleskelua ja tarvittavien varotoimien vaheksymista.

("Mers”, 2021)

2.7 SARS-CoV-2 ja CoviD-19 tauti

Kiinan Wuhanista tavattiin tammikuussa 2019, uusi ihmisiin tarttuva koronavirus. Viruksen
aiheuttama tauti nimettiin CoviD-19 Pandemia. Covid lyhenne tulee sanoista corona virus
desease eli koronavirustauti. Loppulyhenne -19 viittaa vuoteen, kun se ensimmaisen kerran
havaittiin ihmiseen tarttuneena. Viruksen alkuperana pidetaan Wuhanissa sijaitsevaa
eldintoria. Yleisimman teorian mukaan virus olisi sielta tarttunut lepakosta jonkun
valittajaeldimen kautta ihmiseen. Valittajaeldaimena on todennadkaoisesti toiminut
muurahaiskapy. Maaliskuun 2020 loppuun mennessa virus oli levinnyt jo niin laajalle, etta
ympari maailmaa syntyneitd epidemioita ei enaa eritelty. Maailman terveysjarjesto

WHO julisti epidemian pandemiaksi 11. maaliskuuta 2020. Virus tarttuu paaasiassa
pisaratartuntana ja kosketustartunta. Taman takia isot vakijoukot lahikontaktissa suljetussa
tilassa ovat otollisia paikkoja viruksen leviamiselle. Hyvana esimerkkind muun muassa
joukkoliikennevalineet, kuten lentokoneet. Todella pitkdan oltiin siina uskossa, etta virusta
levittad vain ihmiset, joilla esiintyy taudin oireita. Oireettomia ei testattu, eika pyydetty
hakeutumaan hoitoon. Oireettomat ihmiset todennakdisesti pandemian alussa olivat
vastuussa valtaosasta tartuntoja. Erityisen vahingollinen tauti on vanhuksille ja muille
riskiryhmiin kuuluville, kun taas nuorilla ja lapsilla oireet ovat yleisesti ottaen olleet lievia.
Taudin oireet muistuttavat hyvin pitkalti yleisten virustautien oireita eli kuumetta, nuhaa,
yskaa, hengenahdistus ja vasymysta. Viruksen maara ja altistumisaika vaikuttavat taudin
vakavuuteen ja ylipaatansa sairastuuko tautiin laisinkaan. Tama on tunnetusti seitsemas
koronavirus, mika on tarttunut ihmiseen ja kolmas, mika aiheuttaa vakavia oireita. Ndiden
kahden aikaisemmin ilmenneen vakavia oireita aiheuttaneiden koronaviruksien kohdalla
myos tautikuolleisuus on ollut melko korkea, joten tdhan varauduttiin my6s tdméan uuden
koronaviruksen kohdalla. Tama johtikin ennenndakemattomiin rajoitustoimiin ympari
maailmaa, joilla pyrittiin rajoittamaan taudin kulkua. Ensimmaisen vuoden aikana tautiin
kuoli noin 2,5 miljoonaa ihmista. Luku on vain suuntaa antava, koska taudin alkuvaiheessa
kaikkia kuolemia ei osattu diagnosoida uuden koronaviruksen aiheuttamiksi tai vastaavasti

joitain kuolemia pistettiin kyseisen viruksen piikkiin. ("Covid-19”. 2021)



3 Finnair

Finnair on vuonna 1923 perustettu suomalainen lentoyhtid. Aluksi yhtio toimi nimella Aero
0/Y, Mutta kansainvilisten lentojen alettua nimeksi vakiintui Finnair. Suomen valtio omistaa
valtaosan Finnairista ja silla on yhtioon maaraamisoikeus. Helsingin maantieteellinen sijainti
on mahdollistanut Finnairille hyvan kilpailuedun Euroopan ja Aasian valiselle
reittiliikenteelle. Tama onkin Finnairin paastrategia. Yksi Finnairin erikoisuuksista on
ylilentosopimus Neuvostoliiton ja myohemmin Vendjan valtion kanssa. 80-luvulla Finnair
aloitti suorat lennot Helsingista Aasiaan. Finnair onkin ensimmainen lentoyhti6ita, mika on
tarjonnut suoria lentoja Lansi-Euroopasta Japaniin Tokioon ja Pekingiin Kiinassa. 2000-luvulla
Finnair on onnistunut kasvattamaan kattavan reittiverkoston Aasiaan, Euroopan isoimmille
kentille, seka Pohjois-Amerikan lansi- ja itarannikolle. Nailta kentilta on tarvittaessa loistavat

jatkoyhteydet muun muassa Afrikkaan ja Lahi-ldan kohteisiin. (Finnair, n.d., -a)

4 Katsaus Finnairin vuoteen 2020

4,1 Tammikuu

Vuosi 2019 oli Finnairin kannalta lahes kaikilla mittapuilla mitattuna ennatysvuosi. Vuodesta
2020 odotettiin kasvun kannalta yhta voitokasta vuotta. Joulukuussa 2019 Finnairilla meni
hyvin. Finnair kuljetti 11,7 % enemman matkustajia kuin edellisen vuoden vastaavana aikana
Matkustajia oli yhteensa 1 154 000. Kokonaisuudessaan vuoden 2019 matkustajamaara
nousi 10,3 % vuoteen 2018 verrattuna. Matkustajia oli yhteensa 14,7 miljoonaa. Erityisesti
Pohjois-Amerikan liikenne kasvoi uuden Los Angelesin reitin avaamisen myéta. (Finnair,

2020, -b)

Koronaviruksen alettua jylladamaan Kiinassa, Kiina rajoitti omien kansalaistensa
matkustamista muualle maailmassa ja keskeytti ryhmamatkat. Tama vaikutti Finnairin
kysyntaan Kiinan reiteilld siind maarin, etta helmikuun alusta Finnair paatti perua lentonsa
kahteen Kiinan kohteeseen, Pekingiin Daxing-kentélle ja Nanjingiin. Perumiset suunniteltiin

alun perin kestamaan maaliskuun loppuun asti. Asiakkaille tarjottiin mahdollisuutta vaihtaa



lippunsa muille Kiinan reiteille, lipun hinnan palauttamista tai mahdollisuutta siirtdaa matkan

ajankohtaa. (Finnair, 2020, -c)

Finnairilta arvioitiin taloudellisten vaikutusten jaavan talle ajankohdalle kohtuullisen pieniksi,
koska muutenkin kiinalaisten matkustaminen on tahan aikaa vuodesta maltillista johtuen
juuri vietetysta kiinalaisesta uudesta vuodesta. Tilanne kuitenkin heikentyi pian niinkin
paljon, ettd Finnair keskeytti kaikki lentonsa Manner-Kiinaan edelld mainittuun maaliskuun
loppuun saakka. Finnair ei mydskaan ottanut uusia varauksia kyseisille reiteille helmikuun
loppuun saakka. Saatavilla olleiden tietojen perusteella lennot Hong Kongiin jatkuivat
toistaiseksi normaalisti. Finnairilla jaatiin seuraamaan tilanteen kehittymista niin Kiinan
viranomaisten, kuin WHO:n ja THL:n osalta. Muidenkin lentoyhtididen vahennettya
lentojaan Euroopan ja Kiinan valilla, vaihtoehtoisia reitteja Eurooppaan oli kohtalaisen vahan

tarjolla ja Finnair lennatti matkustajia kotiin aikavalilla 31.1.-6.2.2020. (Finnair, 2020, -c)

Tammikuun 2020 loppupuolella Terveyden- ja hyvinvointilaitos (THL) ilmoitti Kiinasta
I6ytyneesta uudesta, ihmiseen tarttuneesta koronaviruksesta. Kiinassa vietetdaan tahan
aikaan vuodesta kiinalaista uutta vuotta ja kiinalaisia turisteja on maailmalla paljon. (THL,

2020, -a)

THL antoi ohjeet Kiinasta palaaville matkustajille koronaviruksen varalta. Oireettomilla
matkustajilla ei toimenpiteitd, mutta mikali matkustajalla on yskaa, kuumetta tai muita
flunssan oireita, ohjattiin hanet hakeutumaan hoitoon. Ohjeissa kehotettiin hyvaan

kasihygieniaan, yskiessa ja aivastaessa peittdmaan suu. (THL, 2020, -b)

Tammikuun 2020 viimeisina paivina todettiinkin kiinalaisella turistilla Suomen ensimmainen
koronavirustartunta. Turisti oli lomalla Lapissa. Tassa vaiheessa ei ollut tietoa tarttuuko virus

ihmisesta toiseen vai vain eldimesta ihmiseen. (THL, 2020, -c)

Kuun lopussa maailman terveysjarjest6 WHO julisti kansainvaliseksi terveysuhaksi. (THL,

2020, -d)



4.2 Helmikuu

Kysynnan edelleen laskettua Kiinan ja Euroopan reittien valilld, Finnair paatti lentaa vain
vhden paivittdisen lennon Hong Kongiin normaalin kahden lennon sijaan. Rajoitus rajattiin
aluksi kestamaan maaliskuun loppuun saakka. Tassa vaiheessa viela uskottiin, ettei vaikutus
yhtion talouteen olisi suuri, vaikka Manner-Kiinan lentorajoitukset jatkuisivat vield huhtikuun

loppuun. (Finnair, 2020, -d)

Suunnitelmissa oli lisata lentoja kesakaudelle Intian Delhiin, seka suosituille reiteille Pohjois-
Amerikkaan New Yorkiin ja Los Angelesiin. Suunnitellut lennot olisivat mahdollistaneet hyvat
jatkoyhteydet niin Pohjois-Amerikan, kuin Euroopankin kohteisiin. Helmikuun loppupuolella
kuitenkin huomattiin, etta lentdmiseen kohdistuvat haasteet saattavatkin jatkua pidempaan
kuin oli odotettu ja Finnair arvioi uudelleen vuoden 2020 nakymiaan ja antoi
tulosvaroituksen. Koska kysynta tulisi laskemaan huomattavasti, niin alkuvuoden kuin jopa
koko vuoden tulos tulisi olemaan aikaisempaa arviota heikompi. Finnair alkoi tdssa vaiheessa
suunnitella 40-50 miljoonan euron saastétoimiin tahtaavia sopeuttamistoimia. Vaikka muun
muassa lentokentta- ja polttoainekulut pienenisivdt lentojen perumisen myoéta, niin lisaksi
muita toimia jouduttaisiin tekemaan. Nama toimet tulisivat olemaan henkildstdn osa-aikaisia
lomauttamisia ja rekrytoinnin supistamista, sekd muiden kehityshankkeiden, markkinoinnin

ja myynnin kehittamista oikeaan suuntaan. (Finnair, 2020, -e)

Helmikuussa 2020 Kiinassa Hudein-maakunnassa matkaavilla todettiin tartuntariskin

kasvaneen merkittavasti. (THL, 2020, -e)

Kuun puolessa valissa Italiassa todettiin laajoja tartuntaryppaita. Koronavirus oli virallisesti

rantautunut Eurooppaan. (THL, 2020, -f)

Mydhemmin myos THL:n laatimaa ohjeistusta kiinasta saapuville matkustajille laajennettiin
koskemaan Iranista, Eteld-Koreasta ja Pohjois-Italiasta saapuvia matkustajia. Ohjeet koskivat

vain edelleen oireisia ihmisia. (THL, 2020, -g)



10

4.3 Maaliskuu

Jo maaliskuun puolella ndhtiin matkustusrajoitusten ja kysynnan laskun todellinen vaikutus
matkustajamaariin. Matkustajia lensi Finnairilla 56.4 % vahemman kuin vastaavalla jaksolla

vuonna 2019. Matkustajia oli 498 600. (Finnair, 2020, -f)

Koronavirus tilanne Kiinassa ei ndyttanyt parantumisen merkkeja, joten Finnair paatti jatkaa
Manner-Kiinan lentojen rajoituksia ja perui lennot huhtikuun loppuun asti. Hong Kongin
yhden pdivittdisen lennon linjaa jatkettiin. Viruksen leviamisesta oli myds merkkeja Koreassa,
seka Pohjois-Italiassa. Lennot Korean Souliin ja Milanoon Pohjois-Italiassa peruttiin
huhtikuun puoleen valiin asti. Peruuntuneista lennoista tarjottiin asiakkaille mahdollisuutta
vaihtaa matkustusajankohtaa vuoden 2020 loppuun mennessa tai saada lipun hinta takaisin.
Myds Finnairin koko Suomessa tydskentelevaa henkilokuntaa koskevat
yhteistoimintaneuvottelut aloitettiin maaliskuun puolessa valissa. Tarkoitus oli lomauttaa
tyontekijat yhdeksi 14-30 paivan ajanjaksoksi. Vastaavanlaisia toimia oli tarkoitus tehda

myos Finnairille tyoskentelevélle henkildstdlle muissa maissa. (Finnair, 2020, -g)

Maaliskuun ensimmaiseen kolmannekseen mennessa Finnair oli joutunut perumaan jo noin
1400 lentoa ja peilaten huhtikuun kysyntanakymaan lentoja tultiin perumaan lisaa.
Euroopan ja kotimaan lentoja vahennetaan yli 20 %, mika tarkoittaa noin 2400 lentoa. Osalle
reiteista vaihdetiin my6s pienempi konemalli. Kotimaan liikenteessa suurimman kolauksen
kokivat Jyvaskyla, Kajaani, Kokkola ja Kemi, mihin lennot peruttiin kokonaan huhtikuun
loppuun asti. Useaan Euroopan kohteeseen viikoittaisten lentojen maaraa supistetaan noin

kolmanneksella. (Finnair, 2020, -h)

Koronavirusepidemian kehityttya tietyissa paikoissa Eurooppaa huomattavan pahaksi, antoi
Yhdysvaltojen viranomaiset lausunnon, milld asetettiin matkustuskielto Euroopan ja
Yhdysvaltojen valille. Tama johti Finnairin kaikkien Yhdysvaltoihin suuntautuvien lentojen
perumiseen huhtikuun puoleenvaliin asti. My0s Intian viranomaiset maarasivat uusia
viisumikaytantoja ja nain lennot Delhiin peruttiin samalle aikavalille Yhdysvaltojen lentojen

kanssa. Ndin perumisien my6tda muualle Eurooppaan suuntautuvien matkustajien maara
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romahti huomattavasti. Pian taman jalkeen Finnair ilmoitti karsivansa kapasiteettiaan 90 %

huhtikuun alusta lahtien, siihen asti, kunnes tilanne paranisi. (Finnair, 2020, -i)

Lentojen radikaalin alasajon seurauksena jaljelle jai noin kaksikymmenta reittia, mita
operoitiin ja milla varmistettiin Suomelle valttamattomat yhteydet, seka yhteiskunnan
toiminnan kannalta kriittisen lentorahdin kulkeminen. Lentojen maara tuli laskemaan noin

1600:aan kuukaudessa, kun normaali tilanteessa lentoja oli noin 12 000. (Finnair, 2020, -j)

Maaliskuussa 2020 paikallisia epidemioita alettiin I6ytamaan muun muassa Itdvallasta ja
Saksasta; erityisesti Itdavallan laskettelukeskuksissa, missa viruksella oli otolliset ymparistot

levita. (THL, 2020, -h)

Viruksen aiheuttama tartuntariski oli kasvanut maailmalla niin suureksi, ettd epidemia-
alueiden erillisista nimeamisista luovutaan. Ennen kuun puoltavalia Maailman
terveysjarjestd WHO julisti koronavirusepidemian maailman laajuiseksi pandemiaksi (THL,

2020, -i)

Suomeen saapuville matkailijoille alettiin suositella 14 vuorokauden oma ehtoista

karanteenia. (THL, 2020, -j)

Maaliskuun 21.padiva oli paiva, jolloin Suomessa kirjattiin ensimmainen koronaviruksen

aiheuttama kuolema. (THL, 2020, -k)

Tartuntojen nousun johdosta paatettiin Uudenmaan maakunta sulkea muusta Suomesta

kolmeksi viikoksi, alkaen maaliskuun 28.:sta péivasta. (Valtionneuvosto, 2020, -a)

Uudella maalla esiintyi huomattava maara Suomen tautitapauksista. Asiantuntijoiden arvion
mukaan pandemia kestaisi kolmesta kuuteen kuukautta. Arvio perustui sen hetkisiin

tietoihin taudista. (THL, 2020, -I)
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4.4 Huhtikuu

Eri maiden liikkumisrajoitukset ja Finnairin reitti- ja kapasiteettimuutokset laskivat
matkustajamaaraa todella tuntuvasti. Huhtikuun aikana Finnairilla lensi 16 100 matkustajaa,
mika on vuoden takaiseen matkustajamadraan verrattuna 98,7 % vahemman. Esimerkiksi
Pohjois-Amerikan liikenne pysahtyi kokonaan Yhdysvaltain asettamien matkustusrajoitusten

takia. (Finnair, 2020, -k)

Huhtikuussa liikkumisrajoitusten todella iskettya paalle, matkustajalentoja muutettiin
rahtilennoiksi. Rahtilennoilla kuljetettiin Suomen ja Viron huoltovarmuuden kannalta
tarkeita tarvikkeita. Rahdin mukana kulki muun muassa suojavarusteita, tuoretta kalaa ja
koronavirusndytteita. Rahtilentoja lennettiin Finnairin laivaston uusimpiin kuuluvilla A350
laajarunkokoneilla. (Finnair, 2020, -1) Osasta koneista oli jopa poistettu matkustamon

istuimet lisatilan saamiseksi. Kuva 1. ja kuva 2.

Kuva 1. (Lentoposti, 2020, , Airbus)
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Laajarunkolentokoneiden matkustamosta on poistettu istuimet. Rahdin kiinnitamiseen

kaytetyt hihnat kiinnitettiin matkustamon lattiaan, istuimille tarkoitettuihin kiskoihin.

Kuva 2. (Lentoposti, 2020, Finnair)

Muun muassa Uudenmaan sulkemisella oli vaikutusta tartuntojen maaran laskuun huhtikuun
aikana. Suomen omat liikkkumisrajoitukset estivat ihmisia matkustamasta Helsinki-Vantaan
lentoasemalle, mika nakyi myods Finnairin matkustajalukujen romahtamisena. Koko totuutta
tartuntojen maarasta ei pystytty toteamaan, koska Suomen testauskapasiteetti ei riitanyt

testaamaan kaikkia koronavirusepailyja. (THL, 2020, -m)

Huhtikuun 2020 aikana testauskapasiteettia pystyttiin kuitenkin nostamaan 2500:sta 4000
ndytteeseen paivassa. (THL, 2020, -n)
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Huhtikuun 15:sta padivana Uudenmaan sulku purettiin, koska tautitilanne naytti
rauhoittuneen. Hallitus suositteli kuitenkin valttamaan tarpeetonta matkustamista.

(Valtioneuvosto, 2020, -b)

4.5 Toukokuu

Toukokuussa lentomatkustus alkoi nayttaa jo pienia elpymisen merkkeja. Lentomatkustajia
oli toukokuussa 26 700, mika oli jopa 65 % enemman kuin huhtikuussa. Kuitenkin puhuttiin
melko maltillisesta matkustajamaarastda. Matkustajia oli 97,9 % vdahemman kuin toukokuussa
vuonna 2019. Matkustusliikenne oli kdytdnndssa taysin pysahdyksissa Aasiaan ja Pohjois-
Amerikkaan. Tosin Euroopan liikenteestakin matkustajamaarat olivat vain 2,2 % ja

kotimaanliikenteesté 3,8 % vuoden takaisesta. (Finnair, 2020, -m)

Toukokuun puolella alettiin jo hieman ndahda valoa tunnelin pdassa ja matkustuksen uskottiin
alkavan pikkuhiljaa elpya. Finnair otti kdyttoon useita toimenpiteita matkustajien ja
henkilokuntansa terveydesta huolehtimiseksi. Suurimpana muutoksena tuli 18.5. alkaen
maskipakko lennoille. Matkustajien vahyys mahdollisti myos paikoituksen valjyyden.
Lentoasemilla tehtiin myds samankaltaisia toimenpiteitd. Henkilokunta alkoi kdyttda maskeja
ja palvelutiskeille tuli suojapleksit. Siivousta koneissa ja lentoasemilla tehostettiin. (Finnair,

2020, -n)

Koronatilanne alkoi nayttaa jo lupaavalta ja Finnair oli aikeissa lisata lentojaan heindkuun
alusta lahtien. Tahan mennessa oli lennetty kotimaassa Maarianhaminaan, Kuopioon,
Ouluun ja Rovaniemelle. Listaan lisataan Kuopio, Turku ja Vaasa. Joensuun, Jyvaskylan,
Kajaanin, Kemin ja Kokkolan osalta paatoksia tehdaan vasta talvikaudelle. Ndiden reittien
tayttdasteet ovat olleet matalat jo ennen koronan tuomaa kysynnan laskua. (Finnair, 2020, -

o)

Heindkuun alusta Finnair oli aikeissa aloittaa lennot Amsterdamiin, Berliiniin, Brysseliin,
Budapestiin, Dubliniin, Diisseldorfiin, Edinburghiin, Frankfurtiin, Goteborgiin, Geneveen,
Hampuriin, K6penhaminaan, Lontooseen, Malagaan, Manchesteriin, Moskovaan,

Miuncheniin, Osloon, Pariisiin, Pietariin, Prahaan, Riikaan, Tallinnaan, Tukholmaan, Vilnaan,
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Wieniin ja Zurichiin. Elokuun alusta reitteja niin ikaan oli tarkoitus lisdta. Avattaviin reitteihin

kuuluivat Barcelona, Milano, Madrid, Rooma, seka Varsova. (Finnair, 2020, -p)

Myds kaukokohteisiin oli tarkoitus alkaa lentdaa matkustajalentoja. Heindkuusta eteenpain
vaiheittain aloitettavat kaukolennot suuntautuisivat Finnairille tarkedaan Aasian
liikenteeseen. Lennot alkaisivat Japanin Tokioon, Osakaan ja Nagoyaan. Muita Aasian
kohteita olisivat Bangkok, Soul ja Singapore. Kiinaan lentaminen edellyttaisi viela Kiinan
viranomaisten hyvaksyntaa ja kohteina olisivat Peking, Shanghai ja Hongkong. Aasian
suuntaan lennettava rahti tukee matkustajalentojen kannattavuutta. Muita avattavia
kaukokohteita marraskuusta eteenpain olisivat Intian Delhi ja Yhdysvaltojen New York.

Talvikaudella mukaan tulisivat Miami, Krabi ja Phuket. (Finnair, 2020, -p)

Vaikka lentoja alettiinkin vaiheittain lisadmaan, jdisi lentomaara vahaiseksi vuoteen 2019
verrattuna. Tasta syysta johtuen aloitettiinkin uudet neuvottelut mahdollisista henkilostén
lisdlomautuksista. Heindkuussa lentoja oli tarkoitus lentda 30 % normaalista maarasta ja
mikali kysynta ja matkustusrajoitukset sallisivat, vuoden lopussa jo 70 % normaalista. Koska
lentoja tulisi olemaan huomattavasti vahemman, niin tydvoimatarve tulisi luonnollisesti
olemaan normaalia vahdisempi. Neuvottelut tulisivat koskemaan Suomessa koko

henkilokuntaa, noin 6100:aa tydntekijaa. (Finnair, 2020, -q)

Varotoimena Finnair kuitenkin maarasi matkustajille ja henkilékunnalle kasvomaskit

pakolliseksi lentojen ajaksi. (Finnair, 2020, -r)

Lentokentilla tulleista matkustajista ilmaantui hyvin vahan uusia tartuntoja ja suurin osa

tartunnoista pystytiinkin jaljittamaan Itdvallasta Suomeen matkustaneista. (THL, 2020, -o)

Testauskapasiteettia pystyttiin lissdmaan 8000 testiin paivassa. (THL, 2020, -p)

Toukokuussa 2020 alettiin olemaan hieman toiveikkaita matkustuksen elpymisestd, kun

epidemian ensimmadinen aalto alkoi laantua. (THL, 2020, -q)
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4.6 Kesdkuu

Kesakuussa koettiin toukokuun kaltaista matkustajamaaran nousua.
Kokonaismatkustajamaara nousi 107,2 % toukokuusta ollen kuitenkin vain 4 %:ia vuoden
2019 kesakuun matkustajamaarasta. Kesakuun matkustajamaara oli 55 200. Kesdkuun
aikana esimerkiksi Pohjois-Amerikkaan lennettiin vain yksi reittilento ja Aasiaan ei yhtakaan
reittilentoa. Pohjois-Amerikan lennon matkustajakayttoaste oli 8,1 %, joten kone lensi

kdytannossa lahes tyhjana. (Finnair, 2020, -s)

Kesakuun 2020 aikana Suomen koronavirus epidemia rauhoittui merkittavasti. (THL, 2020, -r)
Kevaan rajoitustoimet olivat purreet ja paivittaisia tartuntatapauksia ilmaantuikin vain
muutamia, jos ollenkaan. Myéhemmin my6s huomattiin Auringon ultraviolettisateilyn

havittavan virusta.

4.7 Heindkuu

Heindkuussa lentomatkustajien maara Finnairilla kasvoi kesakuun luvuista. Matkustajia oli
163 % enemman kuin kesdakuussa. Matkustajamaara oli edelleen vahaista ja vain noin 10 %
vuoden takaiseen verrattuna. Paivittaisia lentoja oli keskimaarin 93. Naihin kuuluivat myos
rahtilennot. Lilkenne matkustajien osalta Pohjois-Amerikkaan oli edelleen katkolla. (Finnair,

2020, -t)

Heindkuun alkupuolella Finnair lensi paivassa noin 70—80 yhdensuuntaista lentoa. Aikomus
oli lisata lentojen ja kohteiden maaraa, heti matkustusrajoitusten niin salliessa. Suomessa
Finnair lensi Kuopioon, Maarianhaminaan, Ouluun, Rovaniemelle, Turkuun ja Vaasaan.

Elokuun alusta tarkoitus oli avata reitit Ivaloon ja Kittilaan. (Finnair, 2020, -u)

Finnair lentaa Euroopassa Hollantiin, Belgiaan, Saksaan, Unkariin, Sveitsiin, Ruotsiin,
Tanskaan, Norjaan, TSekkoslovakiaan, Iso-Britanniaan (Manchester), Ranskaan (Pariisi),
Espanjaan (Malaga), Itdvaltaan, Latviaan ja Liettuaan. Aasian kohteet ovat Hong Kong, Soul ja

Tokio. Shanghai odotti vield viranomaishyvaksyntaa. (Finnair, 2020, -u)
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Shanghai oli ensimmainen kohde Manner-Kiinassa, mihin kiinan viranomaiset antoivat luvan
aloittaa liikenteen Helsingista. Aluksi reitti toimisi padasiassa tydmatkaliikenteen ja muun
valttamattoman liikenteen tarpeita silmallad pitden. Tama oli tarkeaa, koska Helsinki-Vantaa
toimii tarkeana kauttakulkukenttdna Aasian ja Euroopan valilla. Toiveissa olikin, ettd lentoja
ja kohteita Kiinassa pystyttaisiin lissdmaan loppuvuotta kohden. Finnairin oli tarkoitus
tarkastella jatkuvasti omaa lilkkenneohjelmaansa lisdaten lentoja sen mukaan, miten
lentoliikenteen kysynta kasvaa. Lentojen lisdéaminen oli mahdollista nopeallakin aikataululla.

(Finnair, 2020, -v)

Edelliskuukausien tapaan heindakuussa 2020 ei huomattavan merkittavaa kasvua
tartuntatapauksissa ilmaantunut ja tartunnat olivatkin pysyneet lahes samalla tasolla. (THL,

2020, -s)

Matkailun osalta THL alkoi suositella 14 vuorokauden mittaista omaehtoista karanteenia

sellaisista maista, mitka Suomi luokittelee riskimaiksi. (THL, 2020, -t)

Mittarina toimi ilmaantuvuusluku kahdeksan tartuntaa 100 000 asukasta kohden. Suomen
oma luku oli hieman alle kahden. Monissa muissa Euroopan maissa vastaava luku oli 25-50

tartuntaa 100 000 asukasta kohden.

4.8 Elokuu

Elokuussa matkustajamaarien nousu ei ollut enda samalla tasolla kuin kesan edellisina
kuukausina. Elokuussa matkusti 32,9 % enemman matkustajia kuin heindkuussa ja 85,8 %
vahemman kuin elokuussa vuonna 2019. Matkustajia oli 193 000. Paivittadisten lentojen
maara oli noin 116, mukaan lukien rahtilennot. Pohjois-Amerikan liikennetta ei vieldkdan
ollut lainkaan. Myds Suomen asettamat tiukat matkustusrajoitukset laskivat

matkustajamaaria. (Finnair, 2020, -w)

Lupaavan kesdkauden paateeksi elokuussa todettiin Covid-19-taudin jalleen voimistuvan ja
monet maat alkoivat palauttaa matkustusrajoituksiaan. Kysynnan uskottiin laskevan niin

paljon, ettd Finnair paatti vahentaa vuorotiheytta. Syyskuussa kuitenkin aiottiin lentda
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kaikkiin suunniteltuihin kohteisiin. Ldhes olematon liikenne Aasiasta ja Yhdysvalloista myds
vaikutti Euroopan jatkolentojen matkustajamaariin, laskien niita olennaisesti. Kysynta
kotimaan matkustukselle ndytti kasvavan ja Finnair lisdsikin lentoja Pohjois-Suomen kentille,

Ivaloon, Kittildan ja Kuusamoon. (Finnair, 2020, -x)

Osana siirtymista ymparistoystavallisempaan lentoliikenteeseen, Finnair on uusinut
laajarunkolentuettaan Airbus A350 -lentokoneilla. Ensimmainen nadista koneista toimitettiin
Finnairille vuonna 2015. Yhteensa tilattuja koneita on 19 ja naista toimittamatta on viela
nelja konetta. Finnair myi yhden naista koneista Nomura Babcock & Brown Co:lle ja teki siita
takaisinvuokraussopimuksen eli kdaytannossa vuokrasi koneen kayttéonsa. Jarjestelylla oli
positiivinen yli 100 miljoonan euron kassavaikutus. Sopimus on 12 vuoden mittainen.

(Finnair, 2020, -y)

Elokuun loppua lahestyttaessa koronatilanne naytti edelleen huonontuvan. Taman johdosta
Finnair ilmoitti aloittavansa yhteistoimintaneuvottelut. YT-neuvotteluiden suunnitelmana oli
vahentaa tyopaikkoja noin 1000:lla. Myds lomautusten oli tarkoitus jatkua. Irtisanomiset
eivat koskeneet lentdavaa henkilokuntaa, lentdjia ja matkustamohenkilokuntaa, vaan
lentoasemilla tyoskentelevia Finnairin tyontekijoita. Lentavan henkilékunnan osalta tarkoitus
oli, ettd heidat saataisiin nopeallakin varoitusajalla téihin, mikali tilanne alkaisi parantua.

(Finnair, 2020, -z)

Kuun loppupuolella Suomi otti kayttoon niin sanotun liikennevalomallin.
Liikkennevalomallissa maan turvallisuus luokitellaan ilmaantuvuusluvun mukaan liikennevalon

varien mukaan. (THL, 2020, -u)

Elokuun 2020 alkupuolella uusien koronavirustartuntojen maara kasvoi jonkin verran.

Tartuntojen maaran lievaa lisddntymista havaittiin [api elokuun. (THL, 2020, -v)

4.9 Syyskuu

Uudet matkustusrajoitukset nakyivat negatiivisesti Finnairin matkustajaluvuissa syyskuussa.

Matkustajia oli noin 40 % vdhemman verrattuna elokuuhun ja 91 % vahemman verrattuna
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vuoden 2019 syyskuuhun. 115 500 matkustajaa matkusti Finnairilla. Pohjois-Amerikkaan ei
edelleenkaan lennetty. Pdivittdisia lentoja oli keskimaarin 83. Tahan lukuun kuului myos

pelkkaa rahtia kuljettaneet lennot. (Finnair, 2020, -3)

Suomen omien matkustusrajoitusten, kuten myds muiden maiden asettamien rajoitusten
myo6ta lentomatkustuksen kysynta ei noussut ennustetulle tasolle. Tasta johtuen Finnair

aikoi karsia lokakuulle suunniteltua reittitarjontaansa. Alun perin lentoja piti olla noin 200
paivassa, mutta nyt niita tuleekin olemaan vain 70-80. Pois jaaneiden reittien lisdksi myos
jaljelle jaavien reittien lentomaaraa supistetaan. Vertailun vuoksi vuoden 2019 lokakuussa

Finnairilla oli noin 350 paivittaista lentoa. (Finnair, 2020, -3)

Yha useamman maan alkaessa vaatia negatiivista koronavirustestia, teki Finnair
yhteistydsopimuksen Suomen suurimman terveyspalveluyrityksen, Terveystalon kanssa.
Terveystalo tulisi tarjoamaan Finnairin asiakkaille nopean ja vaivattoman testin ja

kohdemaan vaatimat testitodistukset ja asiakirjat. (Finnair, 2020, -6)

Suomen naapurimaista Ruotsissa ja Venajalla tautitilanne oli huomattavasti Suomea

heikompi. Varsinkin Venajalle matkustamista kehotettiin valttamaan. (THL, 2020, -w)

4.10 Lokakuu

Lokakuussa lentomatkustajien maara laski edelleen. Matkustajia oli 100 800, mika oli 12,8 %
syyskuuta vahemman ja 92 % vdahemman kuin lokakuussa vuonna 2019. Yhtena suurena
tekijana tahan vaikutti edelleen Suomen omat, todella tiukat matkustusrajoitukset.
Matkustajalentoja ei Pohjois-Amerikkaan edelleenkaan lennetty. Lentoja oli noin 76
paivittdin, rahtilennot mukaan lukien. Lentojen maara oli 21,1 % vuoden 2019 vastaavasta

ajanjaksosta. (Finnair, 2020, -aa)

Muun muassa maitkailua yritettiin helpottaa omaehtoisen karanteenin pituuden

lyhentdminen 14:sta vuorokaudesta kymmeneen. (THL, 2020, -x)
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Syyskuun 2020 aikana tartuntojen maara oli edelleen huomattavassa kasvussa ja tama jatkui
lokakuun alkupuoliskolle asti, kunnes lokakuun loppupuolella tartuntojen maarat lahtivat

jalleen laskuun. (THL, 2020, -y)

4.11 Marraskuu

Marraskuussa lentoliikenteen matkustajamaarat olivat edelleen laskussa. Matkustajia oli
15,6 % vahemman kuin lokakuussa, yhteensa 85 000. Vuoden 2019 marraskuuhun
verrattuna matkustajia oli 92,2 % vahemm.an. Pdivittdisia lentoja oli noin 81, rahtilennot

mukaan lukien. (Finnair, 2020, -bb)

Osana siirtymista ymparistoystavallisempaa lentoliikennetta, Finnair on uusinut laajarunko
lentuettaan Airbus A350 lentokoneilla. Ensimmainen ndista koneista toimitettiin Finnairille
vuonna 2015. Yhteensa tilattuja koneita on 19 ja ndista toimittamatta on viela kolme
konetta. Koneiden toimitus piti olla vuosina 2021-2022, mutta osana Finnairin
sadstoohjelmaa koronakriisin aikana, toimituksia lykataan noin 24 kuukaudella. (Finnair,

2020, -cc)

Marraskuussa matkailua yritettiin elvyttaa tarjoamalla Finnairin asiakkaille lentolippuun
yhdistetty maksuton koronaturva. Turva kattaisi matkustajalle koituvat kulut, mikali han
sairastuisi koronaan matkansa aikana. Tama olisi tdydennysta normaaliin
matkavakuutukseen. Mikali oma matkavakuutus ei esimerkiksi korvaisi koronasta johtuvia
sairaus- ja karanteenikuluja, Finnairin asiakkailleen tarjoama lisdavakuutus korvaisi nama
kulut. Tallaisia kuluja saattaisi olla esimerkiksi sairaudenhoito-, karanteenimajoitus- ja

koronavirustestikulut. (Finnair, 2020, -dd)

Matkustusrajoituksista johtuen talvikaudella Pohjois-Suomessa tuskin tultaisiin nakemaan
suuria matkustajamaaria. Finnair paivitti kotimaan kohteiden lentonsa. Lentoja jouduttiin
karsimaan, mutta kotimaanmatkailijoille haluttiin jattda kohtuulliset mahdollisuudet lentaa
Pohjois-Suomen suosittuihin talvikohteisiin. Viikkovuoroja tulisi olemaan noin 55, suurin osa

ndista lennettaisiin Rovaniemelle. Vuoroja tulisi olemaan myos Ivaloon, Kittildan ja
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Kuusamoon. Etelampana talvikaudella lennettaisiin Joensuuhun, Jyvaskylaan, Kajaaniin,

Kemiin, Kokkolaan, Kuopioon, Maarianhaminaan, Ouluun ja Vaasaan. (Finnair, 2020, -ee)

K-ryhman ja Finnairin jo aikaisemmin aloittama yhteisty6 Taste of Finnair sai jatkoa, kun
elintarvikevalikoimaa K-ryhman ruokakauppoihin laajennettiin. Valikoimaa lisattiin
mustikkamehujuomalla, mika tuotiin yli 300:aan K-ryhman ruokakauppaan. Aikaisemmin
vain Vantaan Tammistosta saatavia Finnairin lentoaterioita tulisi jatkossa saamaan
kymmenesta muustakin K-ryhman kaupasta, padakaupunkiseudulta, Hdmeenlinnasta,
Porvoosta, Tampereelta ja Turusta. Tama toiminta on ollut osa Finnairin tydntekijoiden
tyollistamistoimia, ja silla on ollut tyollistava vaikutus Finnair Kitchenin tyontekijoille.

(Finnair, 2020, -ff)

Vaikkakin koronatartunnoissa koettiin pieni notkahdus, alkoivat tartuntojen maarat jalleen
nousta marraskuussa. Kuun loppuun mennessa tartuntoja alkoi esiintya jo huolestuttavan

paljon. (THL, 2020, -z)

Positiivisena seikkana kuitenkin oli, ettda mahdolliset rokotukset pystyttaisiin pian

aloittamaan. Rokottamista ja rokotusjarjestysta alettiin miettimaan. (THL, 2020, -3)

4.12 Joulukuu

Finnairilla matkusti joulukuussa 92 500 matkustajaa. Tama oli 92,0 % vahemman kuin
vuoden 2019 joulukuussa, mutta marraskuusta 2020 kasvua matkustajamaarissa oli 8,8 %.
Lennettyja paivittaisia lentoja oli keskimaarin 75, mika oli 21,5 % vdhemman kuin vuoden

2019 joulukuussa. (Finnair, 2021, -gg)

Joulukuussa Finnair jarjesti kahdeksan noin puolen tunnin englanninkielista virtuaalilentoa
Rovaniemelle. Tarkoituksena oli tuoda joulun elamyksia ihmisten kotiin. Lennoille pystyi
osallistumaan ympari maailmaa matkustusrajoituksista huolimatta. Kyseessa oli
hyvantekevaisyys kampanja, minka tuotot ohjattiin lyhentamattomina UNICEFille. Varat
ohjattiin koronapandemiasta karsivien lasten auttamiseen. Tama toimii kokeiluna myos

tulevaisuuden varalle ja mahdollistaa asiakkaiden matkasuunnitelmien ja lomakohteiden
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ennakkoon tutustumiseen. Finnair on jo vuodesta 2016 hyédyntanyt virtuaalitodellisuuden

mahdollisuuksia muun muassa esittelemalla tulevia konemallejaan. (Finnair, 2020, -hh)

Osana valmistautumista vuoteen 2021 Suomen valtio ja Finnair neuvottelivat 400 miljoonan
euron hybridilainasta. Paatoksen myontaminen tarvitsee valtioneuvoston yleisistunnon ja
EU-komission hyvaksynnan. Valtioneuvoston yleisistunnossa myos paatettaisiin lainan
ehdoista. Lainan voisi nostaa, mikali Finnairin oma paaoma tai kassavarat laskisivat ehdoissa

maaritellyn rajan alapuolelle. (Finnair, 2020, -ii)

Yhtena sopeuttamistoimena osana uudelleenrahoitusohjelmaa Finnair teki myynti- ja
takaisinvuokraussopimuksen myos toisesta A350-laajarunkolentokoneesta. Kaytannossa
lentokone myytiin, minka jalkeen se vuokrattiin takaisin Finnairin kayttoon. Jarjestelyilla oli
valitén reilun 100 miljoonan euron positiivinen vaikutus. Loppuvuoden liiketulokseen talla ei

kuitenkaan ollut suurempaan merkitysta. (Finnair, 2020, -jj)

Joulukuussa 2020 Englannissa havaittiin uusi virusmuunnos, virusvariantti. Virusvariantin
havaitsemisen johdosta kaikkia Iso-Britanniasta Suomeen matkaavia kehotettiin
hakeutumaan koronatestiin. Tama niin sanottu Alfa-muunnos osoittautui erittdin herkasti
tarttuvaksi ja pian sita tavattiin myds Suomessa. Alfa-muunnos oli nopeasti vallitseva

virusvariantti niin Suomessa kuin muuallakin Euroopassa. (THL n.d.)

5 Lentomatkustajamaarien kehitys

Kuvasta numero 3 nahdaan lentomatkustajien maaran kehitys vuosina 2019-2020.
Matkustajien maara nousee luonnollisesti kesda kohden ihmisten matkustaessa lomillaan,
talvella matkustuksen taas ollessa hiljaisempaa. Tammikuussa 2020 oltiin lahes
edellisvuoden tasolla, mutta jo helmikuussa nahtiin pieni notkahdus. Tahan vaikutti jo
hieman Kiinan asettamat matkustusrajoitukset omille kansalaisilleen ja Finnairin Kiinaan
suuntautuvien lentojen peruutukset. Kiina perui hyvin nopeasti epidemian alkaessa

kansalaistensa ryhmamatkat ulkomaille.
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Maaliskuussa matkustajamaarissa nahtiin jo selva pudotus. Maaliskuun lopussa WHO:n
julistettua COVID-19 taudin maailmanlaajuiseksi pandemiaksi lentoliikenne romahti
totaalisesti. Aluksi arvioitiin, etta tilanne ei jatkuisi muutamaa kuukautta pidempaan.
Suomen hyva tautitilanne kesalla antoi jo hieman toivoa paremmasta ja syksya kohden, kun
Euroopan maat alkoivat hieman avautua, lentoliikenne alkoi varovasti elpya. Syksylla

kuitenkin taudin toinen aalto iski ja nousussa ollut matkustus koki jalleen kolauksen.

Loppuvuosi menikin tilannetta tarkkailtaessa. Jokaisella maalla oli omat
ilmaantuvuuslukurajansa, joiden mukaan palloteltiin matkustuksen sallimisen ja kieltamisen
valilla. Aluksi Suomen ilmaantuvuusluku kahdeksan 100 000 asukasta kohden oli erittdin
tiukka, mutta rajaa jouduttiin nostamaan 25:een melko nopeasti. Palaan myéhemmin viela

tarkemmin kuukausitasolla matkustajaliikenteen kehitykseen.

Kuva 3. Lentomatkustajien maaran kehitys Suomessa vuosina 2019-2020 (Tilastokeskus,

2021)
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6 Matkustamisen tarve

Ihmisten tarve matkustaa lomalle vaheni hyvin nopeasti pandemian levitessa. Osasyyna
vaikutti pelko taudin tarttumisesta, mutta aluksi enemman vaikuttivat matkustusrajoitukset.
Ihmisten tarve liikkua vaheni, koska mihinkdan ei paassyt. Jo pelkastdaan Suomen itsensa
maardaama Uudenmaan sulku edesauttoi matkustuksen vahenemista, kun muualta pain

Suomea ei paassyt matkustamaan Helsinki-Vantaan lentokentalle. Sulku siis toimi
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tavoitteenmukaisesti ja pandemian alussa Suomi onnistuikin hienosti rajaamaan ja
torjumaan tartuntojen leviamista. Tarvetta matkustaa vapaa-ajalla ei ollut, kun mihinkdan ei
padssyt. Tyomatkaliikenteessa ja tydelamassa ylipaatansa koettiin tietynlainen murros, kun
palaverit ja tapaamiset pakotettiin hoitamaan etana. Tyoskentely siirtyi muutenkin
mahdollisuuksien mukaan etatydskentelyksi. Pandemian aikana yritykset huomasivat
etatydskentelyn hyodyt. Esimerkiksi kaikkia tapaamisia ei tarvinnut hoitaa paikan paalla
kasvotusten, kun ne voitiin hoitaa etayhteydelld. Nain yritys pystyi sddastamaan mahdollisesti
isoissakin matkakuluissa. Aina etayhteys ei kuitenkaan onnistu, koska tietyissa kulttuureissa

sopimukset on tehtdva tapojen mukaan kasvotusten.

7 Finnairin lentojen tarjonnan ja kysynnan kehitys

7.1 Finnairin liikennetiedot kokonaisuudessa

Vuoden 2020 ensimmaiselld neljanneksella kysyntaa viela oli, mutta siella alkoi jo nakya
kiinalaisten ryhmamatkojen peruutukset. Taman jalkeen kysynta laski merkittavasti ja oli
heikkoa Euroopan ja kotimaan reiteilla COVID-19 pandemiasta johtuvien reitti- ja
vuoroperuutusten seka tiukkojen matkustusrajoitusten vuoksi. Finnairin Aasian ja Euroopan
kohteiden valisten suorien reittien matkustajamaarat laskivat noin 70,4 prosenttia
vertailukaudesta. Kysynta laski huomattavasti Finnairin Aasian ja Euroopan kohteiden valilla

ja tama nakyi huhtikuusta eteenpain matkustajamaarissa.
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Kuva 4. Finnairin matkustajamaarat 2020, kuvan luvut: 1000 matkaa.
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7.2 Finnairin Euroopan liikennetiedot

Euroopan liikenteen osalta alkuvuosi naytti viela hyvalta. Helmi-maaliskuun vaiheesta
eteenpain alkoivat vaikuttaa Kiinan hallitukset maaraamat ryhmamatkalaisten
matkustuskiellot. Huhtikuussa Aasian matkustuksen lisdksi Yhdysvallat kielsi Euroopan
Unionin alueelta tulevat lennot. Finnair vastasi laskeneeseen kysyntaan vahentamalla
lentomaaraansa yksittaisilla reiteilla, seka lentamalla reitteja matkustajamaaraa vastaavalla
konemallilla. Kaytannossa siis kaikkia reitteja lennettiin pienemmilla konetyypeilla.
Matkustuksen hieman elvyttya kesalla ei ollut vaikutusta konetyyppien kdyttoon, vaan
edelleen reitteja lennettiin pienemmilla konetyypeilld. Tama jatkui koko loppuvuoden 2020.

Toimenpide paransi lentokoneiden kayttdasetetta.



26

Kuva 5. Finnairin Euroopan lilkenteen matkustajamaarat vuonna 2020, kuvan luvut: 1000

matkaa.
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7.3 Aasian liikennetiedot

COVID-19 vaikutti merkittavasti myos globaaleihin rahtimarkkinoihin laskemalla selvasti
lentorahdin kapasiteettia koko vuonna 2020, koska myos matkustajareittiliikenteen
kapasiteetti vaheni huomattavasti ensimmaisen neljanneksen lopusta alkaen. Toisaalta
poikkeuksellinen tilanne avasi loppuvuodelle markkinan pelkkaa rahtia kuljettaneille
lennoille ja rahdin vahvan kysynnan tukemana Finnair pystyi kdynnistamaan Aasian-
reittilennot ja vahitellen lisédmaan niita alhaisesta matkustajakayttoasteesta huolimatta.
Alemmista rahtimaarista huolimatta Finnairin rahtiliikevaihto laski koko vuoden aikana
melko maltillisesti vuodesta 2019. Lisaksi rahtiliikenteen kokonaiskayttdaste parani
merkittavasti vuoden takaisesta. Finnair arvioi, ettd samanlainen trendi jatkuu rahdin
kysynnan osalta ainakin vuoden 2021 ensimmaisella neljanneksella asti. (Finnair

vuosikertomus 2020, sivu 8).
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Kuva 6. Finnairin Aasian lilkenteen matkustajamaarat 2020, kuvan luvut: 1000 matkaa.
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7.4 Pohjois-Amerikan liikennetiedot

Kuten muillakin alueilla, Pohjois-Amerikan reiteilla alkuvuosi oli erittdin vahvaa kasvun aikaa.
Erityisen suosittu oli juuri avattu ymparivuotinen reitti Pohjois-Amerikan lansirannikolle Los
Angelesiin. Myos New Yorkiin aiottiin aloittaa toinen paivittainen lento. Silloinen
Yhdysvaltain presidentti paatti kuitenkin Euroopan tautitilanteen olevan niin huono, etta
kielsi lentoliikenteen Yhdysvaltojen ja Euroopan Unionin valilla. Pohjois-Amerikkaan ei
lennetty matkustajalentoja koko loppuvuonna 2020, lukuun ottamatta yhta lentoa
kesdkuussa. Pohjois-Amerikan kohteiden liikenteesta poisjaannilla oli iso merkitys myds

Euroopan matkustajaliikenteen maariin.
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Kuva 7. Finnairin Pohjois-Amerikan liikenteen matkustajamaarat 2020, kuvan luvut: tuhat

matkaa
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7.5 Kotimaan liikennetiedot

Kotimaan matkojen kysynta laski pandemian takia merkittavasti kevaalla 2020. Kesan aikana

kysynta toipui, vaikka tuotanto pysyi matalalla tasolla. Kolmannella neljanneksella myyntiin

tulivat kotimaan matkapaketit ja niiden kysynta oli odotuksia vahvempaa. Viimeisella

neljannekselld Aurinkomatkat tarjosi vain kotimaan matkapaketteja. Vaikka kysynnan

toipumisesta olikin merkkeja vuoden lopussa, nakymat loppu vuodelle 2020 olivat edelleen

epadvarmoja ja riippuivat pandemian kehityksestd, matkustusrajoitusten voimassaolosta seka

kysynnan elpymisesta.



Kuva 8. Finnairin Korimaan liikenteen matkustajamaarat 2020, kuvan luvut: 1000 matkaa
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8 Jalleenrahoitussuunnitelma

Tassa osioissa selvitan isoimpia taloudellisia toimenpiteita pandemian ensimmaisen vuoden
2020 osalta. Selvitdan vain merkittdvampia toimenpiteitd, koska pienempia toimia oli lukuisia

ja niiden tdhan tyohon tuominen ei ole oleellista.

Vuoden 2020 toimintaan vaikutti merkittavasti COVID-19-pandemia. Finnairin
matkustajamaarat laskivat14,7 miljoonasta matkustajasta 3,5 miljoonaan matkustajaan, eli
noin 76 prosenttia, mika vaikutti yrityksen liikevaihtoon merkittavasti. (Finnair
vuosikertomus, 2020, s.10) Matkustajatuottojen ja kysynnan lasku johti Finnairin
lilkevaihdon pudotukseen. Liikevaihto laski vuodesta 2019 noin 73,2 prosenttia. Vuonna
2019 liikevaihto oli 3097,7 miljoonaa euroa, kun vuonna 2020 sen jai 829,2 miljoonaan

euroon. Kuva 9. Diagrammit kuvaavat lilkevaihdon muutosta vuodesta 2019 vuoteen 2020.

Kuva 9. Liikevaihdon kehitys tuotteittain ja liikkennealueittain (Finnair vuosikertomus 2020
s.54)

29



30

Liikevaihdon kehitys tuotteittain Liikevaihdon kehitys litkennealueittain
milj. euroa milj. euroa
3097,7 -1951,7 3097,7 -958,9
-170,2
-949,6
U39 344 1684 US55 .5
| 8292 74,3 8292
£ & 3 O o B > > > & N}
& q}»\sv & & & F @ \é&\b geQQQ & i ‘§,\\’i\\0 +
& ‘@'\ \’\‘9% \&\g@ 0\%}?5\ <<,\-\ o 6{@\‘:}'
Q;é S &

Pian pandemian alettua Finnair teki jalleenrahoitussuunnitelman, mika tahtasi tappioiden
minimoimiseen. Erilaisilla sopeuttamistoimilla pyrittiin edesauttamaan yrityksen kykya
selvitd pandemian ylitse. Asiakkaille jouduttiin maksamaan takaisin perutuista lennoista yli
460 miljoonaa euroa. Toisaalta tdma vahensi huomattavasti yhtion lyhytaikaisen velan
maaraa. (Finnair vuosikertomus, 2020, s.3) Lentojen vahennyttya, lentopolttoaineen eli
lentopetrolin kulutus laski rajusti. Kdiytdnnén mukainen lentopetrolin hinnansuojaus
paatettiin lopettaa loppuvuodeksi 2020. Toisaalta lentopetrolia ei mydskadan jouduttu

hankkimaan, koska sita ei kulunut.

Henkiloston osalta jouduttiin tekemaan lomautus- ja irtisanomistoimenpiteita. Vuoden 2020
aikana ldhes koko henkilokunta, niin lentdva kuin maahuolinnan henkilokunta, oli osaksi tai
kokonaan lomautettuina. Aluksi Irtisanottiin noin 600 henkil6a ja vuoden loppuun mennessa
tyontekijoiden maara laski noin 1100 henkildlla. Tassa luvussa on mukana myos elakoityneet,
luonnollisen poistumisen kautta poistuneet, sekda maaraaikaisissa tyosopimuksissa
tyoskennelleet, joiden tyosopimuksia ei enada jatkettu. (Finnair vuosikertomus, 2020, s.6)
Lentdvan henkilokunnan osalta rajauduttiin padasiassa lomautuksiin, jotta Finnairilla olisi
nopealla reaktioajalla osaavaa henkil6kuntaa, mikali lentojen kysynta yllattaen Idhtisi kovaan

kasvuun. (Finnair vuosikertomus, 2020, s.23)
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Osakkaille ei maksettu osinkoa vuodelta 2020 (Finnair vuosikertomus, 2020, s.17).
Elakejarjestelyilla pystyttiin vahentamaan elakevelkaa merkittavasti. Lentdjien
elakoitymisilmoituksilla ja eldkesaation ehtoihin tehdyilla muutoksilla saatiin kertaluontoinen
positiivinen 132,8 miljoonan euron vaikutus. (Finnair vuosikertomus, 2020, s.14)
Jalleenrahoitussuunnitelman merkittavimmat toimet olivat kahden Airbus 350 laajarunko
lentokoneen myynti ja takaisinvuokraussopimukset, joilla oli positiivinen, kertaluontoinen
vaikutus tulokseen. (Finnair vuosikertomus, 2020, s.63) Naiden lisdksi Finnairin ja Suomen
valtion valinen 400 miljoonan euron hybridilaina, 600 miljoonan euron TyEL-laina ja yhtion

osakeannista saadut 500 miljoonaa euroa auttoivat taloudenhoidossa.

Isoin pudotus liikevaihdossa nakyi luonnollisesti matkustajatuotoissa, koska lentoja ei ollut.
Helsingin sijainnilla on keskeinen rooli Aasian ja Euroopan valisessa liikenteessa. Finnairin
paastrategia perustuu kyseiselle liikenteelle ja ndin ollen nimenomaan Aasian ja Euroopan
liikenteen negatiivinen kehitys nakyykin selvemmin. Rahtia pystyttiin kuljettamaan jopa
yllattavan hyvin ja rahdin kysynta pysyi vahvana koko pandemian ajan. Muutamia
laajarunkokoneita muutettiin kokonaan rahtia kuljettaviksi poistamalla koneista
matkustamon istuimet. Rahdin liiketoiminnalla saattaa olla myos vahvempaa
markkinakysyntda pandemian jalkeisessa ajassa. Aasiaan suuntautuvien rahtilentojen
kannattavuuden takia, pystyttiin jo loppuvuodesta tarjoamaan reittilentojakin vahaisesta
koneiden tayttoasteesta huolimatta. Vaikka Pohjois-Amerikkaan ei Finnairilla ole Aasian
veroista reitistod, liikkennealueen tulos oli vahvasti negatiivinen, silld loppuvuodesta Pohjois-

Amerikan kohteisiin ei lennetty lainkaan.

9 Johtopaatokset

Vuoteen 2019 asti lentoliikenne oli hurjassa kasvussa. Yhteyksia oli tarjolla runsaasti ja
lennot olivat edullisia. Vuoden 2019 lopussa Kiinan Wuhanissa havaittiin uusi, ihmisiin
tarttuva koronavirus. lhmisten helpon liikkuvuuden takia virukselle suotiin oiva kasvu- ja
leviamisalusta. Ihmisten suuren liikkuvuuden takia myos vuoden 2020 pandemia oli
ennenndkematon tilanne maailmassa. Pandemia kosketti koko maailmaa. Aikaisemmat
pandemiat ja epidemiat on saatu seldtettya verrattain nopeasti, eivatka ne ole pdasseet

rajoittamaan ihmisten elamaa talla tavalla. Eri maiden asettamat matkustusrajoitukset olivat



32

lentoliikenteelle tuhoisa kriisi. Tasta osansa sai myos Finnair, minka paastrategia kohdistuu

juuri Aasian markkinoille.

Geopoliittisella epavarmuudella, kauppasotien uhalla, terrorismin, kyberhyokkaysten ja
pandemiariskin (kuten COVID-19) uhalla, sekd mahdollisilla muilla ulkoisilla hairiotekijoilla
saattaa niiden toteutuessa olla merkittava vaikutus lentomatkustuksen kysyntaan ja

lentoyhtididen liiketoimintaan.

Finnair joutui tekemaan useita merkittavia toimenpiteita, jotta se yhtiona selvidisi taman
kriisin yli. Nakyvimpia toimenpiteita olivat lentokoneiden ja reittien sopeuttaminen
vaheneviin matkustajamaariin, henkiloston lomautukset ja irtisanomiset. Yhtio joutui myos
ottamaan lainaa Suomen valtiolta ja myymaan lentokoneitaan. Lentavaa henkilostoa ei
irtisanottu, jotta pystytaisiin reagoimaan nopealla aikavalilla muuttuviin tilanteisiin.
Irtisanomiset kohdistuivat maahuolinta henkilokuntaan. Henkildston poistumista tapahtui
my0s henkildkunnan elakoitymisien kautta ja henkildston siirtymisilla muihin tehtaviin.
Kohteet mihin lennettiin, vaihtelivat viikkojen tai jopa paivien varoitusajalla. Pdaasiassa

avoinna olevia reitteja lennettiin pienemmilla konetyypeilla.

Finnair reagoi nopeasti Kiinan viranomaisten maarayksiin keskeyttamalla lentoja manner-
Kiinaan. P&atos oli toisaalta puoliksi pakollinen koska kysynta myos laski merkittavasti
kiinalaisten ryhmamatkojen jaatya tauolle. Lentojen tauolle jattaminen uskotiin
mahdollisesti olevan riittava toimenpide, jotta viruksen paasy Suomeen saataisiin estettya.
Virus oli kuitenkin jo ehtinyt levita Eurooppaan, mista se kulkeutui myés Suomeen. Luulen
my0s ettei THL uskonut viruksen levidvan Suomeen. Kokemuksia varmasti peilattiin vuoden
2003 SARS- ja vuoden 2012 MERS-epidemiaan, mitka eivat levinneet maailmanlaajuiseksi

pandemiaksi asti.

Finnair on tarkea toimija jo pelkdstaan Suomen huoltovarmuuden kannalta ja pandemian
aikana rahdin kuljetuksella menikin verrattain hyvin. Pienen kysynnan takia pelkkia
matkustajalentoja ei olisi kannattanut lentda, mutta suuren rahdin kysynnan takia oli
mahdollista tarjota myos rajallinen maara henkilématkustusta. Finnair yhtiona on myds iso
tyonantaja, seka merkittava tekija suomailaisten kansainvalisen liikkumisen kannalta. Valtio-

omisteisena lentoyhtiéna nama olivat varmasti merkittavia syita pitaa Finnair hengissa.
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Pandemian aikana ihmiset omaksuivat etatydskentelyn. Etatyoskentely on vahentanyt ja
tulee varmasti vield pitkaan vahentamaan liikkematkailua. Etdpalaverit on todettu hyvin
toimiviksi. Toisaalta firmat ovat huomanneet taloudelliset saast6t ja toisaalta tyontekijoista
on saattanut tulla niin mukavuudenhaluisia, ettd monesti etdpalaveri todetaan matkustusta
paremmaksi vaihtoehdoksi. Nahtavaksi jaa kuinka pitkaksi aikaa etatyoskentely ja -palaverit
jaavat trendiksi ja korvaako vapaa-ajanmatkustus tydmatkailusta jaavaa aukkoa. Yritetaanko

tyomatkailun jattamaa aukkoa paikata jollain muulla keinolla?

Eri maiden alati muuttuvat koronatilanteet ja matkustusrajoitukset haastoivat kysynnan ja
tarjonnan lentomatkustuksessa koko vuoden 2020. Vasta loppuvuodesta 2020 alkaneet
koronarokotukset alkoivat helpottamaan tilannetta. Vuoden 2021 aikana rokotekattavuus
saatiin Euroopan unionin sisalla sen verran korkealle tasolle ja sen myota lanseerattu
Euroopan unionin sisdinen koronarokotepassi on avannut lentoliikennetta. Vielakdan ei tosin
voida nahda tdysin avautuuko lentoliikenne pandemiaa edeltadvalle tasolle ja kauanko siina

menee.



34

Lihteet

Covid-19. (26.10.2020). Wikipedia-artikkelit. https://fi.wikipedia.org/wiki/COVID-19

Epidemia. (9.5.2021). Wikipedia-artikkeli. https://fi.wikipedia.org/wiki/Epidemia

Finnair. (n.d.,-a). Finnairin historia. https://company.finnair.com/fi/finnair-

yrityksena/historia

Finnair. (7.1.2020, -b). Finnairin joulukuun 2019 liikennetiedot.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3530222

Finnair. (31.1.2020, -c). Finnair peruu kaikki lentonsa Manner-Kiinaan aikaviilillé 6. —
29.2.2020 ja lentonsa Guangzhouhun aikaviilillé 5.2. — 29.3.2020.
https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3554039

Finnair. (14.2.2020, -d). Finnair peruu Manner-Kiinan lennot 1.-28.3., lentéd Hongkongiin

pdivittdin. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3568001

Finnair. (28.2.2020, -e). Finnair pdivittédd vuoden 2020 ndkymiddn tulosvaroituksella.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3586658

Finnair. (7.4.2020, -f). Finnairin helmikuun liikennetiedot.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3626154

Finnair. (4.3.2020, -g). Finnair sopeuttaa liikennettddn ja resurssejaan koronaviruksen

aiheuttamiin vaikutuksiin. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3590860

Finnair. (10.3.2020, -h). Finnair sopeuttaa huhtikuussa kotimaan ja Euroopan lentoja

koronavirustilanteen vuoksi. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3595629




35

Finnair. (12.3.2020, -i). Finnair peruu lentoja Yhdysvaltoihin ja Delhiin.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3597686

Finnair. (16.3.2020, -j). Finnair leikkaa 90 % lentédmisestddn toistaiseksi, yllGpitéd kriittiset

yhteydet Suomessa ja maailmalle. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3600021

Finnair. (7.5.2020, -k). Finnairin huhtikuun 2020 liikennetiedot.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3658211

Finnair. (15.4.2020, -1). Finnairin rahtioperaatiot rakentavat ilmasiltaa Euroopan ja Aasian

vdlille. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3632839

Finnair. (5.6.2020, -m). Finnairin toukokuun 2020 liikennetiedot.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3687271

Finnair. (12.5.2020, -n). Lennd luottavaisin mielin: Finnair ottaa kdytt6én uusia toimia

asiakkaiden terveydestd huolehtimiseksi. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3662720

Finnair. (18.5.2020, -0). Finnair lisédd rahtilentojen kapasiteettia: matkustajapenkkejd

poistettu kahdesta A330-koneesta. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3669573

Finnair. (18.5.2020, -p). Finnair liséd asteittain lentdmistéd heindkuusta alkaen, aloittaa

kaukolennot heinékuussa. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3669714

Finnair. (20.5.2020, -q). Finnair suunnittelee henkiléstéresurssien sopeutusta koronan vuoksi

vdhentyneeseen toimintaan. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3671795




36

Finnair. (12.5.2020, -r). Lennd luottavaisin mielin: Finnair ottaa kdyttéén uusia toimia

asiakkaiden terveydestd huolehtimiseksi. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3662720

Finnair. (7.7.2020, -s). Finnairin kesékuun 2020 liikennetiedot.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3712658

Finnair. (7.8.2020, -t). Finnairin heinédkuun 2020 liikennetiedot.
https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3730445

Finnair. (9.7.2020, -u). Matkustusrajoitusten poisto tukee matkustuksen elpymisté —
suomalaisten ulkomaisia suosikkikohteita ovat ténd kescnd olleet Malaga, Oslo ja

Kéépenhamina. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3714481

Finnair. (20.7.2020, -v). Finnair aloittaa taas lennot Kiinan Shanghaihin.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3721238

Finnair. (8.9.2020, -w). Finnairin elokuun 2020 liikennetiedot.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3764072

Finnair. (12.8.2020, -x). Finnair vihentdd Euroopan-lentojensa vuoroja matkustusrajoitusten

vuoksi — lisdd lentoja Lappiin. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3732930

Finnair. (25.8.2020, -y). Finnair solmi myynti- ja takaisinvuokraussopimuksen yhdestd

omistamastaan A350-lentokoneesta. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3751071

Finnair. (25.5.2020, -z Finnair aloittaa koronan ja matkustusrajoitusten vuoksi yt-neuvottelut:
arvioitu vihennystarve 1 000 tyopaikkaa, tuhansien finnairilaisten pitkdaikaiset lomautukset

jatkuvat. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3751509




37

Finnair. (7.10.2020, -3). Finnairin syyskuun 2020 liikennetiedot.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3792388

Finnair. (9.9.2020, -3). Finnair karsii lentoja lokakuulta, séilyttdd Suomelle kriittiset yhteydet.
https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3765465

Finnair. (18.9.2020, -6). Finnair ja Terveystalo tarjoavat asiakkaille helpon pdédsyn

koronavirustestiin ennen lentomatkaa. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3771209

Finnair. (6.11.2020, -aa). Finnairin lokakuun 2020 liikennetiedot.

https://c..ompany.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3821767

Finnair. (8.12.2020, -bb). Finnairin marraskuun 2020 liikennetiedot.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3845.653

Finnair. (6.11.2020, -cc). Finnair siirtdéd kolmen A350-lentokoneen toimitusta osana

uudelleenrakennusohjelmaansa. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3822162

Finnair. (3.11.2020, -dd). Finnairin ja Aurinkomatkojen asiakkaat saavat maksuttoman
Finnair Koronaturvan marraskuusta maaliskuuhun tehtéviin ulkomaanmatkoihin.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3818696

Finnair. (5.11.2020, -ee). Finnair pdivitti pohjoisen lentoja: talvikaudella 55 viikkovuoroa

Pohjois-Suomen kohteisiin. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3821009

Finnair. (30.11.2020 -ff). Taste of Finnair laajenee: Finnairin mustikkamehujuoma K-
kauppoihin, Taste of Finnair -valmisateriat myds pddkaupunkiseudun ulkopuolelle.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3839001




38

Finnair. (7.1.2021, -gg). Finnairin joulukuun 2020 liikennetiedot.

https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-tiedotteet/tiedote?id=3862629

Finnair. (8.12.2020, -hh). Finnairin ensimmdinen virtuaalilento Joulupukin luo Rovaniemelle

tuo joulun taikaa koteihin. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3845882

Finnair. (16.12.2020, -ii). Suomen valtio valmistautuu mydntédmdcn enintédédn 400 miljoonan

euron hybridilainan Finnairille. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3852483

Finnair. (17.12.2020, -jj). Finnair solmi myynti- ja takaisinvuokraussopimuksen yhdestd

omistamastaan A350-lentokoneesta. https://company.finnair.com/fi/media/kaikki-

tiedotteet/tiedote?id=3853418

Koronavirukset. (16.9.2021). Wikipedia-artikkeli.

https://fi.wikipedia.org/wiki/Koronavirukset

Mers. (6.7.2021). Wikipedia-artikkeli. https://fi.wikipedia.org/wiki/MERS

Pandemia. (15.6.2021). Wikipedia-artikkeli. https://fi.wikipedia.org/wiki/Pandemia

Sars. (6.8.2020). Wikipedia-artikkeli. https://fi.wikipedia.org/wiki/SARS

THL. (9.1.2020, -a). Kiinassa todetut keuhkokuumetapaukset mahdollisesti koronaviruksen

aiheuttamia. https://thl.fi/fi/-/kiinassa-todetut-keuhkokuumetapaukset-mahdollisesti-

koronaviruksen-aiheuttamia

THL. (23.1.2020, -b). Ohjeita matkailijoille: Miten Wuhan-koronavirukselta voi suojautua?

https://thl.fi/fi/-/ohjeita-matkailijoille-miten-wuhan-koronavirukselta-voi-suojautua-

THL. (29.1.2020, -c). Matkailijalla todettu koronavirustartunta Lapin keskussairaalassa.

https://thl.fi/fi/-/matkailijalla-todettu-koronavirustartunta-lapin-keskussairaalassa




39

THL. (31.1.2020, -d). WHO julisti koronaviruksen kansainvdiliseksi kansanterveysuhaksi.

https://thl.fi/fi/-/who-julisti-koronaviruksen-kansainvaliseksi-kansanterveysuhaksi

THL. (5.2.2020, -e). THL on pdivittdnyt ohjeet epidemia-alueelta Suomeen saapuville.

https://thl.fi/fi/-/thl-on-paivittanyt-ohjeet-epidemia-alueelta-suomeen-saapuville

THL. (24.2.2020, -f). Koronavirustilannetta ja torjuntatoimia arvioidaan tdnddn.

https://thl.fi/fi/-/koronavirustilannetta-ja-torjuntatoimia-arvioidaan-tanaan-

THL. (25.2.2020, -g). Koronavirustilanne on muuttunut — THL on pdivittényt ohjeet.

https://thl.fi/fi/-/koronavirustilanne-on-muuttunut-thl-on-paivittanyt-ohjeet-

THL. (9.3.2020, -h). Koronavirustilanne on muuttunut — Itévallan Tirol ja Saksan Nordrhein-

Westfalenin osavaltio osaksi epidemia-aluetta. https://thl.fi/fi/-/koronavirustilanne-on-

muuttunut-itavallan-tirol-ja-saksan-nordrhein-westfalenin-osavaltio-osaksi-epidemia-aluetta

THL. (12.3.2020, -i). Koronavirustartunnan voi nyt saada useista maista — epidemian alkua

Suomessa pyritédn hidastamaan. https://thl.fi/fi/-/koronavirustartunnan-voi-nyt-saada-

useista-maista-epidemian-alkua-suomessa-pyritaan-hidastamaan

THL. (20.3.2020, -j). Suomeen saapuva matkustaja, véltd Iéhikontakteja 14 vuorokauden

ajan. https://thl.fi/fi/-/suomeen-saapuva-matkustaja-valta-lahikontakteja-14-vuorokauden-

ajan

THL. (21.3.2020, -k). Ensimmdinen koronavirustartunnan aiheuttama kuolema Suomessa.

https://thl.fi/fi/-/ensimmainen-koronavirustartunnan-aiheuttama-kuolema-suomessa

THL. (25.3.2020, -l). Koronaepidemian témdn hetken ennuste: Noin 11 300 ihmistd tarvitsee

sairaalahoitoa ja heistd 3 600 tehohoitoa. https://thl.fi/fi/-/koronaepidemian-taman-hetken-

ennuste-noin-11-300-ihmista-tarvitsee-sairaalahoitoa-ja-heista-3-600-tehohoitoa




THL. (15.4.2020, -m). Koronavirustartunnan saaneita voi olla kymmenid kertoja enemmdn

kuin varmistettuja tapauksia. https://thl.fi/fi/-/koronavirustartunnan-saaneita-voi-olla-

kymmenia-kertoja-enemman-kuin-varmistettuja-tapauksia

THL. (15.4.2020, -n). Koronavirustestausta lisétddn edelleen. https://thl.fi/fi/-

/koronavirustestausta-lisataan-edelleen

THL. (5.5.2020, -0). Lentokentdlléd tehtdvdn oireseulonnan avulla on léytynyt vain véhén

koronavirustartuntoja. https://thl.fi/fi/-/lentokentalla-tehtavan-oireseulonnan-avulla-on-

loytynyt-vain-vahan-koronavirustartuntoja-

THL. (13.5.2020, -p). Jos sinulla on koronavirukseen sopivia oireita, hakeudu testiin.

https://thl.fi/fi/-/jos-sinulla-on-koronavirukseen-sopivia-oireita-hakeudu-testiin

THL. (28.5.2020, -q). Koronavirusepidemian hidastuminen jatkuu. https://thl.fi/fi/-

/koronavirusepidemian-hidastuminen-jatkuu

THL. (25.6.2020,- r). Koronavirusepidemia on rauhoittunut Suomessa — tartunnan

mahdollisuus on silti olemassa. https://thl.fi/fi/-/koronavirusepidemia-on-rauhoittunut-

suomessa-tartunnan-mahdollisuus-on-silti-olemassa

THL. (2.7.2020, -s). Koronavirusepidemian tilanne on rauhallinen — joitakin muutoksia

tartuntatilanteessa on syytd seurata tarkasti. https://thl.fi/fi/-/koronavirusepidemian-

tilanne-on-rauhallinen-joitakin-muutoksia-tartuntatilanteessa-on-syyta-seurata-tarkasti

40

THL. (27.7.2020, -t). Matkailu epidemia-alueille liséé koronavirustartuntojen riskié Suomessa.

https://thl.fi/fi/-/matkailu-epidemia-alueille-lisaa-koronavirustartuntojen-riskia-suomessa

THL. (26.8.2020, -u). Liikennevalomalli auttaa arvioimaan ulkomaan matkustamiseen liittyvid

tartuntariskejd. https://thl.fi/fi/-/liikennevalomalli-auttaa-arvioimaan-ulkomaan-

matkustamiseen-liittyvia-tartuntariskeja




41

THL. (27.8.2020, -v). Uusien koronavirustartuntojen mddird pysynyt tasaisena viimeiset kolme

viikkoa. https://thl.fi/fi/-/uusien-koronavirustartuntojen-maara-pysynyt-tasaisena-viimeiset-

kolme-viikkoa

THL. (15.9.2020, -w). Vendijdltd tulleella bussimatkustajalla koronatartunta — rajan yli

matkustamista tulee vélttdd. https://thl.fi/fi/-/venajalta-tulleella-bussimatkustajalla-

koronatartunta-rajan-yli-matkustamista-tulee-valttaa

THL. (8.10.2020, -x). Koronaan liittyvdn karanteenin pituus lyhenee 10 pdivédn 12.10. alkaen.

https://thl.fi/fi/-/koronaan-liittyvan-karanteenin-pituus-lyhenee-10-paivaan-12.10.-alkaen

THL. (15.10.2020, -y). Koronavirustartuntojen mdciré on kasvanut merkittédvdsti.

https://thl.fi/fi/-/koronavirustartuntojen-maara-on-kasvanut-merkittavasti

THL. (19.11.2020, -z). Koronavirustartuntojen mddrdt ja ilmaantuvuus ovat nousussa.

https://thl.fi/fi/-/koronavirustartuntojen-maarat-ja-ilmaantuvuus-ovat-nousussa

THL. (18.11.2020, -3). Kansallinen rokotusasiantuntijaryhmd arvioi koronarokotusten

jdrjestdmistd ja kohderyhmié — arvio tarkentuu tutkimustiedon kertyessd. https://thl.fi/fi/-

/kansallinen-rokotusasiantuntijaryhma-arvioi-koronarokotusten-jarjestamista-ja-

kohderyhmia-arvio-tarkentuu-tutkimustiedon-kertyessa

THL. (2020, n.d.). Muuntuneet koronavirukset. https://thl.fi/fi/web/infektiotaudit-ja-

rokotukset/ajankohtaista/ajankohtaista-koronaviruksesta-covid-19/tarttuminen-ja-

suojautuminen-koronavirus/muuntuneet-koronavirukset#alfa

Valtionneuvosto. (28.3.2020, -a). Liikkumisrajoitukset Uudellemaalle voimaan 28.3.

https://valtioneuvosto.fi/-/korona-tilannekatsau-14

Valtionneuvosto. (15.4.2020, -b). Hallitus pddtti Uudenmaan liikkumisrajoituksen

kumoamisesta. https://valtioneuvosto.fi/-/10616/xx-1

Virukset. (18.2.2021). Wikipedia-artikkeli. https://fi.wikipedia.org/wiki/Virukset




42

Kuvat

Kuva 1. Lentoposti (2020) Airbus. Haettu 16.8.2021. Airbus suunnitteli modifikaation A330- ja
A350-koneille, jotta matkustamoon saadaan kiinnitettyd rahtipaletteja.

https://www.lentoposti.fi/uutiset/finnair toteutti matkustamomodifikaation kahteen airb

us a330 300 koneeseen lis tilaa lentorahdille

Kuva 2. Lentoposti (2020) Finnair. haettu 16.8.2021. Airbus suunnitteli modifikaation A330-
ja A350-koneille, jotta matkustamoon saadaan kiinnitettyd rahtipaletteja.

https://www.lentoposti.fi/uutiset/finnair toteutti matkustamomodifikaation kahteen airb

us a330 300 koneeseen lis tilaa lentorahdille

Kuva 3. Lentomatkustajien maaran kehitys Suomessa vuosina 2019-2020 (Tilastokeskus,
2021, Suomen lentomatkustajamaaran kehitys) (Haettu 3.2.2021) 12ii -- Kotimaan
lentoasemien matkustajamddrdt ja rahtitonnit, 2019-2021.

https://pxnet2.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin lii ilma/statfin ilma pxt 12ii.px/

Kuva 4. (Finnairin matkustajamaarat 2020) Tilastot koottu Finnairin tiedotteiden

matkustajaluvuista.

Kuva 5. (Finnairin Euroopan liikenteen matkustajamaarat 2020) Tilastot koottu Finnairin

tiedotteiden matkustajaluvuista.

Kuva 6. (Finnairin Aasian liikenteen matkustajamaarat 2020) Tilastot koottu Finnairin

tiedotteiden matkustajaluvuista.

Kuva 7. (Finnairin Pohjois-Amerikan liikenteen matkustajamaarat 2020) Tilastot koottu

Finnairin tiedotteiden matkustajaluvuista.

Kuva 8. (Finnairin Korimaan liikenteen matkustajamaarat 2020) Tilastot koottu Finnairin

tiedotteiden matkustajaluvuista.

Kuva 9. Liikevaihdon kehitys tuotteittain ja liikkennealueittain (Finnair vuosikertomus, 2020,
s.54). Finnair_vuosikertomus 2020.pdf (vuosikertomukset.net)




