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1 JOHDANTO

Laadukkaalla koulutuksella rakennetaan tulevaisuutta ja hyvinvointia itselle,
tyoyhteisolle, yrityksille ja koko yhteiskunnalle. Yhteisty6 oppilaitoksen ja yri-
tyksien valilla parantaa opiskelijoiden tyollistymistéd ja turvaa tyévoiman saan-
nin myos tulevaisuudessa. Positiivinen uutinen toisen asteen ammatillisen
koulutuksen suorittaneille on, ettd omien yrityksien perustamisen mé&ara on

kasvussa.

Vetovoimaisuus ammatillisella koulutuksella on tdna paivana hyva, mika na-
kyy kasvavina opiskelijamaarind. Ammatillisen koulutuksen puolella puhaltavat
kuitenkin talla hetkella muutoksen tuulet, jotka liittyvat valtion rahoituksen leik-
kaustoimenpiteisiin. Leikkaustoimenpiteet vaikuttavat koulutuksen jarjestami-
sen toimintaedellytyksiin, kuten henkilokunnan maaréaan ja investointeihin.
Samaan aikaan koulutusta pitaisi voimakkaasti kehittda ja investointitarpeet
lisdantyvat, eli yhtalon ratkaiseminen on tulevaisuudessa haasteellista.

Kansainvalisyydestd Savon koulutuskuntayhtyméassa kertoo se, etta yli 600
opiskelijoistamme puhuu aidinkielend&n muuta kuin suomen kieltd. Kansain-
valisyysvaihdossa on talla hetkella noin 170 opiskelijaa ja keskimaarin 90
henkiloston edustajaa vuosittain. Opettajien tydelamajaksoihin ja kansainvali-
seen liikkuvuuteen on Savon koulutuskuntayhtymassa annettu hyva mahdolli-
suus. Erilaisten liikkkuvuushankkeiden kautta on rahoitusta haettavissa ulko-
mailla toteutettaviin tydelamajaksoihin, mita tassékin opinnaytetytssa toteutet-

tiin benchmarkkauksen merkeissa.

Kasittelen opinnaytetydssani Kuopion puualan opettajien tydyhteison kehitta-
mist&, jossa tyoyhteistkyselyjen lisdna haettiin kansainvalisella benchmarkka-
uksella uudenlaista ty6- ja toimintamallia tydyhteison kaytt6on. Tuon esille
kehitystydssa tydhyvinvoinnin taustateoriaa ja sen merkitysta tydyhteison toi-
mivuuteen. Opinnaytetydssa kehitettyjen ty6- ja toimintamallien avulla tyéyh-
teison hyvinvointia ja toimivuutta on saatu paranemaan ja tyokokonaisuuden

hallintaa tehostettua.



1.1. Opinnaytetydn lahtdékohta, tavoitteet ja rajaukset

Tyon tavoitteena oli kehittdd Savon koulutuskuntayhtymé&n puualan opettajien
tyohyvinvointia ja tydyhteisbn toimivuutta uudenlaisen ty6- ja toimintamallin
avulla. Tavoite oli 16ytda tyoyhteison kehittamiskohteita vuosien 2006, 2008,
2010 ja 2012 tyoyhteisokyselyistd seka tydhyvinvointipaivilla kaytyjen keskus-
telujen ja normaalin arkitybn havainnointien pohjalta. TyOdyhteison kehittami-
sen tarkoitus oli saada puualan opettajat toimimaan entista paremmin yhteis-

tyossa ja edistaa sité kautta puualan opetuksen laatua.

Uudenlaisen toimintamallin kehittdmiseksi kaytettin myos benchmarkkausta,
joissa kohteina oli italialaisia oppilaitoksia. Benchmarkkauksella haettiin uusia
nakodkulmia oman toiminnan kehittamiseksi ja kartoitettiin mahdollisia yhteis-
tyomahdollisuuksia tulevaisuudessa. Oppilaitosvierailukohteiden lisaksi tutus-
tuttiin materiaalien- ja tuotteidentestauslaboratorioon seka paikallisiin puualan

yrityksiin.

Opinnaytetyon kohderyhmé on rajattu pelkastdaan Savon ammatti- ja aikuis-
opiston puualan opettajiin. Tyosta on rajattu pois esimiestydskentelyn vaikutus

tydyhteison toimivuuteen.



1.2 Tutkimusmenetelmét

1.2.1 Bechmarking

Benchmarking on vuorovaikutteisen oppimisen menetelmd, jonka tavoitteena
on parantaa omaa toimintaa toisilta organisaatioilta oppimalla toimialasta riip-
pumatta. Benchmarkingin tavoitteena on saada oman organisaation tehok-
kuus, tuottavuus, turvallisuus sekd suoritus- ja Kilpailukyky paranemaan.
Bencmarkingissa on tarked ymmartaa, etta jokaisella organisaatiolla on omat
vahvuutensa ja heikkoutensa. On pyrittava havaitsemaan parhaat kaytannén
vahvuudet ja hyddyntamaan ne oman toiminnan kehittdmisessa ja parantami-
sessa. Bencmarkingissa molemmat osapuolet oppivat toisiltaan uusi asioita ja
menestyja ennakoi huomisen jo tanaan. Bencmarkingin avulla tehtavan tyo- ja
toiminnan kehittamisen onnistumisen kannalta on tarkeaa, etta johto on muu-

toksen takana ja tukee toimintaa. (Hotanen ym., 2001, 6 - 11)

Kehittamisen lahtékohtana ovat yrityksen missio, visio ja strategiat, jotka pe-
rustuvat yrityksen arvoihin ja kulttuuriin. Kehittdmistyon pelisaannot sovitaan
osapuolten kesken selkeésti kuvatulla toimintaprosessilla, jota seurataan yh-
dessa osallistuvien henkildiden kesken. Bencmarking on toimiva menetelma
silloin, kun organisaatiolla tavoitteena vieda kaytant6on kehitys- ja paranta-
misideoita uuden suorituskykytason saavuttamiseksi. (Hotanen ym., 2001, 10
-11)

Benchmarkingkumppanin etsinndn l&ahtokohtana on paatettava, millaista yri-
tysta lahdetdan etsimaan kumppaniksi. On tiedettdva missd, halutaan kehittya
ja etsittdva juuri siina asiassa oleva hyva esimerkki. Ennen vierailun toteutu-
mista on laadittava kysymykset, joihin haetaan vastauksia. Kysymykset olisi
hyva toimittaa etukateen vertailukohteena olevaan yritykseen, jotta keskuste-
lun luonne olisi vertaileva, konkreettinen ja avoin. Talla saavutetaan luotta-
muksellista suhdetta osallistujien kesken ja parasta hydtya molemmille osa-
puolille. (Viitala, 2008, 374 - 375)



On monia syitd, miksi benchmarkkauksella saavutetaan merkittavaa hyotya
yrityksen kilpailuedun ja toiminnan kehittdmiseksi. (Oakland, 1999, 181)
Kuvio 1 esittaa tiivistetysti tarkeimmat kohteet, mitd hyotya benchmarkkauk-

sella voidaan saavuttaa yrityksen ja organisaation toiminnassa.

' Benchmarkkaus
| osana
kehitystoimintaa

Toiminta ilman

benchmarkkausta

s - e
Kilpailukyky sisaisesti Kilpailukysyn
. ~ ymmarrys laaja-
keskittynyt L
alaista
N
. ™, s
Tehokkaat Uskottava, kiistaton
— padamaarat ja — ja ennakoiva
tavoiteet puuttuvat toiminta
N
- ~
Asiakkaan

Asiakastarpeet
— markkinoiden
todellisuutta

vaatimuksien
madrittely perustuu
historiatietoon

( -
Heikkouksia ja Hyodynnefaa'r) al?n
e parhaat kaytannot
A vahvuuksia ei . .
mmarrets omia vahvuuksia
y hyédyntden
( - o
|| Muutamia __ Useita vaihtoehtoisia
ratkaisumalleja ratkaisumalleja

KUVIO 1. Bencmarkkauksen hyotyja kehittamistoiminnassa (Oakland, 1999,
181)



1.2.2 Konstruktiivinen tutkimusmenetelméa

Tassa opinnaytetydossa konstruktiivinen tutkimus soveltuu lahestymistavaksi,
kun tehtavana on luoda konkreettinen tuotos. Se voi olla esimerkiksi uusi tuo-
te, jarjestelma, malli tai suunnitelma. Konstruktiivisen tutkimuksen tuotokseksi
saadaan merkityksellinen ja kaytanndssa hyddynnettava rakenne, joka on uu-
si ja aiempaa parempi ratkaisu todelliseen ongelmaan. Tutkimuksessa pyri-
tdan ratkaisemaan aito kaytannon ongelma, jossa ongelmaan haetaan ratkai-

sua kehitystyolla hyédyntaen teoreettista ndkemysta. (Ojasalo ym., 2009, 66)

Konstruktiivisen tutkimusprosessin tuloksena on tarkoitus tuottaa kyseiselle
organisaatiolle jokin menetelma tai tyokalu, joka auttaa kaytanndssa todetun
ongelman ratkaisemista. Konstruktiivista tutkimusta voidaan pitda luonteeltaan
heuristisena ja innovatiivisena, joka parhaimmillaan tuottaa johtamiseen tai
kehittamiseen uudenlaisia tytkaluja. Konstruktiivisessa tutkimuksessa voidaan
kuvata kehitetty tyokalu seka esittaa esimerkkeja sen hyddyntamisesta. Par-
haimmillaan tutkimuksen tuloksena voi olla selvyys siitd, millainen innovaatio
on kysymyksessé, miten sita tulisi kayttaa, millaisia tuloksia innovaatiolla voi-
daan saavuttaa ja millainen kaytannon relevanssi silla on. (Puusa & Juuti,
2011, 282 - 283). Kuvio 2 esittdd, mista konstruktiivisen tutkimuksen osa

koostuu.

ONGELMAN KAYTANNON YOK CAY
RELEVANSSI TOIMIVUUS

KONSTRUKTIO
Menetelma/tyokalu

TYOKALUN TEOREETTINEN

KYTKENTA TEORIAAN UUTUUSARVO

KUVIO 2. Konstruktiivisen tutkimuksen osat. (Puusa & Juuti, 2011, 284)
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Uutuusarvoisen konstruktion rakentaminen edellyttaa kykya nahda selkea tut-
kimustarve, jolla aidosti saadaan aikaan uusi toimintamalli tai tyokalu yrityksen
kayttoon. Konstruktiivisessa tutkimuksessa on kyettava tulkitsemaan aiem-
paan tutkimukseen tai tietoon verraten, millainen ratkaisu voisi olla tieteellises-
ti uutuusarvoinen. Tarkedd on huomioida ja hyddyntaa yrityksessa jo kehitet-
tya tietdmysta. Keskeista on kyeta yhdistamaan seka tieteellinen ettd kaytan-
non tietamys konstruktiota kehittdessa. (Puusa & Juuti, 2011, 286 - 287).
Konstruktiivisen tutkimuksen prosessin kulku on esitetty tiivistettyna kuviossa
3.

Ratkaisun soveltamisalueen laajuuden
tarkastelu

iy

Ratkaisussa kaytettyjen
teoriakytkent6jen nayttaminen

Ratkaisun toimivuuden testaus

Ratkaisun laatiminen

3
Syvillisen teoreettisen ja kdytannoéllisen
tiedon hankinta

vy
3

Mielekkdan ongelman etsiminen

KUVIO 3. Konstruktiivisen tutkimuksen prosessi. (Ojasalo ym., 2009, 67)
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1.3 Opinnaytetydn kohdeorganisaatio Savon koulutuskuntayhtyma

Savon koulutuskuntayhtyma on yksi maamme suurimmista toisen asteen kou-
lutuspalveluja tuottavista koulutusorganisaatioista. Perustehtavana on jarjes-
tda ammatillista peruskoulutusta, ammatillista aikuiskoulutusta ja lukiokoulu-
tusta seka vastata tydelaman kehittamis- ja palvelutehtavasta. Koulutusta jar-
jestetaan ja kehitetaan tulos- ja toimialueiden yhteistyona asiakaslahtoisesti
elinikdisen oppimisen, tasa-arvoisuuden ja yhdenvertaisuuden ja kestavan
kehityksen periaatteiden mukaisesti. Savon koulutuskuntayhtyman koulutus-
toiminta jarjestetaan Savon ammatti- ja aikuisopistossa seka Varkauden luki-
ossa. Oppisopimuskoulutusta hallinnoi Savon oppisopimuskeskus. Opiskelijoi-
ta on noin 8000 ja henkilostod lAhes 1100. Koulutusta jarjestetaan yhdeksalla
paikkakunnalla. (Savon koulutuskuntayhtyma 2013) Savon koulutuskuntayh-

tyman toimintaa kuvastaa parhaiten organisaatiokaavio kuviossa 4.

Valtuusto
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"E‘ Hallitus Strateginen johto
2 | * Hallinnonjohtaja
o = * Kehittamisjohtaja
§ Kun_taz:lt'yman ——  * Pedagoginen johtaja
- " % igntme * Kuntayhtyman johtaja
2= * Talousjohtaja
]
R
% o AR 3
< 0 > =
[ I I |
Koul lvelut * Ped inen johtaja Savon 5 S ST R
it S (S ksikl
Savon i- ja aik P ja Varkauden lukio oppisopimuskeskus Lk ealvalut Kiintoistayksikka
Rehtorit (5) Aikuiskoulutusjohtaja * Oppisopimusjohtaja * Henkilostopalvelut * Kiinteistojohtaja
Ammatillinen koulutus o Aikuiskoulutus - Hallintojohtaja

* Ravintolapalvelut

Erityisopetus, maahanmuuttajien koulu- | * TySeldmapalvelut y T
- Ravintolapalvelupaallikké

tus, opiskelijahuolto, valmentava ja
kuntouttava koulutus sekd Ammat- Rehtori . Ta]!o[ush{allLr;t?palvelut
tistartti - - Talousjohtaja
Lo « Tietohallintopalvelut

- Tietohallinto- ja laatupaallikké
* Toimisto- ja kirjastopalvelut

- Toimistopaallikké
* Viestinté- ja markkinointipalvelut

- Viestintapaallikko

* Lukiotoimi
* Ammatillisen koulutuksen ja
lukion yhteistyd

Luonnontieteiden seka yhteiskuntatie-
teiden, liiketalouden ja hallinnon ala.
Matkailu-, ravitsemis- ja talousala

Luonnonvara- ja ympiristdala

Asiantuntijapalvelut

Sosiaali-, terveys- ja liikunta-ala
g « Kehitysjohtaja

Tekniikan ja liikenteen seké
kulttuurin alat

Koulutuspaallikét ja muut esimiehet
Opettajat ja tukipalveluhenkildstd

Asiakkaat Opiskelijat Yhteistyskumppanit

KUVIO 4. Savon koulutuskuntayhtyman organisaatiokaavio
(Savon koulutuskuntayhtyma 2013)
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1.3.1 Perustehtava, visio, strategia

Savon koulutuskuntayhtyman perustehtavana on kouluttaa monipuolisia osaa-
jia, joille luomme edellytykset menestya tydssa, jatko-opinnoissa ja elamassa.
Toimimme aktiivisesti koulutuksen ennakoijana, yrittajyyden edistdjana seka
tydelaman kehittdjana. Visiona Savon koulutuskuntayhtymélla on olla valta-
kunnallisesti arvostettu huippukouluttaja. Strategiana vetovoimainen ja kus-
tannustehokas kestdvaa kehitysta edistavd koulutuksenjarjestaja vuoteen
2016 mennessa. (Savon koulutuskuntayhtyma 2013). Savon koulutuskuntayh-
tyman visio ja strategia vuoteen 2016 on esitetty kuviossa 5. Vision ja strate-

gian ymparille on koottu tarkeimmat asiat tavoitteiden toteuttamiseksi.

"TASAPAINOISTA AJATTELUA"

Tasapainossa

Hyvinvoiva ja
oleva talous Y J

osaava henkildstd

VISIO
Vetovoimaiset

oppilaitokset Valtakunnallisesti arvostettu
huippukouluttaja 2016

Laadukas
esimiestyo
STRATEGIA
Vetovoimainen ja kustannustehokas,
kestavaa kehitysta edistava
Tunnetut ja koulutuksenjarjestaja
tulevaisuuteen
suuntautuvat Toimiva
koulutuspalvelut asiakkuuksien
hallinta

Nopea ja hallittu
reagointi
toimintaympariston
muutoksiin

KUVIO 5. Savon koulutuskuntayhtymén visio ja strategia vuoteen 2016 (Sa-

von koulutuskuntayhtyma 2013)
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1.3.2 Tybhyvinvointitoiminta Savon koulutuskuntayhtymassa

Tyontekijoista huolehtiminen hyodyttdd seka tyoyhteista etta yksittaista tyon-
tekijaa. Hyva, turvallinen ja terveellinen tydyhteiso johtaa asioiden parempaan
toimivuuteen, hyvinvointiin ja lisdédntyneeseen asiakastyytyvaisyyteen. Tyon-
antaja vastaa tyooloista, huolehtii hyvasta johtamisesta, seuraa ja kehittaa
tyota seka valitsee toimivat toimintamallit ty6hon. Tybnantajan toimesta teh-
daan henkilostokyselyja, joiden tuloksia hyoddynnetaan kehittamisessa. On-
gelmat otetaan esille ja niiden korjaamiseksi tehddén toimintasuunnitelmat,
joihin kaikki osapuolet sitoutuvat. Kehittamisessa vahvistetaan ja kehitetaan
my6s hyvid asioita ja vahvuuksia. Henkilostopalvelut toimivat johdon ja esi-
miesten tukena, kehittavat tyéhyvinvointia, jarjestavat henkilostokoulutuksia ja
hoitavat seka kehittavét palvelusuhdeasioita. Tyontekija ja tydyhteisé huoleh-
tivat arkitydon sujumisesta sekd omasta ja tydyhteisén hyvinvoinnista. Tyonte-
kijat osallistuvat yhteistydbhon ja ottavat tarpeen vaatiessa ongelmakohtia esil-
le, seké osallistuvat niiden ratkaisemiseen ja niisté keskustelemiseen. (Savon

koulutuskuntayhtyméa 2013)

Hyva, turvallinen ja terveellinen tyOyhteis6 on peruslahtékohta henkildstén

tyohyvinvoinnille. Nait perusasioita ovat:

e palvelusuhteen pysyvyys

e erilaisuuden hyvaksyminen

¢ henkilokohtaisen tydkyvyn yllapitaminen ja edistaminen

¢ laadukas ty6terveyshuolto

e ajantasainen tydsuojelutoiminta

o tydssé jaksamista tukevan tyon ja tydympariston kehittaminen
e tybhyvinvointisuunnitelmat

e terveyden ja toimintakyvyn tukemisen malli

e sosiaalinen kestava kehitys

(Savon koulutuskuntayhtymé 2013)
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Savon koulutuskuntayhtymén kehitysohjelma on luotu vuosille 2013 - 2016.
Kehitysohjelma on jaettu henkilosto-, tydelamépalvelujen-, kiinteistopidon ja
viestintd ohjelmaan seka pedagogiseen ohjelmaan. Kehitysohjelma paapiirteit-

tain on kuvattu kuviossa 6.

KEHITYSOHJELMA VUOSILLE
2013-2016

KUVIO 6. Savon koulutuskuntayhtyman kehitysohjelma vuosille 2013 - 2016
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Savon koulutuskuntayhtyman toimintamallit ja kehittyminen vaikuttavat alueel-
lisesti suuriin ihmismassoihin seka suoraan etté erilaisten sidosryhmien kaut-

ta. Seuraavassa Savon koulutuskuntayhtyman lukuja kymmenen vuoden ajal-

ta
e Paatoimisia opiskelijoita 51 000
e Suoritettuja ammatillisia tutkintoja 24172
e Suoritettuja ylioppilastutkintoja 1200
e Jarjestamisluvan kasvu (OKM) 5 585:sta 5 845:een
o Kehittdmishankkeita 208
e Henkilostomaara (2013) 1088
e Ulkoisia toimintatuottoja 0.9 mrd. €
¢ Investointeja 62 milj. €
e Tase (2013) 75 milj. €

(Savon koulutuskuntayhtymé& 2013)

1.3.3 Opinnaytetyon kohteena Savon ammatti- ja aikuisopiston puuala

Savon ammatti- ja aikuisopiston puualalla opiskelee talla hetkella 95 nuori-
soasteen opiskelijaa, ja kirjoilla on noin 200 aikuisopiskelijaa. Aikuisopiskeli-
joiden lukuméara on noin 70 muutettuna opiskelijatydvuosiksi. Kuopion puu-
alan peruskorjausinvestointi valmistui vuonna 2009, jolloin koko konekanta
uudistui. Raskaat CNC-tyostbasemat sekd Weinig-unimat 2000-muotohdyla
edustavat viimeisinta tekniikkaa. Puualan robottisolussa kaytossé oleva neljas
CNC-kone asennettiin kesélla 2013.

Savon ammatti- ja aikuisopiston puuala tarjoaa useita erilaisia koulutustuottei-
ta ja teknologiakoulutuksia seké& palveluita Suomen nykyaikaisimmassa oppi-
misymparistdssa. Puuala tarjoaa myos raataldityjd koulutuksia kiinnostuksen
ja tarpeen mukaan yrityksille ja muille tahoille. Puualalta valmistuvat opiskelijat
tyoskentelevat useimmiten huonekaluteollisuudessa, rakennuspuusepanteolli-
suudessa ja puurakentamisen yrityksissa. Puualan yritysten koko vaihtelee
yhden hengen yrityksistd satoja henkil6itd tydllistaviin huonekalutehtaisiin.
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Savon ammatti- ja aikuisopiston puualalla Kuopiossa tydskentelee talla hetkel-
l& yhteenséa 13 opettajaa. Seuraavassa on esitetty puualalla jarjestettavat tut-

kinnot seka yrityskoulutukset ja asiantuntijapalvelut.

Puu-, levy-, ja huonekalualan tutkinnot:

e perustutkinto
¢ ammattitutkinto

o erikoisammattitutkinto

Yrityskoulutukset ja asiantuntijapalvelut:

o raatalditya koulutusta asiakkaan tarpeiden mukaan
o rekrytointikoulutus

« yhteishankintakoulutus

e Oppisopimuskoulutus

e muu projektikoulutus

e asiantuntijapalvelut
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2 TYOHYVINVOINTI

2.1 Tyéhyvinvoinnin maarittelya

Tydhyvinvointi maaritellaan yleisesti fyysinen, psyykkisen, sosiaalisen ja hen-
kisen tasapainon tilaksi, jossa ihminen nahdaan kokonaisena. Tyohyvinvointi
on tyon hallinnan tunnetila, jossa terveys ei vaarannu edes stressin kuormitta-
essa sita sopivassa suhteessa. Ihmisen fyysiseen hyvinvointiin liittyy yksilon
terveyden tila ja fyysinen kunto. Lisaksi henkinen turvallisuus ja tyon jatkumi-
nen vaikuttavat yksilon fyysiseen hyvinvointiin. Psyykkinen hyvinvointi pohjau-
tuu oman tydn osaamiseen ja sen jatkuvaan kehittamiseen. Hyva perehdytys,
tydnopastus ja oman tyon arvostus nakyvat yksilon psyykkisessa hyvinvoin-
nissa. Sosiaaliseen ja henkiseen hyvinvointiin lukeutuvat tyon sisaiset ja ulko-
puoliset ihmissuhteet. Perhe, ihmissuhteet, harrastukset ja arvot ovat hyvan
henkisen hyvinvoinnin peruspilari, jos ne ovat kunnossa. Hyvien tydyhteisotai-
tojen ja sosiaalisten taitojen avulla yksildon henkinen hyvinvointi vahvistuu.
(Suutarinen, Vesterinen, 2010, 24 - 26)

Rauramo (2012,17) toteaa kirjassaan

Ihmiselld on luonnollinen tarve ja halu tulla hyddyksi, saada itselleen hyétya,
tehdé tyéta ja tulla néin onnelliseksi. Tybhyvinvoinnin edistéminen on hyvén

tekemista!

Tyobterveyslaitoksen maaritelma tydhyvinvoinnille on, etta tyon taytyy olla mie-
lekasta ja sujuvaa tyduraa tukevassa turvallisessa tydyhteisossa seka tydym-
paristossa. Tyohyvinvoinnille on luotu myods eurooppalainen konsensusmaari-
telma, jonka mukaan tyohyvinvoinnilla tarkoitetaan turvallista, terveellista ja
tuottavaa tyota. Tyota tekevat ammattitaitoiset tyontekijat ja tydyhteisot hyvin
johdetussa organisaatiossa. Kehusmaa korostaakin sita, etta tyo pitaa kokea
mielekkaaksi ja palkitsevaksi, seka sen tulee tukea tyontekijoiden elamanhal-

lintaansa. (Kehusmaa, 2011, 14)
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Jarvilehto (2013, 18) kirjoittaa:

Hyvinvointi ei seuraa siitd, mité sinulla on — eiké edes siitd, mita siné olet. Se-
ké& resursseillasi ettd olemuksellasi on kylla vélillistd merkityst& hyvinvoinnille-
si, mutta ne eivat sen enempéé takaa kuin ehkéisekédén sitd. Hyvinvoinnille
keskeisinta on se, miten suhtaudut asioihin. Ennen kaikkea keskeisintd on se,
mita teet. (Jarvilehto, 2013,18)

Yksilon tydhyvinvointiin vaikuttavat oman elamanhallinnan ja terveyden lisaksi
tyd, ryhmahenki, esimiestyd ja koko organisaatio. Kehusmaa (2011, 14) esit-
taa kuviossa 7 tydyhteison tydhyvinvoinnin tekijoita.

~ ORGANISAATIO

-tavoitteellisuus
- joustava rakenne
- jatkuva kehityyminen

- toimiva tydymparistd

j YKSILO V0
ESIMIES [ -elimanhallinta -vaikuttamismahdollisuudet

- osallistuva ja kannustava - kasvumotivaatio - kannustearvo: oppiminen
johtaminen - terveys- ja fyysinen - ulkoiset palkkiot
kunto

RYHMAHENKI

- avoin vuorovaikutus

- ryhman toimivuus

KUVIO 7. Tybhyvinvoinnin tekijat (Kehusmaa, 2011, 14)
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2.2 Tyohyvinvointi kokonaisvaltaisena kasitteena

Tybhyvinvointi on yleisesti suhteellisen uusi kasitte, joka on yleistynyt vasta
1990-luvun puolenvalin jalkeen. Jo ennen toista maailmansotaa puhuttiin tyo-
viihtyvyydestd, joka kehittyi 1940-luvun lopulla asennekyselyiksi. Kyselyt
muuttivat terminologiaa ja tyotyytyvaisyydella huomattiin olevan positiivista
merkitysta tyosuoritukseen. 1960-luvulla paljon kaytetty tyoviihtyvyys muuntui
tydilmastotermiksi, joka kasitteend jatkui 1970-luvulle saakka. Téana aikana
ihmisten tyotyytyvaisyydella huomattiin olevan vaikutusta poissaoloihin ja tyo-
paikan vaihtuvuuteen. 1980-luvulle tultaessa alettiin puhua tyokykytoiminnas-
ta. Talla tarkoitettiin yksilon voimavarojen, tyon ja tyOympériston tekijoiden
seka tyoyhteison tekijoiden muodostamaa kokonaisuutta. Tastéa alkoi muodos-
tua kasite tydhyvinvointi, joka kasittdd muun muassa tyon sisaltoon, yksiloon,
ilmapiiriin, johtamiseen ja organisaatioon liittyvia tekijoita. (Suutarinen, Veste-
rinen, 2010, 46 - 47)

Tybhyvinvointia on vaikea erottaa muusta hyvinvoinnista, koska yksityiselaméa
ihmissuhteineen ja elamantapoineen vaikuttaa ihmisen hyvinvointiin myds
tyopaikalla. Tyossd kayvien ihmisten tybn ja vapaa-ajan yhteisvaikutuksella
onkin suuri merkitys yksilon henkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin. Hyvan hy-
vinvoinnin saavuttaminen on henkilékohtainen asia ja kokemus, joka jokaisen
on pystyttava maarittelemaan omalla tavallaan. Taman saavuttamiseen asiat
on konkretisoitava toimenpiteiksi, joilla hyva tyo ja elaméa rakentuvat. Onnelli-
suuden kasite on yksi hyvinvoinnin kasitteistéa laheisin. Onnellinen ihminen
tyollistyy ja menestyy tydssa keskimaaraistad paremmin. Positiivisesti onnelli-
nen ihminen on luovempi, ystavallisempi, auttavaisempi, vastuullisempi ja pi-
detympi ihminen. Han my6s menestyy johtajana ja selvidd paremmin vaikeista
tilanteista. (Rauramo, 2012, 10 - 11)

Puhuttaessa strategisesta hyvinvoinnista tarkoitetaan silla henkil6ston tervey-
den ja hyvinvoinnin huomioimista osana liikketoiminnan ja henkildstéjohtamisen
tavoitteita. Silla on selke&a vaikutus henkilostotuottavuuteen ja taman kautta
liketoiminnan kannattavuuteen. Strateginen hyvinvointi on suunnitelmallista
toimintaa, jolle maaritellaan tavoitteet, vastuut ja resurssit. Hyvinvointia seura-

taan sdannollisin mittauksin yritys- ja yksilotasolla. (Hyppanen, 2010, 253)
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Tyobaikajarjestetyista on tullut ratkaiseva tekija organisaation henkildstotuotta-
vuuteen. Ty6- ja vapaa-ajat eivat ole kiinteita, vaan yleinen suuntaus on laa-
jentaa tybaikoja iltaan, yohon ja viikonloppuihin. Tata jarjestelya on alettu kut-
sua 24 tunnin yhteiskunnaksi, jossa t6itd tehddan ympari vuorokauden. Jous-
tavalla tydajalla on havaittu tutkimuksien mukaan olevan myénteinen vaikutus
poissaoloihin, tyotyytyvaisyyteen ja suorituskykyyn. Tyontekijélle annetaan
mahdollisuus p&attaa itse omista tyfajoistaan vapaammin ja sovittaa tyo- ja
vapaa-ajan menot haluamallaan tavalla. Huonona puolena tydaikojen liuku-
malla on muun muassa se, etta kollegojen koordinointi ja yhteisten palaverei-
den aikataulujen maaritys vaikeutuu. Paljon ylitditd tekevien tyontekijoiden
tyohyvinvointia on vaikea havainnoida, joten vastuu on usein tyontekijalla itsel-
l&&n tyo- ja vapaa-ajan rajojen maarittamisessa. (Tucke, Folkard, 2012, 31 -
32)

Savon koulutuskuntayhtymésséa etatyolla tarkoitetaan sellaista tyonteki-
jan/viranhaltijan tekem&& normaaliin tydhoén kuuluvia tehtavia, joita voitaisiin
tehda tydnantajan tiloissa, mutta jotka on organisoitu tehtavaksi tai tehdaan
tietotekniikkaa kayttden muualla. Etatydta voidaan tehda maaraaikaisesti joko
koko- tai osa-aikaisesti esimerkiksi suunnittelu- tai tutkimustehtavissa. Etétyo-
ta eivat ole lyhytkestoiset ja satunnaiset tyotehtavat kotona illalla tai viikonlop-
puna. Tamantyyppisena tydaikana ei pideta opettajan omavalintaista tytaikaa.

(Savon koulutuskuntayhtyma 2013)

2.3 TyoOilmapiirin ja yhteisollisyyden merkitys tydhyvinvointiin

Ihminen ei voi yksin puhdistaa tulehtunutta ty6ilmapiirid, mutta paatdés muuttaa
omaa kayttaytymistaan edistaa tyoyhteison ilmapiirin kehittymista. Tyoyhtei-
sbssa elaa aina erilaisia tunteita, jotka voivat olla myonteisia, kuten iloa, in-
nostus tai kielteisid, kuten kateus ja riittdmattomyys. Tunteet syntyvat yhteisol-
lisestd toiminnasta kuvaten tyoyhteison yleista mielialaa. Huono tydilmapiiri
juontuu usein huonosta johtamisesta tai sisdisten toimintatapojen kehittdmat-

tomyydesta. Myods ulkopuolelta kohdistuvat uhat ja epavarmuus tyon jatku-
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vuudesta vaikuttavat kielteisesti ty6ilmapiiriin. (Paasivaara, Nikkila, 2010, 138
-139)

Rauramon (2012, 107) mukaan tyoilmapiiri voidaan maaritella organisaatiossa
tyoskentelevien yksildiden havaintojen summaksi. Tyopaikan ilmapiiri on or-
ganisaation, esimiehen johtamistyylin ja tydyhteison muodostama kokonai-
suus. Sama organisaatio voi sisdltéa myos useita erilaisia ilmapiireja. (Rau-
ramo 2012, 107)

llImapiirin muodostumiseen vaikuttavat monet eri tekijat, joihin ei itse voi aina
vaikuttaa. Yksi niistéd on esimiestytskentely, jonka oikeudenmukainen ja tasa-
vertainen toiminta on tarkeaa hyvan ilmapiirin muodostumisen kannalta. Sa-
massa organisaatiossa tydskentelevien esimiesten ryhdikkyys ja johdonmu-
kainen kayttaytyminen taytyisi toteutua samojen periaatteiden mukaisesti. Eri-
laiset toimintatavat saman organisaation sisalla aiheuttavat henkilostolle jan-
nitteitd ja epareiluuden kokemuksia seka epaluottamusta esimiehia kohtaan.
Esimiehen paattaessa yksildiden toiveita ja erityispyyntdja tulisi ratkaisujen
olla sellaisia, joista voi tehda koko henkiléstdlle yleisia periaateratkaisuja tai
pelisdantoja. (Jarvinen, 2012, 40 - 41) Seuraavassa on esitetty tiivistetysti hy-

van ilmapiirin luomisen tarkeimpia piirteita.
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Hyvan ilmapiirin muodostumisen tarkeimpia piirteita:

* hyvat esimies- alaissuhteet

* hyvat kaytostavat

* hyvéa tiedonkulku

* kehitys- ja etenemismahdollisuudet

* kohtuullinen tyékuormitus

* oikeudenmukaisuus

* selkea tyonjako

* tiedonkulku ja -saanti

* tyon virikkeellisyys

* tyodn ja yksityiselaman yhteensovittaminen
* tybrauha

« vaikutus- ja osallistumismahdollisuudet
* yhteiset paamaarat

* yhteiset arvot ja yrityskulttuuri

* yhteisdllisyys ja yhteishenki

* yhteiset tavoitteet ja oman tydn merkityksen ymmartaminen.

(Rauramo 2012, 108)

“Yhteisét ja yhteiséllisyys ovat ihmisen olemassaolon, toiminnan ja hyvinvoin-
nin edellytyksid” (Rauramo, 2012, 104).

Hyvassa, terveessa tydyhteisdssa yksild ja hanen persoonallisuutensa kukois-
tavat. Ihmisen itsetunto vahvistuu ja muodostuu suhteessa toisiin ihmisiin ja
positiivinen palaute ruokkii sitd enemman. Tyodyhteisossa kehittyneet ihmis-
suhteet ovat oleellinen osa tydmotivaatiota, tyon tuloksellisuutta ja tyohyvin-
vointia. Yhteistyokykyinen tydyhteiso kykenee tuloksellisempaan ty6hon, jossa
on avoimet ja luottamukselliset vélit tytkavereiden kesken. (Rauramo, 2012
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104). Myo6s Otava & Ahonen (2005, 71) perustelevat monelta kantilta tyéhy-
vinvoinnin ja ilmapiirin merkitysta yrityksen tulokseen, imagoon, resurssien
tehokkaaseen hyoddyntdmiseen ja kustannustehokkuuden lisdantymiseen.
TyoOhyvinvointi ei ole irrallinen asia, vaan osa muuta kehittdmistyota. (Otava,
Ahonen, 2005, 71)

Rauramo esittaa kirjassaan, kuinka voit ohjelmoida ajatuksiasi yhteistydhén

tyoyhteisossa.

Ohjelmoi ajatuksesi yhteistyohon:

* n&e kollegasi mieluummin liittolaisina kuin vihollisina
* kysy toisten mielipiteité ja kuuntele

* sisdllyta mielipiteet omaan ajatteluusi

« valta kilpailua yhteistyén kustannuksella

* palkitse hyvasta yhteistytsta

* tutustu tyoyhteisdsi jaseniin henkilokohtaisella tasolla
* tee hyvia tekoja odottamatta vastapalvelusta

* kayta intuitiotasi

* vahvista itseluottamustasi

* pista itsesi likoon

* ole reilu.

(Rauramo, 2012, 106 - 107)

Kaivola & Launila (2007, 128) toteavat kirjassaan. "Hyvin tehty tyé ja toimiva
tyGyhteisé ovat ainoat tahot, jotka voivat tuottaa tyéhyvinvointia”.
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Tyohyvinvointi on jatkuvasti muuttuvaa jokapaivaista organisaation toimintaa,
johon jokainen tydntekija osaltaan osallistuu. Se ei ole absoluuttinen onnen ja
hyvan olon tila, vaan epavarmuuksien ja vastoinkdymisten sovittelua hyvassa
hengessa. Tyoyhteison tyohyvinvointia ei saavuteta mukavan TYHY-
koulutusviikon myota, eika sita voi ulkopuolinen tuottaa. Virkamiespaatoksilla
tai tyonantajan ohjeistuksella tyOyhteison ilmapiiria ei myoskaan tavoiteta.
(Kaivola, Launila, 2007, 127 - 129)

Liikennevirastossa tyOskenteleva kehityspaallikkd Aki Harkonen (2013, 12)
kirjoittaa insinddoriliton jasenlehdessa. " Toiset ovat innokkaita tekeméaéan toita;
toiset ovat teflonpintaisia, joihin tyé ei tartu. Omassa tybyhteiséssé tyéta kart-

tavia ei ole ollut onneksi kovin paljon”

Tydn maaran jakautuminen epatasaisesti tasaveroisten tyontekijoiden kesken

voi aiheuttaa negatiivisia pohjavierauksia pitkalla aikavalilla.
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3 TYOHYVINVOINNIN KEHITTAMINEN

3.1 Lahityoyhteistn kehittaminen ja luottamuksen rakentaminen

Lahityoyhteis6 muodostuu 2 - 30 henkildsta ja heidan esimiehestaan tai johta-
jastaan. LahityoyhteisO on kooltaan niin pieni, ettd sen tyontekijat tuntevat
paaosin toistensa nimet ja tehtavat. Tydyhteisd voi suunnitella ja kehittda toi-
mintaansa ja jarjestelyjaan paaosin omin voimin. Tydyhteison kehittdminen
vaatii osallisuutta ja hyvad tuntumaa omaan tydyhteisoon. Kehittaminen ei
onnistu organisaation ylatasolta kasin, vaan kehittyminen pitdd tapahtua la-
hiyhteisdn omaehtoisuuden kautta. Kehittdmisratkaisuja on ihanteellisin toteut-
taa omalla tydyhteisolla. Yhteinen ymmarrys, tahto ja sitoutuminen tuleviin
muutoksiin auttavat tuottamaan hyodyllisid kehittdmisratkaisuja. Kehittamis-
prosessia johtaa l&hiesimies, joka huolehtii valmistelusta, paatoksenteosta ja
toimeenpanosta juridisella vastuullaan. Normaali valtarakenne sailyy tallin
tyoyhteisossa. (Tarkkonen, 2012, 150 - 152)

Lahitydyhteison luottamus tai sen poissaolo nékyy tyokulttuurissa seka toimin-
tatavoissa ja tyoprosesseissa. Silla on suuri vaikutus asiakaspalvelun ja tyon
laatuun. Luottamus ja sen rakentaminen ei ole pelkastaan yksilon vastuulla,
vaan sen taytyy pohjautua organisaation ja tydyhteison kulttuuriin. Esimiehen
rooli tydyhteison luottamuksen rakentajana on erityisen tarked, jotta tyéhon
sitoudutaan ja sanat ja teot kohtaisivat mahdollisimman hyvin. Esimies voi
omalla toiminnallaan, joko rakentaa tai tuhota organisaatiossa vallitsevan luot-
tamuksen ilmapiirin. Pelisaantojen ollessa selvat, tyot sujuvat ja luottamuksen
ilmapiiri vahvistuu. (Rauramo, 2012, 97 - 98) Rauramon ajatuksia l&hiyhteis-

tyon luottamuksen rakentamisesta on kuvattu seuraavassa.
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Lahityoyhteison luottamuksen rakennusaineita:

* yrityksen tulevaisuuden nakymat

* esimies-alaissuhde

« toiminnan kehittadminen ja jatkuvuus
* muutoksen hallinta

* tyOyhteison ilmapiiri

+ konfliktien ratkaisukyky

* Oma 0saaminen ja asema

tyon mielekkyys

vaikutusmahdollisuudet
* oma terveys

* oma elamantilanne.

(Rauramo, 2012, 97)

Yksildiden erilaisuus ja sen hyvaksyminen tuo lahitydyhteisdon sitéd energiaa,
jolla yhteisollisyytta voidaan rakentaa. Ihmisten erilaisuus antaa mukanaan
ajatusten ristiriitoja ja kyseenalaistamista. Tama parhaimmillaan tuokin yhtei-
s60On energiaa, luovuutta, terveytta ja kriittisyytta. Erilaisuuden hyvaksyminen
on haaste monelle tydyhteisdn jasenelle, koska se herattaa pelkoa, epaluuloi-
suutta ja epavarmuutta. Erilaisuuden huomioon ottaminen on oikeudenmu-
kaista kohtelua ja toisen ymmartdminen oman nakékulman lisdksi. (Manka,
2011, 130 - 131)

Robin Burchell kirjoittaa The Great Workplace-kirjassaan luottamuksen raken-
tamisen tarkeydesta. Robinin ( 2011, 174) mukaan johtajien on nahtava paljon
vaivaa rakentaessaan luottamusta tyontekijdiden ja ty6énantajan valilla. Tyon-
tekijoiden luottaessa yrityksen johtoon osallistuvat he paremmin yrityksen yh-
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teisiin tapahtumiin. Tama edesauttaa rakentamaan parempia suhteita muihin
tyokavereihin. Tyopaikan tulisi olla ajatuksena yhtd suurta perhetta, eika kil-
pailevia ryhmittymia keskenaan yrityksen sisalla. (Burchell, 2011, 174).

Burchel (2011, 174 - 175) esittda ajatuksiaan tydyhteison luottamuksen paran-
tamisesta tydnantajannakokulmasta kuviossa 8. Han pitaa tarkeana tyoyhtei-
son toimivuuden kannalta, ettéd hyvaksytdan ihmiset yksiléina ja luodaan toi-

mivat puitteet tyon tekemiselle hyvassa hengessa. (Burchell, 2011, 174 - 175)

e Esitan uskomukset ja \
huolenaiheet avoimesti
organisaation ja
tyoyhteison kehittamiseksi

¢ Osallistun yhteisiin
tilaisuuksiin tiimityon
parantamiseksi

Robin Burchelin ajatuksia * Kehoitan ihmisié olemaan

tyoyhteison luottamuksen oma itsensdiial s
. kunnioittamaan toisten
parantamisesta

.. . v ae yksilollisyytta
tyonantajan nakokulmasta: « Tarjoan aikaa ja resursseja

tavoitteiden
saavuttamiseen

* Varmistan uusien
tyontekiijoiden
sopeutumisen
tyoyhteis6d6mme

¢ Edistan kannustavaa
ilmapiiria tyéyhteisésséni/

KUVIO 8. Robin Burchelin ajatuksia luottamuksen parantamisesta. (Burchell,
2011, 174 - 175)



3.2 Kehittamistyolla tydyhteisén toimivuutta ja hyvinvointia

Innostuneisuus on k&sitteena lahelld innovaatiota, jolla pyritddn saamaan ai-
kaan jotain hyodyllistd. Luomalla innostava ilmapiiri tydyhteis66n saadaan ai-
kaan uusia innovaatioita ja positiivinen vaikutus muihin ihmisiin, organisaati-
oon ja ymparoivaan yhteiskuntaan. Innostavassa tydyhteisdssa liiallinen luo-
vuuden vapaus ei ole mahdollista, mutta ei myéskaan liian tiukka taloudellisen
tehokkuuden ajatusmalli. Perusajatuksena on siirtyd passiivisuudesta aktiivi-
suuteen, riippuvaisuudesta itsenadisyyteen, joustamattomuudesta joustavuu-
teen, lyhytndkdisyydesta syvallisempaan sitoutumiseen ja itsetietoisuuden
puutteesta tietoiseen itsehallintaan. Innovaatioon liittyy usein myds muutoksia
uusista ongelmanratkaisutavoista ja niiden soveltamisesta kaytantdon, joka ei
ole itsetarkoitus vaan sen tulee perustua harkittuihin valintoihin. (Paasivaara,
Nikkila, 2010, 140 - 143)

TyoOhyvinvoinnin tavoitteellinen kehittdminen voidaan esittdd Rauramon (2012)

mukaan viitena eri portaana (ks. kuvio 9).

ALOITUS: tyéryhman perustaminen

Yhteistyo tyoyhteison ja asiantuntijoiden kanssa Tiedottamisen kdytdnnoista sopiminen

NYKYTILANTEEN KARTOITUS

Taustatiedon keruu Mittareiden ja arviointimenetelmien valinta

A 4

SUUNNITTELU: tavoitteet, priorisointi

Resurssointi Ulkopuolisen asiantuntemuksen tarpeen arviointi

A 4

TOTEUTUS: Mita kenelle, milloin kuka vastaa

SEURANTA TYOTYHMASSA

KUVIO 9. Tybhyvinvoinnin tavoitteellinen kehittaminen. (Rauramo, 2012, 21)
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Hyppasen (2010, 261) mukaan kehitysty® nékyy organisaation tuloksissa si-
saan tulevina euroina, asiakastyytyvaisyytena ja suorituskykyna. Onnistunut
tybelaman laadunkehittaminen antaa ulospéin vaikutusta myds hyvana tyon-
antajamaineena. Erityishaasteena Hyppanen pitdd osaamisen, innovatiivisuu-
den ja tybhyvinvoinnin samanaikaista kehittamista. (Hyppanen, 2010, 261 -
262)

3.3 Aineeton pddoma tydhyvinvoinnin menestystekijana

Aineetonta paaomaa pidetaan yrityksen tulevaisuuden menestystekijana. Yri-
tyksilta vaaditaan jatkuvaa kehittymista erottuakseen muista kilpailijoista. Ai-
neellisen padoman kehittamisella ja sen tehokkaalla hyddyntamisella on todet-
tu olevan vain 10 - 50 prosentin vaikutus yrityksen tulokseen. Aineettoman
padoman tehokkaalla kaytolla uskotaan olevan 50 - 90 prosentin vaikutus or-
ganisaation tulokseen. Aineettoman paaoman kehittamiseen tulisikin panostaa
organisaatio tasolla enemman. Aineettomalla paaomalla tarkoitetaan sosiaa-
lista ja henkista padomaa seka rakennepaaomaa, joka ilmenee yrityksen or-

ganisaation toimintatapoina ja menetelmina. (Manka, 2011, 33 - 34)

Mankan (2011, 38) mukaan tyohyvinvoinnilla on valittdomia ja valillisia vaiku-
tuksia organisaatioiden menestymiseen. Kustannussaastoja kertyy vahentyvi-
en sairauspoissaolojen, tydtapaturmien ja ei ennenaikaiset elakkeelle siirtymi-
set. Mita suuremmasta yrityksesta on kysymys, sitd suuremmat ovat saastot.
Hyvinvoivan tyOyhteison tyotyytyvaisyys, tyoilmapiiri ja hyva motivaatio paran-
tavat tuloksellisuutta. Tydssaoloaika suunnataan paremmin tydntekoon kuin
ongelmien pohtimiseen, jos perusasiat ovat kunnossa. Nailla mahdollistetaan
organisaation osaamisen ja oppimisen kehittyminen seka innovatiiviset tuote-

ja prosessi-ideat. (Manka, 2011, 38)
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Valittomia tyohyvinvointitoiminnan tuloksia mitataan liian usein vain talousvai-
kutusten nakokulmasta. Valillisia talousvaikutuksia tyohyvinvointia edistavan
toiminnan seurauksena arvioidaan liian vahan. Tama johtuu usein siita, etta eri
toimenpiteiden vaikutuksia esimerkiksi laatuun ja innovaatioihin on vaikea ar-
vioida. Tyoterveyslaitoksen tutkimuksen mukaan henkiloston hyvinvoinnilla ja
yrityksen taloudellisella menestyksella on selva yhteys. Tyohyvinvointiin sijoi-
tetun padoman voi saada takaisin 10 - 20 kertaisena, silla luodaan myos kes-
tavaa tuloskehitysta tulevaisuuteen. (Kehusmaa, 2011, 81 - 82) Kuviossa 10
Kehusmaa (2011, 82) esittdd nakemyksensa tydhyvinvoinnin vaikutuksen tuot-

tavuuteen ja kannattavuuteen.

U ——————— c
Toimenpide é [ '; Vilitén é B ;
! talousvaikutus alousvaikutu
¢ Tyohyvinvointia ¢ Voimavarainen,  Sairaus- ja ¢ Tyon tuottavuus ¢ Kannattavuus
.

lisadvat motivoitunut, tapaturmakulut paranee lisddntyy
toimenpiteet sitoutunut ja vahenevit Tyon laatu
innovatiivinen * Tehokas tyoaika paranee
henkil6std, joka lisdantyy ¢ Palvelu- ja
hilu:ia olla o Yksilon prosessi-
toissa tuottavuus innovaatiot
kasvaa lisddntyvat
. N/

KUVIO 10. Tyéhyvinvointia lisdavien toimenpiteiden vaikutukset tuottavuuteen

ja kannattavuuteen. (Kehusmaa, 2011, 82)

Laineen (2012, 19) mukaan ty6elaman henkiset vaatimukset ovat kasvaneet
yhteiskunnan palvelurakenteen muuttuessa, vaikka tyoolot ovat merkittavasti
kohentuneet tydsuojelun ja tyéterveyshuollon toiminnan kehittymisen ansiosta.
Tydelama vaatii tana paivana yha enemman joustavaa sopeutumista muutok-
siin, uuden oppimista, tietotulvan kasittelya, monipuolisia sosiaalisia taitoja ja
verkostoitumiskykyja. Tyontekijan tyossa selviytymiseen tarvitaan kykya kes-
kittya olennaiseen seka huolehtia omasta palautumisesta tyon ja vapaa-ajan

valisten rajojen hamartyessa. (Laine, 2012, 19)
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Tydhyvinvointityota suunniteltaessa on lahtékohtana aina organisaation perus-
tehtava. Tydhyvinvointityd kytkeytyy aina yrityksen organisaation perustehta-
vaan, visioon ja arvoihin. Tyohyvinvointisuunnitelman sisaltoon saadaan lisa-
tietoa muun muassa tyoterveyshuollon ja tydsuojelun raporteista. Kehityskes-
kustelut, ilmapiirikartoitus, henkilostokyselyt, asiakaspalautteet ja lahtéhaas-
tattelut antavat monipuolisesti lisdaineksia tydhyvinvointitydn laatimiseen.
Suunnitelman sisaltd jaetaan pitkan ja lyhyen ajan tavoitteiksi, jossa jako voi-
daan tehda organisaatiotasolla, tydyhteisétasolla tai yksildétasolla. Suunnitel-
maa laatiessa on tarkea paattaa, ketka toimivat tydhyvinvointityon keskeisina
toimijoina tai tydryhmana. Saanndlliset kokoontumiset aikatauluineen ja sisal-
toineen on laadittava etukateen seka johdon ja esimiesten osallistuminen
(Suutarinen, Vesterinen, 2010, 32) Savon koulutuskuntayhtymassa tyohyvin-

vointiin vaikuttavat tahot on esitetty kuviossa 11.

Tyontekija,
tyoyhteiso

TyOnantaja, johto,

o Tyoterveyshuolto
esimies

Henkilostopalvelut Tyosuojelu

KUVIO 11. Tyohyvinvointiin vaikuttavat tahot (Savon koulutuskuntayhtyméa
2013)
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4 KEHITTAMISTYON KULKU JA AINEISTON KOKOAMINEN

4.1 Kehittamistydn lahtékohta, tavoitteet ja aikataulu

Opinnaytetyon lahtokohtana oli kehittdd Savon ammatti- ja aikuisopiston puu-
alan opettajien tyéhyvinvointia seka tydyhteisén toimivuutta uuden ty6- ja toi-
mintamallin avulla. Tyo- ja toimintamallin tarkoituksena oli parantaa tyéhyvin-
voinnin liséksi puualan koulutuksen laatua ja helpottaa seka selkeyttdd opetta-
jan tydnkuvaa. Kehittdmistyon tuloksena oli luoda konkreettisia tuloksia, jonka
vuoksi opinnaytetydssa kaytettiin hyvaksi konstruktiivista tutkimusta bench-

markkauksen liséaksi.

Kehittamistyon aikana vierailtiin Italiassa eri puualan koulutusta jarjestavisséa
oppilaitoksissa ja benchmarkkauksen avulla pyrittiin 16ytamaan uusia toimin-
tamalliajatuksia omaan tydyhteisoon. Kehitystydssa oli kaytdssa puualan hen-
kilokunnan tydolobarometrien tuloksia vuosilta 2006, 2008, 2010 ja 2012. Tu-
loksista oli tarkoitus nostaa esille asioita, joita oli koettu toimimattomaksi tyo-
yhteisdssa ja loytdd niihin ratkaisu kehittamistyon tuloksena. Kehittamistyo
aloitettiin, koska tydyhteison kehittaminen hyddyttaa tydyhteison lisaksi myos
yksittaista tyontekijaa. Tyoyhteison kehittdesséa toimintaansa oppii henkildsto
itse kehittam&aéan ratkaisumalleja ja ennakoimaan paremmin tulevaisuuden

haasteita.

Kehittdmistyon kohteiden kerd&dminen aloitettiin 1.10.2012 tydolobarometreihin
tutustumalla. Tyoolobarometreista esille tulleista tydyhteison ongelmakohdista
tehtiin listaa, joihin haettiin syksyn aikana kahvipdytéakeskusteluissa tarken-
nusta ja vahvistusta koko tydyhteison voimin. Ensimmainen tydyhteison yhtei-
nen kehittamistilaisuus jarjestettiin 26.2.2013. Kuvio 12 esittd&, kuinka kehit-
tamistyd on edennyt aikataulullisesti vuoden 2012 syksysta vuoden 2013 lop-

puun.
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KUVIO 12. Kehittamistyon toteutuksen vaiheet

4.2 Kansainvalisyys osana puualan kehittamismallin toteutusta

4.2.1 Benchmarking kohteena IPSIA A.Mattioni in San Giovanni al Na-

tisone-oppilaitos seka CATAS SPA-testauslaboratorio Italiassa

Kansainvalistyminen on ollut yrityksille erityisen tarkedd menestyksellisen toi-
minnan pyorityksessa. Keskeisia kansainvalisen toiminnan eroja kotimaahan
verrattuna ovat muun muassa toimintatavat, kulttuuri ja arvot. Uutta tyo- ja
toimintamallia suunnitellessamme paatimme selvittda Italiasta kolme mielen-
kiintoisinta puualan koulutusta jarjestavaa oppilaitosta, joissa kavisimme tutus-
tumassa. Vierailujen tarkoituksena olisi I10ytaa kansainvélisyyden kautta taysin
uudenlainen ajattelutapa ja toimintakulttuuri puualan opetukseen Savon am-
matti- ja aikuisopistossa. Oppilaitos benchmarkkauksen lisaksi tutustumiskoh-

teina olivat puualan yritykset Italiassa ja Saksassa.

Pitk&n suunnittelun, yhteydenottojen ja lopullisen matkan jarjestymisen jalkeen
vierailimme kolmessa eri oppilaitoksessa, materiaalien- ja tuotteiden testaus-
laboratoriossa seka paikallisissa puualan yrityksissa aikavalilla 2. - 13.4.2013.

Ensimmainen vierailukohde sijaitsi Udinen maakunnassa Pohjois-Italiassa
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alueella, jota kutsutaan Friuli-tuolikolmio alueeksi. Koulun yhteydessa oli Ca-
tas SPA -niminen yritys, joka on yksi Euroopan suurimmista materiaalien ja
tuotteiden testauslaboratorioista. Kansainvalisyyskontaktien tarkemmat yh-
teystiedot on esitetty liitteessé 1. Opiskelijat valmistuvat huonekalupuusepiksi,
joilla on myds vahvaa suunnitteluosaamista. Vierailujen tarkoitus oli selvittaa,
kuinka puualan opetusta jarjestetdan. Kiinnostuksen kohteena oli myds opis-
kelijoiden valmistamien harjoitustdiden vaativuustaso, opetusmenetelméat seka

tyoyhteison toimivuutta opettajien ja opiskelijoiden valilla.

Puualan opinnot kestavat kyseisessa oppilaitoksessa viisi vuotta. Tuotteet,
joita opiskelijat valmistivat, olivat laadullisesti korkeatasoisia. Opiskelijat aloit-
tavat opintonsa kolmentoista vuoden ikaisena ja ensimmaisena opiskeluvuo-
tena he kayttavat tyosalissa pelkkia kasityovalineitda. Ensimmaisena vuonna
tyosaliharjoituksia on yksi paiva viikossa ja muu aika opiskellaan yleissivista-
via aineita, kuten ylakoulussa Suomessa. Seuraavina vuosina lisdantyy tydsa-
lissa tapahtuva kaytannon opetus seka suunnittelutaidon ja teorian yhdistami-

nen tuotevalmistukseen.

Ensimmainen huomio puualan tiloista oli yleinen siisteys ja jarjestys. Puutyo-
sali ja luokkahuonetilat olivat jarjestyksessa kuten kuvio 13 osoittaa. Talla on
suuri merkitys yleiseen tyoturvallisuuteen, mista saimme hyvan yleisvaikutel-
man vierailun aluksi. Toinen huomio oli opiskelijoiden hyva kaytés kaytavilla
seka luokkatiloissa. Opiskelijat kunnioittivat hyvin myds opettajia, minka pystyi
aistimaan heidan keskinaisista keskusteluistaan. Opiskelijoiden harjoitusty6t
olivat painottuneet enemman perinteisempaan huonekaluvalmistukseen kuin
teolliseen puusepanteollisuuteen. P&&paino oli tuoleissa, koska koulu sijaitsi
Friulin tuolikolmioalueella, jossa alueen yritykset valmistavat kolmasosan koko
maailman vuosittaisesta puutuolimaarasta. Opiskelijat suunnittelivat, piirsivat
ja toteuttivat erilaisia tuolimalleja yksil6- ja ryhmatdina. Kuviossa 13 on néky-
ma puualan tyosalista. IPSIA A.Mattioni in San Giovanni al Natisone oppilai-

toksen benchmarkkaus havaintoja on esitetty tiivistetysti seuraavassa.
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KUVIO 13. Puualan tilat IPSIA A.Mattioni in San Giovanni al Natisone, Italia.

Benchmarkkauksen hyotyja omaan tydyhteisoon:

* yleinen siisteys ja jarjestys

* toisten kunnioitus opettajien ja opiskelijoiden valilla

* suunnittelun merkitys tuotteen valmistuksessa

* uusien tuotteiden huolellinen suunnittelu, testaus ja valmistus
+ johdonmukainen opetus

* harjoitustoiden korkea laatu

* ryhmatyot ja ryhmaarviointi osana opetusta.
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CATAS SPA testaa, varmentaa ja sertifioi tuotteen Italialaisten, eurooppalais-
ten ja kansainvalisten standardien mukaisesti. Kaytdssa ovat lahes kaikki
mahdolliset valineet vaadittaviin testauksiin valmiista tuotteista, materiaaleista
ja pintakasittelyaineista. Puu- ja huonekalutuotteiden lisaksi testataan muun
muassa liimoja ja metalliosia seka erilaisia pinnoitteita. (Company presentati-

on Catas spa n.d)

Catas SPA tekee koulun kanssa kiinteda yhteisty6ta tuotteiden testauksen ja
tyossaoppimisjaksojen muodossa. Catas SPA testaa muun muassa lahes
kaikki lkean uudet tuotteet ennen lanseeraamista markkinoille. Yritysvierailu
antoi paljon ajatuksia oman tydyhteison kehittamiseksi tulevaisuudessa. Yri-
tyksessa oli nahtavilla monipuolisesti materiaaleihin, tuotteisiin ja pintakasitte-
lyyn liittyvien testauslaitteiden toiminta. Kiinnostusta heratti 3D-tulostimen mo-
nipuolisuus tuotekehityksen apuna sekéd huonekalutestauslaitteiden yksiker-

taisuus. CATAS SPA -testauslaboratorionakyma esitetaan kuviossa 14.

KUVIO 14. CATAS SPA huonekalujen testauslaboratoriorakennus.
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CATAS SPA-yritysvierailu antoi paljon uudenlaista ajatusmallia tydyhteisén
kehittamisesta. Naita olivat esimerkiksi tuotteiden testauspalvelujen kehittami-

nen sekd seuraavassa mainitut asiat.

CATAS SPA yritysvierailun anti tydmallin kehittdmiseksi:

 3D- tulostimen hankinta nuoriso- ja aikuisopetuksen seka
yrityspalveluiden kayttoon (mahdollinen yhteishankinta eri koulutusalojen
kesken)

* tuotteiden testauspalvelujen kehittdminen osana opetusta

* uusien levytuotteiden koneistuspalvelujen automatisoinnin kehittdminen
RFID- tekniikalla Savon ammatti- ja aikuisopiston puualan kaytossa
olevalla CNC/robottilinjalla

* opettajien tydparitydskentelymalli osana toimivaa tydyhteis6a.

4.2.2 Benchmarking Istituto Professionale di Brugnera- koululla Italias-

sa

Opinnot Istituto Professionale- koulun puualan koulutusohjelmassa kestavat
viisi vuotta ja paapaino on tuotesuunnittelussa. Opiskelijat suunnittelevat ja
valmistavat vaativia puusepantoita paaasiassa ryhmatoina ja ovat hyvin am-
mattitaitoisia nuoria tydmarkkinoille valmistumisen jalkeen. Opetuksessa pu-
naisena lankana lapi koko koulutusohjelman on ryhmatyoskentelyn merkitys

koulu- ja tydelamassa.

Opetusmenetelmat koululla kannustavat opiskelijat ryhmatydajatteluun heti
opintojen alkuvaiheessa. Opiskelijat tyOskentelevat paasaantdisesti neljan
henkildon ryhmissa pohtien erilaisia ratkaisumalleja annettuun tehtavaan. Tu-
lokset ovat nahtavissa koulun nayttelytiloissa, joka oli designgalleria suoma-
laisen opettajan silmin. Tuotteen design, ergonomia, ja viimeistely oli viety ai-

van huipputasolle. Tuotteet olivat edellda mainittujen asioiden vuoksi lahes
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valmiita esineitd markkinoille. Ryhmatdiden tekemisen painottamista perustel-

tiin yksinkertaisesti silla, etta ei kukaan tydelamassakaan tydskentele yksin.

Istituto Professionale di Brugneran oppilaitosvierailu oli parasta kokemusta
hyvasta tydyhteison toimivuudesta ja sen tuomasta energiasta myds opiskeli-
joiden luovuuteen. Opettajien ja opiskelijoiden sitoutuneisuus tydn tekoon oli
aistittavissa yleisena viihtyvyytena ja toimintatapoina oppilaitoksessa. Tulok-
set, jotka olivat nahtavissa koulun kaytavilla ja suuressa nayttelytilassa kertoi-
vat puolestaan. Kooltaan noin kahdensadan neliometrin suuruisessa nayttely-

tilassa oli esilla toinen toistaan hienompia tuotteita (KUVIO15).

KUVIO 15. Puualan nayttelytila Istituto Professionale di Brugnera, Italia
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Istituto Professionale di Brugnera oppilaitoksessa tehty benchmarkkaus antoi

seuraavanlaisia aiheita keskustelun pohjaksi omaan tyéyhteiséon.

Benchmarkkauksen hyotyja Brugnerasta:

* puutuotenayttelyiden vuosittainen jarjestaminen

* ryhmétyona toteutettava tuotesuunnitteluharjoitukset

* ryhmaétoiden yleistaminen puualalla ja sen merkitys tydelamaétaitoihin
* tydyhteison toimivuuden vaikutus opiskelijoiden motivaatioon
 hyvan opiskeluhengen luomisen merkitys kouluyhteistéssa

* puualan opetussuunnitelman selkeys koko koulutuksen ajalle (LIITE 2).

4.2.3 Benchmarking Istituto di Formazione Professionale “Sandro

Pertin” Italia

Koulu sijaitsee Pohjois-Italiassa Trentossa. Savon ammatti- ja aikuisopisto on
tehnyt yhteistyota Istituto di Formazione Professionalekoulun kanssa vuodesta
2006. Yhteistyo aloitettiin aluksi opettajavaihdoilla ja sen jalkeen yhteistyota
laajennettiin opiskelijavaihtoon. Opettajavaihto on ollut hyva esimerkki toimi-
vasta benchmarkkauksesta. Oppia on jaettu erikoistekniikkakursseja jarjeste-
lemalla vuorovuosina Suomessa ja Italiassa. Yhteistyd on sujunut hyvin oppi-
laitosten valilla ja yhteyttd pidetaan myods henkilokohtaisella tasolla vapaa-
aikanakin. Opiskelijat ovat olleet tydssédoppimisjaksoilla Italiassa paikallisissa
yrityksissa seka osallistuneet opetukseen oppilaitoksessa. Yhteistyé on tuonut

paljon uusia ndkdkulmia Kuopion puualan opetustyéhon.

Opettaja- ja opiskelijavaihdon myéta toimintamallit Trenton ja Kuopion oppilai-
tosten valilla ovat kehittyneet viime vuosina esimerkiksi koristeveiston, sorva-
uksen, intarsian ja CNC-tekniikan osa-alueilla. Trenton koulun opettajat ovat
jakautuneet opetustydssad omien vahvuuksien mukaisesti. Opettajat ovat kes-

kittyneet opettamaan aineita oman substanssiosaamisensa osa-alueen.
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Opetettavat aineet jakautuvat nain ollen opettajakohtaisesti, jolloin opetuksen
taso eri opetusaineissa on huipussaan. Taman ajatusmallin tuominen myos
suomalaiseen opetuskulttuuriin olisi suotavaa ainakin osittain. Opettajien laa-
ja-alainen osaaminen opetussuunnitelman sisaltoon nahden voidaan yleisesti
kyseenalaistaa. Italian toimintamalli nayttaa tuottavan tuloksia ammatillisesti

erittdin osaavina opettajina ja opiskelijoina.

Italialainen perinteitd kunnioittava puusepantuotteiden valmistus on yh& vah-
vasti mukana opetuksessa tana paivana, kun taas Suomessa on siirrytty opet-
tamaan enemman puuseppia teollisuuden tarpeisiin. Kuvio 16 kertoo intensii-
visesta opetustilanteesta Italiassa. Kuviosta ilmenee myos, kuinka kiinnostu-

neita opiskelijat ovat oppimaan uusia erikoistekniikoita.

KUVIO 16. Opetustilanne Trenton koululla Italiassa
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Benchmarkkaus hyodyt Istituto di Formazione Professionale-oppilaitoksesta

olivat esimerkiksi:

Trenton koulun opetusmenetelméat oman tyoyhteison kayttoon:

« ulkopuolisten mestareiden erikoisosaamisen hyédyntaminen

opetuksessa, opettajat mukana mestarin opetuksessa

» yhdessa tekemisen malli opiskelijoiden kanssa — opettajan ammattitaito

opetuksessa enemman peliin

* tydsaliopetuksen parempi yhteissuunnittelu tuotteiden valmistuksessa

(ajatus ammattiosaamisen nayttdjen yhtenaistdmisesta)

* opetettavien kurssien jakaminen opettajille omien vahvuusalueiden

mukaisesti

* liuotinpohjaisista tuotteista siirtyminen vesiohenteisiin tuotteisiin.

4.2.4 Yritysbenchmarkingin yhteenvetoa

Benchmarkkaus yrityskohteista kaksi sijaitsi Italiassa ja yksi kohde Saksassa.
Italiassa toiminut Arbor-huonekalutehdas on alihankintayritys, joka on erikois-
tunut paaasiassa tuolien valmistukseen. Yrityksen tuotannossa oli vierailuhet-
kella valmistumassa sata eri tuolimallia ja valmistusmaara 10 000 kappaleen
kuukausivauhdilla. Tuolitehtaan koko oli valtava ja tehdas oli varustettu tuolien
valmistukseen tehdyilla erikoisvalmisteisilla CNC-koneilla. Automatisointi oli
viety tehtaassa pitkélle, mik& oli selkeasti havaittavissa tyontekijoiden vahai-
sessa maarassa. Yritys toimittaa tuotteitaan ympari maailman ja on yksi suu-

rimmista puutuolien valmistajista.

Tomasella Ind. Mobili s.a.s-yritys on perustettu vuonna 1948 ja se sijaitsee
Brugneran maalaiskunnassa. Yritys valmistaa monipuolisesti erilaisia kalustei-
ta yksityiskoteihin ja julkiselle sektorille. Yrityksen myyntiverkosto kattaa koko
maailman ja se on kokoluokassaan Italian suurimpia kalustevalmistajia. Yri-
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tyksen koko on kasittamattoman suuri tuotanto- ja nayttelytiloineen. Kahden
tunnin mittaisen vierailun aikana tehtaaseen ehdimme tutustua vain pintapuo-
lisesti ja osa halleista jai kokonaan pistaytymatta. Tuotteiden valmistuksessa
automatisointi oli viety pitkalle, ja siksi tehokkuus nékyi tydvuoron aikana val-
mistettavissa kappalemaarissa. Automatisointi onkin perusedellytys menesty-

van yrityksen toiminnassa puutuoteteollisuudessa tana paivana.

SONOR GmbH & Co.KG on soitintehdas, joka sijaitsee Saksassa Aue Win-
geshausenin pienessa kylassa. Yrityksen historia lahtee jo vuodesta 1875 ja
se on arvostetuimpia lydmasoitinvalmistajia maailmassa. Toisin kuin Italiassa
vierailukohteina olleissa yrityksissa, Sonor-tehtaassa valmistettiin soittimia
kasityOvaltaisesti. Yrityksessa kaytettiin paljon perinteisia puuntydstokoneita ja
sarjakoot menivat yksittaisten tilausten pohjalta. Yksittaisten erikoistuotteiden
valmistuksen ollessa kysymyksessa valmistuksen automatisointi on erittain

kallista ja kannattamatonta talla sektorilla.

Oman tydyhteison kehittdmiseksi yritykset antoivat paljon uusia ajatuksia tule-
vaisuuteen. Huonekaluteollisuuden yrityksista ideoita saatiin paljon tuotteiden
muotoilusta, rakenteista ja liitoksista. Erilaiset designkalusteet hienoineen yk-
sityiskohtineen ja muotoiluineen antavat uudenlaista ndkemysta opiskelijoille
suunnattuihin harjoitustoihin. Soitintehtaan kasityovaltaisen valmistusmene-
telmien tarkeda antia oli ndhda erikoismallineet monimuotoisten kappaleiden
valmistuksessa. Korkeakiiltoisten soittimien pintakasittelyosaston toiminta ol
my6s nakemisen ja kokemisen arvoista. Vierailun aikana opimme ymmarta-
maan, etta ihmistyota ei voi edelleenkdan taysin korvata koneilla ja laitteilla.
Ihmisen nakoa, kuuloa ja tuntoa tarvitaan edelleen huippusoittimien valmis-

tuksessa.
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4.3 Puualan ty6barometrien tuloksia vuosilta 2006 - 2012

Puualan tydyhteison tydolobarometrin tuloksia oli saatavilla vuodesta 2006
lahtien. Tuloksien laajuuden ja tietosuojan vuoksi tuloksia kasitelladn tassa
opinnaytetydssa anonyymisti ja yleisella tasolla. Ty6olobarometrien tutkimisen
tarkoituksena oli 16ytaa pelkastaan tarkeimmat tydyhteisén kehittdmiskohteet
eikd puuttua vanhojen barometrien tarkempaan analysointiin. Ty6olobaromet-
reissa esitetyt kysymykset on esitetty liitteessa 3. Yhteenveto barometrista
Tyon kehittéavyys on esitetty kuviossa 17. Tydyhteisokyselyssa korostuu tyon-
tekijan vaikutusmahdollisuuksien problematiikka oman tyon kehittdmismahdol-
lisuuksien kannalta. Vaittamissa kysytaan mielipidettdnne siitd, mihin suun-
taan asia on muuttunut vimeisen 12 kuukauden aikana. Esimerkiksi vaittama
"Uusien ideoiden kehittelyyn kaytetaan aikaa yksikdssani” on saanut lukuar-
von — 29 %. Tama tarkoittaa vastanneiden olleen sitd mieltd, etta asia on
mennyt huonompaan suuntaan ja 71 % vastanneista on vastannut asian py-
syneen muuttumattomana. Vaittamassa "Minulla on mahdollisuus olla mukana
omaa tyota koskevia muutoksia suunniteltaessa” vastanneista 21 % on koke-
nut asian menneen seka parempaan, ettd huonompaan suuntaan. Vastaajista

58 % on kokenut asian muuttumattomana.

Uusien ideoiden
kehittehyyn
kiytatddn alkaa |
tyoyksikissani

Minulla on
mahdollisuus clla
mukana omaa tyota
koskevia muutoksia
suunniteliaessa

Minulla on
mahdollisuus
kehittda itselle 4
ominaisia kykyja
tytssani

Minulla an
mahdollisuus
ajatella ja toimia 4
itsendisest
tydissani

& &

KUVIO 17. Tyon kehittdvyys. Puuala Kuopio 2006, n =14. (Savon koulutus-
kuntayhtym&/ Entegra Oy)
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Tyokyky tyon henkisiin vaatimuksiin nahden seka jaksaminen tyossa koettiin
vahaiseksi vuonna 2006. Huolestuttavinta tuloksissa vuonna 2006 on ollut se,
ettd koko tydyhteisO on ollut samaa mieltd, mikéa ole edennyt edellisesta kyse-
lysta positivisempaan suuntaan. Opettajat kokivat tietojen ja taitojen riittdvan
hyvin nykyisten tyétehtavien hoitamiseksi, mika selvasti erottui vahvimmaksi

osa-alueeksi (Kuvio 18).

Tydkykyni tyon
henkiziin
vaatimuksiin
nahden on

Tydkykyni tyon
fyysisiin
vaatimuksiin
mahden an

Koen jaksavani
tydhssani hyvin |

Tietoni ja taitoni
riitt3vat
nykyisten
tydtehtEvieni
hoitamisaen

fbﬁ

Ya

KUVIO 18. Tybkyky. Puuala Kuopio 2006, n=14. (Savon koulutuskuntayhty-
ma/ Entegra Oy)

Vuoden 2006 tydolobarometrin tulokset nayttavat synkkia lukemia. Padasiana
suunta on ollut huonompaan aiemmasta tydolobarometista. Tiedottaminen ja
vuorovaikutus osiossa tyoyksikon ilmapiiri on koettu huonoksi. Positiivisen
palautteen saaminen seka tietojen jakaminen ovat saaneet ala-arvoiset pis-

teet, kuten kuvio 19 esittaa.

L]
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Yhieistyd tydyksikkoni er |
ammattirghmien valilla on sujuvaa

Tydyksikissini huclehditaan uusiin
tehtiviin perehdyltidmisesta

Olen tyytywdinen kuntayhtyman
johtamistapaan

Koen tyoyksikkoni ilmapiirin
Fywiksi |

Tybyksikissini saa palautetta
annistumisesta |

Julkituodut arvot ovat todellisen
loiminnan kanssa sopusoinnussa

Olen selvilla tydyksikkoni
lavoitteista

Pidamme toisemme ajan tasalla
tyByksikissimme |

Tietoa jaetaan tydyksikon sisalla -

RFQ :'P ixl

KUVIO 19. Tiedottaminen ja vuorovaikutus. Puuala Kuopio 2006, n = 14. (Sa-
von koulutuskuntayhtyma/ Entegra Oy)

Vuodesta 2006 vuoteen 2012 on tapahtunut selkeaa parannusta tyoyhteison
toimivuudessa. Kuvio 20 osoittaa, kuinka mahdollisuudet osallistua tyoyhtei-
son toimintaan, tehdyn tyén arvostus ja tyoyhteistn yhteistyd ovat kehittyneet
vuodesta 2010 lahtien. Myds esimiehen toiminta on kehittynyt parempaan
suuntaan vuosien 2010 - 2012 aikana. Positiivista tuloksissa on tydyhteison
toiminnan kehittyminen selkeasti vuodesta 2006. Yksi tekija tulosten parantu-
miseen on todennakdisesti uudistetut puualan tilat kone- ja laitekantoineen.
Tyontekijoiden ikdjakauma on nuorentunut vanhempien lehtoreiden siirtyessa

elakkeelle ja tydyhteisd on saanut uutta virtaa nuoremmista tekijoista.



Puuala - yhteistyo 2010 - 2012

m1/2010 m10/2010 m2/2012
10 ~
8 -
6 -
4 -
2
0
A B C D E F G H
m1/2010 7,8 7,2 7,9 6,3 6,2 5,4 5,6 6,5
m10/2010| 6,9 7 7,8 5,8 6,1 5,2 51 6,5
m2/2012 8,4 8,5 8,5 7,3 8,3 6,6 6,8 6,8
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KUVIO 20. Puualan tydolobarometri yhteenveto vuosilta 2010 ja 2012 (Savon

koulutuskuntayhtyma)

Puualan tyodyhteistlle teetetyssa kysymyssarjassa paapaino on tydyhteisén

toimivuudessa ja esimiestydskentelyssa. Tulokset ovat parantuneet vuodesta

2006 vuoteen 2012 edetessa. Seuraavassa kuvion 20 kysymyssarja:

-~ ® o 0 T p

> @

Saan tydssani tukea esimieheltani

(Savon koulutuskuntayhtyma 2013)

Tybyhteisoni arvostaa tekemaani tyota

Tyontekijoiden valinen yhteistyd sujuu mielestani hyvin

Lahin esimieheni suunnittelee ja johtaa toita hyvin

Minulla on riittdvasti mahdollisuuksia osallistua tydyhteistn toimintaan

Esimieheni huomioi mielipiteeni tyotani koskevissa asioissa

Esimiesten ja alaisten vélinen yhteistyd sujuu mielestani hyvin
Pohdimme yhdessé esimiehen kanssa alamme kehittamistarpeita.
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Kumpulainen (2013, 130) kéasittelee tuoreessa vaitdskirjassaan Savon koulu-
tuskuntayhtyman henkiloston tydssa kokemaa hyvinvointia. Kumpulaisella ol
tutkimusaineistona vuosien 2006 - 2010 koko henkiloston tyOyhteisokyselyt,
joita tassakin opinnaytetydssa kasiteltin puualan osalta. Mielenkiintoista on,
kuinka koko kuntayhtymé&n henkiloston tydssa koettu hyvinvointi ja sen kehit-
tyminen on edennyt vuosien 2006 ja 2010 valilla. Organisaation tilikauden yli-
jddma oli vuosina 2004 - 2006 kaantynyt alijagamaiseksi vuonna 2007 nous-
seista palkkakustannuksista sekd materiaalihankinnoista. Taloudellisten toi-
menpiteiden avulla suunta oli kdannetty parempaan eli ylijgamaiseksi vuodes-
ta 2008 eteenpain. Tilikauden ylijadma oli kasvanut vuodesta 2008 vuoteen
2010 seka sairauspoissaolojen maara vahentynyt. (Kumpulainen, 2013, 130)

Tama tutkimus koko organisaation osalta vahvistaa osaltaan myds tyooloba-

rometrin suunnan muutosta parempaan puualan osalta.

Heikkinen (2009, 24) kirjoittaa, kuinka ty6hyvinvoinnin kehittdmisté ei voida
erottaa muusta kehittdamisesta, vaan se on osa laajempaa kehittdmistoimintaa.
Yrityksen rekrytoidessa uutta henkilostoa, tyontekijat arvostavat organisaation
inhimillisyytta, ja tallaiset yritykset saavat myos helpommin uusia tyontekijoita
kiristyviltd markkinoilta. (Heikkinen, 2009, 24)

4.4 Aineiston kokoaminen kehittamiskohteista puualan tyéyhteisosta

Tyoolobarometrien tuloksien, kyselyjen ja kahvipoytédkeskustelujen pohjalta on
koottu listaa asioista, joiden koettiin olevan tarkeita kehittdmiskohteita lahitule-
vaisuudessa. Listalla on paljon kehittamiskohteita, jotka otsikkotasolla mainit-
tuina eivat valttamatta kerro paljoa lukijalle. Listalta valitut kehittAmiskohteet

avataan tarkemmin kehittdmistyon tuloksia pohdittaessa.
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TYOYHTEISON KEHITTAMINEN, opettajat puuala Kuopio

Esille nostettuja kehittamiskohteita, joihin toivotaan
ratkaisuja tulevaisuudessa:

* nuori yrittaja -toiminnan jalkauttaminen alalle

* tutkaopettajan (apu) toimenkuva ja toiminnan kehittaminen

* materiaalivaraston toiminta ja asiakaslaskutus

* opettajien koulutustarpeiden kehittaminen / 5 péaivan koulutukset
* tyoyksikon ilmapiirin parantaminen

* puualan ja yrityksien valisen yhteistyon kehittdminen

* opettaja- ja opiskelijavaihtotoiminnan kehittaminen

* yhteishengen ja arvostuksen parantaminen

* sijaisjarjestelyt sairaslomien ja koulutuskeikkojen aikana

* oppimisympariston ja luokkatilojen kehittaminen

* ty0- ja toimintakulttuurin uudistaminen puuala/Kuopio

* tasainen ty6kuormitus

» opetusmenetelmien yhtenaistaminen ja kehittdminen

» opetusmateriaalipankin kehittaminen

* uusien opiskelijoiden ja opettajien perehdyttdminen (ohjeistus)
* opetusresurssit ja niiden tasapuolinen jakaminen ja kaytto

« tiedonkulun ja vuorovaikutuksen kehittaminen (nuoriso-opetus-

aikuiskoulutus-esimies)
* tydssajaksaminen ja hyvinvointi
+ kestavan kehityksen osaamisen kehittaminen puualalla
 koneiden huoltovastuiden jakaminen/resurssit

» materiaalitilauksien vastuut ja kaytantd (myds vastuuhenkilon

ollessa poissa)

* tukitoimintayhteistyon mallintaminen.
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Koska kehittamiskohteiden m&éara on suuri, puualan opettajille jarjestettiin
26.2.2013 kehittamispalaveri, jossa ryhmatydskentelylla karsittiin ja yhdistettiin
kehittamiskohdelistaa tiivimpaan muotoon. TyOyhteison kehittamispalaveriin
osallistuivat nuorisoasteen- ja aikuiskoulutuksen opettajat. Kehittdmiskohteet
jaettiin kolmeen eri osa-alueeseen kuvion 21 mukaisesti. Jokaisesta osa-
alueesta valittiin enintaan kaksi tai kolme kehittdmiskohdetta, jotta I6ydettaisiin
puualan tarkeimmat kehittamiskohteet l&hivuosille. Erityisen tarke&é oli myos
nostaa esille asiat, joiden koettiin olevan kunnossa omassa tyOyhteisdssa.

Tarkedaksi koettuja asioita olivat muun muassa:

e tullaan toimeen keskendan

¢ kehittdmishalukkuus jatkunut viime vuosina

e konekanta ja tilat uudistuneet

e hyva ammattitaito henkildstoélla

e opiskelija- ja hakijamaara hyva, toita on

e nuorisoasteen ja aikuiskoulutuksen yhteisty6 toiminut
e tekemisen meininki nakyy alalla

e pidetaan huolta opiskelijoista, tukitoimet toimivat

e puualalla on aktiivista tekemista.

Tarkeimmiksi kehittdamiskohteiksi tydyhteisd -osa-alueessa nousivat tasainen
tyokuormitus ja sen resursointi, oppimisymparistén kehittdminen seka tiedon-
kulku ja vuorovaikutus. Yksilo ja osaaminen -alueesta nousivat tarkeimmaksi
kehittdmiskohteeksi opettajien koulutustarpeet, opetusmenetelmien yhtendis-
taminen seka opetusmateriaalin kehittdminen. Tyod- ja tydympariston osalta

koettiin tarkeiksi koneiden huoltovastuut ja ty6- ja toimintamallin kehittdminen.

Listalta pois karsittuja kehittdmiskohteita pidettiin edelleen tarke&na ja niihin
paatettiin palata mybhemmassa vaiheessa. Erityisesti tyoyksikon ilmapiirin ja
tyossdjaksamisen koettiin olevan jatkuvan kehittdmisen tarpeessa, joille ei
yksiselitteista ratkaisua voida lopullisesti I6ytddkaan. Puualan materiaalivaras-
ton tarvikkeiden kirjaaminen ja laskutus on ollut ongelmana jo vuosia. Kehit-

tamistyd tAman ongelman ratkaisemiseksi on jo k&ynnissa.
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oTyoyksikon ilmapiiri

*Opettaja — ja opiskelija eMateriaalivaraston toiminta
vaihtotoiminnan ja asiakaslaskutus
kehittdminen Materiaalitilaukset

*Tyossd jaksaminen ja

hyvinvointi -
eKestdvakehitys

*Opettajien tyoelamajaksot

eSijaisjarjestelyt
eTukitoimintamalli

eOpetusresurssit ja niiden
tasapuolinen jakaminen

ePerehdytysopas
eTutkacpettajan toimenkuva

ZAN /

KUVIO 21. Puualan kehittamiskohteita vuosille 2014 - 2016

Jarjestimme kehittamispaivan edellisen palaverin jatkoksi 16.5.2013 Tahkolla,
jossa lahdimme tekemaan yhteenvetoa siitd, mita ja miten haluamme kehittaa
puualan toimintaa tulevaisuudessa kehittdmiskohteiden toteuttamiseksi. Paa-
timme yhdistaa kaikki aiemmin kuvatut kehittdmiskohteet saman otsikon alle:
nimesimme kokonaisuuden ty6- ja toimintamalliksi. Uusi Tyo- ja toimintamalli
tarkoittaa kuviossa 21 esille tulleiden asioiden kehittamista tydyhteiséssa vuo-
sien 2014 - 2016 aikana.
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5 KEHITYSTYON TULOKSIA JA NIIDEN ARVIOINTIA

5.1 Benchmarkingin hy6dyt Kuopion puualan Ty6- ja toimintamallille

Benchmarkingin perusidea on toisilta oppiminen ja oman toiminnan kyseen-
alaistaminen. Oppilaitos- ja yritysvierailut Italiassa ja Saksassa olivat antoisia
ja ideoita oman tydyhteison kehittamiseksi tuli monia. Paapiirteittain puualan
opetuksessa perusasiat kansainvalisesti ovat kaikilla samat, joten poikkeamat
ovat lahinna opetusmenetelmissa. Kasitydpainotteinen opetus lItaliassa eri
oppilaitoksissa on enemman saantd kuin poikkeus. Suomessa suurin osa
oppilaitoksista kouluttaa "konepuuseppid” teollisuuden tarpeisiin. Saksassa
ammattiin  opiskellaan  oppisopimuksella ja koulussa jarjestettavien
l&hijaksojen aikana opiskellaan p&&asiassa teoria-aineita. Saksassa puualan
koulutusta jarjestavissa oppilaitoksissa konekanta on melko vaatimaton
Suomen oppilaitoksiin verrattuna. Tama johtuu siita, ettd kaytanndén opetus on
painottunut tyopaikoille. Useissa saksalaisissa puualan yrityksissa on
oppisopimusopiskelijoille tehtaaseen rakennettu oma koulun penkkisalia
muistuttava nurkkaus, jossa opiskelijat harjoittelevat yrityksen tuotteiden tekoa
ensin kasityona ja sen jalkeen koneilla. Taitojen karttuessa opiskelijat siirtyvat
vaativampiin tehtaviin yrityksen sisalla. Esimiestehtéaviin ei yleensa péése
suoraan insindorin - papereilla, vaan tie on kuljettava yrityksessa

oppisopimuksen kautta portaittain yléspain.

Benchmarking avasi katseitamme ja usein huomasimme tehneemme asioita
paremmin kuin muut. Ottamalla etaisyyttd omasta tyOyhteisdsta ja olemalla
avoin uusia asioita kohtaan pystytddn huomaamaan taméa ero.
Tybdskentelemalla ulkopuolisissa yrityksissa tietyn ajanjakson henkild kehittyy
usein positiivisesti ammatillisesti ja silloin on myg@s jotain annettavaa omaan
tyoyhteis6on. Opettajien tydeldmajaksoilla oleminen ja tydskenteleminen
oman tyoyhteison ulkopuolella tulisi olla pakollista toimintaa noin viiden
vuoden valein kaikilla opettajilla. Opetusty6hon turtuu yllattdvan nopeasti ja

kehitys hidastuu henkil6- ja tydyhteisétasolla.
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Tybyhteison toimivuuden ja tyohyvinvoinnin  nakokulmasta opettajien
tyoparityoskentelyd opetuksessa tulisi jatkossa kehittaa. Tyoyhteison
toimivuuden paranemisella voisi olla positiivinen vaikutus myds opiskelijoiden
motivaatioon. Opettajien tydnteon malli tydsaliopetuksessa olisi laitettava yha
enemman peliin, jotta opiskelijat saisivat tyonteon mallia muuallakin kuin
tyoelamajaksoilla. Tyosalissa tapahtuvan opetuksen siisteyteen ja
jarjestykseen tulisi kiinnittdd entistd enemman huomiota tyoturvallisuuden ja
tyoviihtyvyyden vuoksi. Harjoitustdiden koko ja méaara tulisi mitoittaa siten, etta
kaytossa oleva tila riittda yleisen siisteyden ja jarjestyksen yllapitamiseen.
Tama ei valitettavasti naytd toimivan Suomessa kovinkaan monessa

oppilaitoksessa.

Benchmarkkauskayntien jalkeen omaan tydyhteis6on palatessa huomasin
paremmin oman alan kehittamismahdollisuuksia. Uusien koneistus- ja koulu-
tuspalvelujen kehittamiseen RFID-tekniikalla kaytossa olevalla
CNCl/robottilinjalla Kuopion puualalla olisi hyvia mahdollisuuksia tulevaisuu-
dessa. Catas SPA -testauslaboratorion toimintamalli antoi ajatusmallin siita,
kuinka esimerkiksi uusien markkinoille saapuvien puukuitulevyjen testiajoa
RDIF-tekniikkaa hyvaksi kayttaen voitaisiin tarjota ulkopuolisille yrityksille.
Kuopion ammattiopistolle rakennetulla levymaisten kappaleiden koneistuk-
seen rakennetulla automaattilinjalla voitaisiin testiajaa yrityksien tuotteita en-
nen tuotantoon viemista. Tuotetestauksen ja tutkimuksen lisaksi yritykset voi-
sivat miettia vastaavanlaisen linjan investointia oman yrityksen kaytt6on. Yri-
tykset saisivat ostettua linjan suunnitteluun ja yldsajoon konsultointiapua seka
koulutuspalvelut CNC-koneiden ja robottien ohjelmointiin puualalta. Ammat-
tiopistolla olevaa linjaa voitaisiin myds vuokrata pienyrittajille, joilla ei ole mah-
dollisuutta investoida vastaavaa kokonaisuutta. Linja kokonaisuudessa on
kaksi CNC-konetta, reunalistakone ja kaksi Fanuc-robottia siirtokuljettimineen
seka RFID-lukijoineen. Kuviossa 22 esitetddn testausajoa Savon ammatti- ja

aikuisopiston CNC/robottilinjasta.
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KUVIO 22. Savon ammatti- ja aikuisopiston CNC/ robottilinja

Linjakokonaisuus on saatu valmiiksi kesélla 2013. Linjan testausajot ja ohjel-
mien viimeistely vaativat vield aikaa, mutta tuotteiden massiivisempi tes-
tausajo RFID-tekniikalla toisi ohjelmavirheet tassa vaiheessa paremmin esille.
Linjakokonaisuuden markkinointiin yrityksille tulisi panostaa enemman. YKksit-
taiset linjan koneet ovat hyvalla kayttdasteella paivittdisessa opetuskaytossa,
mutta linjakokonaisuuden kayttoon ja markkinointiin tulisi kiinnittda tulevaisuu-
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dessa enemman huomiota. Alla oleva kuvio 23 esittaa tiivistetysti tarkeimmat

asiat, joita benchmarkkauksen avulla opittiin toisten koulutuksen jarjestgjilta.

K

eOpettajien
tyoparitydskentelymalli
osana toimivaa
tyoyhteisoa

*TyOyhteison toimivuuden
vaikutus opiskelijoiden
motivaatioon

eTyOsalin siisteys ja
jarjestys osana

tyoturvallisuutta

Opetus- ja
asiakaspalvelun
kehittdminen

¢3d- tulostimen hankinta
koulun- ja - Tyomallia opetukseen
yrityspalveluiden kaytt6on

eUusien
koneistuspalvelujen
kehittaminen RFID- eUusien tuotteiden
tekniikalla kaytossa » huolellinen suunnittelu ja
olevalla CNC/robottilinjalla valmistus

eTuotteiden e Ammatiosaamisen
testauspalvelujen ndyttojen yhtenaistaminen
\kehitta’minen _ eSiirtyminen

liuotinohenteisista
tuotteista vesiliukoisiin
tuotteisiin vuoden 2014
alusta lahtien

ePuualan nayttelyiden
\jérjestéminen

KUVIO 23. Benchmarkkauksen hyotyja tydyhteis6on
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5.2 Ammattiosaamisen nayttéjen yhtenaistaminen

Ammattiosaamisen naytdissa osoitetaan ammatillisissa tutkinnon osissa
vaadittava ammattitaito niin kuin koulukohtaisissa opetussuunnitelmissa on
maaritelty. Ammattiosaamisen nayttd on suoritettava kaikissa ammatillisis-
sa tutkinnonosissa, my6s valinnaisissa osissa, mikali nama ovat ammatilli-
sia. Kaikista ammatillisista tutkinnon osista annetaan arvosana. Yhteen
ammattiosaamisen nayttoon voi samalla kerralla siséltya enemman kuin
yksi tutkinnonosa. Talloin jokaisesta tutkinnon osasta annetaan erillinen
arvosana. Tutkinnon perusteissa ammattiosaamisen naytén arviointi ja ar-
viointikriteerit on jokaisen tutkinnonosan kohdalta maaritelty (mik&) ja arvi-
ointikriteerit (miten) tasoilla tyydyttava T1, hyva H2 ja kiitettava K3.

Ammattiosaamisen naytot ja niihin liittyvat tehtavat on jarjestetty aiempina
vuosina puualalla opettaja ja ryhmakohtaisesti. Opiskelijoiden osaamisen
ja oppimisen arvioinnissa on ollut eri tasovaatimuksia alan sisalla opetta-
jasta riippuen. Ammattiosaamisen nayttdjen vaativuustasossa ja arvosa-
nan muodostumisessa on ollut poikkeamaa, vaikka ristiinarviointia on lisat-
ty nayttéjen vastaanottamisessa. Tyoyhteison kehittdmisprosessin aikana
paatimme yhtenaistad ammattiosaamisen nayttoja siten, ettd oppilaitoksen
tiloissa jarjestettavat naytot ovat samat kaikille opiskelijoille opetusryhmas-

ta riippumatta.

Maarittelimme opetussuunnitelman tavoitteiden pohjalta néaytdissa tehtavi-
en huonekalujen vaativuustason ja suunnittelimme tuotteet niiden perus-
teella. Ammattiosaamisen naytoista piirrettiin tyopiirustukset, joiden mu-
kaan naytot tulevaisuudessa toteutetaan. Nayttdjen yhtenaistaminen hel-
pottaa opettajan ty6ta ja opiskelijat ovat samanarvoisessa asemassa tut-
kinnon lapaisyvaativuustasoon nahden. Nayttdjen jarjestaminen yksinker-
taistuu ja materiaalin hankinta nayttotilaisuuksiin optimoituu. Materiaali-, ja
valmistustekniikan naytéssa valmistettavan huonekalun mallikuva on esi-
tetty kuviossa 24. Huonekalu toimii esimerkiksi penkkina ja yOpdytana.
Tuoteet voidaan pinota péaallekkdin kuvan osoittamalla tavalla. Naytto ky-
seisesta tyostd annetaan opintojen toisena lukuvuotena. Nayton aikana
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kaytetdadn puualan peruskoneiden lisaksi CAD-, CAM- ja CNC-tekniikkaa.
Ammattiosaamisen nayton tehtavananto ja arviointikriteerit ovat esitetty liit-

teissa 4 ja 5.

KUVIO 24. Materiaali- ja valmistustekniikan nayttotehtava



57

5.3 Puualan henkilékunnan tytkalenterin kehittaminen tasaisen ty6-

kuormituksen ja tuntiresursoinnin jakamiseksi

Konstruktiivisen tutkimuksen tavoitteena oli kehittaa tydyhteisoon kaytannén
tyokalu, jolla voitaisiin tukea tydyhteisbn toimintatapojen kehittamista. Opin-
naytetydssa pyrittiin ratkaisemaan aito kaytannoén ongelma, jossa ongelmaan
haettiin ratkaisumallia hyddyntéaen teoreettista nakemysta. Opetustyon muut-
tuessa tulevaisuudessa opiskelijoiden valinnaisten opintojen vuoksi yha
enemman pirstaleeksi on tyokokonaisuuden hahmottamiseksi tytkalenterin

tyyppiselle tydkalulle tarvetta.

Kehittdmistyon tuloksena syntyneen tydkalenterin tarkoituksena on lisata
avoimuutta ja selkeytta tyokokonaisuuden hallinnassa puualan henkilokunnan
keskuudessa. Kalenteri on rakennettu EXEL-ohjelmistoon, joka laskee tunnit
ja tuntikertymat yhteen opettajakohtaisesti periodeittain seka lukuvuosittain.
Opettaviin aineisiin kaytetyt ja kayttamattomat tuntiresurssit ohjelmisto jakaa
ja nayttaa periodeittain opettajan tehdessa kurssivalintoja. Kalenterista nah-
daan myos selkeasti, ovatko vuosituntikertymat jakautuneet tasaisesti opetta-
jien kesken. Mahdollinen sijaisuustarve tulee myds helposti kalenterista néky-
ville. Sairauslomien yllattdessé kalenterista nahdaan nopeasti opettajakohtai-

sesti tilanne sijaistamisen osalta.

Tyo6kalenteriin on koottu tiedossa olevat puualan kurssit ja koulutukset, joista
opettajat voivat valita opetettavat aineensa vuosittain yhdessa sovituilla pe-
lisddnnoilla. Opetettavat aineet voivat olla joko nuorisoasteen tai aikuiskoulu-
tuksen puolelta. Luokan ryhmanohjaajalla on ensisijainen oikeus valita opetet-
tavat aineet oman ryhmansa osalta. Ajatusmallina on, ettd opettaja voi kehit-
taa osaamistaan eri vuosina valitsemalla opetettavia aineita omien intressien-
sa pohjalta. Mahdollisuus kurssien vaihteluun toisten opettajien kanssa sel-
keytyy ja helpottuu. Opetustuntien mahdollisesti jakautuessa epatasaisesti
periodeittain voi tuntikalenterin avulla suunnitella opetustunnit tasaisemmin
l&pi vuoden. Opiskelijan nakdkulmasta on hyva, ettéa opetus myoés monipuolis-
tuu opettajan vaihtuessa eri kursseilla. TAmantyyppinen toiminta mahdollistaa

toiminnan kehittamisen tyoyhteisossa.
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Tyokalenterin on tarkoitus antaa mahdollisuus paremmalle etukéteissuunnitte-
lulle. Koska aikuiskoulutus on hektistd, suunnittelun merkitys korostuu. Tytka-
lenterista nékyvan henkilokunnan kokonaisty6tilanne helpottaa aikuiskoulu-
tuksen resurssipulan paikkaamista nuorisoasteen opettajalla ja painvastoin.
Kaytettavissa olevan henkilokunnan kokonaisresurssin tehokas hyddyntami-

nen antaa saastéja myos kuntayhtymalle.

Ennen ty6kalenterin kehittdmista oli opettajien tuntikertyméakokonaisuus aino-
astaan koululutuspaallikon tiedossa. Avoimuus, jonka tyOkalenteri on tuonut
tyoyhteis6on, lisdd huomattavasti hyvinvointia, joka on jatkuvan kehittymisen
perusedellytys. Kuviossa 25 esitetdén ote tyOkalenterista, joka kokonaisuu-
dessa on laaja. Tyokalenteri on esitetty kokonaisuudessaan liitteessa 6. Jat-
kokehitystyona tyokalenteriin on tarkoitus yhdistaa vuosittain palkkalasken-
taan toimitettava tunti-ilmoitus (LIITE 7), joka tayttyisi automaattisesti tyoka-

lenteria tayttdessa.

TAULUKKO 1. Ote Excel-tiedostosta puualan tuntitarjottimesta

OPETTAJAT NORMI

2013-2014

Resurssi | Resurssia | Resurssi | Resurssi | Resurssi | Resurssi L
Opetettavat kurssit Luokka | Ryhmakoko | MAX jaljella JAKSOL | JAKSO2 | JAKSO3 | JAKSO4 | periceit | perioi2 | periodis | periadit
4.1 Pakolliset ammatilliset tutkinnon osat

Materiaali- ja valmistustekniikka PUP11A 20 504 |

Materiaali- ja valmistustekniikka PUP12A 13 504 112 140
|Materiaali—ja valmistustekniikka PUP12B 19 504 ‘ 112 |
Materiaali- ja valmistustekniikka PUP13A 13 504

|Materiaa|i—ja valmistustekniikka PUP13B 18 504 ‘ | ‘ |
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5.4 Koneiden huoltovastuiden jakaminen

Savon ammatti- ja aikuisopiston puualan tilat Kuopiossa uudistettiin ja perus-
korjattiin vuonna 2009. Peruskorjauksen yhteydessa konekanta uudistettiin ja
koneinvestoinnit jatkuvat edelleen. Vuoden 2014 koneinvestoinnit ovat tar-
jousvaiheessa ja niihin on varattu 60 000 tuhatta euroa. Nykyajan tekniikka
puuntyodstokoneissa vaatii paljon erikoisosaamista ja koneille voidaan tehda
maaraaikaishuoltoja useita kertoja vuodessa. Koneiden huoltoja on siirretty
tyokiireiden vuoksi seka siksi, ettd vastuuhenkilda ei ole maaritelty. Kehitta-
mistyon alkuvaiheessa tyontekijat kokivat konehuoltovastuiden olevan tarkea
kehittdmiskohde l&hitulevaisuudessa. Asia otettiin kasittelyyn 16.5.2013 jarjes-
tetyssa kehittamistilaisuudessa, jolloin puualan koneluettelon huoltovastuut
jaettiin opettajakohtaisesti. Vastuuhenkil6 suorittaa ja huolehtii vastuullaan
olevan koneen maaraaikaishuollosta yhdessa opiskelijoiden kanssa. Vaativiin
huolto- ja korjaustdihin neuvotellaan ylimaarainen tuntiresurssi yhdessa esi-

miehen kanssa, jolloin huolto voidaan hoitaa opetustyén ulkopuolella.

Konehuoltovastuut lukuvuonna 2013 - 2014 puualalla:

* CNC- koneet (Weeke, Cronos) Juha

* lapisyottavat CNC- koneet (BHX) 2 kpl, Sami

* reunalistakone, Jukka

* muotohdyla, Weinig, Jarno ja Teuvo

* tarkistussahat 2 kpl ja katkaisusahat 2 kpl, Pete

+ paloittelusaha, sdrmasaha, vannesahat 2 kpl, Lassi
« alajyrsimet 3 kpl, Antti

* tapituskoneet 2 kpl, talttaporat 2 kpl, Jarno

* levednauha-, reunanauha- ja pitkanauhahiomakone, Timo
+ oikohoylat 2 kpl, tasohdylat 2 kpl, Risto

* kostutus- ja purunpoistojarjestelma, Tero

* maalaamon ruiskut, Tero ja Jukka.
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5.5 Kehitystyon tuloksia tiivistetysti

Opinnaytetyon aloituksesta 1.10 2012 vuoden 2014 tammikuulle tydyhteison
kehitysty6 on tuottanut paljon tuloksia. Vaikeahkon aloituksen jalkeen olemme
tyoyhteisbna hitsautuneet paremmin yhteen ja saaneet kehitystyon aikana
kehitettyja asioita kaytantdon. Seuraavassa on listattu asioita, joiden koemme
parantuneet kehitystyon aikana. TyoOyhteison tyohyvinvointi vaatii kuitenkin
jatkuvaa kehittamisté ja keskustelua asioiden eteenpdin viemiseksi.

Tydhyvinvointi:

e tybhyvinvointi on parantunut tytkuvan selkiydyttya tyokalenterin avulla

e tydyhteison tekeminen on tehostunut yhtenaisilla toimintatavoilla

e koulutuspaivat ovat muuttuneet tydyhteison kehittdmisprosessin aikana
enemman yhteisen tekemisen malliksi (pureudutaan yhdessa ongel-
miin)

e tydyhteison ilmapiiri on parantanut

e tiedonjako on avoimempaa

Ty0- ja toimintamalli:

e ammattiosaamisen nayttéjen ja harjoitustdiden yhtenaistaminen antaa
aikaa muihin tehtaviin. Paallekkaisen tyon tekeminen vahentyy.

e materiaalikirjaston yhdistaminen Moodlessa nuorisoasteen- ja aikuis-
koulutuksen kanssa yhtenaistaa opetusta ja parantaa opetuksen laatua

e kansainvalisyyskontaktit ovat tuoneet uudenlaista toimintamallia perus-
opetukseen

e tyOkalenterista opettaja voi valita ammattiaineet, joissa kokee olevansa
vahvoilla tai haluaa kehittd& osaamistaan tietyilla osa-alueilla mahdolli-
suus opettaa yksittaisia kursseja aikuiskoulutuksen puolella

e kone- ja laiteinvestointien hankinnat mahdollisesti usean alan yhteis-
kayttdoon.



61

6 KEHITTAMISTYON SEURANTA JA ARVIOINTI TULEVAI-
SUUDESSA

6.1 Tahtotilan ja tavoitteiden selkeyttdminen

Tahtotila ja tavoitteet kuvaavat toimintaymparist6a, paamaaria ja tekemisen
perusperiaatteita. Strategiset suunnitelmat ja tavoitteet puretaan toiminta-
suunnitelmaksi: Miten aioimme strategisen tason asiat saavuttaa? Miten
teemme ensi kuussa, ensi vuonna ja miten tavoitteiden toteutuminen mita-
taan? Yhdessa suunnittelemalla on mahdollista saada aikaan yhteinen tahtoti-
la ja suunnitelma, josta kaikilla tydyhteison jasenilla on yhteinen ymmarrys,
johon sitoudutaan. Yhteiseen suunnitteluun on olemassa paljon erilaisia me-
netelmid. Hyvin valituilla toimintatavoilla varmistamme sen, ettd kaikilla on
mahdollisuus vaikuttaa ja koko henkildston potentiaalia hyddynnetaan. Sopivia
menetelmid ovat esimerkiksi tasaveroisen vuorovaikutuksen menetelman
hyddyntaminen. Innovatiivisten ideointipalavereiden jarjestaminen tyodyhtei-
s6ssd, mentorointi, tuplatiimi ja innostavat keskustelut antavat vaikutusmah-
dollisuuden asioiden etenemiseen tydyhteisdéssa. Suunnitelman pohjana voi-
daan kayttaa tehtyjen arviointien ja mittausten tuloksia sekad kehityskeskuste-
luja. Onnistunut suunnittelu perustuu selkeédan kasitykseen siita, missa ollaan
ja miltd toimintaymparistd nayttdd, missa vahvuudet ovat ja missa ovat kehit-
tamisalueet. Tasta lahtokohdasta voidaan miettia tulevaisuuden suunnitelmia.

(Savon koulutuskuntayhtymé& 2013)

6.2 Suunnitelma, seuranta ja arviointi

Suunnitelmat kirjataan paperille ja niille m&aritellaan aikataulut sekd henkilét,
jotka asiat hoitavat. Organisaatioiden menestymisen pullonkaulana nayttaa
olevan yleensa toteutuksen heikkous. Kaikki suunnitteluun kaytetty aika on
heitetty hukkaan, ellei suunnitelmien toteuttamista ja toimeenpanoa hoideta
hyvin ja jamakasti. Suunnittelusta saadaan vasta lisaarvoa, kun panostetaan

tekemiseen ja tavoitteiden toteuttamiseen. Hyvan suunnitelman laatimisen ja
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toteuttamisen aloituksen jalkeen ollaan vasta alussa ja nakyvat muutokset ja

hy6dyt toimintaan tulevat vasta myéhemmin.

Tyo6hyvinvointitoiminnan vaikuttavuutta seurataan useilla mittareilla, joista ty6-
hyvinvointiryhma keréa tietoa toiminnan suunnitteluun. Tietoa keratddn muun
muassa seuraavista Savon koulutuskuntayhtymassa kaytdossa olevista jarjes-
telmista:

+ toiminnanohjausjarjestelma (Inreo)

« tyoterveyshuollon raportit

* BSC, Inreon tuloskortit

* henkil6stotilinpaatds

* tyoolobarometri

* riskienhallinta

Tybhyvinvointisuunnitelmien paivittdminen ja toteutumisen seuraaminen ovat
jatkuvaa toimintaa tydyhteisdssa. Kehittamistyon toteuttaminen tydyhteistssa

on kuvattu kuviossa 25.

Selkeyta tahtotila
ja tavoitteet

—————
Kartoita
kehittamisalueet
ja vahvuudet
\

Toteuta Tee Suunnitelma
‘ <_— |

KUVIO 25. Kehittamistydn toteuttaminen tydyhteistssa
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7 POHDINTA

7.1 Opinnaytetyon ajatuksia

Opinnaytetyon aiheen valinta puualan tydyhteisén kehittdmisesta oli hyvin
kiinnostava ja hyddyllinen itselle ja koko tytyhteisélle. Aihevalinta on kuitenkin
hyvin laaja ja haastava, jonka vuoksi rajauksia jouduttiin vaistaméatta teke-
maan. Puualan tyoyhteistn kehittamiseen kukaan ei ollut aiemmin pureutunut
kunnolla, jonka vuoksi negatiivisten asioiden kasitteleminen yhdessa ja niihin
ratkaisumallin [6ytaminen oli hyvin haasteellista asiantuntijaorganisaatiossa.
Vahvoja mielipiteita antavien henkildiden ajatusmaailman hiominen positiivi-
sempaan ja avarampaan suuntaan, vaati hyvid neuvottelutaitoja yhteisen séa-
velen loytamiseksi. Kehitettaviin kohteisiin saatiin kuitenkin luotua ratkaisumal-
leja ja asiat tydyhteisdssa ovat edenneet hyvin. Tydyhteistssa edistyvan asian
ei tarvitse olla mittasuhteiltaan suurikaan, kun silla on huomattavan paljon vai-
kutusta asioiden toimivuuteen. Pienien yksittaisten asioiden ratkaiseminen ja

paraneminen voi kasvattaa uusia ideoita ja kehittdmiskohteita tydyhteistssa.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli benchmarkkauksen avulla tuoda esille
my6s muiden koulutuksen jarjestdjien toimintamalleja kansainvalisella tasolla.
Oli mielenkiintoista huomata, kuinka opetusta jarjestetddn samoilla paaperi-
aatteilla ja pienilla muutoksilla saadaan helpotusta arjen opetustythén. Sekin
huomio, etta olemme tehneet asioita oikein ja muut ovat kiinnostuneita meidan
opetusmenetelmistamme, antaa uskoa tekemiseen tulevaisuudessa. Suomen
koulutusjarjestelman arvostus kansainvalisesti oli havaittavissa oppilaitosvie-
railuilla Italiassa. Italialaisten opettajien kiinnostus Suomen ammatillisen kou-
lutuksen opetussuunnitelmiin heratti paljon keskustelua. Tosiasia kuitenkin on
se, etta meilla on edelleen kehitettava opetuksen ja oppimisen laatua tulevai-
suudessa. Osaava ja ammattitaitoinen opiskelija voi hakeutua tydelamé&an

kansainvalisessa toimintaymparistdssa Suomessa tai muualla maailmalla.
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7.2 Teoreettisen osion arviointia

Opinnaytetyon teoreettinen osuus jakautui tyéhyvinvointiin ja tyéyhteisén ke-
hittdmiseen. Tyohyvinvoinnilla ja sen kehittdmisen maarittelylla pyrittiin luo-
maan selkea teoreettinen viitekehys kehitystyolle. Opinnaytetydssa kaytetyn
konstruktiivisen tutkimusmenetelman tarkoituksena oli tuottaa kehitettavéalle
organisaatiolle menetelmé tai tydkalu. Valittu tutkimusmenetelma ja siihen
valitut lahestymistavat osoittautuivat varsin toimiviksi ja tuloksia saatiin moni-
puolisesti. Toisena tutkimusmenetelména olleen bechmarkingin tavoitteena oli
parantaa omaa toimintaa toisilta organisaatioilta oppimalla. Tutkimusmene-
telmien onnistunut valinta olivat tarkeita tekijoita kehitystyon tuloksien saami-

sen kannalta.

7.3 Kehitystydn tuloksien arviointi

Kansainvélisen benchmarkkauksen hyddyntaminen tydyhteison kehittdmises-
sé& osoittautui toimivaksi tavaksi hankkia uudenlaista osaamista tyoyhteisoon.
Kymmenen vuorokautta kestdneen ulkomaanmatkan jarjestaminen oppilaitos-
ja yritysvierailuineen vaati aikaa ja viitselidgisyytta, mutta oli sen arvoista. Kaik-
ki se tieto ja taito, mita matkasta opittiin, auttaa tulevaisuudessa oman tydyh-
teison kehittAmisesséa puualalla. Oppilaitos ja yritysvierailut olivat mielenkiin-

toisia ja antoisia. Opittuja menetelmia on alettu soveltaa omaan kayttoon.

TyoOolobarometrien tuloksista ei paljoakaan saanut hyotya opinnaytetyon kehi-
tystyon alkuvaiheessa. Barometrit osoittivat lahinna sen, kuinka huonosti asiat
olivat vuonna 2006 olleet, ja syyta tydyhteison kehittamiseksi todella oli. Tyo-
olobarometrien tuloksien ja tydyhteison palaverikeskustelujen pohjalta koottiin
lista kehittdmiskohteista, joista opinnaytetyon punainen lanka alkoi muodos-

tua.

Kehittdmistyon tuloksista on otettu tyoyhteiséssa kaytt6én muun muassa am-
mattiosaamisen nayttdjen yhtenaistaminen ja tyokalenteri. Nayttdjen yhtenais-
tdminen vapauttaa opettajan resursseja muuhun tyéhon ja opiskelijoiden tut-

kinnon vaativuustaso yhdenmukaistuu. TyOkalenterin tarkoituksena on lisata
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avoimuutta ja selkeytta tyékokonaisuuden hallinnassa seka luoda avoimuutta
tyotuntien jakamisessa. Tyokalenterin kayttbonoton vuoksi tdiden organisointi
ja sijaistarpeiden suunnittelu on auttanut huomattavasti kokonaisuuden hallin-
nassa. Lisdksi paatimme puualan nayttelyjen jarjestamisestd, naista opiskelijat
paasevat esittelemééan ja markkinoimaan osaamistaan ulkopuolisille asiakkail-
le. Vuoden 2014 nayttely toteutetaan neljan viikon mittaisena tammi-

helmikuun vaihteessa.

Siirtyminen liuotinohenteisista pintakasittelyaineista vesiliukoisiin tuotteisiin on
ollut suunnitteilla vuosia puualalla. Vastustusta on aiheuttanut vesiohenteisten
lakkojen heikko laatutaso liotinpohjaisiin aineisiin verrattuna. Vesiohenteiset
aineet ovat kuitenkin kehittyneet viime vuosina parempaan suuntaan ja puu-
alanteollisuuskin on paaosin siirtynyt vesiohenteisiin tuotteisiin ymparistodirek-
tiivien vuoksi. Talla perusteella vesiohenteisiin tuotteisiin paatettiin siirtya
my6s puualalla. Vesiohenteisilla tuotteilla pyritddn kustannusséaastoihin tinne-
rin jaddessa pois ohentimena ja tyoturvallisuuden parantamiseen liotinpaasto-
jen vahentyessa. Vesiohenteisiin tuotteisiin siirryttiin koulujen alkaessa tammi-
kuussa 2014.

7.4 Jatkokehitysty0 tulevaisuudessa

Koneiden huoltovastuiden jakaminen ja henkil6iden nimeaminen tehtiin opin-
naytetyon aikana tyohyvinvointipaivilla. Idea oli kaikkien mielesta hyva ja ko-
nekohtaiset vastuut lukuvuosittain ovat kaikkien tiedossa. Koneiden huoltami-
nen tyopaivan aikana opiskelijoiden kanssa on kuitenkin osoittautunut haas-
teelliseksi toteuttaa kaytanndssa. Opettajien Kiireelliset tyopaivat eri opetus-
ryhmineen ovat tuoneet aikataulullisia haasteita huoltojen toteuttamiseksi.
Puualalla onkin jouduttu turvautumaan yha useammin ulkopuolisten huolto-
miesten apuun. Tulevaisuus nayttaa, kuinka taméa asia ratkaistaan ja milla ta-

solla koneiden huollot toteutetaan opettajien kesken.

Tulevaisuuden investoinnit yhdessa muiden alojen kanssa ovat viela kehitys-
vaiheessa, mik& on yksi tulevaisuuden haasteista. 3D-tulostimen tai vesileik-

kaus- CNC-koneen yhteishankintaa esimerkiksi muovialan kanssa tulisi jat-
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kossa kehittdd. Yhteishankinnoilla saataisiin koneen kayttbkapasiteettia suu-
remmaksi ja poistot jaettua kahden alan kesken puoliksi. Opettajien ammatti-

taitoa voitaisiin hyddyntaa koulutuksissa alojen valilla ristiin.

Savon ammatti- ja aikuisopiston puualan CNC-koneilla ja roboteilla varustetul-
la RFID-linjalla on aloitettu ensimmaisen opiskelijaryhman koulutus koneiden-
ja robottien ohjelmointiin. Ohjelmointitaitoisille tydntekij6ille on selkeaa tarvetta
tyoelamassa ja tamankin koulutusryhmén tyéllistymisestd odotetaan hyvia
tuloksia. Tulevaisuus nayttdd, kuinka kehitysty6 ja markkinointi laajentuvat
yrityselaman puolelle. Levymaisten tuotteiden testiajoihin RFID-tekniikalla on

mahdollisuus tarjota palveluita Suomessa vain Kuopion puualalla.

7.5 Ammatillisen kehittymisen arviointia

Opinnaytety6 oli ammatillisesti kehittdva projekti kokonaisuudessaan. Tyohy-
vinvointiin liittyvaan Kkirjallisuuteen perehtyminen laaja-alaisesti on auttanut
kiinnittamaan huomiota myds omaan toimintaan tyoyhteiséssa. Olen havain-
nut oman kaytoksen muuttavan tydyhteisén ilmapiiria parempaan suuntaan,
mutta yksin sita ei voi kuitenkaan tehda. Tydyhteison ilmapiirin luomiseen on
osallistuttava koko tydyhteison. Oman vapaa-ajan kaytto ja perheen tarkeys
ovat saaneet uuden merkityksen omassa elaméassa. Perhe-elaman ja parisuh-
teen toimivuudella on suurempi vaikutus tydssa jaksamiseen kuin aiemmin
olin ymmartanyt. Opinnaytetyoprosessin aikana urheilun aktiivinen aloittami-
nen ja sitd myo6ta kunnon huomattava kohoaminen on henkilékohtaisesti aut-
tanut jaksamaan tdissd paremmin. Uusien ideoiden eteenpdin vieminen vaatii
voimia ja hyvaa kuntoa. Uskon vahvasti, etta opinnaytetyén myo6td puualan
tyoyhteisO tulee jatkossa toimimaan paremmin ja tydhyvinvointi on mennyt
askeleen eteenpain. Tulevaisuus nayttda, mitd haasteita ja kehittamiskohteita

seuraavaksi edessamme onkaan.
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LITTEET

LITE 1 Kansainvalisten bencmarking kohteiden yhteystiedot ja

osoitteet

Oppilaitos vierailu 1:

IPSIA Antonio Mattioni, Via Antica, n°26
33048 San Giovanni al Natisone (UD)
Tel: +390432756798
http://www.ipsiamattioni.it/

Yritysvierailu 1:

CATAS SPA

Ing. Angelo Speranza, Via Antica, 24 33048 San Giovanni Al Natisone Udine,
Italia

Tel: 0432 747211

http://www.catas.com/

Oppilaitos vierailu 2:

Istituto Professionale di Brugnera, via Galilei 7 — 33070 Brugnera (PN)
Tel: 0434-623857
www.ipsiabrugnera.it

Yritysvierailu 2:

Tomasella Ind. Mobili s.a.s., Via Ungaresca, 16 Brugnera 33070 (PN)
Tel. (+39) 0434 623015
http://www.tomasella.it/it_1T/index.php

Yritysvierailu 3:

Arbor Srl

Via A. Zanon, 34

33048 San Giovanni al Natisone (UD) Italy

Tel. +39 0432 746133

Fax +39 0432 756052
http://www.arborsedie.it/en/certifications-and-awards.html
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Oppilaitos vierailu 3:

IFP “Sandro Pertini” Sez. Legno, Via Asiago 114, Trento
Tel 0461935820
http://ifptrento.edulife.eu

Yritysvierailu 4:

SONOR GmbH & Co.KG
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LIITE 2 Istituto Professionale di Brugnera oppilaitoksen opetus-

suunnitelma

' Quadfb orario settimanale del settore industria e artigianato
Indirizzo: “Produzioni Industriali e Artigianali”
Opzione: “ARREDI £ FORNITURE D'INTERNI”

I quadri orari, secondo le indicazioni dei nuovi ordinamenti, saranno comunque integrati ¢ modificati secondo le esigenze de

territorio e nell'interesse degli studenti

DRESETTIMANALI
3 4 5
: AREA COMUNE ) |
’__Lingua e letteratura italian ﬁ . 4| 4 4
Lingua inglese ' B R 3 3 3 3
Storia 2 2 o2 2
Matematica e 4 3 EN
Diritto ed economia ) o _. B Z 2
Scienze della Terra e Biologia ) 7' I 2
Scienze motorie e sportive ' ) 2 2 2 2
f{e_ﬁ_gjorig_{?gtﬁtﬂiica o attivi ternati - e 1 1 1
:. S ) Totale ar_e_;fcamlme N 20 20 | 15 15 |
~ AREA DI INDIRIZZO T
Tecnologie e tecniche di rappresentazione grafica 5 3
{Disegno, Tecnica dell’Arredamento, Elem. di Storia dell'Arte) -
Fisica 2 2
Chimica 2 2
Tecnologie dell’informazione e della comunicazione 2 2
Laboratori tecnologici ed Esercitazioni 3 3 5 5 5
Tecnologie applicate ai materiali e ai processi produttivi T 3 3 2
Tecniche di produzione e di organizzazione |4 3 3 |
Tecniche di gestione conduzione di-macchine e impianti - 2 3
Disegno:professionale e visualizzazioni digitali 3 2 2|
Storia e stili dell’arredamento 2 2 2 |
Totale area di indirizzo 12 | 12 17 17 17 |
di cui in compresenza 4 12 6 |
Totale complessivo 32 | 32 32 32 32 '

PASSARE DALLA SCUOLA AL LAVORO
(tratto dal sito del MIUR - dipartimento per I'lstruzione)
Lo sapevate che chi studia negli Istitut] professionali ha pit probabilita di trovare un lavoro, prima degli altri....
%

| Istituti Professionali Istituti Tecnici Licei
Ad un anno dal diploma 61,00% 45,30% 26,70%
A tre anni dal diploma 73,70% 57,90% 33,60%
.. e meglio retribuito
Istituti Professionali Istituti Tecnici Licei
Ad un anno dal diploma 813 746 364
A tre anni dal diploma 884 888 533

*Fonte: Almadiploma — Almalaurea



LIITE 3 Tydolobarometrien kysymykset 2006 - 2010

Tyoyhteison kehittaminen

Viitteet (asteikko 1-10)

a,Tybyhteisdni arvostaa tekemaani tyota.

a,Tyéni on mielestani tarkeaa ja merkittavaa.

a,Saan tydssani tukea esimiehelta.

a,Esimieheni huomioi mielipiteeni tyétani koskevissa asioissa.
c,Olen saanut riittavasti opastusta ja koulutusta selvitédkseni tydtehtavistéani.
b,Esimiesten ja alaisten valinen yhteistyd sujuu mielestani hyvin.
b,Tyontekijoiden valinen yhteistyd sujuu mielestani hyvin.

c,Ehdin pitaa tyépaivan aikana riittavasti taukoja ja lepohetkia.
b,Tydsuojeluasiat ovat tydpaikallani kunnossa.
b,Ty6terveyshuoltomme toimii mielestani hyvin.

b,Minulla on riittavasti mahdollisuuksia osallistua tydyhteisdn toimintaan.
b,L&hin esimieheni suunnittelee ja johtaa téita hyvin.

¢,En joudu kiirehtim&an suoriutuakseni toistani.

c,Tyoyksikkdni tydnjako on mielestani oikeudenmukainen.

c,Voin maarata tyotahtini itse.

c,Tyomaarani jakautuu tasaisesti, tyoni eivat ruuhkaudu.

a,Tyéssani tunnen, ettd saan aikaan jotain tarkeaa.

c,Tyohoni sisaltyvista tehtavista selviaminen ei ole liian vaikeaa.

a,Tyoyhteisoni arvostaa tekeméaani tyota.

a,Tyoni on mielestani tarkeaa ja merkittavaa.

a,Saan tydssani tukea esimiehelta.

a,Esimieheni huomioi mielipiteeni tyotani koskevissa asioissa.
c,Olen saanut riittavasti opastusta ja koulutusta selvitédkseni tydtehtavistéani.
b,Esimiesten ja alaisten valinen yhteisty0 sujuu mielestani hyvin.

b, Tyontekijoiden vélinen yhteistyd sujuu mielestani hyvin.

c,Ehdin pitaa tydpaivan aikana riittavasti taukoja ja lepohetkia.
b,Ty6suojeluasiat ovat tydpaikallani kunnossa.
b,Tydterveyshuoltomme toimii mielestani hyvin.

b,Minulla on riittdvasti mahdollisuuksia osallistua tyéyhteisdn toimintaan.
b,L&hin esimieheni suunnittelee ja johtaa tdita hyvin.

c,En joudu kiirehtimaan suoriutuakseni toistani.

¢, Tyoyksikkéni tydnjako on mielestani oikeudenmukainen.

c,Voin maarata tyotahtini itse.

c,Tybmaarani jakautuu tasaisesti, tydni eivat ruuhkaudu.

a,Tyéssani tunnen, ettd saan aikaan jotain tarkeaa.

c,Ty6honi sisaltyvista tehtavista selviaminen ei ole liian vaikeaa.
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LITE 4 Ammattiosaamisen naytdn tehtavananto

Ammattiosaamisen nayttd: Materiaali- ja valmistustekniikka 20 ov
1. YLEISTA

Olet suorittamassa Puusepanalan perustutkintoa ja siita tutkinnon osan nayttéa. Ammat-
tiosaamisen naytbissa osoitetaan ammatillisissa tutkinnonosissa vaadittava ammattitaito niin
kuin koulukohtaisissa opetussuunnitelmissa on méaaritelty.

Kaikista ammatillisista tutkinnon osista annetaan arvosana. Yhteen ammattiosaamisen
nayttdéon voi samalla kerralla sisédltyd enemman kuin yksi tutkinnonosa. Talldin jokaisesta
tutkinnonosasta annetaan erillinen arvosana.

Tutkintotilaisuus toteutetaan tutkinnon jarjestajan seké suorittajan ennakkoon laatiman suun-
nitelman mukaisesti.

2. AMMATTIOSAAMISEN NAYTON ARVIOINTI

Ammattiosaamisen naytto jakaantuu neljaéan osaan ja koskee:
e tydprosessin hallintaa (tydsuunnitelman laatimista, laatuun tahtadvaa tydskentelya)

e tydmenetelmien, valineiden ja materiaalien hallintaa (suunnitelman mukaista

tyoskentelya)

e tydn perusteena olevien tietojen hallintaa (tyon suorittamisen perusedellytysten

tuntemusta)

¢ elinikdisen oppimisen avainosaamisen hallintaa (tydssa esiintyvien vaarojen

huomioimista ja niiden raportointia)

Arvioinnissa kiinnitetédén erityista huomiota seuraaviin seikkoihin:

e toiminta on ammatillisesti hyvaksyttavaa ja joutuisaa

e tydn lopputulos on piirustusten ja ohjeiden mukainen

e tydn lopputulos tayttdd vaatimusten mukaisen laatutason

e tydskentely on suunnitelmallista ja johdonmukaisesti etenevéaa

e tydmenetelmat ja valineet on valittu oikein ja toiminta niiden mukaista
e toiminta on yhteistydkykyista ja asiakkaat huomioitavaa

Tutkinnon perusteissa on jokaisen tutkinnonosan kohdalta méaaritelty arvioinnin kohde (mika)
ja arviointikriteerit (miten) tasoilla tyydyttava T1, hyva H2 ja kiitettava K3.



TYOTEHTAVA

Valmista tydpiirustuksien mukainen tuote.
CAD- CAM- ja CNC-tekniikkaa on kaytettava hyddyksi tuotteen valmistuksessa.

Laadi tuotteesta tydmaarain seka laske materiaalikustannukset annettujen
materiaalihintojen perusteella.

Suoritusajan pituus on kolme (3) tydpaivaa.
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LITES

Ammattiosaamisen naytdn arviointikriteerit

MATERIAALI- JA VALMISTUSTEKNIIKKA

76

ARVIOINNIN KOHDE

ARVIOINNIN KRITEERIT

1.Tyoprosessin hallin-
ta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja

tarvitsee ajoittain ohja-
usta suunnitellessaan
tyotaan

suunnittelee tyonsa annet-
tujen ohjeiden mukaan

suunn. itsen. tydénsa ja osaa
esittda vaihtoehtoisia toi-
mintatapoja

tarvitsee ohjausta saa-
vuttaakseen tydssaan
asetetut minimitavoit-
teet

saavuttaa ty@ssaan asetetut
laatutavoitteet

kayttaa materiaaleja talou-
dellisesti: saavuttaa tyos-
sadn asetetut laatu- ja
aikatavoitteet

2.Tyomenetelmien, -
vilineiden ja mater.
hallinta

osaa lukea tyopiirustuk-
sia

0saa piirtad annettujen
ohjeiden mukaan osa- tai
kokoonpanokuvia

0saa piirtaa osa- ja kokoon-
panokuvia

tarvitsee ajoittain ohja-
usta laatiessaan materi-
aaliluetteloja

osaa ldhes virheettomasti
laatia materiaaliluetteloja

osaa laatia materiaaliluette-
loja

osaa kayttaa rullamittaa
luotettavasti ja tyonto-
mittaa padsaantoisesti
oikein

hallitsee rulla- ja tyontomi-
tan kayton; osaa kayttaa
muita mittaimia ohjeistettu-
na

kayttaa tyossa tarvittavia
mittalaitteita tehokkaasti,
monipuolisesti ja luotetta-
vasti

tyoskentelee ohjattuna
huomioiden tyéturvalli-
suuden ja siisteyden

tyoskentelee annettujen
ohjeiden mukaan huomioi-
den tyoturvallis. ja siistey-
den

tyoskentelee lahes itsenai-
sesti huomioiden tyoturval-
lisuuden ja siisteyden

osaa lahes itsendisesti
kayttaa melkein kaikkia
peruskoneita, mutta
tarvitsee ohjausta aset-
teiden teossa

osaa itsendisesti kayttaa
melkein kaikkia peruskonei-
ta, mutta tarvitsee vahaista
ohjausta asetteiden teossa

osaa itsendisesti kayttaa
peruskoneita ja tehda niille
asetteita

osaa tehda viimeistelyja,
mutta viimeistelyssa ja
laaduntarkkailussa on
useita puutteita

selviytyy osien viimeistelyis-
td, mutta laaduntarkkailussa
on pienid puutteita

selviytyy kaikilta osin moit-
teettomasti viimeistelysta ja
laaduntarkkailusta

osaa pintakasitella kasi-
tyovalineilld tuotteen
minimivaat. mukaisesti

osaa pintakasitella ohjatusti
ruiskulla tuotteen osia

osaa pintakasitelld ruiskulla
tuotteen osia laatuvaati-
musten mukaan

3.Tyon perustana
olevan tiedon hallinta

tietaa yleisimmat puu-
sepanteollisuudessa
kaytettavat puulajit ja
levymateriaalit

tunnistaa yleisimmat puu-
sepan teollisuudessa kaytet-
tavat puulajit ja levymateri-
aalit

tunnistaa yleisimmat puu-
sepanteoll. kaytettavat
puulajit ja levymateriaalit;
tietda niiden ominaisuudet
ja kayttokohteet

ymmartaa, miten puu
kayttaytyy kosteuden
muuttuessa

ymmartad puumateriaalien
anisotrooppisuuden merki-
tyksen tuotteiden valmis-
tukseen ja rakenteisiin

tuntee puun fysikaaliset ja
kemialliset ominuudet ja
niiden vaikutuksen; tietaa
puun rakenteen merkityk-
sen puuntydstossa

4.Elinikdisen oppimi-
sen avaintaidot

noudattaa sovittuja
tyoaikoja ja -ohjeita

noudattaa tyoyhteisdn
sadnto6ja ja ohjeita; tekee
tydta vastuuntuntoisesti ja
sovitulla tavalla

tyoskentelee hyvien am-
mattikdytanteiden mukai-
sesti ja ty6taan arvostaen

asennoituu myonteisesti
turvalliseen toimintaan;
valttaa riskejad tyossaan

vastaa itsenaisesti toimin-
tansa turvallisuudesta

kehittaa itsendisesti toimin-
tansa turvallisuutta

pystyy toimimaan tyén
kannalta valttamatto-
missad vuorovaikutusti-
lanteissa

osaa toimia tyon vaatimissa
vuorovaikutustilanteissa

osaa toimia joustavasti ja
yhteisty6ta edistavasti eri
vuorovaikutustilanteissa
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LITE 7 Tunti-ilmoitus

TUNTI-ILMOITUS 2013 - 2014
SAVON (taytetdan ykkdstunteina)

KOULUTUSKUNTAYHTYMA

Opettajan nimi

Henkilgtunnus

Sijoituspaikka
Ajalta
pukkowu-puklons
Arvioitu opintojakson tuntimaara Toteutunut tuntimazra
Periodi Opinta- Luokial “arsinainen  |Etsopstus Tydesa- Varsinainen  |Etaopetus Tydssa-

jakso Cpetusryhmé  |opstus cppiminen opetus oppiminen




Opetustunnit

Luottamusmissiehiavat

Projektitehtévat

Urakoirti

Laittsistotunnit

Crpo-tunnit

Ky-toiminta

Tutkintovastaavan tehtavat

Erityiscpetus

Ryhmanohjaustunnit

Pt tunnit

Maksettavat tunnit

Tuntialviikko

Ryhmanchjaaja, luokkalaika

Opettajan allekirjoitus
I 20

TILIGINTI

Arvioidut tunmit yht.

Tuntialvko yht.

Toteutunest tunnit yht.

Tuntia/vko yht.

TILI TP

KP

TOIM R

PRO

TUOTE TUNNIT

%o: a AJALTA

Hywvaksyja

20

Jakelu Esimies — palkkatoimisto
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