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Alkusanat

HARKKA kehittamistiimin muodostavat kuuden ammattikorkeakoulun ja kahden yliopiston koulutuksen mo-
nialaiset asiantuntijat. Tavoitteena ovat tulevaisuuden vahvat terveysalan osaajat, joiden yhteisena paamaa-
rana on ihmisten laadukas ja turvallinen hoito.

Osaamisen ja osuvien harjoittelumahdollisuuksien ja -paikkojen varmistaminen on yhteinen haaste koulu-
tukselle ja palvelujarjestelmalle. Harjoittelukaytanteita ja harjoitteluymparistoja kehittamalla luomme uusia
toimintamalleja varmistamaan tulevaisuuden terveysalan osaajien laadukasta oppimista ja tyossa vaadittavia
taitoja nyt ja tulevaisuudessa.

Tyossakaynnin opinnollistaminen seka erilaiset autenttiset, digitaaliset ja teknologiatuetut ymparistot
tarjoavat aiempaa joustavamman tavan harjoitteluun ja osaamisvaatimusten saavuttamiseen seka opin-
tojen etenemisen saatelyyn. Olemme arvioineet erilaisia harjoitteluymparistoja, innovoineet ja kokeilleet
etaharjoittelun ja simulaatioiden mahdollisuuksia taydentamaan autenttisia hoitoymparistoja. Harjoittelun
painopistetta on siirretty peruspalveluiden vahvistamiseen. Moniammatillisten tiimitaitojen harjoittelua ja
harjoittelun ohjauskaytantdja olemme kehittaneet yhdessa korkeakoulujen eri tutkinto-ohjelmien ja palve-
luntuottajien kanssa.

Lisatietoa ja materiaalia kehittamistyon tuloksista ja tuotteista voi saada hankehenkilgilta.
Yhteystiedot I10ytyvat muun muassa oamk.fi/harkka -sivulta.

Oulussa marraskuussa 2021

Tiina Tervaskanto-Maentausta,
Oulun ammattikorkeakoulu
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1. Lahtokohdat ja tavoitteet

B Tiina Tervaskanto-Maentausta, Oamk

Hankkeen lahtokohtana oli harjoittelukaytantoja, harjoitteluymparistéja ja harjoittelun ohjausta kehittamalla
varmistaa opiskelijoiden osaaminen ja sujuva siirtyminen tyoelamaan. Jokaisen opiskelijan tulee saavuttaa
ammattialakohtaiset perusosaamisvaatimukset, moniammatilliset timityotaidot seka uudet osaamishaasteet
asiakaslahtoisissa palveluissa nopeasti kehittyvassa palvelujarjestelmassa. Korkeakoulujen tulee varmis-

taa koulutuksen laatu ja osaamisvaatimukset tarjoamalla riittavat harjoittelumahdollisuudet opiskelijoiden
sujuvaan opiskeluun ja siirtymiseen tyoelamaan. Terveysalan tutkinnoissa harjoittelu autenttisissa ymparis-
toissa muodostaa huomattavan osan vaadittavista opintopisteista. Hankkeessa haettiin ratkaisuja keskeisiin
terveysalan opiskeluun sisaltyvan harjoittelun ja harjoittelun ohjauksen toteutukseen yhdessa kahdeksan
korkeakoulun kanssa (Kuvio 1).

Kansallisessa ESR -rahoitteisessa HARKKA hankkeessa oli partnereina kahdeksan korkeakoulua eri puolilta maa-
ta. Kehittamistyossa pystyttiin huomioimaan alueelliset erityispiirteet ihmisten olosuhteissa ja palvelujen tarjon-
nassa. Kehittamistyota tehtiin yhteistyossa palvelujarjestelman kanssa, jotta sita voitiin suunnata vastaamaan
tulevaisuuden uudistuviin palveluihin ja hoitoymparistoihin niiden monipuolistuessa esim. digitalisaation myota.
Koulutuksessa myos teknologiatuetut oppimisymparistot ja esim. todellisuutta jaljittelevat simulaatioymparistot
yleistyvat. Opiskelijamaarien kasvaessa harjoittelupaikoista autenttisissa hoitoymparistoissa on pula.

HARKKA hankkeen tavoitteena oli 10ytaa joustavia harjoittelumahdollisuuksia opiskelijoiden sujuvaan siirtymi-
seen tydelamaan mm. opinnollistamisen avulla. Nykyisia harjoittelumahdollisuuksia taydentamaan ideoitiin
ja pilotoitiin uusia ja muuttuvia harjoitteluymparistoja. Autenttisissa ymparistoissa tapahtuvan harjoittelun
oheen lahdettiin kehittamaan digitaalisissa ja teknologiatuetuissa ymparistoissa tapahtuvaa harjoittelua ja
harjoittelun ohjausta (Frenk ym. 2010). Etatoiminnan harjoittelua kehitettiin simulaatioita ja pelillisia me-
netelmia hyodyntamalla. Kehittamalla harjoittelun ohjausta, arviointia ja menetelmia tavoiteltiin tiivimpaa
yhteistyota koulutusorganisaatioiden ja tyoelaman palvelun tuottajien kesken. Moniammatilliseen tiimien
valmennukseen ja ohjaukseen suunniteltiin taydennyskoulusta (WHO 2010). Lisadmalla moniammatillisten
tiimitaitojen harjoittelua opiskeluun haluttiin varmistaa tyoelaméasséa kustannustehokkaita, laadukkaita, poti-
lasturvallisia ja asiakaslahtoisia palveluita.
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Harjoitteluymparistojen kartoitus, arviointi ja opinnollistaminen

CCIIENURIE  Kehittyvat digipalvelut harjoitteluymparistona
nykytilakartoitus
oo || - Sesinibiit | R D
ymparivuotisen o Rohkeat kokeilut
harjoittelun tukena harjoittelun o Etapalveluiden }
« Harjoittelun ohjaajien toteutukseen ja harjoittelu
arviointitydkalun arviointiin palvelujérjestelméssd | | o Moniammatillisen
kehittaminen o Harjoittelu yritys- ja o Ftapalveluiden tiimiharjoittelun
jarjestoyhteistydssa harjoittelu pilotoinnit ja
teknologiatuetuissa kehittaminen
ja pelillisissa o Kansallinen ja
ymparistoissé kansainvalinen
yhteistyd

Kuvio 1. HARKKA tydpaketit ja tehtavat.

Hankkeen avulla opiskelijoiden harjoittelua suunnattiin tulevaisuuden haasteisiin. Harjoittelumahdollisuuksia
monipuolistamalla haluttiin sujuvoittaa opiskelijoiden valmistumista ja siirtymista tyoelamaan. Digitalisaatio
tuo uusia palvelukanavia ihmisille ja toimintaymparistoja terveydenhuollon ammattilaisille. Muutos tuo haas-
teita ohjaukseen ja osaamiseen. Tiedon valittamisen lisaksi terveydenhuollon ammattilaisen tulee pystya
asiakaslahtoiseen ja potilaskeskeiseen tyootteeseen, jossa yhdessa asiakkaan/potilaan kanssa kartoitetaan
asiakkaan toimijuutta ja toimijuuden esteita dialogisen ohjausmallin mukaisesti. Erityisen tarkeaa tama tyo-
ote on elintapasairauksien (lihavuus, tupakointi, paihteet jne.) hoidossa.

Kehitamme, innovoimme, pilotoimme

« Uusia harjoittelumahdollisuuksia ja opinnollistamista yhdessé tydelaman kanssa

« Digitaalisia ja teknologiatuettuja harjoitteluymparistoja ja niiden integrointia harjoitteluun
ja sen ohjaukseen

« Harjoittelun ohjauksen uusia malleja ja digitaalisia sovelluksia

o Moniammatillisia harjoittelukdytantdja ja tiimien ohjausta

Lahteet

Frenk J, Chen L, Bhutta ZA ym. Health professionals for a new century: transforming education to strengthen health
systems in an interdependent world. Lancet 2010;376: 1923-58.

WHO. Framework for action on interprofessional education & collaborative practice. World Health organization 2010.
http://www.who.int/hrh/resources/framework action/en
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1.1 Projektiryhma

Projektiryhma. Kuva: Anu Akkanen, LAB-ammattikorkeakoulu.

Oulun ammattikorkeakoulu (0amk)
Tiina Tervaskanto-Maentausta, projektipaallikko, FT (kansanterveys), KM (koulutusteknologia-painoala)

Moniammatillisen koulutuksen ja harjoitteluymparistojen kehittaminen seka oppimisen tutkiminen ovat hanen
kiinnostuksen kohteitaan. Yhteistyoverkkoon kuuluvat laheisesti Oulun yliopiston laaketieteellinen tiedekun-
ta seka Oulun kaupunki ja OuluHealth ekosysteemi. Ajankohtaisena kehittamiskohteena on osallistuminen
yritysten innovaatio- ja tuotetestaustoimintaan osana OuluHealthLabs palvelua.

Outi Lastumaki, projektityontekija, lehtori, AmO

Outi on hoitotyon lehtori Oamkilla, jonka osaaminen painottuu perusterveyden huoltoon ja akuuttihoitoon.
Moniammatillisten tiimitaitojen opetus on Outin vahvuuksia. Outi hyddyntaa opetuksessaan simulaatio- ja
verkkopedagogiikkaa.

Pirkko Suua, projektityontekija, lehtori, THM

Pirkko opettaa mielenterveystyota. Hanen tehtavaalueena on myds harjoittelun ohjaus, koordinointi ja har-
joitteluyhteistyo.

Satu Pinola, projektityontekija, timipaallikko, lehtori, FM

Satu on tiimipaallikkd Oamk:n Oulaisen kampuksella. Hanella on vahvaa osaamista hanketydsta. Lisaksi han
terveysteknologian osaaja.
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Oulun yliopisto, laaketiede
Essi Varkki, projektityontekija, kliininen opettaja, LT, keuhkosairauksien ja allergologian erikoislaakari

Essi toimii Oulun yliopistolla kliinisena opettajana seka Oulun yliopistollisessa sairaalassa (OYS) keuhkosaira-
uksien erikoislaakarina. Hanen asiantuntijuusalueita ovat moniammatillinen oppiminen seka dialoginen ohjaus
(kouluttaja).

Oulun yliopisto, hoitotiede
Jonna Juntunen, projektityontekija, yliopisto-opettaja, TtM

Jonna toimii yliopisto-opettajana Oulun yliopistossa hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikos-
sa seka terveystieteiden kandidaatti- etta maisteritutkinto-ohjelmissa. Erityisena kiinnostuksen kohteena
Jonnalla ovat terveysalan opiskelijoiden harjoitteluymparistot ja niiden kehittaminen seka erityisesti moniam-
matillinen tiimiharjoittelu ja harjoittelun ohjaajien ohjausosaaminen.

Outi Kahkonen, projektityontekija, yliopisto-opettaja, TtT

Heli-Maria Kuivila, projektityontekija, yliopisto-opettaja, TtM

Tyoskentelee Oulun yliopistossa, Hoitotieteen ja terveyshallintotiteen tutkimusyksikdssa yliopisto-opettajan
seka terveystieteiden opettaja tutkinto-ohjelman vastuuhenkilona. Tyossaan ja tutkimuksessaan han on
kiinnostunut terveysalan opettamisessa tarvittavasta osaamisesta seka osaamisen kehittymisesta.

Kajaanin ammattikorkeakoulu (KAMK)
Tiina Poranen, projektityontekija, lehtori, TtM

Tiina toimii hoitotydn lehtorina Kajaanin ammattikorkeakoulussa. Vastaa KAMK:n sote osaamisalan harjoitte-
lukoordinaattorin tehtavista ja harjoittelukaytantojen kehittamisesta.

Sirpa Parviainen, projektityontekija, lehtori, THM

Sirpa toimii hoitotyon lehtorina Kajaanin ammattikorkeakoulussa, asiantuntijuusalueena aitiyshuolto ja nais-
tentautien hoitoty0 ja laakehoito.
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LAB-ammattikorkeakoulu
Paivi lvanoff-Lahtela, projektityontekija, lehtori, THM

Paivi opettaa lasten ja nuorten hoitotyota. Tehtavaalueena mm. harjoittelun ohjaus, koordinointi ja harjoitte-
luyhteistya.

Pirjo Knuuttila, projektityontekija, lehtori, TtM

Pirjo toimii fysioterapian lehtorina hyddyntaen tiimimestari ja tuotekehittaja osaamistaan. Tehtavaalueena on
mm. ICF ja GAS-koulutukset, toimintakyvyn arviointi, neurologinen fysioterapia seka harjoitteluiden koordi-
nointi, ja ohjaaminen. Pirjo toimii seka Suomen fysioterapiakouluttajaverkostossa etta Euroopan fysiotera-
piakouluttajissa.

Lapin ammattikorkeakoulu

Sari Melamies, projektityontekija, lehtori, sh (yAMK)

Sari toimii hoitotyon lehtorina Lapin ammattikorkeakoulussa. Tehtava alueena sisatautien ja akuutin hoito-
tyon opetus ja harjoitteluiden ohjaus seka kehittaa harjoitteluiden ohjauskaytantoja, ja hyddyntaa simulaatio-
ta opetusmenetelméana.

Heidi Jaakola, projektityontekija, lehtori, sh, TtM

Heidi toimii hoitotyon lehtorina Lapin ammattikorkeakoulussa. Tehtava alueena mm. paivystys- ja vastaanot-
tohoitotyon, akuutin hoitotyon opetus ja harjoitteluiden ohjaus seka kehittaa harjoitteluiden ohjauskaytantoja
ja hyodyntaa simulaatiota opetusmenetelmana

Lapin yliopisto
Hanna Vuojarvi, projektityontekija, dosentti, yliopistonlehtori, KT, HTM

Hanna on digitaalisen teknologian ja median opetuskayton asiantuntija ja aikuiskoulutukseen suuntautunut
opettajankouluttaja Lapin yliopistossa. Hanen viimeaikainen tutkimustyonsa on kohdentunut ikaihmisten
medialukutaitoihin ja niiden ohjaukseen, seka yliopistokoulutuksen pedagogiseen kehittamiseen.

Ella Airola, projektityontekija, tutkija, KM

Ellan tutkimustyd on keskittynyt aikuis- ja mediakasvatukseen eri sosiaali- ja terveysalan konteksteissa.
Ennen valmistumistaan opettajaksi han opiskeli katilotyota ja tyoskenteli hoitajana. Nyt han viimeistelee
vaitoskirjaansa ikaihmisten digitaalisesta osaamisesta ja heidan digitaalisten terveyspalveluiden kayton
oppimisesta ja kaytosta.
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SAVONIA-ammattikorkeakoulu

Merja Jokelainen, projektityontekija, lehtori, TtT

Merja toimii Savoniassa hoitotyon lehtorina ja on kiinnostunut tutkimuksesta ja terveysalan opiskelijoiden

harjoittelun ohjauksessa, jota han on myds tutkinut vaitoskirjassaan. Han on ollut mukana myos valtakun-

nallisten terveysalojen harjoittelujen laatusuositusten laatimisessa, joilla pyritaan osaltaan yhtenaistamaan
harjoittelujen ja ohjauksen toteutumista.

Maija Suhonen, projektityontekija, lehtori, THM

Maija toimii Savoniassa hoitotyon lehtorina, lahinna terveydenhoitajakoulutuksessa. Pitkanlinjan TKI-toimijana
han on ollut mukana monissa kehittamistehtavissa ja -hankkeissa.

Tampereen ammattikorkeakoulu (TAMK)

Heimo Outinen, projektityontekija, lehtori

Heimo on hoitotydn lehtori ja mukana TAMKin gerontologisen hoitotyon tiimissa. Hanella on kokemusta
monialaisesta simulaatio-opetuksesta ja etasimulaation kehittamisesta monen ammattikorkeakoulun yh-
teistyona. Opinnollistamisen parissa han on myods tydoskennellyt ja pilotoinut muun muassa teoriaopintojen
opinnollistamista. Sairaanhoitajakoulutuksen lisaksi Heimo on opettanut hoitotydn asioita monialisesti muun
muassa, rontgenhoitaja koulutuksessa, sosionomikoulutuksessa seka laaketieteenopiskelijoille.

Lasse Tervajarvi, projektityontekija, lehtori, TtM, KM

Lassella on pitka tyokokemus pediatrisesta hoitotyosta ja lasten ensihoidon opetuksesta. Han on kehittanyt
moniammatillisia simulaatio-opintoja Tampereen ammattikorkeakoulun, Tampereen yliopiston ja PSHP:n
yhteisessa Taitokeskuksessa, muun muassa hoitoketjusimulaatioita. Tavoitteena on ammattilaisten tiimi- ja
vuorovaikutustaitojen parantuminen, saatavilla olevan osaamisen tehokas hyodyntaminen seka hoidon laa-
dun ja vaikuttavuuden paraneminen.

Tuula-Maria Rintala, projektityontekija, yliopettaja, TtT

Tuula-Maria on toiminut pitkaan hoitotyon opettajana ja on talla hetkella kliinisen hoitotyon kehittamisen
yliopettaja. Ohjatun harjoittelun kehittaminen on ollut kiinnostuksen kohteena sekin jo pitkaan. Han on ollut
my0s kehittamassa opinnollistamista aiemminkin.

Anna-Mari Rautiola, projektityontekija, lehtori, TtM

Anna-Marilla on pitka kokemus hoitotyon opettajana. Han on kehittanyt moniammatillisia simulaatio-opintoja
Tampereen ammattikorkeakoulun, Tampereen yliopiston ja PSHP:n yhteisessa Taitokeskuksessa.
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1.2 Partnerit pohjoisesta etelaan

Lapin ammattikorkeakoulu <« « e oo oo e e ey
Lapin yliopisto

Oulun ammattikorkeakoulu
Oulun yliopisto

Kajaanin ammattikorkeakoulu - -« - oot
Savonia ammattikorkeakoulu - . ... ... .

Tampereen ammattikorkeakoulu -

LAB-ammattikorkeakoulu -

Lapin ammattikorkeakoulu

Hannele Kauppila, osaamispaallikkd

Lapin korkeakoulukonserni (LUC) on kansallisesti ja kansainvalisesti johtava arktisen tutkimuksen ja osaami-
sen toimija ja edellakavija. Se on kahden korkeakoulun yhteiso (Lapin ammattikorkeakoulu ja Lapin yliopisto),
jonka erikoisosaaminen kohdistuu arktiseen globaaliin vastuullisuuteen, kestavaan matkailuun seka tulevai-
suuden palveluihin ja etaisyyksien hallintaan.

Terveyden ja hyvinvoinnin koulutusaloissa etahoiva ja hoitotyon digitaaliset ratkaisut ovat avain terveyspalve-
luiden tuottamisen ja saatavuuden ongelmiin erityisesti valjasti asutuilla alueilla.

Luontoon perustuvat hyvinvointia tukevat menetelmat ja palvelut ja niihin littyva ohjausosaaminen korostu-
vat tulevaisuudessa. Osaamisen kehittamisen keskiossa ovat digitaaliset ratkaisut seka luontoon perustuvat
hyvinvointia tukevat menetelmat.

Harkka-hankkeessa olemme mukana toteuttamassa harjoitteluymparistojen ja -kaytantojen kehittamisessa,
jotta varmistetaan opiskelijoiden sujuva siirtyminen tyoelamaan seka riittava harjoittelu terveysalalla vaa-
dittavaan potilasturvalliseen ja ammatilliseen osaamiseen kehittyvassa palvelujarjestelmassa. Harjoittelu-
kaytanteita ja harjoitteluymparistoja tulee kehittaa ja luoda uusia toimintamalleja varmistamaan laadukasta
oppimista ja tyossa vaadittavia taitoja.
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Lapin yliopisto / Kasvatustieteiden tiedekunta / Media Education Hub

Hanna Vuojarvi, yliopistonlehtori, dosentti

Lapin yliopisto on Euroopan unionin pohjoisin tiede- ja taideyliopisto. Kasvatustieteiden tiedekunnassa
toimiva Media Education Hub (MEH) on opetus- ja tutkimusyksikkd, jolla on 20 vuoden kokemus tiederajat
ylittavien tutkimushankkeiden toteuttamisesta, seka erilaisissa oppimisen ja opettamisen konteksteissa kay-
tetyn pedagogiikan kehittamisesta. MEH:ssa tehdaan eri tieteenaloja yhdistavaa tutkimus- ja kehittamistyota
ja tarjotaan mediakasvatukseen seka median ja digitaalisen teknologian opetus- ja oppimiskayttoon liittyvaa
tutkimusperustaista opetusta seka paaaineena etta lapileikkaavana teemana tiedekunnan koulutusohjelmis-
sa. MEH:ssa tehtavassa tutkimuksessa tarkastellaan mediaa ja sen suhdetta opetukseen, oppimiseen ja yh-
teiskuntaan, seka psykososiaaliseen hyvinvointiin. Opetukseen ja oppimiseen kohdistuvassa tutkimuksessa
tarkastellaan erityisesti verkko- ja mobiiliopetusta, pelillisia ja leikillisia oppimisymparistoja seka simulaatioi-
den, virtuaalitodellisuuden ja videoiden pedagogista kayttoa. Median, yhteiskunnan ja psykososiaalisen hy-
vinvoinnin yhteyksiin kohdistuvissa tutkimuksissa huomio kohdistuu erityisesti ikaihmisten mediankayttoon
ja -kayttamattomyyteen, mediataitoihin seka heidan suhteeseensa digitalisoituneen yhteiskunnan kanssa.

HARKKA-hankkeessa roolimme kasvatustieteen asiantuntijoina on ollut auttaa ja tukea terveysalan asian-
tuntijoita korkeakoulutuksen pedagogisessa kehittamisessa. Hankkeen alkaessa selvitimme harjoitteluiden
toteuttamisen nykytilaa ja erilaisia harjoittelumahdollisuuksia terveysalan korkeakoulutuksessa. Sen jalkeen
olemme kehittaneet yhdessa terveysalan opettajien kanssa digitaalisen pakopelin etavastaanotolla tyosken-
telemisen harjoittelemista varten, seka olleet mukana kehittamassa ja pilotoimassa MODU-harjoittelumallia
Rovaniemen kaupungin perusterveydenhuollossa. Lisaksi kartoitimme Lapin alueella ja Kainuussa terveys-
alan etapalveluissa olevia harjoittelumahdollisuuksia ja luoneet suuntaviivoja niiden kehittamiselle yhteistyds-
sa terveysalan asiantuntijoiden kanssa.

Oulun ammattikorkeakoulu

Aini Ojala, koulutuspaallikko, hoitoalat

Oulun ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalalla koulutetaan asiantuntijoita 11 ammattiin. Opintoihin
kuuluvan harjoittelun maara vaihtelee tutkinnoittain, mutta on kaikissa oleellinen osa ammattilaiseksi kasva-
mista. Harjoittelu kytketaan opetussuunnitelmaan ja suunnitellaan niin, ettd mahdollisuudet taitojen ja tieto-
jen laajentamiseen ja kasvattamiseen taataan monipuolisesti. Yhteistyo palvelujen tarjoajien ja harjoittelusta
vastaavien ammattilaisten ja koulutusorganisaatioiden valilla on tarkeaa. Yhteiset linjaukset, toimintatavat
ja tietoisuus osapuolten kaytanteista ja tulevaisuuden suunnitelmista palvelee ennen kaikkea opiskelijaa ja
harjoittelun laadukasta toteutumista. Yhdessa sovitut tavoitelinjaukset edesauttavat opiskelijan osaamisen
etenemista niin, etta tavoitteet saavutetaan. Talloin opiskelijan osaaminen etenee ja jatkuu harjoittelussa,
eika muodostu vain koululla opitun naytoksi harjoittelupaikassa.

Jotta tulevaisuuden haasteet asiakastydssa saadaan toteutumaan myds harjoittelussa, on niihin pureudut-
tava vahvasti ja ennakkoluulottomasti. Moniammatillisuus, kansainvalisyys ja teknologian kehittyminen on
otettu hankkeessa haasteiksi. Opinnollistaminen, erilaiset harjoittelukdaytannot, simulaatiot ja digitaaliset
oppimisymparistot tuovat uutta eloa ja monipuolisuutta harjoitteluun. Yhteistyo yliopiston, eri ammattikor-
keakoulujen ja palvelutuottajien valilla palvelee opiskelijan ammatillista kehittymista.
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Oulun yliopisto

Essi Varkki, kliininen opettaja, sisataudit ja
Jonna Juntunen, yliopisto -opettaja, hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikko

Oulun yliopisto on kansainvalisesti toimiva tiedeyliopisto, joka rakentaa tulevaisuuden uutta osaamista,
hyvinvointia ja sivistysta tutkimuksen ja koulutuksen keinoin. Vuonna 1958 perustettu, 13 000 opiskelijan ja
2900 tyontekijan muodostama yhteisé on Suomen monitieteisimpia ja suurimpia yliopistoja. Oulun yliopis-
toon kuuluu kahdeksan tiedekuntaa ja monia erikoistuneita tutkimusyksikoita.

Laaketieteellinen tiedekunta on monitieteinen ja poikkitieteellinen, alueellisesti vaikuttava yhteiso, jonka
paamaarana on edistaa seka sivistysta etta fyysista ja henkista hyvinvointia ja terveytta erityisesti Poh-
jois-Suomessa. Yliopisto kouluttaa ladketieteen ja hammaslaaketieteen lisensiaatteja seka terveystieteiden
kandidaatteja ja maistereita ja vastaa tieteellisesta ja ammatillisesta jatkokoulutuksesta.

Hoitotieteen ja terveyshallintotieteen tutkimusyksikko tekee korkeatasoista ja yhteiskunnallisesti vaikuttavaa
hoitotieteellista tutkimusta seka kouluttaa terveystieteiden siantuntijoita erilaisiin tehtaviin. Yksi keskeinen
tutkimusohjelma liittyy terveysalan ammattilaisten, opiskelijoiden seka opettajien osaamiseen ja osaamisen
kehittamiseen, jonka keskiossa on mm. opiskelijaohjausosaaminen, terveysalan opiskelijoiden, opettajien ja
ammattilaisten potilasohjausosaaminen seka erilaiset koulutusinterventiot. Harjoitteluymparistojen kehitta-
minen vastaamaan tulevaisuuden palvelujarjestelmaa on yksi tunnistettu haaste terveysalan koulutukselle.

Laaketieteen ja terveystieteen tutkinto-ohjelmat ovat jo vuosia kehittaneet moniammatillista koulutusta
yhdessa Oamk:n eri hoitotyon tutkinto-ohjelmien kanssa, ja tama hedelmallinen ja innovatiivinen yhteistyo
jatkui HARKKA hankkeessa ja sen jalkeenkin. Simulaatioharjoittelua hatatilapotilaan hoidossa kehitettiin
edelleen. Kaynnistettiin uusi ajankohtainen moniammatillinen opintokokonaisuus potilaskeskeiseen elinta-
paohjaukseen yhteistyossa kansalaisjarjestojen, oppilaitosten, tyottomien tukitoiminnan, asukastupien ja
seurakunnan kanssa.

Kajaanin ammattikorkeakoulu

Minna Hokka, koulutusjohtaja

Kajaanin ammattikorkeakoulu on yksi pienimpia Suomen ammattikorkeakouluja. Maantieteellisesti KAMK
sijoittuu ammattikorkeakoulukentan keskelle. Usean korkeakoulun yhteiset hankkeet, kuten HARKKA-hanke,
ovat merkityksellisida oman toiminnan kehittamisessa ja verkostoitumisessa. Kainuu on harjoitteluymparisto-
na omaleimainen, pitkien valimatkojen maakunta. Se tarjoaa mahdollisuuden uudessa sairaalassa asiakas-
prosessien mukaiseen, etavastaanotoilla tapahtuviin, erilaisten digitaalisten palvelujen harjoitteluun.

Hankkeen myota on kiinnitetty erityista huomioita ammattikorkeakoulun oppimisymparistoihin, jotta ne pal-
velevat osaamisen kehittymista niin, etta opiskelija voi olla harjoittelussa uudenlaisissa ymparistoissa. Tyon
opinnollistaminen harjoitteluiksi integroitui konkreettisesti opiskelijoiden harjoittelupolulle hankkeen aikana.
Moniammatilliset harjoittelut ja tiimioppiminen on otettu alueen oppilaitosten ja harjoitteluymparistojen
harjoitteluiden toteuttamistavaksi.

Hankkeen aikana on edelleen tiivistetty yhteistyota Kainuun soten ja Kainuun ammattiopiston hyvinvointialan
kanssa. Kaikki harjoitteluprosesseihin liittyva kehittamistyo ja toimintamallien kuvaaminen tehdaan tiimityona.
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SAVONIA-ammattikorkeakoulu

Pirjo Kinnunen, koulutuspaallikko

Savonia-ammattikorkeakoulu on laaja-alainen Pohjois-Savon alueella toimiva korkeakoulu, jossa on opiskeli-
joita kaikkiaan yli 6000. Toimintaa on kolmella kampuksella: Kuopiossa, lisalmessa ja Varkaudessa. Lisaksi
Savonia tarjoaa valtakunnallisesti tarpeiden mukaan sateliittikoulutuksia; mm. terveydenhoitajia ja suuhygie-
nisteja koulutetaan Jyvaskylassa, fysioterapeutteja Vuokatissa seka bioanalyytikoita Lahdessa, Lappeenran-
nassa, Kotkassa ja Porissa.

Savoniasta valmistutaan sosiaali- ja terveysalalta sairaanhoitajaksi, katiloksi, terveydenhoitajaksi, ensihoita-
jaksi, rontgenhoitajaksi, bioanalyytikoksi, fysioterapeutiksi, suuhygienistiksi ja sosionomiksi. Lisaksi Sa-
voniassa alkaa joka syksy englanninkielinen sairaanhoitajakoulutus The Bachelor of Health Care, Registered
Nurse programme.

Savonian strategiassa vuosille 2021-2024 on luvattu olla kestavan kasvun kumppani seka osaamisen
varmistaja tulevaisuuteen. Osaamisen kehittamisessa on tarkeaa monitoimijuus seka tyoelamalahtoisyys ja
kiintea vuoropuhelu alueen yritysten ja yhteistydkumppanien kanssa. Nain voidaan yhdessa turvata alueel-
lamme tarvittava tyovoiman saatavuus eri tehtaviin seka kehittaa koulutusta vastaamaan tyoelaman tarpei-
ta. Opiskelijat ovat asiakkaitamme ja pyrimme tekemaan heidan oppimisestaan merkityksellista. Tavoitteena
on olla Great Place to Learn. Olemmehan jo Great Place to Work.

HARKKA-hanke antoi meille paljon ymmarrysta oppimiseen ja oppimisymparistojen kehittamiseen. Sa-
vonia-ammattikorkeakoulu ja Kuopion yliopistollinen sairaala pilotoivat hankkeessa MODUULI-malli harjoitte-
lua katiloopiskelijoilla. Katilotyonharjoittelussa opiskelijat suunnittelivat tyotaan yhdessa ja ottivat aiempaa
enemman vastuuta tyopareina tekemastaan tyosta. Ohjaaja oli enemman taustalla. Kokemus ja palaute oli
hyva. Opiskelijat kertoivat harjoittelun edistaneen hyvin ammatillista kasvua ja opettaneen tekemaan tyota
yhdessa. Vertaistuki koetiin tarkeaksi. Jatkossa Savonia voi hydodyntaa hankkeen tuomaa osaamista eri
alojen ja moniammatillisten harjoittelujen kehittamisessa.

Tampereen ammattikorkeakoulu

Susanna Seitsamo, johtaja, sosiaali- ja terveysala

TAMK on yksi suurimmista terveysalan kouluttajista Suomessa, erityisesti hoitotyon koulutusten alueella.
Terveysalan koulutuksissa tyoelamassa tapahtuva ohjattu harjoittelu on merkittavassa osassa osaamisen
kehittymisessa. Tyoelaman tarjoamista harjoittelupaikoista on jatkuva pula, ja Harkka-hankkeeseen osallistu-
minen on mahdollistanut yhdessa muiden ammattikorkeakoulujen ja tydelaman kanssa uudenlaisten har-
joittelumuotojen kehittamisen. TAMKin nakokulmasta opinnollistamisen prosessin ja kayton edistaminen ja
moniammatillisen harjoittelun kehittaminen ovat merkittavia harjoittelua kehittavia osa-alueita. Etavastaanot-
tojen ja — hoitotyon lisaantyminen edellyttavat myos harjoittelua naissa toiminnoissa. Hankkeessa on paasty
pureutumaan myos tahan alueeseen.

Kaiken kaikkiaan hanke, joka on edistanyt harjoittelupaikojen maaran lisaamista, ja harjoitteluiden monimuo-
toistumista on ollut tuloksekas, ja sen myota on syntynyt aiempaa syvempi harjoittelun yhdessa kehittami-
sen henki.
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LAB-ammattikorkeakoulu

Kati Peltonen, TKl-johtaja, hyvinvointi

Opiskelun ja tyon parhaat puolet yhdistyvat LAB-ammattikorkeakoulussa. LAB toimii kolmella kampuksella
Lahdessa, Lappeenrannassa ja verkossa tarjoten koulutusta viidella eri alalla: sosiaali- ja terveysala, tekniik-
ka, liiketalous, hotelli-, ravintola- ja matkailuala seka muotoilu, kuvataide ja visuaalinen viestinta. LAB:ssa
opiskelee yli 8 500 opiskelijaa tukenaan 500 opettajaa ja TKl-asiantuntijaa.

LAB-ammattikorkeakoulu syntyi halusta uudistaa ja yhdistaa korkeakoulutusta ja tyoelamaa. LAB aloitti
toimintansa 1.1.2020, kun Lahden ja Saimaan ammattikorkeakoulut yhdistyivat. LAB:ssa tydskennellaan
monialaisesti, tavoitteena tyoelaman uusien ratkaisujen kehittaminen. LAB:n vahvuuksia ovat kiertotalous,
design, innovaatiot seka hyvinvointi.

LAB-ammattikorkeakoulu ja LUT-yliopisto muodostavat kansainvalisesti laadukkaan, kokeilevan ja energisen
korkeakouluyhteison. LUT on vahvasti profiloitunut kansainvalinen tiedeyliopisto, joka tekee akateemista
tutkimusta ja antaa tieteelliseen tutkimukseen perustuvaa ylinté koulutusta. LAB on tyo- ja elinkeinoelaman
innovaatiokorkeakoulu, joka antaa tyoelamalahtoista koulutusta seka tekee soveltavaa tutkimus-, kehitys- ja
innovaatiotoimintaa seka taiteellista toimintaa.

Hankkeen myota olemme kokeilleet uusia harjoitteluymparistoja ja harjoitteluohjauskaytantoja tyoelama
kumppaneiden kanssa. Moniammatillisen harjoittelun ja tiimiharjoittelun kehittaminen uusissa ymparistoissa
jatkuu hankkeen paatyttya. Hankkeen tuottamia hyvia kaytantoja viedaan eteenpain esimerkiksi PHHYKY:n,
Eksoten ja muiden tyoelamakumppaneiden kanssa.
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1.3 HARKKA-hankkeen tulokset ja tuotteet

I Tuula-Maria Rintala, TAMK ja Tiina Tervaskanto-Maentausta, Oamk

HARKKA hankkeen kehittamistyon kaynnistyttya projektihenkilot jakaantuivat tyoryhmiksi neljaan kehittamisalu-
eeseen (katso kuvio 1). Hankkeen edetessa kehittamistydssa saatuja tuloksia jaettiin kaikkien kesken ja syntyi
uusia tyoryhmia. Yhdessa kaikkien partnerien kesken toteutettiin mm. Covid 19 pandemia -kysely partnerikor-
keakoulujen opiskelijoille ja harjoittelua ohjaaville opettajille. Kuviossa alla on koottu hankkeen tuloksia, koulu-
tuksia, tutkimuksia ja julkaisuja. HARKKA tuloksista kerrotaan tarkemmin julkaisun seuraavissa kappaleissa.

Harjoitteluymparistojen kartoitus, | _,, | Hankkeessa tuotettu:

arviointi ja opinnollistaminen o o , ,
« Harjoitteluymparistojen nykytilakartoitus

o (pinnollistaminen prosessikuvaus, koulutusmateriaali ja video

Kehittyvit digipalvelut « Harjoittelun ohjaajan arviointityokalu

harjoitteluympéaristona o Etapalveluiden harjoittelumahdollisuudet-kartoitus

« Ftévastaanottoa simuloiva pedagoginen pakopeli

o Tyoeldamatyopajat harjoittelun uusien kaytantojen ideoitiin
Harjoittelun kehittyvat kiytanteet | —» | < Harjoittelun kehittamisen monimuotoiset pilotit
« Kuvaus opettajan roolista ohjatussa harjoittelussa

 Moniammatillisen terveysalan koulutuksen tilannekatsaus

Suomessa

Moniammatillinen yhteistyd > . T,
harjoittelussa « MODU-harjoittelumallin kehittaminen ja pilotointi

« Moniammatillinen diabetes harjoittelu

« Moniammatillinen tiimiohjaaja koulutus

« Asiakaskaslahtoinen elintapaohjaus koulutuksen
vaiheittainen kehittdminen

o Moniammatilliset simulaatiot

o (piskelijasta harjoittelun ohjaajaksi -koulutus

« Covid 19 pandemia -kysely

o FErilaiset raportit, artikkelit, blogit ja podcastsarja
o Jarjestetty kaksi kansallista seminaaritapahtumaa

« Konferenssiesitykset kansallisissa ja kansainvalisissa
konferensseissa

o Opinnaytetyot
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2. Harjoitteluymparistojen kartoitus, arviointi ja
opinnollistaminen

Luvussa kuvataan hankkeen alussa tehdyn harjoitteluymparistojen nykytilakartoituksen tuloksia. Lisaksi kasitel-
laan opinnollistamista ja kerrotaan harjoittelun ohjaajien kdyttoon tarkoitetun arviointityokalun kehittdmisesta.

2.1 Harjoitteluymparistojen nykytilan kartoitus

Hanna Vuojarvi ja Ella Airola, Lapin yliopisto, Kasvatustieteiden tiedekunta/
Media Education Hub

HARKKA-hankkeen aluksi kartoitettiin ja arvioitiin harjoitteluympéristojen tdmanhetkista tilannetta. Tarkastelun
tavoitteena oli kuvata kansallisesti terveysalan korkeakoulutuksessa kaytossé olevia harjoitteluymparistdja ja
niissa tunnistettuja kehittamishaasteita harjoitteluvastaavien ndkokulmasta. Kartoituksesta saatuja tuloksia
kaytettiin pohjatietona hankkeen kehittamistehtavien asettamisessa.

Kyselyn toteutus

« Verkkokysely terveysalan korkeakoulujen harjoitteluista vastaaville touko-kesakuussa 2019

o Kysely kartoitti talla hetkelld kdytossa olevia harjoitteluympéristdjd, sek harjoittelun
opinnollistamisen ja ohjauksen kaytantoja

« b8 vastaajaa 14 eri terveysalan koulutusohjelmasta, suurin osa (=25, 43 %) edusti
sairaanhoitajakoulutusta
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Kaytossa olevat harjoitteluymparistot

Harjoitteluvastaavien mukaan esitetyista vaihtoehdoista harjoittelu oli selvasti yleisinta simulaatioymparis-
toissa, joita varten useissa korkeakouluissa oli erilliset simulaatioihin varatut tilat. Simulaatioymparistoissa
harjoittelemisen nahtiin kehittavan erityisesti opiskelijoiden substanssiosaamista ja siihen liittyvia kliinisia
taitoja. Lisaksi opiskelijoiden paatoksenteko- ja vuorovaikutustaitojen kuvailtiin kehittyvan.

Harjoitteleminen on Kyll4 Ei En tieds

mahdollista... Oppimismahdollisuudet

Substanssiosaaminen, paatoksenteko- ja

: . e 0 0 0
simulaatioymparistdissa 70,7 % 25,9 % 35% Vuorovaikutustaidot
kehittamishakkeissa 362 % 379% 259% Yhteistyotaidot, substanssi- ja projektiosaaminen,
! ! ! kokonaisuuksien hallinta
likkuvissa terveyspalveluissa ~ 27,6%  397%  32,8%  Substanssiosaaminen, kohtaamisen taidot,
itsendinen tyoote, moniammatillisuus
terveysalan etapalveluissa DA% | Fen | seg | TUUenEmes e, RE e e

etaohjausosaaminen, tietotekninen osaaminen

Potilasturvallisuus, kadentaidot,
harjoitteluymparisto tutuksi

muussa kuin pelillisissa

) . LT 12,1 % 62,1 % 259 %
virtuaaliymparistoissa

Kadentaidot, analyyttisuus, itsearviointi,

e P, 0 0 0
pelillisissa ymparistoissa 8,6% e HEh0s johdonmukaisuus, tydn nopeus ja laatu

Taulukko 1. Kaytdssa olevat harjoitteluymparistot.

Reilu kolmasosa vastaajista kertoi, etta harjoittelu kehittamishankkeissa oli mahdollista heidan korkeakoulus-
saan. Lahes saman verran vastaajista kertoi, ettei harjoittelumuoto ole talla hetkella kaytossa. llmoitetut
hankkeet suuntautuivat eri substanssialoille, mutta niissa korostuivat tyoelama- ja moniammatillinen yhteis-
tyo. Naiden lisaksi hankkeiden koettiin kartuttavan erityisesti opiskelijoiden substanssiosaamista, projekti-
osaamista ja kokonaisuuksien hallintataitoja. Opiskelijoiden harjoittelu oli vahaisempaa liikkuvissa terveyspal-
veluissa (esim. kotihoito), terveysalan etapalveluissa (esim. chat- ja puhelinpalvelut), muissa kuin pelillisissa
virtuaaliymparistoissa ja pelillisissa ymparistoissa.

Opinnollistaminen ja ymparivuotinen harjoittelu

Opinnollistamisella tarkoitetaan opiskelujen aikaisen palkallisen tyon integroimista opintoihin. Kartoitus
osoittaa, etta opinnollistamisen prosesseille ei ole olemassa valtakunnollisesti yhtenaisia malleja. Lahes
kaikki kyselyyn vastanneet harjoitteluvastaavat kertoivat, etta heidan korkeakoulussaan opinnollistaminen
on mahdollista ja yleisinta se nayttaisi olevan opintojen loppuvaiheessa. Kaytannot kuitenkin vaihtelivat
korkeakoulujen valilla sen suhteen, pystyiko palkallisella tyolla opinnollistamaan harjoittelua, teoriaopintoja
vai molempia.

Noin kaksi kolmasosaa vastaajista kertoi, etta ymparivuotinen harjoittelu oli mahdollista heidan edustamas-
saan korkeakoulussa ja silla tarkoitettiin yleisimmin kesaloman aikana suoritettavaa ei-palkallista harjoittelua
tai palkallisen tyon opinnollistamista. Harjoittelupaikkojen saatavuus kesaisin on kuitenkin rajoitettua ja
ohjaajaresurssien jarjestaminen on koettu haasteelliseksi.
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Harjoittelun ohjaus Harjoittelun kehittamistarpeet tulevaisuudessa

Harjoittelun ohjaus harjoittelupaikoilla toteutuu talla hetkella paaasiassa yksiloohjauksena siten, etta opis- Nykytilakartoituksen tuloksista nousi kolme keskeista teemaa, joita harjoitteluvastaavat pitivat tarkeana
kelijalla on harjoittelun ajan yksi nimetty ohjaaja. Harjoitteluvastaavien mukaan ohjaus toteutuu vain harvoin terveysalan korkeakoulutukseen kuuluvien harjoitteluiden kehittamisessa. Nama teemat olivat 1) ohjaus, 2)
moniammatillisesti, jolla tarkoitetaan vahintaan kahden eri koulutustaustan omaavan terveysalan ammattilai- harjoittelupaikat, ja 3) harjoittelukaytannot.

sen yhteistyota harjoittelun ohjaamisessa.

Harjoittelusta vastaava opettaja ei useimmiten kdy paikan paalla harjoittelupaikassa harjoittelun aikana,
vaan yleisempaa on, etta opettajat pitavat harjoitteluyksikkoon yhteytta esimerkiksi puhelimitse tai tapaa- 1 Uhjaus | Ohjauksen kehittamistarpeet kohdistuvat erityisesti harjoittelupaikkojen ohjaajien
malla ynta tai useampaa opiskeliaa ja ohjaajaa videoyhteyden valityksella. Harjoitteluvastaavat nakivat, etta kouluttamiseen, virtuaaliohjauksen kehittamiseen, kokonaan uusien ohjausmallien kehittamiseen, sekd
tulevaisuudessa opettajan rooli harjoittelussa on vastata kokonaisuuksien hallinnasta ja toimia pedagogisena ! . D ey D . . . L

. L o L ) i A SR korkeakoulun ja kentén valiseen yhteistyohon. Ohjaajakoulutukseen toivotaan tavoitteellisuutta, mika
asiantuntijana, joka tukee opiskelijan oppimista ja osallistuu harjoittelun arviointiin. Opettaja nahtiin myos R, . X i } . ; B .
tydelamayhteistyon jatkuvuuden mahdollistajana, joka verkostoituu, toimii yhteyshenkilona kentén kanssa ja VahV|3t€_1|S| hz_irjmttelun 0333m|§DGFUStaISUU’F’[a, ohJaa_Jlen ohja.usos.e_lamwta, s_eka kykyd h.alllta.ha"astawa
tukee harjoittelupaikkaa ohjaustyossa. ohjaustilanteita. Korkeakoulun ja kentan valisen yhteistyon toivottiin olevan jatkossa entisté tiivimpaa

ja avoimempaa, mika voisi toteutua esimerkiksi ohjaajien osallistumisena harjoittelua edeltavaan

opetukseen ja opettajien vierailuina harjoitteluyksikoissa.

2 Harjoittelupaikat | Uusien, joustavien ja monipuolisten harjoitteluympéristdjen tunnistamiselle
ja kehittdmiselle on tarvetta. Erityisesti toivotaan moniammatillisen harjoittelun mahdollistavia
harjoittelumahdollisuuksia.

3 Harjoittelukaytantdjen kehittaminen | Kartoituksen tulosten mukaan terveysalan
korkeakoulutuksessa on tarvetta yhteisille kdyténndille harjoittelupaikkojen laadunvarmennukseen,
harjoittelun koordinointiin, aiemmin hankitun osaamisen tunnistamiseen, opinnollistamiseen seka
ohjauksen periaatteisiin liittyen.

Lahteet

Asetus terveydenhuollon ammattihenkilosta 28.6.1994/564. finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1994/19940564

Sosiaali- ja terveysministerio. (2020). Uusi kaytantoja ja rakenteita nayttoon perustuvan hoitotyon osaamisen
kehittamiseen: Ehdotukset tyoelamalle ja koulutukselle. Sosiaali- ja terveysministerion raportteja ja muistioita 2020:3.
Helsinki. urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-4145-8

WHO. (2010). Framework for action on interprofessional education & collaborative practice.
hsc.unm.edu/ipe/resources/who-framework-.pdf

Maxwell, B., Grymonpre, R. & Snyman, S. (eds). (2019). Guidance on global interprofessional education and
collaborative practice research: discussion paper. A joint publication by InterprofessionalResearch. Global and the
Interprofessional. Global.

www.educacioninterprofesional.org/sites/default/files/fulltext/2019/guia orientacion en.pdf
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2.2 Opinnollistaminen osana ymparivuotisen opiskelun kehittamista

B Paivi lvanoff-Lahtela ja Pirjo Knuuttila, LAB, Heimo Outinen ja Tuula-Maria Rintala, TAMK

Valtaosa terveysalan opiskelijoista tyoskentelee lukukausien aikana tulevien ammattitehtavien sijaisuuksis-
sa. Ammattikorkeakouluissa opiskelijoiden palkallinen tydssaolo on jo pitkaan hyvaksytty osaksi opintoja.
Kaytanteet eri aloilla ja eri ammattikorkeakouluissa ovat vaihdelleet. Opiskelijan palkkatyon hyvaksymisesta
opintojen osaksi on alettu kayttaa termia opinnollistaminen.

Opinnollistamista on aiemmin kehitetty esimerkiksi vuosina 2015-2017 Verkkovirta- Tyon opinnollistamista
verkostoyhteistyona -hankkeessa, jossa kehitettyja toimintamalleja hyddynnettiin HARKKA-hankkeen kehit-
tamistyossa. (Kotila ym. 2016, Maki ym. 2017) Verkkovirta-hankkeen jalkeen LAB-ammattikorkeakoulussa
opinnollistamista on hyvin saatu jalkautettua osaksi eri koulutusohjelmien kaytantoja. Myos Tampereen
ammattikorkeakoulussa on opinnollistamisen kehitystyota jatkettu Verkkovirta- hankkeen jalkeen esimerkiksi
sosionomi-koulutuksessa (Himanen ja Kukkonen 2020).

Opinnollistaminen mahdollistaa opiskelijalle yksildllisen etenemisen ja sujuvan tyoelamaan siirtymisen. Terve-
ysalan ammattihenkiloista on tyomarkkinoilla kasvava pula. Ammattikorkeakoulujen tavoitteena on kouluttaa
osaavaa henkilostoa tyoelaman tarpeisiin. Palkkatyon opinnollistaminen antaa opiskelijalle mahdollisuuden
kartuttaa tietotaitoaan ja samalla saada paivittaiseen elamiseen tarvittava toimeentulo.

HARKKA-hankkeessa opinnollistamisen kehittamisen tavoitteena oli selkeyttaa kaytettavia kasitteita ja opin-
nollistamisen prosessia seka saada kokemuksia erilaisista opinnollistamisen vaihtoehdoista. Kehittaminen
aloitettiin tarkastelemalla eri ammattikorkeakoulujen opinnollistamisen kaytantoja. Aiempien kokemusten

ja taman tarkastelun pohjalta tehtiin yhteenvetoa opinnollistamisprosessin keskeisista elementeista. Kehit-
tamistyon tuloksena kuvattiin opinnollistamisen prosessi sovellettavaksi ammattikorkeakouluissa (kuvio 1).
Kehittamisen aikana toteutettiin teoriaopintojen pilotti.

Opinnollistamisen prosessi

Opinnollistamisen lahtokohtana on koulutuksen ja palkkatyon saumaton yhdistaminen osaksi opiskelijan oppi-
misprosessia. Opinnollistamisen kaynnistaminen ammattikorkeakoulussa vaatii hyvaa etukateissuunnittelua.

Ammattikorkeakoulussa on hyva sopia:

« opinnollistamisesta tiedottaminen opiskelijoille

« kuka ohjaa opiskelijaa opinnollistamisprosessissa

« mitd opintojaksoja voi opinnollistaa (teoria ja/tai ohjattu harjoittelu)

« kuinka mo nta opintopistetta voi opinnollistaa (kerrallaan, yhteensa)

« opinnollistamisessa kaytettavat lomakkeet ja niiden arkistointi

« tydyhteison/ohjaajan/mentorin perehdyttaminen (kuka tekee)

« opinnollistetun opinnon kirjaaminen opintorekisteriin/suoritusmerkinnat

Opinnollistamisella tarkoitetaan opintojen aikaista tutkinnon edellyttaman osaamisen
hankkimista tyosuhteessa. Opinnollistaminen on prosessi, jossa tunnistetaan edellytetty
osaaminen, tavoitteellisesti kehitetaan osaamista ja osoitetaan hankittu osaaminen.
(HARKKA-hanke 2020.)

HARKKA-podcast: Tyon opinnollistaminen

HARKKA-podcasteissa kerrotaan terveysalan korkeakoulutukseen kuuluvan harjoittelun ja
harjoittelun ohjauksen ajankohtaisista teemoista seka hankkeen kehittamistyon tuloksista.

Tassa jaksossa kuulet opiskelijoiden ajatuksia tyon opinnollistamisesta.

PD D CAST oinnollista.minen
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Opinnollistamisen suunnitteluvaiheessa (kuvio 2) tarkastellaan opiskelijan tyosuhteen mahdollistamaa
osaamista ja opetussuunnitelmassa tavoiteltavaa osaamista. Opiskelija tekee suunnitelman osaamisensa
kehittamisesta tyosuhteessa opetussuunnitelman mukaisten osaamistavoitteiden ja henkilokohtaisten
tavoitteidensa pohjalta. Suunnitelma sisaltaa aikataulun lisaksi osaamistavoitteet ja kuvauksen sovituista
0saamisen osoittamisen tavoista. Suunnitelma on hyva tallentaa erilliselle lomakkeelle ammattikorkeakoulun
kaytantojen mukaisesti.

Ennen opinnollistamisen aloittamista tehdaan kirjallinen sopimus, jonka allekirjoittavat opiskelija, ammatti-
korkeakoulun edustaja ja tyoelaman edustaja.

Toteutusvaiheessa opiskelija toimii asetettujen tavoitteiden mukaisesti tyoyhteisdssa sovitun ohjaajan/
mentorin ohjauksessa (vrt. Valvira), tehden sovittuja oppimistehtavia ja saaden jatkuvaa palautetta toimin-
nastaan seka reflektoiden osaamisensa karttumista.

Jokaiselle terveydenhuollon ammattihenkilon tehtavassa toimivalle opiskelijalle on
nimettava ohjaaja.

www.valvira.fi/terveydenhuolto/ammattioikeudet/opiskelijat/toimiminen
terveydenhuollon ammatti henkilon tehtavissa

Suunnitteluvaiheessa sovittu osaamisen osoittamisen arviointi toteutetaan tyoteon aikana (esim. osasto-
tunti tyoyksikon henkildstolle, tydyksikon toiminnan kehittamisprojekti) ja/ tai tydonteon paattyessa (esim.
kirjallinen tehtava, tentti, luennon pitaminen). Prosessin paatteeksi opiskelijan suoritus kirjataan opintorekis-
teriin ammattikorkeakoulussa sovitulla tavalla.
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Opiskelu + tyo Opinnollistamisen prosessi

SUUNNITTELU

o Opetussuunnitelman ja tyon

TOTEUTUS

« Tavoitteellinen ja ohjattu
tarkastelu tyoskentely o Dokumentointi

— —

o Osaamistavoitteiden o Sovittujen oppimistehtavien « Opintosuorituksen
laatiminen tekeminen Kirjaaminen
o Sopimuksen tekeminen  Reflektointi

Fysioterapeuttikoulutuksen opinnollistamisen kaytannot eroavat sairaanhoitajakoulutuksen kaytannoista;

fysioterapeuttiopiskelijalla ei ole ohjaavaa opettajaa palkallisen tyon opinnollistamisen aikana ja harjoitteluun
voi opinnollistaa vain fysioterapeutin sijaisuudessa. Fysioterapeutin sijaisuuteen vaaditaan 140 opintopistet-
ta. Molemmilla koulutusaloilla on opinnollistamisen aikana nimetty tydelamaohjaaja ja opettaja ottaa vastaan

ARVIOINTI

o (saamisen osoittaminen

Kuvio 2. Opinnollistamisen prosessi.

Esimerkkeja opinnollistamisesta

LAB-ammattikorkeakoulussa on palkallista tyota opinnollistettu paaasiassa harjoitteluun mutta myos tayden-

taviin opintoihin/ vapaasti valittaviin opintoihin. Lukukausien aikaisen palkkatyon opinnollistamisen suosio

on LAB- ammattikorkeakeakoulun terveysalalla kasvanut vuosi vuodelta. Sairaanhoitajaopiskelija voi opin-

nollistaa lahihoitajan sijaisuutta, kun opintoja on suoritettuna 60 op tai opiskelijalla on Iahihoitajan tutkinto.
Sairaanhoitajan sijaisuuteen vaaditaan 140 opintopisteen opinnot.

Opinnollistaminen LAB-ammattikorkeakoulun sairaanhoitajakoulutuksessa

« Opinnollistettava kokonaisuus on vahintaan 5 op

« Samassa yksikossa voi opinnollistaa enintaan 15 op

o Lahihoitajan sijaisuudessa voi opinnollistaa enintdén 10 op

« Sairaanhoitajan sijaisuudessa voi opinnolistaa enintaan 25 op

« (hjattua harjoittelua voi opinnollistaa kyseisen kliinisen hoitotydn alueen teoriaopintojen
suorittamisen jalkeen

« Taydentéviin opintohin voi opinnollistaa sairaanhoitajan sijaisuutta enintaan 10 op
« (pettajat ohjaavat opinnollistettua harjoittelua kevét- kesa- ja syyslukukausien aikana
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opinnollistamisen suunnitelman ja osaamisen osoittamisen.

opinnollistaa 5 op lisaa

« Opinnollistettava kokonaisuus on enintaan 15 op

Opinnollistaminen LAB-ammattikorkeakoulun fysioterapeuttikoulutuksessa

« Samassa tyopaikassa voi opinnollistaa 10op mutta jos tyotehtavat muuttuvat niin silloin voi

« Téydentaviin opintoihin voi opinnollistaa myds muuta fysioterapeutin ammattiin kehittymista
tukevaa tyGté enintaan 5 op

Tampereen ammattikorkeakoulussa toteutettiin kahden teoriaopintojaksojen opinnollistaminen. Kokeilu eteni
hankkeessa laaditun opinnollistamisprosessin mukaisesti (Kuvio 2).

Suunnitteluvaiheessa opiskelijat selvittivat mahdollisuuden toteuttaa teoriaopintoja tyosuhteessa tyonanta-
jansa kanssa. Kun opiskelija oli sopinut opinnollistamisesta tyonantajan kanssa, pidettiin yhteistyopalaveri,
jossa sovittiin teoriaopintojen opinnollistamisen edellytyksista ja vastuista opiskelijan, tydnantajan ja oppilai-

toksen kesken (Taulukko 2).

Opiskelija

Neuvottelee etukateen tyosuhteessa
tehtavasta opinnollistamisesta
opettajan kanssa

Sopii tydsuhteen solmimisesta ja
opinnollistamisesta tyonantajan
kanssa kirjallisella sopimuksella

Asettaa opinnollistaen
suoritettavalle opintojaksolle selkeat
oppimistavoitteet, jotka hyvaksyy
ohjaava opettaja

Tekee sovitut opetussuunnitelman
mukaiset opintojaksoon liittyvat
tehtavat

limoittaa itse Kelalle opintotukeen
mahdollisesti vaikuttavista
muutoksista

Oppilaitos

Sopii opiskelijan kanssa: tavoitteet,
osaamisen osoittamisen tavat seka
erilaiset dokumentit

Ohjaa opiskelijaa ennen ja jalkeen
tyosuhteen

Arvioi tyosuhteen paatyttya sovitut
oppimistehtavat

Kirjaa opiskelijan suorituksen
opintorekisteriin

Taulukko 2. Eri toimijoiden vastuut opinnollistamisessa
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Tyonantaja

Arvioi tyohan ottaessaan hakijan
(opiskelijan) kelpoisuuden ja
osaamisen tehtavaan

Nimeaa Valviran ohjeen mukaisesti
terveydenhuollon laillistetun
ammattihenkilon tehtavassa toimivalle
opiskelijalla ohjaajan, joka sitoutuu
opiskelijan ohjaukseen

Perehdyttaa opiskelijan tyoyksikon
kaytanteiden mukaisesti

Antaa opiskelijalle tyotodistuksen
tyoyksikon kaytanteiden mukaisesti
tyosuhteen paatyttya
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Oppilaitoksen nakokulmasta opinnollistaminen tarjoaa joustavuutta opintojen edistamiseksi. Yksittaisten
opiskelijoiden teoriaopintojen toteuttaminen opinnollistamalla ei kuitenkaan valttamatta ole kustannusteho-
kasta, kun samaan aikaan teoriaopetus on kuitenkin tarjottava muulle opiskelijaryhmalle. Yhtena vaihtoehto-
na voisi olla esimerkiksi aiemmin opinnoissa rastiin jaaneiden teoriaopintojen suorittaminen opinnollistamal-
la. Nain voidaan tukea opiskelijan opintojen etenemista maaraajassa.

Kannattavampaa voisi olla suurempien kokonaisuuksien toteuttaminen opinnollistamalla, jota kokeillaan
parhaillaan Tampereen ammattikorkeakoulussa myytavan sairaanhoitajakoulutuksen ryhmalla. Ryhman
teoriaopinnot opinnollistetaan osittain ja ohjatun harjoittelun jaksot lahes kokonaan, nain opinnollistettavia
opintojaksoja kertyy useita kymmenia. Alustavat kokemukset ovat oikein positiivisia, mm. tyokiertona toteu-
tettavassa ohjatun harjoittelun opinnollistamisessa on opiskelijoiden oppiminen erittain tavoiteorientoitutu-
nutta, reflektiivista ja kriittisesti omaa toimintaa tarkastelevaa.

Lisaksi:

e TAMKissa jarjestettiin opinnollistamiseen liittyvaa koulutusta tyoelaman edustajille ja tyostettiin mate-

riaali (tahan linkki) tydelamatahojen kouluttamisen tueksi

o |aadittiin toimintaohje yhteistydssa koulutuskoordinaattoreiden kanssa Pirkanmaan sairaanhoitopiiris-

sa tapahtuvaan ohjatun harjoittelun opinnollistamiseen 140 opintopistetta suorittaneille opiskelijoille
e TAMKin opiskelijat tekivat opinnollistamisesta esittelyvideon
e Lapin AMKssa kaynnistyi opinnollistamisen paikallisten kaytantdjen suunnittelu

e | AB-ammattikorkeakoulussa hyodynnettiin Harkka-hankkeessa luotua opinnollistamisen prosessia
koko ammattikorkeakoulun opinnollistamisen kaytantojen kehittamiseen

Katso HARKKA-hankkeen video opinnollistamisesta: youtu.be/7I39RVtsfpY

Lataa kadyttoosi opinnollistamisen koulutusmateriaali:
www.oamk.fi/fi/tutkimus-ja-kehitys/tki-ja-hanketoiminta/harkka/harkka-materiaalit

HARKKA-podcast: Teoriaopintojen opinnollistaminen

Tassa jaksossa kuulet teoriaopintojen opinnollistamisen hyodyista.

PODGAST wuser 792254501 /harkka-teoriaopintojen

Lahteet

Himanen S ja Kukkonen H. toim. 2020. Huikea mahdollisuus varhaiskasvatuksessa. Sosionomiksi oppimista ja
opinnollistamista mentorin tuella. Tampereen ammattikorkeakoulun julkaisuja. sarja B. Raportteja 129.

Kotila H, Maki H, Vanhanen-Nuutinen L, Moisio A, Pettersson A ja Aura P. toimi. 2016. Opi tydssa - Uusia toimintamalleja
opintojen aikaisen tyon opinnollistamiseen. Haaga-Helia ammattikorkeakoulu julkaisuja 2016.

Maki K, Moisio A ja Aura P. toim. 2017. Kolme kulmaa opinnollistamiseen. Opas opinnollistamisen ratkaisuista, tyokaluista
ja vinkeista. Haaga-Helia ammattikorkeakoulu julkaisuja 2017.
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2.3 Arviointityokalu ammattitaitoa edistavan harjoittelun ohjaajien
ohjausosaamisen tarkasteluun

B Paivi lvanoff-Lahtela, LAB ja Tuula-Maria Rintala, TAMK

Terveysalan koulutuksessa ammattitaitoa edistava harjoittelu on keskeinen osa koulutusta. Kliinisissa toimin-
taymparistoissa tapahtuvaa harjoittelua on kehitetty monissa ammattikorkeakouluissa ja harjoitteluyksikois-
sa suositusten ja ohjeiden avulla. (STM 2009, STM 2012, STM 2020.)

Ohjaajien ohjausosaamista ja ohjausominaisuuksia on selvitetty monissa tutkimuksissa. Keskeisia osaamisen
alueita ovat reflektiivisen ohjaussuhteen luominen, opiskelijan oppimisprosessin tukeminen, palauttaan anta-
minen ja vastaanottaminen seka opiskelijalahtdisen arvioinnin toteuttaminen (Tuomikoski ym. 2018, Kukkoho-
vi ym. 2020, Tuomikoski ym. 2020). Taman lisaksi harjoittelun ohjauksessa kuvataan tarkeaksi myos ohjaajan
ohjausmotivaatio (Kalkaja ym. 2016, Tuomikoski 2019, Tuomikoski ym. 2019, Tuomikoski ym. 2020).

Harkka-hankkeen tilaamassa opinnaytetyossa (Diiriye ja Rautiainen 2021) tehtiin kirjallisuuskatsaus sairaan-
hoitajaopiskelijoiden kokemuksista kliinisessa harjoittelussa. Katsauksen perusteella ohjaajan ominaisuudet
(mm. pedagoginen koulutus, motivaatio, ohjaustavat, kokemus) seka opiskelijan ja ohjaajan valinen suhde
(mm. tasa-arvo, kommunikointi, tuki) liittyivat keskeisesti opiskelijoiden kokemuksiin harjoittelusta.

Terveysalan opiskelijoiden kokemuksia ammattitaitoa edistavassa harjoittelusta on tutkinut muun muassa
Teuho ym. 2017. Tuloksista ilmeni kehittamistarpeita harjoittelun ohjauksen toteuttamisessa. Opiskelijat
toivat esille puutteita harjoittelun ohjaajien ohjaustaidoissa, ohjaajien asenteissa opiskelijoita kohtaan, oppi-
misprosessin tuntemisessa ja opiskeluymparistossa. Myonteiseen harjoittelukokemukseen liittyivat toimiva
ohjaussuhde, oppimistavoitteiden huomiointi ja tydyksikon opiskelijamyonteisyys.

HARKKA-hankkeen yhtena tavoitteena oli harjoitteluymparistojen arviointi. Harjoittelun ohjaajan merkitys
terveysalan harjoittelussa on merkittava ja tasta syysta paadyttiin lahestymaan oppimisympariston arvi-
ointia kehittamalla tyokalu harjoittelun ohjaajan itsearvioinnin nakokulmasta. Arviointityokalun kehittaminen
aloitettiin tutustumalla erilaisiin harjoittelun ohjaukseen laadittuihin laatusuosituksiin, mm. ValOpe-verkoston
laatimiin ohjauksen laatusuosituksiin, Terveysalan verkoston laatusuosituksiin, Opiskelijaohjausosaamisen
mittariin (Mentors’ Competence Instrument, Tuomikoski ym. 2018) seka tutkimuksiin ohjaajien ohjausosaami-
sesta. Tavoitteena oli kehittaa mahdollisimman selkea, yksinkertainen, rajattu ja melko nopeasti taytettava
lomake, jota voisi hyodyntaa seka itsearvioinnissa etta kehittymiskeskustelujen pohjana. (Kuva sivulla 30.)

Arviointitydkalun ensimmaisessa versiossa oli 27 harjoittelun ohjaajan toimintaan liittyvaa tarkastelun
kohdetta, joita arvioinnin tekija/harjoittelun ohjaaja voi arvioida asteikolla toteutuu, toteutuu osittain, ei
toteudu, lisaksi lomakkeella on tilaa kehittymistavoitteille, jotka arvioinnin tekija/harjoittelun ohjaaja voi
asettaa itselleen. (Kuvio 3.)
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Tausta-aineistoon Nakokulman valinta
tutustuminen > | ohiaajan nkbkulma —> | Tarkastelun kohteet

Rikataulu

¢ 28.9.2020 toimintamalli versio 1.0 Muoto

* Ensimmaiset pilotit loppusyksy 2020 «— | - toteutu

* Toiset pilotit alkutalvi 2021 * toteutuu osittain
* Toimintamalli 2.0 valmis loppukevat 2021 * ¢ toteudy?

Kuvio 3. Arviointitydkalun kehittaminen

Arviointityokalun pilotoinnit

Syksy 2020

Arviointityokalua pilotoitiin Lahdessa marraskuussa 2020 jarjestetyn tyoelamayhteistyotapaamisen yhtey-
dessa. Yhteistyotapaamiseen osallistui kymmenen Vastuuta ottamalla opit ohjausmallia (VOO-malli) kayt-
tavaa harjoittelun ohjaajaa. Ohjaajat kertoivat, ettei omien ohjaustaitojen arviointiin ja kehittamiseen tule
ohjaustydssa kiinnitettya riittavasti huomiota. Osa ohjaajista oli kdynyt ammattikorkeakoulun jarjestaman
ohjaajakoulutuksen. He kokivat koulutuksen hyddyllisena. Ohjaajakoulutuksesta oli saatu vélineita ensisijai-
sesti opiskelijan oppimistavoitteiden ohjaamiseen, opetussuunnitelman kokonaisuuden ymmartamiseen ja
opiskelijachjauksen pulmatilanteiden kasittelyyn. Ohjaajan ohjaustaitojen arviointia ohjaajakolutukseen ei
ollut sisaltynyt. Harjoittelun ohjaajat kokivat tarkeaksi omien ohjaustaitojen tarkastelun. VOO-mallia toteutta-
ville harjoittelun ohjaajille toteutetussa pilotissa harjoittelun ohjaajat (N=10) vastasivat vaihtoehtoon toteutuu
useimmin neljan vaittaman osalta:

e Tiedostan roolini ja vastuuni harjoittelun ohjaajana
e Toimin positiivisena ammatillisena roolimallina opiskelijalle

Tiedan, kehen otan yhteytta omassa organisaatiossani haasteellisiin harjoitteluun liittyvissa tilanteissa

ohjaan opiskelijaa antamaan palautetta yksikon ohjaustoiminnasta
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Eniten vastauksia vaihtoehtoon toteutuu osittain, kertyi kolmeen arviointity6kalun vaittamaan:
e Tunnen kansallisen harjoittelun ohjauksen laatusuosituksen
e Tuen opiskelijan jatkuvaa oppimista kehittamisehdotuksilla
o Kaytossani on riittavasti resurssia opiskelijaohjaukseen.

Vastaavat kokivat huonoimmin esitetyista vaittamista kohdallaan toteutuvan:
e QOlen kaynyt ohjaajakoulutuksen
¢ Esimies tukee opiskelijaohjaustyotani
o Tyoyhteisossamme on kaytossa yhtenevat opiskelijapalautteen antotavat
¢ Opiskelijan tavoitteet ovat tyoyhteisossa kaikkien ohjaajien kaytossa.

Pilotoitu arviointityokalu koettiin helpoksi tavaksi arvioida omia ohjaustaitoja ja ohjaukseen liittyvia kehitty-
mistavoitteita. Vastaajat antoivat palautetta joistakin arviointityokalun tarkastelun kohteiden sanamuodoista
ja vaikeaselkoisuudesta. Palauteen perusteella tehtiin muutoksia arviointityokaluun.

Kevat 2021

Kevaalla 2021 toteutettiin pilotti Tampereella. Arviointitydkalu esiteltiin Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kou-
lutuskoordinaattoreille ja sovittiin lomakkeen pilotoinnista. Pilotissa arviointityokalua tarkasteltiin erityisesti
sen kattavuuden ja kaytettavyyden kannalta. Pilottiin sisaltyi kysely, jossa kysyttiin arviointityokalun taytta-
miseen kulunutta aikaa, tarkastelun kohteiden kattavuutta/riittavyytta seka arviointityokalun kayttomahdolli-
suutta.

Arviointityokalun tayttamiseen kului aikaa muutamasta minuutista puoleen tuntiin, keskimaarainen kaytetty
aika oli 15-20 minuuttia.

Pilottiin vastanneet toivat esille, etta tarkastelun kohteet olivat riittavan laajat ja kattavat hyvin ohjaajan toi-

mintaan liittyvia asioita. Tarkastelun kohteiden ehdotettiin lahtevan liikkeelle ohjaajan osaamisen ja asenteen
tarkastelusta ja etenevan sen jalkeen ohjattavaan liittyviin asioihin ja lopuksi ymparisto- ja resurssitekijoihin.
Osaa tarkastelun kohteista pidettiin sellaisina, joista on tyoyksikossa sovittava ja tehtava pelisaannot.

Kehittamistavoitteiden asettamista jokaiselle tarkastelun kohteelle ei pidetty mielekkaana.

Arviointityokalua pidettiin kayttokelpoisena ja ikaan kuin muistilistana keskeisista asioista, jotka harjoittelun
ohjaajan on muistettava ja huomioitava.
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Yhteenveto piloteista

Kahden erilaisen pilotin toteuttaminen antoi arviointityokalusta monipuolista tietoa. Ensimmainen osoitti,
etta ohjaaja pystyy arvioimaan omaa ohjaustoimintaansa arviointityokalun avulla. Ja toinen pilotti kartutti
tietoa arviointityokalun kattavuudesta ja kayttomahdollisuuksista.

Pilottien pohjalta tehtiin muutoksia lomakkeen rakenteeseen siirtamalla kehittamistavoitteet arviointityoka-
lun loppuun, lopullisessa versiossa on tilaa kolmelle kehittamistavoitteelle. Tarkastelun kohteiden jarjestysta
muutettiin ja niiden maaraa vahennettiin, niin, etta lopullisessa versiossa niitd on 23 kpl.

Arviointityokalu julkaistaan sahkoisena Terveysalan verkoston sivustolla, jossa sijaitsevat myos Terveysalan
harjoitteluiden laatusuositukset ammattikorkeakouluille.

Arviointityokalusta tiedotetaan tyoelamalle.

Lataa kadyttoosi arviointityokalu ohjatun harjoittelun ohjaajille ohjaustoiminnan kehittamiseen:
www.oamk.fi/fi/tutkimus-ja-kehitys/tki-ja-hanketoiminta/harkka/harkka-materiaalit

Arviointityokalu ohjatun harjoittelun ohjaajille ohjaustoiminnan kehittamiseen

Hyva ohjatun harjoittelun ohjaaja,

Ohjattu harjoittelu on merkittdva osa ammatillisen tieto/taidon oppimista. Toimintasi harjoittelun
ohjaajana on arvokasta ja merkittavaa. Olet tarkea opiskelijan oppimisen mahdollistaja. Arviointitydkalu on
tehty tukemaan ohjaustyo6tasi. Tavoitteena on sinun yksil6llisten ohjaustaitojesi kehittyminen ja toisaalta
toimintayksikon ohjaustaitojen vahvistaminen.

Pohdi alla olevia ohjaukseen liittyvia tarkasteltavia osa-alueita ja rastita omaa arviotasi vastaava kohta
(toteutuu/ toteutuu osittain/ ei toteudu).

Pohdi lisdksi, mita kehittymistavoitteita asetat itsellesi ohjaustoimintaan.

Tarkasteltava osa-alue . O .

toteutuu toteutuu osittain ei toteudu

Kehitdn suunnitelmallisesti ohjausosaamistani

Olen kaynyt opiskelijaohjaajakoulutuksen

Tietoni opiskelijaohjauksesta ovat ajan tasalla

Kaytdan monipuolisia ohjausmenetelmia opiskelijan
ohjauksessa

Kuvassa osa arviointityokalusta.
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3. Kehittyvat digipalvelut harjoitteluymparistoina

Luvussa kuvataan hankkeen alussa tehdyn etdpalveluiden harjoittelumahdollisuuksien kartoituksen ns.
Kuntakierroksen tuloksia seka esitelldén etavastaanottoa simuloivan pedagogisen pakopelin kehittaminen.

3.1 Etapalveluiden harjoittelumahdollisuudet

Tiina Poranen ja Sirpa Parviainen, KAMK; Heidi Jaakola ja Sari Melamies, Lapin AMK;
Hanna Vuojarvi ja Ella Airola, LY

"Harjoittelupaikoissamme emme ole juurikaan paasseet harjoittelemaan digitaalisia terveydenhuol-
lon etapalveluita. Tyontekijatkaan eivat ole kayttaneet kyseisia palveluita. Etapalvelut eivat ole niin
yleisessa kaytossa alueellamme, uskomme taman olevan suurin syy.”

(Terveysalan opiskelija, KAMK, 2019)

Sosiaali- ja terveyspalveluiden digitalisaatio, vaestorakenteen muutos seka pitkat etaisyydet harvaan asutuil-
la alueilla luovat paineen kehittaa terveysalan koulutusten ohjattuja harjoitteluita. Terveysalan opiskelijoiden
harjoittelu ei valttamatta tapahdu enaa valittomassa potilastyossa, vaan myos sahkoisten etapalveluiden
kautta. Uudenlaiset palvelut haastavat niin harjoittelua ohjaavat terveysalan ammattilaiset kuin alan opiske-
lijat ja opettajat, ja asettavat heille uudenlaisia osaamistarpeita. Lisataksemme ymmarryta terveysalan sah-
koisista etapalveluista kartoitimme syksylla 2019 ja kevaalla 2020 yhteistydssa terveysalan opiskelijoiden
kanssa harvaanasuttujen Lapin ja Kainuun alueiden terveysalan etapalvelutarjontaa, etapalveluiden tarjoamia
harjoittelumahdollisuuksia opiskelijoille ja etapalveluissa tarvittavia osaamisvaatimuksia (ks. Theseus.fi:
Airola, Jaakola, Melamies, Parviainen, Poranen & Vuojdrvi 2020). Kartoituksessa sahkoiseksi etapal-
veluksi maariteltiin erilaiset digitaalista teknologiaa hyodyntavat palvelut, joita terveysalan ammattilaiset
voivat hyodyntaa asiakastyossa.
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Kartoituksen tuloksena selvisi, etta Lapin ja Kainuun eri kunnissa hyodynnettiin terveydenhuollon sahkoisia
etapalveluja vaihtelevasti. Osassa kunnista etapalveluiden hyédyntaminen oli monipuolista ja niita oli laajasti
kaytossa, kun taas osassa kunnista etapalvelutoiminta oli viela vahaisempaa. Kaytossa olevia etapalveluita
olivat esimerkiksi puhelimen, videoneuvotteluyhteyden ja chatin kautta toimivat laakarin ja hoitajan palvelut.
Kunnasta riippumatta opiskelijoilla oli varsin vahan mahdollisuuksia suorittaa harjoitteluaan etapalveluissa,
mika vahvistaa hankkeen harjoitteluymparistojen nykytilan kartoituksesta saatuja tuloksia.

Syita siihen, etta harjoittelu etapalveluissa ei ole mahdollistunut Kainuun ja Lapin alueilla esitettiin seuraavaa:

etapalvelua kaytetaan hyvin vahan

toiminta on uutta

etapalveluita tai niihin tarvittavaa valineistoa ei ole kaytossa

opiskelijoiden mukaan ottaminen koetaan haastavana

Kartoituksessa hoitohenkilokunnalta, muilta terveysalan ammattilaisilta ja opiskelijoilta etapalveluissa tarvit-
tavaksi osaamiseksi tunnistettiin nelja osa-aluetta, jotka esitetaan taulukossa 3.

Osaamisalueet

Ammatillinen osaaminen

Viestintaosaaminen

Johtaminen ja tyontekijyysosaaminen

Tekninen osaaminen

Yksittadiset taidot

Arviointikyky

Herkkyys

Kliiniset taidot
Organisaation tuntemus
Paatoksentekotaidot
Tarkkuus

Hyvat kirjaamisen taidot
Tasmallisyys

Selkeys
Vuorovaikutustaidot
Yhteistyotaidot

Ajanhallinta

Avoin asenne
Organisointitaidot
Mielenkiinto

Motivaatio

Opiskelijan oma-aloitteisuus
Sitoutuminen
Toimintamallin muutos

Asiakasohjaaminen
Tietoturva

Taulukko 3. Kartoituksessa tunnistettu etapalveluissa tarvittava osaaminen.
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Tunnistetut osaamisalueet mukailevat yleissairaanhoitajan osaamisvaatimuksia (Blogit Savonia, 2020) seka
Jakon (2018) ajatuksia digitalisaatio-osaamisesta terveysalalla. Naiden osa-alueiden sisalta tarkeiksi yksittai-
siksi taidoiksi erottuivat vuorovaikutustaidot, arviointikyky, ammatillinen herkkyys ja kliiniset taidot.

Opiskelijan etapalveluissa tarvittavan osaamisen kehittymisen kannalta opiskeluaikaiset harjoittelukokemuk-
set etapalveluista ovat merkityksellisia. Jotta opiskelijan harjoittelu etapalveluissa on mielekasta ja osaamis-
kokemuksia tarjoavaa, on tata tuettava myds ohjatun harjoittelun ulkopuolella tapahtuvan opetuksen osalta.
Etapalveluiden valityksella tapahtuvassa ohjauksessa tarvittavia taitoja voidaan harjoitella esimerkiksi
etaohjausta simuloivien harjoitusten avulla. Vaikka kaikissa Lapin ja Kainuun kunnissa etapalveluiden tarjonta
ei ole viela vakiintunutta, tarve niissa tarvittavan osaamisen kartuttamiseen on tunnistettu.

Lahteet

Airola E, Jaakola H, Melamies S, Parviainen S, Poranen T, Vuojarvi H. 2020. Terveysalan harjoittelut etapalveluissa
harvaanasutuilla Kainuun ja Lapin alueilla. Kajaanin ammattikorkeakoulun julkaisusarja B. Raportteja ja selvityksia 112.
Kajaanin Ammattikorkeakoulu Oy. urn.fi/URN:ISBN:978-952-7219-65-2

Blogit Savonia. 2020. Yleissairaanhoitajan (180 op) osaamisvaatimukset ja sisallot. blogi.savonia.fi/
ylesharviointi/2019/01/31 /yleissairaanhoitajan-180-op-osaamisvaati-muslauseet-ja-sisallot-julkaistu

Jakko, M. 2018. Digitalisaatio —osaaminen terveysalalla. Systemoitu kirjallisuuskatsaus. Terveydenhoitaja
YAMK. Sosiaali- ja terveysalan johtaminen. Opinnaytetyd. Metropolia amk. www.theseus.fi/bitstream/
handle/10024/151531/Jakko_Marika.pdf?sequence=1&isAllo-wed=y

3.2 Etavastaanottoa simuloiva pedagoginen pakopeli

Tiina Poranen ja Sirpa Parviainen, KAMK; Heidi Jaakola ja Sari Melamies, Lapin AMK;
Hanna Vuojarvi ja Ella Airola, LY

Hankkeen harjoitteluymparistojen nykytilan kartoituksen mukaan opiskelijoiden harjoittelu terveysalan
etapalveluissa on vain harvoin mahdollista. Terveysalan etapalveluissa tapahtuvaa harjoittelua koskevassa
selvityksessa (Airola, Jaakola, Melamies, Parviainen, Poranen & Vuojarvi 2020) opiskelijat toivat esiin, ettd
etaohjauksessa tarvittavan osaamisen saavuttamista voisi edistaa koulutuksen aikana erilaisilla opetukseen
integroitavilla etaohjausharjoituksilla.

Hankkeen tavoitteiden mukaisesti uusia etapalveluiden oppimismahdollisuuksia innovoitiin pelillisiin oppimis-
ymparistoihin. Toiminnan pelillisyytta luonnehtivat esimerkiksi toimintaa ohjaavat saannot, vuorovaikuttei-
suus, seka valittoman palautteen saaminen (Brull & Finlayson, 2016; Plass et al., 2015; van Gaalen et al.,
2020). Pelillisten oppimisymparistojen tavoitteena on taydentaa ammattipatevyysdirektiivin (2013/55) edel-
lyttdmaa autenttisissa toimintaymparistoissa tapahtuvaa oppimista (Sosiaali- ja terveysministerio, 2020).
Pelien ja pelillisten oppimisymparistojen etuja oppimisen kannalta on, etta oppimispeli tarjoaa opiskelijalle
turvallisen ympariston opetella uusia taitoja yrityksen ja erehdyksen kautta (Brull & Finlayson, 2017; Malicki
et al., 2020; Plass et al., 2015).
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Oppimisen pelillistamisen tyovaiheet:

1. Kirkasta pelin tavoite. Mita haluat opiskelijoidesi oppivan? Mika on
ydinsisaltod, mika vihemmén tarkeaa?

2. Luo pelille kdsikirjoitus. Miten peli kulkee, mika on sen kehystarina?

3. Valitse pelimuoto ja pelialusta, joka tukee tavoitteen saavuttamista. Pelin
voi rakentaa vaikka paperille tai rakennuspalikoita hyodyntéen, erityisesti
alkuvaiheessa yksinkertaisten tydvalineiden kdytto on hyodyllista.

4. Vie kasikirjoitus pelilliseen muotoon. Kirjoita kdsikirjoitus auki vaiheittain
ja maarittele jokaiseen vaiheeseen eri ratkaisujen tuottama tulos pelissa.

5. Varmista, ettd opiskelijalla on pelin suorittamiseen tarvittava sisallollinen
ja ammatillinen tieto.

6. Pilotoi peli, pyydd palautetta ja kehita edelleen.
(mukaillen Koiranen 2020)

Hankkeessa suunniteltiin ja pilotoitiin virtuaalinen pakopeli "Veeti etavastaanotolla”, joka perehdyttaa opiske-
lijan tyoskentelemaan etavastaanotolla lapsipotilaan tapauksen kautta. Pelin tehtavien avulla sairaanhoitajan
roolissa toimiva opiskelija neuvoo puhelimitse Veetin isalle, kuinka toimia hengitystieoireisen lapsen kanssa.
Pakopelihuone rakentuu lukoista, joiden koodit vastaavat oikeita ja vaaria vastauksia. Aina, kun opiskelija suo-
rittaa etavastaanottoon liittyvan tehtavan onnistuneesti, han saa auki seuraavan lukon, josta paljastuu uusi
tehtava. Pelin tarinaa tehostavat aaninauhat, jotka simuloivat isan puhetta etavastaanoton aikana.

Terveysalan etdvastaanottoa simuloiva virtuaalinen pakopelihuone. Mukailee Taina Romppaisen (KAMK) alkuperéista
ideaa terveysalan pakopelista.
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Peli rakennettiin Moodle-oppimisymparistoon, joka mahdollistaa yksinkertaisten pelillisten elementtien hyo-
dyntamisen ja on useille korkeakouluille entuudestaan tuttu ymparisto. Pelin pilottiversiota testattiin hank-
keessa toimivilla terveysalan opettajilla. Pilotista saadun palautteen perusteella pelin ennakkomateriaalia
taydennettiin, ja peliin lisattiin kuvia etavastaanotosta.

Syksylla 2021 peli otettiin kayttoon Kajaanin ammattikorkeakoulussa perhehoitotyon opintojaksossa ja
Lapin ammattikorkeakoulussa paivystys- ja vastaanottohoitotyon opintojaksossa. Opiskelijoilta saadun
palautteen perusteella:

e Peli harjoitti paatoksentekoa hyvin

Ennakkomateriaali koettiin hyodyllisena

Pelia pidettiin helppona, tehtavat voisivat olla monipuolisempia

Pelia olisi hyva pelata ryhmana

Tarkeimmat seikat etavastaanottotoiminnasta tulevat esille hyvin

Pelin tekninen toteutus koettiin osin kompelona, Moodle-alustana ei paras mahdollinen

Kysymys 1 Mita vastaat isille? Valitse cikea vastaus.
Kesken .
: Valitse yksi:
Kokonaispisteists )
1.00 J a. Pyydat isin henkildtunnuksen.
¥ Merkitse ) b, Pyydét lapsen nimen ja osoitteen.
kysymys
£ Muokkss J ¢ Pyydat isds tulemaan lapsen kanssa paivystykseen.

) d. Pyydat isdad kertomaan lapsen henkilStunnuksen ja nimen seké lahiomaisen ja yhteystiedot.
D e, Pyydét is8s soittamaan hélytyskeskukseen ja tilaamaan ambulanssin.

o f. Ohjeistat is&d ja&maan lapsen kanssa kotiin ja seuraamaan tilannetta,

Lukitsen vastaukseni

Pelit ja pelillisyys ovat tulleet osaksi opetusta ja oppimista. Nain ollen naemme tarkeana, etta tassa hank-
keessa kehitettya pelia edelleen jatkokehitetaan esimerkiksi lisaamalla pelin vaikeusastetta monipuolistamal-
la tehtavia. Jatkokehitysideana on sisallyttaa samaan peliin useampia erilaisia etavastaanottoa simuloivia
tapauksia, kuten mielenterveyteen ja aikuisen koronaepailyyn liittyvat tapaukset. Hoitamalla useampia
asiakastapauksia etavastaanotolla perakkain opiskelija saa todentuntuisemman kokemuksen paivystysvuo-
rosta etavastaanotolla.

Mikali haluat pelin kayttoosi, ole yhteydessa kirjoittajiin.
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HARKKA-podcast: Harjoittelun etdaohjaus - Workseed

HARKKA-podcasteissa kerrotaan terveysalan korkeakoulutukseen kuuluvan harjoittelun ja
harjoittelun ohjauksen ajankohtaisista teemoista seka hankkeen kehittamistyon tuloksista.

Tama jakso kasittelee harjoittelun etaohjausta. Kajaanissa ja Lahdessa kokeiltiin Workseed-
alustaa harjoittelun ohjauksessa.

PODCAST soundcloud.com/user-792254501 /harkka-podcast-harjoittelun-
etaohjaus-workseed
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4. Harjoittelun kehittyvat kaytanteet

Luvun alussa kerrotaan eri partnerikorkeakoulujen jarjestamissa tyoelamatyGpajoissa tuotettuja harjoittelun ja
harjoittelun ohjauksen tarvelahtoisia ideoita. Luvun toisessa osassa esitelladn harjoittelun kehittamista moni-
muotoisissa piloteissa.

4.1 Tyoelamatyopajoista harjoittelujen kehittamiseen

Merja Jokelainen ja Maija Suhonen, Savonia AMK; Jonna Juntunen, QY;
Pirjo Knuuttila, LAB ja Pirkko Suua, Oamk

Tyoelamatyopajojen toteutus

HARKKA-hanke jarjesti "Yhteisin askelin harjoittelusta tydelamaan” tyoelaman edustajille yhteistyoiltapaivan
tyopajatyoskentelyna kaikissa hankkeeseen osallistuneissa ammattikorkeakouluissa. Tyoelamatyopajat
toteutuivat syksylla 2019 Savonia AMK:ssa lisalmessa ja Kuopiossa seka KAMK:ssa, OAMK:ssa, LAMK:ssa
(nyk. LAB AMK) ja Lapin AMK:ssa. TAMK:ssa tyopaja toteutui kevaalla 2020. Tydelamatydpajoja toteutettiin
yhteensa seitseman, joihin osallistui kaikkiaan lahes 200 tyoelaman edustajaa. Tyoeldamatydpajoissa pyrittiin
|[dytamaan erilaisia mahdollisuuksia harjoittelujen toteutukseen seka uudentyyppisia ohjaustapoja etukateen
maariteltyjen neljan teeman mukaan. (Kuvio 4.)

Tyoelamapajojen teemat valittiin hankkeen tyopakettien tavoitteiden pohjalta (Kuvio 4). Yhteistyosiltapaivaan
iimoittautuneet olivat voineet ennakkoon ilmoittautua tiettyyn teemaan/tydpajaan oman mielenkiintonsa
mukaan. Tyopajoissa keskusteltiin ja innovoitiin uusia kaytanteita harjoittelun ohjaukseen ja harjoitteluymparis-
toihin. Tydpajojen toteutuksessa hyddynnettiin kunkin teeman kohdalla siihen liittyvia kysymyksia, jotka olivat
hankkeen toimijoiden kanssa yhdessa laadittu. Naiden kysymysten mukaan myos tehtiin koostetta tyopajoissa
keskustelluista asioista teemoittain. Osallistujien vastausten yhteenvetoja kuvataan seuraavissa alaluvuissa.
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Harjoittelun suorittaminen
tyosuhteessa opintojen
aikana (opinnollistaminen)

Moniammatillinen harjoittelu
ja sen ohjaaminen

Potilaan / asiakkaan
osallistaminen opiskelijan
ohjaamiseen ja arviointiin

Digitaaliset harjoittelun
ohjausmenetelmat

Kuvio 4. Tyéelamapajojen yhteiset teemat

Moniammatillinen harjoittelu ja sen ohjaaminen

Tyoelatyopajoista moniammatillinen harjoittelu ja sen ohjaaminen kaynnistyivat keskustelemalla nykyisesta
harjoittelun kaytanteista ja siita, miten moniammatillisuus iimenee opiskelijoiden harjoittelun toteutuksessa
ja ohjauksessa. Moniammatillisuus oli harjoittelussa huomioitu muun muassa tutustumalla toisten ammat-
tiryhmien toimintaan. Taméa on tapahtunut esimerkiksi 1 - 2 paivan kestoisilla erityistyontekijoiden luona
kaynneilla, seuraamalla potilaan hoitopolkua ja toteuttamalla suunnitelmallisesti moniammatillista tiimihar-
joittelua, jossa vahintaan kahden eri tutkinto-ohjelman opiskelijat harjoittelevat yhdessa ja yhteisilla moniam-
matillisilla tavoitteilla. Ne tyoelaman edustajat, joiden yksikissa moniammatillista harjoittelua oli toteutettu,
nostivat esille erilaisia kehittamiskohteita, jotka on esitetty kuviossa 5.

Harjoittelun suorittaminen tyosuhteessa opintojen aikana (opinnollistaminen)

Tyopajoihin osallistuneiden tyoelaman edustajien mukaan opinnollistaminen ei ole yleisesti kaytossa terveys-
alalla eika opinnollistamisesta ole yhtenaisia kaytantoja korkeakoulujen tai koulutusalojen valilla. Opinnollista-
misen aikaiset vastuukysymykset ovat aiheuttaneet epaselvyytta. Ne osallistujat, joiden yksikoissa harjoit-
telua oli voinut suorittaa tyosuhteessa, kertoivat sen soveltuvan vain opintojen loppuvaiheen opiskelijoille.
Opinnollistaminen oli talloin tapahtunut kokeneemman tyontekijat parina.

Tyoelaman edustajat kokivat opinnollistamisen hyodylliseksi seka opiskelijalle etta tydnantajalle. Opinnollis-
taminen oli auttanut tydvoiman saamiseen, koska opiskelijat olivat jo perehtyneet tyotehtaviin. Tydpajaan
osallistuneet toivat esille, etta opinnollistamisen tuoma vastuunotto lisasi opiskelijan motivaatiota tulevaan
tyohon ja opiskelija myos toi tyoyhteisolle uutta tietoa ja uusia ajatuksia. Opinnollistamisen vahvistamiseksi ja
kehittamiseksi tydelaman edustajat esittivat erilaisia ideoita ja kehittamiskohteita, joita on kuvattu kuviossa 5.
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Digitaaliset harjoittelun ohjausmenetelmat

Tyopajoihin osallistuneiden mukaan digitaalisuus ja digiohjaaminen se on lisaantynyt seka opiskelijoiden etta
asiakkaiden ohjaamisessa, tiedotuksessa ja yhteydenpidossa koulun kanssa. Harjoittelupaikkojen varaus
toteutuu digitaalisesti Jobiilissa, jossa voi my0ds etukateen tutustua harjoitteluyksikkoon videoiden ja sah-
koisten esittely- ja perehdytysmateriaalien avulla. Myos hoitotoimenpiteita voi katsoa YouTube-videoilla ja
e-Laakehoitopassi on kaytossa. Harjoittelun aikana opiskelija on voinut osallistua etapalavereihin, -koulutuksiin
ja -konsultaatioihin, ja ohjauskeskusteluja opettajan kanssa on kayty Skypen/Zoomin valityksella. Opiskelijat
hyodyntavat harjoittelussa blogia ja antavat palautetta ohjauksesta sahkoisesti harjoittelun lopussa.

Osallistujat kokivat saaneen digiohjaamisesta lisdarvoa opiskelijan ohjaamiseen ja arviointiin. Kolmikantayh-
teistyd on toiminut digitaalisesti hyvin, ja opiskelijan arviointi on onnistunut digivalineilla useamman ohjaajan
kanssa. Nayttoon perustuvaa tietoa on voinut hyddyntaa yha enemman sahkoisesti. Digitaalinen ryhmaohjaus
on hyvin toteutunut, ideat ja hyoty on tullut kaikille. Opiskelijan blogista on saanut lisatietoa opiskelijan osaa-
misesta ja oppimisesta, mika on auttanut ohjaajaa ohjaamisessa. Hyvien kokemusten lisaksi tyoelama edus-
tajat esittivat myos kehittamisideoita digitaalisten ohjausmenetelmien kayttoon. Niita on kuvattu kuviossa 5.

Asiakkaan/potilaan osallistaminen opiskelijan ohjaamiseen ja arviointiin

Tyoelaman edustajien mukaan asiakas/potilas osallistuu opiskelijan ohjaukseen ja arviointiin harjoittelussa
melko vahan, eika mitaan systemaattista palautteen keraamistapaa asiakkailta ole ollut kaytossa. Asiakkaat
voivat antaa palautetta spontaanisti, mutta usein ohjaaja kysyy sita opiskelijan ollessa lasna.

Osallistujat kokivat, etta asiakkaan / potilaan osallistamisesta opiskelijan harjoitteluun on kaikille hyotya. Asi-
akas tulee kuulluksi, hanen mielipiteensa on merkityksellinen ja arvokas. Han voi tuoda esille asioita, joita ei
ole huomioitu tai joista ei ole osattu pyytaa palautetta. Asiakas on yleensa neutraali ja rehellinen antaessaan
palautetta. Opiskelijaa palaute hyddyntaa ammatillisessa kasvussa; myonteinen palaute kannustaa eteen-
pain ja kehitystarpeet tulee tunnistettua. Ohjaajat voivat hyodyntaa palautetta ja saada uutta nakokulmaa
toimintatapoihinsa.

Tyopajoihin osallistuneet toivat esille myos kehittamiskohteina asiakkaan/potilaan osallistamiseen liittyen,
joita kuvataan kuviossa b.

Tyoelamatyopajoissa tunnistetut harjoittelun kehittamiskohteet

TyoelatyOpajoissa saatiin yleisesti kirjallista palautetta yhteistyoiltapaivan toteutumisesta seka myos teemo-
jen hyodyllisyydesta itselle ja omaan tyoyhteisoon seka kehittamisideoita jatkotyoskentelyyn.

Tyopajat oli koettu hyodyllisiksi ja oltiin innokkaista jatkamaan kehittamistyota yhdessa.

Tyoelaman edustajilta kerattiin myos ideoita harjoittelujen kehittamisesta kunkin teeman osalta. Naiden
mukaan oli tarkoitus jarjestaa seuraavia tyopajoja useamman kerran seuraavina kahtena lukukautena, mutta
kevaalla 2020 levinnyt Covid-19 -pandemia muutti tilanteen, eika tyopajoja voitu jatkaa eika toteuttaa tyoela-
massa alkuvuoden 2020 jalkeen.

Tyoelaman edustajien palautteista ja ideoista tehtiin yhteenvetoa, jota haluttiin kuitenkin hankkeessa hyo-
dyntaa ja ideoida eteenpain. Yhteenvedon tuloksien pohjalta koottiin harjoittelujen kehittamiskohteet, joita
on tuotu esille alla olevassa kuviossa 5. Kehittamiskohteiden mukaan suunniteltiin ja lahdettiin ideoimaan ja
jarjestelméaan ns. jatkopilotteja, joita oli mahdollista Covid-19 -pandemiatilanteen mukaan toteuttaa.

40 HARKKA - KEHITTYNEITA TOIMINTATAPOJA TERVEYSALAN HARJOITTELUUN JA OHJAUKSEEN

Tyoelamatyopajojen teemat

Harjoittelun kehittamiskohteet

Moniammatillinen
tiimiharjoittelu

monialainen harjoittelujen toteutus laaajasti eri tutkinto-ohjelmien kesken
huolellinen ennakkosuunnittelu
tiivis yhteistyd korkeakoulun ja harjoitteluyksikon kanssa

opiskelijan ohjaajilla ja opettajilla yhteinen ymmarrys tulevan harjoittelun toteutuksesta
ja moniammatillisista tavoitteista

opiskelijoiden ennakkovalmistautuminen ja orientoituminen ko. harjoittelumalliin
moniammatillinen tiimiohjaajakoulutus opiskelijaohjaajille ja opettajille
kiinnostus ja avoimuus muun ammattiryhméan tyotd kohtaan

erilaisiin digiohjauskaytanteisiin perehtyminen ja kdyttaminen
ohjaajien/harjoitteluyksikoiden halukkuus uusien digitaalisten ohjaustapojen

Digitaaliset kayttoonottoon
harjoittelun harjoitteluyksikossa toimivat nettiyhteydet
ohjausmenetelmat harjoitteluyksikossa digiohjaukseen soveltuva valingisto
digitaalisten ohjausmenetelmien monipuolinen kaytto yhteistydssa korkeakoulun ja
harjoitteluyksikiden kanssa
opiskelijoiden digiosaamisen hyddyntaminen ohjaussuhteessa
lakisaéteisten asioiden huomioonottaminen
Harjoittelun opiskelijan riittava perehtyminen/perehdytys tyohtn
suorittaminen opiskelijan riittdvan osaamisen ja oppimistavoitteiden varmistaminen
tydsuhteessa opiskelijalla nimetty ohjaaja
opintojen aikana itsendisen tyoskentelyn mahdollistaminen
(opinnollistaminen) yhtendiset valtakunnalliset kaikkia aloja koskevat ohjeistukset

tarkennetut opinnollistamisen ohjeet koulutusaloittain
tiivistynyt yhteistyd korkeakoulun ja tyGpaikan valilla

Asiakkaan/potilaan
osallistaminen
opiskelijan
ohjaamiseen ja
arviointiin

asiakkaan etukéteisohjeistaminen ja valmistelu palautteen antamiseen
(edellytetty osaaminen ja arvioitavat asiat)

asiakkaan ymmarrys palautteen tarkeydestd
opiskelijan ammatilliseen kehittymiseen
asiakkaan antaman palautteen kriittinen arvioiminen

asiakkaalta palautteen pyytamisen tapa (vaikutus esim. hoitotilanteen vastaanottoajan
riittdvyyteen)

palautelomakkeen saannin ajankohta asiakkaalle (esim. hoitoyksikkddn tulotilanne)
palautteen kerddmiseen lisaa systemaattisuutta
sahkdinen lomake palautteen kerdamiseen (helppous palautteen antoon ja ksittelyyn)

N\ NN NS

Kuvio 5. Ty6eldmaépajojen teemojen mukaiset harjoittelun kehittamiskohteet
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4.2 Harkka-Cafe

B Anna-Maria Rautiola ja Heimo Outinen, TAMK

Tausta ja tavoite: Harkka-Cafe- idea syntyi pohtimalla, miten opettaja voisi olla aiempaa paremmin tuke-
massa reaaliaikaisesti ja tehokkaasti ensimmaisen vuoden sairaanhoitajaopiskelijajoukkoaan heidan ensim-
maisen ohjatun harjoittelunsa aikana.

Toteutus: Neljan viikon mittaisen ohjatun harjoittelun aikana harjoittelussa olevalle opiskelijapienryhmalle
jarjestettiin viikoittainen Harkka-Cafe etayhteyksin toteutettuna. Vuorovaikutteisuuden lisdamiseksi osallistu-
jia kannustettiin kameran kayttamiseen istunnon aikana.

Kullekin kokoontumiskerralle oli opettajan etukateen valikoima teema, mista keskusteltiin yhdessa. Myos
teeman ulkopuolelta oli mahdollista nostaa asioita keskusteluun. Keskusteluteemat olivat: kuulumisten vaih-
to, kliiniset taidot, eettiset kysymykset, moniammatillinen yhteistyo.

Osallistujille painotettiin jokaisen istuntokerran alussa salassapitovelvollisuuden toteutumisen ehdottomuutta.

Arviointia, mita opittiin: Harkka-Cafe-toiminnasta kerattiin osallistuneilta palautetta sahkoisen palautteen
keraamisjarjestelman avulla. Osallistujilla oli mahdollisuus vastata seka avoimiin etta strukturoituihin kysy-
myksiin. Saatu palaute oli paasaantoisesti hyvin myonteista:

“Eettisista kysymyksista keskustelu oli mielestani mielekkainta, koska oli kiinnostava kuulla muiden
ajatuksia ja jakaa omiaan hoitotyon etiikasta. Lisaksi harjoittelussa pystyi katsomaan eettisten asioi-
den toteutumista tuorein silmin ikaan kuin ulkopuolisena tydyhteisosta, oli mukava keskustella naista
havainnoista.”

Vaikka pilotti lahti alkuperaisesti siita ajatuksesta, miten opettaja voisi tehostaa harjoittelussa olevien
opiskelijoiden tukemista, tuli useassa vastauksessa ilmi, etta opiskelijat kokivat toisiltaan kahvilassa saa-
mansa vertaistuen merkittavana asiana. Toki oltiin myds tyytyvaisia siihen, etta esim. harjoittelukaytantoihin
liittyvia asioita voitiin kdyda opettajan kanssa lapi Harkka-Cafe- keskustelujen aikana reaaliaikaisesti. Useat
opiskelijat my0s toivoivat Harkka-Cafe- toimintaa seuraavassakin ohjatussa harjoittelussa.

“0li kiva paasta purkamaan sydantaan ja kuunnella miten muilla oli mennyt. Kiva etta muut samais-
tuvat. Tallaista keskustelua ei ryhman sisalla muuten valttamatta tule, silla harkan aikana olemme
vain vahan yhteydessa kurssikavereihin. Lisaksi oli mielestani hyva, etta oli tilaisuus kysya opettajalta
askarruttavista kaytannonasioista, kuten tavotteiden laatimisesta seka arviointilomakkeen tayttami-
sesta. Tallainen kysely voi olla hankalaa sahkopostin valityksella ja kiva saada vastaus heti ja kayda
oikeaa keskustelua asiasta.”
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Palautteista noussut Harkka-Cafe-toiminnan jatkamistoive toteutettiin samaiselle opiskelijaryhmalle
heidan seuraavassakin, jarjestykseltaan toisessa ohjatussa harjoittelussa.

Myds nama ohjatun harjoittelun Harkka-Cafe- istunnot pidettiin pienryhmittain etayhteyksilla. Istuntoja pidet-
tiin kullekin pienryhmalle nyt enaa kaksi kertaa neljan viikon harjoittelun aikana. Istunnoissa jaettiin kuulumi-
sia ja keskusteltiin lisaksi seuraavista teemoista: tyoilmapiirista, epaasiallisesta kaytoksesta ja/tai kohte-
lusta, kollegiaalisuudesta seka eettisesti pohdituttavista tilanteista. Suurin osa naista keskusteluteemoista
nousi ensimmaisen kokeilun palautekyselyssa kysyttyjen keskusteluteematoiveiden pohjalta.

Myds toisen ohjatun harjoittelun aikaisesta Harkka-Cafe-toiminnasta kerattiin palaute.
Kaikki kysymykset olivat avoimia kysymyksia.

Alla olevassa puhekuplaryhmitelmassa esimerkkeja vastauksista kysymykseen “Toivoisitko seuraaviinkin
harjoitteluihin harkkakahvilatoimintaa? Perustele vastauksesi.”

“Kylla. Muutama tapaaminen vahentaa
irrallisuuden kokemusta. Kahvila on
foorumi, josta saa tarvittaessa tukea
opettajalta ja opiskelijatovereilta.

liman kahvilaa opettajalta saatava tuki
voisi jaada saamatta, silla esimerkiksi
sahkopostitse yhteydenottokynnys on
ainakin minun kohdallani korkeampi. Eika
kirjallinen viestinta korvaa puhuttua” \I

“En pakollista. Koen stressaavana sen,

etta pitaa tiettyyn kellonaikaan olla
koneen aaressa. Mita jos olisi vaikka
leikkaussalissa harjoittelussa, ja sielta olisi
vaikea tulla ja menna kesken kaiken.”

L

“Kahvila on hyva plussa harjoitteluun, mutta
tarkeinta oli saada se siihen ensimmaiseen
harjoitteluun. Hyodyin hirveasti silloin
ensimmaisessa harjoittelussa”

N

Opettajan nakokulmasta Harkka-Cafen pitaminen ja siina kaytavat keskustelut mahdollistivat opiskelijoiden
ammatillisen kasvun yksiléllista tukemista monella eri osa-alueella. Lisaksi se toi mukavan yhteisollisen

lisan ohjatun harjoittelun ohjaamiseen. Kaiken kaikkiaan kaydyt keskustelut tarjosivat aitiopaikan siihen
maailmaan ja hoitotyon todellisuuteen, missa sairaanhoitajaopiskelijat ammatillista osaamistaan kartuttavat.
Aidon keskustelun mahdollistamiseksi taytyy pitaa mielessa ryhmakoon vaikutus keskusteluaktiivisuuteen- ja
rohkeuteen. Toisaalta ryhmat eivat saa olla liian suuria mutta eivat myoskaan liian pienia. Tama valittyi myos
opiskelijoiden palautteista.

Take home message:
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4.3 Kouluharkka-0PPIMO, Koulufysioterapia-pilotti

B Pirjo Knuuttila, LAB

LAB-ammattikorkeakoulun ja Lahden kaupungin perusopetustoimen yhteistydsséa toteutettu kouluharkka-OP-
PIMO pilotti tapahtui Mukkulan peruskoulussa kevatlukukaudella 2020. Pilotissa kehitettiin uudenlainen
harjoitteluymparisto fysioterapeuttiopiskelijoille lasten ja nuorten parissa, seka luotiin uusi toimintamalli
koulufysioterapiasta. Pilotin suunnittelussa hyddynnettiin kokemustietoa muiden kaupunkien koulufysiotera-
pian toteutusmalleista. Pilotin tavoitteena oli lisata oppilaiden fyysista aktiivisuutta, seka terveyskasvatusta
koulupaiviin.

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen julkaisemien kouluterveyskyselyn 2006-2019 tuloksien mukaan, lasten
ja nuorten terveys on kohentunut, mutta eri ryhmien valiset terveyserot ovat pysyneet ennallaan tai jopa
kasvaneet. Vahan liikkuvien lasten ja nuorten maara on korkea. Ylipainoisten lasten ja nuorten osuus on
suuri. (Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos 2020.)

Lainsaadannon mukaan fysioterapeutti voi toimia tiiviind osana koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoa, mutta
Suomen Fysioterapeutit ry:n tekeman kyselyn (2019) perusteella fysioterapeutin vastaanotto toteutuu paa-
saantoisesti terveysasemilla. Tarvitaan toimenpiteita, jotta lasten ja nuorten fyysinen toimintakyky paranee
ja kaikki koululaiset seka opiskelijat paasevat vaivatta fysioterapeutin vastaanotolle. Kouluilla ja oppilaitok-
sissa tyoskentelevan fysioterapeutin tehtavankuvaan kuuluvat seka ennaltaehkaisevat toimet koululaisten
ja opiskelijoiden fyysisen toimintakyvyn lisaamiseksi etta varhainen puuttuminen mm. tuki- ja liikuntaelinoi-
reisiin. Kouluilla ja oppilaitoksissa toteutuva fysioterapeutin vastaanotto nopeuttaa ja sujuvoittaa koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon moniammatillista yhteistyota. (Fysioterapeutit koululle -tyoryhma. 2019).

Lahden koulutoimen palkkaamalla tyovalmentajalla joka oli ammatiltaan fysioterapeutti oli tehtavanaan kou-
lulaisten hyvinvoinnin edistaminen ja koulufysioterapian suunnittelu ja organisointi. Koulufysioterapia toteutui
fysioterapeuttiopiskelijoiden toimesta fysioterapeutin ollessa ammatillisen harjoittelun ohjaajana. Kevaan
2020 aikana Mukkulan peruskoulussa oli seitseman fysioterapeuttiopiskelijaa, seitseman viikon jaksoissa.
Opiskelijat toimivat pareittain ja tiimeina kahden tyyppisissa harjoittelumallissa. (Taulukko 4)

Kouluharkka- OPPIMON toiminnan yhtenaistamiseksi, seka laadun varmistamiseksi laadittiin lomakkeita ja
toimintamalleja.

e Lahetekriteerit kouluterveydenhoitajalle
e Ajanvarauslomake vanhemmille

Lupa terapian toteuttamiseen

Fysioterapian esitietolomake ja kirjauspohja
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Vaativan erityisen tuen luokka opiskelijat toimivat VET-luokan koulupaivassa kaikilla oppitunneilla ja
iltapaivakerhossa, tukien oppilaiden toimintakykya

luokan opettaja, opiskelijat ja fysioterapeutti suunnittelivat toiminnan

yhteistydssa liikunnan- ja terveystiedon opettajien seka avustajien kanssa

Fysioterapia-vastaanotto opiskelijat toimivat vastaanotolla, jonne koululaiset tulivat itsenaisesti tai
kouluterveydenhoitajan tai vanhempien ohjaamana

kliininen arviointi tuki- ja liikuntaoireiden syista, jonka pohjalta tavoitteellinen
fysioterapia

varhainen puuttuminen toimintakykya alentavien oireiden syyn selvittamiseksi,
motoristen taitojen arviointi ja liikuntaharrastuksiin ohjaaminen

Taulukko 4. Kouluharkka-OPPIMO, kahden harjoittelumallin sisalto.

Korona-pandemiasta johtuva koulujen sulku maaliskuun 2019 puolivalissa muutti suunnitellun ja aloitetun
harjoittelun toimintamallin. Opiskelijat alkoivat keskittya etamateriaalin tuotantoon. Oppilaille, vanhemmille,
seka opettajille tuotettiin ajankohtaista terveyden edistamiseen soveltuvaa materiaalia. Wilmassa lahetettiin
YouTube linkkeja erilaisiin rentoutusharjoituksiin ja Instagramiin paivitettiin mm. e-sports ja terveys tietoisku-
ja. VET-luokalle pidettiin luokan WhatsAppissa etajumppia videoklippien avulla.

Opiskelijoilta kerattiin harjoittelun paattyessa palaute Forms-kyselylla. Opiskelijat kokivat saavuttaneensa
ammatillisen harjoittelun oppimistavoitteet hyvin. Poikkeustilasta huolimatta opiskelijat kokivat, etta har-
joittelussa sovelletut oppimistehtavat tukivat heidan ammatillista kehittymistaan. Opiskelijat olivat myds

innokkaasti uuden toiminnan suunnittelussa antaen paljon hyvia kehittamisehdotuksia

“Sai suorittaa harjoittelua vapaasti ja itsendisesti. Kiva kun oli tarjolla lasten fysioterapiaan liittyva harjoittelu,
naita harjoittelupaikkoja on vahan saatavilla.”

“Toivottavasti tulevaisuudessa koulufysioterapeutteja olisi useammissakin kouluissa”

“ Instagrammia/Tik Tokia/Snapchattia/Whatsappia voisi muutenkin pitaa osana harjoittelua, sita oli kiva paivitella”

“Ei asettumista vain yhteen luokkaan, painottuu liikaa avustajan rooliin. - Pistokaynteja eri luokissa kertomassa
esim. somenniskasta, harrastus mahdollisuuksista alueella, lautasmallista, ravinnon tarkeys liikunnan yhteydessa”

“Tuotteistamista tarvittaisiin lisaa”

“Lisataan tietoisuutta koulun henkilokunnan ja muiden sidosryhmien kanssa palvelun olemassaolosta, jotta saatai-
siin ihan oikeita asiakkaita ja kohdennettua palvelua paremmin”

“Voisiko palvelumuotoilun opiskelijoita hyodyntaa jotenkin tallaisen uuden palvelun muotoilussa?”
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Opettajilta tai oppilailta ei keratty systemaattista palautetta koulujen sulkeutumisesta johtuneen katkoksen
vuoksi. Opiskelijoiden kanssa toimineet opettajat kertoivat opiskelijoiden toiminnan ollen hyddyllista ja myds
oppilaat nauttivat opiskelijoiden jarjestamasta toiminnasta.

Pilotissa luotiin malli, mika mahdollistaa koko lukuvuoden ajaksi fysioterapeuttiopiskelijoiden toimimisen
koululla koululaisten terveyden edistamiseksi. Koronarajoitusten johdosta Kouluharkka-OPPIMON toiminta
ei jatkunut pilotin jalkeen mutta tatad mallia hyodynnetaan LAB:n ja Lahden koulutoimen kanssa yhteistyon
kehittamisessa.

Pirjo Knuuttila, Anni Vanhanen, Suvi Kaipio
Fysioterapeuttiopiskelijat koululaisten terveyden edistajina

BLOGI blogit.lab.fi/labfocus/fysioterapeuttiopiskelijat-koululaisten-
terveyden-edistajina

Lahteet

Fysioterapeutit koululle -tydoryhma. 2019. Suositus koululaisten ja opiskelijoiden fysioterapiasta kouluymparistossa.
Helsinki: Suomen Fysioterapeutit — Finlands Fysioterapeuter ry ja Lasten Fysioterapia ry. Saatavissa:
www.suomenfysioterapeutit.fi/wp-content/uploads/2019/06/Fysioterapeutit-kouluilla.pdf

Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos. Lapset, nuoret ja perheet, tutkimustuloksia. [Viitattu 1.5.2020].
Saatavissa: thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tutkimustuloksia

4.4 Parveke- pihajumppa pilotista uuteen toimintamalliin

B Pirjo Knuuttila, LAB

Tutkimukset osoittavat, ettd suomalaisista vain neljasosa 20-89 -vuotiaista liikkuu riittavasti terveyden edis-
tamisen kannalta. Liikkumattomuus lisaa riskia mm. ennenaikaiseen kuolemaan, tuki- ja liikuntaelinsairauksiin
seka sydan- ja verisuonitauteihin. Vaeston ikaantyminen, likkumattomuus ja sairastuvuus ovat yhteydessa
Suomen terveydenhuollon nouseviin kustannuksiin. Terveydenhuollon kokonaismenoista 3 % on pelkastaan liian
vahaisesta fyysisesta aktiivisuudesta aiheutuvia kuluja. Jos fyysinen aktiivisuus lisaantyisi vaestossa, pystyttai-
siin koti- ja laitoshoidon kustannuksista saastamaan nykyisesta 2,96 miljardista noin 150 miljoonaa euroa, kun
tarkastellaan vain ikaantyvien tuetusta asumisesta aiheutuvia kustannuksia. (Vasankari & Kolu 2018.)

Vuoden 2020 alussa voimaan tulleiden pandemia-ajan rajoituksien johdosta ikdantyneiden liikuntapalvelut
keskeytettiin ja Lahden kaupungin liikunnanohjaajat lomautettiin (Lahti 2020). Terveysalan opiskelijoiden
harjoittelupaikkoja peruttiin ja opiskelijoiden opintojen eteneminen oli vaarassa. Tarvittiin uusia tapoja tukea
ikaantyvien toimintakykya ja toisaalta mahdollistaa opiskelijoiden opintojen eteneminen.
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LAB-ammattikorkeakoulun fysioterapeuttikoulu-
tuksen, PaijatHameen kuntayhtyma PHHYKY:n

ja Lahden asuntosaation yhteistyona aloitettiin
Parveke-pihajumppa toiminta misséa ikaantyneet
saisivat liilkunnan ohjausta kotonaan ilman lahikon-
taktia. Parveke- pihajumpasta suunniteltiin jatkuva
kesaajan toimintamalli. Parveke- pihajumpissa
keskityttiin harjoittamaan lihasvoimaa, likkuvuutta

ja tasapainoa mutta samalla mahdollistui sosiaalis-

ten kontaktien yllapito naapureiden kanssa.

Kesalla 2020 kolme fysioterapeuttiopiskelijaa
suoritti ammatillista harjoittelua tiimina noin.
kolmen kuukauden ajan. Toiminta jatkui ja kehittyi

myos kesalla 2021 neljan uuden opiskelijan voimin.

Parveke- pihajumpasta muodostui uudenlainen
harjoitteluymparisto fysioterapeuttiopiskelijoille,
missa opiskelijat toimivat kesalla osa-aikaisesti
tiimina. Opiskelijat jarjestivat kahden piha-alueen
likuntatuokioita kaksi kertaa viikossa kesan ajan.
Fysioterapeutin ohjauksessa opiskelijat vastasivat
toiminnan suunnittelusta, yhteydenpidosta asun-
tosaatioon ja toiminnan markkinoinnista ikaanty-
neille. Opiskelijoiden oppimistavoitteet liittyivat
hanketoiminnan suunnitteluun, uuden toiminnan
kehittamiseen seka ikaantyneiden toimintakyvyn
tukemiseen ja mm. kaatumisia ennaltaehkaisevan
likunnan ohjaamiseen. Jumppaajia pihoilla oli 7-30
kerrallaan. Sekéa ikaantyneille etta opiskelijoille

kokemus oli erinomainen.

"Tasta harjoittelusta jai kylla tosi
positiivinen fiilis ja jumppien ohjaaminen
oli mukavaa kesatekemista. Suurimmaksi
osaksi pihoilla ja parvekkeilla kohdattiin
samat ahkerat jumppaajat kesan alusta
loppuun, mutta saatiin pitkin kesaa myds
muutamia uusiakin jumppaajia mukaan.”

N

Innokkaita jumppaajia parvekkeella. Kuva: liris Salomaa.

"0li yllattavaa nahda kesan aikana

jotka alussa tuntuivat kompeloilta ja
raskailta, alkoivat loppukesaa kohti

miten ne toivat sisaltoa viikkoon.”

jumppaajien edistyminen, ja miten liikkeet,

monelta sujua jo oikein hyvin. Ymmarrys
siita, miten saannollisella harjoittelulla voi
saada paljon aikaan. Jumppien sosiaalinen
puoli tuli myds esiin monen kommenteissa,
miten he aina odottivat jumppapaivaa, ja

V

“Mukana oli joka kerta myds asukkaita,

jotka tulivat vain katselemaan ja musiikkia
kuuntelemaan. Jossain vaiheessa moni sitten
huomaamattaan tuli mukaan liikkeita tekemaan.”

e
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Ensikesana taas jumpataan yhdessa. Kuva: Pirjo Knuuttila.

Parveke-pihajumppa pilotista syntyi opinnaytetyo, Hyvinvointia parvekejumpasta, epidemia-ajan kokeilu.
Opinnaytetyon teoriaosuudessa kasitellaan parvekejumppien toteutukseen vaikuttaneita lahtokohtia seka
kuvataan kehittamistyon etenemista ja parvekejumppien toteutuksen eri vaiheita seka kehittamistyon kulma-
kivia. (Matilainen 2021).

LAB Uutiset
Fysioterapeuttiopiskelijat aktivoivat vanhuksia piha- ja parvekejumppiin

BLOG] ‘tabfiven/nodesosas

Lahteet:

Lahti. 2020. Lahden kaupunki aloittaa lomautukset. [Viitattu 2.9.2021].
Saatavissa: www.lahti.fi/uutiset/lahden-kaupunki-aloittaa-lomautukset

Matilainen, A. 2021. Hyvinvointia parvekejumpasta : epidemia-ajan kokeilu. [Viitattu 2.9.20211.
Saatavissa: www.theseus.fi/handle/10024/501032

Vasankari, T. & Kolu, P. 2018. Liikkumattomuuden lasku kasvaa. Valtioneuvoston kanslia. [Viitattu 2.9.2021].
Saatavissa: tietokayttoon.fi/documents/10616/6354562/31-2018- Liikkumattomuuden+lasku+kasvaa.
pdf/3dde40cf-25c0-4b5d-bab4-6c0ec8325e35?version=1.0

48 HARKKA - KEHITTYNEITA TOIMINTATAPOJA TERVEYSALAN HARJOITTELUUN JA OHJAUKSEEN

4.5 Yeti-jattitabletti toimintakyvyn tukemisessa
— Moniammatillinen harjoittelu

B Pirjo Knuuttila, LAB

Tausta

LAB-ammattikorkeakoulussa pilotoitiin moniammatillista tiimiharjoittelua syksylla 2020. Pilotti toteutui
terveysalan yrityksen ja kahden hankkeen valisena yhteistyona. LAB:ssa HyTelLab -hankkeessa kaynnistetty
tutkimus- ja kehittamisyhteistyo Lahdessa toimineen Vetrea EloVeikon kanssa mahdollisti my6s HARK-
KA-hankkeen mukaan tulon. HyTeLab- hankkeen yhtena tavoitteena oli lisata tulevien sote-ammattilaisten
osaamista hyvinvointiteknologiaan liittyen ja HARKKA-hankkeessa kehitettiin monipuolisia harjoitteluympa-
ristdja ja harjoittelun ohjausmalleja. Vetrean nakokulmasta pilotissa toteutettiin kehittamisyhteistyota, minka
tavoitteena oli kartoittaa, miten teknologian avulla on mahdollista parantaa asumispalvelukodin asukkaiden
toimintakykya seka tyytyvaisyytta palveluiden laatuun.

Hyvinvointiteknologialla on tarkea osa Vetrean palvelukonseptissa ja tavoitteena on sen avulla edistaa asuk-
kaiden terveytta, hyvinvointia ja itsenaista suoriutumista. Teknologian tarjoamia mahdollisuuksia hyodynne-
taan hoidon tukena, asukkaiden vapaa-ajan aktiviteeteissa seka apuna yleisen hyvinvoinnin edistamisessa.
(Vetrea 2020). Vetrea EloVeikon yhteisissa tiloissa on Yeti-jattitabletti asukkaiden paivittaisessa kaytossa
mm. television katseluun, musiikin kuunteluun tai erilaisten muistia tai tarkkuutta harjoittavien pelien pelaa-
miseen. Yetin kayttoa haluttiin l1aheta laajentamaan henkilokohtaisesti kohdennettuun tavoitteelliseen toimin-
takyvyn tukemiseen. Yeti on interaktiivinen jattikosketusnaytto, jota voidaan hyodyntaa vapaa-ajan aktivitee-
teissa ja kuntoutuksessa. Koska nayton korkeus ja kaltevuus on saadettavissa, se lisaa kaytettavyytta myos
toimintarajoitteisille henkildille.

Toteutus

Moniammatillisen harjoittelun pilotin suunnitteluun osallistui sairaanhoitaja, sosionomi ja fysioterapeuttiopet-
tajien lisaksi Vetrean henkilokunnan edustaja, HyTeLab hankkeen edustaja ja HARKKA-hankkeen edustaja.
Kolmen kuukauden pilotti suunniteltiin moniammatilliseksi, osa-aikaiseksi tiimiharjoitteluksi, missa kolmen
koulutusalan opettajien antama ohjaus tapahtui etdohjauksena. Suunnitelmassa oli opiskelijatiimin tekemat
haastattelut ja toimintakyvyn arvioinnit noin kymmenelle asukkaalle hyodyntaen standartoituja haastatte-
lumenetelmia ja toimintakyvyn arviointimittareita (Taulukko 5). Yetin kayttomahdollisuuksiin tutustumisen
lisaksi opiskelijatiimi perehtyi toimintakyvyn arvioinnin perusteisiin seka ICF Toimintakyvyn, toimintarajoittei-
den ja terveyden kansainvaliseen luokitukseen.

Pirjo Knuuttila ja Pirjo Tuusjarvi
Vetrea, HyTeLab ja HARKKA hankeyhteistyossa

B LO G I blogit.lab.fi/labfocus/vetrea-hytelab-ja-harkka-hankeyhteistyossa
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LAB-ammattikorkeakoulun viisihenkinen opiskelijatiimi, jossa oli kaksi sairaanhoitaja- ja kaksi sosionomiopis-
kelijaa seka yksi fysioterapeuttiopiskelija aloitti Vetrea EloVeikossa moniammatillisen yhteistyon hyodyntaen
koulutusalojensa osaamista toimintakyvyn arvioinnissa ja tukemisessa. Suunnitelmana oli, ettd opiskelija-
tiimi toimisi yhdessa Vetrea EloVeikossa kaksi kertaa viikossa noin neljan tunnin ajan. Covid 19 pandemian
aiheuttamien rajoitusten johdosta tama ei kuitenkaan ollut taysin mahdollista. Fysioterapeuttiopiskelija oli
taysipaivaisessa harjoittelussa toimien opiskelijatiimin vetajana. Sairaanhoitaja- ja sosionomiopiskelijat kavi-
vat paikan paalla vuoroin. Opiskelijoiden harjoittelun tydelamaohjaajana toimi fysioterapeutti. Harjoitteluun
littyvat materiaalit, toiminnan suunnitelma, oppimistavoitteet, osaamisenkehittymisen seuranta ja kolmen
alan opettajien antama ohjaus tapahtui Teamsin valityksella.

Opiskelijat tekivat viidelle palvelukodin asukkaalle toimintakyvyn alkukartoituksen ja selvittivat, kuinka Yetin
avulla voidaan tukea fyysista, psyykkista ja sosiaalista toimintakykya. Asukkaille laadittiin yksilollisia harjoitteita
Yetin sovelluksista. Sovellusten valintaan vaikuttivat asukkaan omat mieltymykset seka toiminnalliset rajoitteet.

Suunnittelu

« \Vetrea EloVeikkoon tutustuminen
« VYeti-jattitabletin ominaisuuksiin tutustuminen ja kayton harjoittelu

« toimintakykytesteihin, haastattelumenetelmiin ja toimintakyvyn
kuvaukseen perehtyminen

« tiimitoiminnan suunnittelu ja oppimistavoitteiden kirjaaminen

Toteutus \\\V//f__

« asukkaiden toimintakyvyn kartoitus ja kuvaus
« harjoitteiden suunnittelu yhdessa asukkaan kanssa
o harjoitteiden ohjaus (1-2 krt/vko)

Arviointi \/_

asukkaiden toimintakyvyn loppukartoitus ja kuvaus
loppuraportti Vetrealle

tiimitoiminnan arviointi

osaamisen kehittymisen reflektointi

Kuvio 6. Pilotin vaiheet.
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Hastattelulomakkeet ja toimintakyvyn arviointimittarit

QOLIBRIS-Elamanlaatu

QOLIBRIS-Elamanlaatu aivovamman jalkeen

MMSE, Mini Mental State -asteikko

ABC-asteikko: toiminnallisen tasapainon varmuus

Kaden puristusvoimamittaus

Mini Nutritional Assessment /NRS 2002 -menetelma vajaaravitsemuksen riskin seulonnassa
WHOQOL-BREF: Maailman terveysjarjeston elamanlaatumittari

SPPB, Lyhyt fyysisen suorituskyvyn testisto

VAS-jan

Taulukko 5. Pilotissa kaytoéssa olleet haastattelulomakkeet ja toimintakyvyn arviointimittarit.

Pelillisyys toimintakyvyn tukemisessa

EloVeikon asukkaille Yetista valikoitui monenlaisiaa peleja esim. tasapainon harjoittamiseen. Henkilélle, jonka
kasien toimintaa haluttiin kehittaa kevyen liilkunnan avulla, ajateltiin Yetin pelillisyyden tuovan myos iloa ja
tyytyvaisyytta. Valittujen Yeti sovellusten avulla hanelle haluttiin mahdollistaa onnistumisen kokemuksia ja
kohentaa mielialaa. Hanelle valikoitui koordinaatiopeleja, virtuaalikeilausta ja kaivinkone-simulaattoripeli.
Naissa peleissa looginen ajattelu johtaa liikkeita. Mukana on ongelmanratkaisutehtava, jonka suoritus paran-
taa itsetuntoa ja korottaa asukkaan minakuvaa. HenkilGa, jolla oli haasteita sosiaalisessa toimintakyvyssa,
Yetin kayttod yhteisissa tiloissa ja omien mieltymyksen mukaisten sovellusten parissa (mm. karaokesovellus)
auttaa toimimaan yhdessa muiden kanssa.

Opiskelijatiimin tekemat Yeti-jattitabletin kayton suositukset viidelle asukkaalle ovat EloVeikon henkilokun-
nan ja asukkaiden kaytossa ja ne auttavat laajentamaan Yetin kayttoa myos muille asukkaille. Tama tukee
asukkaiden toimintakykya ja tyytyvaisyytta. Taman moniammatillisen tiimiharjoittelun johdosta myos Vetrea
Ele Veikon henkilokunnalla on entista paremmat mahdollisuudet teknologian hyodyntamiseen ja pelillisyyteen
kuntoutuksessa asukkaiden yksilollisiin tarpeisiin kohdentaen.

Jatkokehitys

LAB-ammattikorkeakoulun ja Vetrean valinen yhteistyo jatkuu muun muassa opiskelijoiden harjoitteluna.
Pilotissa saatua kokemusta teknologian hyddyntamisesta kuntoutuksessa seka moniammatillisesta tiimihar-
joittelusta hyodynnetaan myos muihin harjoitteluymparistoihin. Pilotti antoi arvokasta kokemusta hankkeiden
valisesta toiminnasta seka eri koulutusalojen opettajien yhteistyosta opiskelijoiden ohjaamisessa.

Lahteet

HARKKA- harjoittelusta tydelamaan muuttuvissa terveysalan toimintaymparistoissa. [Viitattu:12.2.2021].
Saatavissa: lab.fi/fi/projekti/harjoittelusta-tyoelamaan-muuttuvissa-terveysalan-toimintaymparistoissa

HyTeLab - Paijat-Hameen hyvinvointiteknologian innovaatio-, testi- ja kehittamisymparistd. LAB-ammattikorkeakoulu.
[Viitattu:12.2.2021]. Saatavissa: www.hytelab.fi

Yeti-jattitabletti, [Viitattu:12.2.2021]. Saatavissa: yetitablet.fi
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4.6 Katiloopiskelijoiden moduuliharjoittelun pilotti Kuopion yliopistol-
lisessa sairaalassa

B Merja Jokelainen ja Maija Suhonen, Savonia AMK

Savonia-ammattikorkeakoulun loppuvaiheen katiloopiskelijoiden moduuliharjoittelun pilotti toteutettiin Kuo-
pion yliopistollisessa sairaalassa (KYS) yhteistydssa Naisten akuuttikeskuksen tarkkailun ja Naisten osaston
kanssa. Moduuliharjoittelussa hyodynnettiin vertaisoppimisen ja -ohjauksen toimintatapaa seka osallistettiin
asiakasta ja perhetta systemaattisesti opiskelijoiden palautteen antamiseen harjoittelussa.

Moduuliharjoittelun kesto oli nelja viikkoa, joista ensimmainen viikko keskittyi perehtymiseen yksikon
toimintaan ja harjoitteluun, sen jalkeen opiskelijat jatkoivat harjoittelua moduulissa parityoskentelyna.
Yhteistyopilotti toteutui hankkeessa syksylla 2020, jolloin 8 opiskelijaa harjoitteli Naisten akuuttikeskuksen
tarkkailuosastolla. Vuoden alussa 2021 moduuliharjoittelu jatkui Naisten osaston lapsivuodeyksikdssa, jossa
oli nelja katiloopiskelijaa. Syksylla 2021 moduuliharjoittelussa tarkkailuosastolla oli kolme opiskelijaa ja
lapsivuodeyksikossa nelja opiskelijaa.

Moduuliharjoittelussa opiskelijoilla oli viikoittain reflektoivat keskustelutapaamiset, joissa mukana oli ohjaava
opettaja, KYSin kliinisen hoitotyon opettaja, harjoittelua ohjaava katilé seka mahdollisuuksien mukaan opis-
kelijavastaava. Keskustelut kaytiin moduuliharjoitteluun laadittua reflektio-lomaketta mukaillen. Opiskelijoilla
kirjasivat reflektionsa harjoittelusta myos henkilokohtaiseen blogiinsa (PLE) ja heidan kokemuksiaan moduuli-
harjoittelusta selvitettiin myos kyselyin ja haastatteluin.

Katiloopiskelijoiden kokemuksissa moduuliharjoittelusta tuli esille, ettd se oli ollut erittain hyodyllista ja am-
matillisesti kehittavaa. He tunsivat olevansa moduuliharjoittelun myéta valmiimpia tydelamaan. Moduulimalli
antoi heille valmiuksia toteuttaa itsenaista ja persoonallista hoitotyota ja samalla reflektoida omaa oppimista
ja kehittymista. Katiloopiskelijoiden mukaan vastuun ottaminen vahvisti omia tyoskentelytapoja ja auttoi
tunnistamaan potilaiden kokonaisvaltaisen hoidon tarpeen.
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Vertaisoppimisen kautta heidan yhteistyotaitonsa kehittyivat. He saivat uusia nakokulmia ja itseluottamusta
omaan tyoskentelyyn. Vertaisoppiminen koettiin vaivattomaksi ja helpoksi, ja se tapahtui kuin itsestaan tyon
lomassa. Vertaisoppimista tapahtui vertaisohjauksen kautta. Opiskelijat kokivat, ettd heidan ohjaustaitonsa
kehittyvat moduuliharjoittelun aikana. Vertaisohjauksessa ohjaava opiskelija pystyi samaistumaan ohjatta-
van rooliin, kun oli itsekin opiskelija. Vertaisohjaus koettiin laadukkaana, jossa monet eri nakokulmat tulee
otettua huomioon.

Katiloopiskelijoiden moduuliharjoittelussa vahvistettiin myos asiakkaan osallisuutta ja palautteenantoa
opiskelijoiden harjoitteluun KYS:n kehittaman asiakaspalautteen apulomakkeen avulla. Opiskelijat kehittyivat
palautteen pyytamisessa ja vastaanottamisessa asiakkailta. Asiakkaiden palautteet auttoivat opiskelijoita
nakemaan omia ammatillisia kykyjaan, mika vahvisti heidan itsetuntoaan ja rohkeutta toimia ammattilaisena.
Opiskelijoiden mielesta asiakasta on hyva valmistella etukateen palautteen antoon. He rohkaistuivat myos
osallistamaan asiakkaita hoitotyohon. Opiskelijat kokivat, etta asiakaskeskeisyys lisasi avointa kommunikoin-
tia ja asiakkaan turvallisuuden tunnetta hyvasta hoidosta.
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Jokelainen, A., Saastamoinen, E., Alpua, I., Kuosmanen, N., Vaananen, S., Jokelainen, M. & Suhonen, M. 2021.
Terveysalan opiskelijoiden kokemuksia asiakkaan osallisuudesta harjoitteluissa. "Tuoreeks terveeks” -blogi. Savonia-
ammattikorkeakoulu. Saatavilla: blogi.savonia.fi/tuoreeksterveeks/2021/02/19/terveysalan-opiskelijoiden-
kokemuksia-asiakkaan-osallisuudesta-harjoitteluissa/19.2.2021

Hyvarinen, N., Palonen, M. & Astedt-Kurki, P. 2019. Ohjattu harjoittelu opiskelijamoduulissa: hoitajien kokemuksia hoitoalan
opiskelijoiden ohjaamisesta ja oppimisesta. Hoitotiede 31, 16-27.

Korkalainen, H., Jokelainen, M., Suhonen, M. & Hoffren, P. 2021. Asiakaspalautteen merkitys katildopiskelijoiden
moduuliharjoittelussa. "Tuoreeks terveeks” -blogi. Savonia-ammattikorkeakoulu. Saatavilla: blogi.savonia.fi/
tuoreeksterveeks/2021/02/04/asiakaspalautteen-merkitys-katiloopiskelijoiden-moduuliharjoittelussa

Maenpaa, P., Koskela, T., Mustakangas, S., Chen, A-K., Harju, L. & Tuomikoski, A-M. 2017. Harjoittelu opetusmoduulissa
kehittaa opiskelijan osaamista potilaan kokonaishoidossa ja tiimitaidoissa. ePooki 43/2017. Oulun ammattikorkeakoulu.
Saatavilla: www.theseus.fi/bitstream/handle/10024 /137254 /Harjoittelu%20opetusmoduulissa.
pdf?sequence=1&isAllowed=y

Nygren F. & Carlson E. 2017. Preceptors’ conceptions of a peer learning model: A phenomenographic study. Nurse
Education Today 49, 12-16.

Suikkala, A., Koskinen S. & Leino-Kilpi, H. 2018. Patients’ involvement in nursing students’ clinical education: A scoping
review. International Journal of Nursing Studies 84, 40-51.

HARKKA - KEHITTYNEITA TOIMINTATAPOJA TERVEYSALAN HARJOITTELUUN JA OHJAUKSEEN 53



4.1 Etaisesti lasna — opiskelijoiden kokemuksia kaytannon
harjoittelun etaohjauksesta pandemian aikana

B Lasse Tervajarvi ja Stina Storvik-Sydanmaa, TAMK

Maailmaa vuodesta 2020 mullistanut pandemia pakotti myos terveysalan koulutukset siirtymaan lahiopetuk-
sesta etaopetukseen, mika onneksi sujui hyvin nykyteknologian ansiosta. Artikkelissamme Etaisesti lasna

— opiskelijoiden kokemuksia kaytannon harjoittelun etaohjauksesta pandemian aikana selvitimme, miten
opiskelijat kokevat opettajan antaman etaohjauksen kaytannon harjoittelun aikana ja miten ohjaus erosi
ennen pandemiaa saadusta ohjauksesta.

Tutkimukseemme osallistui kaytannon harjoittelua suorittavia terveysalan opiskelijoita. Harjoittelun paatyt-
tya lahetimme opiskelijoille sahkopostitse lyhyen kyselyn. Kyselyyn vastanneet opiskelijat olivat kahden eri
opettajan ohjausryhmista, joten ohjauksen toteutuksessa oli ryhmien valilla eroja. Toinen ryhmista hyodynsi
Zoomia ohjaussa. Harjoittelun aikana jarjestettiin eri teemoja kasittelevia Zoom -tapaamisia, joihin suurin osa
opiskelijoista osallistui.

Lasse Tervajarvi ja Stiina Storvik-Syddanmaa
Etaisesti lasna - opiskelijoiden kokemuksia kdytannon harjoittelun
etaohjauksesta pandemian aikana
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Tutkimustulosten mukaan opiskelijat eivat kokeneet opettajan roolin muuttuneen etdohjauksen myota. Osa
opiskelijoista korosti, etta etaohjaus lisasi opettajan lasnaoloa ja teki hanesta helpommin lahestyttavan.
Opiskelijat olivat erityisen tyytyvaisia siihen, etta ohjaava opettaja osallistui vahintaan loppuarviointiin, silla
opettajan esittamat kysymykset edesauttoivat muun muassa reflektiota. Lisaksi opiskelijat korostivat, etta
opettajan lasnaolo helpottaa myds ohjaajan ja opettajan valista vuorovaikutusta. Zoom -tapaamisiin osal-
listuneet opiskelijat toivat esiin tyytyvaisyytensa etatapaamisiin. He kertoivat tapaamisiin osallistumisen ja
ohjelman kayton olleen vaivatonta ja kokemusten jaon edesauttavan omaa jaksamista.

4.8 Workseed harjoitteluohjauksen digitaalisena ratkaisuna

B Pirjo Knuuttila, LAB; Sirpa Parviainen ja Tiina Poranen, KAMK

Ammatillisessa harjoittelussa yhteistyo opiskelijan, opettajan ja ohjaajan valilla on merkityksellinen laaduk-

kaan harjoittelun onnistumisessa. Etaohjauksen lisaantyessa tahan kolmikantayhteistyohon tarvitaan uusia

ratkaisuja. Vuoden 2020 lopussa Kajaanin ammattikorkeakoulun (KAMK) ja LAB-ammattikorkeakoulun (LAB)
sairaanhoitajakoulutuksissa seka LABIn fysioterapeuttikoulutuksessa kokeiltiin Workseed LMS -sovelluksen
kayttoa harjoitteluiden ohjauksessa. Tavoitteena oli saada selville Workseedin soveltuvuus harjoittelun digi-
taalisen ohjaukseen seka sen mahdolliset kehittamiskohteet.

Workseed on mobiililaitteissa toimiva ohjelmisto opiskelijan, opettajan ja harjoitteluohjaajan kayttoéon. Oh-
jelmistossa on opiskelijan harjoittelua ja siella tapahtuvaa osaamisen kehittymista tukevia toimintoja, kuten
arviointikirja. Arviointikirja voi koostua ennen harjoittelua tehtavista ennakkotehtavista, henkilokohtaisista
osaamistavoitteista seka vali- ja loppuarvioinnista. Arviointikirjan sisaltd on mahdollista rakentaa oppilaitos-
ten omien pedagogisten kaytanteiden mukaisesti. Workseedin avulla opiskelijan ammatillisen kasvun seuraa-
minen on mahdollista koko opintojen ajan, koska jokainen harjoittelu dokumentoidaan samaan sovellukseen.
Sen avulla my6s opiskelijan, opettajan ja tydelaman ohjaajan valinen reaaliaikainen yhteydenpito on mahdol-
lista. (Koutsaa huomisen huippuosaajat 2021.)

KAMK:n sairaanhoitajakoulutuksessa ja LAB:n sairaanhoitaja- seka fysioterapeuttikoulutuksessa kokeiltiin
Workseedin kayttoa opiskelijoiden harjoitteluiden ohjauksessa syksylla 2020. Kokeilusta kerattiin kaytta-
japalautetietoa Forms-kyselylla. Kyselyyn vastasi 24 opiskelijaa ja 12 opettajaa. Kyselyn sisalto ja tulokset
on kuvattuna tarkemmin julkaisussa "Harjoitteluohjauksen digitaaliset ratkaisut (Knuuttila, Parviainen &
Poranen 2021: urn.fi/URN:ISBN:978-952-7219-76-8).

Pirjo Knuuttila, Sirpa Parviainen ja Tiina Poranen
Kayttajakokemukset avuksi harjoittelujen etdaohjauksen kehittamisessa

BLOGI blogit.lab.fi/labfocus/kayttajakokemukset-avuksi-harjoittelujen-
etaohjauksen-kehittamiseen
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Workseediin luotiin kutakin harjoittelua varten jokaiselle harjoittelulle arviointikirja. Arviointikirjan rakenne
muodostui ennen harjoittelun alkua tehtavista harjoittelun ennakkotehtavista, opiskelijan harjoittelulle asetta-
mista henkilokohtaisista tavoitteista seka harjoittelun vali- ja loppuarvioinnista. Kummankin ammattikorkea-
koulun oma pedagoginen toimintamalli ohjasi arviointikirjan laatimista.

Ennakkotehtavien tarkoituksena oli orientoida opiskelijaa harjoittelun aloittamiseen. Vali- ja loppuarvioinneissa
opiskelija reflektoi omaa oppimistaan suhteessa asettamiinsa harjoittelun henkilokohtaisiin tavoitteisiin ja harjoit-
telun arviointikriteereihin. Vali- ja loppuarvioinnissa kaytossa olleet harjoittelun arviointikriteerit mukailivat kum-
mankin ammattikorkeakoulun opetussuunnitelmissa kuvattuja ko. harjoittelulle asetettuja arviointikriteereita.

Opiskelijoilta keratyn kayttajapalautetiedon perusteella arviointikirjassa olevat harjoitteluun liittyvat ennak-
kotehtavat hyodyttivat opiskelijoita harjoitteluun orientoitumisessa. Opiskelijoiden mukaan arviointikirja

tuki harjoittelun aikana erityisesti osaamistavoitteiden reflektointia seka osaamistavoitteiden mukaista
toimintaa. Opiskelijat kokivat arviointikirjan tukevan myos harjoittelun etenemista seka osaamistavoitteiden
konkretisointia. Opiskelijoiden mielesta arviointikirja tuki vahiten kehittamistarpeiden arviointia ja tyoelaman
ohjaajalta saatua ohjausta.

Opettajat pitivat Workseedissa olevia harjoitteluun liittyvia ennakkotehtavia tarkeina. Opettajien mielesta
Workseedin arviointikirjan kayttd harjoittelun ohjauksessa tuki opiskelijoiden ammatillista kehittymista erityi-
sesti osaamistavoitteiden reflektoinnin ja niiden mukaisen toiminnan osalta. Opettajien mielesta arviointikirja
tuki myos opiskelijan harjoittelun etenemista ja osaamistavoitteiden konkretisointia. Vahiten tukea arviointi-
kirjasta oli tydelamaohjaajan opiskelijaohjaukseen.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta Workseed soveltuu digitaaliseen harjoittelun ohjaukseen. Arviointikirja
ohjasi opiskelijaa harjoitteluprosessin hallinnassa. Sita pidettiin paaosin onnistuneena harjoittelun etaohjaus-
sovelluksena. Workseedin kehittamiskohteet liittyivat 1ahinna teknisiin ratkaisuihin. Hankaluutena koettiin
online-yhteyden ja arviointikirjan yhtaaikainen kaytto. Toiveina oli mahdollisuus lahettaa kolmikantaviesteja
seka erilaisten tietojarjestelmien yhteensopivuus Workseedin kanssa.

Tulee kuitenkin muistaa, etta mikaan oppimisymparisto ei sinallaan "tuota” oppimista, vaan opettajalla tai
ohjaajalla on suuri merkitys siina, kuinka ympariston tarjoamia pedagogisia mahdollisuuksia hyodynnetaan
(Huhtala & Tapani 2020, 10). Sovelluksen tulee rakentua kayttajan tarpeille ja hyodyntaa kayttajan pedago-
gisia toimintamalleja. Harjoittelun ohjauksessa kayttavan mobiilisovelluksen tulee palvella oppimisprosessin
seuraamisessa.

Lahteet

Huhtala, S. & Tapani, A. 2020. Opettajat ja opiskelijat digimuukalaisina korona-ajassa. Teoksessa: Ammattikasvatuksen
aikakauskirja. Ammatillinen opettajuus, Vol 22, Nro 2. Oppimisymparistojen ja opiskelijoiden monimuotoisuus
ammatillisessa koulutuksessa, s. 4-11

Koutsaa huomisen huippuosaajat. (2021). Workseed. Kettera pilvipohjainen LMS ammattioppilaitoksille, -korkeakouluille ja
yrityksille. Viitattu 8.4.2021. www.workseed.fi

Knuuttila P, Parviainen, S. & Poranen, T. 2021. Harjoitteluohjauksen digitaaliset ratkaisut. Kajaanin ammattikorkeakoulun
julkaisusarja B. Raportteja ja selvityksia 123. urn.fi/URN:ISBN:978-952-7219-76-8

Vuojarvi H & Airola E. 2019. Nykytilakartoituksen tilanne 20.9.2019. Dia-esitys.

56 HARKKA - KEHITTYNEITA TOIMINTATAPOJA TERVEYSALAN HARJOITTELUUN JA OHJAUKSEEN

4.9 Opettajan rooli ohjatussa harjoittelussa

B Tuula-Maria Rintala ja Lasse Tervajarvi, TAMK

Ohjattu harjoittelu muodostaa merkittavan osan terveydenhuoltoalan opinnoista. Ohjatun harjoittelun aika-

na opiskelija paasee ohjatusti harjoittelemaan teoriassa oppimiaan taitoja. Osana Harkka-hanketta teimme
pienimuotoisen tutkimuksen, jonka tavoitteena oli selvittaa miten opettajat kokevat oman roolinsa ohjatussa
harjoittelussa. Lisaksi selvitimme, miten opettajien mielesta heidan rooliaan tulisi kehittaa harjoittelun ohjauk-
sessa. Toteutimme tutkimuksemme kevaalla 2021 sahkoisen kyselylomakkeen avulla. Kyselylomakkeeseen
vastasi 34 toisen asteen oppilaitoksessa tai ammattikorkeakoulussa tyoskentelevaa hoitotyon opettajaa.

Tuloksissa korostui, etta opettajan rooli harjoittelussa on laaja ja monitahoinen. Siihen vaikuttavat taustalla
monet tekijat, kuten lait, asetukset ja organisatoriset tekijat seka opetussuunnitelma ja oppimisymparistot.
Opettajan asiantuntijuus niin pedagogisesti kuin hoitotyon ja substanssin tuntemuksenkin kannalta on mer-
kittavaa ja auttaa opiskelijaa hahmottamaan teorian ja kaytannon valista yhteytta seka edesauttaa opiskeli-
jan reflektiota. Lisaksi opiskelijan tukeminen harjoittelun aikana on merkityksellista.

Opettajan ja harjoittelupaikan toimijoiden valinen yhteistyd nousi vahvasti esiin. Harjoittelussa opettajan tulisi olla
my0s ohjaajan tukena seka jakaa omaa osaamistaan esimerkiksi arvioinnissa tavoitteiden tayttymisen osalta.
Lisaksi yhteistyota tulisi yllapitaa myos harjoittelun ulkopuolella, esimerkiksi kouluttamalla harjoittelun ohjaajia.

LAIT, ASETUKSET ORGANISAATIO

Opiskelijalle Ohjaajajalle

Motivointi | Reflektion kdynnistaminen

KOULUTTAJA Yhteistyi Yhteisty ORGANISOIJA
Ohjaajakoulutus 4—— Hldag e S Harjoittelujaksot
Harjoitteluyksikot Arviointi

Nayttoon perustuva toiminta

ASIANTUNTIJA

Pedagoginen asiantuntijuus r r
OPETUSSUUNNITELMA Substanssin tuntemus OPPIMISYMPARISTOT

Hoitotydn tuntemus

Kuvio 7. Opettajan rooli.

Kuviossa on tiivistettyna tulosten pohjalta opettajan rooliin sisaltyvat asiat. Tutkimuksesta on kirjoitettu
artikkeli Teachers’ role as guidance in nursing internship practical training.
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4.10Potilaan/asiakkaan osallisuuden lisaaminen terveysalan koulutuk-
sessa — INSPIRE-mittarin hyodyntaminen mielenterveyshoitotyon
harjoittelussa

B Pirkko Suua, Oamk

Asiakkaan/ potilaan osallistaminen opiskelijoiden oppimisessa nousi HARKKA hankkeessa yhdeksi kehitta-
misen kohteeksi ja se on mainittu myds v. 2020 julkaistuissa harjoittelun laatusuosituksissa ammattikorkea-
kouluille. Asiakkaan/potilaan roolia ja hanen palvelupolkunsa hyodyntamista opiskelijan oppimisprosessissa
on syyta tiivistaa. (Terveysalan harjoittelujen laatusuositukset ammattikorkeakouluille 2020)

Opiskelijan ja potilaan valinen vuorovaikutussuhde ja erityisesti potilas oppimisen fokuksessa edistaa suotui-
sasti opiskelijan osaamisen kehittymista harjoittelussa (Suikkala ym, 2021). Esimerkiksi potilaiden antamaa
palautetta ja arviointia on tarpeen hyodyntaa aikaisempaa enemman ja suunnitelmallisemmin hoitotyon
koulutuksessa. Potilaan antamalla palautteella on iso merkitys opiskelija itsetunnon vahvistumisessa ja osaa-
misen kehittymisessa. Potilaan antama palaute opiskelijalle on hyodyllista ja autenttista hoitajan antaman
palautteen ja arvioinnin lisaksi. (Talus ym. 2019)

Potilaiden suhtautuminen opiskelijoihin on positiivista ja he haluavat mahdollistaa opiskelijan ammatillista
kehittymista antamalla opiskelijoille palautetta. Potilaiden asenne palautteen antamiseen on myonteinen ja
he antavat mielellaan palautta opiskelijoille kokien roolinsa palautteenantajana merkitykselliseksi. Potilaan
osallisuutta palautteen antamisessa opiskelijoille on kuitenkin hyddynnetty melko niukasti. Palautteen anta-
minen tulisi olla potilaalle helppoa ja luontevaa ja hanelle tulee mahdollistaa sopiva ja mieleinen tapa antaa
palautetta. (Suikkala ym. 2018)

Pilotin “askeleet” ja kehittamisen suunta

Harjoitteluorganisaation lupa - harjoitteluorganisaation edustajille esiteltiin INSPIRE-mittari ja sen kayttotarkoitus opiskelijoiden
harjoittelussa. Organisaatiolta saatiin suullinen lupa asiaan. Mittari on opiskelijan oppimisen arvioinnin véline; mittarin
tayttaminen on potilaalle vapaaehtoista, potilaan nimea ei kirjata lomakkeeseen ja lomake jaa opiskelijalle itselleen.

Opiskelijaryhma - mielenterveyshoitotyon syventavan vaiheen harjoittelussa olevat sairaanhoitajaopiskelijat. Opiskelevat
mielenterveyshoitotyéta "omapotilaan/asiakkaan” kanssa yhteistyosuhteessa, joka perustuu ammatilliseen potilaan toipumista
edistavaan vuorovaikutukseen.

Ennen harjoittelua - mielenterveyshoitotyon syventavissa teoriaopinnoissa sisaltona toipumisorientaatio seka INSPIRE-mittariin
ja sen kayttoon perehtyminen

Harjoittelun paatosvaiheessa - opiskelija voi pyytaa taysi-ikdista potilasta tayttamaan INSPIRE — mittarin. Potilas tayttaa sen
itse kirjallisesti tai se voidaan tayttaa opiskelijan ja potilaan kanssa yhdessa keskustellen. Harjoittelun ohjaajat ovat tietoisia
mittarin kayttamisesta ja he sopivat opiskelijan kanssa, voiko opiskelija pyytaa potilasta tayttamaan mittaria.

Kehittamisen suunta:

e Mittarin systemaattisen kayton lisaaminen potilaan palautteen antamisen ja opiskelijan osaamisen kehittymisen arvioinnin
valineena sairaanhoitajaopiskelijoiden syventavan vaiheen mielenterveyshoitotyon harjoittelussa

e Palautteen keraaminen opiskelijoilta mittarin kayttamisesta harjoittelussa ja sen hyodyista opiskelijan oman kehittymisen
arvioinnissa

Taulukko 6. Inspire-mittarin kayttoonotto.
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HARKKA-hankkeessa kaynnistettiin kevaadlla 2020 pilotti, jonka tavoitteena oli potilaan/asiak-
kaan osallisuuden lisddminen sairaanhoitajaopiskelijoiden mielenterveyshoitotyon syventavassa
harjoittelussa. Pilotissa hyodynnetaan INSPIRE-mittaria, jonka avulla asiakkaalla/potilaalla on mahdollisuus
arvioida ja antaa palautetta opiskelijalle kokemuksestaan yhteistyosuhteesta opiskelijan kanssa. Opiskelija
saa arvokasta palautetta osaamisensa kehittamiseksi.

INSPIRE-mittari perustuu toipumisorientaatioon (recovery orientation), jossa korostuvat ihmisen oma
kokemus toipumisesta ja mielekkaasta elamasta. Toipumiseen liittyvat yksilon elamankokemukset ja
kokemukset, joiden avulla han pystyy selviytymaan psyykkisen sairauden mukanaan tuomista ongelmista.
Toipuminen voi tarkoittaa elaman kokemista tyydyttavana ja merkityksellisena, vaikka siihen liittyisi viela
psyykkisia oireita. Toipumisorientaation mukaisella tyootteella on mahdollista vahvistaa asiakkaan osallisuut-
ta ja kokemusta hyvasta yhteistyosta tyontekijan kanssa. (Nordling 2018, Tolli ym. 2019). INSPIRE-mittari
on taysi-ikaisille tarkoitettu ja sen avulla on mahdollista arvioida potilaiden kokemuksia saamastaan tuesta.
Mittari on kehitetty Englannissa REFOCUS hankkeessa ja sen ovat v. 2019 suomentaneet Oulun ammattikor-
keakoulussa tydskentelevat yliopettaja Liisa Kiviniemi ja lehtori Sirpa Tolli.

INSPIRE-mittari

« Suomenkielinen INSPIRE-mittari on saatavissa ja vapaasti kaytettavissa:
www.researchintorecovery.com/files/INSPIRE %28Finnish%29.pdf

o Alkuperaiset (myds vapaasti kaytettavissé)
www.researchintorecovery.com/measures/inspire

Lahteet

Jokelainen M, Jumisko E, Kullas-Nyman L, Kylmala A, Lehtola K, Ritsilad J & Suua P. 2020. Terveysalan harjoittelujen
laatusuositukset ammattikorkeakouluille. Suomen ammattikorkeakoulujen terveysalan koulutuksen verkosto.
Saatavilla: amkterveysala.wordpress.com/harjoittelun-laatusuositukset

Nordling E. 2018. Mita toipumisorientaatio tarkoittaa mielenterveystydssa? Laaketieteellinen Aikakauskirja Duodecim
2018; 134:1476-83.

Suikkala A., Koskinen S. & Leino-Kilpi H. (2018) Patients’ involvement in nursing students’ clinical education: A scoping
review. International Journal of Nursing Studies 84, 40-51.

Suikkala A., Timonen L., Leino-Kilpi H., Katajisto J. & Strandell-Laine C. 2021. Healthcare student-patient relationship and
the quality of the clinical learning environment — a cross-sectional study. BMC medical education. Vol.21 (1), p. 230-230.

Talus E., Juntunen J., Mikkonen K., Tuomikoski A-M., Parkkila T. & Kaariainen M. 2019. Hoitotydn opiskelijoiden
osallistuminen hoitoon — potilaiden kokemuksia. Hoitotiede, 31(4), 258-268.

Tolli S., Vuolukka A. & Kiviniemi, L. 2019. Toipuminen nakyvéaksi mielenterveystyossa INSPIRE-mittarin avulla. ePlooki
Oulun ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitystyon julkaisut 55/2019.

HARKKA - KEHITTYNEITA TOIMINTATAPOJA TERVEYSALAN HARJOITTELUUN JA OHJAUKSEEN 59



2. Moniammatillinen yhteistyo harjoittelussa

Luvussa kuvataan aluksi moniammatillisesta harjoittelusta tehdyn kartoituksen tulokset ja sen jalkeen esitelldan
hankkeen aikana tehtyja moniammatillisen harjoittelun pilotteja.

9.1 Moniammatillisen terveysalan koulutuksen tilannekatsaus
suomalaisissa korkeakouluissa

Tiina Tervaskanto-Maentausta ja Outi Lastumaki, Oamk; Essi Varkki, OY
ja Lasse Tervajarvi, TAMK

Moniammatillinen koulutus ja osaaminen lisaavat palvelujen laatua, vaikuttavuutta ja potilasturvallisuutta
seka asiakkaiden ja potilaiden tyytyvaisyytta saamaansa hoitoon. Eriytyneet ammattiala kohtaiset koulutus-
ohjelmat eivat tue moniammatillisten tiimityotaitojen oppimista. HARKKA tutkimus selvitti, miten moniam-
matillinen koulutus toteutuu tutkintoon johtavassa sotealan korkeakoulutuksessa Suomessa seka hoitotyon
opetussuunnitelma-analyysissa harjoittelujen osalta. Kyselyyn vastasi viisi ammattikorkeakoulua (19), nelja
yliopistoa (5) ja yksi yliopistosairaala.

Lue koko artikkeli: urn.fi/urn:nbn:fi-fe2020091870142

With, from and about each other
* Yhteiset tavoitteet, potilaslahtoisyys

Moniammatillinen oppiminen
* Toimitaan suunnitelmallisesti tiimina

* opitaan yhdessa * Vahintaan kahden eri tutkinto-ohjelman opiskelijat yhdessa
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Kyselyn tulokset

Kartoitukseen vastasi vain osa korkeakouluista uusintakyselysta huolimatta. Epasuorasti voidaan paatella,
ettei moniammatillisia opintoja eri tutkinto-ohjelmien valilla vield paljon toteuteta. Saaduissa kuvauksissa
ilmeni, ettd moniammatillinen oppiminen ymmarrettiin monin eri tavoin.

Erilaisia moniammatillisia opintokuvauksia saatiin kuitenkin melko runsaasti. Analysointiin tuli mukaan yhteen-
sa 47 erilaisten toteutusta (Taulukko 7). Opinnot ajoittuivat paaasiassa kolmannesta lukukaudesta opintojen
loppuvaiheisiin.

Opiskelijat
Moo toteutukset h,:g‘;;a Tunnit  sh. 1aa. th. kat. eh. rad. far. S0S. fys. toi. bio.
Harjoittelu 18 2-120 211 715 71 35 - 1 2 7 10 3
Taitopaja 7 212 104 80 54 - 4 - - 2 34
Simulaatio 8 4-16 183 444 35 35 69 6 - - 32 - 22
Opintojakso 10 5-50 125 165 80 - 50 - - 192 122
Projekti 2 8-16 75 - 5
Opinnaytetyo 2 - 30 2 15 - 1 - - 60

Taulukko 7. Toteutuneet moniammatilliset opinnot (sairaanhoitaja, laakari, terveydenhoitaja, katild, ensihoitaja, rontgen-
hoitaja, farmaseutti, sosionomi, fysioterapeutti, toimintaterapeutti, bioanalyytikko, lahihoitaja).

Osa moniammatillista oppimista sisaltavista opinnoista oli pakollisia opintoja. Osa opinnoista oli pilotteja.
Piloteista osa oli riippuvaisia esimerkiksi meneillaan olevista projekteista. Osa ilmoitetuista opinnoista oli
vapaasti valittavia opintoja, joita tarjottiin eri tutkinto-ohjelmien opiskelijoille. Naissa toteutuksissa osallistuji-
en maara ja tutkinto-ohjelma vaihtelivat.

Toteutuneet moniammatilliset opintojaksot luokittuivat alaluokkiin, joita olivat harjoittelu, taitopaja,
simulaatio, opintojakso, projekti ja opinndyte. Kaikkia em. opintoja toteutettiin usealla eri tavalla ja
laajuudella. Tavoitteisiin oli maaritelty moniammatillisia osaamisalueita.

Seuraavia moniammatillisia osaamisalueita mainittiin kaikkien alaluokkien tavoitteissa:

Asiakaslahtoisyys, ammattiroolien tunteminen, toimiminen tiimin jasenena, tiedon ja osaamisen jakaminen,
kommunikaatiotaidot, reflektiotaidot ja paatoksentekotaidot.

Opintojaksossa mainittiin tavoitteiksi lisaksi vastuunjakaminen, oman alan osaamisen jakaminen ja vah-
vuuksien hyodyntaminen.

Projektissa ja opintojaksossa oli tavoitteena liséksi itsensa johtaminen, arviointitaidot ja palautteen
antaminen.
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Moniammatillisuus sairaanhoitajakoulutuksen opetussuunnitelmissa:

Tutkimusta varten perehdyttiin 17 AMK:n vuonna 2018 aloittaneiden sairaanhoitajaopiskelijoiden opetus-
suunnitelmien harjoittelujaksojen kuvauksiin ja moniammatillisuuden ilmenemiin niissa. Moniammatillisuus
esiintyi tavoitteissa 58 kertaa ja moniammatillinen tiimityd 44 kertaa. Mainintoja siita toteutuiko harjoittelu
moniammatillisesti ei iimennyt. Opetussuunnitelmista keratyt tiedot analysoitiin ja luokiteltiin neljaan kate-
goriaan (Taulukko 8).

Toimijuus Asiantuntijuus Johtajuus Arviointi ja kehitys

Opiskelija on osana Opiskelija toimii Opiskelija arvioi omaa ja

Opiskelija osaa toimia

moniammatillista tiimia moniammatillisissa L . moniammatillisen tiiminsa

. o e N N . vastaavana hoitajana ja o .

ja toteuttaa nayttoon tyoryhmissa hoitotyon L o toimintaa ja pystyy
s - - tiimin vetajana. g oA e

perustuvaa hoitotyota. asiantuntijana. kehittamaan hoitotyota.

Taulukko 8. Moniammatillisten harjoittelutavoitteiden luokittelu hoitotyén opetussuunnitelmissa.

Johtopaatokset

Kartoituksessa saatiin nykytilakuvaus, miten moniammatillinen oppiminen toteutuu Suomen korkeakouluissa
kaytannossa ja opintojaksokuvauksissa opetussuunnitelmissa. Tulokset eivat kuitenkaan anna kokonaisku-
vaa siita, miten moniammatillinen oppiminen eri ammattikorkeakouluissa ja yliopistoissa toteutuu. Kaikissa
raportoiduissa opinnoissa ei myoskaan tayttynyt moniammatillisen oppimisen kriteerit. Usein kuvattu oppi-
minen oli pilotointia, siihen osallistuminen oli vapaaehtoista tai se oli riippuvainen saatavilla olevista opiskeli-
joista ja opettajista.

Terveysalan koulutuksen kehittaminen moniammatilliseen suuntaa vaatii tutkinto-ohjelmien avoimempaa
yhteistyota eri tutkinto-ohjelmien ja tydelaman organisaatioiden valilla. Valtakunnalliset ohjeistukset voisivat
tuoda selkeytta kehittamiseen.

9.2 MODU-harjoittelumallin pilotointi Rovaniemen kaupungin
ikaihmisten arviointiyksikossa

I Sari Melamies ja Heidi Jaakola, Lapin AMK; Hanna Vuojarvi ja Ella Airola, LY

Moduuliharjoittelumalli (MODU-malli), perustuu terveysalan opiskelijoiden aktiiviseen ja itsenaiseen toimijuu-
teen harjoittelun aikana. Suomessa yksi rinnakkaisnimitys MODU-mallille on Vastuuta Ottamalla Opit (VOO)

-malli (ks. Herlevi et al., 2018; Kallinen, 2013; Vaisanen, 2018). MODU-mallin mukaan toteutetuissa harjoit-

telussa opiskelijat suunnittelevat ja tekevat tydta monialaisena tyoparina tai pienissa ryhmissa ja vastaavat
heille nimettyjen asiakkaiden hoidosta. Lisaksi opiskelijat osallistuvat myos muihin harjoitteluyksikon tehta-
viin tarpeen mukaan. Ohjaajan tehtavana on ohjata ja neuvoa opiskelijatiimia aina tarvittaessa.
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HARKKA-hankkeessa MODU-mallin pilotointiin osallistuivat Lapin ammattikorkeakoulu, Lapin ammatillinen
koulutuskeskus REDU ja Rovaniemen kaupungin perusterveydenhuollon ikdihmisten arviointiyksikko (ARVI)
seka Lapin yliopisto. Pilotoinnin suunnittelussa tehtiin yhteistyota LAB-ammattikorkeakoulun kanssa.

Pilottiin osallistui kaksi valmistumisvaiheessa olevaa lahihoitajaopiskelijaa, nelja 2. ja 3. vuoden sairaanhoi-
tajaopiskelijaa seka yksi ensimmaista harjoitteluaan suorittava fysioterapeuttiopiskelija. Opiskelijat olivat
harjoitteluyksikdssa eripituisia jaksoja.

MODU-mallin kayttéonoton tavoitteena on:

e edistaa opiskelijakeskeisia toimintatapoja harjoittelun aikana ja vahvistaa opiskelijoiden osaamista
moniammatilliseen tydskentelyyn harjoittelussa seka myohemmin siirryttaessa tyoelamaan.

e pitkalla aikavalilla lisata Lapin alueelle terveysalan harjoittelupaikkoja

e tiivistaa yhteistyota Lapin alueen terveysalan korkeakoulutuksen ja ammatillisen koulutuksen valilla,
seka harjoitteluorganisaatioiden ja oppilaitosten valilla.

Perusterveydenhuollossa tyoskentelevien ammattilaisten ja terveysalan opettajien perehdytys uuteen har-
joittelumalliin toteutettiin alkuvuodesta 2021. Opiskelijoiden perehdytys MODU-malliin tapahtui harjoitteluin-
fossa seka harjoittelujakson ensimmaisella viikolla harjoitteluyksikdssa, jolloin perehdytys ja oman ohjaajan
kanssa hoitotydhon osallistuminen limittyivat.

MODU-mallin pilotoinnissa mukana olevat tahot laativat yhteistyona MODU-harjoittelulle pelisaannot, joiden
avulla eri tahojen vastuut ja toimintakaytannot pystyttiin viestimaan kaikille selkeasti, tehokkaasti ja tasapuo-
lisesti. Lisaksi kukin taho valmistautui MODU-harjoitteluun oman vastuualueensa mukaisesti.

Pelisaannot MODU-harjoitteluun Lapin alueella

MODU-harjoittelu pahkinankuoressa

1. Harjoittelun ensimmaiselle viikolle varataan riittavésti aikaa perehdytykseen. Sen ohella opiskelijat
osallistuvat hoitotyhon ohjaajan kanssa. Opiskelijoiden itseninen tydskentely lisdéntyy asteittain.

2. Harjoittelujakso tulee toteuttaa sen pituisena kuin se on maaritelty.

3. Tavallisesti harjoittelussa on yhta aikaa sairaanhoitaja/terveydenhoitaja- ja lahihoitajaopiskelijoita,
jotka tyoskentelevdt padsaantoisesti typarina. Liséksi samassa moniammatillisessa tiimissa
voi toimia muita sosiaali- ja terveysalan opiskelijoita, kuten fysioterapeutti-, sosionomi- ja
geronomiopiskelijoita.

4. Opiskelijat hoitavat opiskelijaohjaajan valvonnassa ja ohjauksessa sovitun maardn asiakkaita/potilaita
kokonaisvaltaisesti edustamansa ammattiryhman mukaan.

5. Nimetyt opiskelijaohjaajat antavat arvioinnit opiskelijoista.

6. Opiskelijat suunnittelevat tyovuorot ryhmalleen opiskelijaohjaajan tukemana. Tyovuorot ovat sitovia.
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MODU-harjoittelujakson pelisaannot

L.
2.

MODU-harjoittelussa on tarkeaa aktiivinen ammatillinen vuorovaikutus asiakkaiden/potilaiden ja tyoyhteison kesken.

MODU-harjoittelua koskee oppilaitosten harjoittelun yleiset ohjeet. Opiskelija suorittaa harjoitteluun liittyvdt
tehtévat oppilaitoksen ohjeiden mukaisesti.

Yksikko huolehtii opiskelijan perehdytyksesté harjoittelu jakson aluksi.
Yksikon opiskelijaohjaajista joku on aina tyovuorossa ohjaamassa MODU-ryhméa.

Pédvastuu opiskelijoista on vuorossa olevalla MODU-ohjaajalla, mutta myos muun henkilokunnan tulee neuvoa ja
ohjata sekd puuttua tarvittaessa opiskelijoiden toimintaan.

Opiskelijat otetaan osaksi tydyhteisoa, kuten aiemminkin ja heidén osaamisensa kehittymisesta ollaan
kiinnostuneita. Tydyhteisdssé ollaan tasa-arvoisia, kohteliaita ja arvostetaan kaikkien tyopanosta.

Palautetta annetaan ja vastaanotetaan asiallisesti.

Opiskelijan tulee ottaa esiin mielta kaihertavat asiat joko oman ohjaajan tai esimiehen kanssa.

. Harjoittelun laajuus pitaa olla tiedossa.

ARVI-yksikossa tehtiin lisaksi kaytannon jarjestelyita ennen MODU-harjoittelun alkamista:

Tila opiskelijoille. MODU-mallissa opiskelijat toimivat tiimina, jonka yhteistydta tukee oma tila tai huone
osastolla. Tilassa opiskelijat voivat suunnitella ja sailyttaa tyovuorojaan, etsia tietoa ja tehda hoitosuun-
nitelmia. Lapin pilotissa arviointi- ja kuntoutusyksikossa apuvalinehuone tyhjennettiin ja sisustettiin
“MODU-kansliaksi".

e MODU-ohjaajien valinta. Osastolta valittiin sairaanhoitajia, lahihoitajia ja fysioterapeutti ohjaamaan
MODU-harjoittelun opiskelijoita.

e Huoneiden/asiakkaiden valinta. Yksikkd valitsi 3 asiakashuonetta, joista opiskelijat vastasivat
MODU-jakson ajan.

e Pohja opiskelijoiden tydvuorosuunniteluun. Yksikkd muokkasi heilla jo kaytossaan olevaa tyovuorojen
suunnitteluohjelmaa opiskelijoiden kayttoon.

e Perehdytysviikon aikataulu. Yksikko otti vastuun perehdytysviikon aikataulun suunnittelusta ja toteutti
sen omalle yksikolleen raataloidylla tavalla.

e Palautevihko. Jokaisella opiskelijalla oli kdytossaan vihko, johon heilla oli mahdollisuus pyytaa ohjaajilta

viikoittain kirjallisesti henkilokohtaista palautetta.

10.Opiskelijan tulee valittomasti soittaa henkilokohtaisesti harjoitteluyksikkdon sairauspoissaolostaan. Opettajalle
ilmoitetaan oppilaitoksen kaytanndn mukaisesti. Mikédli korvaavaa opiskelijaa ei saada vuoroon, toimii ohjaaja
tyoparina.

11. Mikéli opiskelijalla on tarvetta vaihtaa tyovuoroa, toteuttaa hdn sen riittavéan ajoissa opiskelijatoverin kanssa
opiskelijaohjaajan. Vuoroja vaihdettaessa vuoron vahvuus on huomioitava.

12.Opiskelija korvaa poissaolotunnit oppilaitoksen ohjeiden mukaisesti.
13.Kahden samanaikaisen tyon tekeminen ei ole suositeltavaa (tyGturvallisuus/potilasturvallisuus/tydaikalaki).
14.Mahdollisissa yovuoroissa ollaan koko yksikon toiminnassa mukana.

15.Jos omissa huoneissa on rauhallista, voi opiskelija osallistua muiden asiakkaiden/potilaiden auttamiseen
omatoimisesti.

Opiskelijoiden arviointi ja palautteet
1. Opiskelija tayttdd harjoitteluun liittyvia asiakirjoja oppilaitoksen ohjeiden mukaisesti.

2. MODU-harjoittelun aikana opiskelija osallistuu pdivittain ohjaajan ja vertaisten kanssa kaytavaan keskusteluun
harjoittelun ja tavoitteiden toteutumisesta.

3. Vili- ja loppuarvioinnit suoritetaan oppilaitoksen ohjeiden mukaisesti.

4. Lahihoitajaopiskelijat suorittavat mahdollisen ndyttdnsa oppilaitoksen ohjeiden mukaisesti.
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Pilotin aikana ARVI-yksikdssa jarjestettiin saannollisesti viilkkopalaverit, joihin osallistuivat harjoittelussa
olevat opiskelijat, osastonhoitaja, MODU-ohjaajat, oppilaitosten harjoitteluja ohjaavat opettajat seka
HARKKA-hankkeen projektityontekijat. Naissa palavereissa jaettiin kokemuksia, kehittamisideoita ja palau-
tetta. Palaverit mahdollistivat nopean reagoimisen palautteeseen ja mahdollisten epakohtien korjaamisen
jo pilotin aikana. Viikkopalavereista muodostui my0s tarkea oppimistilanne yhteisten reflektoivien keskus-
teluiden kautta.
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Kokemukset pilotista ja MODU-mallin jatkokehittaminen

Pilotin palaute kerattiin haastattelemalla ohjaajia seka opiskelijoilta kirjallisten tehtavien avulla. Palautteen
perusteella ohjaajien ja opiskelijoiden yleinen kokemus pilottijaksosta oli positiivinen. MODU-mallin mukainen
harjoittelu oli ollut voimavara oppimiselle ja tydskentelemiselle. Ohjaajien ja opettajien yhteistyo harjoitte-
lun aikana koettiin mutkattomaksi. Erityisesti viikkopalaverit koettiin pilottivaiheessa toimiviksi ja tarkeiksi
vuorovaikutuskanaviksi.

Ohjaajien palautteen perusteella malli lisasi opiskelijoiden itseohjautuvuutta. Opiskelijat kokivat oppineensa
harjoittelun aikana kliinista osaamista syvempia taitoja, kuten ottamaan ja kantamaan vastuuta, tyoskente-
lemaan tavoitteellisemmin ja ymmartamaan paremmin oman tekemisen vaikuttavuutta. Lisaksi opiskelijat
kertoivat ammatti-identiteettinsa vahvistuneen.

Pilotista saatujen kokemusten ja palautteen perusteella MODU-mallin mukaisessa harjoittelussa on jatkossa
kiinnitettava erityista huomiota:

e riittavaan perehdytykseen seka opiskelijoille etta ohjaajille
e eri ammattiryhmien nakokulmien huomioimiseen perehdytyksessa

harjoittelussa olevan ryhman monialaisuuteen

MODU-harjoitteluun menevien opiskelijoiden harjoitteluvalmiuksien riittavyyteen

opiskelijan aktiiviseen rooliin palautteen pyytamisessa

palautekaytantojen suunnitteluun.

Lahteet

Herlevi M, Mikonmaa E & Syrjanen, E. 2018. Sairaanhoitajien ja sairaanhoitajaopiskelijoiden kokemuksia VOO-mallista.
Ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetyo. Hoitotyon koulutusohjelma. Hameen ammattikorkeakoulu.

Kallinen S 2013. Vastuuta ottamalla opit, vastuuta antamalla opetat: Lahihoitajaopiskelijoiden oppimisymparistojen
kehittamishanke. Opinnaytetyo (YAMK). Sosiaali- ja terveysalan kehittamisen ja johtamisen koulutusohjelma. Centria
ammattikorkeakoulu.

Vaisanen K 2018. Vastuuta ottamalla opit: Ohjausmallin opas lahihoitajille ja heidan ohjaajilleen. Palvelu- ja hyvinvointialat.
REDU.
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9.3 Moniammatillinen diabeteksen hoito — pilotti

B Tuula-Maria Rintala, TAMK

Moniammatillisuus on yksi taman paivan ja tulevaisuuden osaamisalueista. Sote-osaamisessa ja yhteistyos-
sa keskeista on, etta kaikki ammattilaiset ovat tietoisia toisten ammattikuntien tehtavankuvista ja tyon ta-
voitteista. Monialainen oppiminen lisaa toisen alan tuntemusta ja valmentaa yhteistyohon sote-tyoelamassa.
Yhdistamalla opiskeluissa eri ammattiin opiskelevien opintoja esimerkiksi kaytannon harjoitteluissa, voidaan
tukea jo opiskeluvaiheessa sita, etta monitoimijuustydskentely on luontevaa, toisen osaamista kunnioittavaa
ja hyodyntavaa. Kaytannon harjoitteluissa monialainen oppiminen voi toteutua myos esimerkiksi oppimisteh-
tavien yhdessa tekemisena.

Diabetesta sairastavan omahoidon ja kuntoutumisen tukemisessa tarvitaan monipuolista ja laajaa osaamis-
ta. Terveydenhuollon henkildston ammatillinen osaaminen ja kyky ammattiryhmien valiseen yhteistyohon
ovat tarkeita diabeteksen hoidon laatuun vaikuttavia tekijoita. Tassa pilotissa kehitettiin koulutusmallia, jolla
tulevia terveydenhuollon ammattilaisia voidaan jo perustutkintokoulutuksen aikana valmentaa moniammatilli-
seen yhteistyohon ja diabeteksen hoidon laadukkaaseen, potilaskeskeiseen toteuttamiseen.

Pilotti toteutettiin moniammatillisena yhteistyona Tampereen yliopiston laaketieteen lisensiaattikoulutuksen
sekd Seinadjoen ammattikorkeakoulun ja Tampereen ammattikorkeakoulun hoitotyon koulutuksen kesken.
Lisaksi pilotin suunnitteluun ja toteutukseen osallistui SeKS:n, Seinajoen terveyskeskuksen, Taysin ja Tampe-
reen kaupungin diabeteksen hoidon ammattilaisia (Iaékéareita ja diabeteshoitajia).

Pilotissa oli tavoitteena kehittaa laaketieteen ja hoitotyon opetussuunnitelmiin sisallytettava, kaikille perus-
tutkinto-opiskelijoille tarkoitettu osio diabeteksen moniammatillisesta hoidosta.

Koulutuspilotin suunnittelu kaynnistettiin syksylla 2019, jolloin kutsuttiin kokoon terveysalan koulutuksen ja
diabeteksen hoidon kehittamisesta kiinnostunut moniammatillinen tyéryhméa Seinajoelta ja Tampereelta. Pilo-
tin suunnitteluun sisaltyi useita tyoryhman palavereita kevatiukukauden 2020 aikana.

Syyslukukauden 2020 aikana opintojensa loppuvaiheessa olevat hoitotyon opiskelijat ja 5. vuoden 1aa-
ketieteen opiskelijat tekivat klinikkaharjoittelun tyoparina jossakin aiemmin mainituista terveydenhuollon
yksikoista. Tyoparit tutkivat diabetespotilaita ja suunnittelivat heidan hoitoaan yhdessa potilaan ja hoitovas-
tuussa olevien ammattilaisten (ladkari, diabeteshoitaja) kanssa. Opiskelijaparit tekivat klinikkaharjoittelussa
tapaamistaan potilaista tapausselostukset, joita kasiteltiin hoitotyon ja laaketieteen opiskelijoiden yhteisissa
seminaareissa. Lisaksi pilotissa valmisteltiin moniammatillista diabeteskoulutusta varten Moodle-alue, johon
kerattiin ohjeet harjoittelusta ja seminaarien toteutuksesta, runsaasti diabeteksen hoitoon liittyvaa, valin-
naista itseopiskelumateriaalia, seka osaamisen itsearvioinnin ja koulutuspilotin arvioinnin e-tydkalut. (kts.
kuvio 8)

Pilotin suunnitteluvaiheessa valmisteltiin yhteistyossa myos virtuaalipotilaita sen varalle, etta pandemiatilan-
teen vuoksi klinikkaharjoittelu ei olisi toteutunut.
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Moniammatillinen diabeteksen hoito tavoitteet hoitotyon opiskelijalle:

« Tavoitteena laatia diabetespotilaalle kaynnin perusteella ndytton perustuva hoitosuunnitelma
yhteistydssé laaketieteen opiskelijan kanssa

« Tavoitteena osata ohjata ja tukea potilaan diabeteksen omahoitoa
« laékehoidossa (insuliinihoito)
verensokerin omaseurannassa
jalkojen hoidossa
ruokavaliohoidossa
liikuntaan liittyen
o liitannaissairauksien hoidossa ja ehkaisyssa
« Tavoitteena hoitokeskustelussa motivoida potilasta diabeteksen hoitoon

Pilottiin osallistui 88 laaketieteen opiskelijaa, 18
hoitotyon opiskelijaa TAMKista ja 24 hoitotyon opis-
kelijaa SeAMKista. o aikataulutus hyvissa ajoin

Pilotista kerattiin Moodle-ymparistossa opiskeli- * moniammatillinen yhteistyd

japalaute, johon vastasi 31 opiskelijaa. Yli puolet « materiaalien ja ohjeistuksien valmistelu
vastaajista oli sita mielta, etta moniammatillinen « tiedottaminen opiskelijoille

opiskelu lisasi diabetesosaamista ja moniammatil-

lista osaamista erittain paljon tai paljon. Erityisesti

tyoparityoskentelya pidettiin hyvana ja sen koettiin ¢

lisadvan oppimista. Kaikkinensa yhteistyo koettiin

onnistuneeksi ja vastaanottotilannetta ja aidon poti-

laan kohtaamista tyOparina opettavaisena. Toteutus

Suunnittelu

o klinikkaharjoittelu tyoparina

« tapausselostuksen laatiminen yhdessa
« seminaariesitys tyGparina

« Yyhteinen Moodle-alue

v

o sahkoinen palautekysely

Arviointi

Kuvio 8. Moniammatillinen diabeteksen hoito - pilotin eteneminen R palautteen Iépikéyminen ty('jryhm 4S54
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Mukana olleilta opettajilta ja muilta moniammatilliseen tyoryhmaan kuuluvilta pyydettiin myos palautetta.
Riittavan ajoissa tehty suunnittelu aikataulutuksineen ja selkeine ohjeineen koettiin opettajien nakdkulmasta
tarkeana asiana. Myos selkea tiedottaminen opiskelijoille nahtiin tarkeaksi seka kaikille opiskelijoille yhteinen
oppimisalusta. Erilaisten poikkeuksien varalle on hyva tehda suunnitelma. Pilotin pohjalta kehitettava kou-
lutusmalli pyritdan saamaan osaksi laaketieteen ja hoitotyon perustutkintokoulutuksen opetussuunnitelmia
Tampereen korkeakouluyhteisossa. Jatkossa vastaavaa moniammatillista opiskelua ja kliinista harjoittelua
voidaan kehittaa myos muilla alueilla, esim. muiden kansanterveydelle keskeisten sairauksien hoitoon ja
kuntoutukseen liittyen.

2.4 Moniammatillinen tiimiohjaajakoulutuspilotti

I Outi Lastumaki ja Pirkko Suua, Oamk; Jonna Juntunen ja Outi Kahkonen, QY

Tausta

Terveydenhuollon toimintaymparistojen muuttuessa entista monimutkaisemmiksi ja monitoimijaisemmiksi
edellytetaan terveysalan ammattilaisilta aikaisempaa laaja-alaisempaa osaamista seka moniammatillista yh-
teistyota (Reeves ym. 2010). Toimiva moniammatillinen yhteistyd on avaintekija terveyspalvelujen saatavuu-
den, saavutettavuuden seka koordinoinnin ja resurssien tarkoituksen mukaisessa hyodyntamisessa (Brandt
ym. 2014, WHO 2010). Lisaksi moniammatillinen yhteistyd parantaa terveyspalveluiden vaikuttavuutta seka
vahvistaa asiakas-/potilaslahtoista hoitoa ja potilasturvallisuutta (Reeves ym. 2010, WHO 2010).

Terveysalan opiskelijoiden moniammatillinen osaaminen edistaminen korkeakoulu- ja tyoelamayhteistyossa
on nostettu yhdeksi keskeisemmaksi kehittamissuositukseksi Sosiaali- ja terveysalan korkeakoulutuksen
arvioinnissa (Konkola ym. 2021). Yksi mahdollisuus vahvistaa opiskelijoiden seka ammatillista etta moniam-
matillista osaamista on harjoittelun toteuttaminen moniammatillisena tiimiharjoitteluna (mm. Guraya & Barr
2018) ammattialakohtaisen yksiloohjauksen sijaan.

Moniammatillisessa tiimiharjoittelussa opiskelijoiden harjoittelun ohjaajina toimivat terveysalan ammattihen-
kilot sitoutuvat ohjaamaan eri tutkinto-ohjelmissa opiskelevia opiskelijoita tiimina. Moniammatillisen tiimi-
harjoittelun ohjaus poikkeaa perinteisesta opiskelijan yksiloohjauksesta ja edellyttaa ohjaajalta uudenlaista
asennetta ja osaamista ohjaamiseen (Chen ym. 2016).
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Toteutus

Syksylla 2019 toteutetuissa tyopajoissa nousi esille tarve lisata moniammatillisia tiimiharjoitteluja ja vah-
vistaa opiskelijaohjaajien tiimiohjausosaamista. Taman pohjalta Harkka-hankkeessa lahdettiin yhteistydssa
PPSHP:n opetuskoordinaattorien kanssa kehittamaan opiskelijaohjaajille kohdennettu harjoittelun moniam-
matillinen tiimiohjaajakoulutus. Koulutuksen tarkoituksena oli lisata tietoa ja kiinnostusta moniammatillisista
harjoitteluista seka motivoida harjoittelumallien kehittamiseen.

Moniammatillinen tiimiohjaajakoulutuspilotti toteutettiin saman sisaltdisena kaksi kertaa Pohjois-Pohjanmaan
ja Lapin sairaanhoitopiireissa. Syksyn 2020 koulutuspilottiin osallistui Oulun yliopistollisen sairaalan (n=19)
ja kevaan 2021 toteutukseen Lapin keskussairaalan, Rovaniemen kaupungin, Lapin ammattikorkeakoulun ja
koulutuskeskus Redun opetus- ja hoitotydn henkildstoa (n=51). Koulutukseen sisaltyi kolme koulutusiltapai-
vaa, jotka toteutettiin etaopetuksena Zoom-yhteydella. Koulutuksen tavoitteet ja sisaltd on kuvattu kassa 7.

"Tahan toivoisi viela jatkoa,
oli niin hyva. Ja kehitysta
voitaisiin arvioida.”

"Koulutusta voisi tasta viela
pidentaa, tyyliin osa 2.”

KOULUTUKSEN TAVOITTEET KOULUTUKSEN YDINSISALLOT

 (saa ohjata ja arvioida opiskelijan oppimista ja o Ohjauksen lahtokohdat

* 0Osaa toteuttaa yksilo- ja moniammatillista ohjausta o Erilaiset harjoittelun ohjausmallit: yksildllinen

o Saavalmiuksia toimia opiskelijan harjoittelun ohjaajana oppiminen, tiimioppiminen, yhteistoiminnallinen
siirtyessaan tyoelamaan oppiminen ja moniammatillisuus harjoittelussa

o Tietad kansainvalisten opiskelijoiden harjoittelun  Kansainvalisten opiskelijoiden ohjaus
ohjauksen erityispiirteita o Ohjaustilanteet:ohjauskeskustelu

o Tietad opiskelijaohjausta koskevan lainsaadannon ja jahaasteellistentilanteiden kohtaaminen
laatusuositukset

Kuvio 9. Tiimiohjaajakoulutuksen tavoitteet ja sisallot.
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Tiimiohjaajakoulutuspilottiin osallistuneilta terveysalan ammattilaisilta, jotka toimivat opiskelijoiden harjoit-
telun ohjaajina, kerattiin palautetietoa moniammatillisen ohjausosaamisen kehittymisesta. Koulutuksella oli
positiivinen vaikutus osallistujien opiskelijaohjausosaamiseen. Tulokset on esitetty Pohjois-Suomen hoito-
tiedepaivilla syksylla 2021. Pilottiorganisaatioissa moniammatillisen tiimiharjoittelun kehittaminen jatkuu ja
moniammatillista tiimiohjausosaamista on suunniteltu sisallytettavaksi osana yleista opiskelijaohjaajakoulu-
tusta jatkossa.

Pilottikokemuksia - Moniammatillisen harjoittelun edellytyksia:

Ohjaajien ja opettajien moniammatillisen harjoittelun ohjausosaamisen vahvistaminen koulutuksella

Oppilaitoksissa moniammatillisten tiimiharjoittelujen mahdollistaminen jo opetussuunnitelma tasolla

Tiivis yhteistyd oppilaitosten ja harjoitteluorganisaatioiden valilla

Huolellinen ennakkosuunnittelu harjoittelun osapuolten kesken

Ohjaajien, opiskelijoiden ja opettajien sitoutuminen yhteiseen pedagogiseen tiimiohjausmalli

HARKKA-podcast: Pandemian vaikutukset terveysalan harjoitteluihin

Pandemialla oli vaikutuksia terveysalan harjoitteluihin. Kuuntele opettajan ja tydelamaohjaajan
ajatuksia harjoittelusta poikkeusaikana.

PODCAS‘I‘ soundcloud.com/user-792254501/harkka-podcast-pandemian-
vaikutukset-terveysalan-harjoitteluihin
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9.9 Asiakaslahtoista elintapaohjausta monimuotoisesti

B Outi Lastumaki ja Tiina Tervaskanto-Maentausta, Oamk ja Essi Varkki, OY

Eri ikaisten ihmisten elintapaperaiset terveys- ja hyvinvointiongelmat ovat lisaantyneet. Tarve asiakas- ja
potilaslahtdisen elintapaopetuksen kehittamisesta laaketieteen ja terveysalan koulutukseen oli tuotu esiin
seka terveyskeskuksesta etta myos yliopistosairaalasta. Kehittamistyo liitettiin taydentamaan aikaisempaa
yliopiston ja ammattikorkeakoulun moniammatillista koulutusta osana HARKKA hanketta.

VAIHE 1 Ohjausta avoterveydenhuollossa

Ensimmainen asiakaslahtoinen elintapaohjaus pilotti toteutettiin kevaalla 2019 korkeakoulujen ja Kontin-
kankaan hyvinvointikeskuksen yhteistyona. Pilottiin osallistui 28 laaketieteen, sairaanhoitaja-, terveyden-
hoitaja- ja katiloopiskelijaa. Opiskelu muodostuu teoriaosasta, esiharjoittelusta opiskelijoiden kesken ja
interventiosta terveyskeskuksen potilaiden kanssa. Interventio muodostui ryhméaohjauksesta Learning cafe -
menetelmalld ja seurantatapaamisella potilaan kanssa. Opiskelijat toimivat pienryhmana ja lopuksi tyoparina
ja kirjoittivat oppimispaivakirjan ohjausprosessin vaiheista ja tuloksista.

Potilastyon tavoitteena oli:
e arvioida potilaan elamantilanne, terveystottumukset
ja toimintakyky
e ohjata potilasta terveellisiin elintottumuksiin

e tunnistaa potilaan toimijuus elintottumusten muu-
toksessa

e hyodyntaa ohjauksessa muutosvaihemallia ja moti-
voivaa haastattelua

Opiskelijoiden oppimisraportista koottua palautetta:

)
‘,v-;"ir % e toimimme potilaslahtoisesti, annoimme aikaa ker-
E C‘L’ toa ja kuuntelimme
' .4"“ % .-,,.t'""‘ e opimme kayttamaan dialogia ohjauksessa, mita
¥ A \'S PO | osaamista tarvitsemme tulevassa tydssé
4 £ J[,W e dialogi oli haastavaa, kun ohjaajia oli nelja
o e tyoskentely moniammatillisessa tiimissa onnistui ja
Ryhméohjaustilanne. taydensimme toisiamme

Kuva: Tiina Tervaskanto-Maentausta. e potilas voi paremmin ohjauksen tuloksena

Aiheesta lisda:

www.oamk.fi/epooki/index.php?clD=1888
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VAIHE 2 Kohtaamisia erilaisten ihmisten kanssa

Hyvan palautteen pohjalta syksylla 2019 elintapaohjaus-opintojaksoon osallistui jo n. 160 opiskelijaa. Poti-
laiden sijasta mukaan tuli iso joukko kolmannen sektorin asiakkaita, esim. mielenterveyskuntoutujia, asu-
kastupia, tyottomien kuntoutustoiminnan ryhmia, toisen asteen oppilaitoksia ja seurakunnan tukitoimintaa.
Yhteensa ohjaukseen osallistui noin 300 henkiloa.

Opiskelijat suunnittelivat ja toteuttivat ryhmaohjaustapahtuman. Osallistujat saivat mahdollisuuden ilmoittautua
mukaan yksiloohjaukseen. Elintapaohjauksen harjoittelu erilaisten ryhmien kanssa oli opiskelijoille haasteellista.
Ryhman ohjaaminen erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ja asettuminen hyvinkin erilaisten ongelmien kanssa
painivien ihmisten tilanteeseen oli osalle vierasta. Asia oli kuitenkin tarkea ja ajankohtainen. Ohjaustilannetta oli
harjoiteltu ennakkoon opiskelijaryhmassa ja sen pohjalta tehty suunnitelma auttoi tilanteessa.

A TERVEYTTA

K KUMALL

Loonmenss INKEUMIRN L avatanssit
Kyyehytroony L

Fabesa(p Livety,

Ryhmaohjaustilanne asukastuvalla ja lukiossa. Kuvat: Tiina Tervaskanto-Maentausta ja Outi Lastumaki.

Hyvaa palautetta saatiin esimerkiksi tyottomien ryhmista.

Tyottomien ryhmiin osallistui yhteensa 58 henkiloa, joista 38 vastasi palautekyselyyn. Heista yli 3 vuotta
tyottomana oli ollut 67%. Ohjaus motivoi erittain paljon tai jonkin verran n. 80%:a heista pohtimaan elintapo-
jaan. Osallistujista 95%:a piti opiskelijoita asiantuntevina ja sopivina tehtavaansa. Eniten tarvetta jatkossa oli
terveelliseen ravitsemukseen ja painon hallintaan.

Mysteeriasiakkaana toiminut tyontekija toi esiin palautteessaan:

”Kohtaamisessa oli lamp0a ja tasavertaisuutta.”

"0liilo osallistua ja kokea kuulluksi tulemista, valittamista ja vertaisuutta, KIITOS!”

Kolmannen sektorin organisaatiot kokivat opiskelijoiden ryhmat tarpeellisina. Toivomuksia toiminnan jatkami-
sesta tuli laajemminkin. Yhteistyota kolmannen sektorin kanssa ei ole tassa mittakaavassa ja nain syste-
maattisesti ollut toteutettu aiemmin ja jatkosuunnitelmista sovittiin seuraavalle lukuvuodelle.
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VAIHE 3 Pandemia ja siirtyminen etatyoskentelyyn

Lukuvuonna 2020-2021 elintapaohjaus — opintojakso oli molempien korkeakoulujen opetussuunnitelmissa
ja opiskelijamaara kasvoi noin 300 opiskelijaan. Covid19 — pandemian vuoksi opintojakso toteutus lukuvuon-
na 2020-2021 jouduttiin lyhyella aikaviiveella suunnittelemaan ja toteuttamaan etayhteyksin simuloiduilla
asiakkailla. Lahes kaikki harjoittelun osiot toteutettiin. Koska yhteistyo eri asiakasryhmien kanssa lakkasi,
niin lisatehtavana opiskelijaryhmat suunnittelivat oman kuvitteellisen kohderyhman ja ohjaustilanteen, joka
aanitettiin tai videoitiin. Kokemus ei varmaankaan ollut yhta aito kuin kasvotusten kohtaaminen, mutta
tilanteeseen nahden elintapaohjauksen harjoittelu sujui kohtalaisen hyvin. Palautteissa tosin tuli aikaisempaa
enemman kritiikkia toteutustavan suhteen.

e Talla tavalla toteutettu elintapaohjaus oli erittain hyva oppimisen kannalta. Uskon, etta jopa parempi,
kuin oikealle potilaalle annettaessa, koska jouduimme porukassa miettimaan, miten saamme elintapa-
ohjauksesta mahdollisimman hyvan. Olimme itse paaroolissa, emmeka taka-alalla, kuten mahdollises-
sa elintapaohjauksessa oikean potilaan kanssa.

e Etana toteutettuna en osaa keksia mitaan kehitettavaa. Yleisesti etana taman tyyppinen opetus ei
vastaa sita mita sen kuuluisi olla. Mutta poikkeustilanteessa taméakin toimi hyvin!

e Kurssi oli erittain hyva, ja opin riittavasti asiakkaiden elintapaohjauksesta. Voin vilpittomasti suositella
kurssia tuleville kollegoille.

Kiinnostavana lisana pilottiryhma opiskelijoista osallistui harjoitteluun, jossa testattiin etavastaanottolaitteis-
ton avulla ohjaamista simuloiduilla asiakkailla.

HARKKA-podcast: Ndhdaanko netissa?
- Opitaan yhdessa ohjaamaan asiakasta etavastaanotolla

Tassa jaksossa keskustellaan etavastaanottotoiminnan harjoittelusta korkeakouluopintojen aikana.

PUDCAST soundcloud.com/user-792254501 /harkka-podcast-nahdaanko-netissa-
opitaan-yhdessa-ohjaamaan-asiakasta-etavastaanotolla

-

—
-

Etavastaanottolaitteisto. Kuva: Satu Pinola.
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VAIHE 4 Elintapaohjausta simuloidulla etavastaanotolla

Opintokokonaisuuden toteutus lukuvuonna 2021-2022 kaynnistyi hybridimallisesti etdopetuksena Zoomin vali-
tyksella ja elintapaohjauksen harjoittelua simuloituna hyodyntaen etavastaanottolaitteistoa. Etaopetus Zoomissa
koostui dialogisen ohjauksen teoriasta ja harjoittelusta pohjautuen videoituihin ja kirjallisiin asiakas esimerkkei-
hin. Erityinen painopiste oli asiakkaan toimijuuden tukemisessa ja toimijuuden esteiden kartoittamisessa. Simu-
laatiossa harjoiteltiin etavastaanotolla tapahtuvaa elintapaohjausta moniammatillisena tyoryhmana. Opiskelijoilta
tullaan keraamaan systemaattisesti palautetta opintokokonaisuudesta. Kuviossa alustavia oppimistuloksia.

Asteikko 1-5 Vastausten keskiarvo
1 taysin eri mieltd - 5 taysin samaa mielta

Osaan asiakaslahtoisen tyoskentelytavan 40
Osaan hyodyntaa asiakaslahtoista elintapaohjausta tulevassa tyossani 3,7
Osaan hyddyntaa ohjausprosessia tulevassa tyossani 35
=20 Ymmarran toimijuuden tukemisen merkityksen asiakaslahtdisessa ohjauksessa 40
Osaan tunnistaa asiakkaan suojia 3,7
Osaan hyodyntaa muutosvaihemallia asiakkaan muutosprosessissa 3,4

Taulukko 9. Palaute elintapaohjauksen etavastaanottoharjoittelusta Syksy 2021

Asiakaslahtoisyys, terveyden edistaminen ja terveydenhuollon palvelujen digitalisaatio ovat keskeisia sisalto-
ja SOTE-uudistuksessa. Asiakaslahtoisen elintapaohjauksen ja etdvastaanottotoiminnan lisddminen koulutuk-
seen on ollut erittain ajankohtaista. Terveydenhuollon moniammatillisen tiimiosaaminen edistaa asiakkaiden
saaman palvelun laatua ja vaikuttavuutta.
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5.6 Moniammatilliset simulaatiot

B Anna-Mari Rautiola ja Lasse Tervajarvi, TAMK

Tampereen Taitokeskuksessa on toteutettu monenlaisia moniammatillisia simulaatioita. Simulaatio on
pedagoginen menetelma, jota voidaan kayttaa eri alojen koulutuksista. Terveydenhuollossa simulaatio antaa
turvalliset puitteet harjoitella niin teknisia kuin ei-teknisiakin taitoja. Simulaatio ei korvaa kaytannon harjoitte-
lua, mutta sen avulla voidaan taydentaa hoitotydssa tarvittavia taitoja.

Yksi Taitokeskuksessa pilotoiduista moniammatillisista simulaatioista oli hoitoketjusimulaatio. Hoitoketju-
simulaatio on vahan kaytetty ja tutkittu simulaation toteutustapa, jossa potilaan hoito voi alkaa sairaalan
ulkopuolella ja jatkua sairaalan eri osastoilla. Taitokeskuksessa on toteutettu erilaisia moniammatillisia
hoitoketjusimulaatiota.

HARKKA-podcast: Moniammatillinen simulaatioharjoittelu
- Tiimityota hoitoketjuharjoittelussa

Tampereen ammattikorkeakoulussa kokeiltiin hoitoketjusimulaatiota. Kuuntele millaisia
kokemuksia simulaatioista saatiin.

PUDGAST soundcloud.com/user-792254501 /harkka-podcast-moniammatillinen-
simulaatioharjoittelu-tiimityota-hoitoketjuharjoittelussa

Potilaan ensihoitoa ketjusimulaatiossa sairaalan ulkopuolella.
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Potilas tutkittavana poliklinikalla.

Ensimmainen Taitokeskuksessa toteutettu hoitoketjusimulaatio oli moniammatillinen harjoitus, johon osallis-
tui sairaanhoidon, bioanalytiikan, radiografian ja fysioterapian opiskelijoita. Simulaation tarkoituksena oli har-
joitella erityisesti eri ammattiryhmien valista kommunikaatiota ja yhteistyota seka oman tyon organisointia.
Simulaatiotilanne toteutettiin samanaikaisesti eri osastoilla, joissa oli erilaisia potilaita hoidettavana. Lisaksi
potilaita saapui harjoituksen edetessa lisaa poliklinikalta. Simulaatioon osallistuvien tehtavana oli huolehtia
potilaille oikeanlainen hoito ja ohjaus.

Toiseen Taitokeskuksessa jarjestettyyn hoitoketjusimulaatioon osallistui sairaanhoidon, ensihoidon, laaketie-
teen, bioanalytiikan ja radiografian opiskelijoita. Tavoitteena oli harjoitella kommunikaatiota ja yhteistyota eri
ammattiryhmien valilla. Simulaatiotilanteet toteutettiin ammattilaisten ohjauksessa opiskelijoiden suunnitte-
lemana. Simulaatiossa oli kaksi casea, jotka kumpikin alkoivat sairaalan ulkopuolelta paattyen poliklinikalle.

Moniammatillisten hoitoketjusimulaatioista keratty palaute osoitti, etta tallaiset simulaatiot olivat opiskelijoil-
le mieluinen tapa toimia ja oppia. Opiskelijat kokivat oppineensa etenkin eri ammattiryhmien valisesta yhteis-
tyosta ja kommunikaatiosta. Lisaksi he kertovat ymmarryksensa muiden ammattiryhmien tyosta kasvaneen.
Moniammatillisissa simulaatioissa potilaina olleet opiskelijat kykenivat myos reflektoimaan entista paremmin
potilaan asemaa ja nakokulmaa.

Lahde

Tervajarvi L, Hutri-Kahonen N & Rautiola AM. 2021. Student-LED interprofessional sequential simulation improves
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3.1 Opiskelijasta harjoittelun ohjaajaksi

Outi Lastumaki ja Pirkko Suua, Oamk; Jonna Juntunen, QY; Lasse Tervajarvi
ja Anna-Mari Rautiola, TAMK

Terveysalan ammattilaisilta vaaditaan laaja-alaista osaamista, joista yhtena osaamisalueena on opiskelijan
harjoittelun ohjausosaaminen. Suomessa opiskelijoiden harjoittelun ohjaajina toimii harjoitteluyksikodissa
tyoskentelevat ammattilaiset, joilta ei edellyteta erillista ohjaajakoulutusta. Terveysalan organisaatiot ja op-
pilaitokset ovat jarjestaneet ohjaajakoulutusta jo vuosia, koska laadukkaan harjoittelun ohjauksen tiedetaan
olevan merkittava opiskelijan ammatillisen kasvun ja kehittyvan ammatti-identiteetin mahdollistaja. (Tuomi-
koski 2019)

Opiskelijaohjaus, mentorointi ja perehdytys ovat yksi osa-alue terveysalan ammattilaisilta edellytettavaa
laaja-alaista osaamista, joka viela on varsin vahaisesti huomioitu terveysalan koulutuksessa. Usein jo vas-
tavalmistunut terveysalan ammattilainen joutuu ja paasee ottamaan vastuuta opiskelijoiden harjoitteluiden
ohjauksesta. Erityisesti nuoret vastavalmistuneet, kokevat haasteelliset opiskelijaohjaustilanteet raskaana,
koulutus antaa valmiuksia (Luhanga ym. 2010, Brouwn ym. 2012).

Terveysalan koulutukseen ei ole systemaattisesti sisaltynyt koulutusta harjoittelun ohjauksesta ja ohjaajana
toimimisesta. HARKKA-hankkeessa lahdettiin kehittamaan ja pilotoimaan ohjaajakoulutusta lahella valmis-
tumisvaihetta oleville terveysalan opiskelijoille. Koulutuksen tarkoituksena oli antaa pedagogisia valmiuksia
opiskelijalle harjoittelun ohjaukseen ja tukea opiskelijan kehittymista harjoittelun ohjaajaksi.

Opiskelijasta harjoittelun ohjaajaksi-opintojakso (3op) pilotoitiin kevaalla 2021. Koulutus suunniteltiin ja
toteutettiin Oulun ammattikorkeakoulun, Oulun yliopiston ja Tampereen ammattikorkeakoulun yhteistyona.
Koulutusta tarjottiin vapaasti valittavina opintoina ammattikorkeakoulujen terveysalan opintojen loppuvai-
heessa oleville opiskelijoille. Opiskelijoita osallistui yhteensa 25 opiskelijaa Oulun ja Tampereen ammattikor-
keakoulun eri terveysalan tutkinto-ohjelmista (sairaanhoitaja, fysioterapeutti, bioanalyytikko, ensihoitaja ja
rontgenhoitaja).

Koulutuksen tavoitteet Koulutuksen ydinsisallot
Opiskelija
® 0saa ohjata ja arvioida opiskelijan oppimista ja ammatillista e Ohjauksen lahtokohdat
kehittymista harjoittelussa ¢ Harjoittelun ohjaaja ja ohjausprosessi
* 0saa toteuttaa yksilo- ja moniammatillista ohjausta e Erilaiset harjoittelun ohjausmallit: yksiléllinen oppiminen,
¢ saa valmiuksia toimia opiskelijan harjoittelun ohjaajana tiimioppiminen, yhteistoiminnallinen oppiminen ja
siirtyessaan tyoelamaan moniammatillisuus harjoittelussa
e tietaa kansainvalisten opiskelijoiden harjoittelun ohjauksen e Kansainvalisten opiskelijoiden ohjaus
erityispiirteita e Ohjaustilanteet: ohjauskeskustelu ja haasteellisten
e tietaa opiskelijaohjausta koskevan lainsaadannon ja tilanteiden kohtaaminen
laatusuositukset

Taulukko 10. Opiskelijasta harjoittelun ohjaajaksi-opintojakso (3op) suunnitelma.
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Opintojakso toteutui etdopetuksena ja Moodle oppimisymparistossa. Siihen sisaltyi viisi aktivoivaa webinaa-
ria seka seminaaripaiva Zoom-yhteydella. Pedagoginen viitekehys perustui kaanteiseen oppimiseen (flipped
learning), jolloin etédluennoilla vuorovaikutukselle ja reflektiolle jai enemman aikaa.

Ohjaajakoulutuspilottiin osallistuneilta opiskelijoilta (n=25) kerattiin kirjallisesti kokemuksia opiskelijasta
harjoittelun ohjaajaksi-koulutuksesta (rakenne, sisaltd, toimivuus, tyytyvaisyys). Opiskelijat olivat kirjallisesti
antaneet luvan kirjoitelmien kayttoon ohjaajakoulutuksen kehittamiseksi.

e Suurin osa opiskelijoista oli hyvin tyytyvaisia koulutukseen
e Toteutus koettiin onnistuneeksi ja selkeaksi
« Sopii hyvin erilaisille oppijoille

Opetusmenetelmien valinta aktivoivat opiskelijoita ja synnytti vuorovaikutusta
Ydinsisalto oli kohdennettu tarkeisiin asioihin

Tehtavat edesauttoivat oppimista

Etatoteutus ja yhteistyo kouluttajatahojen valilla oli toimivaa

e Kehittamiskohteena mainittiin simulaatioharjoitusten lisadaminen koulutukseen
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Opiskelijoiden kuvaama onnistunut ohjaussuhde.
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Oulun yliopisto. Oulun yliopiston julkaisuja D 1519.

HARKKA - KEHITTYNEITA TOIMINTATAPOJA TERVEYSALAN HARJOITTELUUN JA OHJAUKSEEN 79



b. Yhteistyota ja verkostoitumista kehittamistyon ohessa

B Tuula-Maria Rintala, TAMK ja Tiina Tervaskanto-Maentausta, Oamk

Luvussa esitelldan Covid-19 kyselyn tuloksia ja hankkeen aikana syntynyt fysioterapiaopettajien kansallinen
verkosto.

6.1 COVID19 pandemia - kokemukset poikkeusoloista toivat evaita
harjoittelun ja sen ohjauksen kehittamiseen

Merja Jokelainen ja Maija Suhonen, Savonia AMK; Jonna Juntunen, QY;
Pirjo Knuuttila, LAB; Outi Lastumaki ja Pirkko Suua, Oamk

Hyvin edenneet hanketoimet muuttuivat, kun poikkeusolot koittivat. Suunnitelmia paivitettiin vauhdikkaasti.
COVID -kyselysta saatiin uutta tietoa opiskelusta ja opettamisesta poikkeusolosuhteissa terveysalalta.

Kevaalla ja syksylla 2020 toteutettuun Covid19-kyselyyn vastasi yhteensa 376 terveysalan opiskelijaa ja 72
opettajaa HARKKA hankkeessa mukana olevista ammattikorkeakoulusta (taulukossa 11). Kyselyyn vastan-
neet opiskelijat olivat sairaanhoitaja-, fysioterapeutti-, terveydenhoitaja-, katilo-, rontgenhoitaja-, suuhygienis-
ti-, ensihoitaja-, bioanalyytikko-opiskelijoita. Kyselyyn vastanneet opettajat olivat toimineet poikkeustilanteen
aikana harjoittelujen ohjaajina sairaanhoitaja-, terveydenhoitaja-, katilo-, rontgenhoitaja-, fysioterapeutti-,
ensihoitaja- ja bioanalyytikko-opiskelijoille.
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Ammattikorkeakoulu Opiskelijat Opettajat

Oulun ammattikorkeakoulu 81 9
Tampereen ammattikorkeakoulu 80 20
Savonia-ammattikorkeakoulu 101 14
Lapin ammattikorkeakoulu 34 9
LAB-ammattikorkeakoulu 54 9
Kajaanin ammattikorkeakoulu 26 11
Yhteensa 376 72

Taulukko 11. Kyselyyn vastanneet terveysalan opiskelijat ja opettajat

Pandemia muutti totuttuja tapoja harjoittelussa ja harjoittelun ohjauksessa. Opiskelijat, harjoittelupaikkojen
ohjaajat ja opettajat ideoivat yhdessa erilaisia mahdollisuuksia harjoittelun toteuttamiseen. Uusista tavoista
syntyi oppimista edistavia, moniammatillisia ja teknologiaa hyodyntavia kokemuksia. Opiskelijat kokivat
vastuun ottamisen merkittavaksi motivaatiota edistavaksi tekijaksi. Uusi teknologia tuli tutuksi seka potilas-
tyossa etta opiskelijan ohjauksessa.

Pandemista opittua - evaita etdohjaukseen

e Etaohjaus parhaimmillaan on toimiva ja tehokas harjoitteluohjauksen toteuttamiskeino, jossa huomi-
oitava toimivat etayhteysvalineet ja sovellukset, digiohjausosaamisen, nakoyhteyden varmistaminen,
ohjaustilanteen sisallon kehittaminen

e Harjoittelun ohjaajat mukaan etaohjaustilanteisiin

e (Osaamisen vahvistamiseksi todettiin lisakoulutuksen tarve seka opettajille ettéd harjoittelun ohjaajil-
le poikkeustilanteessa huomioitavissa asioista ja hyvista kaytanteista, vastuu- ja salassapitoasioista
seka etaohjauksesta

e Ammatillinen kasvu tarvitsee tuekseen laadukkaan harjoittelun ohjauksen, riippumatta tapahtuuko
ohjaus etana tai fyysisesti harjoitteluyksikossa

e Ammatillisen kasvun vahvistamiseksi terveysalan opiskelijoille tulee turvata tulevaisuudessakin riittava
ohjaus harjoittelumuodosta ja —paikasta riippumatta

Lue lisaa Covid 19 kyselyn tuloksista:
Covid-19-pandemia vauhditti terveysalan harjoittelun kehittamista
urn.fi/urn:nbn:fi-fe2021102151939

Merja Jokelainen ja Tuula-Maria Rintala
HARKKA-hankkeessa tutkittua - Etdohjaus harjoittelussa tullut(ko) jaadakseen

BLOGI amkterveysala.files.wordpress.com/2021/10/blogi-kirjoitus terveysalan-
koulutuksen-verkosto jokelainen-m-rintala-t-m versio2 300921.pdf
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6.2 Kansallisen verkoston perustaminen fysioterapeuttikoulutuksen
harjoitteluvastuuopettajille

B Pirjo Knuuttila, LAB

HARKKA hanke-esittelyn innoittamana kaynnistyi idea verkoston perustamisesta fysioterapeuttikoulutuksen
harjoitteluvastaaville. Ammatillisen harjoittelun ohjaukseen tarvitaan yhdenmukaisuutta ja mm yhteiset stan-
dardit ja kriteerit. Harjoittelu on tarkea osa koulutusta, jonka tulee vastata Eurooppalaiseen vaatimustasoon.

Harjoitteluvastaavien ensimmaisessa tapaamisessa yhteisiksi kehittamisen kohteiksi sovittin mm. arviointi-
kriteerit harjoittelun hylkaamiselle, harjoitteluissa saavutettavien fysioterapiataitojen lista, koulufysioterapian
hyvat kaytannot, tydelamaohjaajan ja harjoittelupaikan kriteerit seka harjoitteluihin liittyvat oppimistehtavat.

Fysioterapeuttikoulutuksen ammatillisen tydelamaharjoittelun hylkaamiskriteerit laadittiin yhteistydssa Hark-
ka-hankkeen, Suomen Fysioterapiakouluttajien ja ammattikorkeakoulujen fysioterapiaharjoittelun vastuuopet-
tajien verkoston kanssa.

Hylatyn harjoittelun arviointikriteerit ovat saatavissa lab.fi/sites/default/files/2021-10/Hylatyn-
harjoittelun-arviointikriteerit-Fysioterapeuttikoulutus CC.pdf

Hylatyn harjoittelun arviointikriteerit ovat kaikille samat riippumatta siita, missa ammattikorkeakoulussa
opiskelee. Hylatyn harjoittelun arviointikriteerit on muotoiltu geneerisiksi siten, etté ne sopivat kaikkiin fysio-
terapian harjoitteluihin riippumatta opintojen vaiheesta, harjoitteluymparistosta tai fysioterapian erityisalasta.
(Knuuttila et al. 2021).
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arviointia kehitetaan yhteistyossa. Fysioterapia 2021.3
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HARKKA - Harjoittelusta tyoelamaan muuttuvissa terveysalan toimin-
taymparistoissa -hankkeen tarkoituksena on ollut harjoitteluymparistoja
ja -kaytantoja kehittamalla varmistaa opiskelijoiden sujuva siirtyminen
tydelamaan seka riittava harjoittelu terveysalalla vaadittavaan potilastur-
valliseen ja ammatilliseen osaamiseen jatkuvasti kehittyvassa palvelujar-
jestelmassa. Hanketta on rahoittanut Euroopan Sosiaalirahasto ja sen
toteutusaika on 2018-2021.

Ohjaamisen saralla HARKKA-hankkeessa on kehitetty terveysalan harjoit-
teluihin uusia ohjauskaytantoja, joilla edistetaan opiskelijoiden oppimista,
osaamisen kehittymista erilaisissa ymparistoissa ja hoitotiimeissa seka
sujuvaa siirtymista tyoelamaan.
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