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The goal of this thesis was to develop an occupational health and safety (OH&S) management
system based on the OHSAS 18001 —standard for Mesekon Oy. The company wanted to
improve its OH&S operation and to prove its interest groups that it is managing the OH&S risks
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1 JOHDANTO

Yksi tyotapaturma maksaa yritykselle keskimaarin 6 031 euroa, joten voidaan
pitdd selvdnd asiana sitd, etta tyoturvallisuuden edistamiseksi tehty tyd on
paasaantoisesti tuottavaa (Tyosuojelurahasto 2008). Yha useammin
sidosryhmat vaativat yhteistydkumppaneiltaan jo perusvaatimukseksi tulleen
ISO 9001 -laatustandardin liséksi myds sertifioidun johtamisjarjestelman myoés
tyoterveys- ja ty6turvallisuusriskien hallitsemiseksi. Hyvat TTT-kaytannoét voivat

olla se pieni asia, joka erottaa kannattavan yrityksen kannattamattomasta.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on luoda Mesekon Oy:lle toimiva,
dokumentoitu ja yritysta palveleva tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelma
(TTT-jarjestelma) pohjautuen OHSAS 18001 -standardiin. Tavoitteena on
jarjestelma, joka on helposti yllapidettavd, OHSAS 18001:n vaatimukset

tayttava ja turvallisuutta parantava.

Tybn teoriaosassa on kasitelty yritysten turvallisuustoimintaa, Suomen
tyoturvallisuuslakia ja Suomessa tapahtuvia tydtapaturmia ja niiden vaikutusta
yritysten talouteen. Teoriaosassa on esitetty myos OHSAS 18001 -standardin
vaatimukset. Kaytdnnén osassa selostetaan TTT-jarjestelman kehittamisen
kulku ja Mesekon Oy:n kayttoon valitut keinot OHSAS 18001 -standardin

vaatimusten tayttamiseksi.

Mesekon Oy on Turussa sijaitseva noin 60 henkiloa tyollistava tilauskonejapa,
joka on perustettu vuonna 1994. Yrityksen ydinosaamista on raskaiden ja
keskiraskaiden terasrakenteiden valmistus hitsaamalla ja koneistamalla.
(Mesekon Oy 2014.)
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2 YRITYKSEN TURVALLISUUSTOIMINTA

2.1 Turvallisuusjohtaminen

Turvallisuusjohtaminen on maaritelty usealla eri tavalla, eika olemassa ole yhta
yhtendistd ja yleisesti hyvéksyttya maaritelmaa (Hakio 2009, 3).
"Turvallisuusjohtaminen ja riskienhallinta ovat organisaation toimintaa
koskevien riskien kokonaisvaltaista hallintaa ja johtamista”.
Turvallisuusjohtaminen sisadltaa organisaation kaikki toiminnot ja turvallisuuden
johtamisella hallitaan kaikkia organisaation kohtaamia riskeja, eikd se rajoitu
pelkastaan tyoturvallisuuteen. (Leppanen 2006, 5, 175-176.)
Turvallisuusjohtaminen on turvallisuuden hallintaa, jossa yhdistyvat seka
menetelmien ja toimintatapojen etta ihmisten johtaminen.
"Turvallisuusjohtamisen yksi keskeinen tydkalu on riskien arviointi. Sen avulla
arvioidaan tyodolojen kehittamistarpeet ja tyoymparistotekijoiden vaikutukset.”
(Ty6suojeluhallinto 2012, 6.)

Hyvan turvallisuusjohtamisen lahtdkohtia ovat turvallisuuspolitikan luominen,
toimintavelvoitteiden ja  -valtuuksien maarittdminen, riskien  arviointi,
mittaaminen, seuranta ja dokumentointi sek& osaamisen ja tiedon kulun
varmistaminen.  Turvallisuusjohtamiskaytantéjen jatkuvan  parantamisen

varmistamiseksi yritys tarvitsee myos toimivan palautejarjestelman.

Tyoturvallisuuslaki ei edellyta turvallisuusjohtamisjarjestelmad, mutta monet
laissa esitetyt tybnantajan velvollisuudet ovat turvallisuusjohtamisen
peruselementtejd. Lain edellyttamat keskeiset toiminnan elementit ovat
tydsuojelun toimintaohjelma, haitta- ja vaaratekijoiden tunnistaminen ja riskien
arviointi, tyontekijoiden opetus ja ohjaus, tydympariston ja tybyhteison tilan
jatkuva tarkkailu sek& riskien arvioinnin ajan tasalla pitdminen ja
toimintaohjelman paivittdminen. (Tyodsuojeluhallinto 2012, 10.) OHSAS 18001 -
tyoterveys- ja tyoturvallisuusjohtamisjarjestelmén vaatimukset ovat monilta osin

yhtenevia Suomen tyoturvallisuuslain kanssa.
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Tassa opinnaytetyossa keskitytadn OHSAS 18001 -tybterveys- ja
tyoturvallisuusjohtamisjarjestelman kehittdmiseen, joka kasittelee organisaation
operatiivista turvallisuustoimintaa. Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman
tavoitteena on tyokyvyn yllapitaminen ja kehittdminen seka onnettomuus- ja

sairaspoissaolojen vahentaminen (Moisio 2006.)

2.2 Turvallisuuskulttuuri

Tyopaikan turvallisuuskulttuuri on sen tyontekijoiden turvallisuuteen liittyvia
asenteita ja tapoja kuvaava kasite. Vaikka tyon tekemiseen liittyvat tyévalineet,
ohjeistukset, tydymparisto ja muutkin turvallisuuden kannalta tarkeéat asiat ovat
kunnossa, saattaa tyOtapaturmia tai turvallisuuden vaarantumista silti tapahtua
huonon turvallisuuskulttuurin  ansiosta.  Yrityksen virallisia ohjeita ja
toimintatapoja ei silloin noudateta, vaan otetaan tietoisia riskeja ja toimitaan

ohjeistuksen vastaisesti. (Tyoterveyslaitos 2009, 15.)

Turvallisuuskulttuurin — arvioimisessa kaytetddn yleisemmin kvantitatiivisia
kyselyita, joiden avulla tyontekijat voivat esittéa rehellisen nakemyksensa
organisaation turvallisuuskulttuurista pelkdamatta henkildllisyytenséd tulevan
ilmi. Kyselyiden avulla organisaatio saa selville, kuinka turvallisuuteen
suhtaudutaan ja miten tarkeana turvallista toimintaa tyontekijoiden keskuudessa
pidetdan. (Reiman ym. 2008, 28-30.) Kyselyiden avulla saatuja tietoja voidaan
kayttdd esimerkiksi suunniteltaessa turvallisuuskoulutuksen sisaltba ja
painotuksia. Mikali turvallisuuskulttuuri on huono, tulisi koulutuksissa keskittya
TTT-tietoisuuden lisdamiseen ja turvallisiin ty6tapoihin kannustamiseen, eika
niink&&n uusien ohjeiden tai maaraysten julkituomiseen, koska niitd ei huonon

turvallisuuskulttuurin organisaatiossa kuitenkaan noudatettaisi.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Joel Sjoberg



Vaaratapahtumia

A

VAARALLINEN
“._ ORGANISAATIO

huono s .. hyvi

. . ~ .
turvallisuus- . turvallisuus-
kulttuuri i kulttunri

F 3

TURVALLINEN
... ORGANISAATIO

v

Ei
vaaratapahtumia

Kuva 1. Turvallisuuskulttuurin, vaaratapahtumien ja turvallisuuden suhde
(Reiman ym. 2008, 85).

Kuvassa 1 on havainnollistettu turvallisuuskulttuurin ja vaaratapahtumien
valinen suhde organisaatiossa. Hyvan turvallisuuskulttuurin  omaavassa
organisaatiossa tapahtuu vdhemman vaaratapahtumia kuin organisaatiossa,
jossa turvallisuuskulttuuri on huono. Turvallisuuskulttuurin myonteista kehitysta
tukevat turvallisuusjohtaminen, koulutus, asennekasvatus ja tiedonvalitys
(Tyoterveyslaitos 2009, 15). Onnistuneen TTT-jarjestelman yhtena tarkeana

osana voidaan siis pitda turvallisuuskulttuurin kehittdmista.

2.3 Tydturvallisuuslaki

Suomen tyo6turvallisuuslain tarkoituksena on torjua tydtapaturmia seka turvata
tyontekijoiden tyOkyky parantamalla tyoymparistba ja tyoolosuhteita.
Tyo6turvallisuuslaki on mittava 10 luvun ja 68 pykalan kokonaisuus, joka asettaa
useita vaatimuksia seka tyonantajalle etta tyontekijalle. (Tyo6turvallisuuslaki
738/2002.) Tyoturvallisuuslaki on jokaista yritystd koskeva laki, jonka
kasitteleminen tassa opinnaytetydssa on tarpeellista, jotta voidaan ymmartaa
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lain kattavuus ja sen vaatimusten yhdenmukaisuus jaljempana esitettavaan
OHSAS 18001 -standardiin ja sen vaatimuksiin. Tyoturvallisuuslain lisaksi on
olemassa muita lakeja ja asetuksia, joita yrityksen tulee toimiessaan noudattaa.
Tallaisia lakeja ja asetuksia ovat mm. pelastuslaki, terveydensuojelulaki,

kemikaalilaki ja valtioneuvoston paatos nayttbpaatetyosta.

2.3.1 Tybnantajan yleiset velvollisuudet

Tyo6turvallisuuslain toisessa luvussa esitetdaan tyonantajan velvollisuudet, joista
ensimmaisend on esitetty tydnantajan yleinen huolehtimisvelvoite, joka
velvoittaa tybnantajan huolehtimaan tyontekijdiden turvallisuudesta ja
terveydesta tyossa. Tyonantajan on mahdollisuuksien mukaan estettava vaara-
ja haittatekijoiden syntyminen, poistettava vaara- ja haittatekijat, toteuttaa
yleisesti vaikuttavat tydsuojelutoimenpiteet ennen yksildllisia ja otettava
huomioon tekniikan ja muiden kaytettavissa olevien keinojen kehittyminen.
(Tyoturvallisuuslaki 738/2002.)

Lain 2. luvussa esitetédn myds vaatimus tydsuojelun toimintaohjelman
yllapitdmisesta, jonka tulee kattaa tyOpaikan tyoolojen kehittAmistarpeet ja
tavoitteet turvallisuuden ja terveellisyyden edistamiseksi. Myds tyon vaarojen
selvittdminen ja arviointi on lain mukaan oltava jarjestelmallista ja toteutettava
tyonantajan toimesta. Vaarojen selvittdmisessd on otettava huomioon
tapaturman ja muu terveyden menettamisen vaara, kyseisessa tydssa
esiintyneet tapaturmat, ammattitaudit, vaaratilanteet seka tyontekijan ik,
sukupuoli, ammattitaito ja muut henkilokohtaiset edellytykset. Naiden liséksi
laki velvoittaa mm. tyontekijan tyohon opetukseen ja perehdyttdmiseen,
henkilosuojainten ja muiden laitteiden varaamisen tyontekijoiden kaytt6on ja
tydon suunnitelemiseen siten, ettd huomioidaan tyodntekijdiden fyysiset ja
henkiset edellytykset. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002.)
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2.3.2 Yhteistoiminta

Erillisena lukuna ty6turvallisuuslakiin on kirjattu yhteistoimintaa kasitteleva 3.
luku. Tybnantajan ja tyontekijoiden on yhteistoiminnallaan yllapidettava ja
kehitettava tyopaikan tyoturvallisuutta. Tydnantajan velvollisuutena on antaa
tyontekijoille tarpeelliset tiedot tyoturvallisuuteen vaikuttavista asioista ja niita
koskevista arvioinneista, selvityksista ja suunnitelmista. Tybnantajan on myo6s
kasiteltava naita asioita yhdessa tyontekijoiden tai heidan edustajansa kanssa.
(Tyoturvallisuuslaki 738/2002.)

Tyontekijdiden on toimittava yhteistydssa tyonantajan kanssa, jotta
tyoturvallisuuslaissa maaratyt tavoitteet saavutetaan. Tyontekijalla on oikeus
ehdottaa ja tehda aloitteita TTT-asioiden kehittdAmiseksi. Naihin ehdotuksiin on

tyGnantajan annettava palautetta tyontekijoille. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002.)

2.3.3 Tyontekijan velvollisuudet ja oikeudet

Lain (738/2002) 4. luvun mukaan tyontekijan on noudatettava tydnantajan
toimivaltansa mukaisesti antamia maarayksia ja ohjeita. Tyontekijan on lisaksi
noudatettava tyonsd turvallisuuden ja terveellisyyden turvaamiseksi

edellyttamaa jarjestysta, siisteyttd seka huolellisuutta ja varovaisuutta.

Tyontekijan tulee ilmoittaa vioista ja puutteista seka pyrkia poistamaan niita
oman ammattitaitonsa mukaisesti. Havaittuaan tyontekijoille mahdollisesti
vaaraa tai haittaa aiheuttavan vian tai puutteen tulee tydntekijan viipymatta
iimoittaa siitd tyonantajalle ja tydsuojeluvaltuutetulle. Tyontekijan tulee kayttaa
hanelle annettuja henkilésuojaimia ja muita varusteita, kayttda oikein koneita ja
tyovalineita seka kayttaa turvallisuus- ja suojalaitteita aina, kun tyon puolesta on
mahdollista. (Ty6turvallisuuslaki 738/2002.)

Laissa on asetettu tyontekijan oikeudeksi pidattaytya tyosta, mikali tyosta
aiheutaa vaaraa tyontekijan omalle tai muiden tyontekijdiden hengelle tai

terveydelle. Tyosta pidattaytymisesta tulee ilmoittaa tydnantajalle tai taman
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edustajalle mahdollisimman nopeasti. Tydnantajan tulee tdméan jalkeen poistaa
vaaratekijat tai muuten varmistaa, ettd tyotd voidaan jatkaa turvallisesti.
Tyontekijalla ei ole velvollisuutta korvata tydsta pidattaytymisen mahdollisesti

aiheuttamaa vahinkoa. (Ty6turvallisuuslaki 738/2002.)

2.3.4 Muut ty6turvallisuuslain sdannokset

Tyo6turvallisuuslaissa on esitetty sddnnoksia koskien tyotd ja tydolosuhteita,
kuten ergonomiaa, fyysista ja henkista seka sosiaalista kuormittavuutta luvussa
5. Tahan sisaltyy saannodkset mm. yotyosta, nayttbpaatetyosta, tydpaikan
valaistuksesta, koneiden ja tyovalineiden kunnosta, ensiavun jarjestamisesta ja

useista muista asioista. (Tyo6turvallisuuslaki 738/2002.)

Luku 6 Kkasittelee erityisen tyon teettdmisen tilanteita, kuten yhteisella
tyopaikalla toimimista ja vastuunjakoa, ja Iluvussa 7 ka&sitelladn tyon
turvallisuuteen vaikuttavien muiden henkildiden velvollisuuksia. Luvusta 7
voidaan nostaa esille esimerkiksi koneen, tyovalineen tai muun laitteen
asentajan velvollisuudet, joiksi mainitaan asennusohjeiden noudattaminen ja
edellytys siitd, ettd kone tai laite saatetaan siihen kuuluvine suojalaitteineen

asianmukaiseen kayttokuntoon. (Tyo6turvallisuuslaki 738/2002.)

2.4 Suomessa tapahtuneet tydtapaturmat

Suomessa tapahtuu vuosittain n. 2 000-2 500 vahintd&n neljan paivan
tyokyvyttomyyden aiheuttamaa tyotapaturmaa 100 000 palkansaajaa kohden.
Suomalaisten palkansaajien riski tydssa sattuviin tapaturmiin on alentunut
1990-luvun lopusta alkaen, kuten kuviosta 1 voidaan todeta. Sama trendi
havaitaan my6s tyopaikkakuolemissa, jotka ovat vahentyneet viimeisten 20
vuoden aikana yli 50 %. Kuolemaan johtaneita tyOpaikkatapaturmia tapahtui
vuonna 1976 168 kappaletta, kun vuonna 2011 kuolemaan johtaneita
tapaturmia sattui 26. TyOpaikkojen turvallisuus on siis kehittynyt merkittavasti

viimeisten 40 vuoden aikana. (Tilastokeskus 2013.)
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Eniten tyGtapaturmia sattuu seuraavilla toimialoilla:

e metallituotteiden valmistus
e puutavaran ja -tuotteiden valmistus

e rakentaminen (Tilastokeskus 2013).

Nailla toimialoilla riski tapaturmaan on ollut n. 2,5-kertainen verrattuna kaikkien
alojen keskiarvoon. Vaikka alojen valiset erot ovat suuria, on myds samalla
toimialalla toimivien yritysten valilla merkittavia vaihteluita tyGturvallisuudessa,
kun sita mitataan tyGtapaturmien lukumaaralla. Esimerkiksi rakennustytmailla
turvallisimmalla  viidenneksella  tyOtapaturmia  sattuu vain 10 %

tapaturmaisimman viidenneksen tapaturmista. (Tyoterveyslaitos 2009, 45, 50.)

Tydpaikkatapaturmia 100 000 palkansaajaa kohden

3500

3000

2300

2000

1300

1000

300

0 I I I I I I I I I I I I I I I I
1996 [1997 [19595(1999 2000|2001 {2002 (20032004 |200:5[2006 |2007 {2008 [2003 [2010)2011
|‘fh‘teensé A0 2582 [2875|2800 |27 46|267 7 (260924932465 (2581|2562 |2530)24 28 [20085 [2103[2109

Viosi

Kuvio 1. Palkansaajien tyopaikkatapaturmat vuosina 1996-2011 (Tilastokeskus
2013, 6)
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Tapaturmia miljoonaa tydtuntia kohden

53 Posti- ja kurintoiminta

16 Sahatavaran sekd puu- ja korkkituotteiden walmi
F. Rakentaminen
m— 25 Metallituott. valm. (pl. koneet ja laittest)

40 higaliilkenne ja putkijohtokuljstus

H. Kuljetus ja warastointi

M. Hallirto- ja tukipalvelutaiminta

23 Muiden ei-metallisten mineraalituctt. valm.

10 Bintarvikkeiden wvalmistus
22 Kumi- ja muowituotteiden walmistus

52 “arastointi ja likennettd pawveleva toiminta
24 hietallien jalostus

C. Teallisuus

28 hiuiden koneiden ja latteiden walmistus

L. Kiirteistdalan toiminta
01 Kasvinviljely ja kotieldintalous, fistatalous

Toimialat whteensa

oo 0.0 20.0 0.0 40.0 §0.0

Kuvio 2. Palkansaajien tydpaikkatapaturmat toimialan mukaan vuonna 2011,
tapaturmataajuus yli keskiarvon (Tilastokeskus 2013)

Kuvio 2 on Tilastokeskuksen kuvio palkansaajien tyopaikkatapaturmista
toimalan mukaan. Metallituotteiden valmistus oli vuonna 2011 neljanneksi
riskialttein toimiala Suomessa. Taulukossa 1 on eritelty tapaturman aiheuttaneet
poikkeamat. Eniten tapaturmia aiheuttivat kaatuminen, liukastuminen ja
putoaminen. Putoaminen oli yksi suurimmista aiheuttajista myos

tyopaikkakuolemissa. (Tilastokeskus 2013.)
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Taulukko 1. Tyopaikkatapaturmat sukupuolen ja tapaturmaan johtaneen

poikkeaman mukaan vuonna 2011 (Tilastokeskus 2013).

Poikkeama (ESAW) Yhteensa Miehet Naiset
N % N % N %

Yhteensd 45621 100 31333| 100 14 288| 100
10 S&hkohairis, rajahdys, tulipalo 134| 0,3 116|0,34 18/0,01
20 Aineen valuminen, purkautuminen, vuotaminen, héyrystyminen, pélyaminen| 1 116| 2,4 809| 26 307| 21
30 Aiheuttajan rikkoutuminen, putoaminen, liukuminen, térmé&éminen 4723 104 3541(11,3 1182 8,3
40 Laitteen, tydkalun, esineen, eldimen hallinnan menettdminen 5281 116 4205/134 1076 7,5
50 Henkilén putoaminen, hyppaéaminen, kaatuminen, liukastuminen 14 633 32,1 9454|30,2 5179|386,2
60 Terdvaan esineeseen astuminen, takertuminen, itseensa kolhiminen,

polvistuminen, istuutuminen 7226 15,8 5383|17,2 1843129
70 Henkilén &killinen fyysinen kuormittuminen 8919 196 5751|184 3168|222
80 Vakivalta, jarkyttava tilanne, poikkeava lasnéolo 1249 27 468| 1,5 781| 55
99 Muut 1623 36 1100| 3,5 523| 3,7
00 Tieto puuttuu 717, 186 506| 1,6 211 1,5

Kuolemaan johtaneet onnettomuudet /

Kilpailukykyindeksi Kilpailukyky (vasen asteikko) A Kuolemat (oikea asteikko) 100 000 tyéntekijas
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A
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45 - R 10
4 T - - —— o Wy - 1
3544 AA 4 | |
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Kuvio 3. Kilpailukyvyn ja tyoperaisten kuolemien vélinen suhde (Euroopan

tyoterveys- ja tyoturvallisuusvirasto 2008).

Tyoturvallisuus vaikuttaa yrityksen kilpailukykyyn,

kuten voidaan havaita

kuviosta 2, jossa on eri maiden kilpailukykyindeksit, kuolemaan johtaneiden

tapaturmien lukumaard ja niiden valinen suhde. Yksi tapaturma maksaa

yritykselle keskimaarin 6 031 euroa ja on

kestoltaan

39 paivaa

(Ty6suojelurahasto 2008). Tyodtapaturman kustannuksia laskettaessa tulee

ottaa huomioon suorat ja vadlilliset kustannukset, joita ovat mm. tuotannon
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keskeytyminen, muiden tyontekijoiden ylityGtunnit ja tuotteen

heikkeneminen. (Oinonen & Aaltonen 2007.)

DIRECT
COSTS

vages dunng
accident tume

ost of medical

working hours of other
emplovees

INDIRECT
COSTS

working hours of the
line organisation

damage to property

loss of returns

compensation of
absenteeism

productivity losses

Kuva 2. Jdavuorimalli tapaturmien kustannuksista (H. W Heinrich)

16

laadun

Kuvassa 2 on H. W Heinrichin 1920-luvulla kehittaméa jaavuoriteoria, joka on

yleisesti kaytdssa viela tanakin paivana. Teoria esittaa tyétapaturmien valillisten

kustannusten olevan nelinkertaiset suoriin kustannuksiin verrattuna. (Oinonen &

Aaltonen 2007.)
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1 Vakava tai kuolemaan johtanuttapaturma

3 O Tapaturmat

300 Vaaratilanteetilman
henkilovahinkoja

Kuva 3. Turvallisuuspyramidi (H. W Heinrich)

Kuvassa 3 on turvallisuuspyramidi, jonka kehitti H. W Heinrich 1920-luvulla. Sita
kaytetaan usein turvallisuuskoulutuksissa havainnollistamaan vaaratilanteiden
ja tapaturmien valistd suhdetta. Malli olettaa, etta tapaturmien ja
vaaratilanteiden vélinen suhde pysyy samana, joten vahentamalla
vaaratilanteita vahennetddn myo6s tapaturmia. Jotkin turvallisuusalan
asiantuntijat kuitenkin vaittavat, ettei Heinrichin pyramidimalli ole pateva eika

sité tulisi kayttaa turvallisuustoiminnan suunnittelun perustana (Manuele 2011).
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3 TTT-JARJESTELMA

3.1 OHSAS 18001

OHSAS 18001 on tyoterveytta ja tyoturvallisuutta kasitteleva standardi, joka
esittdd organisaatiolle tehokkaan TTT-jarjestelman rakenneosat. Standardi
maadrittelee TTT-johtamisjarjestelman vaatimukset, joiden tarkoituksena on
auttaa organisaatiota kehittam&éan ja toteuttamaan TTT-toimintaansa. OHSAS-
standardi on yhteensopiva 1SO 9001- ja ISO 14001 -standardien kanssa, mika
tarkoittaa sitd, ettd organisaation eri jarjestelmat, laatu-, ymparistd- ja TTT-
jarjestelmat, voidaan helposti sulauttaa yhdeksi jarjestelmaksi, joka tayttaa
kaikkien standardien vaatimukset, koska niissd on useita yhtenevid osia.
(OHSAS 18001.)

Standardi OHSAS 18001 toimii ohjeena onnistuneen ja yleisesti hyvaksytyn
TTT-jarjestelméan luomisessa. Organisaatio voi osoittaa sidosryhmilleen, etté
silla on asianmukainen TTT-jarjestelma, kun se tayttda standardin OHSAS
18001 vaatimukset.

OHSAS 18001 perustuu PDCA-menettelyyn (kuva 4), jota voidaan kuvata

seuraavasti:

-Suunnnittele: aseta paamaarat ja luo prosessit, jotka ovat tarpeellisia
organisaation TTT-politikan mukaisten tulosten saavuttamisessa.

-Toteuta: toteuta prosessit.

-Arvioi: tarkkaile ja mittaa prosesseja, vertaa niita TTT-politiikkaan, pdamaariin,
tavoitteisiin, lakisaateisiin ja muihin vaatimuksiin seké raportoi tuloksista.

-Toimi: ryhdy toimenpiteisiin, joilla parannetaan jatkuvasti TTT-jarjestelméan
suorituskykya. (OHSAS 18002, 14.)
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TTT-politiikka

Suunnittelu

Johdon
katselmus

Jarjestelman
toteuttaminen
ja toiminta

Arviointi ja
korjaavat
toimenpiteet

Kuva 4. PCDA-menettely OHSAS 18001.

Standardi ei itsessaan maarittele, miten organisaation tulee toteuttaa erilaisia
asioita tayttddkseen standardin asettamat vaatimukset, vaan organisaatio voi
itse vapaasti rakentaa sellaisen jarjestelman, joka tayttdd ko. organisaation
tarpeet heille sopivalla tavalla. Eri yrityksilla voi siis olla hyvin erilaisia
toimintatapoja TTT-asioihin liittyen, vaikka ne kaikki toimisivat OHSAS 18001 -

standardin mukaisesti.

3.1.1 TTT-politiikka

Yrityksen TTT-politikka on sen turvallisuustoiminnan pohja, joka osoittaa
organisaation jasenille ja sen sidosryhmille organisaation TTT-jarjestelman
yleisen suunnan ja kertoo sen jatkuvasta sitoutumisesta kehittamaan TTT-
toiminnan tasoa. TTT-politikka on organisaation ylimman johdon maarittelema
ja vahvistama, ja sen tulisi auttaa organisaation valvonnassa tyodskentelevia
ihmisia ymmartdmaan organisaation yleinen sitoutuminen turvallisuusasioiden

kehittamiseen ja se, miten tdma vaikuttaa heidan omiin vastuisiinsa.
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TTT-politikan tulee sisaltdd sitoutuminen turvallisuuden ja terveellisyyden
jatkuvaan parantamiseen, lakien ja muiden organisaatiota velvoittavien
vaatimusten noudattamiseen ja se on dokumentoitava ja yllapidettdva seka
tiedotettava tyontekijbille ja saatettava sidosryhmien saataville. Politiikkaa tulee
myoOs katselmoida ja péaivittaa saanndllisesti, kuten OHSAS-jarjestelméan
muitakin osia. (OHSAS 18001.)

3.1.2 Vaaran tunnistaminen

TTT-jarjestelman tulee sisadltdéa menettelyt jatkuvaa vaarojen tunnistamista,
riskin arviointia ja hallintatoimenpiteita varten. TTT-riskien tunnistamiseksi on
tehty erilaisia tyokaluja, kuten STM:n tyokirja "Riskinarviointi tydpaikoilla”, Riski-
Arvi, ASKELMA, Safety Check -tarkistuslistat seka Pienyrityksen tydturvallisuus
ja tyoterveysriskien hallinta -opas. Myds OHSAS antaa ohjeistuksen TTT-
vaarojen ja riskien maarittelemiseksi. Organisaatio valitsee ja raataloi itselleen
parhaan tavan tunnistaa TTT-vaarat ja -riskit. (OHSAS 18001.)

Kehitetdan
menettelytapa
\ Tunnistetaan
f;) vaarat %

Tarkkaillaan ja Toteutetaan Hallitaan Arvioidaan

katselmoidaan | .hallmt.a- riskit
toimenpiteet

EI Ma&é&ritetdan

hallinta-
toimenpiteet

muutoksia

Kuva 5. Yleiskatsaus vaaran tunnistus- ja riskiarviointiprosessista (OHSAS
18002, 36.)
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Kuvassa 5 on havainnollistettu OHSAS 18002:n mukainen vaarantunnistus- ja
riskiarviointiprosessi. Prosessi toimii jatkuvana kehana, joka péaattyy aina

alkutilanteeseen, eli vaarojen tunnistamiseen. (OHSAS 18001.)

3.1.3 Lakisaateiset ja muut vaatimukset

OHSAS 18001 vaatii, ettda organisaation tulee luoda, toteuttaa ja yllapitaa
menettelyt, joiden avulla se tunnistaa ja saa k&ayttbonsa toimintaansa
vaikuttavat lakisaateiset ja muut vaatimukset. Laki- ja maarayskokoelman
yllapitoa ei vaadita, vaan riittdd, ettd organisaatio saa tiedot kayttdonsa
tarvittaessa. (OHSAS 18002.)

Lakien seurantaan on tarjolla erilaisia kaupallisia palveluita, kuten Edilex, joka
iImoittaa ty6lainsaadanndnmuutoksista ja voimaanastuvista uusista laeista.
Konsultointia lakiasioissa tarjoaa Expec Information Systems, joka tarjoaa

laajaa lakitietoa teollisuuden yrityksille. (Salo 2013.)

3.1.4 Paamaaréat ja ohjelmat

TTT-jarjestelman yksi olennaisimmista osista on TTT-paamaarien ja ohjelmien
asettaminen. TTT-paamaarat asetetaan kayttden apuna johdon maarittelemaa
TTT-politikkaa, lakisdateisia vaatimuksia ja organisaation muita tiedonlahteita,
kuten vaarantunnistamisprosessissa loydettyja asioita tai tyontekijoiden
nakemyksia kehitettavista asioista. Myods uudet teknologiat on huomioitava TTT-
paamaaria asetettaessa. (OHSAS 18002.)

TTT-pddmaarien toteuttamiseksi organisaatio luo ohjelmia, joiden avulla
padmaarat toteutetaan. Ohjelmien tulee sisaltaa vastuuhenkilt, aikataulut ja
keinot paamaéaarien saavuttamiseksi. OHSAS 18001:n edellyttaméat TTT-
paamaarat vastaavat osittain tyoturvallisuuslaissa tyonantajilta edellytettya

tydsuojelun toimintaohjelmaa. (Tyo6turvallisuuskeskus 2013.)
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3.1.5 Muut vaatimukset

OHSAS 18001 asettaa vaatimuksensa my6s seuraaviin asioihin:

e patevyyden ja tietoisuuden varmistaminen

e tyontekijoiden osallistuminen mahdollistaminen
e héatatilanteessa toimiminen

e TTT-mittarien asettaminen

e sisdinen auditointi

e johdon katselmus.

Naiden kohtien yksityiskohtainen kasittely taméan opinnaytettn teoriaosassa ei
palvelisi opinnaytetyon lukijaa, joten ne jatetaan tyon ulkopuolelle. Vaatimukset
voi tarkistaa OHSAS 18001 -standardista. (OHSAS 18001.)
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4 JARJESTELMAN RAKENTAMINEN MESEKON OY:LLE

4.1 Alkukatselmus

Tyo alkoi opinnaytetyontekijan perehtymisella OHSAS 18001- ja 18002 -
julkaisujen sisaltoon, TTT-lainsaadantoon ja aiemmin tehtyihin
tyoturvallisuusaiheisiin - opinnaytetdihin sekd Mesekon Oy:n jo olemassa
olleeseen johtamis- ja toimintajarjestelmdan. Tyodta ohjasi Mesekon Oy:n
laatupaallikkd Jorma Jalasmaki, joka kertoi yrityksen tarpeista ja tulevan TTT-

jarjestelman vaatimuksista opinnaytetyontekijalle.

Ensimméinen vaihe jarjestelman rakentamisessa oli alkukatselmuksen
tekeminen, jonka toteuttamisessa kaytettin apuna OHSAS 18002 -ohjetta.
Alkukatselmuksessa selvitettiin mm. yritysta koskevat lakisdateisen vaatimukset
ja niiden toteutuminen, TTT-vaarat ja riskit, "lahelta piti” -ilmoitukset ja aiemmin

sattuneet tapaturmat ja niiden raportit.

TTT-vaarojen kartoituksessa suurin painoarvo annettiin tuotantoprosessien
vaarojen selvittamiselle. Vaarat selvitettin kayttdmalla apuna sosiaali- ja
terveysministerion julkaisua Riskien arviointi tyOpaikalla -tyokirjaa ja sen
esittelemid tyokaluja vaarojen ja riskien tunnistamiseksi. Tarkeimpana
apuvalineena oli kirjan tarjoamat tarkistuslistat, jotka antoivat pohjan vaarojen
tunnistamiselle. Vaarojen tunnistaminen toteutettiin opinnaytetyontekijan ja
tydsuojeluvaltuutetun yhteistyona. Tyopisteiden vaarat selvitettiin
tarkistuslistojen ja tyontekijoiden haastattelujen avulla. Kun tydpisteiden vaaroja
arvoitiin, oli mukana aina yksi kyseisen tyopisteen tyontekija, joka osasi kertoa
oman nakemyksensd mahdollisista vaaroista ja yrityksen senhetkisestd TTT-

toiminnan tasosta.
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Taulukko 2. Tunnistettujen vaarojen lukumaarat alkukatselmuksessa.

Tunnistettu-
jen vaarojen
Ikm % Profiili Usein toistuneet vaarat:

Tapaturman vaarat 55 33% | |[IINNNNNNNINNNI | Kompastuminen, putoaminen, esineiden putoaminen
Fysikaaliset vaarat 41 25% (NI Melu, UV-séteily, tydpaikan lampétila (talvisin), valaistus
Ergonomia 42 25% ([ NI Tybasennot hitsaustyopisteilld
Kemialliset vaarat 11 7% |1 Poly, huurut
Henkinen kuormitus 18 11% | NN Tiedonkulun puutteet, organisoinnin puutteet, kiire
Yhteensa 167 100 %

Taulukkoon 2 on kirjattu tarkistuslistojen avulla havaittujen vaarojen lukumaarat,
joita oli 167 kappaletta. Taulukko ei kerro havaittujen vaarojen tasosta, ja monet
vaarat arvioitiin riskianalyysia tehdessa merkityksettomiksi. Tarkistuslistojen
lisdksi tyontekijoitd haastateltin ja Kkirjattin  ylés heidan ehdotukset ja
nakemykset turvallisuuden parantamiseksi seka pyrittiin selvittdmaan vaaroja,

jotka jaivat tarkistuslistojen ulkopuolelle.

Alkukatselmuksesta tehtiin raportti (lite 1), josta ilmeni toiminnan senhetkinen
taso verrattuna OHSAS:n esittamiin vaatimuksiin. Suurimmiksi puutteiksi
todettiin  TTT-politikan puuttuminen, vaarojen tunnistamisen menettelyjen
puutteellisuus, dokumentoitujen TTT-pddmaarien puuttuminen ja
vaaratilanteiden ilmoittamisen ja niiden kasittelyn epajohdonmukaisuus.
Luonnollisesti mydskaan OHSAS:n vaatimia sisdisia auditointeja eikd TTT-
mittareita ollut kaytossa. Monet OHSAS:n vaatimuksista kuitenkin taytettiin joko
hyvin tai osittain ja erilaisia TTT-aiheisia ohjeistuksia oli olemassa, mutta niita

kaikkia ei oltu dokumentoitu, paivitetty tai tiedotettu OHSAS:n vaatimalla tavalla.

4.2 TTT-politiikka

Ensimmainen asia, jonka Mesekon Oy tarvitsi turvallisuusjarjestelman
luomiseksi, oli TTT-politiikka, joka toimii kaiken TTT-toiminnan perustana ja
ohjenuorana. Politiikka luotiin yrityksen johdon antamien ajatusten mukaisesti ja

varmistaen, ettda mydés OHSAS 18001 -vaatimukset TTT-politikan osalta
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tayttyisivat. Opinnaytetyon tekija teki politikasta luonnoksen, jonka johto omien
lisayksiensa jalkeen julkaisi henkilostolle TTT-asioihin varatulla ilmoitustaululla.

Politikkaan Kkirjattiin tavoite tapaturmattomasta tyopaikasta ja sitoutuminen
turvallisuusuuden jatkuvaan parantamiseen. Politiikka on opinnaytetyon liitteena
2.

4.3 Vaarojen tunnistaminen ja riskien arviointi

Vaarojen tunnistaminen ja riskien arviointi Mesekon Oy:ssd toteutetaan
tyosuojelupaallikbn ja  tydsuojeluvaltuutetun yhteistyOna. Vaarojen
tunnistamisen apuna kaytetaan sosiaali- ja terveysministerion julkaisemaa
Riskien arviointi tydpaikalla -tyokirjaa ja sen tarjoamia tydkaluja vaarojen
tunnistamiseen ja riskien arviointiin. Riskien arviointi tyopaikalla -tyokirjan
tarkistuslistoista raataloitin Mesekon Oy:lle sopiva versio (liite 3), joiden avulla

tyoturvallisuuteen ja -terveyteen liittyvéat vaarat eri toiminnoissa voidaan Ioytaa.

Taulukossa 2 on esitetty valittu riskin suuruuden arvioimiseen valittu
riskitaulukko. Taulukkoa kaytetaan siten, etté arvioidaan tarkasteltavan vaaran
todennakoisyys asteikolla 1-3 epatodennakoisesta todenndkoiseen seka
vaaran seuraukset asteikolla 1-3 vahaisista vakaviin. Taulukossa 3 on ohje
tapahtuman seurausten arvioimiseksi. Taulukossa 4 on vastaavasti tapahtuman
todennakoisyyden luokitteluohje. Riskiksi muodostuu valittujen kohtien
leikkauspisteessa oleva arvo 1-5. Liitteend 4 on ote Mesekon Oy:n

toimintajarjestelmén kohdasta "Vaaran ja riskien tunnistaminen”.
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Taulukko 3. Riskitaulukko (BS8800).

Seuraukset
Vahaiset Haitalliset Vakavat
Todennakoisyys
Epéatodennékoinen 1 Merkitykseton 2 Vahainen 3 Kohtalainen
riski riski riski
Mahdollinen 2 Vahainen 3 Kohtalainen 4 Merkittava
riski riski riski

Todennakdinen

3 Kohtalainen
riski

4 Merkittava
riski

5 Sietamaton
riski

Taulukko 4. Tapahtuman seurauksien luokittelu (Sosiaali- ja terveysministerio

27.)

Ohjeellisia seurausten vakavauden tunnusmerkkej:i

1 Vihiiset

Tapahtuma aiheuttaa ohimenevin sairauden tai haitan, joka el
edellyti ensiapuasemalla kiyntid. Aiheuttaa korkeintaan 3 pii-
vén poissaolon. Esimerkiksi paansirky tai mustelma.

2 Haitalliset

Esimerkiksi viiltohaavat tai lievit palovammat.

Tapahtuma aiheuttaa suurempia tai pitkdkestoisempia seurauk-
sia tai pitkdkestoisia vaikutukseltaan lievid haittoja. Edellyttaa
kdyntid ensiapuasemalla. Aiheuttaa 3-30 paivin poissaolon.

3 Vakavat

myys tai kuolema.

Tapahtuma aiheuttaa pysyvii ja palautumattomia vahinkoja.
Edellyttdi sairaalahoitoa ja aiheuttaa yli 30 pAivin poissaolon.
Esimerkiksi vakavat tydperaiset sairaudet, pysyva tyokyvytto-
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Taulukko 5. Tapahtuman todennakoisyyden luokittelu (Sosiaali- ja
terveysministerio 28.)

Ohjeellisia tapahtuman todenniikéisyyden tunnusmerkkeji

1 Epiitodenniikéinen | Tapahtuma. joka esiintyy harvoin ja epdsddnndllisesti.
Esimerkiksi kulkuteiden lattia jastyy talvisaikaan vaa-
rallisen liukkaaksi.

2 Mahdollinen Tapahtuma, joka esiintyy toistuvasti mutta ei kuitenkaan
sddnnollisesti. Esimerkiksi purkulaitteen huollon aikana
tavarat joudutaan nostelemaan hihnalta késin.

3 Todenniikdinen Tapahtuma. joka esiintyy usein ja sdidnndéllisesti. SA4n-
nollinen trukkiliikenne atheuttaa tapaturman vaaran.

Jokaiselle vaaralle tehdaan riskianalyysi, jonka tarkoituksena on tunnistaa
korjaustoimenpiteitd edellyttavat riskit. Riskit kirjataan riskianalyysitaulukkoon
(lite 5), josta ne ovat helposti saatavilla mm. TTT-pddmaarien asettamisen
tueksi. Taulukosta 5 nahdaan raja hyvaksytyn ja toimenpiteitd vaativien riskien
valilla. Sietamaton riski edellyttaa tyon valitontd lopettamista ja tydtapojen
korjaamista turvallisemmiksi. Merkittava riski sen sijaan tulee korjata nopeasti ja
kohtalaisesta riskistd on tehtdva selvitys ja suunnitelma sen pienentamiseksi.
Vahaiset ja merkityksettomat riskit eivat edellyta valittémia toimia, mutta vaaroja

tulee kuitenkin seurata ja mahdolliset muutokset tulee havaita.

Alkukartoituksessa, jossa riskit arvoitiin, ei havaittu yhtaan merkittavaa tai
sietamatonta riskia. Kohtalaisia riskeja havaittiin joitain, ja ne liittyivat
suurimmalta osin  joko tikapuiden paalla tehtavaan tyohon tai
kompastumisvaaraan. Tikapuiden p&alla tyoskentely on Mesekon Oy:ssa
kielletty, mutta tyontekijat kertoivat joskus rikkoneensa saantba tyota

nopeuttaakseen.
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Taulukko 6. Toimenpideraja (BS8800.)

Seuraukset
Vahaiset Haitalliset Vakavat

Todennékoisyys
Epéatodenndkdinen 1 Merkitykseton 2 Vahdéinen 3 Kohtalainen

riski riski riski
Mahdollinen 2 Vahainen 3 Kohtalainen 4 Merkittava

riski riski riski
Todennakdinen 3 Kohtalainen 4 Merkittava 5 Sietamaton

riski riski riski

4.4 TTT-paamaarat

Vaarojen kartoituksen ja riskien analysoinnin ohella yksi tarkeimmista TTT-
jarjestelman osista on turvallisuuspaamaarien asettaminen. Mesekon Oy:ssa ei
ennen opinnaytetyon tekemistd oltu asetettu TTT-paamaaria jarjestelmallisesti,
vaan turvallisuuteen liittyva kehitys oli sykayksittaista ja asiat etenivat silloin,
kun joku pdaatti ottaa jonkin uudistuksen hoitaakseen. Uudessa TTT-
jarjestelmassa yrityksen tydsuojelupaallikkd valmistelee yhdessd muun
tyosuojeluorganisaation kanssa yrityksen TTT-paamaarat. Tydsuojelupaallikko
kokoaa tybsuojeluorganisaation ajatukset yhteen ja esittelee ne yrityksen
johdolle, joka vahvistaa TTT-padmaarat. TTT-paamaarat asetetaan vuosittain ja

niiden pohjalta laaditaan TTT-ohjelmat.

TTT-paamaarien pohjalta luodaan ohjelmia siten, ettd jokaiselle ohjelmalle
kirjataan vastuuhenkild, joka sitten tekee suunnitelman p&amaaréan
toteuttamiseksi. TTT-ohjelmien toteutumisen seuranta tapahtuu paamaarasta

rippuen joko kuukausittain tai sitd harvemmin tydsuojeluorganisaation

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Joel Sjoberg



29

kokouksien yhteydessa. Liitteessa 6 esitetaan Mesekon Oy:n ensimmaiset
OHSAS 18001:n mukaiset TTT-paamaarat.

4.5 Turvavartti

Tybn edetessa suunniteltiin erilaisia keinoja tyoturvallisuuden kehittamiseksi.
Tavoitteena oli luoda toimintatapa, joka liséisi turvallisuustietoutta yrityksen
sisélla, mahdollistaisi  tydntekijoiden osallistumisen  TTT-toimintaan
mahdollisimman esteettdmasti ja parantaisi yrityksen turvallisuuskulttuuria seka

loisi kanavan TTT-asioiden tiedottamiselle.

Suunnittelun tuloksena syntyi ajatus turvavartista, joka on tyonjohtajien
tyontekijoille vetama TTT-aiheinen palaveri. Turvavartteja jarjestettaisiin 1-2
kertaa kuukaudessa pienryhmissad kokoontuen. Kokoontumisissa kasiteltaisiin
yrityksessd tapahtuneet tapaturmat, lahelta piti -ilmoitukset ja jokin
turvallisuuteen liittyva aihealue, kuten taakan nostaminen ergonomisesti tai
nosturin turvallinen kayttd. Jokaisesta turvavartista tyonjohtaja tekisi lyhyen
raportin, jossa olisi tarkeimmat tyontekijoiden esiintuomat TTT-asiat. Nain
tyontekijoilla olisi helppoa ottaa kantaa turvallisuusasioihin ja tuoda omat
nakemyksensa esiin. Jatkuva keskustelu TTT-asioista myds ajan kuluessa
parantaisi turvallisuuskulttuuria. TTT-paamaaria asetettaessa yhtena resurssina

voitaisiin kayttaa turvavarteissa esiin nousseita asioita.

Turvarttia ei kuitenkaan vield taman opinnéaytetyon aikana otettu kayttéon, vaan
suunniteltua toimintatapaa hieman kevennettin ja otettin  kaytt6on
tyoturvallisuus —ilmoitus (liite 7), jonka taytto ja kasittely tapahtuu tydnjohtajan ja
tyontekijoiden yhteistybna. Tyoturvallisuus-ilmoitus korvaa aiemmin kaytossa
olleen l&heltéa piti -ilmoituksen, jonka tayttamisestd vastasi yksin tyontekija.
Tyonjohtaja kokoaa pienryhman tyontekijoita pohtimaan tapoja tapahtuneen
vaaratilanteen syntymisen estamiseksi ja kirjaa ajatukset tyontekijan
esitayttdmaan ilmoitukseen. Uusitun ilmoituslomakkeen ja toimintatavan

tarkoituksena on lisatd tyonjohdon ja tyodntekijoiden valista keskustelua
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turvallisuusasioista ja tallentaa ndma ajatukset myds muiden yrityksen jasenten

kayttoon. Menettelyn toimivuuden arviointi valittiin osaksi sisaista auditointia.
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5 TULOKSET

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kehittaéd Mesekon Oy:lle OHSAS 18001 -
standardin mukainen TTT-jarjestelma. Yrityksell&a aiemmin ollut TTT-jarjestelma
oli hajanainen ja osittain dokumentoimaton, eiké sitd oltu suunniteltu OHSAS
18001 -standardin vaatimuksia noudattaen. TTT-asioihin kuitenkin suhtauduttiin
vakavasti niin yrityksen johdon kuin tydntekijoidenkin osalta, ja tahtoa
turvallisuusasioiden entistd parempaan hoitamiseen I6ytyi, joten uuden

jarjestelman kehittamiselle oli hyvat lahtékohdat.

Projekti vaikutti aluksi aarimmaisen laajalta ja vaikeasti lahestyttavalta.
Opinnaytetontekijalla eikd yrityksen edustajalla ollut aiempaa kokemusta
laatujarjestelman luomisesta. Kun OHSAS 18002 -ohjeistus tuli tutuksi ja
erilaisiin TTT-koulutusmateriaaleihin oli perehdytty, ei tyd lopulta ollutkaan niin
laaja tai vaikea. Nyt, kun OHSAS 18001 on tuttu, olisi vastaavanlaisen projektin
lapivienti huomattavasti helpompaa. Vastaanvanlaisten laatujarjestelmien
kayttoonottoa suunnittelevien olisi hyodyllista kayttdd apunaan henkiloita, jotka

ovat luoneet ja kehittdneet vastaavanlaisia jarjestelmia.

Opinnaytetyontekijan ja yrityksen johtamisjarjestelméé kehittavan laatupaallikon
valinen yhteisty6 sujui mutkattomasti ja molemmat osapuolet hyotyivat tyon
tekemisesta. TTT-jarjestelmaa ei ehditty viela taman opinnaytetydn tekemisen
aikana auditoida, silla Mesekon Oy:n laatujarjestelma auditoidaan vuosittain

aina tiettyna ajankohtana.

TTT-jarjestelman kehitys ja vyllapito jaa nyt yrityksen harteille. Onneksi
jarjestelman vastuuhenkil6t on méaaéritelty ja opinnaytetyontekija voi turvallisin

mielin jA4d&a odottamaan auditoinnin tuloksia.
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