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TIIVISTELMA

Ervasti, Maarit. Nuorten kokemuksia kuntoutukseétmrten Starttipajalla. Oulu, kevéat
2014, 53 s, 2 liitettd. Diakonia ammattikorkeakqudasiaalialan koulutusohjelma, Dia-
konisen sosiaalitydn suuntautumisvaihtoehto, SasionAMK) + diakonin virkakel-
poisuus.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata Nuorten Bfajan kuntouttavia tekijoita nuor-
ten kokemina. Tarkoituksena oli myos kuvata, kuimkkentouttavat tekijat ilmenivat
Starttipajan nuorissa. Tavoitteena oli |0ytaa Htmjatoiminnan kuntouttavia tekijoita
nuorten kokemuksista seka luoda opinnaytetyostittietisvéline ja vaikuttavuuden
osoitin Oulun Diakonissalaitoksen Sé&étidlle. Opitatyon yhteistydkumppaninani
toimi Oulun Diakonissalaitoksen S&aatio.

Opinnaytetyd toteutettiin laadullisena tutkimukseAmeisto koostui kolmen Nuorten
Starttipajan asiakkaan teemahaastattelun vastséaksigastattelut tehtiin syksylla 2013.
Saatu aineisto analysoitiin aineistolahtoisell@lgimanalyysilla.

Tulosten mukaan kuntouttava tyotoiminta kokonaigssdan kuntoutti Nuorten Startti-

pajan asiakkaita. Starttipajan toiminta ilmeni ns®a asiakkaissa voimaantumisena.
Haastatellut nuoret kokivat hyvinvointinsa lisddrggn. Toiminta on vaikuttavaa ja sita
kannattaa jatkaa. Jatkotutkimusideana esitan twisiansiita, mita lisattavia tai muutet-

tavia kuntouttavia tekijoitd Starttipajalla on diaiden kokemina.

Asiasanat: nuoret, syrjaytyminen, kuntoutuminedpgjatoiminta, laadullinen tutkimus



ABSTRACT

Ervasti, Maarit.Young people's experiences of the rehabilitatioryaing start-up re-
pair shop 53 p., 2 appendices. Language: Finnish. Ouluingp2014. Diaconia
Univercity of Applied Sciences. Degree Programm&atial Services, Option in Diac-
onal Social Work. Degree: Bachelor of Social Sexsic

Purpose of this studyas to describe th¥oung Start-upworkshoprehabilitativefac-
tors experienced byoung peopleslt was also intendetb describe howehabilitative
factorsoccurred inthe young peoples in the Start-up workshdpe aimwas to find
activitiesrehabilitativefactors on the experiencd young people on the start-work-
shopand to create thesisdevelopment tochndindicators of the effectivenes$ Oulu
Deaconess Instituttoundation.Thesis work partner was in the Oulu Deaconess-Insti
tute.

The thesis was a qualitative researthe material consisted a@hree young start-up
workshopcustomerfocused interviewesponsesThe interviews were made in the au-
tumn of2013.The material was analyzed by using material-ogémontent analysis.

The results showed that rehabilitative work rehtttéd Youth Start-workshop custom-
ers.Start-up workshop activity occurred empowermerthig customersYoung people
interviewed felt that the increased well-being. Tperation is effective and should be
continued. Further research idea | present researethat to add or change rehabilita-
tive factors starter repair shop is experiencedusfomers.

Key words: the young, social exclusion, rehabilitat workshop, qualitative research
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aiheeksi valitsin nuoret ja kuntostrk Suoritin opiskelujeni viimeisen
ty6harjoittelun Oulun Diakonissalaitoksen Saatidn @DL:n Nuorten Starttipajalla
syksylla 2013. Tuona aikana tein haastattelut kiénreiorelle. Kerasin teemahaastatte-
luin tietoa siitd, miten nuoret itse kokivat Stgjan toiminnan kuntouttavan heita ja
kuinka kuntouttava toiminta ilmeni heissa. Valitsimeeksi kuntouttavan tyétoiminnan
nuorille, koska aihe on ajankohtainen ja tama &itediin esille koululla opinnaytetyo-
pajapaivilla.

Nuorisoty6ttomyys, syrjadytyminen ja nuorten varlesirelakoityminen ovat yhteiskun-
nallisessa keskustelussa olleet paljon esilla vimesina. Tybelamalla on tarve téllai-
sille tutkimuksille. Nuorten syrjaytymisen ehkaieg yksi taman hetken tyévoima- ja
sosiaalipolitikan paatavoitteita. Aihe myos sojpiilevaan ammattiini. Sosionomin tut-
kinnon kelpoisuusvaatimuksissa on maaritelty, 8ttdéionomi (AMK) ymmartaa asiak-
kaan tarpeet seka osaa tukea voimavarojen kayttiddna vahvistumista yksilon kas-
vun ja kehityksen eri vaiheissa ja elaméantilantei@dHL 2012 a.) Kerésin tutkimusai-
neiston syksylla 2013. Opinnaytetytprosessini alamimikuussa 2013 ja paattyi huhti-

kuussa 2014 luovuttaessani valmiin tyon tarkastakisi.

Joka vuosi noin 4 000 nuorta jaa ilman opiskelugaakperuskoulun jalkeen. Ammatil-
lisen koulutuksen keskeyttaa 25 % nuorista. NoifdOuorista keskeyttaa lukion. Joka
ikaluokasta jopa 15 % jaa vaille toisen asteenintdl. Perusasteen varassa olevia nuo-
ria 20—29-vuotiaita on noin 110 000. Alle 29-vudgaty6ttbmia on maassamme noin
55 000. Taysin ilman tyota ja koulutusta olevia mai@mn tutkimusten mukaan noin
40 000. (Tyo6- ja elinkeinoministerio 2012 a.) Taisasteen tutkinnon puuttuminen on
merkittavimpia syita tydomarkkinoilta ja yhteiskursta syrjaytymiseen. Tilastojen ulko-
puolisia nuoria, jotka eivat ole koulutuksessagtfithdssa tai tyénhakijoina on noin 25
000. Nailla nuorilla on paljon terveys- ja mielew&ysongelmia. Nuorten syrjaytymi-
nen tulee maksamaan yhteiskunnalle vuodessa sattppenia euroja. (Tyollisyys- ja
yrittajyysjaosto 2012, 6.)



Nuorten syrjaytymisella on seka inhimillinen et@nkantaloudellinen ulottuvuus. Kan-
santaloudellisesti nuorten syrjaytyminen vaikuttaarkittavasti tyourien pituuteen ja
tyovoiman saatavuuteen. (Tyo- ja elinkeinominist2913 b.) Ty6ttomia tydnhakijoita
maassamme oli vuoden 2013 maaliskuussa 286 954.2AHvuotiaita ty6ttomia tyon-
hakijoita vuonna 2013 oli 37 023. Pohjois-Pohjanitlaatyottomia tydnhakijoita ol
vuoden 2013 maaliskuussa 20 557. (Tyo- ja elinkaingsterio 2013 a.)

Nuorisotakuu, joka astui voimaan vuonna 2013 vaamisettd nuoret loytavat reitin
koulutukseen ja tyohon ja padsevat osalliseksiiskiiataan. Takuulla tarjotaan koulu-
tus-, harjoittelu-, tyOpaja-, kuntoutus- tai tydgda alle 25-vuotiaille ja alle 30-

vuotiaille vastavalmistuneille kolmen kuukauden uadsa ty6ttémyyden alkamisesta.
Yhteiskuntatakuu on kirjattu paaministeri Jyrki Kiaen hallituksen yhdeksi karkihank-

keeksi. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2013 c.)

Nuorisolain tarkoitus on tukea nuorten alle 29-vaiden kasvua ja itsenaistymista,

edistdd nuorten aktiivista kansalaisuutta ja kadeelkisvu- ja elinoloja. Lain tarkoituk-

sena on myods edistdd nuorten sosiaalista vahvsi@nMNuorille tehddan toimenpiteita,

joilla heidan elamantaitojaan parannetaan ja siyjaistaan ehkaistdén. Lahtokohtina
tavoitteiden saavuttamisessa toimivat yhteisolésyyhteisvastuu, yhdenvertaisuus,
tasa-arvo, monikulttuurisuus, kansainvalisyys, éetvelamantavat sek& ympaéariston ja
elaman kunnioittaminen. Opetus- ja kulttuuriminigid on valtakunnan tasolla ja

aluehallintovirastolla aluetasolla vastuu nuoridijkan yhteensovittamisesta. (Nuori-

solaki 2006.)

Nuorisoty6ttomyytta ovat kasvattaneet talouden abpsuhdannevaihtelut, elinkei-
noelaman rakennemuutokset, tydmarkkinoiden suwsatmisvaatimukset ja kiristyva
kilpailu. Opiskelun tai tdiden ulkopuolelle joutunein aiheuttaa sosiaalisia ja psyykki-
sid ongelmia. Nuorten asunnottomuus, mielenterveyslonat ja paihdeongelmat ovat
vakavia pitkakestoisia yhteiskunnallisia ongelmfaaden syrjaytyneen perustoimeentu-
lon kustannukset 40 vuoden ajalta ovat noin 750ddi0a. (Tyollisyys- ja yrittajyysja-

osto 2012, 7.)Yuosittain jokaisesta ikaluokasta jaa noin 4 00088 nuorta ilman kou-

lutuspaikkaa. 40 000 syrjaytynyttéa nuorta maksaa 860 miljoonaa euroa vuodessa.
Vuonna 2008 elédkditymisen 16—35-vuotiaiden ylesg oli masennus tai muu mielen-

terveyden ongelma. (Tyollisyys- ja yrittdjyysjao&@12, 19.)



2 NUORTEN SYRJAYTYMINEN

Nuoruudessa ihminen opettelee ohjaamaan elamaamasa yksilollisyyden kautta tie-
toisemmin suhteessa muihin ihmisiin, luontoon jaimaaan. Nuoruus on yksilollisyy-
den syntymistd. Kun nuoren tietoisuus laajeneeejaitlyy, syntyy ihanteita. Nuoruus
on itsen tutkimista. Se on maailmankuvan ja omaakugtsinnan aikaa. Nuoruuteen
kuuluvat aggressiot, tunteet ovat osa sisdisyyasnitysvaiheita. Psyykkisyys kay lapi

rakenteellisen ja toiminnallisen muutoksen. (Dufele006, 93—-97.)

Nuoruus voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen. Varhaigsns kasittéaa iat noin 11-14
vuoteen, keskinuoruus iat 14—18-vuoteen ja myoh@isrus iat 19-25-vuoteen. Var-
haisnuoruus eli murrosikd on aikaa, jolloin bioksji muutokset ovat suuria. Kes-
kinuoruudessa painottuvat identiteettiasiat ja mkok@&musten selkiyttdminen. Myo-
haisnuoruudessa identiteettikysymykset laajeneVatléin nuori miettii ideologisia
asioita ja omaa paikkaansa maailmassa. Nuoruudessarakentaa ajatusmaailmaansa.
Han pyrkii ymmartamaan aiemmin oppimaansa ja swiniatulevaisuuteen. Nuori
harjoittelee itsenaista ajattelua, tiedon arviainkriittistd ajattelua ja ongelmaratkaisu-
kykya. Nuori on altis uusille asioille kuten ergdie aatteille. Nuoren minaihanteet ja
ylimin& kehittyvat. Nuori on usein minakeskeinerértvoi olla kriittinen auktoriteeteil-
le ja h&n voi kestaa huonosti kritiikkia. Alkohdtéyttd voi olla riskialtista, koska nuori
voi ajatella, ettei vaara kohdistu haneen. Nuopawduu nuoruudessa konkreettisesta
ajattelusta abstraktiin ajatteluun. Han osaa tgtédelmia ja johtopaatoksia. (Kronqgvist
& Pulkkinen 2007, 166—-170.) Nuorten Starttipajamdteryhméanéa ovat 16—29-vuotiaat

tyottomat nuoret.

Syrjaytymiseen liittyvat usein pitkddn kestéaneesigaliset ongelmat. Syrjaytyminen
tapahtuu vaiheittain prosessimaisesti ja se vdiéikeguosia tai se voi tapahtua hyvinkin
nopeasti. Syrjaytyminen johtaa huono-osaisuutedhnin ihmisen elinoloissa esiintyy
paljon puutteita. Syrjaytymiseen liittyy eristaytigtéi, koyhyytta ja kyvyttomyytta. Tal-
|6in ihminen joutuu sosiaalisen elaman ulkopuolellsein syrjaytynyt kokee elaman-
hallintansa heikkenevan. Kun ongelmien kasaantderpman aikaa, niistd on vaike-

ampi paasta eroon, jolloin elaméanhallinta vahemeiisesta tulee usein passiivinen.



Elamé&nhallinnan heikkeneminen, ongelmat, mieleetgten hairiot, paihteiden kaytto
kuuluvat usein syrjaytymiseen. (lhalainen & Kettar2911, 99-100.)

Ihmisia voidaan syrjayttaa silloin, kun heidan npeéitdan ei kuunnella. My6s kansa-
laisuuden ja osallisuuden kyseenalaistaminen ojgtamista. Syrjaytymis-sana koe-
taan usein negatiivisena. Syrjaytyminen tapahttasabkti sivuun joutumisena tai hurjana
tippumisena tarkeista elaméanehdoista. Syrjaytyaemil heikompi asema yhteiskunnas-
sa. (Laine, Hyvari & Vuokkila-Oikkonen 2010, 11-13yrjaytyminen tarkoittaa sivuun
joutumista yhteiskunnan valtavirrasta, tyosta jeaj@erheesta. Syrjaydyttyaan ihminen
joutuu sivuun yhteiskunnan normaaliudesta. (Ra@nit0,12.)

Syrjaytymisen ehkaisyyn on tarkeda tarttua jo nusidssa, silla silloin opiskellaan
ammatti ja elaman perustuksia luodaan. Nyky-yhteiglassa koulutus antaa mahdolli-
suuden tyohon. Koulun keskeyttaminen johtaa usgingaannin vaikeuksiin ja talou-
dellisiin vaikeuksiin. Ammatin puute aiheuttaa etimkapeutumista. Moni nuori voi
kokea tall6in vaihtoehtonsa véahaisiksi. Sosiaaksgiteet vahenevét, koska elamanpiiri
kaventuu. Tyon kautta ihnminen kokee itsensa taligeksi ja kuuluvansa osaksi yhteis-
kuntaa. Ty0 luo turvaa ja antaa mahdollisuuksiantyés jasentda ja rytmittda arkea.
Tyo6ton voi tuntea identiteettiongelmia, osattomayé# tarkoituksettomuutta. Ongelmat
usein kasvavat tyottomyyden pitkittyessa. Tyottomyeasvattaa riskia syrjaytya. (lha-
lainen & Kettunen 2011, 100.)

Vaikeimmassa asemassa olivat 1990-luvun laman alussret, jotka eivat olleet suo-
rittaneet perusasteen jalkeista tutkintoa. Koulm#ttomuus ja heikko ty6llistyminen
saattoivat periytyd sukupolvelta toiselle. Epavakgamarkkina-asema lisasi nuorten
syrjaytymistd. Myos perhe-elaman ongelmat ja lafeiddn tuen puutteet nousivat
nuorten syrjaytymisen riskiksi. Perheelta ja suvglhatava tuki vaikuttivat olennaisesti
yksilon selviytymiseen. Toimiva perhe tarjosi ldlgsja nuorille suojaverkon, joka tuki
heidéan kasvuaan. Lapset, jotka eivat saaneetagkdd, eivat kasvaneet aikuisiksi eivat-
k& oppineet itsehallintaa. (Lamsa 2009, 198-22@mn&l samat asiat ovat tosiasioita
nykypaivankin. Heikko tyollistyminen ja tutkinnorupte lisaavat syrjaytymista. Nuoria
tulisi ohjata aloille, joilla on hyva tyollisyys. &in nuorilla séilyisi luottamus yhteiskun-

taan ja tydnsaannin mahdollisuuksiin. Yhteisollitiiyvoi saada perheen ohella tai sen
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sijasta myds muustakin yhteisdsta. Kaikilla eitolienivaa perhetta tai sukua turvaverk-
konaan. Yhteisdllisyytta voivat tarjota erilaisghmatoiminnot esimerkiksi tyopajoilla.

Nuorten kyky hahmottaa asioita ja tuntemuksia okokaisvaltaista. Kiusattu nuori voi
oirehtia poissaoloilla ja sosiaalisilla peloillaydgnsurut voivat laukaista masennuksen
ja ahdistuksen. Ahdistushairidisen on tyypillisestikea solmia ihmissuhteita. Heilla on
koulunkaynnin vaikeuksia, vaikeus sdilyttaa hatrksia ja heilla on usein vatsakipuja.
Nuorilla voi olla kouluun ja sosiaalisiin tilant@is kuuluvia pelkoja. Nuorilla voi myds
olla huolia terveydesta ja tulevaisuudesta. Heifldolla univaikeuksia seké valttamis-
kayttaytymista. Koulukiusaaminen on véakivaltaa. \®e olla uhrille henkisesti hyvin
vahingollista ja se voi aiheuttaa traumoja. Kiusemem on uhka mielenterveydelle ja
hyvinvoinnille. (Vuokkila-Oikkonen & Ruotsalainer020, 231-235.) Kiusaamiskoke-
muksien vaikutukset voivat aiheuttaa myods syrjaysyan Osalla syrjaytyvista nuorista

voi olla taustallaan kiusaamista.

Nuori voi etdantya yhteisostaan ja yhteiskunnastat®naalisen tyhjyyden vuoksi.
Emotionaalinen tyhjyys tarkoittaa muun muassa eralpatyttomyytta, toivottomuutta,
epatoivoa ja ahdistusta. Talléin nuoren ihmissuhteévat vahentya ja han voi kokea
yksindisyyttd. Lopulta nuori voi syrjaytya yhteiskasta ja ihmissuhteista. Valtaosa
syrjaytyneista nuorista on yhteiskunnan hiljaisimgtmotionaalinen tyhjyys voi nakya
masennuksena, eristaytymisena seka vihaisena lsigytéakMikali nuori kohdistaa mui-
hin vakivaltaa, liittyy siihen emotionaalinen tylggen lisdksi usein katsomus, joka poh-
jautuu vihaan ja katkeruuteen yhteis6d ja maailka@taan. Emotionaalinen tyhjyys
liittyy persoonallisuuden rakenteeseen, psyykkisimgelmiin, sosiaalisiin suhteisiin ja
elamankatsomukseen. Yhteiso voi haitata ihmisemuasmuun muassa kiusaamalla ja
aiheuttamalla h&peaa. Emotionaalinen tyhjyys athaunakoalattomuutta, toivotto-
muutta, sosiaalisten tilanteiden pelkoa ja erigt@gta. Negatiivisesta yhteisollisyydes-
td voi muodostua epatoivoisia ajatuksia muodostkygninen ryhma. (Vuokkila-
Oikkonen & Ruotsalainen 2010, 223-227.) Osalladsyyyvista nuorista voi olla taustal-
laan erialaisia psyykkisia syitd. Yksi psyykkineyy siuoren syrjaytymisessa voi olla

my6s emotionaalinen tyhjyys.

Emotionaaliseen tyhjyyteen voi kuulua aleksitymié#eksitymisen on vaikea kokea,

hallita ja ilmaista tunteitaan. Taméan tilan muodosiseen ovat vaikuttaneet perityt ja
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hankitut neurobiologiset ja lapsuuden kehityksa#tyvat psykologiset tekijat. Ihmi-
nen, jolla on aleksitymisia piirteita, ei osaa jkaan lukea toisen tunneviestintdd. Han
kasittelee ja saatelee tunnetiloja huonosti. Heikdssitellyt tunnetilat purkautuvat ke-
hossa oireina tai psyykkisesti sitoutumattominaedunma. Tunteiden ilmaisu ei liity ky-
seessa olevaan asiaan tai se on liian voimakastaeilen kokemisen taso on myo6s
heikkoa. Aleksitymisilla on ihmissuhdeongelmia gykologisen oivalluskyvyn puutet-
ta. Han ei ole halukas puhumaan omista asiois@mamgelmistaan toisille. Heilla on
heikko tarve ja kyky muuttua seka vahaisesti kistneta pohtia oman ja muiden kay-
toksen tarkoistusta. He ovat tyypillisesti mielenkottomia, ikavystyttavia, tylsia ja
etaisia. (Vuokkila-Oikkonen & Ruotsalainen 201092230.)
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3 KUNTOUTUMINEN

Kuntoutuminen on yksilén toimintakyvyn vahvistunaisKuntoutuminen tapahtuu yksi-
|6n omista voimavaroista ja tarpeista kasin haneassa aikataulussaan. Kuntoutus on
kuntoutuspalveluita ja toimintajarjestelma, jokalam mukaan jaoteltu ladkinnalliseen,
ammatilliseen, kasvatukselliseen ja sosiaalisertdutnksen palveluihin. Kuntoutumi-
sen tukeminen on kuntoutujan psyykkista, sosiaajestfyysista toimintakykya tukevaa
toimintaa. Mukana kuntoutuksessa on toimia, jotk&dvat ihmisen voimavaroja, toi-
mintakykya ja hallinnan tunnetta. Se sisaltda Bsdknpariston antamia toimintamah-
dollisuuksia. Tyontekija voi kayttaa kuntoutumistdistavaa tyootetta. Kuntoutumisen
tukeminen voi olla seka yksilollista etta ryhmanaista. Apuna kaytetaan kuntoutus-

palveluita ja sosiaalisia verkostoja. (Ihalainet&ttunen 2011, 165.)

Kuntoutuksen tarkoituksena on tukea ja auttaa kuojaa kuntoutumaan eli kokemaan
parantava muutos. Kuntoutumisessa toimintakyky isihw psyykkisella, sosiaalisella
ja fyysisella alueella. Kuntoutuminen on suunnitgllista, pitkékestoista ja monialaista
toimintaa. Kuntoutujalla on tarke&aa olla motivattjohalua ja vastuuta muutokseen,
silla ne vaikuttavat suuresti kuntoutumisen onmsseen. Opittujen taitojen vahvista-
minen vaatii aikaa, karsivallisyyttd ja sitkeytt@untoutujaa tukee moniammatillinen
tydryhma, johon voi kuulua muun muassa laékariaajaj, fysioterapeutti, toimintatera-
peutti, ravitsemusterapeutti, psykologi ja sostgahtekija. (Ihalainen & Kettunen
2011, 133.) Kuntoutuksella on yhteiskunnallisettdght. Silla vahennetddn vaeston
huollon ja hoidon tarvetta ja kustannuksia. Kunisubn myos keino tuottaa yksildille
hyvaa. Perustana kuntoutuksessa toimii ihmisenusiklemisarvoiseen elamaan, onnel-
lisuuteen ja hyvinvointiin, vapauteen, itsenaisgytga oikeudenmukaisuuteen. (Jarvi-
koski & Harkapéaa 2001, 30.)

Kuntoutujalle tehdaan oma yksildllinen kuntoutussuitelma, seuranta ja arviointi.
Selvittelyn ja tavoitteiden tekemisen jalkeen kwtts tapahtuu yleensa ohjauskeskus-
teluin, kokeiluin, harjoituksin ja toimenpitein. #{si |0ydetdan tarve, joka pohjautuu
sairaudesta tai vammasta, tyokyvyttémyyden uhkasisiaalisesta syrjaytymisen uh-
kasta tai elamanhallinnan laskusta. Kuntoutussteinmaan kuuluvat nykytilanteen

kuvaus, tavoitteiden ja keinojen asettaminen. Kutujan on tarke&a itse maéaritella
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tarpeensa, silla silloin kuntoutus on tehokkaiftigkan aikavalin tavoitteet tulee purkaa
lyhyemmalle aikavalille, silla saavutetut lyhyerkaralin tavoitteet palkitsevat ja kan-
nustavat jatkamaan kuntoutusta. Kuntoutuspalvedvg ladkinnalliset, kasvatukselli-
set, ammatilliset ja sosiaaliset palvelut. Paatssema voivat olla muun muassa elaméan-
tilanteen muutokset, tyokyvyn parantaminen, tyBihsinen, eldmanhallinnan kasvu,
oppiminen ja kehitys. Yksilon voimavaroja tukeviankoutustoimenpiteité ovat esimer-
kiksi terapiat, yksilolliset kuntoutusjaksot, kotus, tyévalmennus, tyokokeilut, etuudet
ja palvelut. Ymparistoon vaikuttavat asuin- ja tyipériston muutostyoét ja sosiaalisen

verkoston kayttdminen kuntoutumisessa. (lhalaindfefunen 2010, 133-135.)

3.1 Sosiaalinen kuntoutus

Sosiaalisella kuntoutuksella autetaan vaikeasfagiymeiden henkiliden paluuta yh-
teiskunnalliseen osallisuuteen. Kuntoutuksella vgtetaan kuntoutettavan sosiaalista
toimintakykya ja sosiaalisen vuorovaikutuksen mdlslaiksia. (Sosiaali- ja terveys-
ministeri6 2013.) Sosiaalityd on osa kunnan sogialdeluja. Silla tuetaan vaikeuksissa
olevia henkil6itd. Sosiaalityd on sosiaalihuollomraatillisen henkiloston suorittamaa
ohjausta, neuvontaa, sosiaalisten ongelmien satvista ja tukitoimien jarjestamista.
Sosiaality6lla vahvistetaan tuen tarpeessa olevigristen voimavaroja. Tyolla tuetaan
yksildiden, perheiden ja yhteisbjen omaehtoistentoiaa ja selviytymista. Tavoitteena
on ehkaista syrjaytymista, ratkaista sosiaalisigetmia, yllapitaa ja parantaa ihmisten

hyvinvointia. (Sosiaali- ja terveysministerio 20)12.

Sosiaalitydntekijat neuvovat ja ohjaavat asiaklaitaHe selvittavat asiakkaiden kanssa
ongelmia seka jarjestavat viranomaisverkostoiskoimia, jotka edistavat henkilon ja
perheen turvallisuutta ja suoriutumista. Yhteis@s@sosiaalityontekijat ja muut sosiaa-
lialan ammattilaiset auttavat yksittaisia henk#dja ryhmia lisdéamaan hyvinvointia.

(Sosiaali- ja terveysministerié 2012.) Sosiaaligdlietaan yksiloa ja yhteisoa.
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3.2 Kuntouttava ty6toiminta ja ty0pajatoiminta

Kuntouttava tydtoiminnan tarkoitus on parantaa &utijan elaménhallintaa ja toimin-
takykyd. Tyo6toiminta suunnitellaan asiakkaan tatpei mukaan. Osalle asiakkaista
kuntouttava tyotoiminta voi sisaltaa selkeita jgpgovastuullisia tydtehtavia. Toisten
osalta kuntouttava ty6toiminta voi olla totuttautata sd&nnoélliseen paivarytmiin ja
ohjattuun toimintaan. Toiminta ei saa loukata dsiak uskonnollista tai muuta eettista
vakaumusta. Ty6toiminta voidaan suunnitella prasesgossa ty6tehtavien vaatimusta-
so vahitellen kasvaa. Kaytannon suunnittelutyossdaan kayttdd apuna kunnan omien
tai palveluntuottajien tydtoiminnan ohjaajien jasy&valmentajien ammattiosaamista.

(THL, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2012 b.)

Kuntouttava ty6toiminta on sosiaalihuoltolain muien sosiaalipalvelu. Kuntouttavan
tyotoiminnan asiakas ei toimi tydosuhteessa. Asiakéiaei ole tydosuhteeseen liittyvia
vastuita ja velvollisuuksia. Kuntouttavaa tyotoitaia voidaan jarjestéad kunnan, kun-
tayhtyman, valtion, saation, yhdistyksen tai uskaigen yhteison tyoyksikoissa. Paik-
koja kuntouttavsan ty6toimintaan on myos palvelottajien ja kuntien omilla ty6pa-
joilla. Kuntouttavalla tyotoiminnalla ei saa koraatyo- tai virkasuhteista tyota. (THL,

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2012 c.)

Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta pitdd sisalld@menpiteitd, joilla lisatdadn tyo-
markkinatukea tai toimeentulotukea saavan pitkasti@ttoman mahdollisuuksia tyol-
listya. Lailla myos edistetddn pitkaaikaistyottonmaahdollisuuksia tyo- ja elinkeinovi-
ranomaisen tarjoamaan julkiseen tydvoimapalvelaukoulutukseen. Aktivointisuunni-
telmalla parannetaan tyoéllistymisedellytyksia j@refinhallintaa. Suunnitelman laatii
tyo- ja elinkeinotoimisto, kunta ja pitkaaikaistgat Lakia kaytetdan hyodyksi aktivoin-
tisuunnitelman tekemiseen ja kuntouttavan tyotomamjarjestamiseen tyottomalle alle
25-vuotiaalle tydémarkkinatukea tai toimeentulotukaavalle. (Laki kuntouttavasta tyo-

toiminnasta 2012.)

Nuorisotakuu varmistaa, etta tyo- ja elinkeinophlveli TE-palvelut tarjoavat nuorelle
palvelua tai toimenpidetta viimeistaan kolmen kwden kuluttua tyénhaun alkamises-
ta. Nuorten yhteiskuntatakuuseen kuuluvat kaikle 25-vuotiaat, 12 kuukauden aikana

valmistuneet alle 30-vuotiaat ty6ttomét nuoretkgobvat TE-toimiston tyonhakijoita.
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Palvelu lisda nuoren mahdollisuuksia tyopaikan sseem. Nuorisotakuu edistdd myds
koulutukseen paasya. Takuu estaa tyottomyydenttyitkista ja syrjaytymista. TE-
toimisto tarjoaa nuorelle ty6td, koulutusta, tyo&ibka, tydnhakuvalmennusta, starttira-
haa, palkkatuettua ty6ta, ammatinvalinta ja urasiiteiupalveluja. Nuorella on muun
muassa velvollisuus hakea tutkintoon johtavaanamamatillisia valmiuksia antavaan

koulutukseen. (Tyo6- ja elinkeinoministerio 2013 c.)

TyOpajatoiminta kaynnistyi 1980-luvun lopulla. 19R@un laman jalkeen pajat jaivat
pysyvimmiksi toiminnoiksi useisiin kaupunkeihin. dpajoilla pyrittiin tukemaan syr-
jaytymisuhan alla olevien nuorten mahdollisuukssalktukseen tai tydelamaan. Pajoil-
la tuetaan nuorten itsenaistymista. (Pohjantamrir2@.) Pajatoiminta oli alkuun yksi
nuorisotyon valineistd. Kohderyhmané olivat synayisvaarassa olevat kouluttamat-
tomat ja tyottomat nuoret. 1990-luvulla pajatoinaimakiintui ja levisi laajemmin. Pa-
joille tuli tuolloin kaikenikaisia valmentautujigopa perheita. Tukityoéllistaminen, oppi-
sopimuskoulutus ja tydpajaohjaus yhdistettiin jaeallinen ja valtakunnallinen verkot-
tuminen alkoivat. Toimintaan saatiin lisda rahd@uEuroopan sosiaalirahaston raken-
nerahastosta. Pajojen yhteistydkumppaneina tydinalh lisaksi toimivat enemmissa
maarin myds sosiaalitoimistot. 2000-luvun tienoilaminnan sisaltdja kehitettiin ja
asiakasryhma laajeni. 2000-luku on edellyttédnytkilékunnalta vahvaa tyo- ja yksilo-
valmennuksen osaamista seké yhteistyotaitoja mumiemjoiden kanssa. Syrjaytymis-
vaarassa ovat edelleen nykydan ne nuoret, joilladreuksia kouluttautua ja tyollistya.
Kasvavia asiakasryhmia ovat maahanmuuttajat, ntetesyskuntoutujat ja paihdeon-
gelmaiset (Tybpajatieto 2014.)

TyOpajat toimivat kuntasektorin ja laaninhallituksi&i ESR- eli Euroopan sosiaalira-
haston rahoituksen tukemana. Osa tyOpajoista t@éitiomuotoisesti yleisen kuntou-
tus- ja tyodllistdmispalvelujen tarjoajana. Tyohétglu ja koulutukseen ohjaus ovat tyo-
pajojen yleiset toimintamenetelmat. Tyovalmentap@astuulla on nuoren henkilokoh-
tainen ohjaus. Starttipajatoimintaan on mahdolligtaa entista vaikeammin tyollistet-
tavia nuoria. Starttipajoilla nuoret aloittavatitisottamuksen kokoamisen ja valmentau-
tumisen tydeldm&éan itseilmaisun taitojen ja péaitramy estimisella. (Pohjantammi
2007, 7.)
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Tyo6pajoille tulevista nuorista osa tulee suoraarugloulusta, osa ammattikoulusta tai
lukiosta. Osa pajoista painottaa alkuvalmentauttanjs koulutukseen ohjaamista, osa
tyoharjoittelua tai muita tukimuotoja. Tydpajoittaimintamahdollisuudet vaihtelelevat
tyo- tai koulutusuran valinnan ohjauksesta henkitikisten sosiaalisten ongelmien
ratkomiseen. Suomessa on tydpajoja noin 230. Ted[@akay vuosittain kuuden kuu-
kauden aikana noin 7000 alle 25-vuotiasta nuoyéharjoittelu on yleisin tyéhon val-
mentautumisen muoto. Suurin osa nuorista on vaitianattikoulutusta. Tydharjoittelu
tukee nuoren ammattinvalintaa. Tyopajojen ammattiavat laajentuneet metalli- ja
tekstiilialoilta palvelu- ja media-aloille. Koulutavat tulevat pajalle yleensa tyo- ja
elinkeinotoimiston kautta. Pajalle paasyn edellgghéa on tydvoimatoimiston tekema
paatos tukirahasta. Lahes kaikissa tyopajoiss&eyifislee sosiaalialan tai kasvatustie-

teen ammattitutkinnon suorittanut valmentaja. (Botgmmi 2007, 7-8.)

Tybpajaa voidaan ajatella ennaltaechkaisevana jatautsea uudelleen vahvistavana.
TyOpajan tulos nahdaan pitkalla aikavalilla. Ty@aiminta ehkdisee myos seuraavien
sukupolien syrjaytymista. Valmentautuminen koostgaista toistuvista keskusteluista,
joihin my6s tydvalmentajat osallistuvat. Nuori deéte tyopajalla muun muassa saan-
toja, paivarytmia, tyon tekoa ja karsivallisyyttduoren luottamusta omaan oppimisky-
kyyn vahvistetaan. (Pohjantammi 2007, 137-141.)

Nuorten tyOpajatoiminta kasvattaa nuoren elamajtqitedistad sosiaalista vahvistu-
mista, antaa varhaista tukea, edistdd omatahtigtisyllista kasvua sekd tekemalla
oppimista. Tydpajalla nuori saa mahdollisuuden e ja tuettuun tydéntekoon. Nuo-
relle rakennetaan polku koulutukseen tai avoimijjémarkkinoille tydllistymiseen.
Nuorten maara tybpajatoiminnoissa on kasvanut viaasti 2000-luvulla. Vuonna
2010 toimintaan osallistui yli 13 000 alle 29-vastia nuorta. Ty6ttdomyyden kasvu
miesvaltaisilla aloilla vuonna 2009 nosti poikiesuaden 63 prosenttiin. Ammatillinen
koulutus tydpajanuorista puuttui tuona vuonna Z&entilta. Tyopajoja on maassamme
196 ja 80 % maamme kunnista. Suurin osa pajajakskestaa kuusi kuukautta. Nuo-
rista 75 % lahti koulutukseen, tydhon tai muuhutingkeen toimintaan tyOpajan jal-
keen. Laki julkisesta tydvoimapalvelusta velvoittgd- ja elinkeinotoimiston laatimaan
tyottdbman nuoren kanssa tyollistymissuunnitelmahndiea viikon kuluessa ty6ttomyy-

den alkamisesta. (Tyollisyys- ja yrittajyysjaosfal2, 33-35.)
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Tyovoiman palvelukeskus eli TYBn moniammatilliseen yhteisty6hon perustuva toi-
mintamalli. Mallissa ty0- ja elinkeinotoimiston &lE-toimiston, kunnan ja tarvittaessa
Kansanelakelaitoksen eli Kelan virkailijat tarjoayadessa keskitetysti tydhon kuntout-
tavia palveluja asiakkailleen. TYP:iin voidaan at@getemman aikaa eli yli 500 paivaa
tyottdmana olleiden lisaksi myds lynyemman aika#tmana olleita moniammatillista
palvelua tarvitsevia henkil6itd, kuten moniammasidl palveluita tarvitsevia nuoria.

(Tyollisyys- ja yrittdjyysjaosto 2012, 37-38.)

3.3 Yhteisollisyys ja vertaistuki

Yhteisollisilla tydmenetelmilla on tarkeat tehtagansyrjaytymisen vastaisessa tyossa.
Yhteisollinen vuorovaikutus ehkaisee ja korjaa &ytymisesta aiheutuneita sosiaalisia
ongelmia. Yhteinen toiminta ja paivittdinen vuortwdus edistavat tervetta ja hyvin-
vointia. Syrjaytyneiden omatkin yhteisot, vaikkassaa esiintyisi ongelmia, voivat lisata

syrjaytyneen hyvinvointia ja voimavaroja. (HyvariNylund 2010, 29.)

Yhteisollisyytta kaytetdan menetelmana, jossa py@imana toimivat yhteisten saantéjen
noudattaminen, vastuu, elamykset ja toiminnallisMigeisossa esimerkiksi opetellaan
arjen taitoja ja paivarytmia, opitaan harrastamsel@ opitaan olemaan mukana keskus-
teluryhmissé ja ty6toiminnassa. lhminen voi piedessljetussa ryhnmasséa oppia otta-
maan vastuuta itsestaan ja toimistaan. Myohemmindséa selvitd opittujen taitojen

avulla omassa elaméssaankin. (lhalainen & Kett@@dri, 50.)

Vastuun ja vallan tulee olla yhteistssa jaettu&uisien tulee puuttua esimerkiksi kiu-
saamisiin. Yhteisollisyys on luottamuksen tunnetaori voi luottaa siihen, etta hanta
tuetaan, kannustetaan ja ohjataan. Yhteistssatta@abnnistuminen on yhteinen etu.
Yhteisdssa vastavuoroisuus ihmissuhteissa on térked tarkeaa, etta nuori kokee ole-
vansa yhteison jasen. Yhteiséllisyyteen kuuluwgiatuori omaksu alistamista tai va-
hingoittamista. My6s median avulla tapahtuvaan d&amsiseen tulee puuttua. Nuoren
kanssa tulee kayda keskusteluja elamankatsomugistliasioista. Nuoren on tarkeda
saada tunne siita, ettéd hanesta valitetdan jahattésta ollaan kiinnostuneita. (Vuokki-
la-Oikkonen ja Ruotsalainen 2010, 241-241.)
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Vertaistuki on vastavuoroista kokemusten vaihtoasg samanlaisia asioita elamassaan
kokeneet tukevat toisiaan. Vertaistuki on samaisiséstilanteissa olevien ihmisten ha-
lua jakaa tietoa ja kokemuksia kunnioittavassa flimasa. Vertaistuki on my6s voi-
maantumista ja muutosprosessia, jonka kautta inmioeloytaa ja tunnistaa omat vah-
vat puolensa ja voimavaransa seka ottaa vastuwastaralamastaan. Vertaistuen toteut-
tamistapoja on useita kuten kahdenkeskinen tukitassukihenkil®, vertaistoiminta,
vertaistukiryhmat, joiden ohjaajana voi toimia rydlédinen, koulutettu vapaaehtoinen
tai ammattilainen. Vertaistuki voi tapahtua myotetnetissa, joka voi olla siella kah-
denkeskista tai ryhmamuotoista. Vertaistukea veoidaigéa ohjatuissa keskusteluryh-
missa, avoimissa kohtaamispaikoissa, toiminnadiesisynmissa ja kahdenkeskisissa

tapaamisissa. (Laimio & Karnell 2010, 15.)

Vertaistuen avulla samankaltaisessa elamantilasaeelevat ihmiset ovat vuorovaiku-
tuksessa keskendéan. Ihmiset saavat toisiltaa tiggaya ja apua. Ihmiset jakavat kes-
kenddn kokemuksia, selviytymiskeinoja ja tietoadse&ivat purkaa kokemuksiaan ja
tunteitaan. Ihmisten ei tarvitse kokea hépeéaa istutaryhmissa. He voivat kokea hel-
potusta ja voivat saada ymmarrystd osakseen. @hgagttaa ihmisia yhteen tietynlai-
seen ryhmaan. Han toimii puolueettomasti puheeajahé ja oppaana seka on tukena
ihmisille. (Ihalainen & Kettunen 2011, 47-48.)

Samankaltaisuuden kokeminen ryhmalaisille on t&keéaikka jokaisella on oma vaihe
toipumisessaan. Ryhmalaiset saavat jakaa kokenarkgaselviytymiskeinojaan. Ver-
taisryhmassé, joka on tukea antavaa, keskitytdipdawan konkreettisiin vaikeuksiin
ja niista selviytymisiin. Ryhmadynamiikassa ja serovaikutuksessa syntyy voimia.
Ryhmassa voidaan jakaa yleistd ja kokemusperagttiat Ryhman sisélla sen jasenelle
syntyy kokemus ryhmaan kuulumisesta. Jasen va kullulluksi, han voi avautua, tulla
hyvaksytyksi ja han voi saada ymmarryta ja sostaliukea toisilta jaseniltd. Muiden
hyvaksynta ja ymmarrys voi vapauttaa syyllisyydgathédpeéasta. Muiden kokemukset
ongelmien ja asioiden ratkaisemisista luo toivoan kyhméan jasen kokee samankaltai-
suutta, voi syntya tunne normaaliudesta. Jasemmydis huomata, ettei ole ainoa joka
yrittaa selviytyd. Ryhmassa syntyy myos toisenamisen kokemus. Ryhmalaisen itse-
tunto voi kohota, kun voi auttaa toisia. Ryhmasg#éiaan ihmissuhdetaitoja. Ryhmalai-

nen voi myos peilata nakemyksiaan itsestaan jaouadkutustaidoistaan. Kannustava
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ryhma voi olla positiiviseen muutokseen sysdavamzoiRyhman antama tuki kannustaa

jaksamaan arjessa. (Vilen, Leppamaki & Ekstrom 2Q08—-278.)

3.4 Hengellinen ja vuorovaikutuksellinen tukeminen

Spirituaalinen sensitiivisyys sosiaalialan tyoss&okonaisvaltaista syrjimattomyytta ja
hyvinvoinnin edistamista. Asiakkaan hengellistéa aitkusta tulee kunnioittaa ja ym-
martaa. Henkisen ja hengellisen elamé&nkatsonnamiloudi kuuluu yhteiskunnan ylei-
seen moniarvoistumiseen ja monikulttuuristumiséém.voivat olla yhteiskunnan mar-
ginaalissa elaville tai syrjaytyville voimaa antawsioita. Varsinkin traumaattiset tilan-
teet saavat ihmiset hakemaan henkista ja hengedimia. (Jokela 2010, 209-211.)

Spirituaalisuuden myoéta ihminen voi kokea elamamssikityksellisena. Hengellisyys
vaikuttaa mielenterveyteen parhaimmillaan mielarggitd parantavasti ja huonommil-
laan mielenterveyttda heikentden. Spirituaalisuusv&tiaa syrjimattomyytta ja oikeu-
denmukaisuutta. Sensitiivisen tyontekijan tulee iapjedostamaan omien arvojen ja
ymmarryksen vaikuttamisesta tydhonsa. Henkisertdarin moninaisuudesta tulee olla
tietoinen. Tyontekijon tulee olla avoin ja hanete&usuhtautua kunnioittavasti toisen
uskontoon, mutta hanen tulee kuitenkin osata stirakriittisesti vallitseviin kaytan-
toihin. Tyontekijan tulee osata lisata asiakkaidejakuvuuden kokemusta ja yhteen-
kuuluvuudentunnetta. Ammatillinen sosiaalityontalimmartaa uskonnollisten ja spiri-
tuaalisten tekijoiden vaikuttavan kasvuun, yhters@@politiikkaan. (Jokela 2010, 214—
218.)

Yhteistydssa nuoren kanssa tulee vaalia luottamstarta ei saa hyppyyttaa ihmiselta
toiselle. Nuoren tulee saada kokea, ettd aikuiseeluottaa. Hanté tulee auttaa yksil6l-
lisesti seka kokonaisvaltaisesti ja hanta sekarhéiteeisiaan on kuultava. Ammattilai-
sen tulee osata toimia ammatillisuutensa rajoiSsaiaalialan ammattilainen maaritte-
lee yhdessa nuoren kanssa tavoitteet. Auttamisamojkeovat muun muassa terapia,
ulkoisten rajojen asettaminen, keskustelu ja |détestllinen hoito. (Vuokkila-Oikkonen
& Ruotsalainen 2010, 238-240.)
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Ammatillinen vuorovaikutus voi sisaltéda tiedottataisneuvomista ja opettamista, jol-
loin tydntekijan ote on ohjaavampi ja aktiivisempaan asiakkaan. Tuki antaa tilaa
kysymyksille ja hiljaisuudelle, tekemiselle ja toimselle sekéd ihmisen tunteille ja aja-
tuksille. Vuorovaikutuksellisessa tukemisessa gatpgrkii tukemaan ihmisen tietoista
puolta ja hanen omia voimavarojaan. Tukeminen dtyisgn elaman ja lahitulevaisuu-
den kasittelya. On tarkoitus, ettd autettava alaimaantumaan. Vuorovaikutus on
ajatusten, ja tunteiden jakamista ja peilaamidtalegsa tekemista ja yhdessa olemista.
Vuorovaikutuksellisen tukemisen tavoitteena on kole voimaantumisesta. (Vilen,
Leppamaki & Ekstrom 2008, 11-23).

3.5 Voimaantuminen

Voimaantuminen on sisdista tunnetta voimasta. Vamhanista syntyy ihmisen omien
kokemusten ja oivallusten avulla. Sitd tapahtuékiés vuorovaikutuksessa toisten ih-
misten kanssa. Vuorovaikutus on yksi merkittavinténiemista voimauttavista asioista.
Voimaantuminen voi nakya tunne-eldméssa. lhminen womaannuttuaan nauttia

enemman eldmasta ja ahdistus voi helpottaa. Ihnaggnkset itsesta voivat muuttua
positiivisemmiksi ja han voi alkaa ajatella toisishmisista ja elamasta toisin. lhminen
kykenee ottamaan vastuuta aiempaa enemman ja h&@ulmautua asioihin myontei-

semmin. (Vilen, Leppamaki & Ekstrom 2008, 23-25unkoutuminen nakyy ihmisessa

voimaantumisena.

Voimaantuminen on henkilokohtainen ja sosiaalines@ssi. Voimaantumisessa ympa-
riston olosuhteet kuten valinnanvapaus ja turveltls koettu ilmapiiri voivat olla mer-
kityksellisid. Taman vuoksi voimaantuminen voi ojgsain tietyssa ymparistossa to-
dennadkoisempaa kuin toisessa. lhminen ei voimaatkaisella pakolla tai toisen ihmi-
sen paatoksen seurauksena. Voimaantunut ihmineldydényt omat voimavaransa.
H&an on itse itseaan maaraava ja ulkoisesta pakag@a. Voimaantumisen ominaisuu-
det ilmenevat eri ihmisissa eri ominaisuuksina,t#ggymisend ja taitoina. Ne voivat

vaihdella voimakkuusasteeltaan ympaéristén ja ajadka mukaan (Siitonen 1999, 93.)

Sisdinen voimantunne on synonyymi empowerment-eésie. Tutkimuskirjallisuuden

perusteella empowerment on voimaantumista. Tulostekaan vapaus, vastuu, arvos-
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tus, luottamus, ilmapiiri ja myonteisyys ovat tdatdkevoimaantumisprosessissa. Voi-
maantuneisuus ei ole pysyva olotila. Voimaantumistalaan tukea esimerkiksi avoi-
muudella, toimintavapaudella ja rohkaisemisellda Soidaan tukea myos turvallisuu-
teen, luottamukseen ja tasa-arvoisuuteen pyrkitdisgbimaantuminen on yhteydessa
ihmisen hyvinvointiin. (Siitonen 1999, 6.) Asiak@$$sd voimaantuminen on sita, etta
asiakas saa omien hyvien kokemustensa avulla er@ekgihdata vaikeuksia ja selvida
ongelmistaan. Asiakkaan on tarke&a saada posij\os/altavia tai muita voimaa anta-
via kokemuksia. Lyhyet ja yksittéisetkin tapaamiasiakkaan ja sosiaalialan ammatti-

laisen kanssa voivat auttaa voimaantumisprosessgibatainen & Kettunen 2011, 48.)
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4 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUSTEHTAVAT

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata Nuorten Bfajan kuntouttavia tekijoita nuor-
ten kokemina. Tarkoituksena oli myos kuvata, kuirmkkentouttavat tekijat ilmenivat
Starttipajan nuorissa. Tavoitteena oli |0ytaa Htmjatoiminnan kuntouttavia tekijoita
nuorten kokemuksista seka luoda opinnaytetyostittiefisvéline ja vaikuttavuuden
osoitin Oulun Diakonissalaitoksen Saatiolle. Tutkskysymykset olivat:

1. Mitk& asiat kuntouttavat nuoria Starttipaja-kké&ta heidan itsensa kokemina?

2. Miten Nuorten Starttipajan toiminta ilmenee ssrakkaissa?
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5 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Sain idean opinnaytetyéhoni koulullamme jarjestétgipinnaytetyétorilta tammikuussa
2013. Oulun Diakonissalaitoksen S&ation eli ODLdustaja kavi koulullamme esitte-
lemassa kuntoutusaihetta ja tarkempaa ideaa Sutkimusideana hén esitti, etta etsit-
taisiin nuorten asiakkaiden itsensa kokemia kumdwign asioita Starttipajatoiminnasta.
Valitsin tdmén aiheen, koska aihe vaikutti ajankgdglta, selkeélta ja mielenkiintoisel-
ta. Kévin haastattelemassa asian tiimoilta ODL:offten Starttipajan tyontekijaa. Tein
aiheen pohjalta ideapaperin, joka hyvéaksyttiin kdal helmikuussa 2013. Seuraavaksi
tein suunnitelman, joka hyvéaksyttiin koululla tokkmssa 2013. Sopimus opinnayte-
tyosta tehtiin ODL:n toimeksiantajan, minun ja Dbaka-ammattikorkeakoulun valilla
kesakuussa 2013. Lahdemateriaalia kerasin keviaaflksylla 2013. Teemahaastatte-
lun lopulliset kysymykset muotoilin syksyn 2013 aila. Haastattelut tein lokakuussa
2013. Litteroin saadun aineiston loka-marraskulkaraa ja sisallonanalyysin aloitin
marraskuussa 2013. Analyysi oli valmis helmikuug8d4. Opinnaytetyd oli valmis
kevaalla 2014.

5.1 Kohderyhman kuvaus ja yhteistyokumppanit

Opinnaytetyoni kohderyhmana olivat 17-29-vuotiaabnet, jotka ovat tyon tai koulu-
tuksen ulkopuolella ja, jotka kayvat ODL:n Nuort8tarttipajalla kuntouttavassa tyo-
toiminnassa. Sain tekemasténi haastattelusta rnéslesttavasti vastauksia. Haastatel-
tavat, joita oli kolme, olivat ialtddn 22—-27-vuata Haastatteltavista kaksi oli naista ja
yksi mies. Kaikki haastateltavat asuivat omillaakqg yksin tai yhdessa kumppaninsa
kanssa. Heidan kertomansa mukaan heilla lahesllkaidi taustalla paihdeongelmia,
kaikilla jaksamattomuutta ja tyottomyytta. Kaikilleastateltavista oli toive paasta toi-
hin tai opiskelemaan Nuorten Starttipajan jalkdde.olivat olleet asiakkaina Starttipa-
jalla noin seitsemasta kuukaudesta vuoteen. Nu@tarttipajalla he ovat tydskennel-
leet ompelimossa, verstaalla ja kahvilassa. Nuaieat ohjautuneet pajalle ty6- ja elin-
keinotoimiston kautta. Starttipajalta he toivoigafivansa tekemista, liikkuntaa, neuvoja,

tukea, ohjausta, hyvaa ruokaa ja seuraa.
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ODL muodostaa konsernin, jonka perustana toimiiv@uDiakonissalaitoksen Saatio.
ODL Kuntoutuksen toimintaan sisaltyvat tyo- ja tomakykya edistava kuntoutus, vai-
keavammaisten ja ikdantyneiden kuntoutus seka itgrapelut. Sosiaalipalveluiden
yksikosséa toteutetaan kehittdmisprojekteja yleislyilisista ja diakonisista l&ahtékoh-
dista. Yksikko tuottaa mielenterveys- ja neuropayisia kuntoutuspalveluita, sosiaali-
sia kuntoutuspalveluita seka ammatillisen kuntoséukavopalveluita. Tulevaisuudessa
ODL kehittad suuremmissa maarin kuntouttavia jeataahkaisevia palveluja, asumis-
ja kotipalvelu ja, perheiden ja nuorten palvelljaulutuspalveluja seka tutkimus- ja
kehittamis- seka sijoitustoimintaa. (Oulun Diak®aisitos 2011, 4-11.)

ODL:n Nuorten Starttipaja tarjoaa matalan kynnyksgdpaikan nuorille. Nuorten
Starttipajan tavoitteena on tukea nuorta ja hat@manhallintaansa. Pajalla opetellaan
arjen taitoja ja parannetaan koulutukseen sekdéayi@n siirtymisen mahdollisuuksia.
Starttipajatoimintaa on suunnattu 17-28-vuotiaillerille, joilla ei ole ty6- tai koulu-
tuspaikkaa. Nuoret tulevat pajalle ty6- ja elink#oimiston tai kaupungin sosiaalitoi-
men kautta kuntouttavan ty6toiminnan lahetteelltart®pajapaivid voi olla viikos-
sa yhdesta viiteen nuoren oman toimintakyvyn mukdsivan pituus vaihtelee 4-6
tunnin valilla. Paivaan kuuluu ty6- ja ryhmatoinaatseka yksilollistd ohjausta tyéhon
ja koulutukseen hakeutumisessa. Ryhmatoiminnoisdakantaa, arjen- ja kadentaitoja
kehittavia aiheita seka tutustumista yhteiskunnarpalveluihin kuten oppilaitoksiin.
Starttipajalla voi tehda ty6ta verstaalla, atk-gesisd, ompelimossa, keittiosséa tai kahvi-
lassa. (ODL, Oulun Diakonissalaitos 2013.)

5.2 Laadullinen tutkimus ja aineiston keruu

Laadullisessa eli kvalitatiivisessa tutkimuksessankstus kohdistuu tapahtumien yk-
sittaisiin rakenteisiin. Laadullisessa tutkimuksesgkitaan luonnollisia tilanteita, joita
ei voi jarjestaa koemielessa. Tutkimuksella saadi@ava tapausten syista ja seurauksis-
ta. Tarkeimmat tutkimusmenetelmat laadullisesdartutksessa ovat havainnointi, teks-
tianalyysi, haastattelu ja litterointi. Havainnoimravulla pyritdédn ymmartamaan toista
kulttuuria. Tekstianalyysilla yritetaan talla tutkilksella ymmartad kulttuurin jasenten

tekemia luokitteluja. Haastattelu on menetelmassdngen kysymysten tekemista vali-
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tulle joukolle tai yksil6ille. Kvalitatiiviseen tkimukseen kuuluu usein puhtaaksi kir-
joittaminen eli litterointi. Litteroinnilla yritetdn ymmartaa osallistujien puhetta tai kir-
joitusta. (Metsamuuronen 2001, 14-15.)

Usein laadullisessa tutkimuksessa aineiston keré&mija analysointi tehddan osittain
yhtd aikaisesti. Kerétty aineisto jarjestetddn roaof jossa johtopaatdkset voidaan ir-
rottaa tietyista yksittaisista ihmisista, lausumif tapahtumista ja siirtda yleiseen teo-
reettiselle ja kasitteelliselle tasolle. (Metsanunen 2001, 51.) Tutkimusraportin tulee
olla sellainen, etta lukija saa siita tiedon, karileto on hankittu ja miten luotettavaa se
on. Tulokset tulevat tutkittavilta ja heidan kokewmistaan. Tutkijan tulkinnat tulee py-

sya alkuperaisessa aiheessa. Havainnointia on $gwvé@portissa tehty koko ajan eli

samat havainnot kulkevat tekstin mukana. Tutkij&astelee aihetta eri nakokulmista.
Raportissa on hyva kuvata tarkasti, kuinka tietchankittu, miten analyysi on tehty ja

milla syylla paatelméat on tehty. (Metsamuuronenl2@1-62.)

Laadullinen tutkimus alkaa tydon hahmottamisestandié jalkeen keratdén aineisto esi-
merkiksi haastattelemalla. Seuraavassa vaiheeata aaeisto litteroidaan eli puretaan
nauhoilta tietokoneelle lukumuotoon. Litterointitgg on useita. Aineisto kannattaa
aina purkaa kokonaan. Nain aineistoon paasee kakardessaan syventymaan. Ai-
neiston purkamista seuraa aineiston analyysi. Arsétpojakin on useita. Tutkija itse
tyostaa ainestosta analyysin ja tulkinnat. Lopplweassa analyysivaiheen jalkeen tyota
tarkistetaan ja hiotaan lopulliseen muotoonsa @ssikola 2001, 133-135.)

Aloitin opinnaytetyon tekemisen aluksi rajaamallaekehysta nuoriin, kuntoutukseen
ja syrjaytymiseen. Hain teoriaa ja kokosin saadamian ja mahdolliset lahteet suunni-
telmaan. Suunnittelin aineostonkeruumenetelmaksinaet kysymykset ja nauhoittami-
sen. Aluksi muodostin valittujen tukisanojen avldisymyksia. Kysymyksida muokka-
sin viela kohderyhmalle eli nuorille sopiviksi. Kga sopivien kysymysten muodosta-
miseen apua ODL:n Nuorten Starttipajan tyontek#gdiLahtokohtana oli saada nuoret
ymmartamaan kysymykset ja kertomaan vapautuneestidalisimman paljon koke-
muksistaan Nuorten Starttipajalta.
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5.3 Teemahaastattelu

Haastattelu on keskustelua, joka tapahtuu tutlajaitteesta ja yleensa tutkijan ehdoil-
la. Tutkija yrittda vuorovaikutuksen avulla saadetobnsa tutkittavia asioita. Viime
vuosina on edetty enemman keskustelumaisempiintdtgaaihin. Strukturoidussa
haastattelussa kysymysten muodot ja jarjestys thillkessama. Kysymyksilla on kaikil-

le sama merkitys ja vastausvaihtoehdot ovat vahnituolistrukturoidussa haastattelus-
sa kysymykset ovat kaikille samat, mutta vastaldoahtoja ei kaytetd. Vastaaja saa
vastata omalla suullaan. Teemahaastattelussa adetan maaritelty etukateen. Kysy-
myksilla ei ole tarkkaa muotoa tai jarjestysta taemueet kaydaan lapi, mutta jarjestys
ja laajuus vaihtelevat. (Eskola & Vastamaki 2016®;29.)

Teemahaastattelulla pyritaan 16ytamaan merkitylss&lvastauksia tutkimuksen tarkoi-
tuksen ja tutkimustehtdvan mukaan. Viitekehykseiiérhukselle toimii etukateen vali-
tut aihealueet. Haastattelun avoimuus voi olla hkwi laaja. Haastattelussa voidaan
kayttaa hyodyksi havaintoja tai voidaan pysytelkkgsa kysymyksissa. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 75.)

Laadin teemahaastatteluja varten kuusitoista aadigsymysta. (LITE 1). Suunnitel-
missani oli ottaa haastatteluun kaksi tai kolmertauoKysyin sopivia haastateltavia
Starttipajan tyontekijalta ja han ehdotti sopivaabtateltavia. Kysyin tulevilta haastatel-
tavilta suostumusta. Yksi mahdollinen haastateltkidtaytyi haastattelusta. Kolme
muuta ilmoitti halukkuutensa haastattteluun. Vardsastatteluja varten huoneen, jossa
saattoi keskittya haastatteluun ilman hairidtekioEnnen haastattelua kysyin nuorilta
luvan haastattelun tekoon ja kerroin opinnaytetigikoituksen. Rohkaisin haastatelta-

via puhumaan omin sanoin vapautuneesti. Pyrin l@ntiganteesta rennon ja avoimen.

Sain nauhalle yhteensé noin 80 minuuttia haastaitetistoa. Litterointisivustoja syntyi
yhteensa noin 17 sivua. Haastattelut sain tehtkdkioussa 2013 kahtena eri paivana.
Haastattelut suoritin yksil6haastatteluna ODL:n New Starttipajan tiloissa haastatel-
tavien tyOpaivan aikana. Haastattelut toteutin temastattelulla avoimilla kysymyksil-
l&. Kaytin haastatteluissa apusanoina kysymystendostuksessa sellaisia kasitteita
kuin arjentaidot, henkinen tuki, hyvaksytyksi tuieem, itsetunto, kuntoutuminen, oh-

jaajan tuki, onnistumisen kokemukset, yhteisollsyyertaistuki ja ravitsemus. Kaytin
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kysymyksissa sanoja miten, mitd ja millainen. litte tehdyt haastattelut huolellisesti.
Aineiston taltioitiin kaytin nauhoitinta ja Nokiaumia 800 puhelimen nauhoitinta.

5.4 Aineistolahtdinen sisallonanalyysi

Induktiivisessa eli aineistoléhtbisessa sisallohgséssa haetaan vastausta tutkimuksen
tarkoitukseen ja tutkimustehtaviin, mutta siindaevitse analysoida kaikkea tietoa. Ai-
neisto puretaan osiin ja siséalléllisesti samanksdtaosat yhdistetadn. Seuraavassa vai-
heessa aineisto tiivistetaan kokonaisuudeksi. faBén tulee vastata tutkimuksen tar-
koitukseen ja tutkimustehtaviin. Tarkeintéa on ast@n tiivistyminen ja abstrahoitumi-
nen. Abstrahoitumisen ja analyysin avulla pyritd&vaamaan tutkittavaa ilmiota tii-

viissd muodossa. (Kylma & Juvakka 2007, 113.)

Aineistolahtdisella sisallonanalyysilla etsitaarstaaksia kysymyksiin, jotka ovat tut-
kimuksen tarkoituksen ja tehtavien kannalta taéalkuperaisilmauksia. Alkuperaisil-
maukset voidaan erottaa tekstista esimerkiksi éreilla. Nama ilmaisut ovat pohja
pelkistamiselle ali koodaukselle. Merkityksellisighauksia voi kayttaa tyossa esimerk-
kina. Tulosten esittamisen yhteydessa voi esiti@iiksia, jolloin ne osittavat oikeu-
tukset analyyttisille paatelmille. (Kylméa & Juvakk@07, 117.)

Kaikissa laadullisissa tutkimuksissa voidaan k&ytg@rusanalyysimenetelména sisal-
|6nanalyysia. Sisallonanalyysi voi toimi pelkkdn&metelména tai se voidaan yhdistaa
joihinkin toisiin analyyseihin. Analyysilla voidaatoteuttaa monenlaisa tutkuimuksia.
Menetelmalla pyritaan rakentamaan saadusta tutkaimeistosta teoreettinen kokonai-
suus. Analyysiyksikot valikoidaan saadusta ainsistéarkoituksen seka tehtavanasette-
lun mukaan. Aiemmin tehdyilla havainnoilla, teoli@ija tiedolla tutkimusilmiosta ei
pitaisi olla merkitysta itse analyysin tekemisvabga ja tuloksissa. Analyysi on siis
aineistolahtoista (Tuomi & Sarajarvi 2009, 91-95.)

Aineistolahtdisessa sisallonanalyysissa vaiheetest#t jarjestyksessa. Ensin haastatte-
lut kuunnellaan ja kirjoitetaan auki sana sanaltaai@eisto litteroidaan. Seuraavaksi
haastattelut luetaan. Saatuun aineistoon perehdy&ikemmin. Pelkistetyt ilmaukset

etsitdan ja alleviivataan. Pelkistdminen on toganoen redusointia. Pelkistettyja ilma-
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uksia ovat ne ilmaukset, jotka vastaavat tutkimsghkyyksiin. Pelkistetyt ilmaukset
listataan allekkain. Pelkistetyista ilmauksistata#s samankaltaisuuksia ja erilaisuuk-
sia. Pelkistetyt ilmaukset yhdistetédan ja naistdistietyista ilmauksista muodostetaan
alaluokat. llmausten yhdistelysta ja ryhmittely&t@ytetddn myos sanaa klusterointi.
Saadut luokat nimetdan sisallon mukaan. Alaluokalistetaan ja naistd muodostetaan
puolestaan ylaluokat. Lopuksi yhdistetaan ylalugkatmuodostetaan kokoava kasite.
Na&in aineisto siis tiivistyy. Aineiston ryhmittelyali klusteroinnin jalkeen tehdaan abst-
rahointi eli kasitteellistaminen, jolloin etsitaatennaisin tieto ja muodostetaan teoreet-
tisia kasitteita. Kielellisista ilmauksista edet&aoreettisiin kasitteisiin ja johtopaatok-
siin. Kasitteitd yhdistelemélla saadaan vastaugntwiskysymyksiin. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 109-112.)

Haastattelujen jalkeen kuuntelin nauhat lapi usesngkertaan ja kirjoitin ne auki sana
sanalta eli litteroin puheen. Luin aineiston |lapeasti. Redusoin eli etsin pelkistettyja
ilmauksia, jotka vastasivat tutkimuskysymyksiin rjaerkitsin ne eri vareilla. Taman
jalkeen listasin pelkistetyt ilmaukset allekkaireugaavaksi klusteroin eli yhdistelin
ilmauksia ja muodostin ryhmié. Etsin pelkistetyidtdauksista samankaltaisuuksia ja
muodostin ryhmid, joista muodostin edelleen alakimkAlaluokista muodostin ylaluo-
kat. Lopuksi muodostin kokoavat kasitteet molemga@avioihin. Nimesin kaikki saa-
dut luokat siséllon mukaan. Muodostin kaksi kaavitttkimuskysymysten vastauksis-
ta. Kahden tutkimuskysymyksen vastaukset muoddssig molemmat omat kaavion-
sa. Aineiston ryhmittelyn eli klusteroinnin jalke&sin myds abstrahoinnin eli kasitteel-
listdminen, jolloin etsin olennaisimman tiedon jaigdostin teoreettisia kasitteitd. Lo-
puksi muodostin aineistosta johtopaatokset. Esifimnaytetydssani suoria lainauksia
siséllénanalyysista tuodakseni esiin selkeammintdutoksen vaikuttavuutta. Valitsin

suorista lainauksista sellaisia, joista ei voi platvastaajan henkilollisyytta.



29

6 OPINNAYTETYON TULOKSET

Jaottelin tutkimustulokset tutkimuskysymysten jastaasten mukaan kuntouttava tyo-
toimintaan ja voimaantumiseen. Tutkimustulostenalrawollistamiseksi tein kuntoutta-
vasta tyotoiminnasta ja voimaantumisesta omat kufasitdn kuntouttavia asioita myos

haastateltavien nuorten alkuperaisilla ilmauksilla.

6.1 Kuntouttava ty6toiminta

Haastattelujen tulosten mukaan Nuorten Starttipagakkaat kokivat heitéa kuntoutta-

vana asiana kuntouttavan tyotoiminnan. Paaluokkinatouttavasta tydtoiminnasta

nousivat esiin henkinen tuki, yhteisollisyys, vestaki, mielekas tekeminen, onnistumi-

sen kokemukset, ty6toiminnan ohjaus ja paihteet{@sganto. Kaikki haastatellut nuo-

ret kertoivat viihtyvansa Nuorten Starttipajallaviny He kokivat saavansa henkista
tukea Starttipajalla ollessaan. limapiiri koettkiokonaisuudessaan hyvaksyvaksi ja tur-
valliseksi. Starttipajalle oli aamuisin helppo é#ta sielld oli helppo olla.

"Noo, tanne on silleen helppo tulla.. Taalla on senen ilmapiiri.”

"Oon kylla viintyny... Kukaan ei tuomitte kettd&n.”

Ohjaajien antama tuki, yksilollinen huomioon ottaem ja kehut koettiin oleellisina
kuntouttavina asioina. Tyotoiminnan ohjaus oli kak haastateltavien nuorten koke-
muksissa tarkea kuntoutumista tukeva asia. Ohjaajgtamisvalmius seka rauhallinen
ja hyva neuvonta nostettiin myos esiin kaikissastatteluissa.

"Jos esimerkiksi tulee joku hankala tilanne, nillaan valmiita auttaan ja

nain.”

Kaikkien haastateltavien nuorten kokemina yhteisgteen ja vertaistukeen liittyvind
asioina nousivat vahvana esiin ruokailuhetket, ay@eiden seura, kahvihetket ja tyo-

taakan jako. Kaikki kokivat ruokailuhetket mukavikes helpoiksi yhdessaolon hetkiksi.



30

Varsinkin yksi haastateltava kertoi olevansa hytyytyvainen osallistuessaan yhteisen
ruuan laittoon. Yksi haastateltava kertoi kokenadng&ea antavana yhden Starttipajalla
syntyneen ystavyyssuhteen. Kaksi muuta haastaselteertoi, etteivat kaivanneet uusia

ystavia pajalta.

"Kun on se tyOkaveri ollu siing, niin on saanu tghgutella samalla...”

Tarkeimpia asioita Starttipajan toiminnassa olkeikkien haastateltavien mielesta mie-
lekas tekeminen. Aika kului hyvin ja mielek&s tekeem tuotti iloa ja mielihyvaa. Ar-

kiset toimet ja sdannoéllinen paivarytmi koettiinikidgen haastateltavien osalta myds
tarkeimmiksi asioiksi. Ty6pajan toiminta auttoimjttamaan nuorten paivien ja viikko-
jen tekemisia. Tybpajan ansiosta nuoret oppivassek taitojen hallintaa seké tydtapo-

ja.

"Paivarytmi on aina. Lahes joka péaiva pittaa tyléakalle.”

Kaksi haastateltavaa kertoi, ettd he kokivat migdsi ja hyviksi asioiksi Starttipajan

likuntatunnit ja tutustumiskaynnit. Nuorilla oli ahdollisuus kdydd muun muassa Ou-
lun urheilutalon kuntosalilla kerran viikossa tummijan kerrallaan. Osa nuorista on teh-
nyt tutustumiskaynteja eri kohteisiin kuten esinieskNuorten tieto- ja neuvontakeskus

Nappiin ja Ouluhallin messuille.

"On tuota liikuntamabhollisuutta ja sitte kaydaam gaikoissa tutustumas-

sa...

Kuntoutumista edistivat nuorten kertomina myos hymdnistumisen kokemukset seka
vahvistunut ammatinkuva. Kaikkien tulevaisuuden msutelmat olivat vahvistuneet
Starttipajalla olon my6ta. Ykdiaastateltava nosti esiin mypéihteettémyyssaannon,
jonka mukaan Starttipajalla ei saa olla paihtyneeéfén koki taman asian itsedan kun-

touttavana asiana. Seuraavaksi esittelen analyyggrukuntouttavasta tyotoiminnasta.



6.2 Kuntouttavan ty6toiminnan analyysirul

ALALUOKKA YLALUOKKA PAALUOKKA

Viihtyminen,

hyviksyvi ja
turvallinen ilmapiiri

Ohjaajien tuki, yksilollinen /

huomioon ottaminen ja
kehut

Henkinen tuki

Ystidvyyssuhde
ruokailuhetket, Yhteisllisyys ja
tyokavereiden seura, — Vertaisru_kiyy !

kahvihetket ja
tyotaakan jako

Ajan kuluminen,
mielekds tekeminen,
arkiset toimet, | > Mielekds tekeminen

sdédnnollinen padiva-rytmi, KU_NTOUTTAVA
liikuntatunnit ja TYOTOIMINTA
tutustumiskdynnit

|

Hyvit kokemukset, Onnistumisen

onnistumiset ja kokemukset
vahvistunut ammatinkuva

Ty6toiminnan ohjaaminen,
ohjaajien auttamisvalmius | ] Tystoiminnan ohjaus
sekd rauhallinen ja
hyvi neuvonta

Ei saa olla paihtyneeni ————>] Piihteettomyyssédnts

Kuvio 1. Kuntouttavat asiat Nuorten Starajalla nuorten itsensa kokem.
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6.3 Voimaantuminen

Nuorten Starttipajan toiminta vaikutti voimaannu#iati sen nuoriin asiakkaisiin. Paa-
luokkina voimaantumisesta nousi esiin halu ja kgkg osa yhteis64a, lisaantyneet ar-
jentaidot, hyva yleisvointi, toimeliaisuus ja lasi@ henkinen hyva olo ja tulevaisuu-
den suunnitelmat, hyva ruokahalu, vahentynyt alkohicdyttd ja lieventyneet union-

gelmat.

Voimaantuminen nakyi kaikkien haastateltavien rnerorpsalta haluna ja kykyna olla
osa yhteisfd. Haastateltavien kertomina nousi ésilno olla muiden seurassa ja kyky
tulla toimeen muiden kanssa. He kertoivat myosah$gneista arjentaidoita, toimeliai-
suudesta ja lasnaolosta. Kaikki haastateltavabket, ettd heilla menewyvin ja, etta
kotona menee hyvin. Nuoret kertoivat, etta heildngkyaan hyvat arjentaidot ja hyva
paivarytmi verrattuna aiempaan elamaan ja aikaarreStarttipajaa.

"Kotona tuli tietenkin paivat vaan nukuttua ja Kate telkkaria. Nyt on

paivarytmi...”

Kaikki haastateltavat kertoivat, etta heilla oli&shetkella hyva yleisvointi ja jaksami-
nen. He kokivat tyon mielekkaéaksi ja he kertoivatgavansa tehda tyota pajalla. He
kavivat mielelladn muun ryhmé&n mukana liikkuntatuhaga tutustumiskaynneilla. Yksi
haastateltava aikoi jatkossa kayda pajalla saaseéti. Hanella oli aiemmin ollut pal-
jon poissaoloja. Kaksi muuta haastateltavaa kaypaalla sdanndéllisesti. Voimaantu-
minen nakyi nuorissa saannoéllisena pajalla ja rybiménnoissa kaymisena seka hyva-

na yleisvointina ja jaksamisena.

Voimaantuminen nakyi nuorissa myods henkisena hywedoréa ja tulevaisuuden suunni-
telmina. Kaikki haastateltavat kertoivat, etta Kedli positiivinen mieliala. Kaikkien
haastateltavien tyoidentiteetti oli vahvistunut r@ig@ajan myota. Pajalla olleessan he
huomasivat, mika on heille sopivin tydmuoto. Kaikidastateltavat toivoivat paéasevan-
sa tulevaisuudessa toihin. Yksi haastateltava keryos toiveestaan paasta vaihtoehtoi-

sesti opiskelemaan, ellei toita 16ydy.

"Mahollisimman nopiaan sitte paasis normaalimpyidyhteisoihin.”
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Kuntoutuminen nakyi haastateltavissa hyvana rudkaba Kaikki haastateltavat koki-
vat ruokailun heille hyvaksi ja tarkeaksi. Yksi kteltava kertoi ruokahalun muutok-
sista suhteessa hanen vointiinsa. Kun hanella magem, on ruokahalukin hyva.
Haastatteluhetkella hanella meni hyvin ja ruokakuulosti maistuvan hyvin. Yksi

haastateltava kertoi lisaksi vahentyneesta alkoha@lytosta viikolla.

"Silloin, kun menee huonosti, ei ruoka maistu. Knanee hyvin, niin
ruokakin maistuu. ”

Kaikki nuoret haastateltavat toivat esiin nukkurarsdittyvat asiat. Kuntoutuminen siis
nakyi vahentyneina uniongelmina. Kaikkien uniongatimlivat heidan kokemustensa
mukaan lieventyneet. Yksi haastateltava kertogi etykyaan enda valvo 6ita. Kaikien

univaje oli pienentynyt.

"Ei 00 06ita pystysa. Paivarytmi kohillaan...”

"Aamulla herréaa aikasin. lllalla yrittdd mennaiaga nukkumaan.”
Kaikki haastateltavat kokivat Nuorten Starttipajatimnan heidan hyvinvointiaan kas-
vattavana. Kuntouttava tyotoiminta oli tulevaisundrihteen tarkea vaihe. Starttipaja-
toiminta siis kuntouttaa sen nuoria asikkaita. 8@minta nédkyy asiakkaiden voimaan-

tumisena. Eras haastateltava lahetti terveisidtip@atoiminnasta.

"Taa on kylla hyva, ettd saa mahollisimman morkajeaan tarvii. Monil-

la on mahollisuutta tallaiseen. Ei tuu sitte sytyatyista.”



6.4 Voimaantumiseanalyysirunko

ALALUOKKA

Halu olla muiden seurassa ja
toimeen tuleminen muiden
kanssa

Nykyéddn menee hyvin ja
kotona menee hyvin

YLALUOKKA

PAALUOKKA

Hyvit arjentaidot ja hyva
péivirytmi

Halu ja kyky olla osa
yhteisod

Hyvi yleisvointi ja
jaksaminen

Ty6n mielekkéiksi
kokeminen,
liikuntatunneilla ja
tutustumiskdynneilld
kdyminen sekd
pajalla saanndllisesti
kdyminen

Lisdédntyneet arjentaidot,
hyvé yleisvointi,
toimeliaisuus ja ldasndolo
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Positiivinen mieliala

Henkinen hyvi olo ja
tulevaisuuden suunnitelmat

|

Halu tyohon ja
opiskelemaan myShemmin
sekd vahvistunut
tyoidentiteetti

Hyvi ruokahalu ja
vihentynyt alkoholin kiytto

NUORTEN
STARTTIPAJA-
ASIAKKAIDEN
VOIMAANTUMINEN

Ruokailun kokeminen
hyvéksi ja hyva ruokahalu

Vihentynyt alkoholinkdyttd
viikolla

Lieventyneet uniongelmat

Ei valvo oitd,
hyvé nukkuminen ja
pienentynyt univaje

NN\ A

Kuvio 2: Kuntoutumisen ilmenemin Nuorten Starttipajan asiakkais:
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7 JOHTOPAATOKSET

1. Kuntouttava ty6toiminta kokonaisuudessaan kutdaauNuorten Starttipajan asiak-
kaita nuorten itsensa kokemina.

2. Nuorten Starttipajan toiminta ilmenee sen n@arasiakkaissa voimaantumisena.
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8 OPINNAYTETYON LUOTETTAVUUS

Tutkimusta tulee arvioida kokonaisuutena. Arviogsa tulee painottua tutkimuksen
johdonmukaisuus eli koherenssi. Luotettavuutta aamdarvioida monin keinoin. Tut-
kimuksesta arvioidaan tutkimuksen kohde ja tarli#rvioidaan, mitéa ilmiéta ollaan
tutkimassa ja miksi. Arvioidaan, miten aineistomkeon tapahtunut menetelméana esi-
merkiksi haastatteluna ja tekniikkana esimerkikaitmitusen osalta. Aineiston hankin-
nan erityispiirteiden arviointiin kuuluvat, montakaastateltiin kerralla, oliko aineisto
valmiiina seka ongelmat ja muut seikat. Oleellmtearvioida tutkimuksen tiedonantajia
ja pohtia sitd, miksi juuri ndma tiedonantajat tt@ti, miten heihin otettiin yhteytta ja
montako henkil6a oli tutkimuksessa. Tutkittaviemki&llisyys ei saa paljastua mistaén
kohtaa tekstid. Tutkimuksessa arvioidaan tutkignigdonantajan suhdetta seké tutki-
muksen kestoa ja aikataulua. Siind arvioidaan ngy#is miten aineisto analysoitiin ja
miten johtopaatoksiin paastiin. Raportti on selka@iaus tutkitusta asiasta ja prosessis-
ta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 140-141.)

Tiedon luotettavuutta ja totuutta ilmentavéat norofifeistavat tutkijoita noudattamaan
tieteellisen tutkimuksen menetelmid. Ne myos citgeiat esittamaan luotettavia tutki-
mustuloksia. Tulosten oikeellisuuden tulee ollaéighteisdjen tarkistettavissa. Tutki-
musaineistojen keruu, kasittely ja arkistointitjitat tarkednd osana luotettavuuteen ja
tarkistettavuuteen. (Kuula 2011, 24.)

Tein haastattelut yhdelle nuorelle kerrallaan tyéfmémintapaivind. Nain sain haastat-
telut onnistumaan parhaiten. Sain my6s haastagtdahluontevammin sopimaan haas-
tateltavien paivarytmiin. Varasin haastatteluti@tat varten rauhallisen huoneen. Pyrin
dialogiseen, aitoon ja lAmminhenkiseen keskusteljolioin haastatteluvastauksistakin
syntyi aidoimpia ja luotettavimpia. Nain tulkintalweet pienenivat. Nuori sai runsaasti
aikaa ja rauhaa vastaamiseen. Muutin alkuperaiggnkykseni paremmin sopimaan
nuorten suuhun. Sain runsaasti arvokkaita neuwsgrkysten tekoon kokeneilta Nuor-
ten Starttipajan tyontekijoiltd. Nailla muokatuifia avoimilla kysymyksilla sain nuoret

runsaammin kertomaan kokemuksistaan Starttipajallsain haastatteluaineistoa run-
saammin kuin tasmallisin kysymyksin. (LIITE 1.) anha koin, ettd nuorilta oli osit-

tain vaikea saada tietoa. Ajoittain kannustin nra@uhumaan enmmankin aiheesta kuin
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vain muutaman lauseen verran. Avoimien kysymyséejagikokysymysten avulla sain
laajempia ja runsaampia vastauksia. Otin huomiettd, haastateltavia voi olla vaikea
saada tai he eivat valttamatta tulekaan haastattedovittuna aikana. Otin myés huo-
mioon, etta sitoutuminen haastatteluun ja vastaukswat myds olla sen hetkisesta
mielialasta kiinni. Olin varautunut ottamaan taiagissa lisdd haasattteluaikoja. Pysytte-
lin tutkijan roolissa koko opinnéytetydprosessiargj

Haastattelut nauhoitin, jolloin saatoin tarpeetetupalata haastatteluaineistoon varmis-
tamaan kuulemani. Haastattelujen nauhoitus toinvirnyLumia 800 puhelimen nau-
houtusaani oli teravampi ja selkedmpi. Oli hyvda ¢ein nauhoituksia kaiken varalta
kaksi. Tama lisasi kuulemani tarkkuutta ja lisésitettavuutta. Etsin aineistosta oleelli-
simman tiedon tutkimuskysymysten kannalta. Tutkiserk taustalla toimii laadullisen
tutkimuksen Kkirjallisuus ja mallina jo tehdyt sarkaltaiset tieteelliset tutkimukset.
Kaikki tyOvaiheet suoritin huolellisesti ja varasiéihin runsaasti aikaa. Kaytin tyossani
runsaasti uusimpia lahteitéa ja merkitsin annetiotdét asianmukaisesti. Otin opinnayte-
tyohoni nuorten omia lausahduksia, joita ei voinistaa kenenkaan omaksi. Lausah-
dukset lisaavat mielestani opinnaytetyon uskottgauuroimin annettujen ja kirjalli-
suuden ohjeiden mukaan. Opinnaytetyostani tuli goimiukainen, selked, laadukas ja
luotettava. Huolehdin haastatteluaineiston asiammisesta havittamisesta tyoni valmis-

tuttua.

Teemahaastatteluihin osallistui kolme nuorta, jatkeat asiakkaana Nuorten Starttipa-
jalla. Opinnaytetydn tutkimustulokset eivat kermaikkien Starttipajanuorten kuntoutta-
vista kokemuksista. Haastatellut nuoret edustiyairhStarttipajan nuoria, silla heilla

ilmeni samoja kuntouttavia tarpeita kuin muissgbajalaisissa. Koen, etta opinnaytetyo
on antanut hyvan kokonaiskuvan siitda, mitka asleisgsti ottaen kuntouttavat nuoria
heidan itsensa kokemina ja miten Starttipaja tomagsa mukana olo ilmenee yleisesti

sen nuorissa asiakkaissa.
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9 OPINNAYTETYON EETTISYYS

Eettisen ajattelun kautta ihminen kykenee pohtima@ien ja yhteisén arvojen kautta
oikeaa ja vaaraa. Tutkittavien arvoa esiin tuovatmt painottavat tutkittavien ja hei-
dan yhteisdidensa itsemaardamisoikeuden kunniagtamTutkimuksesta aiheutuvia
vahinkoja tulee valttaa. Toisten tutkijoiden tydsdee kunnioittaa ja huomioida. Tutki-
musetiikka koskee kysymyksia, joita esiintyy ait@ishankinnassa, tutkittavien suojas-
sa, tieteellisen tiedon soveltamisessa, kaytossaikatuksissa seka tiedeyhteison siséi-
sissa asioissa. (Kuula 2011, 21-25.)

Tieteellinen tutkimus voi olla eettisesti hyvaksytha seka luotettavaa ja sen tulokset
uskottavia, mikali tutkimus on tehty hyvan tietessth kaytannon vaatimalla tavalla.
telyd. Lainsdadantd maarittelee sille rajat. (Tmikseettinen neuvottelukunta 2012, 6.)
Perustuslaki saataa henkilékohtaisesta koskemattdesta, sivistyksellisista oikeuksis-
ta ja yksityisyyden suojasta. Muun muassa henkitiokaissa sdadetdan tarkemmin pe-
rusoikeuksista. Jo aiheen valinnassa taytyy pautiemuksen oikeutusta. Tutkimuksel-
le tulee l0ytdd perustelut. Haitan aiheuttamistaetwalttaa. Tutkimus voi aiheuttaa
hyotya tutkittaville. Hy6tyja voivat olla voimaantunen, hyvinvoinnin ja itsetietoisuu-
den lisdantyminen, tunteiden purkaminen sek& oraanain kertomisen mahdollisuus.
(Kylméa & Juvakka 2007, 140-148.) On eettisesti mketta tutkittavat hyotyvat tutki-

muksista.

Arkistoinnin ja tutkimusaineiston jatkokayton suunpia haasteita ovat luottamukseen ja
tietosuojaan kuuluvat asiat. Eettisesti hyvaksetaga kaytantdja ovat aineiston suoje-
leminen muilta. Tieteen tutkimuksessa hyvin arkdib aineistot ovat tarkeita tiedon
lahteita. Arkistoinnin ohjeet ja hyva tiedonhalinedistavat tutkimuskaytantoja. Ne
ovat aineistojen jatkotutkimukselle tarkeitd. Atkisinilla vAhennetddn myos aikaa ja
voimia uuden tutkimuksen teossa. Tutkittavien yhksityden kunnioittaminen ja suo-
jaaminen on suurimpia eettisid normeja. Lainsdddatikan lisaksi suojelee ihmisten
yksityisyytta. Arkistoimattomuus, analysoiminentjamnisteellisen tiedon tallentuminen
pohjautuu henkil6tietolakiin. Aineisto voidaan stiwwsuksen mukaan joko havittaa,

arkistoida tunnistettavasti tai anonymisoida. Mikéinnisteellinen tieto arkistoidaan,
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siihen taytyy hakea lupaa Kansallisarkistolta. Aygmdun aineiston voi arkistoida il-
man Kansallisarkiston lupaa. (Kuula 2010, 214-216.)

Lupaukset aineiston sailyttamisesta ja kaytostéetmam tutkittavalle jo silloin, kun so-
vitaan tutkimukseen osallistumisesta. Luottamuksalls kuuluu tutkijan lisdksi arkis-
tointiaineistoa kayttaville tutkijoille. Aineistogpta on kaytetty tutkimukseen, ei tule
kayttaa eika luovuttaa tutkittavia koskeviin pasosekoihin. Yksittaisistd henkildista
ei saa puhua tai kirjoittaa tunnistettavasti, elsiasta ole sovittu tutkittavan kanssa.
Tutkimusaineiston arkistointiin jatkotutkimuksiarten tarvitaan tutkittavan suostumus.
Keskusteluja, jotka on kayty muun muassa nauhuwikesisen jalkeen, ei tule arkis-
toida. Henkilokohtaisia ja yksityisia asioita, jatleivat kuulu tutkimustilanteeseen, ei
tule myoskaan arkistoida. Tutkimusetiikan mukaane@iton alkuperd tulee mainita
julkaisussa eli aineiston alkuperéiset tutkijaajaeiston nimi tulee tuoda esiin uudessa
tutkimuksessa. (Kuula 2010, 225-231.)

Opinnaytetyon eettisyyden takaamiseksi pidin haalstgemme nuorten henkilollisyy-
den salassa. Sitouduin ja sitoudun vaitiolovelgalliteen. Kunnioitin nuorten itsemaa-
radmisoikeutta. Haastatteluun suostuminen ja twtkseen osallistuminen on taysin
vapaaehtoista. Haastateltavat saivat vapaastik&dkemuksistaan. He saivat itse paat-
tda mita kertoivat tai jattivat kertomatta. Kohtasuoria tasavertaisesti ja arvostavasti.
Kerroin haastateltaville pitavani heidan yksityisyysa salassa ja yhteistyon pohjautu-
van luottamukseen. Merkitsin huolellisesti |Ahdeeat. Erotin omat ajatukseni ja lah-
demateriaalin tekstissa selkedasti. Tutkimustuloksgtitin niin, ettei vastaajaa pystytty

siitd tunnistamaan.

Opinnaytetyo toimii kehittamisvalineend ja kuntdigen vaikuttavuuden osoittimena
Oulun Diakonissalaitoksen Saatitlle. Se voi toirs@laisena myods Oulun tydvoiman
palvelukeskukselle, Oulun ty6- ja elinkeinotoimigtga muille kuntouttavaa tyétoimin-
taa jarjestaville tahoille. Opinnaytetyota voiddaiyttaa lisdksi vaikuttavuuden osoitti-
mena paattdjille, rahoittajille seka muille tahailToimintaa voidaan perustella eettises-
sakin mielessa kannattavaksi.
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10 POHDINTA

Aiheena nuorten syrjaytyminen on ajankohtainen se@asne. Nuorten asiat ja nuoriso-
takuu on ollut runsaasti esilla mediassa viime inasTalla opinnaytetyolla saadaan
lisda tutkimustuloksia Nuorten Starttipajatoimindarodyllisyydesté ja nadin ollen ken-
ties tulevaisuudessa Starttipajatoiminta laajerdaleeen maassamme. Opinnayteyota
voidaan myos kayttaa vaikuttavuuden osoituksen#dyéla ja rahoittajille seka muille

tahoille, jotka esimerkiksi jarjestavat toimintaa.

Opinnaytetyd on sosiaali- ja diakonia-alalle sopi$sinomi-diakonit tekevat tyota
juuri syrjaytyneiden parissa. Eriarvoistuminen nsaasme on totta. Kuilu hyva- ja
huono-osasten valilla syvenee yha. Tyd syrjaytyeeidarissa on inhimillista ja talou-
dellisestikin kannattavaa. Yksikin syrjaytynyt aifttaa inhimillistéa karsimysta suunnat-
tomasti niin itselleen, laheisilleen kuin yhteiskatlisesti ja aiheuttaa muun muassa
suuria taloudellisia kustannuksia. Oulun Diakorlssaksen S&ati6 toimii kristilliselta
pohjalta. Saati6 auttaa niita, joiden hata on surinama nuoret Nuorten Starttipajalla
ovat juuri heitd. Sosionomi-diakonin yhtena tarke#ma tehtdvana on kristillisyyden

mukaan auttaa heitd, joiden hata on suurin.

Oulun Diakonissalaitoksen Saatiossa toimitaan ikisstita arvopohjalta ihmislaheises-
ti, oikeudenmukaisesti, tuloksellisesti ja edelldggtta osoittaen. (ODL, Oulun dia-

konissalaitos 2013 a). ODL Konsernissa yhteiskuagawllisuus nakyy vastuuna ta-
loudesta, ihmisista, ympaéristosta seka saationsly@idyllisena toimintana. Saatién
yleishyodyllistd toimintaa ovat sotainvalidien janhusten hoitaminen seka koulutus
hoitoalan ammatteihin. Yhteiskuntavastuullista toit@a ovat muun muassa erityista
tukea ja apua tarvitsevien ihmisten auttamistydigkonia ja sosiaalipalvelu, vapaaeh-
toistoiminta sek&a henkinen ja hengellinen tyd. (Q@wulun diakonissalaitos 2013 c.)
Yhteistybkumppanina ODL oli sopiva ajatellen servofa suhteessa sosionomi-

diakonin arvoihin.

Jatkotutkimusideana esitdn seuraavaa pohjautu&miigtuloksiini. Tulevaisuudessa
voitaisiin tutkia, mitd muita kuntouttavia asioti@mintaan osallistuvat nuoret itse toi-

voivat lisattdvan Starttipajatoimintaan. Voitaisiimy0s tutkia, mita asioita toimintaan
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osallistuvien nuorten kokemuksiin pohjautuen dhgvd muuttaa Starttipajatoiminnas-
sa.

10.1 Pohdintaa opinnaytetyon johtopaatoksista

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata Nuorten fajan kuntouttavia tekijoita nuor-
ten kokemina. Tarkoituksena oli myos kuvata, kuirmkkentouttavat tekijat ilmenivat
Starttipajan nuorissa. Tavoitteena oli |0ytaa Htmjatoiminnan kuntouttavia tekijoita
nuorten kokemuksista sek& luoda opinnaytetyostéttéehisvaline ja vaikuttavuuden
osoitin Oulun Diakonissalaitoksen Saatidlle eli Q. Opinnaytetydn johtopaatoksis-
sa esiin nousi, ettd kuntouttava tyotoiminta kokswmadessaan kuntouttaa Nuorten
Starttipajan asiakkaita heidan itsensa kokeminaef@ Nuorten Starttipajan toiminta

ilmenee sen nuorissa asiakkaissa voimaantumisena.

Tulosten mukaan kuntouttavia asioita nuorten it&dmskemina Nuorten Starttipajalla
on paljon. Naita olivat henkinen tuki, yhteisolysy vertaistuki, mielek&s tekeminen,
onnistumisen kokemukset, ty6toiminnan ohjaus jdte&ttomyyssaantd. Kokonaisuu-
tena naista tuloksista voisi paatella, ettd kokeradtainen tuki auttaa syrjaytyvia nuo-
ria. He kaipaavat kuntoutuakseen toisten ihmistapaattista vuorovaikutusta, amma-
tillista ja ystavallista ohjausta, toimintaa ja\@#ytmia. He tarvitsevat myos turvallista
ymparistéa kuntoutuakseen. Lisdksi Starttipajanvkaja ruokailuhetket ovat tarkeita
kuntoutumisen kannalta. Nuoren tulee saada ollaastp muiden seurassa. Nain hén
voi kehittaa sosiaalisia taitojaan ja tulla kuuBukalutessaan. On tervehdyttavaa olla
vertaistensa joukossa ja huomata kehittyvéansapavapsa uusia taitoja. Usein tarvitaan

kehuja ja kannustamista.

Opinnaytetyon tulosten mukaan kuntoutuminen nakgrt®pajan nuorissa voimaantu-
misena. Voimaantuminen nakyi nuorissa haluna jaykikolla osa yhteis6a, lisaanty-
neiné arjentaitoina, hyvana yleisvointina, toimsliatena, lasnéolona, henkisena hyva-
na olona, tulevaisuuden suunnitelmina, hyvana roakema, vahentyneena alkoholin
kayttona seka lieventyneind uniongelmina. Tutkinesisst on mielestani tarkeaa kertoa
mya0s, kuinka kuntouttava ty6toiminta ilmenee seialdsissa. Nain voidaan selkedasti

osoittaa toiminnan vaikuttavuutta esimerkiksi filéaja rahoittajille.
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10.2 Opinnaytetydn suhde aikaisempiin tutkimuksiin

Elosen (2008) tutkimuksessa todetaan, etté vaikes®nnusta ja aktiivista rikekayttay-
tymista voidaan ennaltaehkaista yhteisollisen stisen tuen ja kontrollin avuilla. Tut-
kimus kohdistui kouluyhteistydhon, mutta yhteyk&igtyy myos muissa yhteisdissa.
Masennus ja rikekayttadtyminen ovat vakavia ongelniipdtasa-arvoinen ilmapiiri lisda
masennusriskia. Yhteisollisen sosiaalisen kontrglikautuessa epatasa-arvoisesti poi-
kien riski aktiiviseen rikekayttaytymiseen lisdantyPanostamalla sosiaaliseen ilmapii-
riin voidaan ennaltaehkaistd nuorten pahoinvoiriiaorten yhteinen sosiaalinen tuki
oli merkittava tekija arvioitaessa masennusriskdikeudenmukaisuuden kokemisen
puute on uhka hyvinvoinnille. (Elonen 2008, 96—%tarttipajoilla tulee taman tutki-
muksen perusteella ja kuntoutumisen kannalta otlztlinen ja tasa-arvoinen ilmapiiri.
Huono ilmapiiri voi lisatd nuorten masennusta jakigta pahoinvointia ja epaoikeu-
denmukaisuuden kokemukset voivat lisdtd ongelmékégt Opinnaytetydsséani nuoret
toivat runsaasti esiin sita, etta hyva ilmapiisa@ heidéan viihtymistaan ja hyvinvointi-

aan oleellisesti.

Nuorilla oli Pylkkdsen (2011) tutkimuksen mukaarnvéasaada tunnustusta osaamises-
taan. He eivat halunneet sopeutua passiivisendtyédith osaan. Lahes kaikki haastatel-
tavat nuoret kaipasivat mielekésta tekemista. Higgpiaktivointipyrkimyksia hyvana,
mikali toimenpiteet olivat heidan elaméntilanteesze ja voimavaroihinsa sopivia.
Tybvoiman palvelukeskuksessa eli TYP:ssa nuoreiviabkoivansa vaikuttaa asioihin-
sa. Erityisesti mahdollisuus pohtia tulevaisuuttdaujen tyontekijoiden ja ammatinva-
lintapsykologin kanssa koettiin tarkeaksi. Tyong@#kansaitsivat nuorten silmissa luo-
tettavan roolin, silla he kokivat voivansa luotfaavelun oikeudenmukaisuuteen, rei-
luuteen seké ennakoitavuuteen. (Pylkkanen 20118483FYP eli tybvoiman palvelu-
keskus toimii keskeisesséa ja tarkeéssa roolissaemu&untoutumisen suhteen. TYP:n
kautta ohjataan nuoria ty6pajoille. Moniammatillingydskentely ja apu auttavat tehok-
kaasti nuoria kuntoutumaan. Nuorten Starttipajaedéekunsaasti yhteistyota TYP:n
kanssa. Pylkkasen tutkimus osoitti samaa kuin @yitetyoni tulokset. Nuoret tarvitse-

vat mielekasta tekemista.

Pasman ja Pakkilan (2011) Opinnaytetydssa sekfitdi, asiakkaat olivat padosin tyyty-
vaisia tyovoiman palvelukeskuksen jarjestamaandattdvaan tyétoimintaan. Kuntout-
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tavan ty6toiminnan aikana asiakkaiden elamanhallimbimaantumisen tunteet ja tyo-
ja toimintakyky lisaantyivat. Asiakkaiden elamamnyt normalisoituivat, mielialat nou-
sivat, sosiaaliset suhteet lisdantyivat ja pailieidayttdo vaheni. Asiakkaat suunnitteli-
vat my6s enemman tulevaisuuttaan. Tyévoiman pakeskus voisi kiinnittdéd enem-
man huomiota sopivan tyopaikan valintaan ja ardhért valintaan enemman ohjausta
asiakkaalleen. (Pasma & Pakkila 2011, 2.) Tamamkikimuksen mukaan asiakkaat
kuntouttavassa tyotoiminnassa voimaantuivat, hejdksamisensa ja toimintakykynsa
kasvoivat, arkirytmi l6ytyi, he alkoivat voimaanyykkisesti paremmin, paihdekaytté
vaheni ja ihmissuhteet lisdantyivat. Samoja tulakéysin omastakin tutkimuksestani.
Pasman ja Pakkilan tutkimus lisdé opinnaytetyooidtiavuutta.

Ojanen (2009) kerasi opinnaytetyon aineiston h#astanalla kahdeksaa Etapin paja-
jakson kaynyttd nuorta. Opinnaytetyon tutkimusttdasmukaan esille nousivat osalli-
suuden, vertaistuen ja laheisten merkitys selviyggssa. Tydpaja-aika koettiin paaosin
myonteisend ja vahvana tukena positiiviselle musgtk. Se toi saannollisyytta ja ru-
tiineja nuorten elamaan. Moniammatillista verkogdtd tulisi kehittdd yh& vahvemmin
niin, etta nuorilla olisi mahdollisuus saada rv#ia ohjausta liittyen elaménhallintaan,
koulutukseen ja tybelamaa. Tyo- ja yksilovalmelte@yaaditaan laajaa osaamista seka
ammattitaitoon ettd elamanhallintaan liittyen. Yégalmentajan tulee kehittda nuoren
tukena olevia verkostoja nuorta kuulemalla. Ykdi@oksessa painottui kannustus,
rohkaisu ja kuulluksi tuleminen seka yhteyshenkildoimiminen nuoren asioissa eri
viranomaisten kesken. (Ojanen 2009, 3.) Ojasenginnaytetytssa nousi esiin samoja
asioita kuin omasta opinnaytetyon tutkimuksestapd tukee tutkimustuloksiani. Muun
muassa ohjaus, vertaistuki, paivarytmi ja kannustiad tarkeitd kuntoutumisen kannal-

ta.

Pohjois-Britannian Columbian yliopiston tutkimustidee ja arvioi tydvoimakoulutus-
ohjelmaa, joka on suunniteltu auttaamaan riskirydsééolevia nuoria [6ytdmaan toita.
Tulokset osoittivat, ettéa psyykkinen hyvinvointii oherkittavasti parantunut ohjelman
myo6ta. Varsinkin riskiryhmien nuorten, jotka ovaidittomia, eivat ole koulussa, ovat
paihderiippuvaisia ja jotka ovat rikosrekisterissg, vaikea tyollistya. Tehokas ty6voi-
makoulutusohjelma auttaa nuoria kokonaisvaltaiggsihaussa. Arjentaitojen harjoi-
tukset ja tyoharjoittelumahdollisuudet auttavatlligtymisessa ja lisdavat hyvinvointia.

Ohjelma auttaa voimaan psyykkisesti paremmin, ti&&i yksinaisyytta, vahentaa eris-
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taytymistd, kehittdé sosiaalisia taitoja, kohotiz@tuntoa ja auttaa selviytymaan on-
gelmista. Nuorista 88 % oli tdissa tai koulussasitaksta viikkoa ohjelman suorittami-
sen jalkeen. He olivat tyytyvaisempia elamaéan. Beidsetuntonsa oli korkeampi, he
olivat vahemman aggressiivisia ja he olivat empsatipia kuin tyottdmat nuoret.
(Matsuba, Elder, Petrucci & Marleau 2008, 15-23hjBis-Britanniassakin on Colum-
bian yliopiston tutkimuksen mukaan huomattu, eytdagtymisvaarasssa olevia nuoria
auttaa voimaan paremmin samankaltainen tuettu itygtta ja tydharjoittelu kuin
Suomessa. Arjentaitojen ja sosiaalisten taitojerjoliakset seka tyoharjoittelu ovat

oleellisia asioita kuntoutumisessa.
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LITTEET

LIITE 1: Teemahaastattelurunko

Tukisanat: arjentaidot, henkinen tuki, hyvaksytykdeminen, itsetunto, kuntoutumi-

nen, ohjaajan tuki, onnistumisen kokemukset, ybtksyys ja vertaistuki

Kerro vapaasti.

Millaista oli nyt tulla tanne? Milta yleensa tunttulla Starttipajalle?

Miten menee?

Miten jakselet?

Mita olet puuhannut taalla?

Miten oot viihtynyt taalla?

Miten onnistumiset tai epaonnistumiset ovat sinuaikuttaneet taalla ollessa?
Miten kotona menee?

Miten nukut? Onko sinulla kasitysta siita, etta snikukut huonosti?

© 0 N o g b~ W DR

Miten viihdyt muiden kanssa?

10. Mita4 mielté olet lounasruuasta?

11.Kuinka sy6t? Kuinka sdanndllista ruokailusi on?

12. Mita hyvia ja huonoja juttuja toiminnassa on?

13. Mitka asiat Starttipajalla ovat kuntouttaneet elitaneet sinua?
14. Mita olet tykdnnyt ohjauksesta ja tuesta?

15. Milloin olet tullut tanne Starttipajalle?

16. Mita oot aatellut tehda taman jalkeen?
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LIITE 2: Sopimus opinnaytetydsta

1, Toimaksiantais

1. Opiskelizalty

3. Sopimuksen Kobda

3 Opskelija sitoutud
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1 Toimeksantas sifoutu
- mahdollstamaan aineston hankinnan
= Sioutew opdastamaan opEnndytteesesn ityvisssd ammatilllsissa kbysymyksisss
inats.amun opinniytieestd aiheutuvia ksstannuksia mabdolisen etilliscn sopmuikson
migkatianti

& Opinndvissppimuksen puiaminen

Toimeksiantalis voi purkas cpmnaytesopimulksen, mikdll opinndyistyd keakeyiyy
apiskelij=sts ahtuvasts syysta. Opiskelija wob puri@a sopimuissn, mikll opinndytetyan
tekeminen on mahdotonta ainsisbon caannin eftyessd tal muusta pakottavasta oyysta. Jos
apinniyiesopimus purkautuu, opinndyteainests palautetnan toimeksiantajaiin.

lard sopemusta on [enCy odme SamMEnd ssifeti mappalefia, vk= toimeksiantajaie, yksi
opiskelijafe ja yisi Dinkonss- ammattikoriosakoululbe.
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