vg SAVONIA

Nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien

osallisuuden lisaaminen —
Virtaverkon toiminnan kehittamissuositukset

Minna Petaja ja Jaana Tervo

Opinnaytetyo

10.4.2014 Sosiaalialan koulutusohjelma/SS1K1

Ammattikorkeakoulututkinto






SAVONIA-AMMATTIKORKEAKOULU OPINNAYTETYO
Tiivistelma

Koulutusala
Sosiaali-, terveys- ja liikunta-ala

Koulutusohjelma
Sosiaalialan koulutusohjelma

Tyon tekijat
Minna Petdja ja Jaana Tervo

Tyon nimi
Nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien osallisuuden lisdéaminen — Virtaverkon toiminnan
kehittémissuositukset

Paivays Sivumaara/Liitteet 47/8

Ohjaaja
Mervi Tikkanen

Toimeksiantaja/Yhteistybkumppani
Iisalmen Mielenterveystuki ry/Louhentupa

Tiivistelma

Tutkimuksessa selvitettiin miten Virtaverkon nuoria aikuisia mielenterveyskuntoutujia aktivoidaan
oma-apuryhman toimintaan mukaan seka miten lisatéan heidan osallisuuttaan ryhmassa. Tavoit-
teena oli selvittaa millaista Virtaverkon toiminnan tulee olla, jotta silla lisattaisiin nuoren aikuisen
mielenterveyskuntoutujan osallisuutta Virtaverkon oma-apuryhmén toimintaan. Tavoitteena tut-
kimukselle oli nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien mielipiteiden ja kehittdmisehdotusten
esille tuominen.

Tutkimukseen osallistui osa Virtaverkon nuorista aikuisista mielenterveyskuntoutujista. Tutkimus
toteutettiin laadullisena tutkimuksena, jota taydennettiin maaralliselld aineistolla. Tutkimus suori-
tettiin puolistrukturoidulla kyselylomakkeella seka teemahaastattelulla kevaalla 2013. Kyselylo-
makkeeseen vastasi kuusi ja teemahaastatteluun nelja nuorta aikuista mielenterveyskuntoutujaa.

Tutkimukseen osallistujien nakdkulmasta tuli esille vertaistuen ja oma-apuryhman merkitys. Tut-
kimuksessa kavi ilmi onnistumisen kokemukset, joilla on mielenterveyskuntoutumista ja osalli-
suutta lisadva vaikutus. Kaikki vastaajat kokivat Virtaverkon ilmapiirin avoimena.

Tuloksien perusteella voidaan todeta, ettd vertaisohjaajakoulutus on tarkea osa Virtaverkon toi-
minnan kehittamisessa. Kehittémissuosituksena on kasikirjan laatiminen Virtaverkkoon. Kasikirjan
sisaltd koostuisi teema-alueittain eri toiminnoista. Kasikirja toimisi tydvalineena vertaisohjaajalle
seka opiskelijaohjaajalle. Tarkedna nahdaan vertaisohjaajakoulutuksen kehittdminen, jotta Virta-
verkon nuori aikuinen mielenterveyskuntoutuja voi itsendisesti  osallistua oma-
apuryhmatoiminnan suunnitteluun, toteutukseen seka arviointiin.
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Abstract

In this thesis it was examined how the participation of young adults with mental health problems
is activated by self-help group activities as well as what the ways are to increase their participation
in the group. The aim was to find out what the activity needs to be like in Virtaverkko's young
adults mental health group, in order to improve their participation in the group. The aim of the
thesis was to bring out opinions and proposals for development of young adults with mental health
problems.

Part of Virtaverkko's young adults with mental health problems participated in this study. The
study was made as a qualitative analysis, which was completed by qualitative data. The study was
conducted with a semi-structured questionnaire and theme interviews in the spring of 2013. Six
responded to the questionnaire and four young adult mental health clients participated in theme
interviews answered.

The participants brought out the important role of peer support and the self-help group. The study
results revealed the experiences of managing, which have effect on mental health rehabilitation
and increasing participation. All respondents felt that the atmosphere in Virtaverkko was open.

Based on the results it can be concluded that peer instructor training is an important part of de-
veloping the Virtaverkko's actions. One development recommendation is to prepare a guide book
for Virtaverkko. Contents of the guide book could consist of different activities according to the
theme areas. The guide book would act as a tool for student and peer instructors. Developing peer
instructor training was seen important so that Virtaverkko s a young adult rehabilitator with men-
tal health problems can independently participate in planning the self-help group, its implementa-
tion and assessment.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyd kohdentui Virtaverkon nuorten aikuisten 18—30-vuotiaiden mielenterve-
yskuntoutujien oma-apuryhmatoiminnan kehittdmiseen. Tavoitteena oli lisata heidan
osallisuuttaan oma-apuryhméan toiminnassa. Tutkimuksen toimeksiantaja oli lisalmen
Mielenterveystuki ry. Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena, jota tédydennet-
tiin maarallisella aineistolla. Aineisto kerattiin puolistrukturoidulla kyselylomakkeella
seka teemahaastattelulla Virtaverkon toimintaan osallistuvilta nuorilta aikuisilta mie-

lenterveyskuntoutujilta.

lisalmen Mielenterveystuki on aloittanut toimintansa vuonna 1968 Yla-Savon Mielen-
terveystoiminnan tuki ry:n nimella. Yhdistyksen tavoitteena on edistaa ja kehittd& mie-
lenterveyspalveluiden saatavuutta seké niiden laatua lisalmen ympéristokuntien alu-
eella. Lisdksi lisalmen Mielenterveystuki ry tekee ennaltaehkaisevad mielenterveys-
tyota sekéd toimii mielenterveyskuntoutujan edunvalvojana. (lisalmen Mielenterveys-
tuki ry 2013.)

lisalmen Mielenterveystuki ry:n yhtena toimintamuotona on vuonna 1999 vertaistuki-
keskus Louhentuvan toiminnan aloittaminen. Louhentupa tarjoaa mielenterveyskun-
toutujalle mahdollisuuden erilaisiin harraste- ja vertaistukiryhmiin seka tyétoimintaan
omien voimavarojen mukaan. Tavoitteena Louhentuvalla on vertaistuella sekd oma-
aputoiminnalla tukea mielenterveyskuntoutujaa itsendiseen elamaan. Opinnaytetydna
aloitettu oma-apuryhma Virtaverkko aloitti toimintansa vuonna 2006 Louhentuvalla.
Nuorille aikuisille 18—-30-vuotiaille mielenterveyskuntoutujille suunnatun Virtaverkon
tavoitteena on tukea nuorta aikuista mielenterveyskuntoutujaa oman kuntoutumisen

polulla. (lisalmen Mielenterveystuki ry 2013.)

Opinnaytetydssa tutkittiin nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien kokemuksia
Virtaverkon oma-apuryhméatoiminnan nykytilanteesta. Miten oma-apuryhmatoimintaa
kehitetaan nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien nakdékulmista, jotta osallisuut-
ta Virtaverkon toimintaan saadaan lisattya? Talldin se mahdollisesti innostaa useam-

pia nuoria aikuisia mielenterveyskuntoutujia tulemaan toimintaan mukaan.



2  OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT

Yhteiskunnassa tapahtuvat nopeat muutokset lisdavat paineita ja haasteita, jolloin
osa nuorista aikuisista mielenterveyskuntoutujista kokee paineet liilan suuriksi ja
haasteellisiksi. Uhkana on sosiaalinen ja yhteiskunnallinen syrjaytyminen. Osalla 18—
30-vuotiaista nuorista aikuisista mielenterveyskuntoutujista on puutteellinen sosiaali-
nen turvaverkosto. Heidan osallistumisensa julkisten auttamistahojen sek& kolman-
nen sektorin tarjoamiin toimintoihin olisi merkittavaa heidan kuntoutumisessaan ja

arjen tukemisessa.

Mielenkiinto opinnaytetydn aiheeseen ilmeni projektiopintojen yhteydessa. Tydsken-
tely kolmannella sektorilla lisasi kiinnostusta nuorten aikuisten mielenterveyskuntou-
tujien osallisuuden lisd&miseen. Aihealueen valintaa tuki opinnoista saatu teoriatieto

mielenterveysongelmaisten kuntoutuksesta.

Tybelamastd saatu kokemus osoitti, ettd kolmannen sektorin toimintaa tulee kehittaa
suunniteltaessa nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien kuntoutusta edistavaa
toimintaa. Nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan omakohtainen kokemus tulee
ottaa huomioon, jolloin vahvennetaan hénen kokonaisvaltaista hyvinvointiaan. Nuo-
ren aikuisen mielenterveyskuntoutujan omia tavoitteita tuetaan osallisuuden lisaami-

sella.

2.1 Lahtokohtatilanteen kuvaus

Nuorille aikuisille mielenterveyskuntoutujille suunnattujen hankkeiden ja projektien,
kuten Trio-projektin ja Elvis-hankeen tarkoituksena oli muun muassa kehittda uusia
kuntoutusta edistavia toimintamalleja. Tandem-projektin ja Kaste-hankkeen tavoittee-
na on muun muassa syrjaytymisen ehkaisy ja mielenterveyskuntoutujien oman osalli-
suuden vahvistuminen. Hankkeiden ja projektien tarkastelulla selvitettiin tukevatko
hankkeiden ja projektien tavoitteet ja tarkoitukset opinnaytetydn osallisuuden nako-

kulmaa. (taulukko 1).
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TAULUKKO 1. Hankkeiden ja projektien yhdistaminen opinnaytetydn taustaan

Tandem Trio Elvis Kaste Oplrtl)rllgyte-
Nuoren ai-
Perinteisen Vertaisohjaa- | Palvelura- kuisenmie-
o | mallin laajen- Kuntoutuian jien ja am- kenteiden lenterveys-
£ | taminen, syr- e mattihenki- uudistami- kuntoutujan
= o . omat tavoit- o . . L
S | jaytymisen -~ |6ston yhteis- | nen/ hyvin- aktivoiminen
® | ehkaisemi- ' tyon kehittéa- | voinnin edis- | vertaisryh-
nen. minen. taminen. matoimin-
taan.
Osallisuuden Cglz?o?eltr?zzg- Toiminnan-
a lisdaminen/ kehittamis-
= : : e tavuuden )
‘S | Osallisuuden | Osallisuuden | elaméanhal- : suositukset,
S | ks A - o paranemi- :
< | lisddminen. lisaaminen. linnan toimin- nen. svridy- osallisuuden
< tamallien » Syrjay lisaaminen.
S tymisen eh-
kehittdminen. | ..
kaisy.

Aikaisemmin toteutettuihin hankkeisiin ja projekteihin tutustuminen antoi realistista
painoarvoa sekd mahdollisti vertailun opinnaytetyon osallisuuden lisddmisen nako-
kulmaan. Tandem- projekti (2011-2015) on Asumispalvelusdation (ASPA) valtakun-
nallinen projekti, joka liittyy mielenterveysty6hon. Projektin tarkoituksena on vahvistaa
mielenterveyskuntoutujien asemaa kokemusasiantuntijuuden nékokulmasta kasin.
Kokemusasiantuntijuudella pyritdan lisaéadmaan mielenterveyskuntoutujille suunnattu-

jen palveluiden saatavuutta sek& monipuolistamaan palveluita.

Palveluiden monipuolistaminen sekd kolmannen sektorin palveluiden saaminen
osaksi mielenterveyskuntoutujien palvelujarjestelmaa on yksi Tandem- projektin ta-
voite. Tandem-projektin ndkdkulmana on mielenterveyskuntoutujien perinteisen hoi-
tomallin laajentaminen, syrjaytymisen ehkdiseminen ja arkea tukevien toimintojen
lisddminen. Perinteisen hoitomallin laajentamisen hy6ty nousee kokemusasiantunti-
juuden hyddyntamisella kuntoutuksessa. Projektin tavoitteena on, ettd mielenterveys-
kuntoutujat toimisivat asiantuntijoina seka aktiivisina toimijoina yhdessa eri verkosto-

ryhmien kanssa. (Kuntoutusportti 2011.)

Mielenterveyden keskusliiton alaisen Trio- projektin (2001-2005) paamaarana ol
lisatd ymmarrystd aina mielenterveysongelmista kuntoutumiseen saakka. Trio-
projektin tavoitteiden nakdkulma oli tuoda nékyviin miten eri kuntoutumisen vaiheissa
olevia mielenterveyskuntoutujia voidaan tukea kuntoutuksen keinoin. (Hietala-
Paalasmaa, Narumo & Yrttiaho 2006, 16-17). Trio-projektin lahtékohtana on mielen-

terveyskuntoutujan omista asiantuntijuuksista ja kokemuksista esille nousseet tavoit-
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teet kuntoutumisen suunnitteluun ja toteutukseen (Hietala-Paalasmaa, Narumo &
Yrttiaho 2006, 9).

Elvis-hankkeessa (2009-2011) arjessa selviytymisen tueksi oli kehitetty uudenlainen
toimintamalli. Hankkeessa oli yhdistetty luovia ja vertaistoiminnan malleja. Kohde-
ryhmana Elvis-hankkeessa olivat 18—35-vuotiaat mielenterveyskuntoutujat. Hank-
keessa nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat pyrkivat vertaisryhmissa léytamaan
itselleen elamanhallinnan ja sosiaalisten taitojen kehittamisen toimintamalleja. Samal-
la kuntoutuksella pyrittin tukemaan tyo- ja toimintakykya. Hankkeen toteutuksen ta-
voitteena oli koulutettujen vertaisohjaajien sekd ammattihenkiloston valisen yhteis-

tyon tukeminen. Elvis hankkeen keskeisia toiminnan muotoja ovat:

E = Elamanhallinnan parantaminen kayttamalla apuna

L = Luovia toimintoja

V = Vertaistukea

| = Informaation jakamista ja Inspiraatiota

S = Selviytyjille — nuorille mielenterveyskuntoutujille. (Nie-
mikotisaatio 2013.)

Opinnaytetydn osallisuuden lisdamiseen saatiin vahvistusta tarkastelemalla Kaste-
hankkeen ja Mieli 2009-tyéryhméan kehittdmisehdotuksia. Kaste-hankkeen kautta
(Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallinen kehittamisohjelma (KASTE) 2012-2015)
perehdyttiin palvelujarjestelman rakenteiden uudistustarpeisiin, joiden tavoitteiden
painopisteitéa ovat kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edistaminen aktiivisesti seka epa-
kohtien ehkaiseminen. (STM 2012.)

Valtakunnallisessa mielenterveys- ja paihdesuunnitelmassa (Mieli 2009 -tyéryhman
ehdotukset mielenterveys- ja paihdetydon kehittamiseksi vuoteen 2015) korostetaan
palvelujarjestelmien kehittamista mielenterveys- ja paihdepalveluissa. Painopisteena
ovat perus- ja avohoitopalveluiden saatavuus. Merkittavana kehityslinjauksissa ovat
matalankynnyksen toimipaikat, joiden periaatteena on, ettd kuntoutuja voi tulla hoi-
toon yhden oven periaatteella. Talla tavoin voidaan vahvistaa kuntoutujan asemaa,
edistdd kuntoutujan mielenterveytta seka ennaltaehkaista uusien ongelmien synty-
mista. (STM 2009.)

Hankkeiden ja projektien tarkastelulla pystyttiin vertaamaan opinnadytetydssa asetet-
tujen tavoitteiden ja tarkoitusten yhtenevaisyyttd. Opinnadytetydssa nahtiin tarkeana
nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien osallisuutta lisdavien toimintojen kehit-
taminen. Hankkeilla ja projekteilla saatiin vahvistusta nuorten aikuisten mielenterve-

tyveyskuntoutujien kuntoutumista tukevien toimintojen kehittdmiseen.
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2.2 Toimeksiantaja ja yhteistytkumppani

Opinnaytetydn toimeksiantajana oli lisalmen Mielenterveystuki ry, joka yllapitdd mie-
lenterveyskuntoutujien vertaistukikeskusta Louhentupaa. lisalmen Mielenterveystuki
ry:n toiminnan tavoitteina ovat mielenterveyspalveluiden kehittaminen, palveluiden

saatavuus ja palveluiden laadun kehittaminen.

Virtaverkko on suunnattu nuorille aikuisille 18—30- vuotiaille mielenterveyskuntoutuijil-
le. Virtaverkko kokoontuu Louhentuvan tiloissa keskiviikkoisin kello 17.30-19.30. Vir-
taverkon nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat voivat osaltaan vaikuttaa kokoon-
tumiskertojen ohjelmien suunnitteluun sek& sisaltoon. Virtaverkon toimintaan osallis-
tuu viikoittain kahdesta kymmeneen nuorta aikuista mielenterveyskuntoutujaa. Virta-
verkon ohjaajina toimivat Savonia-ammattikorkeakoulun sosionomi- ja sairaanhoita-
jaopiskelijat. Virtaverkon toiminta tarjoaa nuorille aikuisille mielenterveyskuntoutuijille
mahdollisuuden osallistua oma-apuryhmén toimintaan omien voimavarojen ja tavoit-

teiden mukaisesti. (lisalmen Mielenterveystuki ry 2013.)

Suomessa toimii 20 Fountain House -klubitaloa, joiden toiminta perustuu Fountain
Housen periaatteille. Suomen ensimmainen Fountain House -klubitalo perustettiin
Tampereelle vuonna 1995. Toiminnan periaatteet ja tavoitteet perustuvat mielenter-
veyskuntoutujien ja henkilokunnan tasavertaisuuteen. Toiminnan periaatteena on
lisatd mielenterveyskuntoutujien elamanhallinta taitoja siten, etta pyritdan ohjaamaan
mielenterveyskuntoutujia omatoimisuuteen. Toiminnot mahdollistavat opiskelun tai
tyOpainotteisen paivan, joista mielenterveyskuntoutujat saavat itseluottamusta,
omanarvontuntoa ja elamalleen tarkoitusta. (Lehto 2001, 9-11, 41-42; Suomen Foun-

tain House -klubitalojen verkosto ry.)

Louhentuvan seka Virtaverkon toiminta ei suoranaisesti ole yhtenevéainen Fountain
Housen -mallin mukaan. Louhentuvan sisall6llinen toiminta on kehitetty kuntoutuja- ja
vertaistukikeskeisen toimintamallin mukaiseksi. Louhentuvan ja Virtaverkon toimin-
nan periaate eroaa Fountain Housen -mallista siind, ettd Louhentuvan vertaistuki-
ryhmien sekd Virtaverkon oma-apuryhman toiminta on kaikille avointa. Toiminta pe-
rustuu avoimeen matalankynnyksen kohtaamispaikkaan ja kuntoutujilla ei ole tyével-
voitetta. (Paasonen 25.3.2013.)

Nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat ohjautuvat Virtaverkon toimintaan Yla-
Savon SOTE kuntayhtyman sosiaali-, mielenterveys- ja paihdepalveluiden kautta.

Lisaksi yhteistydssd on mukana muun muassa lisalmen seurakunta sekéa tyévoima-
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palvelut. Mielenterveyskuntoutujien keskin&inen tiedottaminen Virtaverkon toiminnas-
ta auttaa muita nuoria aikuisia mielenterveyskuntoutujia ohjautumaan mukaan oma-
apuryhméan. (Paasonen 25.3.2013.) Opinnaytetyon vastaavana ohjaajana toimi
Louhentuvan toiminnanjohtaja. Yhteystydkumppanina oli lisalmen Mielenterveystuki

ry.

2.3 Kehitystarpeet

Virtaverkon toiminnan sisallén kehittdminen nousi esille toimeksiantajan toiveesta
lisdtd nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien osallisuutta oma-apuryhméan toi-
mintaan. Kolmannella sektorilla tydskennellesséd olemme huomanneet, etta toiminnan
kehittamisen tulee olla lahtoisin nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan omista
tarpeista. Mikali toiminnan siséltd toteutetaan aina samalla tavalla, ei pystyta tuke-

maan nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan omia kuntoutumisen tavoitteita.

Tarkedksi kehitystarpeeksi nahtiin se, miten saadaan Virtaverkon toiminnasta kiin-
nostava, jotta oma-apuryhmatoimintaan saataisiin useampia nuoria aikuisia mielen-
terveyskuntoutujia mukaan. Tutkimuskysymys opinnaytetyéssa oli millaista Virtaver-
kon toiminnan tulisi olla, jotta silla lisattaisiin nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutu-
jan osallisuutta Virtaverkon oma-apuryhmatoimintaan? Kohderyhmana olivat 18-30-
vuotiaat Virtaverkon nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat. Tutkimuksessa selvi-
tettiin, miten Virtaverkon nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat aktivoidaan oma-

apuryhmén toimintaan mukaan seka miten lisataan heidan osallisuuttaan.
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3 OSALLISUUDEN TUKEMINEN MIELENTERVEYSTYOSSA

Keskeisimmat kasitteet opinndytetydssa ovat mielenterveyskuntoutuminen, osalli-
suus, nuori aikuinen mielenterveyskuntoutuja, vertaistuki ja oma-apuryhma. Oppinay-
tetyon keskeiset kasitteet muodostavat tutkimuksen viitekehyksen. Kasitteet méaaritte-
levat myos selkeasti sen, mita ja ketd me olemme tutkimassa. (ks. Tuomi & Sarajarvi
2009, 155.)

Keskeiset kasitteet ja niiden méaarittely laadullisessa tutkimuksessa on tarke&d, koska
iimidita tarkastellaan kasitteilla. Keskeisimpien kasitteiden valitseminen antaa tutki-
mukselle merkitysta ja arvoa. Kasitteilla pystytdén rajaamaan se tieto, mika on olen-

naista tutkimuksen kannalta. (Jyvaskylan yliopisto. s.a.)

3.1 Mielenterveyskuntoutuminen

Mielenterveyskuntoutuminen prosessina koostuu kuntoutujan yksil6llisestd muutok-
sesta, jonka tavoitteet han asettaa itse itselleen omien voimavarojensa mukaa. Talla
tavoin kunnioitetaan kuntoutujan subjektiutta tukemalla hdnen omatoimisuutta seka
oman elaman hallintaa. Tarkedna tavoitteena mielenterveyskuntoutumisessa on hen-
kinen hyvinvointi, jotta elaméanalueiden eri toiminnot arkirutiineista sosiaaliseen kans-
sakaymiseen vahvistuvat. Jarvikosken ja Harkdpaan (2004, 18-19) mukaan kuntou-
tus tulisi ndhda tarkoituksenmukaisena kokonaisuutena, jolloin kuntoutuja kokee ta-

voitteet mielekkainé ja toteutettavissa olevana jatkumona.

Mielenterveyskuntoutuminen sisaltda toiminnoiltaan erilaisia osa-alueita, joilla kuntou-
tujan tavoitteet itsendiseen, omaan kehitykseen tahtaavaan kuntoutumiseen toteutu-
vat. Mielenterveyskuntoutuksella yllapidetaan henkista ja sosiaalista hyvinvointia se-
kéa tuetaan kuntoutujaa voimavaralahtoisesti kuntoutusprosessin aikana. Mielenterve-
yskuntoutus maaritelladan mahdollisuutena yllapitaa ja kehittédd ihmissuhdetaitoja seka
tilaisuutena rakentaa itselle voimavaroja kartuttavia ja mielekkaita arjessa selviytymi-

sen keinoja. (Mielenterveys info 2013)

Amerikkalaistutkimus Transitioning Youth with Mental Health Need to Meaningful
Employment and Independent Living huhtikuulta 2008 tuo esille niita tavoitteita, joilla
kehitetaan nuorille aikuisille mielenterveysongelmaisille erilaisia kuntoutumista tuke-

via sekd elamanlaatua parantavia ohjelmia. Raportissaan kirjoittajat Lindsey Woosley
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ja Judith Katz-Leavy tuovat esille niitd keinoja, joilla nuorta aikuista mielenterveyson-
gelmaista tuetaan kokonaisvaltaisesti kuntoutumaan. Raportin mukaan kootuilla suo-
situksilla pyritdééan tukemaan nuorta aikuista mielenterveysongelmaista sosiaalisten
suhteiden luomisessa ja yllapidossa samoin kuin koulutuksen ja tydelamé&an sijoittu-
misessa. Kirjoittajat mainitsevat raportissaan tarkeéana yksilolliset toimenpiteet, joilla
nuorta aikuista mielenterveysongelmaista kannustetaan muodostamaan vahvat suh-
teet yhteisbonsa. Nain ollen nuori aikuinen mielenterveysongelmainen kykenee kehit-
tamaan itselleen mielekkaita inmissuhteita. (Woolsey & Katz-Leavy 2008, 8-10.)

Kuntoutumisella myotavaikutetaan kuntoutettavan voimavaroihin ja silla on myontei-
nen vaikutus mielen hyvinvointiin. Mielenterveyskuntoutumisen tukemisen yksi tar-
keimmistéa tavoitteista on ehkaista kuntoutujaa syrjaytymasta seka lisata kuntoutujan
osallisuutta. (Koskisuu 2004, 52-56.) Esko Hanninen mainitsee raportissaan Choices
for Recovery (2012) mielenterveyskuntoutumisen voimaannuttavasta vaikutuksesta,
jossa kautta aikojen mielenterveysongelmista karsivid on pidetty ihmisina vailla omaa
aanta. Nain ollen mielenterveyskuntoutujilla on edelleen alttius kohdata syrjintaa kai-
killa elaman aloilla. Samassa raportissa mainitaan, ettd Word Health Organisationin
(WHO) mukaan mielenterveyskuntoutujilla on suuri vaara syrjaytya yhteiskunnasta.
(Hanninen 2012, 7.)

Amerikkalaistutkimuksen Transitioning Youth with Mental Health Need to Meaningful
Employment and Independent Living (2008) raportissa kay ilmi, ettéa yhtena tarkedna
nakokulmana nahdaan nuorten aikuisten mielenterveysongelmaisten seka aikuisten
mielenterveysongelmaisten erilaiset tarpeet kuntoutumisen prosessissa. Raportissa
mainitaan, ettd nama kaksi ikdryhmaa tulisi erotella toisistaan, jotta nuoren aikuisen
mielenterveysongelmaisen tukemista itsendiseen elamaan hanen tavoitteiden mukai-
sesti toteutuu. (Woolsey & Katz-Leavy 2008, 8.)

Opinnaytetydssa tarkastelimme mielenterveyskuntoutumista nuortea aikuisten mie-
lenterveyskuntoutujien omien kuntoutumisen tavoitteiden nakokulmista kasin. Opin-
naytetydssamme tuli esille nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien mielenterve-
ytta tukevien tekijdiden vahvistaminen seka toimintakyvyn edistaminen. Mielenterve-
yskuntoutumisessa on tarkeéa ottaa huomioon yksildlliset ja sosiaaliset tekijat, joilla

vahvistetaan mielen hyvinvointia.
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3.2 Osallisuus

Kansallisen mielenterveys- ja paihdesuunnitelman 2009-2015 mukaan asiakkaan
asemaa tulisi vahvistaa. Tarkeda on edistava ja ehkaiseva toiminta. Tarkasteltaessa
mielenterveyspolitiikan linjauksia Euroopassa ne kohdistuvat mielenterveyden edis-
tamiseen ja psyykkisen pahoinvoinnin ennaltaehkéisyyn. Osallisuuden edistdminen
sekd mielenterveysongelmaisten oikeuksien ja ihmisarvon suojeleminen on tarkeaa.
(Euroopan yhteisdjen komissio 2005; 11-12 Hatdénen 2010). Kun puhutaan osallisuu-
desta ja siitd, miten tarked osa se on hyvinvoinnin tekijand, on myds huomioitu yh-
teiskunnan muutokset, joita ovat ihmisten osaamisen ja aktiivisuuden lisd&ntyminen.
(Hatdnen 2010.)

Hatdsen (2010) mukaan hoidon suunnittelussa tulisi toimia asiakkaan omien tarpei-
den mukaan. Asiakkaan toimiessa aktiivisena toimijana han osallistuu paatoksen
tekoon ja keskusteluihin palvelujentuottajien kanssa. Asiakkaan ollessa palveluiden
kayttajana tulee tavoitteena olla, etta palvelut vastaavat asiakkaan tarpeita. Keinona
tavoitteisiin on, ettd vastataan asiakkaan tarvitsemaan tiedonsaantiin ja kehitetaan

tyytyvaisyyskyselyitd, joissa asiakkaan toivomukset otetaan huomioon.

David Bromell ja Marion Hyland ovat kirjoittaneet osallisuudesta ja siitd, miten insti-
tuutioiden palvelut ja sosiaaliset verkostot antavat yhtalaiset mahdollisuudet mielek-
kéddseen ja tuottavaan toimintaan. Talloin edistetdan osallistujien itsetuntoa ja tyyty-
vaisyytta elamaan seka heidan sosiaalista yhteenkuuluvuutta. Esteita voivat olla esi-
merkiksi yksildiden asenteet, tavat seka tarjottujen palvelujen puute, joilla on suuri

merkitys sosiaaliseen syrjaytymiseen. (Bromell & Hyland 2006, 15.)

Laitilan kirjoittamassa vaitdskirjassa (2010) tutkimuksen paakasitteena on asiakkaan
osallisuus. Sosiaali- ja terveyspalveluissa on viela kehittamista, silla palvelujarjestel-
massa ei vield arvosteta riittavasti asiakkaiden, kuntoutujien omia kokemuksia, seka
heidan tietoja ja taitoja. Osallisuus on hyvin moninainen kasite. Osallisuus tarkoittaa
vaikutusmahdollisuutta niin yhteisén jasenena kuin yhteiskunnassa. Osallisuus on
itsemaaraamisoikeutta ja omahoitoa. Jokainen nuori aikuinen mielenterveyskuntoutu-
ja vaikuttaa omalla persoonallaan omaan toimintaansa. Jokainen on oma yksilonsa.
(Laitila 2010, 2-4, 8-9.)

Opinnaytetydssa nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien osallisuutta vahvistet-
tiin ottamalla huomioon heidan mahdollisuus vaikuttaa Virtaverkon toiminnan kehit-

tamissuosituksiin. Osallisuudella tuetaan ja vahvistetaan nuorten aikuisten mielenter-
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veyskuntoutujien sosiaalista hyvinvointia. Opinnaytetydssa nuoren aikuisen mielen-

terveyskuntoutujan osallisuuden tukeminen lisdé osallisuutta ja edistdd hyvinvointia.

3.3 Nuori aikuinen mielenterveyskuntoutuja

Nuori aikuinen mielenterveyskuntoutuja on henkild, jolla on diagnosoitu mielenter-
veyssairaus. Han ei selviydy valttdmatta yksin, vaan tarvitsee tueksi mielenterveys-
kuntoutusta. Mielenterveyskuntoutuja on voinut hakeutua hoitoon itse tai hanet on
maaratty hoitoon mielenterveydellisten ongelmien takia. Mielenterveyskuntoutuja on
useimmiten syrjaytynyt yhteiskunnasta ja han tarvitsee apua selviytydkseen arjesta ja
siihen liittyvistd ongelmista. Mielenterveyskuntoutuja tarvitsee apua toimintakyvyn ja
arkielamantaitojen edistamisessa ja sen yllapitamisessa. (Saarelainen, Stengard &
Vuori-Kemila 2000, 82.)

Pylkkasen (2003, 33-34) maaritelméan mukaan nuoruuden vaiheet ovat varhais-
nuoruus, varsinainen nuoruus ja jalkinuoruus. Jalkinuoruudesta puhuttaessa puhu-
taan myods myohaisnuoruudesta. Mydhaisnuoruudessa nuorella aikuisella on keskei-
simpana kehitystehtavanaan oman aikuisen sukupuolisen identiteetin luominen seka
suuntautuminen tulevaisuuteen, kuten koulutukseen, tyéhon ja ammatillisuuteen.
Mydhaisnuoruuden kehitystehtavat voivat osoittautua joillekin nuorille aikuisille on-
gelmallisiksi. Talldin nuori aikuinen voi muutosten seurauksena haavoittua helposti ja
sairastua mielenterveyden ongelmiin. Nykyisin elamme maailmassa, jossa on osatta-
va elaa globalisaation ja kasvavan tietomaaran maailmassa. Oman identiteetin ja
oman paikan léytdminen on nykyisin vaikeampaa. Epavarmuus omassa elamassa

kasvaa ja tama synnyttaa ongelmia monelle nuorelle aikuiselle.

Kulttuuri ja sosioekonominen asema vaikuttavat osaltaan myo6s nuorten aikuisten
mielenterveyskuntoutujien mielenterveyteen. Siirtyminen koulusta tyéelaméaén aset-
taa suuria paineita ja sosiaalisten olosuhteiden merkitys korostuu. Nuoret kohtaavat
vaatimuksia ja odotuksia. Haasteet luovat riskeja, jotka voivat olla ylitsepaasemattt-
mid. Nuorten aikuisten 18-24 vuotiaiden mielenterveyskuntoutujien ikévaiheessa
tunnistetaan useat mielenterveyden sairaudet. Tarkeaa on, ettd tassad vaiheessa
hyoédynnettaisiin niitd mahdollisuuksia, joilla voidaan ehkaista ja tukea yksilda. (Cat-
tan & Tilford 2006, 100-102.)

Cattan ja Tilford (2006, 137) kirjoittivat artikkelissa my6s aikuisista 25—45-vuotiaista ja

siitd, miten ty6, yhteiskunta sek& siirtymiset ja tapahtumat eri ikAkaudella vaikuttavat
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elamaan. Tapahtumilla on myonteisia vaikutuksia mutta osalle siirtymét ja tapahtumat
vaikuttavat kielteisesti. Ne altistavat mielenterveyden ongelmille sek& vaikuttavat hai-
tallisesti hyvinvointiin. Aikuisilla on enemman velvollisuuksia, kuten lasten kasvatus ja
joissakin tapauksissa lastenlapsien seka ikdantyneiden vanhempien hoitovastuu.
Sairaudet, taloudellinen tilanne, tydn luonne ja sen vaativuus voivat tuoda lilkaa vas-
tuuta. Ty6panos on hallitseva osa aikuisuutta ja mielenterveyden ongelmat vaikutta-
vat tybnsaantiin seké voivat olla myos syy tydpaikan menetykseen.

Elaméssa tulisi pyrkia sopeutumaan fyysisiin ja tiedollisiin muutoksiin ja ajan mittaan
tulisi pyrkia psyykkisen hyvinvoinnin tasapainoon. Tahén vaikuttavat suuresti sosiaa-
linen tuki, koulutus ja sosiaalinen sitoutuminen, jotka kehittavat sietokykya. Lapsuu-
den kokemukset maarittavat sen miten aikuisena suhtautuu omaan eldmaan, ja tut-
kimusten mukaan aikuisian mielenterveysongelmien taustalla on useimmiten lapsuu-
den kokemukset, yhteiskunnan ja ympariston riskitekijat. (Cattan & Tilford 2006, 139—
141.)

Sosiaaliset suhteet ihmisen selviytymisessa arkipdivan toiminnoista ovat tarkeita,
koska sosiaalisista suhteista saatu tuki auttaa mielenterveyskuntoutujaa héanen
psyykkisen kuntoutumisen kannalta. Kuntoutumisen onnistumisen kannalta on sosi-
aalisten verkostojen vahvistamisella merkittava osa, silld sosiaalinen verkosto ehkéi-
see syrjaytymista. (Saarelainen ym. 2000, 82.) Nuoren aikuisen mielenterveyskuntou-
tujan sosiaalisiin suhteisiin on vertaistuella suuri merkitys, silla se voimaannuttaan

kuntoutujaa omaehtoiseen kuntoutumiseen.

Opinnaytetydomme kohderyhma nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat ovat oman
elamansa asiantuntijoita. He tarvitsevat tukea toimintakyvyn yllapitamisessa. Opin-
naytetydssa nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan omia selviytymisen keinoja ja

voimavaroja tuetaan Virtaverkon oma-apuryhman toiminnoilla.

3.4 Vertaistuki mielenterveystytssa

Vertaistoiminta mielenterveystydssa oli vuosina 1960-1980 vahvasti sidoksissa sai-
raalassa toteutettavaan tyéhon. Hoitojarjestelméat synnyttivat keskusteluryhmia, joissa
vertaisuus ryhman jasenten kesken perustui kaveruuteen. Vuodesta 1980 vuoteen
1994 vertaistoiminta muotoutui kansalaisten omaehtoisuuteen. Vuonna 1994 Mielen-

terveyden keskusliitto ry aloitti erilaisia projekteja vertaistuen kehittdmiseen. Vuoteen
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2008 mennessa mielenterveysyhdistyksissa toimi l&ahes 200 vertaistukiryhmaa. (Mie-
lenterveyden keskusliitto s.a.)

Shery Mead ja Cheryl Macneil méaarittelevat artikkelissaan What Makes It Unique?
vertaistuen. Heidan mukaansa vertaistuki auttaa ihmisid, joilla on samankaltaisia
elamankokemuksia, néin he voivat tukea toinen toistaan tarjpamalla aitoa empatiaa.
He tuovat esille, etta on tarkeaa osata puhua oireista, sairaudesta seka selviytymi-
sesta. Kuntoutujien keskindisen vuorovaikutuksen myota valittyy tunne vertaistuen
lasnéolosta. Mead ja Macneil tuovat esille, ettéd kuntoutujan ja ammattilaisen valinen
dialogi on haasteellista. Ammattilainen puhuu usein laéketieteen terminologialla, tal-
16in keskustelussa kay niin, ettéd vertaistuen lasnaolo jaa puuttumaan. Vertaistuessa
turvallisuuden tunne syntyy silloin, kun pystyy luottamaan toiseen. Tahan paastaan
silloin, kun ei tuomita tai tehdd omia olettamuksia kerrotuista asioista. Tarkeaa on
myos se, ettd mielenterveysongelmista karsivét voivat valita, milloin he haluavat ker-
toa kokemuksistaan ja jakaa omia kokemuksia toisten kanssa. Vertaistuki tarjoaa
tarkeita tyokaluja avohoidon puolelle. Tulevaisuudessa vertaistuen kaytantta tulee
kehittaa ja tarkeana ovat oma-apuryhmien tarjoamat palvelut. (Mead & Macneil 2004,
5-20.)

Saarelaisen ym. (2000, 66) ja Mielenterveyden keskusliiton (Mielenterveyden keskus-
litto, s.a.a.) mukaan vertaistuella tarkoitetaan tukea, jonka toiminta perustuu kuntou-
tujien omaehtoisuuteen ja toimintaan samankaltaisten ihmisten kanssa. Heitd yhdis-
tavat samanlaiset elamankokemukset. Kuitenkin on myds otettava huomioon, etta

heidan kokemuksensa ovat silti erilaisia ja yksil6llisia.

Vertaisryhmaan osallistuvien selviytymistarinoita kuuntelemalla voi jokainen kuntoutu-
ja ymmartdd toivon ja selviytymisen myds omalle kohdalleen. Vertaiskokemusten
pohjalta positiivisten sekd negatiivisten palautteiden saaminen on helpompaa. Toi-
saalta vertaiskokemusten nakdkulmasta ryhma voi 16ytda eri toimintatapoja ja ratkai-

suja arkipaivan ongelmatilanteisiin. (Saarelainen ym. 2000, 62.)

Mielenterveydenkeskusliiton mukaan aito vertaistuki on ihmisten omakohtaisten taus-
tojen samankaltaisuutta ja se on ihmisten keskinaista aitoa tukemista. Vertaistuki on
toimintaa, joka on omaehtoista ja yhteisollista. Vertaistuen on todettu olevan kuntou-
tujan ja kuntoutumisen keskeisin osatekija ja edellytys kuntoutujan kuntoutumiseen.
Lisaksi ihmisia yhdistaa sosiaalisen tuen tarve, joka on yhteydessa terveyteen ja hy-
vinvointiin. Vertaistuki on lahtokohta kaikelle oma-aputoiminnalle ja oma-apuryhmille.
(Vuorinen 2002, 8-10).
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Opinnaytetydssa nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat maarittelivat itse vertaistu-
en merkityksen kuntoutumisessaan. Vertaistuki auttaa nuoria aikuisia mielenterveys-
kuntoutujia arjen selviytymisen haasteissa. Opinnaytetydssa nuorien aikuisten mie-
lenterveyskuntoutujien keskinaisella vertaistuella on suuri merkitys heidan kuntoutu-

misessaan.

3.5 Oma-apuryhma

Oma-aputoimintamallin kehitti puolalaissyntyinen (1891-1954) lllinoisin Yliopiston
psykiatrian professorina toiminut Abraham Low 1930-luvulla (Schizophrenia Awa-
reness Association 2014). Oma-aputoimintamallin Recovery International (RI) 1&hto-
kohtana ovat mielenterveysongelmaisten omakohtaiset kokemukset, joilla he voivat
jakaa kokemuksiaan samankaltaisessa tilanteessa olevien kanssa. Oma-
aputoiminnan tarkoitus on harjaannuttaa mielenterveyskuntoutujaa huomioimaan
kuntoutumiseensa liittyvid ongelmakohtia. Oma-aputoiminnalla voidaan mielenterve-
yskuntoutujaa tukea arkielaman haasteissa seka sopeuttaa hanet osaksi yhteiskun-
taa. Toimintamallin mukaisesti mielenterveyskuntoutujan eheytymisté tuetaan vertais-
toiminnan osallistavalla mallilla seka oma-aputoiminnalla. Recovery International (RI)
mallin mukaisesti oma-aputoiminnassa kuntoutumista edistavéan toiminnan perusta on
mielenterveyskuntoutujasta itsestéadn lahtevaa. Toiminta pohjautuu vapaaehtoisuu-
delle. Oma-aputoiminnan tarkoituksena on vahventaa kuntoutujien osallisuutta sosi-
aalisella tuella, jolloin he eivat ole yksin ongelmiensa kanssa. Talla tavoin he pystyvat
jakamaan kokemuksiaan vastavuoroisesti toistensa kanssa. (Pickett, Phillips & Kraus
2011, 3-5.)

Oma-apuryhma maaritellaan Mielenterveyden keskusliiton (2013) mukaan siten, etta
olennaista on vertaistuki ryhman sisélla ja lahtdkohtana on mielenterveyskuntoutujan
omien tarpeiden huomioiminen. Keskeisintd oma-apuryhméan maarittamisessa on
kuitenkin sen tarjopama tuki samassa elamantilanteessa olevien kesken. Tarkeaa on

my6s oma-apuryhmén antama mahdollisuus keskusteluun arkipaivan ongelmista.

Oma-apuryhmatoiminnan katsotaan alkaneen Suomessa 1990-luvulla, jolloin toimin-
tansa aloittivat ensimmaiset klubitalot. Klubitalojen tarkoituksena on mahdollistaa
mielenterveyskuntoutujan vuorovaikutus- ja sosiaalistentaitojen harjoittelu seka yllapi-
to. (Jarvikoski & Harkapaa 2004, 215-216.) Oma-apuryhmien toiminta voi olla osana

julkisten terveys- ja sosiaalipalveluiden, seurakuntien tai vapaaehtoisjarjestojen toi-
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mintaa. Oma-apuryhmat voivat toimia my0ds taysin itsenaisesti ja olla riippumattomia

edelld mainituista niin kutsutuista taustayhteisoista. (Siekkinen 2008, 16-17.)

Oma-aputoimintamalli eroaa muista auttamistyon perinteisistakin malleista siten, etta
oma-aputoiminnassa ei ole vain autettavia ja auttajia. Oma-aputoiminnassa tavoit-
teena on ryhman sisdisen voimavaran hyddyntaminen. Olemalla osallisena oma-
apuryhmaén toiminnassa mielenterveyskuntoutuja saa vahvennusta omiin selviytymis-
taitoihinsa. Osallisuus lisdd mielenterveyskuntoutujan voimavaroja, jolla on merkitysta
hanen henkiseen hyvinvointiin. (Vuorinen 2002, 9-10.) Oma-apuryhma on yksi ver-
taistoiminnan muoto, jossa mielenterveyskuntoutujan tarve tulla kuulluksi omana it-
sendan toteutuu omien voimavarojen seka kiinnostuksen lahteiden mukaan. Oma-
apuryhmien toiminta perustuu vapaaehtoisuudelle ja sen arvoja ovat luottamukselli-
suus seka tasa-arvoisuus kaikkien kuntoutujien kesken. (Jarvikoski & Harkapaa
2004, 29-30.)

Oma-apuryhméatoiminta on kohdennettu niille kuntoutujille, joilla elamantilanteessaan
on tarve saada tukea elaméanhallintaan liitettéviin kysymyksiin ja haasteisiin. Oma-
apuryhméssa kuntoutuja toisten tukemana kykenee tarkastelemaan elamansa on-
gelmakohtia muiden kuntoutujien kanssa. Oma-apuryhmén tasavertaisena ryhman-
jasenena mielenterveyskuntoutuja saa tilaisuuden olla tukemassa ja kannustamassa
vertaistaan avoimen keskustelun ja yhteisten kokemusten kautta. (Karkkdinen & Ny-
lund 1996, 36.)

Davidson, Bellamy, Guy ja Miller mainitsevat artikkelissaan "Peer support among
adults with serious mental illness: A review of the evidence and experience” oma-
apuryhmén toiminnan olevan tarkea tuki mielenterveyskuntoutujalle, téalla tavoin he
voivat jakaa toinen toisilleen elaman kokemuksia. Davison ym. mainitsevat myos
keskindisen vuorovaikutuksen tuen vaikuttavan kuntoutujien sosiaalisiin verkostoihin
myonteisella tavalla. Osallistuminen ryhman toimintaan lisda mielenterveyskuntoutu-
jan yhteisollisyyttd ja vaikuttaa sosiaaliseen eristdytymiseen ehkaisevasti. Lisaksi
Davidson ym. tuovat esille, ettd osallistuminen ryhman toimintaan edistda mielenter-
veyskuntoutujan omia tavoitteita tuoden samalla kuntoutujille ryhman sisalla keski-
naista hyvaksyntaa ja tukea. Oma-apuryhmatoiminta tarjpaa mahdollisuuden hyédyn-
taa omia kokemuksia, joilla autetaan toista mielenterveyskuntoutujaa eri elamantilan-

teiden mukana tuomissa haasteissa. (Davidson ym. 2012, 123-127.)

Opinnaytetydssa oma-apuryhman tarkeys nuorille aikuisille mielenterveyskuntoutuijille

on merkittava. Oma-apuryhmda antaa mahdollisuuden kokemusten jakamiseen ja tuen
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saamiseen Virtaverkon oma-apuryhman nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien

kesken. Oma-apuryhmdassa jokaisen mielipidetta arvostetaan.
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4 TUTKIMUKSEN TAVOITE, TARKOITUS JA TUTKIMUSTEHTAVAT

Tutkimuksen tavoitteena oli nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien osallisuuden
lisddminen Virtaverkon toiminnan kehittdmisella. Tutkimuksen tarkoituksena oli tuoda
esille Virtaverkon nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien kokemukset Virtaver-
kon toiminnasta. Tarkoituksena oli selvittd&d nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutu-
jien toiveista syntyneita kehittdmisehdotuksia, joilla lisatd&dn heidén osallisuuttaan
oma-apuryhmatoimintaan. Puolistrukturoidulla kyselylomakkeella ja teemahaastatte-
lulla halusimme selvittdd nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien osallisuutta

Virtaverkon toiminnassa.

Tutkimuskysymyksilla selvitettin nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien koke-
muksia ja kehittamisehdotuksia oma-apuryhmén toiminnasta. Nuorten aikuisten mie-
lenterveyskuntoutujien toiveiden pohjalta syntyneistéd ehdotuksista koostettiin Virta-
verkon toiminnan kehittAmissuositukset. Tutkimuksen tavoitteena on kehittdmis-
suositusten hyddyntaminen Virtaverkon oma-apuryhméssa seké& mahdollisesti muis-

sa vertaistukikeskuksissa Yla-Savon alueella lahi tulevaisuudessa.

Tutkimuskysymykset olivat:

1. Millaista Virtaverkon toiminnan tulisi olla, jotta silla lisattaisiin nuoren aikuisen
mielenterveyskuntoutujan osallisuutta Virtaverkon oma-apuryhmatoimintaan?

2. Miten oma-apuryhmatoimintaa kehitetddn nuorten aikuisten mielenterveys-
kuntoutujien nakokulmista, jotta heidan osallisuutta Virtaverkon toimintaan
saadaan lisattya?

Tutkimuskysymyksilla haettiin vastauksia Virtaverkon toiminnan nykytilasta. Tutki-
muskysymyksilla selvitettiin nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien seka toi-
meksiantajan tarvetta kehittda Virtaverkon oma-apuryhmatoimintaa. Tutkimuskysy-
myksilla haluttiin selvittdd, miten nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan osalli-
suuden ja aktiivisuuden lisaaminen vaikuttaa Virtaverkon oma-apuryhmaan sitoutu-

misessa.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Opinnaytetydprosessimme eteni Demingin laatuympyran mukaisesti (kuvio 1). Pro-
sessi koostui neljsta tasosta. Tassa jatkuvassa kehittdmisen mallissa tasot ovat
suunnittelu, konkreettinen tekeminen, arviointi ja kehittdmisehdotukset (Arveson
1998).

Kehittamisehdotukset Suunnittelu
e Opinnaytety6pro- e Kehittdmistarpeen
sessin tavoitteiden maarittaminen.
toteutuminen. e Teoria- ja tutkimus-
tieto.

e Hankkeet ja projekiit.
e Tutkimusmenetelmat

Arviointi

e Aineistolahtdinen si-
séllonanalyysi.

e Kriittinen tarkastelu.

e Pohdinta.

Konkreettinen tekemi-

nen

o Kysely- ja teema-
haastattelu.

e Aineiston analyysi.

Kuvio 1. Demingin ympyra (Arveson 1998)

Opinnaytetyd toteutettiin paritydskentelyna. Paritydskentely oli tasavertaista ja toista
kunnioittavaa. Opinnaytetyoprosessi eteni vaiheittain yhteisesti laadittujen aikataulu-
jen ja tavoitteiden mukaisesti. Motivaatiotamme lisasi yhteinen kiinnostus tutkittavaan

aiheeseen. Olemme yhteisymmarryksessa vieneet opinnaytetydprosessia eteenpain.

Opinnaytetydprosessissa huomioitiin suunnittelu sekéa kehittamistarpeen maarittami-
nen, arviointi ja toimenpiteet. Kehittdmistarpeen maarittdminen nousi toimeksiantajan
tarpeesta. Opinnaytetydn kehittdmistarpeiden tavoitteet antoivat suunnan tyon toteu-
tukselle. Demingin laatuympyran mukaisesti opinndytetydprosessin suunnitteluvai-
heessa perehdyimme teoriatietoon, tyémenetelmiin seka jo toteutettuihin projekteihin
ja hankkeisiin. Teoriapohja seka erilaiset hankkeet, joihin perehdyimme, syvensivat

nakemystamme tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttavista menetelmista.

Opinnaytetydprosessi eteni Demingin laatuympyran mukaisesti konkreettisella teke-
misellda. Tekeminen konkretisoitui kyselylla ja teemahaastattelulla. Kayttamalla kahta
eri tutkimusmenetelmda saimme mielestamme tutkimuksesta kattavan. Arvioinnissa

kayttamamme aineistolahtdinen sisallonanalyysi ohjasi meitd opinnéytetydprosessin
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tavoitteiden toteuttamisessa. Naiden tavoitteiden toteutumisen myota opinnaytety6-
prosessissa paastiin Demingin laatuympyrén neljanteen tasoon. Tassa jatkuvan ke-
hittamisen mallissa mahdollistui opinnaytetyoprosessin loppuvaiheessa laaditut kehit-
tamissuositukset. JAdmme mielenkiinnolla odottamaan milté osin toimeksiantaja hy6-
dyntda laadittuja kehittdmissuosituksia Virtaverkon oma-apuryhman toiminnan kehit-

tamisessa.

5.1 Tutkimusmenetelmat ja kohderyhman kuvaus

Tutkimusmenetelmina olivat puolistrukturoitu kyselylomake (liite 1) ja teemahaastatte-
lu (lite 2). Kohderyhméané tutkimuksessa olivat 18—30-vuotiaat Virtaverkon oma-
apuryhmén nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat. Virtaverkon keskimé&ardinen
kavijamaara viikossa on viisi nuorta aikuista mielenterveyskuntoutujaa. Ryhmassa on
seka naisia etta miehia. Kokonaisuudessaan kavijamaara on kahdesta kymmeneen.
Nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien ikdjakauma nykyisin Virtaverkossa on
19-44 vuotta.

Ensitapaaminen Virtaverkossa opinnaytetyon osalta oli nuorten aikuisten mielenter-
veyskuntoutujien, opiskelija-ohjaajien ja meidan kesken 8.5.2013. Nuorille aikuisille
mielenterveyskuntoutujille kerrottiin opinnaytetyohon liittyvastd kyselystd seka tee-
mahaastattelusta. Heille luettiin myds opinnaytetydhdn liittyva saatekirje (lite 3). Ky-
seisella tapaamisella sovittiin alustavasti muutaman nuoren aikuisen mielenterveys-
kuntoutujan osallistumisesta kyselylomakkeen tayttéon seuraavalle viikolle. Sovittiin
myo6s teemahaastatteluiden alkamisajankohdasta, joka oli 22. toukokuuta. Teema-

haastatteluun ilmoittautui kaksi osallistujaa.

Muutamat vakituisista Virtaverkon nuorista aikuista mielenterveyskuntoutujista ovat
vanhempia kuin mita tutkimuksen kohderyhmén ikdjakauma on. Tutkimukseen osal-
listuvia ei rajattu, vaikka Virtaverkon oma-apuryhma on suunnattu 18-30-vuotiaisiin.
Rajaaminen olisi selvasti heikentanyt tutkimuksen analysoitavan otoksen maaraa.
Nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat ovat iastdédn huolimatta tarkeita osallistujia
tutkimuksessa, silla tutkimuksen toteuttamisen kannalta heiddn kokemuksensa ovat

avainasemassa tutkimustiedon koostamisessa.
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5.2 Aineiston keruu

Kyselylomake esitestattiin huhtikuun alussa 2013 Louhentuvan mielenterveyskuntou-
tujilla. Louhentuvan toiminnanjohtaja suoritti esitestauksen, johon osallistui kuusi
Louhentuvan kuntoutujaa. Esitestauksesta saadun palautteen jalkeen kyselylomak-
keen ulkoasua ja siséaltoa selkeytettiin. Taman jalkeen kyselylomake oli valmis kaytet-
tavaksi Virtaverkon oma-apuryhmén nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien
mielipiteiden selvittamiseksi Virtaverkon toiminnan nykytilasta sekad sen kehittamis-
ehdotuksista.

Suunnitellun aikataulun mukaisesti seuraava tapaaminen oli 15. toukokuuta, jolloin
kyselylomakkeen tayttdAmiseen osallistui nelj& nuorta aikuista mielenterveyskuntoutu-
jaa, joista naisia oli yksi ja miehia kolme. Taman jalkeen seuraavien kahden viikon
aikana saatiin kyselyyn vastauksia viela kahdelta nuorelta aikuiselta mielenterveys-
kuntoutujalta. Kyselylomakkeen tayttamiseen kulunut aika vaihteli 15—-60 minuuttiin.
Tutkimuksen kyselyyn osallistui kaiken kaikkiaan kuusi nuorta aikuista mielenterveys-

kuntoutujaa, heista naisia oli kaksi ja miehia nelja.

Tutkimuksen teemahaastatteluun osallistui nelja nuorta aikuista mielenterveyskuntou-
tujaa, kaksi miesta ja kaksi naista. Teemahaastattelut tehtiin niin ikd&n Louhentuvan
tiloissa. Haastattelukertoja oli kaksi, toukokuun 22. ja 29. paiving, jolloin Virtaverkon
oma-apuryhma kokoontui. Haastateltavista yksi oli vastikaan aloittanut kaymisen Vir-
taverkon oma-apuryhmassa. Teemahaastattelutilanne pidettin - mahdollisimman
avoimena seka rennon kiireetttmana. Eri teemojen aihe-alueissa varauduttiin pidem-
piin keskusteluihin, mutta aikaa haastatteluihin kului vain 15-25 minuuttiin nuorta
aikuista mielenterveyskuntoutujaa kohden. Teemahaastatteluun kaytettya aikaa voi
pitéd suhteellisen lyhyena. Teemahaastattelujen avuksi varattiin nauhuri, jolle haas-

tattelut tallennettiin.

Teemahaastatteluun varattiin riittavasti aikaa ja aikaa myods vapaalle keskustelulle.
Vapaalla keskustelulla haluttiin luoda nuorelle aikuiselle mielenterveyskuntoutujalle
miellyttéava ja rento ilmapiiri. Haastattelun runko ja sen aihealueet ryhmiteltiin neljaan
eri osa-alueeseen. Osa-alueet olivat Virtaverkon puitteet, ryhman merkitys, ilmapiiri
sekd kehittdmisosio. Saatua tutkimusaineistoa voidaan pitdd onnistuneena, kun
huomioidaan Virtaverkon oma-apuryhman kavijamaara, joka vaihtelee kahdesta

kymmeneen nuoreen aikuiseen mielenterveyskuntoutujaan.
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Tutkimuskyselyaineisto saatiin taydennettyd teemahaastattelulla kolmen viikon aika-
na, ennen varsinaista aineiston analyysin suorittamista. Kyselyyn seka teemahaastat-
teluun osallistuville tuotiin esille, ettei saatua aineistoa kasittele muut kuin me. Kyse-

lylomakkeet seka aanitallenteet havitetaan, kun opinnaytetyd on hyvaksytty.

Aineiston keruussa kaytettiin puolistrukturoitua kyselylomaketta ja teemahaastattelua,
jolloin tutkimustulokset taydensivat toisiaan. Kayttdamalla maarallista tutkimusta voitiin
syventaa laadullisesta aineistosta saatuja tuloksia. Yhdistamalla kaksi eri tutkimus-

menetelmaa saatiin tutkimuksesta kattava.

5.3 Aineiston analyysi

Kvalitatiivisen ja kvantitatiivisen tutkimuksen ominaisuuksia kayttamalla analyysin
tuloksia tarkastellaan tilastollisena analyysina seka yksildllisena tulkintana. N&iden
yhdistaminen tulee hyvin esille tiedon hankinnassa. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa
tiedon hankinta kohdentuu esimerkiksi strukturoituun haastatteluun, kyselylomakkee-
seen ja havainnointiin. Toisaalta kvalitatiivisessa tutkimuksessa tiedonhankinta voi
koostua esimerkiksi havainnoinnista tai strukturoimattomasta haastattelusta. Kvalita-
tiivisella tutkimuksella saadaan tuloksista ainutlaatuisia. Tarkeana ominaisuutena on
myos se, ettd molemmissa tutkijan rooli on seka kontrolloitua etta jaettua tulkintaa.
(Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 18-19.)

Opinnaytetydssa kaytettiin induktiivista sisallonanalyysia eli aineistolahtoista sisallon-
analyysia (ks. Hirsjarvi & Hurme 2009, 136), johon sisaltyy pelkistaminen, ryhmittely
ja abstrahointi. Aineistolahttisella sisallonanalyysilld voidaan rajata aineisto tiivista-
malla ja rajaamalla. Nain saadaan luokiteltua tutkittava aineisto ja luokittelussa tiivis-
tetdan yksittaiset tekijat yleisempiin kasitteisiin. Abstrahoinnissa saadaan eroteltua
tutkimuksen tieto, jolla muodostetaan teoreettisia kasitteitda, joista saadaan vastaus
tutkimustehtavaan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108-112.)

Laadullisen tutkimusaineiston analyysissa kaytetddn usein sisallénanalyysia, joka on
perusanalyysimenetelma. Aineiston analyysin tuotos on rajattava tarkkaan, jotta ai-
neistosta saadaan tuotua esille se ilmio tai asia, joka on tutkimuksen alkutarkoitukse-
na tutkimustehtavana. Tarkeaa on tutkijan tiedostaa itselleen se, haetaanko tutki-
muksella samankaltaisuutta vai erilaisuutta. Aineiston analyysivaiheessa saadut vas-
taukset luokitellaan samankaltaisten ilmaisujen kanssa ja analyysia jatketaan kunnes

kaikki tulokset ovat ryhmitelty ala-, yla- ja yhdistavien luokittelujen mukaan. (Tuomi &
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Sarajarvi 2009, 91-101.) Sisallon erittely (contentanalysis), johon Tuomi ja Sarajarvi
(2009, 105) teoksessaan viittaavat Bernard Berelsonin sanoin, kuvaa sit, etta sisal-
[6nanalyysilla kuvataan saatuja vastauksia sanallisesti. Sisallonanalyysilla saadaan
tutkimusaineistosta tarkka ja selked kokonaisuus.

Teemahaastattelun aineisto analysoitiin induktiivisella sisallonanalyysilla. Analysointia
jatkettiin pelkistamalla alkuperaisilmaisut, seka jakamalla ne kolmeen kategoriaan;
ala-, yla- ja yhdistavaan kategoriaan (taulukko 2). Aineiston pelkistamistd ohjasivat
opinnaytetyon tutkimuskysymykset. Haastatteluaineistosta tehtiin abstrahointi, jossa
on valikoitu tutkimuksen kannalta olennaisin tieto ja valikoidun tiedon perusteella
muodostettiin teoreettinen viitekehys ilmidlle. Abstrahoinnissa edettiin kielellisista
ilmauksista teoreettisiin kasitteisiin ja konkluusioihin. (ks.Tuomi ja Sarajarvi 2009,
111.) Haastatteluaineiston raportoinnissa tavoitteena oli haastatteluaineiston abstra-
hointi. Haastatteluaineiston abstrahoinnilla yhdistavaksi peruskasitteeksi saatu osalli-

suuden lisaaminen tuki kyselylomakkeella saatuja tuloksia.

Kyselylomakkeen avoimien kysymysten ja haastatteluaineiston ryhmittelyssé ke-
rdsimme aineistosta samankaltaisuutta sisaltavat kasitteet. Ryhmittelimme aineiston,
jonka yhdistimme eri luokiksi. Luokat nimettiin sisalt6d kuvaavalla kasitteella. Luokit-
telun kasitteessa kaytimme tutkittavan ilmion kasitteita. Aineiston tiivistimme yleisem-
paan kasitteeseen, joka antaa pohjan tutkittavaan ilmioon. (ks. Tuomi & Sarajarvi
2009, 110.)

TAULUKKO 2. Haastatteluaineiston abstrahointi

Alakategoria Ylakategoria Yhdistava kategoria

e Ryhman tuki.
Vuorovaikutuksen
merkitys.

e Jaetut kokemukset.

Arjen hallinnan tukeminen. | Osallisuuden lisadminen.

¢ Kuntoutujan tukemi-
nen. Kuntoutujan tavoitteet. Osallisuuden lisaaminen.
e Omat kokemukset.

e Vertaistuki.
e Ohjauksen mielekkyys. | Muutosvalmius. Osallisuuden lisaaminen.
e Luottamus itseen.




27

Tutkimustulosten analysointivaiheessa kaytettiin lisaksi sinisen meren strategiaa.
Luvussa 7 kerrotaan (ks. Kim & Mauborgne 2007, 57-59), miten Virtaverkon toimin-
taa tulisi kehittaa. Strategian kaytté mahdollisti huomioimaan tutkimustulosten kautta
Virtaverkon nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien ndkemyksia toiminnan kehit-

tamisesta.

5.4 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen analysoinnissa kaytettiin metodologista triangulaatio tutkimusmenetel-
mada. Metodologisen triangulaation kayttdminen tutkimusaineiston keruussa mahdol-
listaa kayttamaan useampaa kuin yhtd menetelm&aa. Nain ollen tutkimuksesta saa-
daan syvempi ja laajempi looginen kokonaisuus. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007,
228.; Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2013, 74-76.)

Opinnaytetydssa tutkimustulosten analysoinnilla saatiin vahvistusta teoreettiseen ja
konkreettiseen ndkokulmaan. Tutkimustulosten analysoinnissa lisattiin tutkimuksen
luotettavuutta menetelmatriangulaatiolla. Opinnaytetytssa kaytettavalla menetelmaét-
riangulaatiolla saatiin tutkimuksesta riittavan kattava seka luotettava, koska menetel-
mana kaytettiin kyselylomaketta, jota syvennettiin haastattelulla. Opinnaytetydn teori-
an kokoamisessa suhtauduttiin kriittisesti painettuun tietoon ja pyrittiin huomioimaan
lahdemateriaalin ajankohtaisuus seka alkuperaiset lahteet. (ks. Kankkunen & Vehvi-
lainen-Julkunen 2013,76.)

Opinnaytetydta ohjaavia arvoja ovat olleet ammattieettisyyden periaatteet. Opinnay-
tetydn ohjaus- ja hankkeistamissopimuksessa maaritelladn tarkasti opinnaytetydn
ohjaus ja vastuu seka oikeudet tuloksiin. (Savonia-ammattikorkeakoulu 2013.) Tutki-
muksessa noudatettiin tutkimuseettisia periaatteita, jotka ohjasivat opinnéaytetyota.
Saadokset seka asiakirjat ohjasivat tutkimuksen eettisyytta. Tutkimustoimintaa ohjasi
normisto, joka koostui lainsdadannosta seké erilaisista asiakirjoista. Tutkimuksen
eettisyys otettiin opinnaytetydssa huomioon asiakastydta ohjaavissa laeissa. Asia-
kastyota ohjaavia lakeja ovat; laki potilaan asemasta ja oikeuksista (22.9.2000/812,
13 8), jossa maadriteltiin potilasasiakirjojen kaytto tieteellisessad tutkimuksessa. Laki
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (22.9.2000/812, 14-15 8), jotka
sisdltavat asiakaslahtdisyytta ja asiakassuhteen luottamuksellisuutta. Henkilotietolaki
(22.4.1999/523, 8 § ja 12 8), joka saatelee tiedonsaantia. (Kajaanin ammattikorkea-

koulu s.a.a).
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Tutkimuksen luotettavuutta opinnaytetydssa huomioitiin kayttamalla laadullista el
kvalitatiivista menetelm&a, jonka tukena kaytettiin kvantitatiivista eli maarallista ai-
neistoa. Kyselylomakkeen esitestauksesta saadun palautteen jalkeen tehtiin lomak-
keeseen tarvittavat muutokset. Teemahaastattelurungon hyvaksyivét toimeksiantaja
seka sisdllonohjaaja ennen kuin haastattelut toteutettiin. Tutkimukseen osallistuminen
oli nuorille aikuisille mielenterveyskuntoutujille vapaaehtoista. Yksittaista Virtaverkon
nuorta aikuista mielenterveyskuntoutujaa ei ulkopuolinen pysty aineistosta tunnista-

maan.

Tutkimuksen hyédynnettavyyttd voidaan arvioida omilla tydelamaléhtoisilla kokemuk-
silla seka tutkimukseen osallistujilta saaduilta tiedoilta, jotka ovat nousseet heidan
nakokulmista ja kokemuksista. Tutkimukseen osallistuvien nuorten aikuisten mielen-
terveyskuntoutujien mielipiteet toiminnan kehittdmisesta auttavat toimeksiantajaa

luomaan uudenlaista sisalt6a Virtaverkon oma-apuryhmatoimintaan.

Savonia ammattikorkeakoulun opiskelijaohjaajien seka Virtaverkon nuorten aikuisten
mielenterveyskuntoutujien vélinen yhteistyd mahdollistaa Virtaverkon oma-
apuryhmétoiminnan elinvoimaisen ja mielenkiintoisen kehittdmisen. Yhteistyolla pys-
tytdan vastaamaan nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien nakemyksiin Virta-
verkon oma-apuryhméatoiminnan kehittdmisen saavuttamiseksi. Tutkimuksella saatuja
kehittamissuosituksia voi hyddyntad myds muissa nuorille aikuisille mielenterveys-

kuntoutujille kohdennetuissa vertaistukiryhmissa Yla-Savon alueella.

Kyselylla ja teemahaastattelulla saimme nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien
nakemykset Virtaverkon toiminnan nykytilasta ja kehittdmishaasteista. Tutkimusai-
neistoa kerattaessa meille valittyi positiivinen tunne, etta Virtaverkon nuoret aikuiset
mielenterveyskuntoutujat ottivat mielellaan osaa tutkimukseen. Koemme, etta yhteis-
tyd heidan kanssa oli vaivatonta, mika edisti tutkimuksen toteutusvaiheen sujuvuutta
suunnitellussa aikataulussa. Omat epadilyt, ettemme saisi riittavasti osallistujia tutki-
mukseen, osoittautui turhaksi. Opinnaytetydn tavoitteiden lisdksi yhteiset arvot ovat
olleet meille hyodyksi opinnaytetydprosessin aikana. Yhteiset pohdinnat olemme ko-

keneet mielekkaiksi, talla on ollut myonteinen vaikutus tyén valmistumiseen.

Tutkimuksessa kayttdmamme kysely- ja teemahaastattelurunko olisi joiltakin osin
voinut rakentua toisin. Kyselylomakkeen kysymyksiin oli joissakin kohdissa mahdollis-
ta vastata vain yhdella sanalla. Siltd osin koemme, etta esitestauksen jalkeisen pa-
lautteen olisimme voineet itse hyoddyntaa tarkemmin. Hyvana kyselylomakkeessa

seka teemahaastattelun rungossa pidimme teema-aiheita, joilla jasensimme aineiston
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vastaamaan tutkimuksen keskeisia kasitteitd. Mikali nyt muotoilisimme kyselylomake-
ja teemahaastattelurunkoa, rakentuisi osa kysymyksista toisella tavoin.

Tutkimuksessa olisimme voineet kasitella monipuolisemmin toiminnan nakyvaksite-
kemistd, tuoden esille kuntoutujien omia ndkemyksid sekad kokemuksia. Tutkimuk-
sessa ei tullut esille esimerkiksi avointen ovien tai omaisteniltojen toiminta, onko niitéa
ollut ja misséa laajuudessa. Nain jalkikateen ajateltuna, myds talla on merkittava vai-
kutus nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan osallisuuden lisddmiseen seké toi-
minnan nakyvaksitekemiseen. Kyselylomakkeessa oli kysymyskohdat 6 ja 7, joiden
hyoddyntaminen tutkimuksessa jaa irralliseksi. Toiminnan nakyvéaksi tekemisella ja
sidosryhmia hyddyntamalla vaikutetaan mielestamme myds kavijamaaran kasvuun.

Tata olisimme voineet tuoda enemman esille opinndytetyossa.
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Puolistrukturoidun kyselylomakkeen pohjalta tutkimustulosten luotettavuutta syven-
nettiin teemahaastattelulla. Kokonaiskuvaa koostettiin johdonmukaisesti teemoilla,
jotka tukevat tutkimuksen teoriaa. Tutkimusaineiston induktiivisella sisélldnanalyysilla

saatiin vahvistusta tutkimuskysymyksiin.

Tutkimuksessa kaytettiin kasitteita, jotka sisaltyivat osallisuuden tukemiseen. Tutki-
musaineisto jaettiin teemoihin. Kyselylld ja teemahaastattelulla tuotiin esiin nuorten
aikuisten mielenterveyskuntoutujien mielipiteet seka toiminnan kehittamisen suosi-
tukset. Tutkimustulokset jaettiin kysely ja teemahaastattelu osioon, joista koostettiin

kokonaisuudessaan tulosten tarkastelu.

6.1 Yhdessa tekemisen tarkeys mielenterveyskuntoutumisessa

Kyselyyn vastanneista nuorista aikuisista mielenterveyskuntoutujista miehia oli nelja
ja naisia kaksi, ndin saatiin perusjoukoksi kuusi (Kajaanin ammattikorkeakoulu
s.a.b.). Vastaajista kaksi oli ollut Virtaverkon oma-apuryhmassa vuodesta 2006 lahti-
en, jolloin Virtaverkko on perustettu. Vastaajista yksi oli kdynyt Virtaverkossa yhtajak-
soisesti viisi vuotta ja kaksi nuorta aikuista mielenterveyskuntoutujaa oli kaynyt Virta-
verkossa nhoin alle kahden vuoden ajan. Vastaajista yksi oli aloittanut kaynnit kevaalla
2013. Kyselyyn vastanneista kolme kay Virtaverkossa nelja kertaa kuukaudessa ja

kolme kay Virtaverkossa kahdesta kolmeen kertaan kuukaudessa.

Kuudesta nuoresta aikuisesta mielenterveyskuntoutujasta kolme oli saanut tiedon
Virtaverkon toiminnasta terapeutiltaan tai avohoitajaltaan. Loput vastaajista kertoivat
saaneensa tietoa Virtaverkon toiminnasta ystaviltdan tai Louhentuvalta. Virtaverkon
oma-apuryhman nuorista aikuisista mielenterveyskuntoutujista viisi oli kertonut oma-
apuryhman toiminnasta uusille nuorille aikuisille mielenterveyskuntoutujille. Kyselyyn
vastaajista vain yksi ei ollut kertonut Virtaverkon toiminnasta muille. Kaikkien vastaa-
jien mielesta Virtaverkon sijainti on hyva. "Tama on hyva paikka, jossa tapaa uusia

ihmisia”.

Vertaistuki oli tarkea Virtaverkon oma-apuryhman nuorille aikuisille mielenterveyskun-
toutujille. Vastaajista yksi tdhdensi vertaistuen olevan olennainen osa omaa kuntou-

tumistaan. Sopiva ryhmékoko Virtaverkon oma-apuryhmélle oli viidestd kymmeneen
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nuorta aikuista mielenterveyskuntoutujaa. Vastaajista yksi kirjoitti "On parempi mita
enemman kavijoitda on mukana”. Kyselyyn vastanneista nelja ilmoitti Virtaverkon toi-
minnan sopivan kaiken ikaisille. Kahden vastaajan mielesta 25-50-vuotiaat olisivat

sopivia Virtaverkon oma-apuryhman toimintaan.

Kyselyssé selviteltin mihin eri Virtaverkossa nykyisellaén kaytéssa oleviin toimintoi-
hin (taulukko 3) he osallistuvat. Kyselyssa kaytettiin avokysymyksia, nain vastaajat
saivat kirjata uusia toimintoja, joita ei mainittu kyselyssa. Kysymykset ryhmiteltiin eri
toimintojen osalta teemoihin. Toimintojen teemat kasittivat sisa- ja ulkopelit, yhdessa
tekemisen seka erilaiset toiminnat Virtaverkon toimintaymparistoén ulkopuolella. Kyse-
lyyn siséltyi hyvinvointia kasittelevat teemaillat, joilla selvitettiin nuorten aikuisten mie-
lenterveyskuntoutujien mielenkiintoa tai kiinnostusta teemailtojen eri aiheisiin. Tee-

mailtojen aiheita olivat muun muassa kauneudenhoito ja ravitsemus.

TAULUKKO 3. Virtaverkon eri toimintoihin osallistuminen

Toiminnot

Vastaajat
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Virtaverkon eri toiminnoista kaikki kuusi vastaajaa oli osallistunut juttelemiseen seka
yhdessa ulkoilemiseen. Yhdessa ulkoilemisessa vastaajia kiinnosti erityisesti kavely,
ravintolassa sydminen seka kroketin pelaaminen. Ulko- ja sisapelit olivat niin ikaan
toimintoja, joihin kaikki vastaajista olivat osallistuneet. Ulkopeleistda molkyn pelaami-
nen oli kiinnostavin yhdessa tekemisen kohde. Sisdpeleista lautapeleja pelattiin mie-

luiten. Sisapeleista vahiten kiinnostivat petanque, bingo ja korkin heitto.
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Askarteluun seka kasit6ihin oli osallistunut neljd kyselyyn vastaajaa. Yhdessa teke-
misen kohteista karaoke, yhdessé laulaminen, musiikin kuuntelu ja keilaus eivat ol-
leet juurikaan kyselyyn vastanneita kiinnostaneet. Kuntosali- ja uimahallikdynnit kiin-

nostivat viittd vastaajista.

Vastaajien halua ja kiinnostusta osallistua hyvinvointia lisd&viin teemailtoihin (tauluk-
ko 4) selvitettiin erilaisilla teemoilla. Halukkuutensa osallistua kasienhoitoteemailtoihin
kiinnosti yhta vastaajista. Kauneudenhoitoteemailtoihin kuudesta vastaajasta kiinnos-
tusta osoitti kaksi. Terveys- ja rentoutusteemat olivat kiinnostavimpia. Terveysteema
kiinnosti neljdd ja rentoutusteema viittd vastaajista. Asiantuntijaluennot, ravitsemus-
ja uskontoteemat olivat teemailloista vahiten kiinnostavia. Avokysymykseen, jokin
muu kiinnostuksen kohde, vastasi vain yksi vastaajista, ja hanen kiinnostuksen kohde

oli kavely.

TAULUKKO 4. Vastaajien kiinnostus teemailtojen sisaltéon Virtaverkossa

Teemaillat

[e)]
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Vastaajat

Erilaisiin retkiin, leivontaan seka ruoanvalmistukseen yhdesséa olivat valmiita osallis-
tumaan yli puolet vastaajista. Kaupungilla kaynti miellytti kaikkia. Yhdessa tekemisen
kohteista ravintolassa kayminen kiinnosti neljaé vastaajista. Kirjasto-, keilaus- tai elo-
kuvakaynteihin olivat valmiita osallistumaan kolme vastaajista. Avokysymykseen mita

muuta yhdessa tekeminen voisi olla, vastattiin uinti (taulukko 5).
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TAULUKKO 5. Vastaajien toiveita yhdessa tekemisen kohteista Virtaverkossa

Yhdesséa tekemisen kohteita
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Kyselyn kehittdmisosiossa tiedusteltiin nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien
halukkuutta toimia vertaisohjaajana Virtaverkon oma-apuryhmassa. Kaksi vastaajaa
halusi toimia Virtaverkon oma-apuryhméassa vertaisohjaajana. Kehittdmisosiossa sel-
vitettiin, miten Virtaverkon nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat haluaisivat kehit-
taa Virtaverkon toimintaa. Vastaajista yksi halusi kehittda Virtaverkon toimintaa ole-

malla vertaisohjaajana.

Kyselyyn osallistuneet nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat haluaisivat kehittéaa
Virtaverkon toimintaa, jotta oma-apuryhméan kavijamaara kasvaisi. Kyselyyn vastaajat
kehittaisivat Virtaverkon oma-apuryhman toimintaa yhdessa tekemisella ja liikunnan
lisddmisella. Kehittdmisajatuksena nousi esille voimistelu. Kyselyn kehittamisosiossa
vastaajat saivat merkita rastilla, mikéli he eivat ndhneet toiminnan kehittamisen tar-

vetta. Kuudesta vastaajasta kolme ei ndhnyt tarvetta kehittdd Virtaverkon toimintaa.

Kyselyn kehittamisosiossa kysyttiin mitd muuta vastaajat haluavat kertoa Virtaverkon
toiminnasta. Vastaajat saivat kirjoittaa vapaasti "risut ja ruusut”. Vastaajat toivat esille
Virtaverkossa olevan “ihan mukavata” seka Virtaverkon olevan “paikka, jonne voi
tulla, kun paivas aikaan en ole |6ytanyt paikkaani”. Muina asioina vastaajat toivat esil-
le, ettd "Ohjaajat ovat mukavia ja ryhmat sopivan mittaisia” ja "Kerho on toiminut hy-

”

vin”.
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6.2 Arjessa selviytymisen haasteet seka oma-apuryhmatoiminnan tuki

Teemahaastattelulla selvitettin nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan omia ko-
kemuksia, mielipiteitd ja toiveita Virtaverkon toiminnasta. Haastattelun teemaosiot
sisélsivat kasitteet nuori aikuinen mielenterveyskuntoutuja ja kuntoutuminen, osalli-
suus, vertaistuki ja oma-apuryhméa. Teemahaastattelun sisaltd kohdennettiin tutki-
muksessa kaytettyihin kasitteisiin, joilla pystyimme taydentamaan ja syventamaan
kyselystd saatuja vastauksia. Induktiivisella sisdllonanalyysimenetelmalla saatiin
haastatteluaineistosta tiivistetty kuvaus yleisessa muodossa. Induktiivista sisallon-
analyysimenetelmaa kayttamalla kuvattiin haastattelun sisaltd sanallisesti. (ks. Tuomi
& Sarajarvi 2002, 105-107).

Teemahaastatteluun vastanneista nuorista aikuisista mielenterveyskuntoutujista mie-
hia oli kaksi ja naisia kaksi, ndin saadaan perusjoukoksi nelja (Kajaanin ammattikor-
keakoulu s.a.b.). Osallistujat toivat esille sen, ettd Virtaverkkoon on "helppo tulla” ja
“ryhmassa mukanaolo ei jannitd”. Virtaverkon toiminnassa tarkedna nahtin oma-
apuryhmén antama vertaistuki. Virtaverkon oma-apuryhma antaa nuorelle aikuiselle
mielenterveyskuntoutujalle sisaltda viikkoon ja syyn lahted “ihmisten ilmoille”. Vuoro-
vaikutus opiskelijaohjaajan sekd nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan valilla

koettiin hyvaksi, ohjaajien kanssa on "helppo jutella”.

Opiskelijaohjaajalta saadun tuen vaikutus nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan
arkielamaan on ollut mydnteinen haastatteluun osallistujalle. Opiskelijaochjaajien vaih-
tuvuus askarrutti kolmea haastatteluun osallistunutta. Virtaverkon toiminnan yllapita-
misessa tarvitaan opiskelijaohjaajia. Haastateltavista yksi mainitsi ymmartavansa,
ettd "koulussa on mentava etteenpain”, mutta opiskelijaohjaajan vaihtuvuus on huono
asia, kun "pitdd opetella tuntemaan uusi opiskelijaohjaaja”. Haastattelussa kaksi
nuorta aikuista mielenterveyskuntoutujaa toivat esille, etteivat he keskustele opiskeli-
jaohjaajan kanssa asioista, jotka askarruttavat mieltd. Kuitenkin haastateltavista kol-

me koki saavansa opiskelijaohjaajalta neuvoja arkielaman ongelmiin.

Nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien osallisuus Virtaverkon oma-
apuryhméatoimintaan tuli esille haastattelussa mahdollisuutena tuoda esille omia mie-
lipiteita. Haastateltavat kokivat, ettd mielipiteiden esille tuominen on helppoa ja he
voivat vaikuttaa oma-apuryhman toimintaan. Nuorten aikuisten mielenterveyskuntou-
tujien henkilokohtaiset tarpeet toiminnan suunnittelussa otettiin hyvin huomioon.
Haastateltavista kaksi koki, ettd heiddn omien ehdotusten esille tuominen ei aina ole

helppoa. Omaa "huonoa fiilista” ei haluta tuoda esille ja "pilata muiden paivaa”. Virta-
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verkon viikkosuunnitelmien sisaltoon vaikuttamisessa tuli esille omien tavoitteiden
seka mielipiteiden huomioonottaminen. "Oon saanu porukkaa mukkaan, oon huo-
mannu”. Haastatteluun vastaajat kokivat, ettd kaikkien mielipiteilla on merkitysta.
Nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien osallisuutta Virtaverkon oma-
apuryhmaétoimintaan on voitu lisétéd ottamalla huomioon heidan samankaltaiset tavoit-
teet kuntoutumisessa. Oma-apuryhmatoiminnasta saadut hyvat kokemukset ja yh-
dessé tekeminen ovat vahvistaneet nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien osal-

lisuutta oma-apuryhman toimintaan.

Oma-apuryhman merkitystad kuvattiin haastattelussa tuen antamisella. Vertaisen tuki
oli auttanut arjessa selviytymiseen myonteisella tavalla. Vertaisen saaminen Virtaver-
kon toimintaan mukaan oli yhden vastaajan kokemana “kiva asia”. Haastattelussa tuli
esille, ettd nuori aikuinen mielenterveyskuntoutuja l&htee helpommin oma-apuryhméan
toimintaan mukaan, mikali on itse ehdottanut jotakin toimintaa. Virtaverkon oma-
apuryhmén kuulumiskierros, jossa jaetaan viikon kuulumiset, koetaan hyvana ja mu-

kavana asiana. Niin ikdan ryhméahenki on haastateltavien mielesta avointa ja hyvaa.

Haastateltavien mukaan Virtaverkon oma-apuryhma ei ole tuonut uusia ystavyyssuh-
teita nuorille aikuisille mielenterveyskuntoutujille. Haastattelun vastauksista tuli esille,
ettd ystavystyminen koetaan vaikeana. Oma-apuryhmatoiminnassa kaikki vastaajat
kokivat, ettd heitd kuunnellaan ja heidan mielipiteitd arvostetaan. Virtaverkon oma-
apuryhman ilmapiiri koettiin avoimena. Haastateltavat kokivat, etta Virtaverkossa on

“turvallista olla, mukana olo ei pelota”.

Haastattelun kehittamisosio oli kolmiosainen. Ensiksi kysyttiin Virtaverkon nuorten
aikuisten mielenterveyskuntoutujien nakemyksia millaista Virtaverkon toiminta tule-
vaisuudessa voisi olla? Kehittamisosiossa selvitettin myds miten he ryhman toimin-
taa kehittaisivat? Lopuksi kysyttiin heidan halukkuuttaan toimia koulutettuna oma-

apuryhman vertaisohjaajana Virtaverkossa.

Haastattelun kehittdmisosiossa tyytyvaisyys Virtaverkon toimintaan koetaan hyvana.
Aineistosta ilmeni nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien kehittamisehdotukset
Virtaverkon toiminnan tulevaisuudesta. Esille nousivat liikunta ja ryhmdapelit. Nuoret
aikuiset mielenterveyskuntoutujat toivoivat, etta tulevaisuudessa “liikuntaa enempi” ja

"ryhmapelia, tai jottain mitd pystyy pelaamaan ryhmassa”.

Kehittdmisosiossa nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat toivat esille, miten he

kehittéisivat ryhmén toimintaa? Heita kiinnostavat erilaiset teemat ja harrastemahdol-
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lisuudet. Esille tuli muun muassa ettd, "voitais kayda vaikka hevostallilla”. Nuoret ai-
kuiset mielenterveyskuntoutujat kehittéaisivat ryhmén toimintaa yhdessa tekemisella,
muun muassa valmistamalla ruokaa yhdessa. "Aikoinaan tuli tietysti jalkapalloa pelat-
tua, mutta voishan sitd kayda pelloomassa” oli yhden nuoren aikuisen mielenterveys-

kuntoutujan kehittamisehdotus ryhman toimintaan.

Haastattelussa nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat toivat esille, etta Virtaverkon
toimintaa kehitettaisiin vertaisohjaajakoulutuksella. Virtaverkossa koulutettuina oma-
apuryhman vertaisohjaajina halukkaita toimimaan nuorista aikuisista mielenterveys-
kuntoutujista oli kolme. "Kursseja oon kayny, niin oon huomannu, etta niista on ollu

apua”. "Oonhan mina ollu, tykk&an toimia ihmisten kanssa”.

6.3 Osallisuuden merkitys oma-apuryhmatoiminnassa

Tulosten tarkastelu aineiston pohjalta tuo esille, ettd toimintakyvyn ja omatoimisuu-
den tukeminen ryhmatoiminnoilla vaikuttaa nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan
osallisuuden lisdamiseen. Tutkimustulosten vertaaminen aikaisempien hankkeiden ja
projektien tuloksiin on osoittanut kontekstin opinnaytetydn tavoitteisiin ja tarkoituksiin.
Aikaisemmat hankkeet ja projektit vahvistivat opinndytetyon nékdkulmaa nuorten
aikuisten mielenterveyskuntoutujien osallisuuden, vertaisuuden ja heidan omien kun-
toutumisen tavoitteiden toteutumiseen. Yhtenevaistd hankkeiden ja projektien tavoit-
teissa ja tuloksissa suhteessa omaan tutkimukseen oli kuntoutujien omien tavoittei-

den huomioon ottamisen tarkeys paatoksenteoissa.

Ronkko ja Rytkdnen (2010, 51) maarittelevét teoksessaan Monisédikeinen perhetyt
osallisuuden olevan syrjaytymisen vastakohta. Heidan mukaan yksinkertaisin tapa
osallistaa on yhdessa tekeminen. Opinnaytetydn teemahaastattelun tuloksista ilmeni,
ettd toiminnan suunnittelussa nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat paasevat osal-

liseksi paatoksentekoihin.

Opiskelijaohjaajien vaihtuvuus Virtaverkon oma-apuryhman toiminnassa koettiin osit-
tain ristiriitaisena. Kuitenkin "uudet tuulahdukset” lisdavat nuorten aikuisten mielen-
terveyskuntoutujien seké opiskelijaohjaajien keskindisia vuorovaikutustaitoja. Vuoro-
vaikutustaidot auttavat nuoria aikuisia mielenterveyskuntoutujia luottamaan itseensa,
jolloin he pystyvét tuomaan esille omat mielipiteet. Mielipiteiden esille tuomisella he
saavat onnistumisen kokemuksia. Oma-apuryhma ja sen toiminta koettiin hyvana,

silla se on tuonut nuorille aikuisille mielenterveyskuntoutujille onnistumisen kokemuk-
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sia. Tarkeana koettiin jaetuilla kokemuksilla vertaistuen tarkeys ja ryhman avoimuus.
Tutkimuksessa tarkeéksi tekijaksi nousi kuntoutujien keskuudessa yhteisten pelisdan-
t6jen merkitys seka peloton ymparisto, jossa ei ole uhkakuvia.

Nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien nékokulmista késin saatiin selvitettya,
ettd opiskelijaohjaajien rooli on kuntoutumista tukevaa. Vastaajat toivat esille sen,
ettd opiskelijaohjaajien tuesta on apua arjessa selviytymiseen. Vuorovaikutus kuntou-
tujien seka opiskelijaohjaajien valilla nahtiin padsaantoisesti toimivana. Tutkimukses-
sa kuitenkin tuli ilmi, etté4 opiskelijaohjaajien vaihtuvuus on koettu osittain hankalana
asiana. Tutustuminen uuteen opiskelijaohjaajaan vaatii aikaa, kuitenkin ymmarretaan

se, etta Virtaverkon toiminnan jatkumisen tueksi tarvitaan opiskeluohjaaja.

Tulokset osoittivat, ettd oma-apuryhmatoiminnan kehittdmisella on merkitysta nuorille
aikuisille mielenterveyskuntoutujille, jotta heiddn osallisuutta Virtaverkon toimintaan
saadaan lisattya. Tutkimustuloksissa tuli esille arjessa selviytymisen haasteet seké
vertaisryhmatoiminnan tuki. Yhteisilla kokemuksilla ja oma-apuryhmastd saadulla
tuella edistetédén nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan omia kuntoutumisen ta-
voitteita. Kyselyjen sekad teemahaastattelujen tulosten myota nousivat esille yhdessa

tekemisen tarkeys. Yhdesséa tekeminen on kuntoutumista tukevaa.

Tulosten pohjalta nousi esille nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien tyytyvai-
syys Virtaverkon toimintaan. He toivoivat Virtaverkon oma-apuryhmatoiminnan moni-
puolistamista likunnalla ja yhdessa tekemisella. Nuoret aikuiset mielenterveyskuntou-
tujat kehittaisivat toimintaa erilaisilla kuntoutumista tukevilla toiminnoilla. Kehittdmis-
ehdotuksena oli erilaisten harrastemahdollisuuksien hyddyntaminen Virtaverkossa.
Kehittamisosiossa selkedasti nousi esille nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien

halukkuus toimia Virtaverkossa koulutettuna oma-apuryhman vertaisohjaajana.

Tuloksista ilmeni, ettd vertaistoiminnan kehittdmisella tuetaan ja yllapidetddn nuoren
aikuisen mielenterveyskuntoutujan sosiaalisia taitoja. Saatujen tulosten perusteella
voidaan sanoa, ettd vertaisohjaajakoulutus nahdaan tarkeana toiminnan kehittamisen
tarpeena. Tuloksista kavi selville, ettéa vertaisohjaajana toimiminen vahvistaa voima-
varoja seka lisdd onnistumisen kokemuksia. Vertaisohjaaja koulutuksella tuetaan
nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan motivaatiota osallistua Virtaverkon toimin-

taan sekd mielekkaaseen yhdessa tekemiseen.
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7  VIRTAVERKON TOIMINNAN KEHITTAMISSUOSITUKSET

Kehittdmissuosituksiin saatiin vaikuttavuutta sinisen meren strategialla (Blue Ocean
Strategy). Strategia on alun perin kehitetty yritysten markkinakilpailukyvyn nostami-
seen. Sinisen meren strategia ei tyrmaa aikaisempia toimintamalleja, joita yrityksessa
jo on, vaan se pyrkii kehittdm&an jo olemassa olevia toimintamalleja eteenpain. Sini-
sen meren strategia ei aseta asiakaslahtoisyytta tarvelahtoisyyden edelle. Kaanne-
kohtiin perustuvan johtamisen lahtdékohtana on, ettd jokaisessa organisaatiossa, on
ihmisia, tekoja ja toimintoja, joilla on poikkeuksellinen vaikutus tuloksiin. (Kim & Mau-
borgne 2007, 180.) Sinisen meren strategia mallissa yhdistyy asiakkaiden tarpeet,
kilpailu ja resurssit sekd osaaminen, jotta padstdd menestysta tuottavaan tulokseen
(Kim & Mauborgne 2007, 10-11).

Opinnaytetydssa tutkittiin Virtaverkon oma-apuryhméan kehittdmistarpeita (taulukko
6). Sinisen meren strategiamallia kayttamalla saatiin tutkimustuloksilla Virtaverkon
kehittamissuositukset. Sinisen meren strategian nelikenttamallia kayttamalla kysy-
mykset jaoteltiin neljddn osa-alueeseen; mitd toimintoja tulisi poistaa, mité toimintoja
korostaa, mita toimintoja supistaa, ja mita uutta toimintaa pitaisi kehittaa. Sinisen me-
ren strategialla voitiin tutkimustehtavaa tarkastella, kehittaa ja arvioida kriittisesti. (ks.
Kim & Mauborgne 2007, 51, 57-58.)

Nelikenttamallin kaytté mahdollistaa I6ytamaan organisaation toiminnan kehittdmisen
painopisteen, joka nakyy organisaation strategisessa profiilissa eli arvokayrassa.
Strategiaprofiilin, neljan kysymyksen ja nelikenttamallin hyddyntdminen tuo selville
organisaation kokonaiskuvan. (Kim & Mauborgne 2007, 47-51, 61.) Kysymyksilla
saatujen vastausten ristiintarkastelulla saatiin nakyviksi toiminnan kehittamistarpeet.
Strategian mallin mukaisesti tarkasteltiin nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien
omakohtaisia kokemuksia Virtaverkon oma-apuryhmatoiminnan nykytilasta ja kehit-

tamistarpeista.

Sinisen meren strategiamallia hyddyntamalla korostetaan jo olemassa olevia hyvia
toimintoja (Kim & Mauborgne 2007, 52-53). Korostamalla yhdessa tekemista muun
muassa eri teemoilla, joilla lisataan nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan osalli-
suutta. Nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan vaikuttamismahdollisuuksien tu-

keminen lisaa niin ikdan osallisuutta.
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TAULUKKO 6. Kehittdmissuositukset sinisen meren strategia mallin mukaisesti

Mita toimintoja tulisi poistaa? Mita toimintoja tulisi korostaa?
e Yhdessa tekeminen, mm. kaupungil-
e Opiskelijaohjaajien tulon estyminen la kaynnit, pelit, ruoanlaitto.
kerhopéaivana. e Kuntoutujan mahdollisuus vaikuttaa
e Oma-apuryhméan sisalléllinen toimin- oma-apuryhman toiminnan sisaltoon.
ta on toteutettu saman kaavan mu- e Harrastusmahdollisuuksien esille
kaan. tuominen.

e Teemalillat.

Mita toimintoja voisi supistaa? Mitd uutta toimintaa pitaisi kehittaa?

e Vertaisohjaajatoiminta.

e Oma-apuryhman vetovoiman liséaa-
minen, jotta kavijamaara nousee.

e Toiminnan monipuolistaminen.

e Opiskelija- ja vertaisohjaajan yhteis-
tyo.

e Opiskelijaohjaajien vaihtuvuus.
e Yksilotoiminnot, muun muassa lau-
laminen ja korkin heitto.

Sinisen meren nelikentdssa tulee esille toimintoja, jotka voidaan poistaa, néin ne ei-
vat ole esteena toiminnan kehittymiselle (Kim & Mauborgne 2007, 52). Kehittamis-
suosituksissa nousi esille se, mitd toimintoja tulisi korostaa, jotta toiminnan sisaltd
vastaa mielenterveyskuntoutujien nakemyksida. Oma-apuryhman sisalléllinen uudis-
taminen nousi nakemystemme perusteella yhdeksi tarkeimmaksi kehittamiskohteeksi.
Yksilétoiminnoilla, kuten laulamisella ja korkin heitolla nayttaa tutkimustulosten perus-
teella olevan vahainen merkitys nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien osalli-

suuden lisdamiseen.

Kehittamissuosituksissa huomioitiin opiskelijaohjaajien vaihtuvuuden vaikuttavan hei-
kentavasti nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien omiin kuntoutumisen tavoit-
teisiin. Toiminnan kehittamissuosituksien mukaisesti naita tulisi supistaa. Virtaverkon
nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat toivat tutkimuksessa esille ymmartavansa

oma-apuryhmatoiminnan olevan riippuvaista opiskelijachjaajista.

Sinisen meren strategiamallin hyédyntaminen toiminnan kehittdmissuosituksissa toi
esille Virtaverkon nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien omakohtaiset nake-
mykset ja kokemukset toiminnan kehittdmisesta. Vertaisohjaajan koulutus nousi tar-
kedksi osa-alueeksi toiminnan kehittdmisessa. Pidamme tarkedna Virtaverkon ver-
taisohjaajien ja opiskelijaohjaajien yhteistyon kehittamisen. Vertaisohjaajan koulutuk-
sella pystytaan tukemaan ja aktivoimaan nuoria aikuisia mielenterveyskuntoutujia

osallistumaan ja toimimaan oma-apuryhméassa vertaisohjaajana. Opiskelijaohjaajan
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toimiminen oma-apuryhman vertaisohjaajan rinnalla antaa tukea vertaisohjaajana
toimivalle nuorelle aikuiselle mielenterveyskuntoutujalle. Ty6parina toimiminen tukee

my@s vertaisohjaajan omia voimavaroja.

Vertaisohjaajan ja opiskelijaohjaajan yhteistyon kehittdmisessa merkittdvana osana
tutkimuksen pohjalta huomioitiin se, ettd vertaisohjaaja voi itsenaisesti ohjata ja
suunnitella oma-apuryhmén toimintaa. Tama vaatii pitkalla aikavalilla toteutettua tyo-
paritytskentelya. TyoOparitydskentely mahdollistaa vertaisohjaajan onnistumisen ko-
kemukset, jotka motivoivat hanta yllapitamaan ja kehittamaan Virtaverkon oma-

apuryhmatoimintaa.

Tarkednd ndemme vertaisohjaajan ja opiskelijaohjaajan yhteistyon, jolla tuetaan
nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien elaménhallinnallisia taitoja. Opiskelijaoh-
jaajan tuki ja taustalla toimiminen antaa vertaisohjaajalle valmiudet toimia vuorovaiku-
tuksellisessa suhteessa oma-apuryhmaan osallistuvien kanssa. Vertaisryhmatoiminta
aktivoi nuorta aikuista mielenterveyskuntoutujaa osallistumaan muun muassa paa-
toksentekoon. Toiminnan kehittdminen vertaisohjaajakoulutuksella turvaa Virtaverkon
oma-apuryhmén saannéllisen kokoontumisen. Virtaverkon oma-apuryhméan toiminta

ei olisi sidoksissa pelkastaan opiskelijaohjaajien saatavuuteen.

Opinnaytetydsta esille nousseita Virtaverkon oma-apuryhméatoiminnan kehittdmiskoh-
teita ovat koulutetun vertaisohjaajatoiminnan kaynnistaminen. Lisaksi Virtaverkon
oma-apuryhmatoimintaa voidaan kehittdd monipuolistamalla liikunnan ja yhdessa
tekemisen toimintoja. Opinnaytetytn aineistosta nousi esille nuorten aikuisten mielen-
terveyskuntoutujien kehittamisehdotuksena harrastemahdollisuuksien esille tuominen
ja niiden lisaaminen oma-apuryhmatoiminnassa. Talla tavoin voidaan vastata nuorten
aikuisten mielenterveyskuntoutujien kehittamisehdotuksiin, joilla lisataan Virtaverkon

oma-aputoiminnan vetovoimaa, jotta Virtaverkon kavijamaara saadaan nostettua.

Tuomme esille omat ndkemyksemme Virtaverkon oma-apuryhmatoiminnan kehitta-
missuosituksiin. Nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien kehittAmisehdotusten
tukena voidaan kayttad toimeksiantajan, opiskelijaohjaajan ja vertaisohjaajan yhdes-
sa laatimaa kasikirjaa. Kasikirjan sisaltté koostuisi toiminnoista eri teema-alueittain
siséltden liikuntaosion, kadentaito-osion seka erilaiset teemat. Kasikirjan teemoissa
voisi hyoddyntad vuodenajat sekd eri juhlapyhat. Toiminnan suunnittelu kasikirjaa
hytdyntdaen mahdollistaa pitkan aikavalin suunnittelun oma-apuryhman kokoontumis-

ten sisaltoon. Kasikirja on tyovéline vertaisohjaajalle seka opiskelijaohjaajalle. Opis-
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kelijaohjaaja, vertaisohjaaja ja oma-apuryhméaén osallistujat voisivat tuoda omia mie-
lenkiinnonkohteita esille siséllyttaen ne kasikirjaan kaikkien kaytettavaksi.

Kehittamisehdotuksena on sé&anndllisin véliajoin kerattéava toiminnan sisalléllinen pa-
laute. Virtaverkon nuorilta aikuisilta mielenterveyskuntoutujilta kerattdva palaute toi-
minnan sisallosta tultaisiin kerddmaan kirjallisella palautelomakkeella. Palautteella
pystytddn vastaamaan nopeassakin aikataulussa mielenterveyskuntoutujien toiveisiin
ja kehittamisideoihin, jotta toimintaa pystytdan jatkuvasti kehittamaan. Eika toiminta

nain ollen jumiudu paikalleen.

Kehittdmisehdotuksena on vertaisohjaajan, opiskelijaohjaajan ja toiminnanjohtajan
yhteiset palaverit. Kuukausittain pidettavat palaverit edesauttavat Virtaverkon toimin-
nan suunnittelua. Palaverissa esille tulevat asiat vertaisohjaaja jakaisi Virtaverkon
oma-apuryhmaan osallistujille. Talla tavoin vertaisohjaaja kehittyy palautteen annos-
sa ja sen eteenpain viemisessa muille Virtaverkon oma-apuryhmaan osallistujille.
Vertaisohjaaja toimisi oma-apuryhmassa tasavertaisena jdsenena suhteessa muihin

nuoriin aikuisiin mielenterveyskuntoutujiin.
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8 POHDINTA

Opinnaytetydn aihetta pidamme ajankohtaisena ja tarkeana. Teorian, tutkimusten,
hankkeiden ja projektien monipuolinen tarkastelu syvensi omaa nakemystamme tut-
kimuksen ajankohtaisuudesta ja téarkeydestd. Nykyisin on haaste tavoittaa nuoria
aikuisia mielenterveyskuntoutujia kolmannen sektorin toimintojen pariin. Molempien
omakohtaiset kokemukset mielenterveyskuntoutujien parissa tydskentelysta vahvisti-
vat kasitystd mielenterveystyon taman paivan haasteista. Mielenterveys-, kriisi- ja
paihdetydn vaihtoehtoiset opinnot syvensivat aihealueen tuntemusta. Nuorten aikuis-
ten mielenterveyskuntoutujien avoimuus ja innostuneisuus lisdsi meidan omaa moti-

vaatiota panostaa opinnaytetyohon.

Opinnaytety6 oli pitkallinen prosessi, joka vaati meilté yhteisten tavoitteiden asetta-
mista seka sitoutumista asetettuihin tavoitteisiin. Koemme, ettd paritydskentely on
ollut antoisaa. Olemme voineet oppia ja jakaa ajatuksia sekéd kokemuksia toinen toi-
siltamme. Paritydskentelyssa reflektointi on auttanut jasentdmaan myés omaa amma-
tillista kasvua. Olemme reflektoimalla tarkastelleet opinnaytetydprosessin eri ongel-

makohtia kriittisesti seka ratkaisseet ne.

Opinnaytetydn tavoitteena oli selvittdd millaista Virtaverkon toiminnan tulisi olla, jotta
silla lisattaisiin nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan osallisuutta Virtaverkon
oma-apuryhmatoimintaan. Perehtyminen teoriaan, tutkimuksiin, hankkeisiin ja projek-
teihin auttoi meita opinnaytetytprosessin aikana jasentamaan tutkimuksen sisallolli-
set tavoitteet. Aikaisemmista tutkimuksista, hankkeista ja projekteista seka opinnayte-
tyon tuloksista ilmeni, ettd nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien arkea pysty-

tdan tukemaan ja vahvistamaan oma-apuryhmatoiminnalla.

Sinisen meren strategiamallin hyédyntaminen kehittamissuosituksissa auttoi meita
jasentamaan Virtaverkon toiminnan nykytilaa seka mita hyvaa tai kehitettdvaa toimin-
nassa nuoret aikuiset mielenterveyskuntoutujat nakivat. Havaitsemme tutkimusaineis-
ton pohjalta, etta tarkein kehittdmisen kohde Virtaverkossa on vertaisohjaajakoulutus.
Vertaisohjaajakoulutuksella on myodnteinen vaikutus muun muassa nuorten aikuisten
mielenterveyskuntoutujien sosiaalisten taitojen kehittymiseen. Peilaten opinnaytetytn
tuloksia Trio-projektiin, on sosiaalisilla taitojen kehityksella my&nteinen merkitys my6s
arjen haasteisiin sekd elamanhallintaan. Kehittamissuositusten laadinnassa huomi-
omme Kiinnittyi siihen, ettd nuorille aikuisille mielenterveyskuntoutujille on tarkeaa

saada osallistua Virtaverkon oma-apuryhmassé paatdksentekoon.
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Virtaverkon oma-apuryhméatoiminnan kehittdmissuosituksia hyodyntamalla nuorten
aikuisten mielenterveyskuntoutujien sosiaalista ja yhteiskunnallista syrjaytymista voi-
daan ehkaistd. Oma-apuryhmatoiminnasta saatu keskindinen tuki lisda nuoren aikui-
sen mielenterveyskuntoutujan omia voimavaroja sek& arjen hallinnan taitoja. Miele-
kas yhdessa tekeminen seka mahdollisuus osallistua paatoksentekoon tukevat nuo-

ren aikuisen mielenterveyskuntoutujan omia kuntoutumisen tavoitteita.

Vertaistuki vaikuttaa nuoren aikuisen mielenterveyskuntoutujan motivaatioon ja aktii-
visuuteen olla osana Virtaverkon oma-apuryhmassda. Naemme, ettd oma-
apuryhméatoiminnan kehittamisellda on osallisuutta lisaava vaikutus. Olemme tuoneet
esille toimeksiantajan tavoitteisiin peilaten ne toiminnot, joilla mielestdmme lisataan
nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien osallisuutta  Virtaverkon oma-
apuryhméssa. Toimeksiantaja voi hytdyntaa opinnaytetydssa esille nousseita kehit-
tamissuosituksia kuntoutuja lahtbisesti. Tukemalla ja aktivoimalla nuoria aikuisia mie-
lenterveyskuntoutujia yhdessa tekemiseen toimeksiantaja myotavaikuttaa Virtaverkon
oma-apuryhméan osallistuvien hyvan mielenterveyden ja sosiaalisen kanssakaymi-

sen edistdmiseen.

Opinnaytetydsta esiin nostettujen suositusten jatkokehittdminen voisi olla kasikirjan
laatiminen tukemaan Virtaverkon oma-apuryhmatoimintaa. Kasikirja toisi Virtaverkon
oma-apuryhman toimintaan uudenlaista sisaltéa, jolla vaikutetaan Virtaverkon toimin-
nan jatkuvaan kehittymiseen. Toimeksiantaja voi yhdessa nuorten aikuisten mielen-
terveyskuntoutujien kanssa taydentdd Virtaverkon oma-apuryhmatoiminnan sisaltéa
muun muassa kuukausittain toteutettavilla palavereilla. Palaverit vahvistavat nuoren
aikuisen mielenterveyskuntoutujan sosiaalisia taitoja ja nuori aikuinen mielenterveys-
kuntoutuja harjaantuu saamaan ja antamaan palautta, jolloin han saa oman kuntou-

tumisen kannalta positiivisia onnistumisen kokemuksia.

Koemme opinnaytety6lla olevan merkitysta lisalmen Mielenterveystuki ry:n strategian
mukaisiin tavoitteisiin. Yhdistyksen tavoitteita ovat mielenterveyspalveluiden kehitta-
minen seka palveluiden saatavuuden etta palveluiden laadun kehittdminen. lisalmen
Mielenterveystuki ry tekee ennaltaehkaisevaa mielenterveystyota seka toimii mielen-
terveyskuntoutujan edunvalvojana. Opinnaytetyon tulos on mielestamme merkittava.
Olemme onnistuneet nostamaan esille keskeisimmaét kehittamistarpeet ja perustelleet
opinnaytetyon tuloksista nousseet johtopaatokset. Koemme, etta opinnaytetyolla pys-
tytaan kehittamaan lisalmen Mielenterveystuki ry:n vertaisryhmatoimintaa, jotta mie-

lenterveyskuntoutujille suunnattujen palveluiden saatavuus ja laatu paranee.
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SAATEKIRJE

Het!

Olemme kakst soslowomiopisl@dgaa Savonla ammattikRorkeakoulusta (Lsalmen
Rampulkselta. valmistumme toukokuussa 2014 J'a teemume oplnniiytetyin Lou-
hentuvan virtaverkon ryhmdidn. Opinniiytetysmme athe on Nuorten atkulsten
mleLmtervegskzuwtomt»gim osallisuuden Lisiiiminen sekRil Virtaverkon tolminnan
Rehittimissuosituiset. Kyselylomakikeen kautta pyrimme selvittimiin Virta-
verkon m\/’géidew toiveétaja ehdotulesia tolminnan kehittimiseen.

Tayta vain 51@51 Vegsetgtomamja tolvomuksenamme on, ettit vastaat ryselyyn
rehellisestl. Ow tiivkeiiii, ettii \/astaatjomésem rysymyskohtaan. Tarkista Lopule-
st, ettd olet vastannut RatkRLn RYysymyksiin. Kyselylomarkeen vastaukset
J'M\/‘at vain meldin wﬁht'&’f\/ﬁm’uja Luettavakst, etk henkilsllisyytenne tule esille
missiiiin vatheessa. Kyselylomakireet tuhotaan oplnniiytetysmme hyvilksymisen
Jilkeen.

vastauksest own tivkedid opmmgte%bmme onmistumisen kannalta. Kyselyyn
psallistumisen kautta pidset valkuttamaan Virtaverkon tolminnan kehittimi-
seen.

Palauta huolellisestl taytetty kyselylomaie Louhentuvalla olevann erilliseen pa-

Lautuslantirkoon 29.5.2012 mennessi.

YSW\/QLL’LS'WL tervelsin —

Minna Petiiji ja Jaana Tervo



KYSELYLOMAKE VIRTAVERKON KAVIJOILLE

Ole hyva ja arvio oman tuntemuksesi mukaan Virtaverkon toimintaa.

Taustatiedot

Liite 2

1. Ika Ikasi:

2. Sukupuoli 1.
2.

3. Olen ollut Virtaverkon toiminnassa mukana vuodesta

0 N o 0o b~ WN PP

=

4. Kuinka usein kayt kuukauden aikana Virtaverkossa?

5. Mista olet saanut tiedon Virtaverkon toiminnasta?

Mies

Nainen

. 2006
. 2007
. 2008
. 2009
. 2010
. 2011
. 2012
. 2013

. Kerran
. 2-3krt/kk
. 4krt/kk

1(4)

6. Miten olet kertonut uusille kuntoutujille Virtaverkontoimintaan mukaan tulemisesta?

7. Kuinka koet Virtaverkon sijainnin?

8. Kuinka tarkeana koet Virtaverkon ryhman jasenten vertaistuen?
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9. Kuinka monta henkildd mielestasi on sopiva ryhmakoko Virtaverkossa?

10. Sopivan ikaiset henkilot Virtaverkkoon mielestasi ovat?

11. Mihin Virtaverkon toimintoihin osallistut? Voit valita useamman vaihtoehdon.

askartelu/kasityo

musiikin kuuntelu

jutteleminen

yhdessé laulaminen

karaoke

yhdesséa ulkoileminen

mita teitte ulkona?

_ulkopelit
_____molkky )
_____petanque — Mika tai mitk& sinua kiinnostavat erityisesti?
____tikanheitto

____sisapelit
___lauta- ja korttipelit
___ bingo ~ Mika tai mitka sinua kiinnostavat erityisesti?
____ korkin heitto sankoon __J

__ kuntosali

uinti
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joku muu mika?

_____teemaillat eri aiheista kuten esimerkiksi
____kasienhoito
__ kauneudenhoito
___ terveys
_____rentoutus — Mika tai mitk& sinua kiinnostavat erityisesti?
_____asiantuntija luennot

ravitsemus

uskonto
_/

joku muu mita se voisi olla?

leivonta
ruuan valmistus yhdessa
erilaiset retket yhdessa

mitd muuta se voisi olla?

kaynnit kaupungilla kuten esimerkiksi
ravintolassa )
kaupassa

kirjastossa — Mika tai mitkd sinua kiinnostavat erityisesti?

keilaamassa

elokuvissa
en osallistu toimintaan, mutta haluan olla mukana Virtaverkon porukassa kuun-

telijana
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12. Olisitko halukas itse toimimaan vertaisohjaajana Virtaverkon oma-apuryhmassa?

13. Miten haluaisit kehittda Virtaverkon toimintaa? Tai Miten kehittaisin Virtaverkon toimintaa?

Jos mielestasi Virtaverkon toimintaa ei tarvitse kehittdd niin merkitse tahan kohtaan rasti

14. Mita muuta haluat kertoa Virtaverkon toiminnasta? "Ruusut © tai risut ®”

Kiitos osallistumisestasi kyselyyn ©

Savonia AMK
Sosionomiopiskelijat/SS1K1

Minna Petdja ja Jaana Tervo
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HAASTATTELULOMAKE VIRTAVERKON KAVIJOILLE

Ik&a
Sukupuoli Mies Nainen

Nuori aikuinen mt-kuntoutuja ja kuntoutuminen

1. Onko Virtaverkkoon helppo tulla?

- nuori aikuinen mt-kuntoutuja

2. Miten Virtaverkon toiminta vastaa omia kuntoutumisesi tavoitteita?

- kuntoutuminen

3. Kuinka koet vuorovaikutuksen kuntoutujien ja opiskelija ohjaajien valilla?
- nuori aikuinen mt-kuntoutuja

- kuntoutuminen

4. Kuinka koet opiskelija ohjaajilta saamasi tuen vaikuttavan arkielamaasi?
- nuori aikuinen mt-kuntoutuja

- kuntoutuminen

5. Kuinka koet opiskelija ohjaajien vaihtuvuuden?
- nuori aikuinen mt-kuntoutuja

- kuntoutuminen

6. Kuinka koet, keskusteleeko opiskelijaohjaaja kanssasi mieltasi askarruttavista asioista?
- nuori aikuinen mt-kuntoutuja

- kuntoutuminen

7. Koetko saavasi opiskelija ohjaajilta neuvoja arkielaméaan liittyvissa ongelmissa?
- nuori aikuinen mt-kuntoutuja
- kuntoutuminen

Osallisuus

8. Miten voit itse vaikuttaa ryhman toimintaan?

- osallisuus
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- miten on voinut vaikutta

- onko voinut osallistua

9. Huomioidaanko henkilokohtaiset tarpeesi toiminnan suunnittelussa?

- osallisuus

10. Minkalaiset vaikuttamismahdollisuudet sinulla on viikkosuunnitelmien sisaltoon?

- osallisuus

Vertaistuki (ryhmé&n merkitys)

11. Onko Virtaverkon toiminnassa ollut asioita, jotka ovat auttaneet arjessa selviytymiseesi?

- vertaistuki
12. Koetko samankaltaisessa tilanteessa olevilta kuntoutujilta saamasi vertaistuen auttavan arjes-
sa selviytymiseesi?
- vertaistuki
13. Millainen ryhmahenki Virtaverkossa mielestasi on?
- vertaistuki

Oma-apuryhma (llmapiiri)

14. Kun olet kaynyt Virtaverkossa, oletko saanut uusia kavereita tai ystavia?

- oma-apuryhmé

15. Koetko, etta sinua kuunnellaan?

- oma-apuryhméa

16. Arvostetaanko mielipidettasi?

- oma-apuryhméa

17. Onko Virtaverkossa turvallista olla?

- oma-apuryhméa
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Kehittamisosio
1. Millaista Virtaverkon toiminta mielestasi tulevaisuudessa voisi olla?
2. Miten kehittaisit ryhméan toimintaa?
- yhdessa tekeminen
- toiminnallisuus
o teemat

= luennot ravinnosta, terveydesta, harrastusmahdollisuudet jne.

3. Olisitko halukas toimimaan koulutettuna oma-apuryhmén ohjaajana Virtaverkossa?

«
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