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Taman opinndytetyon tarkoituksena oli selvittdd aikuisten mielenterveyskuntoutujien
kokemuksia koulukiusaamisen vaikutuksesta heiddn omaan mielenterveyteensd. Opin-
naytetyon tavoitteena oli tuottaa kokemuksellista tietoa koulukiusaamisen mahdollisista
vaikutuksista mielenterveyteen ja siten lisatd valmiuksia ymmartaa kiusaamiskokemuk-
sen merkityksellisyyttd suhteessa mielenterveysongelmiin. Opinndytetydssa selvitettiin
aikuisten mielenterveyskuntoutujien kokemuksia koulu- ja verkkokiusaamisesta ja ko-
kemuksia niiden vaikutuksesta omaan mielenterveyteen, miten heiddn mielestdan Kkiu-
saamista tulisi ehkaistd ja mitka tekijat auttoivat heitd selviaméén kiusaamiskokemuk-
sesta. Opinnaytetyo toteutettiin kvalitatiivisella tutkimusmenetelmalla, aineisto kerattiin
teemahaastatteluilla ja analysoitiin siséllonanalyysilla.

Tulosten perusteella keskeisind syind kiusaamiselle koettiin erilaisuus, ryhmépaine ja
vallanhalu. Kiusattu saattoi myds kiusata. Kiusaaminen oli henkista, fyysistd, seksuaa-
lista ja joukosta eristdmistd. Kiusaamista tapahtui nékyvésti ja salassa ulkopuolisten
huomiolta. Sitd tapahtui koulussa, koulun ulkopuolella ja internetin kautta. Henkinen
kiusaaminen koettiin fyysista pahempana. Kiusaamisen koettiin vaikuttaneen koulun-
kayntiin suhtautumiseen, internetin kayttoon ja eldaméan kulkuun. Kiusaaminen Kkesti
vuosia. Koulun henkilokunta ei saanut kiusaamista loppumaan. Kiusaaminen laski kiu-
satun arvoa muiden silmissé. Kiusaamisen koettiin heikenténeen itsetuntoa, vaikutta-
neen identiteettiin, tuoneen vaikeuksia ihmissuhteisiin, aiheuttaneen ahdistusta ja pel-
koa, heikenténeen elaméanhalua ja traumatisoivan. Kiusaamiskokemuksen késittely tera-
peuttisissa hoitosuhteissa auttoi, mutta apua saatiin myos sosiaalisista kontakteista, itse-
reflektiosta, ladkkeistd, henkisestd kasvusta ja hengellisyydestd. Kiusaamistilanteiden
valttamisesta koettiin myds olleen apua ja negatiivisten tunteiden valttdmisesta saatiin
valiaikaista apua. Opettajilta toivottiin enemmaén aktiivisuutta kiusaamisen ehkaisyssa.
Koululta toivottiin ehkaisevien toimenpiteiden edistdmistd ja terveydenhuollolta tuki-
palveluita. My0s oppilaiden suvaitsevaisuutta toivottiin edistettavan.

Opinndytetytstd esille nousseita jatkotutkimusehdotuksia olivat verkkokiusaamisen
esiintyvyyden tarkempi tutkiminen ja yksildlle koulukiusaamisesta koituvien haittojen
lyhyen ja pitk&n aikavalin yhteiskunnallisten kustannusten tutkiminen.
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The purpose of this bachelor’s thesis was to investigate how adult persons rehabilitating
after childhood school bullying have experienced school bullying influencing their men-
tal health. The objective of this bachelor’s thesis was to produce praxis information of
the possible effects of school bullying on mental health and then increase the under-
standing of the effects of bullying on mental health. This bachelor’s thesis examined
adult mental health rehabilitees’ experiences of school and cyber bullying and how it
affected their mental health and how they think school bullying can be prevented and
what helped them to survive bullying. This bachelor’s thesis was produced by qualita-
tive method the material was collected by interviews and analyzed by content analysis.

Based on the results, the essential reasons for bullying were thought to be being differ-
ent, group pressure and desire for power. A bullied victim could also bully others. The
forms of bullying were physical, sexual, psychical and isolating from the group. Bully-
ing happened openly and in secrecy from the attention of outsiders. It happened in
school, outside school grounds and in cyber space. Psychical bullying was experienced
more harmful than physical bullying. Bullying affected the bullied persons’ attitude
towards school, their lifespan and the way they used the internet. Bullying lasted for
years. School staff could not stop the bullying. Being bullied was experienced to lower
the victim’s dignity in the eyes of others. Having been bullied was experienced to lower
self-esteem, affect the sense of one’s own identity and affect relationships harmfully,
cause anxiety and fear, weaken zest for life and cause psychical trauma. Processing the
bullying experience in therapeutic treatment was thought to help, but help was also re-
ceived from social relationships, self-reflection, drugs, psychical growth and spirituali-
ty. Avoiding situations of bullying was also experienced to help and avoiding the nega-
tive emotions helped temporarily. More active prevention of bullying was expected
from teachers. More preventing measures were expected from school and more support-
ive services from health care. Also the pupils’ tolerance was expected to be enhanced.

Suggestions for further studies that rose from this bachelor’s thesis were to examine the
incidence of cyber bullying and the short and long term expenses to society from harm
done to an individual from school bullying.

Key words: school bullying, childhood, mental health, mental health problems
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1 JOHDANTO

Perusopetuslain 258 mukaan Suomessa vakinaisesti asuvilla lapsilla on lain mukaan
oppivelvollisuus ja he ovat oikeutettuja turvalliseen opiskeluymparistéon. Opetuksen
jarjestdjan tulee laatia opetussuunnitelman yhteydessa suunnitelma, jonka perusteella
oppilaita suojataan vékivallalta, kiusaamiselta ja hairinnaltd. (Perusopetuslaki 1998.)
Kiusaamista kuitenkin esiintyy Suomen kouluissa. Suomalaisista lapsista 10-15% jou-
tuu sédanndllisesti koulukiusaamisen uhriksi (Kaltiala-Heino, Ranta & Frojd 2010). Kou-
lukiusaamisen uhriksi joutuminen voi aiheuttaa psyykkisia oireita (Kaltiala-Heino,
Frojd & Marttunen 2010).

Usein kiusaamisen vaikuttimena toimii vallan, aseman tai suosion tavoittelu (Hamarus
2006, 204). Kiusaaminen ilmenee suorina sanallisina tai fyysisind hyokkéyksina kiusat-
tua kohtaan tai epasuorasti esimerkiksi huomiotta jattdmisen tai syrjimisen kautta. (Her-
kama 2012, 143,151.) Kiusaamisessa tartutaan usein kiusatun oppilaan erilaisuuteen ja
kiusatulle rakennetaan esimerkiksi tarinoiden avulla toiseuden identiteettid, jota hyvak-
sikdyttden rakennetaan kuilua kiusatun ja muun kouluyhteison vélille. Kiusatun oppi-
laan erilaisuus liitetddn herkasti oppilaiden kulttuurillisesti arvostamien ominaisuuksien
vastakohtiin ja oppilaat pyrkivétkin tavoittelemaan oppilaskulttuurissa arvostettuja omi-
naisuuksia, jotta eivat tulisi itse kiusatuksi. Kiusaaminen vahvistaa kiusaajaryhman si-
séistd yhtendisyytta ja yhteisollisyyttd, mutta voi johtaa Kiusatun eristamiseen koko op-
pilasyhteisostd. (Hamarus 2006, 204-205.) Kiusaaminen muovaa oppilaan kasitysta it-

sestaén ja yhteison jasenenad (Hamarus 2006, 214).

Vertaissuhteet ovat nuorelle tarkeitd kehityksen kannalta (Pyylampi 2013, 55). Vah-
vimmin hyvinvointiin yhteydessa olevia asioita kulttuurissa olivat itsearvostus ja yh-
teenkuuluvuuden tunne psykologisia kulttuureita tutkineen tutkimuksen mukaan. Sosi-
aalisuus, sosiaalinen tuki ja luottamus ihmissuhteissa lisasivat myos hyvinvointia kai-
kissa tutkimuksen kohteina olleissa kulttuureissa. (Maki 2007.) Kiusaaminen vaikuttaa
negatiivisesti itsearvostukseen ja minékasitykseen (Terévadinen 2008, 93) seké voi johtaa
yksindisyyteen (Miettinen 2012, 27-28). Kiusaaminen voi myos aiheuttaa esimerkiksi
uniongelmia, itsetuhoisuutta, masennusta, syémishairiota, paniikki- ja ahdistushairioita

seké sosiaalisten tilanteiden pelkoa (Peréld 2012, 54).
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Kiinnostuimme koulukiusaamisesta opinnaytetyon aiheena, koska olemme nahneet kiu-
saamisen vaikutuksia kouluymparistossd sekd huomanneet, miten kiusaaminen syrjéyt-
ta& ihmisid sosiaalisista ryhmisté. Liséksi aihe on ollut aktiivisesti esilla mediassa. Té&-
man opinndytetyon tarkoituksena oli selvittdd mielenterveyskuntoutujien kokemuksia
koulukiusaamisen vaikutuksesta heidan mielenterveyteensa. Tavoitteena oli tuottaa tie-
toa mielenterveyskuntoutujien kokemuksista koulukiusaamisesta ja siten lisata valmiuk-
sia ymmartadd kiusaamiskokemuksen merkityksellisyyttd suhteessa mielenterveyson-
gelmiin. Tulevina sairaanhoitajina tulemme luultavasti kohtaamaan henkilditd, joita on
Kiusattu, joten tdmé tieto tulee olemaan hyddyllistd. Opinndytetyo toteutettiin yhteis-

ty6ssd Muotialan asuin- ja toimintakeskus ry:n kanssa.



2 TARKOITUS, TEHTAVAT JA TAVOITE

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd aikuisten mielenterveyskuntoutujien koke-

muksia koulukiusaamisen vaikutuksesta heiddn omaan mielenterveyteensa.

Opinnéaytetyon tehtdvat olivat:

1. Minkalaisia kokemuksia mielenterveyskuntoutujilla on koulu- ja verkkokiusaa-
misesta?

2. Miten mielenterveyskuntoutuja kokee kiusaamisen vaikuttaneen omaan mielen-
terveyteensa?

3. Miten mielenterveyskuntoutuja kokee, ettd koulukiusaamista ja verkkokiusaa-
mista voitaisiin ehkaista?

4. Mitka tekijat ovat auttaneet mielenterveyskuntoutujaa selviytymaéan kiusaamis-
kokemuksesta?

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa kokemuksellista tietoa koulukiusaamisen mahdol-
lisista vaikutuksista mielenterveyteen ja siten lisatd valmiuksia ymmartaé kiusaamisko-

kemuksen merkityksellisyyttd suhteessa mielenterveysongelmiin.
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3 TEOREETTISET LAHTOKOHDAT

3.1 Lapsuus

3.1.1 Kehittyvad ihminen

Ihminen kéy elaméansa aikana lapi useita kehitysvaiheita, joita ovat lapsuus, nuoruus,
aikuisuus ja vanhuus. Kehitysvaiheille ovat ominaisia tietyt biologiset, psykologiset ja
sosiaaliset muutokset, jotka toistuvat usein sddnnonmukaisesti. Vaihtelua esiintyy kui-
tenkin yksilosta, kulttuurista ja elinymparistdsta riippuen. Vaikka samankaltaisuuksia
voidaankin havaita, ei ole olemassa kahta ihmistd, joilla olisi tdysin samanlainen elé-
mankaari. (Almqvist 2004, 16.) Ihmismielen kehitysté, kehitysvaiheita, rakennetta seké
niihin vaikuttavia tekijoitd on kuvattu eri kehityspsykologian persoonallisuusteorioissa
painottaen eri asioita. Esimerkiksi Freudin persoonallisuusteoriassa painotetaan voi-
makkaasti seksuaalivietin merkitystd. Erving Goffman puolestaan on muotoillut sosiaa-
listen tilanteiden eroja painottavan teorian, jonka mukaan ihminen el&& jatkuvasti eri
rooleissa riippuen minkalaisessa sosiaalisessa tilanteessa olemme. (Nordling & Toivio
2013, 68.)

Ihminen voidaan maéritelld sosiaaliseksi eldimeksi, joka tarvitsee selviytydkseen muita
kaltaisiaan lajitovereita. Ihminen on myos kulttuuriolento, joka kehittyy jatkuvasti vuo-
rovaikutuksessa ympariston, kulttuurin ja sosiaalisten virikkeiden kanssa. llman ihmis-
kontaktia ja inhimillisté sosiaalista vuorovaikutusta kehittyneistd ihmisista esimerkkina
toimivat susilapset, joilta puuttuu keskeisid inhimillisia ominaisuuksia, kuten puhekyky
ja kyky kaésitteelliseen ajatteluun. (Nordling & Toivio, 92.)

Vuorovaikutus muiden ihmisten kanssa muodostaa yhden tarkean kehityksen perusperi-
aatteen. Toinen kehitykselle tdrke& perusperiaate on epigeneettinen perusrytmi, joka
kasittdd biologisen ja psykologisen kehityksen aikataulun. Kehitysvaiheet voivat hidas-
tua tai nopeutua ulkoisten virikkeiden ja biologisen periman johdosta. Aéaritapauksissa
kehitysvaiheet voivat jadd& kokonaan pois. Kolmas kehityksen periaate on siséistami-
nen. Psykologiassa tdt4 kutsutaan representaatioksi. Téalla kuvataan sitd, miten ulkoa

tulevat virikkeet muuttuvat kokijan sisdiseksi maailmaksi. Neljas kehitysperiaate on
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yksiloityminen eli individuaatio. (Nordling & Toivio 2013, 92.) Yksil6llisyytta voi aja-
tella koko elamén jatkuvana prosessina, jossa yksilo ikadn kuin kohtaa itsensd. Dunder-
felt (2011, 246.) kirjoittaa, ettd C. G Jung méérittelee individuaation koko elaman jatku-
vaksi prosessiksi, jossa ihmisen eri puolet yhdistyy; oivalletaan oma yksil6llisyys ja

oma ainutlaatuisuus. (Jung 1930.)

3.1.2 Kiintymyssuhde, perusta lapsen psyykkiselle kehitykselle

Ensimmaéisen elinkuukauden aikana vauva alkaa etsid aktiivisesti yhteyttd ulkomaail-
maan. Keskeistd on katsekontakti hoitavan henkilon kanssa. Katsekontaktin avulla vau-
va alkaa pikkuhiljaa tunnistaa hoitajansa ja reagoimaan hymylla mielihyvéa tuottaviin
tuttuihin kasvoihin. (Nordling & Toivio 2013, 94-95.) Vuorovaikutuksen kautta lapsi
oppii vahitellen tunnistamaan mité toisen olemus viestii (Sinkkonen 2010, 39). Ensim-
maisten kahden elinvuoden tarkeimmat kehitystehtavét ovat perusluottamuksen ja pe-
rusturvallisuuden tunteen kehittyminen turvallisen kiintymyssuhteen kautta. (Nordling
& Toivio 2013, 95, 394.)

Lapsen ensimmainen rakkaussuhde muodostuu lahes poikkeuksetta hénen &itiinsa. 1sélla
on myos tarkea rooli leikittdjand ja hoivaajana, mutta heidan kiintymyssuhteensa on
omanlaisensa. (Sinkkonen 2010, 88.) Aidin ja lapsen vélille muodostuu yksi voimak-
kaimmista tunnesiteistd, onhan diti kantanut lasta kohdussaan, synnyttanyt lapsen ja
huolehtinut imetyksestd. Kiintymyssuhde on vauvalle elintarked esiviritetty prosessi,
joka on pohjimmiltaan biologista vaistotoimintaa (Sinkkonen 2010, 39) Turvallinen
kiintymyssuhde mahdollistaa lapsen tunne-elaman suotuisan kehityksen. (Nordling &
Toivio 2013, 96.) Turvallisesti kiintynyt lapsi voi ilmaista kaikenlaisia tunteitaan, koska
hanelle on muodostunut turvallisuuden tunne tapahtumien ennakoitavuudesta. Han on
saanut lohtua ja rauhoitusta hoitajiltaan kun on sitd tarvinnut, jonka seurauksena hén
kykenee lopulta my0s itse s&atelemdan omia tunnereaktioitaan. Kasvatuksen tarkein
tavoite onkin saada lapsi tunnistamaan omia ja muiden tunteita sekd hallitsemaan reak-
tioitaan niihin, jotta h&n selvidisi mychemmalld i&lla ihmisyhteiséssa ilman alituista
ajautumista konflikteihin muiden ihmisten kanssa (Sinkkonen 2010, 39-40.) Lapsen ja
h&nen huoltajansa vélisessd vuorovaikutussuhteessa muodostuu pohja ja perusta lapsen

psyykkiselle kehitykselle. Turvallinen ja tasapainoinen perheympadristd seka yhteiso,
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jossa lapsella on turvallista elaa ja asua, tarjoavat edellytykset onnistuneelle kehityksel-
le. (Almqvist 2004, 16-17.)

Aikuisen herkkyys tunnistaa vauvan tunnetiloja, kuten hetkid jolloin vauva tarvitsee
lohdutusta, voi auttaa tasoittamaan lapsen voimakkaita ja kokonaisvaltaisia stressihuip-
puja. Lohduttaminen, joka laskee elimiston kortisolitasoja ja rauhoittaa sympaattista
hermostoa, tukee myods biokemiallisesti hermoston kehitysté. (Sinkkonen 2010, 39, 88.)
Lapsen mieli kehittyy varhaisten vuorovaikutussuhteiden ja niihin liittyvien tunneko-
kemusten seké aivojen toiminnallisen kehityksen vuorovaikutuksesta. Kehittyvan her-
moston plastisuus eli muovautuvuus mahdollistaa sopeutumisen monenlaisiin tilantei-
siin ja kykyyn uuden oppimiseen lapi eldamén. Se mahdollistaa myds aikaisemmin syn-
tyneiden haitallisten hermoyhteyksien ja integroitumattomien prosessien hoitamisen ja
korjaamisen myohemmin elaméssa. (Mantymaa 2007, 43.) Kehittyvd hermosto vaatii
kypsymiseen pahanolon kokemusten siedettavdd maarad, myonteisia hyvan olon tuntei-
ta; kuten iloa, katsekontaktia, leikinsdvytteisen vuorovaikutuksen kokemuksia, juttele-
mista, hellyyttd ja hymyja. (Sinkkonen 2010, 39.)

3.1.3 Minuus ja persoonallisuus

Vauvalla ei ole syntyessaén tietoisuutta omasta yksilollisyydesté eika erillisyydestaan.
Kun vauva alkaa ymmartad erillisyytensa muista, voi se ilmetd kiukutteluna, ujosteluna
tai artyneisyytend. Lapsen minuuden kehitys tapahtuu viimeistddn kolmannen ik&vuo-
den aikana. Yksiloitymis-eriytymisprosessi mahdollistaa ajattelun ja yksilollisyyden
kehittymisen. Lapsi kykenee yhdistdamén ulkoisia asioita sisdisten mielikuvien kanssa ja
antamaan niille nimi&. Lapsi alkaa my0s kayttaa itsestddn nimitystd mind. Mydhemmin
”mind tahdon” ilmausta kdyttden lapsi alkaa koetella minuuden rajoja vuorovaikutuk-
sessa ympariston kanssa. Perimé sdételee biologisen perustan persoonallisuudelle tem-
peramentin muodossa. Temperamentin piirteistd suurin osa on peritty vanhemmilta.
Temperamentti saatelee etenkin sitd, miten lapsi reagoi tilanteisiin, joissa ei ole aikaa
miettid ja prosessoida tapahtunutta. Ymparistd alkaa kuitenkin heti lapsen syntyman
jalkeen muokata temperamenttia ja siten myos persoonan kehittymistd. Tarkein vaihe
minuuden ja persoonallisuuden kehityksessé on kuitenkin lapsen tunne-eldman kehitys.
(Nordling & Toivio 2013, 95-96.)
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3.1.4 Sosialisaation vaihe ja koulun aloitus

Kolmivuotiaasta kuusivuotiaan ik&én sijoittuvaa vaihetta kutsutaan sosialisaation vai-
heeksi. Tassa ikavaiheessa kehittyvét etenkin ne taidot, joita tarvitaan ryhméamuotoises-
sa toiminnassa ja siten taidot, joita tarvitaan yhteiskuntaan sopeutumiseen. Tdémén vai-
heen aikana lapsi tavallaan liittyy osaksi vallitsevaa kulttuuria ja alkaa omaksua sen
arvoja seka normeja. Lapselle alkaa tassa vaiheessa kehittya freudilaisittain superego,
eli lapselle alkaa muodostua omia moraalisia kasityksié siitd, mik& on oikein ja mika
vadrin. Lapsi alkaa myds huomioida muita ihmisia ja hénelle muodostuu kyky tuntea
empatiaa. Lapsi alkaa ymmartaa, ettei ole maailman keskipiste, eikd maailma ole vain
hanté varten. Téssd ikdkaudessa lapsi usein siséistdd myos sukupuolen tuoman identitee-
tin. (Nordling & Toivio 2013, 98.)

Kouluik& alkaa vaiheessa, joka sijoittuu 6-12 vuoden vélille. Vaihetta kutsutaan myds
termill& latenssivaihe. Vaihe sijoittuu ennen murrosikaa olevaan aikaan, jossa sukupuo-
livietit eivat ole persoonassa huomattavassa osassa. Kehitysvaiheen tarkeimpiin tehta-
viin kuuluu velvollisuudentunnon ja suoriutumisen ilon kehittymien. Yhteistyd muiden
kanssa tuottaa usein iloa talla ik&dkaudella. Kehitysvaiheelle on ominaista tekemisen
kautta oppiminen ja lapsi alkaa kehittya itsenéisend ajattelijana. Lapsi on kuitenkin vield
riippuvainen vanhemmistaan ja tarvitsee heidan laheisyyttd. Nykymaailmassa koululla
on térked rooli lapsen kehityksen kannalta ja etenkin, jos lapsen molemmat vanhemmat
ovat tyoelaméassa. Tunne-eldman kehityksen kannalta tdmé& on myos vaihe, joka opettaa
lasta vastaanottamaan ja antamaan rakkautta. (Nordling & Toivio 2013, 99-100.)

3.1.5 Haastava nuoruusika

Varhaislapsuuden kokemukset vaikuttavat suuresti siithen, miten lapsi selvida aikanaan
puberteetistaan (Sinkkonen 2010, 40). Nuoruusiassa koetaan suuria biologisia, psykolo-
gisia ja sosiaalisia muutoksia, jotka ovat valttaméattomia aikuiseksi kehittymisessa. Ke-
hityksessd on suuria yksilollisia vaihteluja. Biologiset muutokset nékyvat fyysisend
kasvuna seké sukupuolikypsyyden saavuttamiseen liittyvana kehityksend. Tytot saavut-
tavat sukukypsyyden keskiméarin 1-2 vuotta aikaisemmin kuin pojat. L&nsimaissa su-

kukypsyyden saavuttavien keskiméaardinen iké on laskenut viime vuosikymmenina. Ta-
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man syyté ei tarkkaan tiedetd, mutta ravinnon saatavuuden lisdantymisen on ajateltu
olevan siind yksi tekija. (Nordling & Toivio 2013, 102.)

Keholliset muutokset voivat olla vaikeaa hyvaksya ja tuottavat siten ahdistusta. Kaveri-
porukkaan sopeutuminen voi olla vaikeaa etenkin nuorille, joilla fyysiset muutokset
alkavat aikaisessa vaiheessa, koska muutokset tekevat nuoresta erilaisen suhteessa kave-
reihin. Td&mé voi johtaa kiusatuksi tulemiseen toveripiirissa. Nuorilla on suuria ulkoné-
koon liittyvid paineita ja nuorilla voi olla usein vaaristynyt kuva itsestddn. Nuorten
psyykkinen kasitys itsestadn nojautuu pitkalti heidan kasitykseen fyysisestd ulkomuo-
dostaan. Murrosiassa nuori kokee haasteita itseensé suhtautumisessa ja siind, miten han
kokee muiden ajattelevan itsestddn. (Nordling & Toivio 2013, 102-103.) Nuoren oma
kokemus ja tyytyvaisyys kehoonsa riippuvat monista toisiinsa kietoutuvista tekijoista.
Toverien kommentit, urheiluharrastukset, mahdollinen koulukiusaaminen, ajankohtaiset
nuorison idolit ja ylip&atdan nuorisokulttuuri vaikuttavat siihen, millainen vartalo koe-

taan tavoittelemisen arvoisena. (Sinkkonen 2010, 23-27.)

Murrosidn alku ja myohdisnuoruusiké ovat erityisia haavoittuvuuden aikoja psykiatris-
ten sairastavuuden kannalta. Varhaisnuoruudessa koettu kiusaaminen tai joukon ulko-
puolelle jadminen voidaan kokea haitallisena asiana terveelle kehitykselle, koska nuo-
ruudessa on samaan aikaan suuria paineita ja kehittyvéssa vaiheessa olevat psyykkiset
puolustuskeinot eivat aina riitd paineiden hallitsemiseen. Hapedn kokemukset voivat
syopya syvélle mieleen ja muokata mielikuvia omasta itsestd. Jos on joskus joutunut
kiusatuksi vaikka lihavuuden tai huonon ihon takia, voi olla vaikeaa aikuisuudessakaan
paastaa irti noista kasityksistd, vaikka paino olisi pudonnut ja iho parantunut. (Sinkko-
nen 2010, 57-60.)

3.2 Koulukiusaaminen

3.2.1 Lapsen vertaissuhteista

Vertaissuhteilla on suuri merkitys yksilon psyykkiselle, fyysiselle ja sosiaaliselle hyvin-
voinnille. Vertaissuhteilla tarkoitetaan yksilén vuorovaikutussuhteita vertaistensa kans-

sa. Vertaisilla tarkoitetaan ihmisié, jotka ovat suunnilleen samalla tasolla kognitiivises-
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sa, emotionaalisessa ja sosiaalisessa kehityksessa. Vertaissuhteissa lapsi rakentaa kési-
tystadn itsestddn suhteessa muihin. Niissa lapsi myds omaksuu arvoja, asenteita, norme-
ja, harjoittelee vuorovaikutustaitoja, saa palautetta omasta kayttaytymisesta ja kehittyy
kognitiivisesti. (Pérhola 2008, 94.)

Kun ihminen saa valita vertaissuhteensa, hakeutuu ihminen mielelld&n arvo- ja ajatte-
lumaailmaltaan itsensa kaltaisten seuraan. Koulussa oppilaat ohjataan vertaissuhteisiin
ulkoapdin, jolloin oppilaat eivat valttamatta padse valitsemaan omalta kannaltaan opti-
maalisia vuorovaikutuskumppaneita. Yksilot, jotka voivat olla hyvinkin erilaisia, asete-
taan yhteen vuosikausiksi. N&in ollen kaikki oppilaan vertaissuhteet eivét rakennu hénta
palkitseviksi ja tukeviksi, vaan kehittyvat erilaisiksi keskendan. (P6rhola 2008, 94.)

Koulukiusaamista vastaava ilmi6 voi esiintyé kaikissa sellaisissa sosiaalisissa ryhmissé,
joiden jasenyys ei ole vapaaehtoista ja joista ei voi noin vain poistua. Samanlaisia ym-
paristdja ovat esimerkiksi tyopaikat ja armeija. (Salmivalli 1998.) Koulukiusaaminen
vahingoittaa lapsen vertaissuhteita ja muuttaa myds lapsen suhtautumista vertaisiinsa,
jotka luovat suuren riskin lapsen psykososiaaliselle hyvinvoinnille. Vertaissuhteiden
ongelmat saattavat vaikeuttaa lapsen kiinnittymista vertaisyhteisoonsa ja heikentéa lap-
sen opiskelumotivaatiota. Kiusaamisella voi siten olla kauaskantoisia vaikutuksia yksi-
I6n opiskelu- ja tyouralle. Vaikutukset voivat nakyd myds sosiaalisena ja yhteiskunnal-

lisena syrjaytymisena myohemmin eldmassa. (Pérhola 2008, 94.)

3.2.2 Koulukiusaamisen ominaisuuksia

Koulukiusaamisessa oppilas joutuu yhden tai useamman muun oppilaan toistuvan louk-
kaamisen, vahingoittamisen ja/tai syrjimisen kohteeksi pystymatta puolustautumaan tai
vaikuttamaan saamaansa kohteluun (P6rh6la 2008, 95; Salmivalli 1998). Toisaalta kou-
lukiusaaminen on vaikeasti méaritettdva ja mitattava ilmio, koska toiminnan lisaksi sii-
na on kyse asenteesta; kuinka kiusattu itse asennoituu kiusaamiseensa ja kuinka yhtei-

sOn muut jésenet suhtautuvat kiusattuun (Hamarus 2006, 51).

Kiusaaminen voidaan jakaa suoraan ja epasuoraan kiusaamiseen. Suorassa Kiusaamises-
sa hyokkaykset uhrin kimppuun voivat olla hyvinkin avoimia. Epasuora kiusaaminen on

vahemman ndkyvaa. Siind uhri suljetaan pois ryhmaésté tai hénet eristetddn muuten sosi-
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aalisesti. (Aaltonen ym. 2003, 327, 329). Ryhmasta eristaminen ilmenee syrjimisend,
joka alkaa niin, ettd oppilas ja hénen l&hipiirinsd syrjivat toista oppilasta, joka jatkues-
saan johtaa lopulta syrjityn oppilaan poissulkemiseen koko yhteisostd (Hamarus 2008,
47). Yksilon jattaminen yhteison ulkopuolelle on henkista vékivaltaa, joka ei jatd mus-
telmia ja sen takia sitd on vaikea tunnistaa. Henkinen vékivalta, kuten alistaminen ja
kaltoinkohtelu, voivat jatkua myos korkeakouluissa ja yliopistoissa, eivatkd ne kosketa
vain peruskoululaisia. Voidaan ajatella, ettd yhteisen hyvan ulkopuolelle jattdminen
kertoo ennemmin koulun tuhoavista valtasuhteista kuin kiusatun ominaisuuksista. (Sa-
loméki 2011.)

Ryhmasta eristdminen voi olla myds mukaan ottavaa eristamista. Talloin kiusattu voi
olla osa ryhmii, joka koostuu “meistd”, mutta hénelle silti osoitetaan jatkuvasti, etti
han ei kuulu ryhmééan. Kiusattu on talloin fyysisesti lasna ja lahelld, mutta sosiaalisesti
eristetty. Joissain tapauksissa eristdmisen syy laajennetaan koskemaan myds Kiusatun
perhettd. Kiusaamisen seuraus on eristyminen, mutta kiusaamisen syyksi saatetaan
my06s nimeta yksin oleminen tai kavereiden puute, mika on paradoksaalista. Ystavia
kuvataan myos sosiaalisena valtana. Mitd enemman ystavida, sitd arvostetumpi yksilé on
yhteisossa. Eristamiselld pidetd&n myds huoli siitd, ettd kiusattu ei saa sosiaalista valtaa
eli ystavid. Yksilon lisdksi myos kokonaista luokkaa yksikkona voidaan syrjia téalla ta-
valla. (Hamarus 2008, 45-52.)

Epasuora kiusaaminen ilmenee myds muina henkisen vakivallan keinoina, kuten nélvi-
misend, kuiskutteluna ja painostamisena. (Aaltonen ym. 2003, 329). Kiusaaminen voi
olla vaikeasti havaittavaa oppilasryhmén ulkopuolisille. Sitd voi tapahtua hyvinkin
huomaamattomien asioiden kautta, kuten vuorovaikutusnormien rikkomisen, tervehti-
mattd jattdmisen tai monimerkityksellisien viestien; joiden merkitystd ei ymmarra kuin
tietty oppilasryhméa. Koulun ulkopuolella uhria voidaan kiusata myds kannykén, sahko-
postin ja internetin kautta — jopa niin ettei uhri tiedd, kuka viestien takana on. Tallaisella
viestimiselld vaikutetaan siihen, mitd muut vertaiset ajattelevat kiusaamisen uhrista ja
miten he kayttaytyvat hanta kohtaan. (Pérhola 2008, 95.)

Kiusaaminen on aina aggressiota. Aggressiivisuus voidaan jakaa proaktiiviseen ja reak-
tiiviseen aggressioon. Proaktiivinen aggressio tarkoittaa aggressiota ilman provokaatio-
ta. Proaktiivinen aggressio toimii muihin vaikuttamisen vélineend seké tapana saavuttaa

paamaarid. Reaktiivinen aggressio taas meinaa aggressiolla reagoimista provokaatioon.
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Provokaatiolla tarkoitetaan tahallista tai tahatonta toimintaa, johon toiminnan kohde
reagoi negatiivisesti. Kiusaaminen on proaktiivista aggressiota. Sité ei ndhda reaktiivi-
sena aggressiona vaikka kiusaaja mielellddn oikeuttaa toimintaansa esimerkiksi vaitta-

mallg, ettd uhri on arsyttanyt hanta. (Salmivalli 1998.)

3.2.3 Koulukiusaamisen prosessista

Koulukiusaamisessa voidaan Salmivallin (1995, 346-372) mukaan eritella kiusaamista-
pahtumaan liittyvia rooleja, joiden kautta on helpompaa ymmart&é tapahtumaa. Erilaisia
rooleja ovat kiusaaja, apurit, uhrit, kiusaaja-uhrit, vahvistajat, puolustajat ja ulkopuoli-
set. Kiusaaja katsoo itse yleensd olevansa suosittu, varma ja vahva. Kiusaajan apurit
ovat epavarmoja, mutta tekevat padasiassa varsinaisen kiusaamistyon. He eivat aloita
kiusaamista, mutta toimivat apuna kiusaamisessa. Uhrit reagoivat helposti itseensé koh-
distuvaan toimintaan ja tdmén lisaksi ovat heikkoja seka arsyttavét jollakin tapaa vasta-
puolta. Kiusaaja-uhrit ovat varmoja, vahvoja ja kiusaavat, mutta ovat myos itse kKiusaa-
misen kohteena. Vahvistajat osoittavat kédyttdytymiselladn hyvéksyntaa kiusaajalle ja
antavat tdmén toiminnasta myonteista palautetta. Puolustajat pyrkivét lopettamaan Kiu-
saamisen ja lohduttamaan uhria. Ulkopuoliset kéyttaytyvat kuin kiusaamista ei tapah-
tuisikaan. (Hamarus 2006, 57-58.) Kiusaaja on myds usein impulsiivinen, epdempaatti-

nen ja helposti artyvé (Aaltonen ym. 2003).

Pikas (1990) kaytti kiusaamisen alkuvaiheesta termi& testaaminen (Hamarus 2006, 70).
Oppilailla on termille synonyymeja kuten lapanheitto, piikittely, kuittailu tai kettuilu.
Testaamista tehddén koko luokkayhteison kesken ja se on myos tiedostamatonta haus-
kanpitoa. Sen avulla hankitaan myos tietoa oppilaiden kyvyisté reagoida tietynlaiseen
vuorovaikutukseen. Samalla saadaan myos selville mitd muut oppilaat ajattelevat jo-
honkin yksilodn kohdistuvasta ldpanheitosta. Testaajalle kdy ilmi testaamisen avulla
miten luokan yhteiso toimii ja kuka jasenistd on valmis mihinkin rooliin. Testaamisen
ldpanheitto on leikinlaskua oppilaiden keskuudessa, josta ei saa suuttua. Ne tuottavat
myos yhteisollistd hauskaa ja koska heittoihin puuttuminen tuottaa hapedaa, niihin ei
puututa. Puuttumisesta seuraa sosiaalinen rangaistus, jos joku ei ymmarrd leikkid”,

tulee h&n nolatuksi ja ehkd leimatuksi tosikoksi. (Hamarus 2006, 70.)
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Lapénheittoa seuraa haukkuminen, joka menee yha pidemmélle. Luokan yhteisélle
muodostuu Kkiusatusta Kkollektiivinen kuva henkilond haukkumisen jatkuessa ja tamé
muuttaa kiusatun identiteettid, usein halventavasti ja alistavasti. (Hamarus 2006, 71.)
Epasuosittu tai muuten huonossa asemassa ryhmassa oleva lapsi joutuu muita todenna-
kdisemmin Kiusatuksi, mutta muiden kasitys kiusatusta muuttuu myds ajan mittaan en-
tistd kielteisemmaksi. Kiusaaminen siis alentaa kiusattua kokonaisvaltaisesti ryhmén
silmissd. Alentunut arvo ryhmén silmissa altistaa vield& enemmaén kiusaamiselle ja pa-
himmassa tapauksessa ryhma voi nédhda kiusatun jopa ansainneen sen. Kiusatun kaikKi
kayttdytyminen tulkitaan talloin herkasti negatiiviseksi ja hdnen epdonnistumisensa itse
aiheutetuksi. Kiusaamiseen liittyy usein kokonaisvaltainen ihmisarvon menetys vertais-
ryhmasta, eika se ole irrallaan muusta sosiaalisesta elamésta luokan sisélld. Kiusatuksi
joutuminen voi olla erityisen traumaattista. Kiusaaminen ei ole ohimeneva tilanne, vaan
jatkuu monilla kiusatuilla vuodesta toiseen. (Salmivalli 2010.) Kiusaajan rooli vaikuttaa

my0s olevan melko pysyva. (Aaltonen ym. 2003.)

Koulukiusaamistilanteissa koko luokka osallistuu kiusaamiseen uskoen hauskanpitoon,
hauskanpito ik&an kuin oikeuttaa toiminnan. Hauskanpito kuitenkin hdamaa luokkaa op-
pilaiden luullessa, ettd hauskanpito ei ole vakavaa, vaikka se tapahtuukin toisen kustan-
nuksella. Kiusaajan tulee tuottaa jatkuvasti jotain uutta, koska entinen hauska ei naurata
pitkaan. Luokan on helppo liukua tastd hauskanpidosta syvemmalle prosessiin, jolloin
oppilaat huomaavat jalkeenpdin olleensa osana kiusaamista, eivat kuitenkaan tarkoituk-
sella, vaan lahes tahattomasti. Paluu toisenlaisiin rooleihin on kuitenkin vaikeaa. Yhtak-
kia oppilaiden onkin vaikeaa asettua sen puolelle, jolle hetki sitten naurettiin. Ystavyy-
destd kiusatun kanssa voi joutua maksamaan ja yhteisossé pelataankin, etta voi joutua
itse Kiusatuksi, jos on tekemisissa kiusatun kanssa. Hauskanpito kiinteyttad muuta luok-
kaa rakentamalla rajaa kiusatun ja muun luokan vélille. Prosessi ruokkii itseddn. Kiusa-
tusta luotujen tarinoiden johdosta kiusattu mielletddn oudoksi ja eristetddn koko yhtei-
sOsta. (Hamarus 2006, 73.)

Itselle tai toiselle tuotettua identiteettid, jonka ominaisuuksia ovat yhteenkuulumatto-
muus, vieraus ja usein toissijaisuus, voidaan nimittad toiseudeksi. Toiseus on ajattelu-
malli, skeema, joka perustuu ennakkoluuloon, mutta on ennakkoluuloa syvallisempi.
Toiseus on ajattelumalli havainnoille ja niiden tulkinnoille silloin, kun kohtaamme hen-
kilon tai ilmion, jonka tieddmme erilaiseksi. Toiseutta voidaan verrata stereotypiaan,

kummatkin kasitykset perustuvat kokemukseen, mutta toiseus siséltdd voimakkaan emo-
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tionaalisen latauksen, jonka takia sitd on vaikeampaa muuttaa rationaalisin perustein.
Toiseuden ajatus ei anna tilaisuutta kuunnella, mita toinen sanoo. Se saa meidat tulkit-
semaan tapahtumat oman mielemme kasikirjoituksen mukaisesti, tahtomattammekin.
Koska tieddmme mité toinen ajattelee, haluaa ja millainen hén on, tulkitsemme hénen
sanansa suoraan ilman ettd tarkemmin miettisimme sitd, mita hén oikeasti sanoi. (Lam-
minmaki-Karkkadinen 2002, 72.)

3.2.4 Koulukiusaamisen esiintyvyydesté ja sukupuolieroista kiusaamisessa

Kansainvalisen vertailututkimuksen, tuloksissa kerrotaan, ettd keskim&&rin toistuvan
kiusaamisen uhriksi joutuu 11-vuotaista 15 %, 13-vuotiaista 13 % ja 15-vuotiaista 10 %.
Vastaavasti lapsiksi, jotka kiusaavat toisia usein, ilmoittautui 11 % vastaajista. Suomes-
sa vastaavat luvut olivat toistuvasti kiusatuista 11-vuotiaista noin 10 %, 13-vuotiaista
noin 10 % ja 15-vuotiaista noin 6 %. Toisia lapsia usein kiusaaviksi ilmoittautui noin 5
% 11-vuotiaista, noin 7 % 13-vuotiaista ja noin 8 % 15-vuotiaista suomalaisista lapsista.
Tasta voidaan tehda johtopaatos, ettd Suomessa koulukiusaamista esiintyi vahemman
kuin keskimaarin tutkimukseen osallistuneissa 35 maassa. Saman tutkimuksen mukaan
Suomessa pojat seka kiusaavat etté tulevat kiusatuiksi tyttdja useammin. (Craig & Harel
2004, 135-141.) Porholan (2005, 96) mukaan koulukiusaamista tutkineista tutkimuksista
voidaan paatelld, etta ainakin joka viides oppilas jokaisesta ikdryhmastad on mukana kiu-

saamisprosessissa joko kiusaajana, uhrina tai kiusaaja-uhrina.

Suomessa tehdyn verkkokiusaamista koskevan tutkimuksen mukaan 12-, 14-, 16- ja 18-
vuotiaista tytoistda 9 % kiusasi verkossa ja hieman suurempi osa tuli Kiusatuksi, 11 %.
Tytoistd 16 % ilmoitti nahneensé kaverinsa kiusaamista verkossa. Vastaavasti pojista 10
% kiusasi verkossa, 10 % tuli kiusatuksi ja 10 % oli ndhnyt verkkokiusaamista. Kiusaa-
ja-uhreja oli 4 %. Vakavaa ja hairitsevaa verkkokiusaamista kertoi kokeneensa 2 % vas-
taajista ja viikoittaista verkkokiusaamista 1 %. Vain 0,5 % kertoi kokevansa viikoittaista
verkkokiusaamista, jonka koki vakavana ja héiritsevand. (Kaltiala-Heino, Lindfors,
Rimpel& 2012).

Tytot ja pojat Kiusaavat eri tavoin. Pojat kiusaavat enemman fyysisesti, siis vékivalloin
ja tyt6t kohtaavat useammin huomiotta jattamistd, ryhman ulkopuolelle eristdmista ja

juorujen levittamista (Fekkes, Pijpers & Verloove-Vanhorick 2005). Myds Herkaman
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(2012) tutkimuksessa tytdt korostivat vastauksissaan enemman henkisen vékivallan
muotoja ja pojat taas tyttojad useammin fyysisen vékivallan muotoja. Pojat tulevat tytt6ja
useammin kiusatuksi saman sukupuolen toimesta, kun taas tyt6illa lahes puolissa tapa-
uksista kiusaajana oli yksi tai useampi poika. Ainoastaan noin yksi neljasosa tytoista tuli
Kiusatuksi toisen tyton toimesta. Useimmiten kiusaamista tapahtui vélitunnilla, mutta
my0s muuan muassa luokassa, kaytavilla ja litkuntatunnilla. Tutkimukseen osallistu-
neista s&annollisesti Kiusatuista oppilaista 29 % raportoi kiusaamista tapahtuvan myds

koulun ulkopuolella. (Fekkes, Pijpers & Verloove-Vanhorick 2005.)

Oppilaiden keskinaisissa suhteissa poikien tyttdja kohtaan osoittaman seksuaalisen hai-
rinné&n on todettu olevan tavallista. Tytot tulkitsevat poikien loukkaukset usein sukupuo-
liseksi hairinnéksi. (Owens, Shute, Slee 2008.) Lainsaadantéa muuttamalla on saatu
Kiinnitettyd yha enenevissd maarin huomiota kiusaamisen ehkaisyyn, mutta opiskelijoi-
den vélinen seksuaalinen héirint4 on vield vahemman huomioitu ilmid. Amerikkalaises-
sa tutkimuksessa koulun opettajat olivat sitd mieltd, ettd he olivat saaneet enemman
koulutusta kohtaamaan kiusaamista, kuin seksuaalista hdirintdd. Opettajat olivat taipu-
vaisia madrittelemaén seksuaalisen héirinnan enemmaén aikuisten valiseksi ja/tai aikui-
sen ja oppilaan valiseksi kuin oppilaiden valiseksi asiaksi. Mikali opettajat eivét saa
koulutusta huomaamaan seksuaalista héairintdd tai puuttumaan siihen, ei opettajilla

myoskaan ole tydkaluja ehkaista sitd. (Charmaraman ym. 2013.)

3.2.5 Kiusaamisen ehkaiseminen Suomessa

Perusopetuslaissa (Perusopetuslaki 1998) todetaan, etta jokaisella oppilaalla on oikeus
turvalliseen opiskeluympéristoon. Vuonna 2003 tdman lain pykaldan 29 tehtiin lisdys:
”Opetuksen jarjestdjén tulee laatia opetussuunnitelman yhteydessa suunnitelma oppilai-
den suojaamiseksi vékivallalta, kiusaamiselta ja hairinnélta seka toimeenpanna suunni-
telma ja valvoa sen noudattamista ja toteutumista.” Tdmin liséksi opiskelijoille annetun
terveysneuvonnan tulisi ehkdistd muun muassa kiusaamista (Valtioneuvoston asetus
2009; 2011) Suomessa terveyden ja hyvinvoinnin laitos on puuttunut nuorten seksuaali-
seen hairintddn muun muassa julkaisemalla oppaan: Turvataitoja nuorille — Opas suku-
puolisen héirinnén ja seksuaalisen vékivallan ehkdisyyn (2012). Opas on suunnattu

opettajien, kuraattorien ja terveydenhoitajien kayttoon.
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Suomessa toimii my6s kansallinen KiVa Koulu-hanke (KiVa = Kiusaamista Vastaan),
joka tarjoaa kiusaamisenvastaisen toimenpideohjelman, joka on kaikkien suomalaisten
koulujen kaytdssa. Turun yliopiston psykologian oppiaine ja Oppimistutkimuksen kes-
kus ovat kehittdaneet hankkeen yhteistyoné ja sen kéyttdjaksi on rekisterditynyt jo noin
90 % Suomen peruskouluista, miké vastaa noin 2500 koulua. Hankkeen on rahoittanut
opetusministerid. Hanke ei ole ohimenevé projekti, vaan kouluissa omaksuttava pysyva
toimintatapa. Tavoitteena hankkeessa on kiusaamisen vahentdminen, ennaltaehkdisemi-

nen ja kiusaamisen seurauksien minimointi. (KiVa Anti-Bullying Program 2012.)

3.3 Mielenterveys

3.3.1 Mielenterveyden suhteellisuus

Mielenterveys on késitteend moniulotteinen ja sen tarkka maéaritteleminen on haastavaa,
jopa mahdotonta. Mielenterveyden méérittelemistd vaikeuttaa se, ettd mieli on dynaa-
minen ja se on jatkuvassa muutoksen tilassa. Ei ole olemassa staattista mielenterveytta,
eikd myoskaan erityisen hyvia mittareita joilla erotella ihmisid mielenterveyden suhteen.
Mielenterveytta ei voida mitata kuten verensokeriarvoja verikokeista, silla mielenterve-
ys ei ole absoluuttinen kasite. Tutkimuksin ei voida méaaritella taydellistd mielenterveyt-
t4 eikd myoskadn sen puuttumista. Mielenterveys on aina suhteellinen, ei ole olemassa
kahta henkil6d, joilla olisi sama mielenterveydellinen tila. Ihminen joutuu usein itse

maadrittelemaéan mielenterveyden tilansa. (Nordling & Toivio 2013, 60-61.)

Mielenterveyden kehittymiseen ajatellaan vaikuttavan perimad, didin raskauden aikainen
terveydentila, varhainen vuorovaikutus, kriisit sekd traumat ja niistd selvidaminen, ela-
mén kokemukset, ihmissuhteet ja sosiaalinen verkosto seka eldmantilanteen kuormitta-
vuus. Vanhemman tai vanhempienpsyykkisen sairauden on todettu lisd&van riskia lap-
sen sairastumisesta psyykkisesti. Perityt geenit voivat lisdté alttiutta sairastua. Vanhem-
pien sairaushistorian perusteella ei kuitenkaan voida tehda paatelmié yksittaisen ihmisen
mielenterveyden vahvuudesta tai heikkoudesta. Tutkimukset ovat osoittaneet, etta kor-
kean riskin perheiden lasten sairastumista voidaan selvésti vahentaa tarjoamalla suotui-
sat kasvuolosuhteet. (Nordling & Toivio 2013, 60-61.)
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Mielenterveys kasitteend on seka suhteellinen ettd normatiivinen. Yhteiskunnan ja val-
litsevan kulttuurin kirjoitetut ja kirjoittamattomat sdédnnot maarittelevéat sen, millainen
kayttaytyminen on sosiaalisesti hyvéksyttavaa ja toisaalta millainen k&ytds on tuomitta-
vaa. Naméa normit eivat ole universaaleja vaan ne ovat vahvasti sidoksissa kulttuuriin ja
ajanjaksoon. Toisessa kulttuurissa normaaliin elamaan kuuluvat kayttaytymis- ja vuoro-
vaikutustavat voidaan toisessa kulttuurissa liittdd mielensairauteen. N&in ollen myds
mielenterveys kasitetdan eri tavoin eri kulttuureissa. My6s mielisairauksien hoidossa on

suuria eroja maiden valilla. (Nordling & Toivio 2013, 60-61.)

Sigmund Freud mééritteli 1900-luvun alussa mielenterveyden kyvyksi rakastaa ja tehd&
tyotd. Sata vuotta myohemmin tdmé méaaritelmé tuntuu liian suppealta. Maailman terve-
ysjarjest6 WHO on maéaritellyt mielenterveyden &lyllisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin
tilaksi, jossa yksil6 ymmartdd omat kykynsa, pystyy toimimaan eldmaan kuuluvaan
stressin kanssa, pystyy tydskentelemdan tuottavasti tai tuloksellisesti ja pystyy toimi-
maan yhteison jasenend. (Nordling & Toivio 2013, 60-62.)

Ihminen voi psyykkisesti hyvin, kun mieli on ehja ja tasapainoinen seké sopusoinnussa
ulkoisen maailman kanssa. Talléin voidaan ajatella ihmisen mielenterveyden olevan
hyva. Mielenterveys voidaan ajatella ihmisen kokonaisvaltaisen olemisen piirteeksi ja
tilaksi, jolle on ominaista kyky olla laheisessd vuorovaikutuksessa toisten ihmisten
kanssa, hyvaksya itsensa ja toteuttaa omia mahdollisuuksiaan ajattelevana, tuntevana ja
toimivana ihmisend. Mielenterveys ei vélttdmatta edellytd ruumiillista terveyttd, mutta
ihminen ei voi olla terve ilman mielenterveyttd. (Haarakangas 2011, 173.) Mielenter-
veyden voidaan ajatella olevan ihmisen terveend olemisen ydin. (Nordling & Toivio
2013, 62)

3.3.2 Mielenterveyteen vaikuttavia tekijoita

Vaikka ihmisen kokema mielenterveys on jatkuvassa muutoksessa elamaéntilanteesta
riippuen, voidaan siihen vaikuttavia tekijoitd jakaa suojaaviin ja riskitekijoihin. Mielen-
terveyttd suojaavat ja riskitekijat voidaan edelleen pilkkoa sisdisiin ja ulkoisiin tekijoi-
hin. Suojaaviksi tekijoiksi kutsutaan tekijoitd, jotka auttavat meitd kohtaamaan ja rat-
komaan eldmén tuomia kriisejd ja muutoksia. Suojaavat tekijat kannattelevat vaikeuksi-

en yli ja vahvistavat mielenterveytta ja elamanhallintaa. Lapsen ja vanhemman varhai-
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sen vuorovaikutuksen onnistumisella luodaan perusta monelle sisdiselle suojaavalle
tekijalle. Vanhemmilta opitut ja omaksutut tunneilmaisun ja kayttdytymisen mallit ja
muodot ovat térkeitd tekijoitd lapsuuden ja nuoruuden mielenterveydelle. Mielenterve-
ytta suojaaviin sisdisiin tekijoihin lukeutuu esimerkiksi hyva fyysinen terveys, onnistu-
neet varhaiset ihmissuhteet, hyvét vuorovaikutustaidot ja riittdva itsetunto. Suojaavia
ulkoisia tekijoita taas ovat muun muassa sosiaalinen verkosto, riittava toimeentulo ja
turvallinen elinympéristd. Monet ulkoiset tekijat ovat perheen vaikutusmahdollisuuksien
ulkopuolella olevia asioita. (Nordling & Toivio 2013, 60-63; Savolainen 2008, 18-19.)

Mielenterveyttd vaarantavat tekijat eli riskitekijat heikentdvat yksilon turvallisuuden
tunnetta, mahdollisuuksia el&a terveellisesti ja lisdavét riskié sairastua. Mielenterveyden
sisdisia riskitekijoita ovat esimerkiksi kehityshairiot ja sairaudet, eristyneisyys seka itse-
tunnon haavoittuvuus. Ulkoisia riskitekijoita ovat muun muassa kKiusaaminen, hyvaksi-
kaytto, vékivalta, tyottomyys, kdyhyys ja syrjdytyminen. (Nordling & Toivio 2013, 60-
63;Savolainen 2008, 18-19.)

Mielenterveys on erottamaton osa terveytta ja se heijastelee tasapainoa yksilon ja ympa-
riston vélilla. Yksilon mielenterveyteen vaikuttaa subjektiivinen kokemus eldmasta ja
sen mielekkyydestd sek& siséiset voimavarat kohdata esimerkiksi stressaavia tilanteita.
Yksilén mielenterveyteen vaikuttaa myds sosiaalinen tuki, jota voidaan saada esimer-
Kiksi perheeltd, ystaviltd, yhteisoltd sekd koulu- ja tydymparistosta. Yhteiskunnalliset
rakenteet ja resurssit vaikuttavat kansalaisten mielenterveyteen esimerkiksi palveluiden
saatavuuden ja koulutukseen ohjattavien resurssien muodossa. Vallitsevat kulttuuriset
arvot voivat vaikuttaa myos yksilon mielenterveyden kokemiseen esimerkiksi ihmisoi-
keuksien, erilaisuuden sietdmisen ja mielenterveydelle annetun yhteiskunnallisen arvon
kautta. (Lahtinen, Lavikainen & Lehtinen 2014, 32-33).

3.3.3 Terveys- ja sairauslahtoinen ldhestymistapa mielenterveyteen

Mielenterveydestd voidaan puhua myds henkisen hyvinvoinnin tilana. Kasitteend mie-
lenterveys sekoitetaan yh& usein mielen sairauksiin ja héiridihin, joka on vaikeuttanut
riittdvadn mielenterveydellisen eli henkisen hyvinvoinnin painoarvon saamista mielen-

terveystyohon, koska talloin mielenterveysty6 kapenee vain héirididen hoidoksi. (Aho-
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nen, Immonen & Kiikkala 2003, 16.) Henkisen hyvinvoinnin edistdmiseksi ei ole tehty

riittavasti tyotd, mika nakyy kansalaisten henkisend pahoinvointina (Ketola 2010, 7).

Positiivinen mielenterveys lahestyy mielenterveytta erdénlaisena prosessina tai tasapai-
notilana, jatkuvassa muutoksessa olevana aktiivisena voimavarana, joka muuttaa ihmis-
td. Vastakohtana talle on sairausmallin staattinen ja biologinen ihmiskuva. (Ketola
2010, 7-10.) Positiivinen mielenterveys nousee positiivisesta hyvinvoinnin kokemisesta.
Yksilon sisdiset voimavarat ovat tdssa merkittavassa asemassa. N&itd voimavaroja ovat
muun muassa itsetunto, optimistinen ajattelutapa, elamanhallinnan ja eheyden kokemus,
kyky solmia, kehittadd ja yllapitad tyydyttavid ihmissuhteita ja kyky kohdata vastoin-
kaymisid. (Lahtinen, Lavikainen & Lehtinen 2014, 16.) Nordling ja Toivio (2013, 65)
taas kuvaavat positiiviseen mielenterveyteen kuuluvan tunne omien voimavarojen riitté-
vyydestd, kyky kohdata vastoinkdymisid, itseluottamus, tyytyvaisyys elamaan, elaman-

hallinnan tunne ja optimismi.

Patogeeninen lahestymistapa korostaa sairauksia ja niiden syntya, riskitekijoita sekéa
riskien vaikutusta terveyteen. Pyrkimyksena on 16ytaa syyt sairauksiin ja syiden poista-
minen. Salutogeeninen l&hestymistapa sen sijaan tarkoittaa vaikuttamista sellaisiin asi-
oihin, jotka tuottavat ja yllapitavat terveytta seka vahvistavat terveyttd edistavaa kayt-
taytymista. Yksilon ja yhteison salutogeenisia eli terveytta vahvistavia tekijoitd ovat
esimerkiksi elaman kokeminen mielekk&ana ja merkityksellisena sekéd koherenssin eli

elaménhallinnan tunne. (Koskinen-Ollongvist ym. 2007, 13-14.)

Salutogeeninen nakokulma tarkastelee, miksi jotkut henkilot pysyvat terveina vaikka
kohtaavat elamasséan hyvin stressaavia tilanteita ja vastoinkaymisia. Tutkimukset osoit-
tavat ettd ndill4 henkil6illa on vahva koherenssin tunne. Koherenssin tunne pita sisél-
l4&n kolme avaintekijéd, jotka ovat elaman hallittavuus, ymmarrettdvyys sekd mielek-
kyys. Se on osittain perinnéllinen ominaisuus, mutta kasvatuksella ja ymparistolla on
suuri merkitys sen kehittymisessd. Koherenssin tunne kehittyy vuorovaikutussuhteessa
perheen ja muun sosiaalisen verkoston kanssa. Myos paivékodeilla ja kouluilla on suuri
merkitys koherenssin tunteen kehityksessa. Se kehittyy myos suurien eldménmuutosten
ja elamankriisien sekd niista selvidmisen myotd. Tunne voi kehittyd myos kielteisem-
paan suuntaan. Heikko koherenssin tunne vaikeuttaa kriiseisté selviytymistd, mik& myos
heikentaa sité entisestdan. (Nordling & Toivio 2013, 65.)
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Tutkimusten mukaan henkil6t jotka omaavat vahvan koherenssin tunteen ja jotka elévét
salutogeneesia edistdvassd ymparistossa elavat pidempééan, omaavat keskimaaraista pa-
remman eldménlaadun ja mielenterveyden, sekd selviytyvat kroonisista sairauksista

keskimaaraistd paremmin. (Nordling & Toivio 2013, 65-66.)

3.4 Mielenterveysongelmat

3.4.1 Mielenterveyden hairiot ja koulukiusatuksi tulemisen merkitys niiden synnyssé

Mielenterveyden hairiéihin kuuluvat Kliinisesti merkittavat oireet, jotka yhdessa muo-
dostavat erilaisia oireyhtymid. Arkipéivaiset tavanomaiset psyykkiset tilat ja reaktiot
eivét lukeudu mielenterveyden hairidihin. Esimerkiksi voimakas suru tai muu normaali
tunnereaktio, kuten kiista yksilon ja ympariston valilla, eivat ole mielenterveyden héiri-
oitd. Mielenterveyden hairidita ovat muun muassa psykoosit, elimellisten aivosairauksi-
en ja kemiallisten aineiden aiheuttamat oireyhtymét, alyllinen kehitysvammaisuus, uni-
hairiot, syomishairiot, paihdehairiot, seksuaalihairiot sekéd kayttaytymiseen ja persoonal-
lisuuteen liittyvét hairiét. Mielenterveyden hairiéihin liittyy toimintakyvyn heikkene-
mistd seka subjektiivista karsimystd ja elaman laadun laskua. (Lonnqvist & Lehtonen
2011, 12-13))

Kiusaamisen valittémia vaikutuksia uhrille on tutkittu verrattain paljon. Kiusaamisen
uhriksi joutumisen on todettu olevan yhteydessd muun muassa yleiseen ahdistuneisuu-
teen, sosiaaliseen ahdistuneisuuteen, huonoon itsetuntoon ja kielteiseen mindkuvaan,
yksinéisyyteen, itsetuhoajatuksiin ja masentuneisuuteen. Masentuneisuuden on todettu
olevan merkittavin kiusaamiseen liittyvé psykososiaalinen ongelma. (Salmivalli 2010.)

Kiusaamisen voidaan ajatella vaikuttaneen koululaisten itsemurhiin. On kuitenkin vai-
keaa todistaa mink&an yksittéisen asian johtaneen téllaiseen tekoon. On kuitenkin help-
poa kuvitella, miten koulukiusaaminen lisa lapsen taakkaa, jolla jo ennest&an on vaike-
uksia eldmansa eri alueilla. Viime vuosikymmenien aikana maailmassa on liséantynyt
toisenlainen ilmid, koulusurmat. Koulusurmiin syyllistyneiden nuorten taustalla on I&-
hes aina vertaisryhmasta syrjaytyminen ja pitk&an jatkunut kiusattuna oleminen. (Sal-
mivalli 2010.) Matti Laine kirjoitti Haaste-lehdessé (2009, 37), ettd “hyokkays suuntau-
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tuu kaikkein selkeimmin nuorten omaa sosiaalista hierarkiaa vastaan, joka ilmenee juuri
koulussa” ja ettd “surmaajat ovat poikkeuksetta hierarkian pohjalla.” Koulusurmat edus-
tavat kuitenkin ddrimmaisen harvinaista, mutta mahdollista kehityskulkua (Salmivalli
2010).

Koulukiusaamisen ja mielenterveysongelmien yhteydessa syy-seuraussuhteiden tekemi-
nen on vaikeaa, vaikka yhteys 10ytyykin. On vaikeaa paatella johtuuko esimerkiksi ma-
sennus ja huono itsetunto Kiusattuna olemisesta vai ovatko ne johtaneet siihen. Arkuus,
epavarmuus ja huono itsetunto nédyttavat houkuttelevan kiusaajia. (Salmivalli 2010.)
Uhria on kuvattu usein myds varovaiseksi, vetaytyvéksi, herkéksi ja hiljaiseksi. (Aalto-
nen ym. 2003.)

Kiusaamisen keston on kuitenkin todettu lisddvan kiusaamisen Kielteisid vaikutuksia
(Salmivalli 2010.) Lapsi menettda itseluottamustaan kiusaamisen jatkuessa ja alkaa
mahdollisesti suhtautua epéluuloisesti myods muihinkin kuin itse kiusaajiin, koska ajatte-
lee muiden ajattelevan kiusaajien tavoin (Aaltonen ym. 2003.) Toisaalta kiusaamisen
voidaan todeta olevan kehityksellinen riski myos kiusaajalle. Mikali kiusaamiseen ei
puututa ja kiusaaja saa jatkaa aggressiivista ja alistavaa kaytostaan, hanelld on riski jat-
kaa sitd myohemminkin. (Salmivalli 2010.)

Kiusatuksi joutumisen pitkaaikaisseuraamuksien on todettu olleen lievempia henkil6illa,
jotka olivat kokeneet tulleensa kotona hyvaksytyksi. Mikali kiusattu on kouluaikana
kiusaamisesta huolimatta tuntenut kuuluvansa johonkin ryhméan, ovat kiusaamisen vai-
kutukset myos olleet vahadisempid. Jo yhden laheisen ystavyyssuhteen on todettu suo-

jaavan kiusaamisen traumaattisilta vaikutuksilta. (Salmivalli 2010.)

3.4.2 Stressi-haavoittuvuusmalli

Stressikertyma vaihtelee normaalieldméaén liittyvan stressin ja hetkellisiin elaméntapah-
tumiin liittyvén stressin yhteisvaikutuksesta. Stressiin liittyvista kielteisista tunnekoke-
muksista voidaan yleiselld tasolla sanoa, ettd ne ovat haitallisia elaman laadulle ja yksi-
I6n hyvinvoinnille. Stressin kokemisen on todettu vaikuttavan heikentdvésti terveytta
yll&pitaviin toimintoihin ja kayttaytymiseen, kuten rentoutumiseen, ruokavalioon ja lii-
kuntatottumuksiin. (Toivio & Nordling 2013, 130-131.)
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Hérkdsen ja Nevalaisen (2013) opinnédytetydssa nuorille kouluymparistostd koituva
stressi aiheutui muun muassa laheisten koulukavereiden puuttumisesta ja koulukiusaa-
misesta. Suomalaisen kouluterveyskyselyn mukaan kiusaajilla ja kiusatuilla ilmeni
huomattavasti enemmén psykosomaattista oireilua kuin oppilailla, jotka eivét kiusan-
neet tai tulleet kiusatuksi. Oireita olivat padansarky, vatsakivut, selkékivut ja artyneisyys

tai pahantuulisuus. (UImanen 2006.)

Stressi-haavoittuvuusmalli yhdistdd biologisten ja psykologisten tekijoiden yhteydet
stressikokemuksiin. Mallissa tarkoitetaan yhteisvaikutusta, joka syntyy yksil6llisesta
haavoittuvuudesta ja stressitekijoistd. Malli esittad, ettd kun stressikertymé kasvaa liian
suureksi, eli ylittdad yksilollisen haavoittuvuusrajan, voi se laukaista vaihtelevalla vii-
veelld kullekin yksilélle ominaisen kayttaytymisvasteen, jonka seurauksena psyykkiset
oireet tulevat esiin tai vahvistuvat. Alttius haavoittuvuuteen voi periytyd, se voi syntya
varhaiskehityksen aikana, tai se voi olla yhdistelma perinnéllisia ja kokemusperaisia
tekijoitd. Biologisilla ja psykososiaalisilla hoidoilla voidaan kuitenkin auttaa yksiloa
stressinhallinnassa ja ehkéisté oirehdintaa. (Toivio & Nordling 2013, 130-131.)

3.4.3 Psyykkinen trauma

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mukaan noin 65-70 prosenttia lansimaiden vaes-
tostd altistuu traumaattisille kokemuksille, joista voi syntyd traumaperaisia stressioireita.
Kuitenkin noin kaksi kolmasosaa toipuu niistd nopeasti, eivatkd traumat muodosta uh-
kaa heidan mielenterveydelleen. (Suomalainen, Haravuori & Marttunen 2009, 52). Nor-
jalaisessa tutkimuksessa, jossa tutkimuksen kohteina olivat vajaa tuhat kiusaamista ko-
kenutta kahdeksannen ja yhdeksannen luokan oppilasta, esiintyi traumaperéisen stressi-
hairion oireita noin kolmanneksella vastaajista (Idsoe, Dyregrov & Idsoe 2012).

Traumaperaisessa stressihdirion toteaminen edellyttad, ettd oireet ovat kesténeet vahin-
tdan kuukauden. Traumaperdisen stressihdirion oireet voidaan jakaa kolmeen pé&aryh-
maan. Ensimmainen p&aryhmén oireet liittyvat traumaattisen tapahtuman uudelleen
kokemiseen toistuvina ahdistavina muistikuvina, tuntemuksina tai unina. Traumaattises-
ta tapahtumasta muistuttavat tapahtumat, asiat tai mielikuvat laukaisevat hairiosta karsi-
valla voimakasta ahdistumista sekd autonomisen hermoston aktivoitumisesta johtuvia

ruumiillisia oireita. Toisen paaryhman oireet liittyvat traumasta muistuttavien asioiden
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valttelyyn ja tapahtumaan liittyvien muistojen torjumiseen tietoisuudesta. T&mén seura-
uksena henkilon kyky ilmaista ja kokea tunteita voi kaventua seka henkild voi eristaytyé
sosiaalisesti. Kolmannen p&&ryhmaén oireet liittyvat jatkuvaan varuillaanoloon, joka tu-
lee esille nukahtamisvaikeuksina, yollisind herda@misind, artyisyytend, keskittymisvai-
keutena ja sédikahtelynd pienistékin asioista. Oirekuva ja oireiden voimakkuus vaihtele-
vat paljon. (Huttunen 2013b.)

Psyykkinen trauma syntyy traumatisoivan tapahtuman johdosta, joka voi olla mika ta-
hansa nopeasti syntynyt, odottamaton tai uhkaava tilanne, johon ei ole osannut varautua.
Traumaattisessa tilanteessa yksilo kokee ulkoisen tapahtuman, joka uhkaa h&nen henke-
aan, sosiaalista identiteettidén tai turvallisuuttaan ja vie yksiloltd pois oman elaman hal-
linnan tunteen. Traumaattiset tapahtumat tallentuvat muistiin stressihnormonien seurauk-
sena vahvemmin ja eri tavoin, kuin tavalliset tapahtumat. Ne tallentuvat ainakin osittain
nakoémuistikuvina, hajuina, ainind tai tuntemuksina ilman kielelliseen muotoon raken-
tunutta kasitysta tapahtumasta. Trauma aiheuttaa epétavallisen voimakkaita tunnereakti-
oita, jotka héiritsevat normaalia eldmad. Traumat jaetaan I-luokan ja Il-luokan trau-
moiksi. I-luokan trauma saa alkunsa yksittaisestd traumatisoivasta tapahtumasta ja Il-
luokan trauma aiheutuu altistumisesta jatkuvalle ja toistuvalle mieltd jarkyttavélle asial-
le. (Toivio & Nordling 2013, 294-295.) I1-luokan traumassa toistuva traumatisoiva teki-
ja ihmisen eldmassa voi olla esimerkiksi koulukiusaaminen (Traumaterapiakeskus
2013).

3.4.4 Yleistynyt ahdistuneisuus

Yhdysvaltalaisessa tutkimuksessa tutkittiin 1420 lasta, joita oli Kiusattu lapsuudessa ja
kiusaamista oli selvitetty 4-6 kertaa 9-16-vuotiaana. Kiusatuille tehtiin diagnostiset
haastattelut aikuisialla ja heill4 todettiin muita useammin esiintyvén julkisten paikkojen
pelkoa, yleistynyttd ahdistuneisuushéiriota ja paniikkihairiota. (Copeland, Wolke, An-
gold & Costello 2013).

Melkein kaikkiin psykiatrisiin sairauksiin liittyy eriasteista ahdistuneisuutta. Yleistynyt
ahdistuneisuus ei kuitenkaan toisen psykiatrisen tilan oire, mutta voi esiintyd myos sa-
manaikaisesti toisten psykiatristen hdirididen tai sairauksien kanssa. Yleistyneestd ah-

distuneisuushdiriosta kérsii noin 5 % ihmisistd jossain vaiheessa elaméa. (Huttunen
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2013a.) Hairio on yleisempi naisilla ja alle 30-vuotiailla (Holmberg & Kéhkonen 2009).
Yli puolella tapauksista oireet ovat alkaneet jo lapsena tai murrosidssa, mutta oireet voi-
vat alkaa my6s vanhemmalla iall&. Noin neljannes hairiosté karsivista kokee kérsineen-
sé siitd koko eldménsa ajan. (Huttunen 2013a.) Yleistynyt ahdistuneisuus ja sosiaalisten
tilanteiden pelko ovat yleisimpid psykiatrian hairioita, jotka voivat invalisoida ihmisen
(Holmberg & Kahkonen 2009).

Yleistyneen ahdistuneisuushéiridin keskeiset oireet ovat ahdistus, pelokas odotus ja
huoli, jotka ilmenevat useimpina péiviné ja vahintdan puolen vuoden. Muita jatkuvaan
huoleen tai ahdistuneisuuteen liittyvid oireita ovat keskittymisvaikeus, levottomuuden
tai jannittyneisyyden tunne, drtyneisyys, pahoinvointi, ripuli, vasymys, lihasjannitys,
hikoilu, hengityksen tai pulssin tihentyminen, vapina ja vaikeus nukahtaa tai pysya

unessa. (Huttunen 2013a.)

Yleistyneeseen ahdistuneisuushéirioon liittyva huoli ja ahdistus eroavat elamantilantei-
den aiheuttamasta luonnollisesta ahdistuneisuudesta ja huolesta siten, ettd ne ovat ela-
mantilanteeseen nahden liiallisen voimakkaita, itsepdisia ja jatkuvia. Yleinen ahdistu-
neisuushairid on taustatekijoiltddn monikerroksinen, eikd tarkkoja syitd sen synnylle
tiedeta. Alttiutta hairidlle ja oireiden voimakkuutta lisdavét kehityksen aikaiset erilaiset
rasitustekijét, synnynnaiset rakenteelliset ja temperamenttiin liittyvét tekijat, traumaatti-
set ja stressaavat tapahtumat seka vahainen sosiaalinen tukiverkosto, alkoholin liika-

kaytto, runsas kahvinjuonti seka tupakointi. (Huttunen 2013a.)

3.4.5 Sosiaalisten tilanteiden pelko

Yhdysvaltalaisessa tutkimuksessa kasiteltiin yhdestatoista julkisesta koulusta keréttyja
tietoja koskien kiusaamista. Tutkimuksessa verrattiin psyykkisien ongelmien esiinty-
mista kiusaamistapahtumaan osallistuvilla. Kiusaajat olivat tutkimuksen mukaan psyko-
logisesti vahvempia ja olivat sosiaalisesti arvostettuja luokkalaistensa keskuudessa.
Kiusatut taas olivat ahdingossa ja marginalisoituneita luokkayhteisossédan. Kiusatuilla
esiintyi tutkimuksessa eniten masennusta, sosiaalisten tilanteiden pelkoa ja yksinéisyyt-
t4. (Juvonen, Graham & Schuster 2003.)
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Sosiaalisten tilanteiden pelko alkaa usein lapsuudessa tai nuoruuden keskivaiheilla, iké-
vuosina 10-17. Se on yleinen ja usein pitkdaikainen ahdistuneisuushéirié. Hairié vaike-
uttaa sosiaalisia suhteita, kouluttautumista ja ammatillista toimintaa. Lapsuuden riskite-
kijoita hairidlle ovat pelokas ja estynyt temperamentti seké taipumus ujouteen. (Ranta,
Kaltiala-Heino & Marttunen 2011.) Sosiaalisten tilanteiden pelossa henkild pelkééa jou-
tuvansa toisten ihmisten kritisoimaksi tai arvioimaksi. Hairiosta karsiva ihminen vélttaa
usein sosiaalisia tilanteita tai sietad niitd voimakkaan ahdistuksen ja hé&pean vallassa.
Henkilo pelkad, ettd hanen kéyttdytymisensa tulkitaan jollain tavalla kiusalliseksi.
(Holmberg & Kahkdnen 2009.) Pelosta voi myds seurata paniikkikohtaus (Ranta, Kal-
tiala-Heino & Marttunen 2011).

Useat henkil6t, jotka karsivét sosiaalisten tilanteiden pelosta, kertovat kiusallisista lap-
suudenaikaisista sosiaalisista tilanteista, joissa he ovat joutuneet muiden arvioinnin koh-
teeksi. Aikuisena he eivat kuitenkaan yleensa koe tilanteita, joissa joutuisivat muiden
kielteisen arvioinnin kohteeksi, mutta silti sosiaalinen ahdistus voi edelleen pysyé hen-
kilossa. Tatd voi selittdd sosiaalisten tilanteiden pelkoon liittyva tarve valtella pelkoa
aiheuttavia tilanteita, jolloin my6skaan kokemuksia muiden hyvéksynnésta ei synny.
Pysyvyyteen voivat myos liittya sosiaalisissa tilanteisiin liittyvat haitalliset uskomukset
tai kielteiset oletukset, jotka aktivoituvat sosiaalisessa tilanteessa. Kielteiset uskomukset
sosiaalisissa tilanteissa luovat uhan tunteen, josta seuraa ahdistusta. Kun henkil6 pelkaa
tulevansa kielteisesti arvioiduksi tilanteessa, huomio kaantyy ymparistosta itseen ja tasta
seuraa se, ettd kyky ymmartdd muiden tekemisié ja sanomisia heikkenee. Henkilo tulkit-
see tilannetta kokemansa ahdistuksen seurauksena negatiivisesti. (Holmberg & Kahko-
nen 2009.)

Haitallisten uskomusten liséksi sosiaalisten tilanteiden pelkoon liittyva toinen térked
prosessi on valttamiskayttdytyminen, joka ilmenee sosiaalisten tilanteiden valttelyna tai
turvakayttdytymisend kyseisissé tilanteissa. Turvakayttaytyminen voi ilmetd esimerkiksi
liiallisena tarkkaavaisuutena keskustelussa, hiljaa puhumisena, vaitiolona, tai liikkumat-
tomuutena; ettei vapina vaan nakyisi paallepdin. Mikali tilanne sujuu hyvin, henkil
tulkitsee sen turvakayttdytymisen ansioksi, eiké sen, ettei tilanne varsinaisesti ollutkaan
uhkaava. (Holmberg & Ké&hkonen 2009.)
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3.4.6 Masennus

Yhdysvaltalaisessa tutkimuksessa, jossa oli osallisena 22 koulua, koulu- ja verkko-
kiusaamisen uhrit karsivét nelja kertaa useammin masennuksesta ja yrittivat itsemurhaa
viisi kertaa useammin kuin ei kiusatut oppilaat (Schneider, O’Donnell, Stueve & Coul-
ter 2012). Masennukseen syntyyn vaikuttavat monet tekijat, mutta alttiutta voivat lisata
perinndlliset tekijat, hankittu biologinen alttius, synnynnéinen temperamentti ja kehityk-
sen aikana koettujen kokemusten muokkaama persoonallisuuden rakenne. Heikko itse-
tunto, kehityksen aikana muovautuneet negatiiviset ajatusmallit ja alistumisalttius, joka

liittyy l&aheisyyden tarpeeseen, lisdavat masennusalttiutta. (Huttunen 2013c.)

Masennuksessa henkilén mieliala on nimens& mukaisesti masentunut tai henkil6lla on
selvasti vahentynyt mielenkiinto asioita kohtaan tai selvasti laskenut mielihyva. Muita
tyypillisia oireita ovat painon lasku tai nousu, lisddntynyt unen tarve tai unettomuus,
liikkeiden ja mielen hidastuneisuus tai kiihtyneisyys, kohtuuttomat syyllisyyden tai ar-
vottomuuden tunteet, vaikeudet ajatella, keskittyd ja tehda paatoksia sekd kuolemaan
liittyvat mielikuvat tai itsemurha-ajatukset. Usein masennustilat vaikuttavat myos aivo-
jen toimintaan. Pitkittynyt stressi ja stressistd seuraava lisamunuaisen Kkortisoli-
hormonin eritys vaikuttaa lamaannuttavasti muistista vastaavan aivojen osan, hippo-
kampuksen, solumuodostukseen. Tilaa voidaan nimittdd masennukseksi, kun oireet vai-
vaavat suurimman osan paivasta ja kestdvat yhtdjaksoisesti véhintaan kaksi viikkoa.
(Huttunen 2013c.)

Masennusta ilmenee eriasteisena. Lievistd tiloista kérsii aikuisvéestdstd noin 10-15 %,
vakavista 5 % ja psykoottisista 1 % (Huttunen 2013c). Oirekuvan vakavuus heijastuu
tavallisesti henkilon toimintakykyyn. Lievdssa masennuksessa henkilon toimintakyky
on alentunut, han pystyy kdymé&an tdissa, mutta tydsséd k&yminen vaatii tavallista
enemman ponnisteluja. Keskivaikeassa masennuksessa toimintakyky on selvésti alentu-
nut ja henkil® tarvitsee usein sairaslomaa. Vaikeassa tai psykoottisessa masennuksessa
henkil® on selvasti tyokyvyton, seka tarvitsee tiivista tukea ja usein sairaalahoitoa. (Hut-
tunen 2011.)

Masennus toistuu suurella todenndkdisyydelld. Toistuvina masennustilat kaventavat
usein masennuksesta karsivan sosiaalista tukiverkkoa, mika lis&a alttiutta ja masennuk-

sen kestoa. Vakavasta masennustilasta karsivan toivuttua hanellda on 50 % riski sairastua
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uudelleen. Mikali henkil6 ei saa hoitoa ja on sairastanut kaksi masennusjaksoa, hanen
riskinsa sairastua uudelleen on yli 70 %. Kolmannen masennusjakson jalkeen riski on jo
yli 90 %. Sopivalla hoidolla riskid masentua uudelleen voidaan kuitenkin merkittavasti

vahentéa. (Huttunen 2013c.)
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4 MENETELMALLISET LAHTOKOHDAT

4.1 Kvalitatiivinen tutkimus.

John Cresswellin (1994) mukaan kvalitatiivisen tutkimuksen tutkimusotteeseen kuuluu
todellisuuden subjektiivisuus ja moninaisuus, se ilmenee kuten tutkijat sen kokevat
(Hirsjarvi & Hurme 2008). Kvalitatiivinen tutkimus pohjaa fenomenologiaan, joka syn-
tyi vastavoimana positivismille. (Tuomi & Sarajarvi 2009.) Kvalitatiivinen tutkimus on
kiinnostunut subjektin tekemésté tulkinnasta ja subjektin ndkokulmasta. (Hirsjarvi &
Hurme 2008.)

Tuomi ja Sarajarvi (2009) kuvaavat laadullista tutkimusta ilmidita ymmartavéksi. Kvali-
tatiiviselle tutkimukselle on ominaista tutkijan henkilokohtainen osallistuminen ja pyr-
kimys empaattiseen ymmarrykseen (Hirsjarvi & Hurme 2008.) Tassa opinndytetyossa
pyrittiin ymmartdmaén koulukiusaamiskokemuksen merkitysta mielenterveyskuntoutu-
jalle itselleen. Tama ilmeni esimerkiksi pyrkimyksena empaattiseen ymmarrykseen

opinnéytetyon haastatteluissa.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa kokonaisuutta voi kuvailla sanoin miten mind voin
ymmartad toista?”. Tutkijan minén on ensin ymmarrettdva itseddn. Tutkijan tulee myos
ymmaértaé tutkimuksen kohteen viestimista niin kuin kohde sen tarkoittaa. Tutkimuksen
kohteen tulee my6s ymmartad miten tutkija haluaa kysymyksensé tulkittavan. Loppujen
lopuksi tutkimuksen lukijan on ymmarrettava mité tutkija haluaa tutkimusraportissaan

viestitettavan. (Tuomi & Sarajarvi 2009.)

4.2 Aineistonkeruu

Taman opinnaytetyon tulosten aineisto kerattiin puolistrukturoidulla haastattelulla eli
teemahaastattelulla. Tavoitteena haastatteluissa oli selvittdd mielenterveyskuntoutujan
kokemus koulukiusaamisesta. Haastattelu tapahtuu tutkijan aloitteesta ja on hanen joh-
dattelemaansa. Teemahaastattelun kysymykset nousevat teoreettisen viitekehyksen eli
tutkittavasta ilmiosté jo tiedetyn tiedon ja tutkimuksen tehtévien pohjalta. (Tuomi &

Sarajarvi 2009.) Teemahaastattelussa haastattelun aihepiirit eli teema-alueet ovat etuké-
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teen maarattyjad. Menetelmasta puuttuu kuitenkin strukturoidulle haastattelulle tyypilli-
nen tarkka muoto ja jarjestys. Haastattelija varmistaa, etta kaikki etukateen sovitut tee-
ma-alueet kdydaan l&pi, mutta niiden jarjestys ja laajuus voivat vaihdella haastattelusta
toiseen. (Eskola & Suoranta 1998.) Tassé opinndytetydssé haastattelun teemat nousivat
opinndytetyon tehtdvisté ja haastattelun kysymykset muodostettiin niiden pohjalta. Ta-

man opinndytetyon teemahaastattelurunko 16ytyy opinnéytetyon liitteista (Liite 1).

Taman opinnaytetyon tulosten aineisto koostui kuuden mielenterveyskuntoutujan haas-
tatteluista. Haastattelut tapahtuivat opinnaytetyon tekijéiden ja mielenterveyskuntoutu-
jan vélisissa keskustelutilanteissa rauhallisessa tilassa, jossa ulkopuolisilla ei ollut mah-
dollisuutta kuulla haastatteluja. Haastattelut olivat vapaaehtoisia, anonyymejé ja ne
nauhoitettiin sisallénanalyysia varten. Mielenterveyskuntoutujat valittiin haastatteluun
sen perusteella, ettd heillda on kokemusta koulukiusaamisesta lapsuudessa, eli alle 18-
vuotiaana (YK 1989). Laadimme tiedotteen opinnéytetydsta (Liite 2), jota jaettiin Kan-
salaistoiminnan keskus Puistossa opinndytetyon tekemiseen saadun luvan jalkeen. En-
nen haastatteluja haastateltavat allekirjoittivat tietoisen suostumuksen opinnaytetyohén

osallistumisesta (Liite 3). Opinndytetyon haastattelut tapahtuivat syksylla 2013.

4.3 Aineiston analysointi

Opinnaytetyon aineiston analysointimenetelména oli aineistol&htoinen siséllonanalyysi,
johon aineisto koottiin teemahaastattelulla. Sisallénanalyysia voi kuvata neljélla eri ty6-
vaiheella. Ensimmaisessa vaiheessa paatetadan mika keratyssa aineistossa kiinnostaa.
Tama paatos perustuu tutkimuksen tarkoitukseen, tehtaviin ja tavoitteisiin. Tasta paa-
toksestd pidetadn tiukasti kiinni aineistoa lapikéydessa, mik& on toinen vaihe. Toisessa
vaiheessa erotellaan ja merkitéan kaikki ne asiat aineistossa, jotka sisaltyvat ensimmai-
sessd vaiheessa paatettyyn kiinnostukseen. Kaikki muu jatetaan pois tutkimuksesta. Ke-
ratty aineisto kootaan yhteen ja erilleen muusta aineistosta. Kolmannessa vaiheessa luo-
kitellaan, teemoitetaan tai tyypitetdan valikoitunut aineisto. T&ma ymmarretéén sisal-
I6nanalyysissa varsinaiseksi analyysiksi. Teemoittelussa aineisto pilkotaan ja ryhmitel-
I44n erilaisten aihepiirien mukaan. Aihepiirit nousevat esille teemahaastattelun teemois-
ta. Aineistolahtdisessa analyysissa tavoitteena on luoda tutkimusaineistosta teoreettinen

kokonaisuus. (Tuomi & Sarajarvi 2009.)
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Opinnaytetyohon teemahaastatteluilla kerétyt aineistot litteroitiin elektroniseen muo-
toon. Aineiston analysointi aloitettiin poimimalla haastatteluista asioita, jotka vastasivat
haastattelulle asettamiimme teemoihin. Poimitut asiat pelkistettiin lyhyeen ymmarretta-
vaan muotoon. Pelkistetyistéd ilmauksista etsittiin samankaltaisuuksia, samankaltaisuu-
det ryhmiteltiin ja niista muodostettiin alaluokat. Samankaltaisten alaluokkien ryhmitte-
lystd muodostuivat yléluokat. Pelkistetyt muodot, alaluokat ja paaluokat 16ytyvat tdman

opinnaytetyon liitteista (Liite 4).
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5 TULOKSET

5.1 Kokemukset koulu- ja verkkokiusaamisesta

5.1.1 Kiusaamiselle koettuja syité

Erilaisuuden koettiin altistavan kiusatuksi tulemiselle. Kun ei ymmérretty erilaisuutta,
niin toinen koettiin omituiseksi. Erilaiseen taustaan ei osattu suhtautua oikein. Erilai-
suutta suvaittiin huonosti, sitd pelattiin ja erilaisuudelle my6s saatettiin nauraa. Oppi-
misvaikeuksista kiusattiin, mutta myods lahjakas opiskelija koettiin erilaisena. Alempaa
sosioekonomista asemaa pilkattiin. Arkuuden, ujouden seka liikuntarajoitteen koettiin

tehneen itsesté helpon kohteen kiusaajille.

“koska mdd en nyt ehkd tuu niin vakavaraisesta perheestd. Niin se on
niinku yks lisasyy, et ku niinku kouluunkin meni, nii hyvin helposti siella
alko sit kuulla sit4, ettéa kuinka m&& oon niinku, et kdyhat haisee ja etta hyi
niinku, etta et oo kayny suihkussa. Etté ku ei ollu niitd uusimpia leluja, uu-
simpia vaatteita, ei niihi todellakaan ollu varaa, nii se oli niinku se néaky-
vin asia minussa, josta tottakai jaksettiin aina piikitelld.”

Kiusatuksi tulemista ja kiusaamista tapahtui Kiusatun ja Kiusaajan perheissé jo toisessa
sukupolvessa. Ryhmaépaineen koettiin altistavan kiusaamiselle. Koettiin, ettd ryhméssa
tulee tarve “ndyttdd” toisille. Koulun ulkopuolella kiusaaja saattoi kdyttdytyd normaalis-
ti, mutta koulussa hén sitten kiusasi. Koettiin, ettd kiusaamisella tavoitellaan valtaa ja
ettd kiusaaminen myos perustuu voimakkaalle vallan halulle. Kun luokka koostui pel-
kastdan pojista, niin koettiin, ettd luokassa muodostui hierarkia poikien kesken, mutta
asiasta ei oikeastaan puhuttu. Lasten koettiin testailevan omaa valtaansa oppilasryhmis-

sa.

”(Kiusaaminen perustuu) halulle dominoida ja pomottaa toisia, et jos sil-
lee pistéis silmét kiinni ja miettis, niin tulee ensimmaisena mieleen viidak-
ko. Et niinku, viidakossa niinku aina on yksi siellé ravintoketjun huipulla
ja sitten niinku sy6 niitd muita siella alempana, ja, just siis se, etta silla
pyritddn lahinnd vaan vahingoittamaan, tuomaan pahaa mieltd, katto-
maan oman henkisen vallan mahti. Et mita kaikkea pahaa ihmiselle voi
niinku aiheuttaa.”
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5.1.2 Kiusaamisen muotoja

Kiusaamista tapahtui sanallisesti haukkumalla. Kiusaamisen koettiin alkaneen nalvimi-
selld ja nalviminen oli osa myds my6hempéaa kiusaamista. Koulubussissa kiusaajat saat-
toivat yhdessa mollata kiusattua. Murrosikaan kuuluvasta fyysisestd kehityksesté pilkat-
tiin; kun lantio leveni, niin haukuttiin laskiksi. Paras kaveri haukkui ja ilmoitti myos,
ettei halua enad olla kiusatun kaveri. Haukuttiin vammaiseksi. Kiusattu koettiin niin
arvottomaksi, ettd kiusattu koki tulleensa padivittain muistutetuksi toisten oppilaiden
toimesta siitd, ettd kannattaisi tappaa itsensd, kun hanella ei ole mitaan vélia. Kiusatun
arvo oppilasyhteison silmissé vaikutti myds kiusatun syntyméttomén sisaren arvoon

yhteison silmissé.

“Ja sit ku mdd menin vilitunnille, ja sieltd ku tultiin niin mun pulpettiini
oli laitettu semmonen samanlainen korttipohja, jonne oli piirretty, etta toi-
vottavasti se vauva kuolis sun aidin vatsaan, etta tollasia vammasia ku si-
nd ei endd synny tdhdn maailmaan enempdd.”

Kiusaaminen oli myds fyysistd. Fyysista kiusaamista koettiin tapahtuneen l&psimisesta
aina terdaseella hengen uhkaamiseen asti. Liikuntatunnilla saatettiin potkia kiusattua.
Kiusattu ajettiin pois keinumasta, kun kiusaajan mielesta kiusattu oli keinunut aivan
tarpeeksi. Koiraa kuvattiin kaytettaneen kiusaamisen vélineena usuttamalla koira kiusa-
tun kimppuun. Kiusattiin lukitsemalla koulun vessaan toistuvasti tai lyomalla esimer-
kiksi kodin pihassa. Fyysinen kiusaaminen oli pahimmillaan potkimista, hakkaamista ja
seindd vasten heittamistd. Kiusaamisen mydhemmassa vaiheessa kiusatun omaisuutta
alettiin myos tuhota ja kiusattuun kaytiin kasiksi. Kiusatun omaisuuden hajottaminen
johti tappeluun, jonka opettaja keskeytti. Fyysisen pahoinpitelyn lisaksi vaatteita saatet-
tiin repid kiusatun paalta pois. Naispuolista oppilasta tytot kiusasivat muun muassa hak-
kaamalla ja pojat kiskomalla kiusatun vaatteita pitkin koulun k&ytdvid. Kiusaaminen
saattoi olla myds seksuaalista ahdistelua. Kiusattuun kaytiin kasiksi seksuaalisesti, esi-

merkiksi rintoihin koskettiin ilman lupaa.

“kun sd koulumatkalle ldhdet, saat kattoa ketd tulee vastaan, ettd saatko
turpaa koulumatkalla vai revitdanko sulta vaatteet paalta vai mita siind
kay.”

Kiusaajien koettiin osanneen hoitaa seka fyysinen ettd henkinen kiusaaminen piilossa.

Pahimpien asioiden koettiin tapahtuvan salassa, eivatkd ndkyvat tilanteet valttamétta
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nayttaytyneet ulkopuoliselle niin, ettd kiusattua kiusattiin. Valitunnilla ihmisruuhkassa
kulkiessa saattoi tulla yllattaen isku mahaan tai liikuntatuntien jalkeen saatettiin kiusata

pukukopeilla.

“Et se oli semmosta, ettd ne osas tehdd sen silld tavalla, ettei se vilttimdt-
ta nayttany silta, ettd mua kiusattas. Montaki kertaa, ja pahimmat jutut ta-
pahtu silleen salassa, niinku ne pukukopista tulot ja muuta, ettei niista sit-
ten kukaan tienny.”

Henkinen kiusaaminen koettiin fyysistd pahempana. Koettiin, ettd fyysistd kiusaamista
on helpompi nayttéa tapahtuneen, mutta henkista kiusaamista oli vaikeaa todistaa kenel-
lek&&n. Henkisen kiusaamisen todistamisessa oli aina sana vastaan sana. Sen takia koet-
tiin, ettd tulisi tarkemmin huomioida kiusatun ndkdkulma asiasta. Henkisest& kiusaami-

sesta koettiin myos toipuvan hitaammin kuin fyysisesta.

"Fyysiset arvet paranee nopeammin kuin henkiset, mutta en vdiheksy sitd
fyysistakaan, koska se jattaa usein myds henkiset arvet. Ei 0o niin yks se-
litteist& etté on fyysista ja henkista, vaan fyysisessakin on se henkinen puo-
I
Kiusaamista tapahtui jattamalla kiusattu porukan ulkopuolelle. Sité kuvattiin hiljaisena
kiusaamisena. Koettiin, ettei oltu henkisesti hyvéksytty porukkaan eiké luokalla oikein
ollut kavereita. Koettiin oppilaiden, jotka eivat varsinaisesti kiusanneet, osallistuvan
kiusaamiseen hiljaisella tavalla, syrjimalla kiusattua. Koulun harrastetoiminnassa toiset
oppilaat ilmoittivat, etteivat halua kdyda samassa harrastustoiminnassa kiusatun kanssa,
joka sai kiusatun kokemaan tulleensa savustetuksi sieltd ulos. Koulun liikuntatunnilla
koettiin tulleen aina valituksi viimeisend joukkueeseen ja ettd oppilaat valittivat daneen,
etteivat halunneet kiusattua joukkueeseensa. Jos pelattiin esimerkiksi sédhlya, niin Kiusa-

tulle tehtiin selvaksi, ettei han pelaa koska ei osaa.

"Eihdn kaikki ollut koko ajan kiusaamassa, mutta ne ketkd eivdt kiusan-
neet osallistuivat hiljaisella tavalla siihen, elikka ei ollut mun kanssa ja
kaikkee tdlldstd, se oli sellaista syrjimistd.”

Kiusaamista tapahtui internetin kautta. Kiusatun sahkopostiin murtauduttiin ja kiusatun
nimissd laheteltiin s&hkoposteja. Naurettiin kiusatulle, kun kiusattu kdvi sosiaalisessa
yhteistssa. Verkossa levitettiin kiusatusta juoruja ja lahetettiin kiusatusta séhkoposteja,

joissa kiusattua haukuttiin.
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“netin vdlitykselld ldheteltiin kaikkia haukkusdhkoposteja musta ja sel-
lasia juoruja, mistd md sain tietdd vasta paljon myohemmin”

Kiusaamiseen saattoi liittyd myos tappouhkauksia. Mikéli kiusattu esimerkiksi kieltay-
tyi tekemadstd, kuten kiusaaja vaati, kaytiin kiusatun kurkkuun kiinni ja kehotettiin toi-
mimaan kaskyn mukaan tai hénet tapetaan. Uhkailtiin myos sill&, ettd tuodaan puukko
kouluun ja tapetaan. Kiusaajat saattoivat porukalla kovistella kiusattua pitamalla hanet

aloillaan ja uhkaamalla puukko kaulalla henkea.

"Mdid muistan yhden semmosen tilanteen, kun, kun sielld oli voimistelusali
ja sit sielld oli semmonen ylaparvi, nii maa aattelin, etta sinne tota, et maa
olin niinku utelias, et maa halusin kayda kattoo mitd joka paikassa on, tai
jotain tammasta. Nii siella oli timmonen, emmaa muista tiesinkd maa vai
muuten, sielld ns. koulun kovikset kavi. Nii m&a menin sit sinne kattoo mi-
k& se tilanne on, nii ne otti mut sit sieltd, ettd mik& s&a luulet olevas ku saa
tanne tuut ja.. Maa sitten tota, tyypillisesti jo nakdjaan pidin sellasen ki-
vinaaman, enka nayttany tunteitani siind, nii siina tuli se tilanne sillee, et
ne otti mut siihen kiinni ja sit mora oli siind kurkulla ja muuta.”

Kiusaamista koettiin tapahtuneen myos koulun ulkopuolella. Jatettiin kodin postiluukus-
ta lappuja, joissa toivottiin kiusatun tappavan itsensa. Kotiin soitettiin myoés pilapuhelui-
ta. Kannykoiden yleistyessa kiusattua kiusattiin myds tekstiviestien kautta. Koulumat-
koilla kiusattiin. Koettiin, ettd linja-autopysakilld kiusaajat saivat kiusata ilman, etta
kukaan ohikulkija tai muutkaan olisivat puuttuneet siihen. Myds koulubussissa kiusat-
tiin. Kiusaajiin saattoi tormatd myos kaupassa kdydessa ja kiusaajat haukkuivat myds

sielld. Jouduttiin muuttamaan kulkureittidan, jotta saatiin véltettya kiusaaminen.

“mulle on myds lihetetty lappuja kotiin postiluukusta, joissa myos lukee,
ettd niinku, tappasit ittes.”

5.1.3 Koulun henkilékunta ei saanut kiusaamista loppumaan

Kiusaamisesta kertomisen koulun henkilokunnalle ei koettu auttaneen. Kiusaamisesta
kerrottiin opinto-ohjaajalle ja sen koettiin vain pahentaneen tilannetta. Kiusaamisesta
toruttiin kiusaajia, mutta kiusaaminen lisdantyi sen seurauksena. Terveydenhoitajan
koettiin suhtautuneen kiusaamisesta kertomiseen niin, ettei hdn mahda asialle mit&an.

Rehtorille kertomisen ei koettu auttaneen, vaikka rehtori oli yrittanyt auttaa. Kiusaami-



40
sesta kertominen saattoi lisatd kiusaamista, vaikka siihen yritettiin puuttua. Kiusaami-

sesta kertominen koulun henkilokunnalle tuotti kiusatulle ”’vasikan” leiman.

"Mdd muistelisin, ettd sillon ensimmdisen kerran mdd puhuin opolle ja
rehtorille ja maa kavin kyseleméassa ja rehtori oli kauhuissaan jonkun ai-
kaa, mutta sit se meni ohitte ja sit mua ruvettiin enemman kiusaamaan,
muistelisin ndin. Maa sitten paatin, etta en niista puhu, koska se ei johta-
nut mihinkddn.”

Opettajan koettiin suhtautuneen kiusaamiseen valinpitaméttomaésti. Koettiin, ett4 opetta-
ja sivuutti aiheen, kun Kiusattu kertoi kiusaamisestaan. Koettiin, ettd kiusaamisen ehkéi-
semiseksi ei tehty mitaan ja siihen suhtauduttiin niin, etta sitd mité ei nahda, niin sita ei
ole. Kiusaamisen koettiin olleen nédkyvaa koulun pihalla, mutta opettaja oli k&&ntanyt
paansa poispain kun Kiusattu katsoi h&dneen pain. Koettiin ettei opettaja ottanut tosissaan
kiusaamista. Vanhempainillassa opettaja kielsi kiusaamista tapahtuneen. Opettajien ei

koettu puuttuneen seksuaaliseen héirintaan, vaikka se oli nédkyvaa.

“Ja opettajatkin, mdd muistan yhessd tilanteessa ku mdd tunsin tosiaan-
kin, ettd mua kiusataan, niin se, etté alkaas nyt pojat ja he sano, ettd myo
leikitédn.”

Opettajan ei koettu puuttuneen kiusaamiseen. Koettiin etteivét opettajat olleet ammatti-

taitoisia, kun eivat puuttuneet kiusaamiseen.

"Ei silloinkaan kun menin vieraan opettajan luokkaan, kun osa mun vaat-
teista oli heitetty sinne, yksi kappale kenkia, menin sinne hakee niita ja
han sanoi ettd sa et oo mun oppilas etta lahde taalta ulos. Juu pikkuhetki
otan tdstd ndd mun kamat.”

Koulun henkilokunnan ei koettu saaneen kiusaamista loppumaan, eik& kiusaamiseen
puututtu kunnolla. Koettiin opettajien olleen sitd mieltd, etteivat kiusaajat lopeta Kiu-
saamista kun ovat sen kerta aloittaneet. Opettajien koettiin puuttuneen kiusaamiseen
pari kertaa, mutta kun sen ei koettu auttaneen, ei apua enaa pyydetty. Koettiin etta kiu-
saamiseen puututtiin vasta, kun kertoi siitd rehtorille, mutta sen ei koettu lopettaneen
kiusaamista. Kun kertoi kiusaamisesta terveydenhoitajalle, terveydenhoitaja vei kiu-
saamisesta viestia koulun johtokunnalle ja koulun johtokunnan koettiin olleen sit4 miel-

ta, ettei koululla ole varaa puuttua laajemmin kiusaamiseen.
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“"Muutaman kerran, 1-2 kertaa puututtiin, ettd muuten jouduin olemaan
omine nokkineen niiden asioiden kanssa. Sitten lakkasin pyytdmasta apua
kun niihin ei puututtu.”

Jos kiusattu sai ammatillista apua, opettaja kertoi tasta koko luokalle vastoin annettua
ohjeistusta ja se lietsoi kiusaamista entisestaan. Samoin jos mielenterveysongelmien
takia joutui sairaalahoitoon, ei opettaja olisi saanut kertoa asiasta muille oppilaille, mut-
ta opettaja oli kertonut asiasta ja koko koulu tuntui tietavén siita.

Kiusaaminen jatkui useita vuosia, 4-12 vuotta. Koettiin tulleen kiusatuksi jopa puolet
siitd ajasta mité oli eletty. Kiusaaminen kesti pitk&an, mutta sitd tapahtui myos tiheésti.
Kiusaamisen koettiin olleen péivittdista ja sen koettiin alkaneen jopa jo paivékodissa.

“Kylld se oli ihan paivittaista. Aina joku oli nalvimassa. Varsinkin kun po-
jat rupes kiusaa, kyl sitd tapahtui pdivittdin.”

5.1.4 Kiusatuksi tuleminen laski arvoa muiden silmissé

Kiusaaja sai muita oppilaita puolelleen, osa sekd nuoremmista ettd vanhemmista oppi-
laista liittyi kiusaajiin. Valilla kiusaajan koettiin saavan muut luokkalaiset mukaan kiu-
saamiseen. Pojat aloittivat kiusaamisen, mutta tytot liittyivat siihen nopeasti mukaan.
Koettiin, ettd pienessa koulussa koko koulu saatiin helposti kiusaamiseen mukaan.

Muisteltiin sivustaseuraajien l&hinnd nauraneen kiusaamiselle.

“Ensin rupes pojat, tytét oli aluksi kiinnostuneita miusta kaverimielessd,
kun olin uutena. Mutta aika nopeasti tytot ldhti sithen mukaan.”

Kiusaamisen koettiin vaikeuttaneen kavereiden saamista. Jos kiusattu yritti lahestyé
koulun pihalla toista oppilasta ja saada tasté kaveria, tai jos toinen oppilas yritti ystavys-
tya kiusatun kanssa, niin koettiin, ettd kiusaajat saivat luotua kiusatusta niin negatiivisen
kuvan muille oppilaille esimerkiksi juorujen avulla, etteivdt muut oppilaat halunneet
olla kiusatun kavereita. Hetkellisesti saattoi olla kavereita, mutta suhteet katkesivat juo-
rujen takia. Kiusaamisen koettiin laskeneen kiusatun arvoa myos parhaan kaverin sil-

missa.

“koulupihalla ku mdé olin, ku maa ees yritin lahestya jotain muuta ja ka-
verustua jonkun kanssa, nii hyvin akkia joku saatto tulla siihen, niinku l&-
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helle juosta mua ja kuiskata sen toisen korvaan jotain. Sitten katotaan
muhun pdain ja naureskellaan ja siita sitten niinku ymmarsin, etta selva,
minusta on sanottu jotain negatiivista, ettd minun kanssa ei tarvitse olla.”

Myos harrastetoimintaan osallistuminen oli vaikeaa. Koettiin, ettd Kiusaajat saivat har-
rastustoiminnan ohjaajat puolelleen vaatimalla, ettei kiusattua oteta mukaan harrastus-
kerhoihin tai he lakkaavat kdymasta niissé. Vaikka koettiin, ettd kayttaydyttiin hyvin ja
haluttiin vain olla mukana toiminnassa, harrastustoiminnan ohjaajien kerrottiin neuvo-
neen Kiusattua olemaan tulematta ryhmiin, koska muuten muut ihmiset lakkaavat kéy-

masté niissa ja syntyy konflikteja. Tamé saattoi johtaa kotiin eristdytymiseen.

Kiusaamisen koettiin johtavan yksinaisyyteen. Kun kiusaamiseen ei puututtu, niin Kiu-
satut jattaytyivat yksin. Koettiin, ettd kun ei saanut ulkopuolista tukea, niin joutui ole-
maan yksin. Ei ollut kavereita jotka tukisivat, eikd kukaan ollut kiusatun kanssa tai pyy-
tanyt kiusattua ulos. Koettiin yksindisyytta ja surullisuutta, kun kukaan ei tullut lohdut-
tamaan misséan vaiheessa. Esimerkiksi Kirjoittamisen koettiin olevan ainoa asia, jota

pystyi harrastamaan yksin.

“kukaan ei ollut mun kanssa tai pyytinyt mua ulos. Kylld se muuttu yksi-
ndiseks. Olin aika yksin niiden asioiden kanssa.”

Opettajan koettiin syyllistdneen kiusaamisesta itse Kiusattua ja kertoneen, ettd koulu ei
puutu asiaan. Opettaja kertoi kiusatun vanhemmille, ettd syyna kiusaamiseen olivat Kiu-

satun mielenterveysongelmat.
Koettiin ettei kukaan puolustanut kiusattua. Kiusaajat huutelivat koulussa haukkujaan
ilman, etta toiset olisivat puuttuneet siihen. Myds koulumatkoilla kiusattiin ilman, etta

ohikulkijat olisivat puuttuneet siihen.

"Ei mulla oikeesti ollu ketddn, joka mua ois puolustanu.”

5.1.5 Kiusaamisen seurauksia

Kiusaaminen aiheutti pelkoa. Jatkuvasti pelattiin milloin ja missd kiusaajat seuraavan
kerran iskevéat. Pelattiin mita kiusaaja keksii valitunneilla tai koulun jalkeen. Kotoa

poistuminen ja koulumatkat pelottivat. Pelkoa luonnehdittiin syvaksi turvattomuuden
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tunteeksi. Kiusaaminen oli ndyryyttavaa ja alistavaa. Alistaminen sai tuntemaan avut-
tomuutta. Kiusaaminen tuntui lannistavalta ja lamauttavalta, kun siihen ei kokenut voi-

vansa vaikuttaa.

“Elin jatkuvassa pelossa ja epdvarmuudessa, ettd mitd seuraavaksi tapah-
tuu ja oli kauheen turvaton olo.”

"M(did muistan sen tunteen ku mdd menin sit sithen kdytdvdlle ja sit ne otti
mut kiinni ja puristetaan ja vahan lapsitaan ja niinku alistetaan taysin. Eli
se on niin voimakkaana semmonen tunne mielessa, se avuttomuus ja sem-
monen, ettd mikd mussa on vialla.”

Kiusaaminen vaikutti koulunkdyntiin suhtautumiseen. Tarkoituksella hakeuduttiin jat-
ko-opiskelemaan paikkaan, johon kukaan muu samasta koulusta ei ldhtenyt. Opiskelu-
jen jatkamista ja tyoelaméaan lahtemista epéaroitiin, koska pelattiin kiusaamisen jatkuvan.
Koulua haluttiin valtelld kiusaamisen takia. Kiusaaminen sai jattdmaén oppitunteja va-
liin. Kiusaamisymparistosta pois padseminen helpotti ja palaaminen takaisin kouluun
tuntui pohjattoman surulliselta. Kiusaamisen koettiin aiheuttaneen masennuksen, joka
teki koulunkaynnista vaikeaa. Verkkokiusaamisen seurauksena valtettiin internetin kayt-
toa ja sosiaalisiin yhteisoihin, kuten kuvagallerioihin liittymistd. Kiusaamisymparistoja

pyrittiin vélttamaan.

“kaikki tdssd vaiheessa karjisty siihen, ettd maa en pystyny enda koulussa
olemaan, ettd mdd lintsasin hyvin paljon.”

Kiusaamisesta seurasi tappeluita, kun kiusattu puolustautui. Kiusattu taisteli kiusaajia
vastaan ja huomasi parjaavéansa heille. Yhdessa kiusaamiselta puolustautuminen tappe-
lemalla lahensi kiusattujen perheenjasenten valeja. Kiusaaminen oli johtanut kovaan
tappeluun. Kiusattu hermostui, kun h&nen omaisuuttaan rikottiin ja kavi kiusaajaan

Kiinni, mutta opettaja keskeytti tilanteen.

Kiusattu saattoi myos itse kiusata. Kiusattiin jos toisella naytti menevéan paremmin kuin
itselld&. Oman arvon nostamiseksi kouluyhteisén silmissé toisten kiusattujen kanssa ei
valttdmatta ystavystytty ja heiddn kiusaamiseen saatettiin osallistua. Kiusaamisen koet-
tiin vaikuttaneen kokonaisvaltaisesti elamén kulkuun kiusaamisen aikoihin ja nykyaan.

Kiusaamisen koettiin myos vaikuttaneen valillisesti térkeisiin ratkaisuihin eldmassa.



44

"Kylld juttelin tdnddn terapeuttinikin kanssa ettd eihdn se yksistddn vaiku-
ta kaikkeen, mutta silti se vaikuttaa siten, etta silla on elaméassa vaikutuk-
sia, ettd multa jdi koulu kesken ja menin aikaseen naimisiin yms..."

5.2 Kokemukset kiusaamisen vaikutuksista omaan mielenterveyteen

5.2.1 Kiusaaminen heikensi itsetuntoa

Etenkin henkisen kiusaamisen koettiin heikentévén itsetuntoa. Kiusatuksi tuleminen sai
kokemaan, ettd itsessa on vikaa ja kiusaaminen on siten oikeutettua. Koettiin ettei ansai-
ta apua, vaikka oltiin itse uhreja. Luultiin, ettd oli tehty jotain vaarin tai oltiin jollain
tapaa hirvidita, rumia tai huonoja. Itsetunnon séarkyminen johti itsensé syyllistamiseen,
joka on jatkunut pitkalle aikuisikddn. Etenkin henkisen kiusaamisen koettiin jattavan
syvat arvet, joita on vaikea parantaa heikentyneen itsetunnon johdosta. Vasta aikuisialla
on pystytty ajattelemaan, ettei vika ollut itsessa. Haastatteluista nousivat esille voimak-

kaat avuttomuuden kokemukset.

"Eli se on niin voimakkaana semmonen tunne mielessd, se avuttomuus ja
semmonen, ettd mika mussa on vialla. Sit maa varmaan loin semmosia
mielikuvia, ettd miks mua kiusataan ja sit ne on vaikuttanu mun tulevai-
suuteen tai siis nykyisyyteenkin viela jollain tavalla, etta taytyy prosessoi-
da niitd asioita.”

Kiusatuksi tulemista havettiin, koska koettiin sen olevan omaa syytd. Voimakas hapea
esti kiusaamisesta puhumisen vanhemmille, kavereille ja opettajille. Vanhemmat ja ka-
verit eivét tienneet kiusaamisesta, koska kiusatuksi tuleminen osattiin peittdd. Kiusaa-
mista ei tahdottu myontaa edes itselle. Kiusaamisen ajateltiin olevan oma vika, joten
kiusaamisesta ei kerrottu vanhemmille, etteivét hekin huomaa sitd vikaa. Esitettiin ettei

kiusaamista ollut olemassa, néyteltiin etta kaikki on hyvin.

"Md en koskaan puhunut vanhemmilleni ettd mua kiusataan, koska mulla
oli jostain syysta ajatus, ettd jos ma kerron vanhemmilleni, nekin huomaa
ettd mussa on joku vika.”

Kiusatuksi tuleminen sai tuntemaan arvottomuutta, jota tunnetaan vielé tdnakin péivana.

Kiusaaminen lyttasi itsetunnon, joka on jouduttu opettelemaan mydhemmin eldmassa.
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Aikuisuudessa on opittu, ettd saa tuntea arvokkuutta. Kiusatuksi tuleminen vahvisti ujo-
utta. Heikentyneen itsetunnon takia kiusaamisen koettiin vaikuttaneen koko elamééan.

’

“Et ku se vaikutti itsetuntoon, se vaikutti ihan kaikkeen, koko eldmiseen.’

Itsetunnon heikentymisen koetaan vaikuttaneen pitkalle aikuisuuteen. Arvottomuuden
tunne teki sisdénpain kaantyneeksi. Ajatukset omasta huonommuudesta ja arvottomuu-
desta ovat seuranneet pitkélle aikuisik&édn. Viela tanakin paivana voidaan kokea alem-

muudentunnetta suhteessa muihin ihmisiin.

"Ettd mdd niinku sisddnpdin kddnnyin sillai, ettd musta tuntuu, ettd siind
oli se arvottomuuden tunne, joka oli kaikista voimakkain silloin. Eli just
se, ettd ei 00 niinku semmosta tiettya ihmisarvoa. Eli sen maa tunsin, etta
se tavallaan meni sillon niind vuosina.”

Henkinen kiusaaminen koettiin salakavalaksi ja pahemmaksi kuin fyysinen kiusaami-
nen, koska se j&& hautumaan ja kalvamaan mieltd. Se voi sérked itsetunnon ja altistaa
pelolle, jotka voivat johtaa pakenemaan huonovointisuutta péihteiden avulla. Itsevar-

muutta haettiin alkoholista ja punttisalilla harjoittelusta.

“Ei mulla mitddn itsetuntoa ollut siind olemassakaan, md hain sitd sit al-
koholilla, et siind se loyty, pysty olee itsevarma ja noin”

5.2.2 Kiusaaminen vaikutti identiteettiin

Jatkuvan kiusatuksi tulemisen koettiin vaikuttavan haitallisesti identiteettiin. Muiden
ihmisten ajatukset itsesté siséistettiin, joka johti vaaristyneeseen mindkuvaan. Koettiin,
ettd oltiin erilaisia, mutta ei ymmarretty syyta erilaisuuteen eik& kiusaamiseen. Kiusa-
tuksi tulemisen koettiin aiheuttaneen kiusatun identiteetin, joka seurasi mukana eldmas-

sé ja altisti uudelleen kiusatuksi tulemiselle.

“mitd tahansa traumaattisia, enemmdn tai vihemmdn jatkuvaa tai yksit-
taisia, niin ne ajatukset sitten, joko mit& toinen on sanonu tai tehny ja mita
ite on tuntenu siind tilanteessa, nii ne muodostaa semmosen kasityksen it-
sestd, joka usein on vddristynyt.”
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5.2.3 Kiusaamisen kokeminen on tuonut vaikeuksia ihmissuhteisiin

Heikentyneen itsetunnon koettiin vaikeuttavan ihmissuhteiden luomista. Ei osattu luot-
taa muihin ihmisiin ja ajateltiin, ettd muut puhuvat pahaa selan takana. Tdman seurauk-
sena koettiin vaikeuksia muodostaa kaveri- ja ystavyyssuhteita. Toisten ihmisten kom-
mentteihin reagoitiin voimakkaasti niin sanotulla siséisell& lapsella. Heikentyneen itse-
tunnon seurauksena koettiin hyvéksynnan tarvetta, joka johti huonoksi koettuun avioliit-

toon ja huonoksi koettuihin parisuhteisiin.

” .ettd mun itsetunto oli niin romuna, ettd se vaikeutti siind vaiheessa niin
paljon elam&a ja ihmissuhteiden luomista ja sita ettei luottanut keneen-
kaan ihmiseen. Etta ihmiset ei ajattelis musta pahaa tai puhuis pahaa se-
Ian takana, ettd niin kuin sanoin, olin helppo uhri niille ketk& halusi kiusa-
ta.”

Kiusaamisesta seurasi vaikeuksia ihmissuhteissa. Heikentyneen itsetunnon johdosta
saatettiin kokea vaikeuksia lahestya vastakkaista sukupuolta. Koettiin myods vaikeuksia
sanoa toiselle ei, mutta kieltdytymisen taito 16ytyi myohemmin. Parisuhteessa kumppa-
nin kommentit koettiin herkésti arvostelevaksi, alistavaksi seka noyryyttavaksi. Toisaal-
ta parisuhteessa koettiin vaikeaksi 16ytaa ja ilmaista omia tunteita. Vanhemmiten piti
opetella mitd kuuluu normaaliin parisuhteeseen ja ettei fyysinen vékivalta ole osa sita.

Parisuhteissa saatettiin tehdd myos itse henkisté vékivaltaa.

"Ettd mdd huomasin sen, ettd niissdkin tilanteissa mdd helposti, sitten
maa koin, etta tda nainen sitten, jollakin tavalla mua, maa koin sen alis-
tamisena ja mdd koin ettd mua niinkuin noyryytetddan”

Kiusaamisesta seurasi sosiaalisten tilanteiden pelkoa. Kun tuli toistuvasti arvostelluksi,
niin sosiaaliset tilanteet ja itsensd ilmaiseminen alkoivat pelottaa. Pelko ihmisryhmiin
menemisestd on seurannut pitkélle aikuisikaan. Lapsena pelattiin kodista poistumista ja
kouluun menemistd, koska epatietoisuus tulevista tapahtumista tuotti pelkoa. Sosiaalis-

ten tilanteiden pelkoa saattaa esiintyé kiusatuilla edelleen.

"Et erityisesti se sosiaalisten tilanteiden pelko ja sosiaalinen fobia, se on
aikalailla minua. Et siis se, maa opin sen kuin sen pelkéaamisen, just sillo
ala-asteella, et maa opin siihen, et sanon maa mita tahansa suustani, niin
se on aina tyhmdd.”
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5.2.4 Kiusaamisen kokeminen aiheutti ahdistusta ja pelkoa

Jatkuvan jannitys- ja pelkotilan koettiin olleen kiusaamisen seurausta. Pelko seurasi
myos pitkélle aikuisuuteen. Epdvarmuus kiusaajan tulevista toimista aiheutti turvatto-

muuden ja pelon tunteen. Kotona ahdisti ja sieltd pelattiin poistua.

"Elin jatkuvassa pelossa ja epdvarmuudessa, ettd mita seuraavaksi tapah-
tuu ja oli kauheen turvaton olo.”

Kiusatuksi tuleminen aiheutti myds ahdistusta. Pitkittynyt pelkotila koettiin osasyyksi
ahdistuksen syntyyn. Koulukiusaaminen koettiin myods osasyyksi ahdistuneisuushairién

kehittymiseen. Ahdistuneisuuden koettiin jatkuneen pitkalle aikuisuuteen.

"Koska ihminen kehittyy just siind, hermosto kehittyy ja kaikki kehittyy, et-
ta se jos saa jaat sellaseen pelkoon ja tammdseen, niin siitéa tulee ahdistu-
neisuutta ja muuta, niinku itselld on tullu kaikkee.”

5.2.5 Kiusaamisen kokeminen heikensi eldamanhalua

Kiusaamisen kokeminen oli uuvuttavaa. Ei jaksettu kantaa huolta itsestd eikd muista,
teki vain mieli nukkua. Kiusaamisesta koettiin seuraavan kova uupumus ja jatkuva vé-

symys. Karsittiin myds uniongelmista.

“ettd mdd en vaa jaksanu olla enda huolissani muista. Et siis maa, mun
mielestd maa en ollu siind kohtaa itsekas, maa vaan olin niinku niin vasy-
ny kaikkeen, et maa en jaksanu huolestuu itestani, enkd muista. Et maa
halusin vaan nukkua, tai nukkua pois.”

Kiusaamisen kokeminen aiheutti avuttomuuden ja toivottomuuden tunteita. Tuli avut-
tomuuden tunne, kun ei tiennyt miten voi vaikuttaa kiusaamiseensa. Kiusatut kokivat
myds toivottomuutta tulevaisuuden suhteen. Aamulla ei haluttu heréatd kohtaamaan kiu-
saamista. Koettiin syvéa toivottomuutta, eikd uskottu selviytymiseen. Maailma koettiin
julmana paikkana ja se aiheutti surullisuutta. Koettiin ymmarrysta niitd kohtaan, jotka
ovat péatyneet itsemurhaan kiusaamisen takia. Kiusaamisen koettiin vieneen jotain,

mitd on hyvin vaikea, ellei mahdotonta saada takaisin.
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"Nii mietin just sitd, ettd onko mun periaatteessa mitddn jdrkee kdydd,
jossain kohtaa, koska siis, ei nda haavat ikind siis, ei terapia voi palauttaa
takasin niitd asioita, mitkd multa on viety.”

Kiusaamisen koettiin johtaneen masennukseen, vasymykseen ja omanarvontunnon
heikkenemiseen. Ei jaksettu endd hymyilla eiké katsoa ihmisié silmiin. Kiusaaminen sai
tuntemaan syvaa arvottomuutta, joka johti toivomaan, ettei olisi olemassa tai olisi n&-
kyméaton. Masennus paheni kiusaamisen keston myotd. Masennus on myds seurannut
aikuisuuteen ja vaikuttanut siihen, ettd edelleen on sulkeutunut ja karsii voimakkaasta

ahdistuksesta. Koettiin myds ettei masennus valttamétta nakynyt paallepain.

“ja mdd olin valmis vaa, mdd en jaksanu endd hymyilla, ma& en jaksanu
endd kattoa ihmisid silmiinkddn, et sit mdd aloin niinku masentumaan”

Kiusatuksi tulemisen koettiin aiheuttavan itsetuhoisuutta. EI&maa ei koettu positiivisena
asiana eika eldmasta herannyt ilon kipingita. Toivottomalta tuntuvan tulevaisuuden ko-
ettiin johtaneen itsetuhoisuuteen. Myds sulkeutuminen ja tunteiden patoaminen purkau-
tui itsetuhoisuutena. Itsetuhoisuus alkoi itsensa viiltelyna. Jo ala-aste ikdisend saatettiin

toivoa kuolemaa. Itsemurhaa yritettiin toistuvasti peruskoulun aikana.

sit mdd mietin sitd niinku, ettd jos nyt tappais itsensd, jos nyt tappais it-
sensa niin tota, ei tarvis kestaa enda niinku niin ja niin montaa vuotta kiu-
saamista tai muutenkaan”

5.2.6 Kiusaaminen traumatisoi

Kiusaamisesta johtuneita negatiivisia tunteita pyrittiin valttdimaan. Negatiivisista kehol-
lisista tuntemuksista pyrittiin irtaantumaan. Psyykkista pahaa oloa turrutettiin alkoholil-
la ja irtosuhteilla. Alkoholin kayttaminen johti myos hyvéksikayttotapauksiin. Negatii-
visia tunteita pyrittiin valttamadn myods nukkumalla koulun jalkeen mahdollisimman
paljon. Myos lohtusyémisesta haettiin apua. Valteltyjen tunteiden kohtaaminen selvin
pain tuntui raskaalta, mutta niiden kasittelyn koettiin muuttavan ihmisend. Henkiseen

huonovointisuuteen saatiin myos runsasta laakitysté.

“Ajattelin siind ja ajattelin pitkddn, ettd se on vaan miun ruumis, ettd ta-
vallaan irtaannuin sieltd johonkin pois, ettd tota mulla alkoi olemaan niin
huono olo henkisesti, md meen ihan sekaisin kohta ettd mitd md teen.”
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Kiusaamisen johdosta syntyneet negatiiviset tunteet patoutuivat, koska ei ollut kykyja
tai keinoja avautua niista. Ei tiedetty mista hakea apua, joka johti lannistumiseen ja tun-
teiden patoutumiseen. Sisélle ja&neen pelon koettiin muodostaneen tunnelukon, jonka
johdosta on ollut vaikeaa nayttdd tunteitaan vield aikuisidssékin. Valitonta tunteiden

purkamista pidettiin tarkeéna, ettei niistd muodostu myéhemmin ongelmia.

“se pelko, et se oli se, jdi sisddn ja semmonen tunnelukko, ettd mdd en
nayttany tunteitani ja se on vieléki vaikeeta, nayttdad mitdan tunteita ai-
kuisidlldkddn.”
Kiusaamisesta koettiin jadvan traumaattisia muistoja ja tunteita alitajuntaan. Traumasta
muistuttavat tilanteet aktivoivat muistot, jolloin voimakkaat tunteet saavat vallan. Kiu-
saamisen alkamisen lapsuudessa ajateltiin iskostavan traumaattiset kokemukset niin

syvalle, etté asioista ylipdasemisen ajatellaan vievan koko loppueldman.

“Ne aina tulee tietyissd tilanteissa tai muissa aina esiin. Eli ne tunteet saa
helposti vallan, ku joku aina muistuttaa, mikd tahansa.”

5.2.7 Kiusaamisen koettiin vaikuttaneen mielenterveysongelmien syntyyn ja kiusaamis-

kokemuksia on joutunut ké&sittelemaén paljon

Kiusaamisen koetaan olleen merkittdvassa osassa mielenterveysongelmien laukeamises-
sa. Kiusaamisesta seuranneen heikon itsetunnon koetaan altistaneen ongelmien synty-
miselle ja vaikuttaneen osaltaan elamén kulkuun. Ennen kouluun menoa oltiin iloisia ja

reippaita, mutta kiusaamisen johdosta muututtiin nopeasti itsensé vastakohdaksi.

”Aikalailla joo, tai siis silleen suurin tekija, koska maa olin tosiaan niin
yksindinen ja kaikkea. Et ennen kouluikdd mulla ei ollu mitddn ongelmia
mink&an kanssa, et siis maa olin tosiaan iloinen ja reipas ja kaikkea, mut
siis, noin niinku muutamassa kuukaudessa siitd ku kiusaaminen alko, niin
musta tuli ihan itseni vastakohta. Et, emmaa oikeestaan keksi mitdan muu-
ta syyta niinku millekkdan tammaselle ololle, mitd mulla on, ku se kiusaa-
minen.

Kokemuksia jouduttiin prosessoimaan paljon my6hemmalld i&ll4. Joudutaan palaamaan
takaisin tilanteisiin, joista tunnereaktiot ovat syntyneet ja kasittelemaan niita suhteessa
nykyhetken kanssa. Asioiden prosessointi on kuitenkin johtanut syvempé&an ymmarryk-

seen omista kokemuksista ja niiden vaikutuksista mielenterveyteen.
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“ettd mun tdytyy prosessoida taas ettd mistas taa johtu ja mun pitaa pala-
ta taas siihen menneisyyteen ja tilanteeseen ja kasitella se, ettd miks sano
ja kuka sano ja nyt maa reagoin talla puolella, ettéd nyt maa juttelen jarke-
vasti itelle, et se on sellasta prosessoimista koko ajan vielakin, mutta se
niinku menee nopeemmin ja nopeemmin”

5.2.8 Kiusaajia kohtaan kohdistuu vield kuormittavia negatiivisia tunteita

Kiusaaminen sanana herattdd vihaa, suunnatonta kiukkua ja inhottavan tunteen. Kiu-
saamiseen haluttaisiin puuttua sitd kohdattaessa. Lapsuuden kiusaajia kohtaan koetaan
vield negatiivisia tunteita, kuten katkeruutta, vihaa, surua ja s&élid. Kiusaajille ei ole
annettu anteeksi. Aikuisena on kohdattu lapsuuden kiusaajia ja huomattu, ettd edelleen
herdéd voimakkaita tunteita kiusaajia kohtaan. Kiusaajan koettiin vieneen jotain, mita ei

voi koskaan korvata aikana eiké rahana.

”Aikuisena kun on tavannut nditd koulukavereita, on niin kuin mitddn ei
olisi tapahtunut koskaan, md oon tosi katkera siitd.”

5.3. Ehdotukset koulu- ja verkkokiusaamisen ehkéisemiseksi

5.3.1 Opettajilta toivotaan enemman aktiivisuutta kiusaamisen ehkaisyssa

Toivottiin ettd asiat ratkaistaisiin ennen kuin ne etenevat kiusaamiseen asti. Sen koettiin
olevan ensisijaisen tarkeda lasten ja nuorten kannalta, mutta sen ajateltiin vaativan rahaa
ja resursseja. Kiusaamiseen tulisi puuttua heti kun se havaitaan, koska ilman puuttumis-
ta kiusaaminen todennakdisesti jatkuu. Kaikkiin pieniltdkin vaikuttaviin kiusaamistapa-
uksiin tulisi puuttua ja kiusaamiseen tulisi aina suhtautua vakavasti. Kiusaamiselta vai-
kuttavat tilanteet tulisi myos selvittdd kunnolla, jotta saadaan mahdollisimman realisti-
nen kuva tapahtuneesta, eikd esimerkiksi kiusattu tule epdhuomiossa leimatuksi hanka-

laksi oppilaaksi yrittdessadn puolustaa itsedan.

“jos kiusaamisasioihin ei puututa heti, kun se alkaa, niin sehdn jatkuu, ei
ne lopeta sitd koskaan, ne ei opi siitd mitddn”
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Oltiin sitd mieltd, ettd jokaisen opettajan tulisi olla kiinnostunut jos oppilasta kiusataan,
eikd tallaisia asioita pitdisi lakaista maton alle. Vélitunneilla tulisi olla opettajia valvo-
massa, jotta kiusaaminen saataisiin katkaistua heti kun sitd tapahtuu. Seké& kiusatun ett4
kiusaajan nakemykset tilanteesta tulisi huomioida, kun puututaan kiusaamiseen. Kiu-
saaminen saattoi alkaa jo paivakodista, joten kiusaamisen ehkaisytoimien tulisi ulottua

myads sinne.

“"Mun mielestd jokaiseen koulun tdytyis oikeista opettajia kiinnostaa se,
ettd niinku jos sielld kiusataan, ettd sitd ei pitdis lakasta maton alle.”

Mikali oppilas uskaltaa kertoa kiusaamisestaan opettajalle, ei oppilaan kertomaa saisi
koskaan vaheksya esimerkiksi vaittaméalla kerrottua vain oppilaan subjektiiviseksi tul-
kinnaksi tapahtuneesta. Kiusattua ei pitdisi myoskaan syyllistad kiusaamisestaan.

“se ettd kiusatut uskaltaa menna sanomaan siita, etta ovat joutuneet kiu-
satuksi koulunhenkildkunnalle, ettei ole vaaraa, ettd joutuisivat vaheksy-
tyksi.”

5.3.2 Terveydenhuollolta toivotaan tukipalveluita

Koulussa olisi hyva olla joka pédivda maaratyn ajan paikalla terveydenhoitaja, keneen
oppilaat voisivat tarvittaessa ottaa yhteyttd. Joka koululla tulisi myds olla psykologi.
Toivottiin myds palveluita, joiden avulla ihmiset vahvistettaisiin kestaméén tietynastei-
nen stressi, mika liittyy nykyajan maailman haasteisiin. Toivottiin vahvistavia menetel-

mid, jotka toimisivat ikaén kuin henkisen& rokotteena sairauksia vastaan.

”On olemassa menetelmid ja madollisuuksia vahvistaa henkiléd kesta-
mddn tietyt asiat, niin kuin rokotukset sairaille.”

5.3.3 Koulun tulisi edistaa kiusaamista ehkéisevia toimenpiteita

Kiusaamisesta kertomista tulisi helpottaa, koska kiusatuksi tuleminen ja avun pyytami-
nen voidaan kokea hépeélliseksi. Kouluun voisi esimerkiksi sijoittaa postilaatikon, jo-

hon oppilaat voisivat laittaa anonyymisti ajatuksiaan ja kertoa kiusaamisesta, jotta kou-
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lun henkilokunta pysyisi ajan tasalla oppilaiden asioissa. Opettajat voisivat myds roh-

kaista oppilaita kertomaan kiusaamisesta ja opettaa, ettei se ole heikkoutta.

“ne oli kehittdny jonkun postilaatikon mihi sai laittaa varmaan anonyy-
misti kaikkia téllasia ajatuksiaan ja tollanenkin ois hyva, etta ois olemassa
oppilaille sellanen, ettd ne sais kirjottaa anonyymisti tai jotenkin sopia,
niin opettajakunta ja muut tietds, missa mennaan. Ku ne ei uskalla muuten
helposti puhua, ku se héped on siind.”

Oppilaita tulisi rohkaista puuttumaan kiusaamiseen. Toivottiin, ettd tukioppilaita roh-
kaistaisiin ottamaan kontaktia Kiusattuihin ja hiljaisiin oppilaisiin seké juttelemaan hei-
dan kanssaan. Koettiin kullan arvoiseksi jos joku edes kerran péivassa kysyisi Kiusatun

kuulumisia.

“niinku et ainakin se, ettd kiusatulta joku kysyis kerran pdivdssd koulussa
ees sen, ettd mitd kuuluu, niin se ois aika kullan arvoista.”

Kouluille tulisi viedd puhumaan kokemusasiantuntijoita ja Kiusaamiseen perehtyneitéd
henkiloitd. Kokemusasiantuntijat voisivat kertoa oppilaille omia kokemuksiaan kiusaa-
misesta, joiden kautta voitaisiin oppia, minkalaisia vaikutuksia kiusaamisella voi olla.
Koulun henkilokunnalle toivottiin myods koulutusta, jotta he voisivat paremmin ehkaista

kiusaamista.

“niille pitdis opettaa se, ettd mitenkd se koulukiusaaminen vaikuttaa, esim.
just kertomaan naita kiusattujen kokemuksia niinku kouluissa, etta kouluil-
le pitdis viedd enemmdin nditd kiusattuja vierailemaan”

Oppilaille toivottiin jarjestettdvan enemman opetusta ihmissuhdetaitoihin ja kiusaami-
seen liittyen. Toivottiin ihmissuhdetaitojen opetusta ala-asteelta Iahtien. Oppilaiden olisi
hyvé tietdd, miten kiusaaminen voi vaikuttaa ihmiseen ja milt4 kiusatuksi tuleminen voi
tuntua. Muisteltiin ettei koulussa puhuttu kiusaamisesta kovinkaan paljoa omana opis-
keluaikana. KiVa-koulu toimenpideohjelmasta oli kuultu ja kiusaamista ehkéisevia toi-
menpideohjelmia toivottiin joka koululle pysyvésti. Oppilaiden empatiakykyé tulisi
myos kehittdd. Oppilaiden tulisi vélttdd loukkaamasta toisia oppilaita sanomisillaan ja
miettid mitd sanovat, ennen kuin avaavat suunsa. ltsesté pieneltd tuntuva asia voi tuntua

toisesta hyvin pahalta.
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“se mitd haluaisin tind pdivind sanoa nuorille on se, ettd alkda sanoko
mitadn mik& loukkaa, vaikka se teista tuntuu tosi pienelta, niin se voi siita
toisesta tuntua hyvin pahalta, ettd miettikdd aina mitd sanotte.”

5.3.4 Oppilaiden suvaitsevaisuutta tulisi edistaa

Opetettaisiin ymmartdmaan, ettd on oikeus olla erilainen. Neuvottaisiin valttamaan
yleistyksid, ennakkokasityksid ja leimaamista. Maltettaisiin havainnoida toista ihmista
tarkemmin ennen kuin muodostetaan késitys hanestd. Kotikasvatuksella koettiin olevan
suuri merkitys. Kasvatuksessa tulisi opettaa, ettei ketddn kiusata ja iskostaa ajatus siit,
ettd kaikkien kanssa tulee tulla toimeen, vaikkei kaikkien kanssa tarvitsekaan olla kave-
reita. Ketdan ei saisi syrjia eiké jattaa yksin. Opetettaisiin puuttumaan kiusaamiseen

mikali sitd havaitaan.

“jos ndhdddn, ettd kiusataan, niin oikeesti, ettd puututtais. Koska siis mun
kiusaamiseen ei puuttunu kukaan, ja silla oli seuraamuksensa, niin, et oi-
keesti tehtds jotain”

5.4 Kokemukset auttavista tekijoista kiusaamiskokemuksesta selviytymisessa

5.4.1 Kiusaamiskokemuksen kasittely

Kiusaamiskokemuksen kanssa toimeen tulemista helpotti siitd Kirjoittaminen ja tuntei-
den purkaminen paivékirjaan. Paivékirjaan avauduttiin, koska ei ollut valttaméatta kay-
tettdvissa muita vaylid purkaa itsedan. Puhumisen koettiin kuitenkin helpottavan oloa,
jos oli ihminen kenen kanssa pystyi puhumaan. Téarkednd pidettiin, ettd kaikista asioista

pystyisi puhumaan.

"Pddasiassa mdd sitten kirjotin niitd mun pdivdkirjaan, koska ei mulla ol-
lu ketddn kunnolla, jolle avautua.”

Terapeuttisista hoitosuhteista koettiin olleen apua. Terapian koettiin auttaneen selviy-
tymaan kiusaamiskokemuksista ja avohoidossa sai purettua auki monta tunnelukkoa.

Myo0s psykodraamasta ja ladkkeiden seké terapian yhdistelméasté oli apua. Kokemuksia
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oli lukuisista hoitojaksoista seka terapiamenetelmista. Psykoterapiassa kaytiin kolmesta

kuuteen vuotta.

"Mdd oon kdynyt siitd useampiakin 13-vuotiaasta lahtien, noita psy puo-
len hoitosuhteita ja hoitoja yms. Ne ovat olleet tarkeita ja tukenut sita etta
on jaksanut”

Kun ymmarrettiin, ettd paihdettd kaytettiin tunteiden pakenemiseen, alettiin kasitella
tunteita ja saatiin siitd apua. Myéhemmalla ialla jouduttiin kasittelemaan paljon kiusaa-
miseen liittyneitd kokemuksia ja niistd herdéavia tunteita. Auttoi myds kun ymmarsi,
ettei ole normaalia tuntea itseddn huonoksi. Menneisyyden tilanteisiin on jouduttu pa-
laamaan ja kasittelemaan niitd. Kasittely ja kokemuksen hyvaksyminen auttoivat siita
ylipaasemisessa. Kokemusasiantuntijakoulutuksesta saatiin varmuutta puhua kiusaamis-
kokemuksista. Itsensa terapoimisesta hyddyttiin. Ajan kuluminen ja aikuistumisen myo6-
t& tullut erilainen suhtautumistapa auttoi. Aikuisuudessa l6ydettiin myds asioita, joista

saatiin onnistumisen kokemuksia.

VEttd sitd on jdlkeenpdin joutunu prosessoimaan paljon. Ymmartamaan ja
lukemaan ja kdyméaan kaikenlaisia juttuja mita on tehny tassa ja mietti-
maan sitd asiaa, ettd mista johtuu, ettd, kyllaha ne tietyt asiat on sinne ali-
tajuntaan, piilotajuntaan jddny”

5.4.2 Sosiaaliset kontaktit auttoivat

Vertaistuesta saatiin apua. Kokemusasiantuntijatoiminnasta koettiin hyotya. Ymmarta-
van ihmisen kohtaaminen on auttanut jaksamaan. Muilta ihmisiltd saadun arvostuksen
koettiin myds auttaneen. Hoidossa koettiin saaneen inhimillista kohtelua, mik& tuntui

hyvalta.

”Mut siis, se aika mitd méi sielld olin, nii mua ei kiusattu, vaan mua koh-
deltiin kuin ihmistd, varmaan ensimmaisti kertaa ikina.”

Laheisiltd ystavilta, puolisolta tai perheeltd saatu ymmérrys auttoi selviytymisessé.

Myas tiiviit valit perheen kanssa ja harmoninen kasvuympaérist6 auttoivat.

”Onneks oli vahva lapsuus ja kestin sen.”
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5.4.3 Kiusatuksi tulemisen ja siitd seuranneiden negatiivisten tunteiden valttdminen aut-

toi

Kiusaajien luota ja kiusaamisymparistostd pois padsemisen koettiin auttaneen. Uuden
elamén aloittaminen toisella paikkakunnalla ja etdisyyden saaminen paikkakuntaan,
jossa kiusaamista tapahtui, auttoivat. Internetin valttdmisen koettiin auttavan, ettei joudu
kokemaan sielld kiusaamista. Oli helpottavaa kun péasi kdymé&an valiaikaisesti koulua

ymparist0ssd, jossa sai hyvaa kohtelua.

“Ettd helpottavaa oli pddstd paikkakunnalta pois ja aloittaa uus eldmd”

Negatiivisten tunteiden valttdminen auttoi valiaikaisesti. Kiusatuksi tuleminen koettiin
vasyttdvana ja negatiivisia tunteita tuottavana, joita hoidettiin alkoholilla tai nukkumalla
mahdollisimman paljon. Alkoholia k&ytettiin myds hépedn poistamiseen. My6s mieli-

kuvitusta ja haaveilua kaytettiin keinona valttaa negatiivisia tuntemuksia.

"Mulla oli kyky haaveilla, ja tietylld tapaa se tietoisuus, ettd mulla on
mahdollisuus l&htea tasté tilanteesta jossain vaiheessa pois. Kun vain kes-
tin sen.”

Haaveilu paremmasta on auttanut jaksamaan. Vaikka on ollut vaikeita hetkid ja synkkia
ajatuksia, niin vanhoihin hyviin aikoihin palaaminen ajatuksissa on tuonut voimia. Pa-
remman tulevaisuuden haaveilusta seurasi voimakas eldmanhalu, joka on auttanut kan-
tamaan vaikeiden hetkien yli. Voimia saatiin myos ajatuksista, ettd kostetaan kiusaajalle

tai todistetaan, etta itsekin on arvokas.

”Usein palaan siihen lapsuuteeni, siella oli niitd turvapaikkoja, tietty puro
ja tietty tilanne ku kalastetaan tai muuta, et jos on paha olla ettd maa yri-

tdn sitten miettid niitd hyvid aikoja, ettd mikd on ollu hyvdd.”

5.4.4 Henkinen kasvu ja hengellisyys auttoivat

Ajatusvaaristymien tunnistamisen koettiin auttaneen. Oman arvokkuuden l0ytdmisessa
apua saatiin asioiden ndkemisesta oikeissa mittasuhteissa ja kun ymmérrettiin, ettei vika
ole itsessé. Itsensa syyllistdmisen ja itseséalissa vellomisen vélttamisen koettiin autta-

neen selviytyméan kiusaamiskokemuksista. Itsetunnon ja identiteetin kehityksen koet-
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tiin tapahtuneen vasta myohemméalla ialld&. Omia lapsia puolustamalla saatettiin oppia
puolustamaan myds itsed. Apua oman arvokkuuden 16ytymisessé ja henkisessa kehityk-

sessé saatettiin saada myds hengellisyydesta.

“No ehkd se on sellanen, ku mdd koen sen, ettd mdd tunnen sitd arvotto-
muutta vield tanakin paivana valilla, ettda maa mietin sen, ettd mista se tu-
lee t&& tunne. Nii m&a mietin, ettd mik& mé&a on ihmisena ja miks maa tun-
nen sitd, nii sit maa mietin niita aikoja ja miten ne on vaikuttanu muhu, ja
mitenk& toisten ihmisten ajatukset on tavallaan tullu mun ajatuksiks. Nii
maa ajattelen, ettd mika se oikeesti on, mitd maa oikeesti oon ja mika on
se henkilokohtanen totuus mitd mdd haluan itelle kertoa.”
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6 JOHTOPAATOKSET

6.1 Eettinen tarkastelu

Jo tutkimusaiheen valinta on tutkijan tekemd eettinen ratkaisu. Tutkijan tulisi miettia
tutkimuksen merkitystd yhteiskunnallisesti, mutta myds miten tutkimus vaikuttaa siihen
osallistuviin henkildihin. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 218.) Tamén
opinndytetyon tutkimusaihe valittiin, koska haluttiin lisata tietoa kiusaamiskokemuksen
mahdollisista vaikutuksista suhteessa mielenterveysongelmiin ja jotta koulukiusaamisen
tunnistamiseen ja ennaltaehk&isyyn kohdistettaisiin yhteiskunnassa tarpeeksi huomiota

ja resursseja.

Tutkijan tulee hoitotieteellisen tutkimusetiikan mukaisesti pyrkid minimoimaan tutkitta-
ville mahdollisesti aiheutuvien tarpeettomien haittojen ja epamukavuuksien riskit. Usein
hoitotieteellisissa tutkimuksissa ollaan kiinnostuneita hyvin sensitiivisista aiheista, joi-
den kaésittely voi heréttda tutkittavissa voimakkaita negatiivisia tunnereaktioita. Tutkijan
tulee arvioida, onko tarpeellista kysyé tutkittavilta sensitiivisia tietoja. Erityisesti tulee
huolehtia, ettei tutkimuksen tuottamaa tietoa voida kayttadd tutkimukseen osallistuneita
vastaan. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 218.) Yleisesti tutkimukseen osal-
listuvien yksityisyydensuojasta huolehditaan lupaamalla, ettei heitd voi tunnistaa tutki-
musjulkaisusta (Kuula 2006, 108).

Taman opinnaytetyon aihe oli herkkaluonteinen, koska se kasitteli tutkittavien mielen-
terveyttd ja henkilokohtaisia kokemuksia lapsuuden kiusaamisesta. Ennen opinnayte-
tyon haastatteluita opinnédytetyon toteuttamiseen anottiin lupa Muotialan asuin- ja toi-
mintakeskus ry:n hallitukselta, jonka hyvaksymisen jalkeen haastattelut toteutettiin.
Haastattelutilanteista pyrittiin tekemdan rauhallisia ja haastateltavat kohtaamaan em-
paattisesti, kunnioittavasti ja yksil6llisestd. Haastattelut jarjestettiin tilassa, jossa ulko-
puolisilla ei ollut mahdollisuutta kuulla niitd. Tiedotteessa (Liite 2) kerroimme, etta tu-
lokset késitelldan luottamuksellisesti ja nimettéming, eikd opinndytetyon raportista pys-
ty tunnistamaan yksittéista vastaajaa. Tuloksissa haastateltavien kokemukset yleistettiin
koskemaan tahan opinndytety6hon osallistuneita haastateltavia rynmang, eika niité yksi-
I6ity. Jatimme liitteissé olevista sisdllonanalyyseista (Liite 4) pois mielenterveyskuntou-

tujien henkil6kohtaiset kommentit.
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Tutkimuksen arki kaikkine vivahteineen saattaa olla yht4 ennalta arvaamatonta kuin
elama ylipaataan (Kuula 2006, 134). Kaikessa tutkimustoiminnassa on turvattava osal-
listumisen vapaaehtoisuus ja mahdollisuus kieltdytyd osallistumasta. Tutkimukseen
osallistuville tulee antaa mahdollisuus esittdd kysymyksia, kieltaytyé tietojen antamises-
ta ja keskeyttaa tutkimus. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 219.) Osallistu-
minen opinndytetybhomme oli taysin vapaaehtoista ja osallistujille annettiin mahdolli-
suus keskeyttda osallistuminen syyté ilmoittamatta milloin tahansa, mikd mainittiin tie-
dotteessa (Liite 2). Tutkimukseen osallistumisen tulee perustua tietoiseen suostumuk-
seen. Tutkittavien tulee my6s saada tietad aineiston sailytyksesté ja tulosten julkaisemi-
sesta (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 219.) Taméan opinndytetyon haastatel-
tavat tayttivat tietoisen suostumuksen (Liite 3) ennen haastatteluja ja tiedotteessa (Liite
2) luvattiin muun muassa tietojen turvallinen sailytys. Haastatteluissa tuotiin suullisesti

esille, ettd opinnaytetyo julkaistaan kevaélla 2014.

Teemahaastattelussa edetddn etukéteen valittujen teemojen mukaisesti ja pysytaéan etu-
kateen annetuissa viitekehyksissa. On makukysymys, tuleeko kaikkien haastattelujen
kysymykset esittdd samassa jarjestyksessa ja tuleeko niissé kayttad samoja sanamuotoja.
Teemahaastattelun avoimuus méérittelee voidaanko haastattelussa esittdd kysymyksia
intuition pohjalta vai pidattaydytadnko tiukasti etukéteen tiedetyissd kysymyksissé.
(Tuomi & Sarajarvi 2008, 75.) Taman opinndytetydn haastatteluissa teemat kasiteltiin
samassa jarjestyksessd, mutta haastattelusta riippuen taytekysymyksia muodostettiin

intuition pohjalta.

Kerrotut tarinat olivat hyvin henkilokohtaisia seka luottamuksellisia. Luottamuksellisien
tietojen suojaaminen ja aineiston kayttotarkoituksien madrittdminen luovat aineiston
luottamuksellisen sisallon (Kuula 2006, 108). Keskeinen huomioitava asia tutkimus-
tydssd on anonymiteetti, joka tarkoittaa, ettei tutkimustietoja luovuteta tutkimusproses-
sin ulkopuolisille ja ettd aineisto sailytetdan lukitussa paikassa ja tietokoneessa salasa-
nalla suojattuna (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 219). Aineiston turvallises-
sa sdilyttdmisessa noudatettiin endotonta tarkkaavaisuutta. Haastattelujen aineistot saily-
tettiin lukkojen takana ja elektronisesti salasanalla suojatussa ympéristossa. Haastatte-
luista muodostetuille litteroinnit sisaltaville tiedostoille annettiin koodi, josta tekijat
pystyivat tunnistamaan haastatteluun osallistuneen, mutta nimedmisessa ei kaytetty
henkildiden oikeita nimi& tai nimityst4, josta ulkopuolinen heidét olisi voinut tunnistaa.

Haastateltavien oikeita nimia ei séilytetty missaan tallennetussa muodossa. Opinnéyte-
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tyon valmistuessa haastatteluista muodostetut tekstit ja nauhoitukset havitettiin asian-

mukaisesti.

6.2 Luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan muun muassa arvioida sen puolueetto-
muuden nakokulmasta, joka ilmenee esimerkiksi siind, yrittddkod tutkija ymmartaa ja
kuulla tiedonantajia itsendén vai suodattaako tutkija tiedonantajan kertomuksen oman
kehyksensa lapi. Laadullisessa tutkimuksessa periaatteessa myonnetdn, ettd tdma on
vaistaméatontd, koska tutkija on luonut tutkimusasetelman ja toimii tiedonantajan tulkit-
sijana. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 134.) Tassa opinnadytetydssa pyrittiin empaattisesti
ymmartamaan mielenterveyskuntoutujien kokemuksia heiddn omasta nakdkulmastaan.
Haastatteluissa pyrittiin toimimaan niin, ettei vaikuteta mielenterveyskuntoutujan tari-
naan. T&ssd onnistuttiin muuten hyvin, mutta pari kohtaa haastatteluista jouduttiin hyl-

kaamaan, koska haastattelijan tulkinnallista johdattelua oli havaittavissa.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointiin on esitetty erilaisia suosituksia.
Yleisid Kriteereitd luotettavuudelle ovat esimerkiksi uskottavuus, siirrettavyys, riippu-
vuus ja vahvistettavuus. Uskottavuus tarkoittaa, ettd tutkimusprosessi on kuvattu mah-
dollisimman tarkasti, jotta lukija ymmartaa mista tulokset ovat muodostettu ja mitka
ovat tutkijan vahvuudet ja rajoitukset. Tutkijan on hyva kayttaa taulukointeja ja liitteit,
joissa ilmenee analyysin eteneminen alkuperdéistekstista alkaen. Siirrettdvyys luotetta-
vuuden kriteerina tarkoittaa tulosten siirrettdvyytta johonkin muuhun tutkimusympéris-
toon. Siirrettdvyyden kannalta on tarkeéd, ettd tutkimuksessa on huolellisesti kuvattu
tutkimuskonteksti, osallistujien valinta ja taustan selvittdminen sek& aineiston keruu ja
analyysi. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 197-198.) Kolmas luotettavuuden
kriteeri on riippuvuus, joka edellyttdd tieteellisen tutkimuksen toteuttamista yleisesti
ohjaavien periaatteiden mukaisesti (Tuomi & Sarajarvi 2009, 139). Neljas kriteeri on
vahvistettavuus, joka tarkoittaa, ettd ratkaisut ovat esitetty niin tarkasti, ettd lukija pys-
tyy seuraamaan tutkijan paattelya ja arvioimaan sitd (Tuomi & Sarajarvi 2009, 139).

Tassd opinndytetydssa pyrittiin kuvaamaan mahdollisimman tarkasti sen etenemisvai-
heet ja niiden siséltd. Sisallénanalyysit loytyvat liitteista (Liite 4). Haastateltavien

anonymiteetin takaamiseksi alkuperaistekstit jatettiin liitteiden sisallénanalyyseista pois.
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Taman opinnaytetyon tekijoiden vahvuudet ilmenivat esimerkiksi opinndytetyon haas-
tatteluissa taitona kohdata haastateltavat empaattisesti, kunnioittavasti ja yksilollisesti.
Rajoituksina voidaan pitéa esimerkiksi tutkimiseen liittyvad kokemattomuutta.

6.3 Tulosten tarkastelu

6.3.1 Kokemukset koulu- ja verkkokiusaamisesta

Opinnaytetyon tuloksissa erilaisuuden koettiin altistavan kiusaamiselle. Samanlaisia
tuloksia saatiin myds muissa tutkimuksissa (Frisén, Jonsson & Persson 2007, 753-755;
Lemstra ym. 2011, 463-464; Hamarus 2006, 97-117; Beaty & Alexeyev 2008, 4-6).
Oppilaat kokivat tavallisuuden turvalliseksi, mutta erilaisuutta peléttiin ja siten se oli
keskeinen turvattomuuden kokemuksen aiheuttaja (Jukarainen, Syrjalédinen & Vérri
2012, 48). Tuloksissa kiusaamisen nahtiin perustuvan muuan muassa vallanhalulle suh-
teessa toisiin oppilaisiin. Myos Hamaruksen tutkimuksessa (2006, 175-180) vallanhalua

pidettiin yhtena syyna kiusaamiselle.

Opinnaytetyon tuloksissa kiusaaminen voitiin jakaa fyysiseen ja henkiseen kiusaami-
seen. Kiusaamisen henkisina keinoina olivat kiusatun syrjiminen ja haukkuminen suo-
raan sek& epdasuorasti juorujen vélitykselld ja seldn takana puhumisena. Fyysisté Kiu-
saamista tapahtui lapsimisesta fyysiseen pahoinpitelyyn ja hengen uhkaamiseen saakka.
Kiusaamisen muodoista haukkuminen, syrjiminen ja fyysinen kiusaaminen esiintyivat
my06s muun muassa Lindgrenin (2006, 67-71), Hamaruksen (2006, 76-79) ja Marttisen
& Peuran (2010, 46-47) tutkimuksissa. Tuloksissa esiintyi kaverisuhteen paattyminen
sen takia, ettd toinen osapuoli oli kiusattu. Myds Lindgrenin (2006, 69-71) tutkimukses-
sa tuli selkeasti esille, ettd tytot saattavat yllattden ilmoittaa kaverilleen julkisesti, ettei-
vat halua olla tdiman kanssa ja torjua néin kiusatun. Samassa tutkimuksessa nuorten tyt-
tojen sosiaaliseen peliin nahtiin kuuluvan kavereiden vaihtaminen usein ja erityisen tar-

kedksi koettiin se, millaiseen ryhméan kuului.

Henkisend kiusaamisen muotoina kuvattiin myos yksin jattamista ja joukosta eristamis-
t4. Samanlaisia havaintoja tekivat Marttinen & Peura (2010, 47), Hamarus (2006, 79,
158-159) ja Lindgren (2010, 67-69). Lindgrenin tutkimuksessa kuvattiin, ettd nuorille
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oli tarkeaa se, mihin kaveriporukkaan kuului ja rajanveto "meidén” ja "noiden” vélilla
saattoi olla hyvinkin tiukkaa. Opinndytetyon tulosten mukaan pahimmat asiat kiusaami-
sessa tapahtuivat piilossa, suojassa ulkopuolisten huomiolta. Makisen (2009, 62) tutki-
muksessa kiusaamista todettiin tapahtuneen eniten valvomattomissa olosuhteissa ja né-
kyvat kiusaamistilanteetkaan eivét valttaméatta nayttaytyneet ulkopuoliselle kiusaamise-
na. Lindgren (2006, 74) havaitsi tutkimuksessaan, ettd kiusaamisprosessin ulkopuolisen
voi olla vaikeaa tunnistaa kiusaamista, vaikka hén olisikin lasna tilanteessa. Oppitunnil-
la tapahtuvan kiusaamisen havaittiin olevan opettajalta piilossa ja opettaja saattoi tulkita
omien silmien edessé tapahtuvan kKiusaamisen eri tavoin kuin oppilaat, jolloin se ei néyt-
taytynyt kiusaamisena opettajalle (Hamarus 2006, 130). Kiusaamisen koettiin ulottuvan
tdmén opinnaytetyon tuloksissa myos koulun ulkopuolelle. My6s Lemstra ym. (2011,

463) havaitsivat tutkimuksessaan saman asian.

Verkkokiusaamisen uhreja kiusattiin opinndytetyon tuloksissa myds kasvotusten. Myos
Gross & Juvosen (2008) tutkimuksessa verkkokiusaamisen uhrit joutuivat lahes aina
kiusatuksi myds kasvotusten. Heidan tutkimuksessaan verkkokiusaamisen muodoiksi
lueteltiin salasanojen varastaminen ja tilien vaarinkayttd, henkilokohtaisten ja intiimien
kuvien tai muun tiedon levittdminen verkossa sekd haukkuminen. Opinnéytetyon tulok-
sissa verkkokiusaamisen muotoina mainittiin sdhkopostitilin varastaminen ja hyvaksi-
kayttd kiusaamisessa seka juorujen levittely internetin kautta. Perald (2012) olettaa tut-
kimuksessaan, ettd internetin tulo vain pahentaa kiusaamista, koska endé kiusaaminen ei

tapahdu vain koulussa vaan seuraa verkossa mukana jatkuvasti.

Opinnaytetyon tuloksissa esiintyi, ettei koulun henkilékunta saanut kiusaamista loppu-
maan, kun koulukiusattu oppilas kertoi kiusaamisesta opettajalle. Myds Hamaruksen
(2006, 196-197) tutkimuksessa toivottiin opettajilta uusia tapoja puuttua kiusaamiseen.
Hamarus totesi, ettd opettajalla on mahdollisuus kdyttaa valtaa kiusaamisen estdmiseen
ja ehkéisemiseen, kunhan opettajalla on ymmarrys kiusaamisesta ilmiénd. Myo6s tdman
opinnaytetyon tuloksissa kaivattiin opettajille lisdd koulutusta aiheesta. Tuloksissa esiin-
tyi miten opettaja saattoi myds syyllistaé kiusattua itseddn kiusatuksi tulemisesta. Lehto-
ranta (2011, 44-51) tutkimuksessa havaittiin opettajan osallistuneen oppilaan kiusaami-

seen.

Kiusaamisen koettiin jatkuneen useita vuosia ja olleen paivittdista. Myos Marttisen ja

Peuran (2010, 51-52) tutkimuksessa kiusaamista koettiin tapahtuneen péivittain. Méki-
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halvarin (2000, 48) tutkimuksessa havaittiin oppilaiden kiusaamisen jatkuneen ala-
asteelta yléasteelle ja erdalla tapauksella yla-asteen jalkeen vield toisessakin koulussa.
Samassa tutkimuksessa kiusaaminen saattoi kuitenkin myos katketa ylaasteelle siirrytta-

essa.

Kiusatuksi tulemisen koettiin laskevan kiusatun arvoa muiden silmissa. Kiusattu saatet-
tiin kokea niin arvottomaksi, ettd toivottiin kiusatun tappavan itsensd. Kiusaajan koet-
tiin saaneen muita oppilaita puolelleen ja liittymaan kiusaamiseen. Myos Lindgrenin
(2006, 66-67) tutkimuksessa havaittiin, ettd kiusaaminen saattoi kehittya ja yha useampi
oppilas liittyda siihen mukaan. Tutkimuksessa kiusaajilla koettiin olevan kyky saada
muita ryhmén jasenid mukaan. Hamarus (2006, 160-162) on kuvannut tutkimuksessaan,
miten kiusaaja ensin tarttuu kiusatussa johonkin piirteeseen, joka koetaan erilaisuutena
ja kiusaaminen alkaa tata piirrettd hyvéaksikayttaen. Mydhemmin kiusaaja saattaa havai-
ta tai keksia lisaa piirteitd, jotka korostavat kiusatun erilaisuutta suhteessa nuorten kult-
tuurissa vallitseviin arvostettuihin piirteisiin. Esimerkiksi hiljaisuus, arkuus, ujous ja
herkkyys ovat vastakohtia menestyville ja seuralliselle henkil6lle, ihannekuvalle jonka
media on tuottanut. N&ita syitd saatetaan laajentaa koskemaan myos kiusatun ulkopuo-
lista ymparistod, perhettd ja kotia, ystavia tai harrastuksia. Havaitun ja tuotetun erilai-
suuden seurauksena Kiusaaja saa kiusatun nayttamaan vahemman arvokkaalta muun

oppilasyhteison silmissa.

Kiusaamisen koettiin johtavan yksindisyyteen. My6s Kangasniemi (2008, 80) teki tut-
kimuksessaan johtopd&toksen, ettd koulukiusaaminen voi johtaa krooniseen yksindisyy-
teen. Kangasniemi oli myds sitd mieltd, ettd koulukiusaaminen jattaa aina jalkensa kiu-
sattuun. Kiusaamisen koettiin myos aiheuttavan pelkoa, jopa jatkuvaa pelkoa siitd, mil-
loin ja missa kiusaajat seuraavan kerran iskevét. Viitta-Aho (2012, 54) totesi tutkimuk-
sessaan, etta kiusatun toiminta kiusaajaa kohtaa voi ilmeté pelkona, mutta pelko voi
myds ulottua laajemmin sosiaalisiin tilanteisiin, jolloin kiusattu voi esimerkiksi jannit-

t&4 uusien ihmisten tapaamista.

6.3.2 Kokemukset koulukiusaamisen vaikutuksista omaan mielenterveyteen

Opinndytetyon tuloksissa nousi esille kiusaamisen yhteys heikentyneeseen itsetuntoon

ja mindkuvaan. Kiusatuksi tuleminen sai kokemaan, ettd itsessé on jotain vikaa tai on
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jotenkin erilainen. Viita-aho (2012) tutkimuksessaan kertoo kiusaamisen vaikuttavan
usein kiusatun itsetuntoon. Viita-ahon (2012) tutkimuksessa ilmenee kuitenkin, ettei
kiusaamisella ole aina negatiivista vaikutusta itsetuntoon, joka on poikkeava tulos ta-

man opinnaytetyon tuloksiin verrattuna.

Tuloksissa kiusaaminen vaikutti identiteettiin haitallisesti. Kiusaaminen johti usein véa-
ristyneeseen kuvaan itsesta. Perald (2012) kertoo kiusaamisen olevan monimutkainen
sosiaalinen ilmid, jossa roolit voivat vaihtua nopeallakin aikavalilla. Hadnen mukaansa
entiset kaverit voivat alkaa kiusaamaan, joka aiheuttaa epdvarmuutta ja vaikuttaa kiusa-

tun identiteetin kehitykseen epasuotuisasti.

Kiusatuksi tulemisen koettiin vaikeuttavan ihmissuhteiden muodostamista ja yllapita-
mistd. Esille nousivat myds vaikeudet ldhestyd vastakkaista sukupuolta. Kiusaamisen
kokeminen saattoi johtaa sosiaalisten tilanteiden pelkoon. Viita-aho (2012) sai tutki-
muksessaan vastaavia tuloksia. Perdld (2012) toteaa tutkimuksessaan, ettd kiusatuksi
tulleita haukuttiin voimakkaasti seksuaalisvivahteisilla nimill& ala-asteesta l&htien. Tall&
epéiltiin olevan yhteyttd seksuaalisen identiteetin kehittymisviiveelle seké vaikeudelle

kohdata vastakkaista sukupuolta.

Kiusaamisen kokeminen voi aiheuttaa paivittdista pelkoa ja ahdistusta (Beaty & Ale-
xeyev, 2008). Opinndytetyon tuloksissa esiintyivat samat asiat. Kiusaamisen koettiin
my0s olevan osasyyna ahdistushéirion kehittymiselle. Jatkuva pelko ja epdvarmuus tu-
levista tapahtumista aiheuttivat turvattoman olon. Peléttiin mitd kiusaaja seuraavaksi
keksii ja se koettiin ahdistavana. Erityisesti Kiusatuksi tulemisen pelko aiheutti voima-
kasta turvattomuuden tunnetta (Jukarainen, Syrjalainen & Varri 2012). Jatkuvan pelon
kokeminen ja kyvyttomyyden purkaa tunteita koettiin johtavan patouman muodostumi-

seen, minké& johdosta on ollut vaikeuksia ndyttaa tunteitaan myohemmin eldméssa.

Kiusaajille ei usein nédytetty tunteita. Sisaisesti saattoi olla paha olo, mutta tunteet osat-
tiin peittdd. Ajateltiin ettei kiusaajalle anneta tyydytysta nayttdmalla, ettd han onnistui
aiheuttamaan mielipahaa. Myds Perélan (2012, 67) tutkimuksessa saatiin tuloksia, ettei

kiusaajille ndytetty tunteita, vaikka siséisesti oli paha olo.

Laajassa kansainvalissa tutkimuksessa, johon osallistui 28 maata mukaan lukien Suomi,

tutkittiin koulukiusaamisen oireita kouluikaisissa lapsissa. Tutkimuksessa havaittiin,
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ettd kiusaaminen aiheutti paansarkyéd, vatsakipua, selkakipua, univaikeuksia, aamuvé-
symystd, huimausta, alakuloisuutta, artyneisyyttd, ahdistusta, yksindisyyttd, ryhman
ulkopuolelle jd&mista ja toivottomuutta. (Due ym. 2005.) Peréld (2012) listasi tutkimuk-
sessaan kiusaamisen lyhytaikaisina seurauksina uniongelmat, itsetuhoisuuden seka it-
semurha-ajatukset etta yritykset, masennuksen, huonon itsetunnon, yksinaisyyden, luon-
teen ja kaytoksen muuttumisen, lintsauksen, kouluinhon, itsetunto-ongelmat ja yksinéi-
syyden. Pidempiaikaisina seurauksina havaittiin epaluottamus, paniikki- tai ahdistushéi-
riét, masennus ja muut mielenterveysongelmat, negatiiviset vaikutukset ihmissuhteisiin
ja seksuaalisuuteen, ulkonakopaineet ja itsetunto-ongelmat, addiktiot, sosiaalisten tilan-
teiden pelko ja unih&iriot. (Peréld 2012.) Opinnéytetyon tuloksissa néista esiintyivat
univaikeudet, ahdistus, yksinaisyys, rynman ulkopuolelle jagdminen, toivottomuus, luon-
teen ja kaytoksen muuttuminen, huono itsetunto, masennus, itsetuhoisuus, ahdistushai-
rid, sosiaalisten tilanteiden pelko, lintsaus ja negatiiviset vaikutukset ihmissuhteisiin.
Koulukiusaamisen koettiin vaikuttaneen mielenterveyshairididen kehittymiseen ja lau-

keamiseen.

Viita-aho (2012) kertoo tutkimuksessaan kiusaamisen yhteydesta kiusattujen ahdistuk-
seen ja masennukseen. Myo6s opinndytetyon tuloksissa esiintyi ahdistusta ja koulu-
kiusaaminen koettiin osasyylliseksi ahdistushairion kehittymisessa. Kiusaamisen seura-
uksena muodostui myds synkka ja pessimistinen tulevaisuudenkuva. Elamaén iloisia asi-
oita ei enda nahty ja tilanne koettiin uuvuttamana. Ei hymyilty eika katsottu muita ihmi-
sid silmiin. Tilanteen toivottomuuden koettiin johtaneen masennukseen, joka on jatku-

nut pitkélle aikuisik&an.

Viita-ahon (2012) tutkimuksessa koulukiusaamista kokeneilla esiintyi itsetuhoisia aja-
tuksia. Kiusatuksi tulleilla opiskelijoilla on lisdantynyt itsemurhariski, seka heill esiin-
tyy enemman itsetuhoista kayttaytymista verrattuna opiskelijoihin, jotka eivét ole joutu-
neet kiusatuksi (Leventhal, Young & Yun-Joo 2005). Myds opinndytetyon tuloksissa

esiintyi itsetuhoisuutta, joka saattoi alkaa viiltelyll&.

Kiusaajia kohtaan tunnetaan vield aikuisiallékin negatiivisia tunteita, kuten vihaa, katke-
ruutta, saalid ja surua. Mieleen nousee edelleen inhottavia tunteita kohdattaessa lapsuu-
den kiusaaja aikuisena. Kiusaajille ei ollut annettu anteeksi ja kiusaajille haluttiin kos-

taa. Viita-Ahon (2012) mielestd kostohaaveet johtavat harvoin tekoihin, vaan jadvat
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usein vain ajatuksen tasolle, mutta &&rimmainen ilmid tekoihin johtaneista kostoista

ovat julkisuudessa esill olleet koulusurmat.

Verkossa tapahtuneen kiusaamisen on myos todettu lisddvan riskid péihteiden runsaa-
seen kayttoon. Verkkokiusaamisella on todettu olevan samankaltaisia haitallisia vaiku-
tuksia kiusatun mielenterveyteen kuin kasvotusten tapahtuvassa kiusaamisessa. (Goe-
bert ym. 2010.) Opinndytetyon tuloksissa esiintyi tarkoituksellista péihteidenkayttoa

tunteiden turruttamiseen. Péihteita kéaytettiin myos lisédmaén itseluottamusta.

6.3.3 Ehdotukset koulu- ja verkkokiusaamisen ehkdisemiseen

Opinnaytetyon tulosten mukaan oppilaan kokemusta ei saisi aliarvioida, jos oppilas ker-
too kiusaamisesta opettajalle. Opettajan tulisi olla kiinnostunut oppilaiden hyvinvoinnis-
ta. Vastaavasti Marttisen ja Peuran (2010) tutkimuksessa opettaja oli sitd mieltg, ettei
oppilaiden kokemuksia kiusaamisesta saisi aliarvioida, koska asioiden kokeminen on
todella yksilollistd. Samassa tutkimuksessa tutkijat olivat havainneet opettajan olevan
aidosti kiinnostunut oppilaistaan. Tutkijat olivat my6s havainneet asioita, joihin opetta-
jan olisi hyva puuttua, mutta kyse ei ollut opettajan tahallisesta laiminlyonnista niissa
asioissa. Opettaja painotti myos avointa vuorovaikutusta ja oppilaiden huomioimista.
Opettajan tulisi olla valmis kuuntelemaan oppilaita ja heidén huoliaan, vaikka ne voisi-
vatkin tuntua turhille. Pitaisi mieluummin kuunnella pienetkin kantelut, kuin sulkea
korvansa. Opettajan vastuulla on, ettei kukaan oppilas jaa ryhman ulkopuolelle, eika
tule kiusatuksi. (Marttinen & Peura, 2010, 55-57, 59.)

Mielenterveyskuntoutujien kokemusten mukaan vélitunneilla tulisi olla opettajia val-
vomassa oppilaiden turvallisuutta ja puuttumassa kiusaamiseen heti kun sellaista havai-
taan. Jukaraisen, Syrjaldisen & Varrin (2012, 248-249) tutkimuksessa useille oppilaille
aiheutti turvattomuuden tunnetta aikuisten puuttumattomuus, kun vélituntivalvojat seu-
rustelevat kesken&an. Tutkimuksessa useat lapset olivat korostaneet, etta aikuisten tulisi
kayttdd valta-asemaansa oppilaiden turvallisuuden tunteen rakentamiseen, mutta osa

oppilaista korosti valvonnan sijaan luottamusta, myotaelamista ja valittamista.
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Mielenterveyskuntoutujat kokivat myds, etté terveydenhoitajan tulisi olla koululla joka
péiva tavoitettavissa. Useille oppilaille aiheuttaa turvattomuuden tunnetta se, ettei ter-
veydenhoitaja ole koko ajan tavoitettavissa (Jukarainen, Syrjélainen & Varri, 248).

Tuloksissa esiintyi myos, etta oppilaita pitéisi opettaa ymmartamaan, ettd on oikeus olla
erilainen. Marttisen ja Peuran (2010, 58) tutkimuksessa opettaja oli sitd mieltd, ettd
kaikkien kanssa tulisi tulla toimeen ja tdmén seurauksena oppilaat eivét saaneet valita
ryhmaétydskentelyssé parejaan itse, vaan opettaja muodosti ne. Opettaja myos vaihteli
pareja paljon. My6s Hamarus (2006, 212) oli sitd mieltd, ettd opettaja voi tukea toimin-
nallaan oppilaiden sosiaalisten suhteiden tasapainoista kehittymista luokassa esimerkik-
si niin, ettei opettaja anna oppilaille lupaa muodostaa vapaasti pareja tai ryhmid. Hama-
rus oli myds sita mieltd, ettd opettaja voi toimia epasuorasti kiusaamista vastaan luomal-
la opiskelutilanteissa, kuten projekti-, tiimi-, pari- tai ryhmétyoskentelyssa, sellaisia
olosuhteita, joissa kiusattu voi ystavystyé toisen oppilaan kanssa, jolta kiusattu sitten
voisi saada tukea. Hanen mukaansa kiusaaminen vahenee, mikali kiusatulla on ystdva
oppilasyhteisossd. Samoin Kiusaajan valtaa pystytddn purkamaan asettamalla kiusaaja
sellaiseen ryhméan, jossa kiusaaja ei saa kiusaamiseen sosiaalista tukea toisilta oppilail-
ta (Hamarus 2006, 213).

Opinnaytetyon tuloksien perusteella lapsia tulisi opettaa ymmartamaan, ettd on oikeus
olla erilainen ja kotikasvatuksella koettiin olevan siind suuri merkitys. Myds Viitta-
Ahon (2012, 37) tutkimuksessa kiusatut toivoivat vanhemmilta kiusaamiseen puuttumi-
sen liséksi my6s asennekasvatusta, vanhempien tulisi opettaa lapsilleen oikeanlaista
asennetta jo ennen kouluikad. Koulujen toivottiin jarjestadvdn enemman opetusta liittyen
ihmissuhdetaitoihin ja kiusaamiseen. Oppilaiden empatiakykya tulisi kehittdd. Myds
Salmivalli, Voeten ja Poskiparta (2011, 675) tekivat tutkimuksessaan johtopé&atoksen,
etta olisi hyddyllista vaikuttaa oppilaisiin, jotka ovat kiusaamistapahtumassa sivustaseu-
raajia, niin ettd he todennakdisemmin puolustaisivat ja tukisivat kiusattua oppilasta ja
epatodennakdisemmin vahvistaisivat kiusaajan toimintaa. Heidan tutkimuksensa tuki
erityisesti sita, ettd kiusaajan toiminnan vahvistamisen védheneminen olisi avainasemas-

sa kiusaamisen ehkaisemisessa.

Tulosten mukaan kiusaamisesta kertomista tulisi helpottaa, koska kiusatuksi tuleminen
ja avun pyytdminen voidaan kokea hapealliseksi. Viitta-ahon (2012, 38) tutkimuksessa

koettiin, ettd kiusaamiseen puuttumista vaikeuttaa se, ettei kiusattu useinkaan kerro kiu-
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saamisesta eteenpdin ja my6s muut oppilaat saattavat vaieta kiusaamisesta. Opinnéyte-
tyon tuloksissa esitettiin, ettd olisi hyvé jos koululla olisi jokin véline, jonka kautta op-
pilas voisi ilmaista koulun henkilokunnalle anonyymisti ajatuksiaan sek& kertoa Kiu-
saamisesta. Yksi téllainen raportointivéline on esitelty Stacyn (2006) julkaisussa. Ky-
seessd on internetin kautta toimiva jarjestelmd, johon oppilaat kirjautuvat siséan omilla
tunnuksillaan ja voivat valita vapaehtoisesti koulun henkilokunnasta valikoituneiden
joukosta henkilon, jolle kirjoittavat huolensa koskien jotain asiaa koulussa. Jarjestelma
on muuten anonyymi, mutta ilmoittaa oppilaan nimen koulun henkilékunnalle vain, jos
oppilas osoittaa viestissédan vakavaa uhkaa itselleen tai muille. Jarjestelma myos keraa
oppilaiden lahettamista viesteistd koululle tilastoja, joista ilmenee minké&laiset asiat op-
pilaiden mieltd ovat painaneet ja miten paljon kyseisid asioita koskeneita viesteja on
tullut.

Koulun henkilokunnalle toivottiin koulutusta, jotta he voisivat paremmin ehkaista kiu-
saamista. Hamarus (2006, 210) oli sitd mieltd, ettd ellei koulukiusaamista ilmiona nahda
kokonaisvaltaisesti koko yhteison vuorovaikutussuhteiden nakdkulmasta, ei puuttumi-
nen johda kuin pinnallisiin toimenpiteisiin, joilla ei tervehdytetd kouluyhteisod. Kiu-
saamisilmion tuntemisen lisaksi opettajalla tulee olla myos olla pedagogista johtajuutta,
jotta hén pystyy puuttumaan kiusaamiseen (Hamarus 2010, 213).

6.3.4 Kokemukset auttavista tekijoista kiusaamisesta selviytymisessé

Opinnaytetyon tuloksissa laheisten ihmisten olemassaolo koettiin tarkeaksi selviytymis-
ta edesauttavana voimavarana. Tarkeaksi koettiin inhimillinen kohtelu ja perheenjése-
neltd, puolisolta seka ystavilta saatu tuki. Koiviston (2007) mukaan puolisolta ja ystévil-
t& saatiin sitd ihailua, jota ei kouluaikana saatu vertaisryhmaélta. Selviytymisessé tarkeita
olivat hyvat ihmissuhteet merkityksellisiin ihmisiin, kuten puolisoon, omaan perheeseen
ja sisaruksiin (Koivisto, 2007). Peralan (2012, 65) tutkimuksessa l&heisilt4 saatiin emo-
tionaalista tukea ja muunlaista apua, vaikka he eivét ole valttamétté tienneet kiusaami-
sesta. Opinnéytetyon tuloksissa nousi esille my6s kokemusasiantuntijatoiminnasta saatu

vertaistuen merkitys kiusaamiskokemuksen késittelyssa.

Opinnaytetyon tuloksissa omien lasten puolustaminen opetti puolustamaan myos itsed.

Koivisto (2007) toteaa tutkimuksessaan perheen perustamisella olevan eheyttava vaiku-



68
tus Kiusatuille. Lasten saamisesta seuranneet uudet onnistumisen kokemukset ja van-
hemmaksi tuleminen saivat aikaisemmat kokemukset vaistyméén taka-alalle (Koivisto
2007).

Tuloksissa kiusaajien ja kiusaamisympariston luota pois paasemisen koettiin auttaneen.
Kiusattu saattoi vaihtaa paikkakuntaa valttd&dkseen kiusaajien kohtaamista. Myos esi-
merkiksi jatko-opiskelupaikka saatettiin valita siten, ettei entisi& kiusaajia ollut samassa
paikassa. Myo6s Perala (2012) totesi tutkimuksessaan, ettd kiusatut vélttelivat tilanteita,
joissa saattoivat joutua kiusatuksi. Tutkimuksessa mainittiin mygs, ettd kiusatut saattoi-
vat pukeutua mahdollisimman huomaamattomasti tummiin vaatteisiin, jotta ei herétetty

huomiota.

Koiviston (2007) tutkimuksessa vaikeista kokemuksista puhuminen oli hyvaksi kiusa-
tulle, koska puhuminen jasentdd kokemukset ja tunteet kuulijan lisaksi myos itselle.
Hyvin tarkedksi koettiin mahdollisuus purkaa kokemuksiaan ja muistojaan henkil6lle,
joka oli aidosti lasnd. Terapian lapikayneet kokivat sen olleen tehokas apu selviytymi-
sessd. Asioiden kasittely turvallisessa ja hyvaksyvassa ilmapiirissé sai aikaan itseluot-
tamuksen kasvua, tapahtuneen ymmartamisté ja hyvaksymistd. (Koivisto 2007.) Tamén
opinnaytetyon tuloksissa oli myos kokemuksia terapeuttisista hoitosuhteista, joista koet-
tiin hyotya selviytymisessd. Puhumisesta koettiin olevan hyotya, jos oli joku kenelle
avautua. Kiusaamiskokemuksia jouduttiin prosessoimaan paljon mydéhemmalla iallg,
mutta asioiden kasittely auttoi osaltaan itseluottamuksen kehittymisessd. Mielenterveys-
kuntoutujat kokivat, ettd ovat hyvaksyneet tapahtuneen eivétka syyllista enda itseddn
tapahtuneesta. Aika ja ian myota tulleet onnistumiskokemukset ovat osaltaan myds aut-

taneet selviytymisessa.

Koiviston (2007) tutkimuksessa kirjoittaminen koettiin selviytymiskeinoksi. Kiusaa-
miskokemuksista kirjoitettiin paivékirjaan, jonka koettiin helpottavan akuuttia pahaa
oloa. Péivakirja toimi myos kuuntelijana, jolle oli helppoa kertoa huolistaan ja murheis-
taan seké ajoi jopa ystavén virkaa. Kirjoittaminen toimi myos keinona tuoda nékyvéksi
omat tunteet. (Koivisto 2007.) Tdmén opinnaytetyodn tuloksissa péivékirjaan turvaudut-
tiin, koska ei valttdmatta ollut muita mahdollisuuksia avautua. Kirjoittamiseen myos

paettiin todellisuutta.
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Perélan (2012, 65) mukaan uskonto voi toimia selviytymiskeinona kiusatulle. Uskonto
voidaan myo6s nahdé sosiaalisen tuen liséksi yhtend yhteisoon tukeutuvana keinona par-
jata henkisen paineen alaisuudessa (Perédld 2012, 65). Tdman opinndytetyon tuloksissa
esiintyi myos uskon tuomaa apua. Uskon ajateltiin auttavan oman arvokkuuden 16yty-

misessa seka edesauttavan henkista kehitysta.

6.4 Jatkotutkimusehdotukset

Opinnaytetyon tuloksissa verkkokiusaamisen osuus jai suhteellisen pieneksi, johtuen
luultavasti siita, ettei kaikkien haastateltavien lapsuudessa internet ollut viel& yleistynyt.
Yhé nuoremmat lapset vaikuttavat kayttavan yhd enemman aikaa netissa ja yhd useampi
tuntuu omistavan laitteen, jolla internetiin paasee. Nykyajan informaatioyhteiskunnan
aikana olisi tarkeda tutkia, paljonko koulukiusaamista tapahtuu “’kulissien takana” inter-
netin kautta, jotta koulukiusaamisen lisdksi my0s verkkokiusaamiseen pystyttaisiin ke-
hittdmaan tunnistamisen ja varhaisen puuttumisen toimintamalleja. Nain voitaisiin osal-

taan ehkaista myos verkkokiusaamisen aiheuttamia mielenterveydellisia ongelmia.

Taman opinndytetyon tuloksissa ilmeni, ettd koulukiusaaminen voi saada valttdméaan
koulunkéyntia ja tydelamaa kiusaamisen pelon takia. Tuloksien mukaan koulukiusaami-
sesta seurasi myds mielenterveydellisia ongelmia. Olisi mielenkiintoista ja hyodyllista
tietdd ndista yhteiskunnalle aiheutuvia lyhyen ja pitkén aikavalin kustannuksia. Tallin
voitaisiin arvioida, kuinka paljon koulukiusaamisen ennaltaehkaisyyn kannattaisi itse
asiassa panostaa yhteiskunnallisesti. Yksilolle hairigttomén kehityksen mahdollistavan
turvallisen ja suvaitsevan kouluymparistén merkitysta ei kuitenkaan voida edes mitata

rahallisesti.
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LITTEET

Liite 1. Teemahaastattelun runko.

Minkalaisia kokemuksia mielenterveyskuntoutujilla on koulu- ja verkkokiusaami-

sesta?

Mita tunteita kiusaaminen-sana herattaa?
Minkaélaisia kokemuksia on kiusaamisesta?
Kuinka kauan kiusaaminen jatkui?

Miten kiusaaminen paattyi?

Miten mielenterveyskuntoutuja kokee kiusaamisen vaikuttaneen omaan mielen-

terveyteensa?

Minkalaisia tunteita kiusaaminen heratti?
Miten kiusaaminen vaikutti itsetuntoon?
Miten kiusaaminen vaikutti sosiaalisiin suhteisiin?

Miten kiusaaminen vaikutti muuhun elaméan?

Miten mielenterveyskuntoutuja kokee, ettéd koulukiusaamista ja verkkokiusaamis-
ta voitaisiin ehkaista?

Mitka tekijat ovat auttaneet mielenterveyskuntoutujaa selviytymaan kiusaamisko-

kemuksesta?



Liite 2. Tiedote ja suostumus

1LAMIK

TAMPEREEN 28.8.2013

AMMATTIKORKEAKOULU

Hyva mielenterveyskuntoutuja!

Pyydamme Teita osallistumaan opinnaytetydhomme, jonka
tarkoituksena on selvittaa mielenterveyskuntoutujien kokemuksia
koulukiusaamisen vaikutuksesta omaan mielenterveyteen. Juuri
sinun kokemuksesi on tarkea!

Osallistuminen| tahan opinnaytetydhon on taysin vapaaehtoista.
Voitte kieltaytya osallistumasta tai keskeyttaa osallistumisenne
syyta ilmoittamatta milloin tahansa. Opinnaytetyohon on myodnnetty
lupa Muotialan asuin- ja toimikeskus ry:sta, joka toimii
yhteistyotahona tybssamme.

Opinnaytety0 toteutetaan haastattelemalla maksimissaan kuutta
mielenterveyskuntoutujaa. Haastateltavat valitaan haastatteluun
sen perusteella, etta heilla on kokemusta koulukiusaamisesta
lapsuudessa. Haastattelut ovat vapaaehtoisia, anonyymeja ja ne
nauhoitetaan sisallonanalyysia varten. Haastattelun kesto on noin
yksi tunti.

Opinnaytetyon valmistuttua aineisto havitetaan asianmukaisesti.
Aineisto on ainoastaan opinnaytetyon tekijoiden kaytossa. Aineisto
sailytetaan salasanalla suojatuissa tiedostoissa ja kirjallinen
aineisto lukitussa tilassa.

Teilta pyydetaan kirjallinen suostumus opinnaytetydhon
osallistumisesta. Opinnaytetyon tulokset kasitellaan
luottamuksellisest ja nimettdmina, opinnaytetyon raportista ei pysty
tunnistamaan yksittaista vastaajaa. Opinnaytetyot ovat luettavissa
elektronisessa Theseus — tietokannassa.

Mikal Teilla on kysyttavaa tai haluatte lisatietoja
opinnaytetyostamme, vastaamme mielellamme.

Opinnaytetyon tekijat:

Niko Aromaa
Mika Riepponen

Niko Aromaa, Mika Riepponen
Sairaanhoitajaopiskelija (AMK)
Tampereen ammattikorkeakoulu



—L/— 15.5.2013

Lapsuudessa koetun kiusaamisen vaikutukset aikuisuuteen

Olen saanut seka kirjallista etta suullista tietoa opinnaytetyosta, jonka
tarkoituksena on selvittaa mielenterveyskuntoutujien kokemuksia
koulukiusaamisen vaikutuksesta omaan mielenterveyteen, seka
mahdollisuuden esittaa opinnaytetyosta tekijalle kysymyksia.

Ymmarran, etta osallistuminen on vapaaehtoista ja etta minulla on oikeus
kKieltaytya siita milloin tahansa syyta iimoittamatta. Ymmarran myos, etta tiedot
kasitellaan luottamuksellisesti.

Paikka ja aika

Suostun osallistumaan Suostumuksen
opinnaytetyohon: vastaanottaja:
Haastateltavan allekirjoitus Opinnaytetyon tekijan allekirjoitus

Nimen selvennys Nimen selvennys
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Liite 3. Tulosten luokittelut

Kokemukset koulu- ja verkkokiusaamisesta
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Pelkistys Alaluokka Paaluokka
Kun ei ymmarretty niin koettiin omituiseksi Kiusaamiselle
Erilaisuus altisti koettuja syita
Erilaisuus ja arkuus altisti kiusaamiselle kiusaamiselle
Kiusaamisen syy oli erilaisuus
Erilaisuutta ei suvaittu
Naurettiin erilaisuudelle
Erilaista taustaa vieroksuttiin
Koulukaverit eivét osanneet suhtautua oikein
Erilaisuutta pelattiin
Kiusattiin kun oli oppimisvaikeuksia
Kiusattiin koska oli alempi sosioekonominen asema
Liikuntarajoitteen takia helppo uhri
Koska oli arka ja tykkési valilla olla yksin niin jétettiin
kokonaan yksin
Koulun ulkopuolella kiusaaja kéyttaytyi normaalisti”,
koulussa kiusasi Ryhmépaine altisti
kiusaamaan
Ryhmépaine altistaa
Poikaluokassa muodostui hierarkia
Koetaan etté kiusaa-
Kokee kiusaamisen perustuvan vallan halulle misella tavoitellaan
valtaa
Kokee kiusaamisen perustuvan vallan halulle ja toisen
karsimyksesta nauttimiselle
Testailtiin omaa valtaa
Kaikkia sisaruksia kiusattiin Kiusatuksi tulemista
ja kiusaamista tapah-
Jo perheen toinen sukupolvi koki kiusaamista tui jo toisessa suku-
polvessa
Kiusaajan isé oli kiusannut kiusatun isaé
Sai haukkumakirjeen parhaalta kaveriltaan Kiusattiin sanallisesti | Kiusaamisen
muotoja

Koulubussissa kiusattiin haukkumalla
Haukuttiin vammaiseksi
Kiusattiin haukkumalla murrosién kehityksesta

Kiusaaminen alkoi nalvimisella




Kiusattiin nalvimalla

Muut kokivat taysin arvottomaksi ja toivoivat ettd tekisi
itsemurhan

Kun kiusatulle syntyi sisar niin automaattisesti toivottiin
my®s sisaren kuolemaa

Kuudennella luokalla oli fyysista kiusaamista
Uhattiin puukko kaulalla henkeé
Liikuntatunnilla kiusattiin fyysisesti

Fyysisen kiusaamisen seurauksena kiusatun omaisuutta
meni rikki

Kiusaaminen johti tappeluun

Eléinta kdytettiin kiusaamisen valineena

Tyt6t ja pojat kiusasivat fyysisesti

Estettiin leikkimasta

Omaisuutta tuhottiin

Rikottiin fyysista koskemattomuutta

Lukittiin koulun vessaan

Poika I6i kodin pihassa

Kiusaaminen alkoi tuuppimisena ja ténimisena

Pahoinpideltiin

Kiusattiin fyysisesti

Kiusaaminen oli lydmista ja vaatteiden repimista (seksu-
aalista)

Kiusaaminen oli my0s seksuaalista hairintaa

Kiusaaminen tapahtui salassa
Kiusaaminen tapahtui salassa

Kiusaaminen tapahtui salassa

Kiusaaminen oli
seksuaalista ahdiste-
lua

Kiusaaminen tapah-
tui salassa

Fyysinen kiusaaminen on helpommin todistettavissa kuin
henkinen

Henkisesta kiusaamisesta toipuu hitaammin

Henkinen kiusaaminen on fyysistd pahempaa

Jatettiin porukan ulkopuolelle
Jatettiin joukon ulkopuolelle
Ei hyvaksytty mukaan porukkaan

Ryhmaén ulkopuolelle jattdminen, henkisté kiusaamista on
vaikea todistaa

Osa koululaisista kiusasi “hiljaisella tavalla”, syrjimalla

Henkinen kiusaami-
nen koettiin fyysista
pahempana

Jatettiin porukan
ulkopuolelle
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Muut oppilaat eivat halunneet osallistua
harrastustoimintaan yhdessa kiusatun kanssa

Ei haluttu samaan joukkueeseen, eiké annettu osallistua
séhlyn pelaamiseen ja haukuttiin huonoksi

Sahkopostiin murtauduttiin ja laheteltiin kiusatun nimissa
séhkdposteja

Naurettiin kun kévi sosiaalisessa yhteisdssa internetissa
Netissa leviteltiin juoruja ja haukuttiin

Internetissé levitettiin juoruja

Kiusattiin internetin
kautta

Uhattiin tappaa
Uhattiin tappaa

Uhattiin puukko kaulalla henkeé

Lahetettiin kotiin lappuja joissa toivottiin ettd tappaisi
itsensa

Soitettiin pilapuheluita kotiin

Kiusaamista tapahtui myés koulumatkoilla
Koulubussissa kiusattiin

Kiusaajat kiusasivat kun kavi kaupassa

Kiusattiin tekstiviesteilla ja soitettiin pilapuheluita kotiin

Joutui muuttamaan kulkemisreittia ettei joudu kiusatuksi

Uhattiin tappaa

Kiusaamista tapahtui
my®s koulun ulko-
puolella
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Rehtori ei saanut kiusaamista loppumaan

Kertoi kiusaamisesta opinto-ohjaajalle ja kiusaaminen
lisdéntyi seurauksena.

Kertoi kiusaamisesta rehtorille tai opolle, mutta siité ei
ollut apua.

Kiusaaminen lisdantyi kun kertoi kiusaamisesta opinto-
ohjaajalle ja rehtorille

Kiusaamisesta kertominen ei johtanut kiusaamisen
loppumiseen

Terveydenhoitaja ei ymmartanyt kiusaamista

Kiusaamiseen yritettiin puuttua muutaman kerran, mutta
ei auttanut

Opettaja sivuutti aiheen kun oppilas kertoi kiusaamisesta

Suhtauduttiin valinpitdméattdmastd, sitd mita nahda, sita ei
ole

Opettajat eivat puuttuneet kiusaamiseen joka oli myds
seksuaalista hairintaa

Opettaja néki kiusaamisen useasti, mutta ei puuttunut

Kiusaamisesta ker-
tominen koulun
henkilokunnalle ei
auttanut

Opettaja suhtautui
kiusaamiseen valin-
pitdmattomésti

Koulun
henkilokunta ei
saanut Kiusaamista
loppumaan




siihen
Opettaja ei ottanut kiusaamista tosissaan

Opettaja kielsi kiusaamista tapahtuneen vanhempainillas-
sa

Opettajat eivat puuttuneet seksuaaliseen hairintdan vaikka
se oli nakyvaa

Opettaja ei koskaan puuttunut kiusaamiseen
Opettaja ei puuttunut kiusaamiseen

Vaikutti ettd opettajat eivat olleet ammattitaitoisia kun
eivat puuttuneet mitenk&an

Opettaja ei puuttunut
kiusaamiseen

Kiusaamiseen ei puututtu kunnolla

Opettajat olivat sitd mieltd etteivat kiusaajat lopeta kiu-
saamista kun ovat sen aloittaneet

Kiusaamiseen puututtiin pari kertaa, ei auttanut

Kiusaamiseen puututtiin vasta kun kertoi rehtorille, mutta
kiusaamista ei saatu loppumaan

Koulun johtokunta oli sitd mieltd, ettd koululla ei ole
varaa/keinoja puuttua kiusaamiseen

Opettaja kertoi henkildkohtaisia asioita muulle luokalle,
joka pahensi kiusaamista

Opettaja kertoi henkildkohtaisia asioita luokalle, jotka
levisivat koko koulun tietoon

Koulun henkilékunta
ei saanut kiusaamista
loppumaan

Opettaja kertoi oppi-
laan henkiltkohtaisia
asioita luokalle, mika
pahensi kiusaamista

Kesti 4 vuotta
Kiusaaminen kesti kuusi-seitseman vuotta
Kiusaaminen kestanyt 12 vuotta

Kiusaaminen jatkui koulun loppuun saakka
Kiusaaminen oli péivittdista

Kiusaamista tapahtui joka valitunnilla

Esikoulussa kiusattiin péivittdin

Kiusaaminen kesti
vuosia

Kiusaamista tapahtui
péivittdin
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Sek& nuoremmat, ettd vanhemmat liittyivat kiusaajiin
Kiusaaja sai muita mukaan kiusaamiseen
Kiusaaja sai muita mukaan osallistumaan kiusaamiseen

Pojat aloittivat kiusaamisen, tytot liittyivat nopeasti mu-
kaan

Pienessa koulussa saatiin kaikki mukaan kiusaamiseen

Sivustakatsojat suhtautuvat hyvéaksyvasti kiusaamiseen

Kiusaaja sai muita
oppilaita mukaan
kiusaamiseen

Leviteltiin ilkeitd juoruja joka esti kavereiden saamista

Jos yritti l1ahestya toista oppilasta ja ystavystyé niin

Kiusaaminen vaike-
utti kavereiden saa-
mista

Kiusatuksi
tuleminen laski
arvoa muiden
silmissa




kiusaajat huolehtivat ettei siitd tullut mitdan
Kiusaaminen laski arvoa myds parhaan kaverin silmissé

Hetkellisesti oli kavereita, mutta suhteet katkesivat
juorujen takia
Kiusaajat saivat harrastetoiminnan ohjaajat puolelleen

Harrastetoiminnan ohjaajat halusivat valttaa konflikteja,
joten Kielsivat kiusatulta harrastamisen

Kiusaajat saivat
koulun harrastetoi-
minnan ohjaajia
puolelleen

Vietti aikaa yksin

Kirjoittaminen oli ainoa asia jota koki pystyvansa
harrastamaan yksin

Eristaytyi kun ei saanut apua

Joutui parjadmaén yksin ei saanut apua

Ei ollut kavereita jotka tukisivat

Muut oppilaat eivét halunneet olla kavereita kiusatun
kanssa joten oli yksin asioidensa kanssa.

Oli surullinen, koska koki ettd kukaan ei lohduta
Opettajan mielesta ansaitsi tulla kiusatuksi

Opettaja syyllisti kiusattua ja kiusatun perhetta
Ohikulkijat eivat puuttuneet kiusaamiseen

Kukaan ei puolustanut yhtaén

Kukaan ei puolustanut

Kiusaaminen johti
yksindisyyteen

Opettaja syyllisti
kiusaamisesta Kiusat-
tua

Kiusattua ei puolus-
tanut kukaan
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Kiusaaminen aiheutti jatkuvan pelon tunteen
Pelkotila oli jatkuvasti paalla

Jatkuva pelko

Koulumatkat pelotti

Kiusaamisesta seurasi jatkuva pelko ja syva
turvattomuuden tunne

Jatkuvasti pelotti

Pelka4 kotoa poistumista kiusaamisen takia

Kiusaaminen tuntui ndyryyttavalts ja alistavalta

Kiusaaminen oli lannistavaa ja lamauttavaa, ei pystynyt
itse vaikuttamaan siihen

Kiusattiin alistamalla taysin

Kiusaaminen aiheutti
pelkoa

Kiusaaminen oli
alistavaa ja lannista-
vaa

Kiusaamiskokemukset vaikuttivat opiskelupaikan
valintaan

Kouluun palaaminen tuntui pohjattoman surulliselta

Kiusaaminen vaikutti
koulunkayntiin suh-
tautumiseen

Kiusaamisen
seurauksia




Eparoi opiskelujen jatkamistaan, koska pelkaa
kiusaamisen jatkuvan

On epavarma aikooko tdihin tai takaisin kouluun koska
pelkaa tulevansa kiusatuksi

Ei pystynyt kdymaan koulussa kiusaamisen takia
Mielisairaala oli mieluisampi paikka kuin koulu
Yritti opiskella, mutta ei pystynyt masennuksen takia
Halusi véltelld koulua

Kiusaaminen johti siihen, ettd ei kokenut pystyvansa
kdymaéan koulua
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Ei liittynyt netin kuvagallerioihin kiusaamisen takia

Valtteli netissa oleskelua kiusaamisen takia

Puolustautui tappelemalla
Ajautui tappelemaan
Huomasi parjaavansa kiusaajille

Kiusaaminen johti tappeluun

Kiusattu osallistui myos itse kiusaamiseen nostaakseen
arvoaan

Kiusatusta tuli kiusaaja

Verkkokiusaaminen
vaikutti internetin
kayttdon

Kiusattu puolustautui
tappelemalla

Kiusattu myds kiusa-
si

Kokee ettei kiusaaminen vaikuta yksistaan kaikkeen,
mutta valillisesti on vaikuttanut tarkeisiin ratkaisuihin
eldméssa

Kokee kiusaamisen vaikuttaneen kokonaisvaltaisesti
elaméaan

Kokee kiusaamisen
vaikuttaneen
merkittavasti
eldménsi kulkuun

Kokemukset kiusaamisen vaikutuksista omaan mielenterveyteen

Pelkistys

Alaluokka

Paaluokka

Syyllisti itsedén kiusaamisestaan ja koki sen
vaikuttaneen tulevaisuuteen ja nykyisyyteen

Syyllisti kiusaamisesta itseddn

Koki pitkélle aikuisikddn ettd itsessd on jotain vikaa
ja kiusaaminen on oikeutettua

Henkinen kiusaaminen tuhoaa itsetunnon ja saa
kiusatun uskomaan, ettd syy on hénessa.

Syyllisti itsedén kiusaamisestaan

Aikuisena vasta ymmartényt ettei kiusaaminen ollut
hénen vikansa

Kiusaaminen sai tuntemaan arvottomuutta joka sai

Syyllisti itsedén kiu-
saamisestaan

Kiusaaminen heikensi
itsetuntoa
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etsimaan syyté itsestdan

Kiusattuna oleminen saa tuntemaan syyllisyytta
omasta kiusaamisesta

Kiusatuksi tuleminen sai syyllistiméén itsedén, joka
on jatkunut vield aikuisidllakin

Koki kiusaamisen omaksi syyksi ja ettei ansaitse
apua sen takia

Syyllisti itsedén kiusaamisestaan
Kiusaamisen seurauksena ajatteli ettd itsessa on vikaa

Koki itsensd huonoksi ihmiseksi ja ajatteli
itsemurhan olevan normaali reaktio

Joko kiusaajat olivat kateellisia tai sitten hédn oli
huono ja ruma yms.

Syyn etsiminen itsesti

Hipesi puhua kiusaamisesta vanhemmilleen, koska
luuli ettd hekin ndkevat hinessé vikaa

Hipesi kiusatuksi tulemista eiki siksi puhunut siita
kotona

Peitteli kiusatuksi joutumistaan eivéitkd vanhemmat
tajunneet asiaa

Havetti kertoa kiusaamisesta vanhemmalle

Koki voimakasta hdpedd joka esti kiusaamisesta
puhumisen

Haipesi kertoa kiusaamisesta

Hipesi tulleensa kiusatuksi

Kiusaaminen lyttad itsetuntoa

Kiusaaminen vaikutti itsetuntoon

Henkinen kiusaaminen sirkee itsetunnon
Kiusaaminen sai tuntemaan itsensi arvottomaksi
Kiusaaminen sai tuntemaan arvottomuutta
Ujous vahvistui kiusaamisen myoti

Kiusaaminen vaikutti itsetuntoon ja sen kautta koko
eldmiseen

Kiusaamisen johdosta heikentynyt itsetunto on vai-
kuttanut paljon el&méaan

Kiusaaminen heikensi rajusti itsetuntoa joka vaikutti
pitkélle aikuisuuteen

Tuntee yhé arvottomuutta

Hapesi tulleensa
kiusatuksi

Kiusaaminen heikensi
itsetuntoa

Heikentynyt itsetunto on
seurannut aikuisuuteen




Kokee nykydiankin alemmuudentunnetta suhteessa
muihin

Kiusaaminen sai itsensé tuntemaan arvottomaksi
ihmisend, joka teki itsestd enemmin sisddnpiin
kadntyneen
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Henkinen kiusaaminen aiheuttaa pelkoa ja sdrkee
itsetunnon, jotka yhdessé altistivat paihteiden
kaytolle

Haki itsetuntoa ja itsevarmuutta alkoholista

Haki itsevarmuutta alkoholista ja punttisalilta

Heikentynyt itsetunto
johti paihteiden
vadrinkayttoon

Kasitys itsestél vidristyy toisten sanomisien
perusteella

Kiusaaminen vaikuttanut haitallisesti identiteetin
muovautumiseen

Aikaisempi kiusaaminen muokkasi omaa identiteetti
ja altisti lisda kiusaamiselle

Koki olevansa erilainen

Koki olevansa erilainen

Ei ymmartanyt miksi oli erilainen ja kiusattu
Otti poikien keskindisen nalvimisen henkildkohtai-
semmin, koska oli aikaisemmin tullut kiusatuksi

Romuttunut itsetunto vaikeutti ihmissuhteiden
luomista ja eldmaé

Tarve nayttad muille ettd kelpaa jollekin ajoi nuorena
huonoon avioliittoon

Ei kykene luottamaan toisiin naisiin ja
muodostamaan ystdvyyssuhteita naisten kanssa

Tulkitsi toisen ihmisen palautteen herkasti
arvostelevaksi

Koki kumppanin kiyttdytymisen arvostelevana tai
alistavana

Huonoja parisuhteita tuli lisda

Myohemmalld i4lld piti opetella mitd kuuluu
normaaliin parisuhteeseen ja ettd vikivalta ei ole osa
sitd

Koki kiusaamisen vaikuttaneen ihmissuhteisiin ja
parisuhteeseen

Aikuisena oppinut sanomaan ei, taito jota olisi
toivonut

nuoruudessa

Vaikeus muodostaa ihmissuhteita ja 10ytdd oikeita
tunteita

Teki itse henkisté vékivaltaa parisuhteessa

Altistui jatkuvasti konflikteihin

Kiusaaminen vaikutti
identiteettiin haitallisesti

Heikentynyt itsetunto on
vaikuttanut
ihmissuhteisiin

Kiusaamisesta seurasi
vaikeuksia
ihmissuhteissa

Kiusaaminen vaikutti
identiteettiin

Kiusaamisen kokeminen
on tuonut vaikeuksia
ihmissuhteisiin




Koki ihmissuhteessa alistamista ja ndyryytysté
vaikka niin ei valttdmatta ollut

Ei pystynyt ldhestymién vastakkaista sukupuolta

Vaikeuksia luottaa ihmisiin ja luoda ihmissuhteita

Kiusaamisesta seurasi luottamuspula ja vaikeuksia
luoda ihmissuhteita

Kiusaamisen johdosta ei pysty luottamaan ihmisiin
eikd solmia ihmissuhteita

Kiusaamisesta seurasi
vaikeuksia luottaa
ihmisiin

Tuli sosiaalisten tilanteiden pelkoa

Kiusaaminen johti pelkddmiseen ja sosiaalisten
tilanteiden pelkoon

Karsii sosiaalisten tilanteiden pelosta

Oppi sosiaalisten tilanteiden pelon ala-asteella kun
omaa ulosantia arvosteltiin niin voimakkaasti

Kiusaamisesta seurasi
sosiaalisten tilanteiden
pelkoa
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Kiusaamisesta seurasi voimakasta ahdistuneisuutta ja
pelotti poistua kotoa

Jatkuvasti pelotti

Kiusaamisesta seurasi jatkuva pelko ja syvi
turvattomuuden tunne

Jatkuvasti pelotti

Kiusaaminen aiheutti ahdistuneisuutta joka jatkui
aikuisuuteen

Kiusaamiskokemus yhdessé tydstressin kanssa
laukaisi ahdistuneisuushairion

Kokee kiusaamisen olleen merkittdvassd asemassa
ahdistuneisuushéirion synnyssi, myos kasvatus

vaikuttanut

Kiusaaminen aiheutti pelkoa, joka tuotti ahdistusta
Uniongelmat ja visyneisyys vaivasivat

Oli henkisesti uupunut

Oli hyvin visynyt kiusaamisesta

Kiusaamisesta seurasi
ettd jatkuvasti pelotti

Kiusatuksi tuleminen
aiheutti ahdistusta

Kiusaamisen kokeminen
aiheutti ahdistusta ja
pelkoa

Uniongelmat ja visyneisyys vaivasivat
Oli henkisesti uupunut

Oli hyvin vésynyt kiusaamisesta

Avuttomuus vaikuttaa tilanteessa
Toivottomuus

Toivottomuus

Ymmartdd miksi kiusattu voi kokea itsemurhan

ainoana vaihtoehtona ja se surettaa ettd maailma ajaa
ihmisié tdllaiseen tilanteeseen

Kiusatuksi tuleminen oli
uuvuttavaa

Kiusaamisen kokeminen
aiheutti avuttomuuden
ja toivottomuuden
tunteita

Kiusaamisen kokeminen
heikensi elaimédnhalua




Koki avuttomuutta

Piivittdinen kiusaaminen teki tulevaisuudesta
toivottoman

Koki toivottomuutta

Toivottomuus tulevaisuudesta

Kiusaaminen johti masennukseen

Masennus jatkui aikuisuuteen

Masennus jatkui aikuisuuteen

Masennus paheni kiusaamisen keston myoté
Masennus ei nikynyt pééllepéin tai siihen ei reagoitu

13-vuotiaana sai ensimmaiset lddkkeet ja
masennuksen diagnoosin

Syvd masennus

Kiusatuksi tuleminen
johti masennukseen

Kiusaaminen johti eldménhalun havidmiseen
Kiusaaminen johti itsetuhoisuuteen

Harkitsi itsensa tappamista, koska tulevaisuus tuntui
toivottomalta

Yritti itsemurhaa peruskoulun aikana toistamiseen
Sulkeutuminen johti itsetuhoisuuteen

Siséinen pahaolo ei ndkynyt paallepdin tai siihen ei
reagoitu

Kiusatuksi tuleminen
aiheutti itsetuhoisuutta
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Kiusaamisesta on tullut traumoja

Traumaattisista tilanteista muistuttavat asiat
laukaisevat voimakkaita tunteita

Jotkin asiat aktivoivat traumaattisia muistoja/tunteita
alitajunnasta

Kiusaaminen aiheutti syvid traumoja, jotka seuraavat
vield eldmassi

Kiusaaminen johti traumatisoitumiseen

“irtaantui” kehollisista tuntemuksista ettei sekoaisi ja
tuntuisi niin pahalta.

Hoiti huonoa oloaan alkoholilla, josta seurasi lisda
vaikeuksia ja hyviksikéyttoja.

Ulkoisti ruumiinsa tuntemukset, joten vékivalta ei
tuntunut niin pahalta

Alkoholi auttoi selviytymédn tunteiden kanssa

Kiusatuksi tulemisesta
voi seurata traumoja

Pakeni kiusaamisesta
johtuvia negatiivisia
tunteita

Kiusaaminen
traumatisoi




Ei halunnut tuntea negatiivisia tunteita
Halusi viltelld tunteita

Harrasti lohtusyomisté, viiltelya ja nukkumista
pahaan oloon

Joutunut turvautumaan raskaaseen ldékitykseen

Pyrki turruttamaan tuskan alkoholilla ja naisilla
Ei osannut ilmaista itseddn, joka johti tunteiden
patoutumiseen

Lannistui ja sulkeutui, koska koki ettei ole
mahdollisuutta avautua

Tunteiden niyttdminen on vieldkin vaikeata
Tunteista tdytyisi puhua ettei tule my6hemmin
ongelmia

Kokee ettd kiusaaminen on osaltaan vaikuttanut

mielisairauksien laukeamisessa

Kokee kiusaamisen osaltaan vaikuttaneen
mielenterveysongelmien syntymisessi

Kokee kiusaamisen olleen suurin tekija
mielenterveysongelmien synnysséd, muutaman
kuukauden sisélld kiusaamisen alkamisesta koki
muuttuneensa itsensi vastakohdaksi

Taytyy useasti prosessoida tunteita
Kokee ettd on prosessoinut asioitaan joskus véhén
lilkaakin, mutta se on johtanut syvempaan ymmar-

rykseen
Joutunut jélkeenpdin prosessoimaan asioita paljon

Ei voi antaa anteeksi kiusaajalleen

On viety sellaista jota ei voi koskaan antaa takaisin
Tuntenut aikuisidlld katkeruutta nditd koulukavereita
kohtaan, ketka eivit tunnusta kiusaamista

tapahtuneen

Kiusaajan kohtaaminen herittda edelleen
voimakkaita tunteita

Pahimpia asioita ei voi antaa anteeksi

Tunteet lievenevit, mutteivat havia

Kokee surua, vihaa ja sdilid kiusaajia kohtaan
Koki vihaa ja katkeruutta kohtelustaan

Koki vihaa ja katkeruutta kohtelustaan

Kiusaamisen johdosta
syntyi negatiivisia
tunteita jotka
patoutuivat, koska ei
ollut kykyjéa tai vaylaa
purkautua

Kokee kiusaamisen
olleen osallisena
mielenterveysongelmien
laukeamisessa

Kiusaamiskokemuksesta
johtuen on joutunut
késittelemadn
ajatuksiaan ja tunteitaan
paljon

Kiusaajia kohtaan
kohdistuu katkeruutta

Sanana kiusaaminen heréttdd vihaa.

Sana ’kiusaaminen’ heréttdd suunnatonta kiukkua

Kiusaamisesta
assosioituu edelleenkin
negatiivisia tunteita
kuten vihaa

89

Kiusaamisen koettiin
vaikuttaneen
mielenterveysongelmien
syntyyn ja
kiusaamiskokemuksia
on joutunut
kasitteleméddn paljon

Kiusaajia kohtaan
kohdistuu vield
kuormittavia
negatiivisia tunteita




Kiusaaminen heréttdd vihan tunteita ja tekee mieli
puuttua kiusaamiseen

Kiusaaminen heréttdd inhottavan tunteen

Ehdotukset koulu- ja verkkokiusaamisen ehkaisemiseksi
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Pelkistys

Alaluokka

| Paaluokka

Kiusaamiseen tulisi puuttua heti kun se havaitaan
Jokaiseen pieneltékin tuntuvaan tapaukseen tulisi puuttua

Kiusaaminen tulee aina ottaa vakavasti ja siihen tulee
aina puuttua

Kiusaamiselta vaikuttavat tilanteet tulisi selvittaa kunnol-
la

Asioiden ratkaiseminen ennen kuin se etenee kiusaami-
seen asti

Opettajien tulisi puut-
tua kaikkiin tapauksiin
jotka vaikuttavat kiu-
saamiselta

Opettajilta toivotaan
enemman
aktiivisuutta
kiusaamisen
ehkaisyssa

Opettajia tulisi kiinnostaa oppilaiden hyvinvointi ja kaik-
kiin kiusaamistapauksiin tulisi puuttua

Opettajat valvomassa ja puuttumassa kiusaamiseen vali-
tunneilla

Opettajien tehtdva valvoa, ettei kiusata ja késitella kiu-
saamistapaukset, myos raportoida vanhemmille.

Kysyé kiusaajilta miksi kiusaavat
Kysyé kiusatulta kiusatun nakemysta tilanteesta

Kiusaamisen ehkéisytoimien tulisi ylettya péivékoteihin

Opettajien pitéisi val-
voa oppilaiden turvalli-
suutta ja puuttua ha-
vaittuun kiusaamiseen

Kiusatun tuntemuksia ei saa mitatdida

Jos oppilas uskaltautuu kertomaan kiusaamisesta opetta-
jalle, niin se pitéisi ottaa vakavasti eikd pitdisi olla mah-
dollisuutta tulla vaheksytyksi.

Kiusattua ei saa syyllistaa

Psykologin palveluiden tarjoaminen koululaisille

Mahdollisuus péasta terveydenhoitajalle halutessa

Ihmisi& pitdisi vahvistaa kestdm&an painetta

Tarjotaan menetelmié vahvistamaan henkildita

Opettajien tulisi suh-
tautua vakavasti jos
oppilas kertoo kiusaa-
misesta

Koululla tulisi olla
terveydenhoidon am-
mattilaisia tavoitetta-
vissa

Pitdisi olla ennaltaeh-
kaisevia palveluita,
jotka vahvistaisivat
ihmisten mielenterve-
yttéa

Terveydenhuollolta
toivotaan
tukipalveluita

Valine, jonka kautta voisi anonyymisti kertoa koulun
henkil6kunnalle asioita, esim. postilaatikko, johon voi
jattaa viesteja.

Opettaa, ettd kiusaamisesta puhuminen ja avun pyytami-
nen ei ole heikkoutta.

Rohkaista oppilaita puuttumaan kiusaamiseen.

Kiusaamisesta kerto-
mista tulisi helpottaa

Rohkaistaan oppilaita
puuttumaan kiusaami-

Koulun tulisi edistaa
kiusaamista
ehkaisevia
toimenpiteita




Tukioppilaiden roolia kiusaamisen ehkaisyssé ja puuttu-
misella voisi lisata

Olisi hienoa jos joku olisi edes vahan kiusaajan puolella

seen
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Kokemusasiantuntijoita kouluille puhumaan kiusaamises-
ta

Kokemusasiantuntijoita viemaan oppilaille tietoa kiusaa-
misesta

Kouluihin taytyisi menna puhumaan kiusaamisen vaiku-
tuksista joku, kuka on ollut tekemisissa kiusattujen kanssa

Kokemusasiantuntijoita voisi mennd kouluille puhumaan
Kouluhenkilékunnan kouluttaminen hallitsemaan pa-
remmin kiusaamistilanteita

Oppilaille koulutusta siitd, miten kiusaaminen vaikuttaa

ihmiseen.

Oppilaille tulisi opettaa, milta kiusaaminen tuntuu ja
minkélaisia vaikutuksia kiusaamisella voi olla ihmiseen.

Peruskouluun opetukseen ihmissuhdetaitoja

Kouluissa taytyisi puhua enemmén kiusaamisesta

Oppilaiden tulisi valttaa loukkaamasta toisia oppilaita
sanomisillaan ja miettid mitd sanovat, ennen kuin avaavat
suunsa. Itsestd pienelté tuntuva asia voi tuntua toisesta
hyvin pahalta.

Lisatd oppilaiden empatiakykyé

ja kiusaamiseen pereh-
tyneitd henkil6ita tulisi
vieda kouluille puhu-
maan

Kouluun enemmén
opetusta ihmissuhde-
taidoista ja kiusaami-
sesta

Oppilaiden empatiaky-
kya tulisi kehittaa

Kokemusasiantuntijoita

Autetaan ihmisid ymmartdmaén ettd on oikeus olla erilai-
nen

Y leistyksien valttdminen

Valttaa ennakkokésityksid ja leimaamista
Kotikasvatuksen merkitys

Kasvatuksessa taytyisi opettaa ettei ketdan kiusata
Kasvatuksessa tulisi opettaa suvaitsevaisuutta

Opetetaan ettei ketddn syrjita tai jatetd yksin

Opetetaan puuttumaan kiusaamiseen mikali sitd havaitaan

Opetetaan suvaitsevai-
suutta

Kotikasvatuksessa
tulisi opettaa suvaitse-
vaisuutta ja neuvoa
lapsia puuttumaan
kiusaamiseen

Oppilaiden
suvaitsevaisuutta
tulisi edistaa

Kokemukset auttavista tekijoista kiusaamiskokemuksesta selviytymisessa

Pelkistys

| Alaluokka

Paaluokka

|

Avautui pdivakirjaansa, koska ei ollut ketdan kenelle
avautua

Kirjoittaminen auttoi

Kirjoittaa paivékirjoja

Kirjoittaminen auttoi

Kiusaamiskokemuksen
kisittely auttoi
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Purki itsedan paivakirjaan

Pakeni todellisuutta kirjoittamalla
Puhuminen helpottaa Puhuminen auttoi

Puhuminen asioista

Asioiden purkaminen

Terapia auttoi Terapeuttisista hoi-
tosuhteista oli apua

Psykoterapia 6v

Psykiatriset hoitojaksot ja hoitosuhteet

Asioiden purkaminen terapiassa

Psykoterapia 3v

Psykodraama

Laakkeet, hoidot ja terapiat

la&kkeet terapiat auttoivat kiusaamisen yli

Sai apua omalta psykiatrilta

Sai apua lapsipsykologilta

Ymmérsi ettei ole normaalia tuntea itsensa huonoksi Tapahtuneen proses-
sointi, ymmartami-
Asioiden I&pi kdyminen nen ja hyvaksyminen

ovat auttaneet
Asioiden prosessointi ja ymmaértdminen on tuonut selke-

ytta

Késitellyt ja yrittanyt ymmartaa asioita
Asioiden hyvaksyminen ja kasittely
Asioiden kasittely

Menneisyyteen palaaminen ja tilanteen kasitteleminen
Tapahtuneen hyvéksyminen

Ymmarsi ettd kdyttad alkoholia paetakseen tunteitaan,
joten alkoi kasitell& tunteitaan

Asioista oppiminen
Itsensd hoitaminen

Viimevuosina kokee paasseensa yli asioista ja itsetunnon
osittain palautuneen

Kasvaminen ja kehittyminen ihmisena

Aika auttoi Ajan kuluminen on
auttanut
Aikuistuminen

Aikuisuudessa oppinut ajattelemaan toisin




Kun on tullut ikaa ja 10ytaa asioita eldmasta joista saa
onnistumisen kokemuksia

Vertaistuki
Kokemustoiminta

Kokemustoiminta tuonut varmuutta puhua asioista

Vertaistuki on autta-
nut jaksamaan
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Kohtasi ymmartévéan ihmisen
Muilta ihmisilté saatu arvostus

Mielisairaalassa sai inhimillista kohtelua ensimmaista
kertaa elaméassaan

Inhimillinen kohtelu
auttoi jaksamaan

Tiiviit suhteet veljiensé kanssa
Puolison tuki on auttanut selviytymaan
Ystavat ja puoliso ovat auttaneet
Puolison 16ytyminen auttoi

Vahva parisuhde auttoi

Harmoninen kasvuympaéristd

Vahva lapsuus

Laheisilta ihmisilta
saatu tuki auttoi

Kasvuympdriston ja
lapsuuden onnistu-
minen toi voimia

Sosiaaliset kontaktit
auttoivat

Koulusta pois ja mielisairaalaan pd&seminen helpotti
elaméa

Koki taivaalliseksi paasta pois kiusaajien luota
Paaseminen pois paikkakunnalta helpotti
Uudelle paikkakunnalle pdaseminen

Koki netissd olemisen vélttdamisen hyvaksi ideaksi

Kiusaajien luota pois
padseminen auttoi

Nukkui aina kun mahdollista, koska oli tosi vasynyt
Alkoholin k&yttdminen auttoi
Turrutti huonoa oloansa alkoholilla

Mahdollisuus paeta todellisuutta mielikuvitukseensa

Hyvéaén aikaan palaamien

Haaveilu paremmasta ja kostamisesta
Kyky haaveilla

Voimakas eldmanhalu ja haaveilu

Ajatus paremmasta, vanhojen hyvien aikojen muistelu

Nékee asioita laajemmin, eikd ota asioita itseensa
Ymmartadminen etté vika ei ole itsessaén

Identiteetin ja oman arvon tunteen vahvistaminen itselle

Ajatusvaaristymien tunnistaminen, miten toisten sanomi-

Negatiivisten tuntei-
den valttaminen
auttoi valiaikaisesti

Haaveilu paremmasta
on auttanut

Oman arvon 16-
ytdminen

Kiusatuksi tulemisen
ja siitd seuranneiden
negatiivisten tunteiden
vilttdminen auttoi

Henkinen kasvu ja
hengellisyys auttoivat




set ovat vaikuttaneet késitykseen itsesta
Omaan mielipiteeseen uskominen
Itsensé ja itsetuntonsa l6ytdminen
Oman arvon tunteen vahvistuminen

Lastensa puolustaminen opetti puolustamaan my®ds itse-
aan

Muodosti periaatteen omasta koskemattomuudesta

Itsensd syyllistdmisen vélttdminen
Ei syytd itsedan

Ymmarsi tietylla tavalla ettd kiusaajat ovat lapsellisia
Oman arvokkuuden ymmartdminen uskonnon kautta

Lapsuuden onnistuminen auttoi ja uskoo jumalan johdat-
taneen siind

Sai apua terveydenhuollosta ja kiittdd paranemisestaan
jumalaa

Uskonnollisuus on auttanut henkisessé kehityksessa

Itsensd syyllistdmisen
valttdminen

Hengellisyys on
auttanut
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