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TIIVISTELMA

Opinnaytetyossa tutkittiin yksilon hyvinvointia tilan muodostaman henkilokoh-
taisen vaikutuksen nakdkulmasta ja kuinka se ilmeni. Tutkimuksessa tarkas-
teltiin tilan kayttajien henkilokohtaisia nakemyksia, heidan toiveitaan ja tarpei-
taan opiskelijoiden unelmien tilan nakokulmasta. Kasite hyvinvointi tuotiin hen-
kilokohtaisemmalle tasolle ja pyydettiin vastaajia ottamaan kantaa heille tar-
keisiin unelmien asioihin. Nain saatiin kayttajalahtoista aineistoa tilan hyvin-
vointivaikutuksista ja vahvistusta sille, etta kayttaja maarittelee hyvinvointivai-
kutukset omien henkilokohtaisten lahtokohtiensa perusteella. Erik Allardtin hy-
vinvointiteoriaa kaytettiin teoreettisena viitekehyksena yhdessa ymparistopsy-
kologian kanssa.

Tutkimuksen paakysymys on seuraava: Miten kayttajat osallistuttamalla voi-
daan muotoilla hyvinvointiin vaikuttava tila? Tutkimuksen alakysymykset ovat
seuraavat: Miten opiskelija tai kayttaja maarittelee tilan hyvinvointivaikutukset?
Miten tilalla ja ymparistolla on yhteytta opiskelijoiden hyvinvointiin?

Tulokset tutkimuskysymyksiin saatiin palvelumuotoilulla ja kayttajat osallista-
valla toiminnalla. Tuloksissa hyvinvointivaikutukset maariteltiin kayttajien
omien henkilokohtaisten lahtokohtien, kokemusten ja unelmien kautta, ja niista
saatiin itselle merkityksellista elaman sisaltda. Koettiin, etta tilan valttamaton
edellytys ei ole sen fyysisyys, vaan kyseessa on ylipaataan puitteet, joilla luo-
daan kayttajalle turvallinen ja avoin, psyykkista ja sosiaalista hyvinvointia tu-
keva ymparisto.

Tutkimus on kayttaja- ja ihmislahtdinen laadullinen tapaustutkimus, jossa me-
netelmina kaytettiin verkkokyselya, tydpajaa seka haastattelua. Palvelumuo-
toilun menetelmia hyddynnettiin asiakasymmarryksen saamisessa ja konsep-
tin rakentamisessa.

Tuloksena luotiin opiskelijoiden omien unelmien tilan konseptointi. Konseptia
kehitetaan opiskelijoiden unelmien tilan toteutuksessa.

Asiasanat: osallistaminen, palvelumuotoilu, konseptisuunnittelu, tila, hyvin-
vointi
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ABSTRACT

The subject of the thesis was the well-being of a person, in aspect of the per-
sonal effect the space gives. Personal views, hopes and needs of students
were studied according to the space of their dreams. The concept of well-be-
ing was brought to more personal level, and participants of the study were
asked to comment on dreams important to them. User-oriented data of the
well-being effect of space was collected, and it was shown that well-being ef-
fects are specified by the user’s personal premises. The well-being theory of
Erik Allardt was used as the theoretical framework, together with environmen-
tal psychology.

The main question of the study is: how the space that effects well-being can
be formed by users taking part? Secondary questions were: how a student or
user defines the well-being effects of space? How are space and environment
connected to the well-being of students?

The answers to these questions were received by service design, and by the
method of making the students to participate. Well-being effects were defined
by person’s own premises, experiences and dreams, that produce meaningful
life content. It was felt that the necessary precondition is not the physical
space as such, but the structures that create safe and open environment sup-
porting both mental and social well-being.

The research was user-driven qualitative case study, in which the methods
chosen were net-enquiry, workshop and interviewing. The method of service
design was used in understanding the client and building a concept.

In result, the concept of creating the dream space of students was achieved.
The concept will be further developed in actualizing the dreamed space.

Keywords: social inclusion, service design, concept design, space, well-being
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1 JOHDANTO

Ihmisen hyvalle fyysiselle, psyykkiselle ja sosiaaliselle terveydelle luo tarvitta-
vat puitteet hanen elinymparistonsa. Virikkeellinen ja esteettinen ymparisto tu-
kee terveytta ja tarjoaa paikkoja elpymiselle ja virkistaytymiselle. Usein tervey-
den ja ympariston valiset suhteet ovat epasuoria, ja siksi ei aina ole mahdol-
lista osoittaa suoria keinoja sille, kuinka ymparisto voi yllapitaa inmisten ter-
veytta. Erilaiset ymparistot vaikuttavat ihmiseen joko positiivisesti tai negatiivi-

sesti, ja kokemus on aina subijektiivinen. (Kurenniemi s.a.)

Psykologian ja arkkitehtuurin eri sovellusalojen tutkimuksissa ihmisen hyvin-
voinnin ja fyysisen ympariston valinen yhteys on todettu olevan vahva. Tasta
huolimatta yksilon hyvinvointiin vaikuttavan rakennetun ympariston suhde on
saanut vain vahan huomiota. Tutkimuksissa rakennetun ympariston on nahty
koostuvan lukuisista arsykkeista, jotka vaikuttavat inmisen psykologisiin ja fy-
siologisiin reaktioihin. Fyysisen ympariston ominaisuuksilla, kuten aanilla, ha-
juilla, esteettisilla ominaisuuksilla, sosiaalisilla aspekteilla, yksityisyydella ja
kontrollilla on ymmarretty olevan potentiaalinen vaikutus yksilon terveyteen.
Ympariston ja yksilon valinen suhde on tutkimuksissa tunnistettu kiistamatto-
maksi osaksi ihmisen olemassaoloa, ja sita on tutkittu sen fyysisten, psykolo-

gisten ja sosiaalisten aspektien osalta. (Uolamo 2013.)

Kulttuurihyvinvoinnin tutkimusperusta on monitahoinen (Lilja-Viherlampi 2019,
23). Taman tutkimuksen tutkimuskysymys kulttuurihyvinvoinnin nakodkulmasta
on tilaan, kulttuuriin, muotoiluun, palvelumuotoiluun ja arjen hyvinvointiin liit-
tyva. Huhtinen-Hilden ym. (2020) mukaan kulttuurihyvinvointi on hyvinvointia,
joka syntyy kulttuurisessa yhteydessa, ja se perustuu jokaisessa ihmisessa
olevaan kauneudentajuun, kuvittelukykyyn ja mielikuvitukseen. Tutkimuksen
viitekehyksena kaytetdan Erik Allardin (1976) hyvinvointiteorian osa-alueita
having (toimintaymparistd ja tila), loving (sosiaaliset suhteet), being (itsensa

toteuttaminen) ja doing (osallistuminen toimintaan).

Tutkimuksessa tarkastellaan yksilon hyvinvointia tilan muodostaman henkilo-
kohtaisen vaikutuksen nakokulmasta ja kuinka se ilmenee. Tasta muodostuu

tutkimuskysymys: Miten kayttajat osallistamalla voidaan muotoilla hyvinvointiin
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vaikuttava tila? Tutkimus rajataan Hyvinkaan Hyrian Kauppalankatu 18 opis-

kelijoiden tilan kayttgjiin.

1.1 Tutkimuksen taustaa

Hyria on paasaantoisesti Hyvinkaalla ja Riihimaella toimiva ammattioppilaitos.
Se tuottaa koulutus-, valmennus- ja kuntoutuspalveluita, joiden avulla inmisilla
on enemman mahdollisuuksia parempaan arkeen ja hyvaan elamaan. Hyria
tarjoaa ammatillista koulutusta seka nuorille etta aikuisille. Hyria uudistaa voi-
makkaasti tyo- ja oppimisymparistdjaan seka toimintakulttuuriaan. Tiedolla

johtamisen avulla kehitetaan alykasta yhteiséa. (Hyria 2022)

Opinnaytetydn taustalla on Hyria Koulutuksen uudet strategiset tavoitteet ope-
tus- ja tyOkulttuurin muutoksesta, joka tulee vahvistamaan Hyrian uudenlaista
opetus- ja opiskelukulttuuria. Strategian tavoitteena on vaikuttaa tulevaisuu-
dessa Hyrian tiloihin seka toimia edellakavijana ja vahvistaa Hyrian brandia.
(Hyria 2022)

Hyria Koulutus Oy rakentaa Hyvinkaalle uuden kampuksen osoitteeseen
Kauppalankatu 16 ja uuden kampuksen vieressa olevat Kauppalankatu 18:n
tilat saneerataan. Saneeraus aloitettiin kevaalla 2021, ja tilat ovat valmiit ke-
vaalla 2022 (Hyria 2022). Kauppalankatu 18:n saneerattaviin tiloihin tulee
opiskelijoiden kayttoon uusi, opiskelijoiden unelmien tila. Tutkimuksessa tila
on nimetty opiskelijoiden omaksi unelmien tilaksi. Tutkimuksessa osallistetaan

opiskelijoiden unelmien tilan kayttajat sen suunnitteluun ja ideointiin.
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Kuva 1. Tutkimuksessa opiskelijoiden tilan tydnimena on opiskelijoiden oma, unelmien tila

Kuva 1 ilmentaa osalistavan prosessin monimuotoisuutta ja siihen osallistuvia
ihmisia. Osallistavan prosessin tydkaluina asiakasymmarryksen ja kayttajatie-
tojen hankkimisessa kaytetaan palvelumuotoilun menetelmin verkkokyselya,
tydpajaa ja haastatteluja (Hamalainen ym. 2019, 61-64). Osallistavien tyoka-
lujen kaytto ja prosessi on Hyrian strategian mukaista opetus- ja tyokulttuurin
muutosta, ja siina vahvistetaan yhteiséllisyytta ja kohtaamisia. Osallistaminen
on Hyrian strategian mukaista suunnannayttajana toimimista toimintakulttuurin
muutoksissa. Hyrian tilojen uudistamisen tavoitteena on asiakkaiden ja tyonte-
kijoiden hyvinvointi, tilojen esteettisyys ja turvallisuus seka monipuoliset, jous-

tavat ja muunneltavat tilat seka niiden kayttdasteen nostaminen. (Hyria 2022.)

Perinteisesti muotoilijat ovat toimineet itsenaisesti tuomalla suunnittelussa
esille omia tulkintojaan ja kayttaneet suunnittelussa asiantuntijoiden valtaa.
Suunnitelma on tehty valmiiksi ja saatettu kayttajien tietoon. On myds kaytetty
yhteissuunnittelua, jolloin kayttajilla on ollut mahdollisuus ottaa kantaa ammat-
tisuunnittelijan tekemiin vaihtoehtoihin. Kayttajien osallistaminen on ollut va-
haista, paatelmat ovat paaosin olleet suunnittelijan omia ja osallistava suunnit-
telu on jaanyt toteuttamatta. Palvelumuotoilu mahdollistaa osallistavan suun-
nittelun, silla osallistuva suunnittelu painottaa suunnittelukohteen kayttajan na-
kokulman huomioimista ratkaisuja kehitettaessa (Vaajakallio ym. 2016, 77-83,
91, 94).
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Kayttajakeskeisen ja osallistavan suunnittelun tuominen osaksi tilojen kehitta-
mista seka muotoilulahtdisten toimintatapojen kaytté on suhteellisen uutta.
Toimintatapa on viime aikoina alkanut herattaa kiinnostusta tutkijoiden ja muo-

toilijoiden keskuudessa. (Mt.)

Lihestymistapa MUOTOILUA KAYTTAJA L Py
[ AL ]
C )
MUOTOILIJAKESKEINEN Muotoilija ldhestyy omista | Kayttdja arvioi tuotoksen
|ahtékohdistaan kdsin | kun se on valmis
KAYTTAJAKESKEINEN Tutkii kdyttsjan nakemystd | Kayttajat ovat tutkimuksen
.-/// ja kaantaa ne ratkaisuiksi kohteita \\\\.
IHW&KHTﬁINEN Kayttajat ovat mukana Kayttajat ovat mu kang/'
“ suunnittelussa suunnittelu prosessissa

Kuva 2. Tutkimuksen lahtdkohta-asettelu (Rasanen 2017)

Tutkimuksen lahtdkohta on kayttaja- ja ihmislahtdinen (kuva 2). Suunnittelua
tulisi tehda kayttajat osallistamalla, jolloin suunnittelijoina ovat kayttajat itse, ja
nain erilaiset kayttajanakokulmat tulisivat esille (Vaajakallio ym. 2016, 80).
Tschokkisen (2020, 2) mukaan tila- ja ymparistomuotoilulle oppilaitoksissa,
joissa kayttajakokemusta pohditaan yhdessa kayttajien kanssa, on nyt tarvetta
enemman kuin koskaan. Makela ja Kankaanranta (2021, 3) ovat tutkineet Co-
vid- 19 pandemian vaikutusta tulevaisuuden oppimisymparistoihin ja niiden
uudelleen suunnitteluun. Heidan mukaansa (mts. 3) Covid-19 tulee muutta-
maan tulevaisuuden oppimisymparistoja ja nilden muotoa voimakkaasti. Kayt-
tajakokemuksia tarvitaan ja oppilaitosten tilojen suunnitteluun kaivataan innos-
tusta, inspiraatiota ja keinoja (Tschokkinen 2020, 14). Aura ym. (1997, 160)
mukaan, suunnitelmien viimeistelyn tekee kuitenkin aina ammattisuunnittelija.
Hanen on kyettava tulkitsemaan kayttajien toiveet ja siitdmaan ne suunnitte-

luasiakirjoihin

Rantasen (2016, 26—28) mukaan palvelumuotoilun tarkoituksena on ymmar-
taa kayttajien toiveita ja kayttajalahtdisin menetelmin tuottaa heille sopivinta
palvelua. Palveluajatus pyritaan visualisoimaan ja pohtimaan sita, mita asia-
kas haluaa. Asiakkaiden tarpeita ei voida kehittaa mututuntumalla, vaan hei-
dat on otettava mukaan suunnittelutydhon eika olettaa, etta osataan ajatella

asiakkaan nakdkulmasta. Palvelumuotoilun menetelmia voidaan hyddyntaa
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koulumaailmassa, silla se antaa hyvia keinoja muotoilla kohtaamisia ja suunni-
tella niitd. Oppilaitoksissa tilasuunnittelun keinoin voidaan edistaa opiskelijoi-
den oppimista seka opiskelijoiden etta opettajien keskittymista ja sosiaali-

suutta, viihtyvyytta ja stressittomyytta. (Mt.)

1.2 Tutkimuksen tavoitteet

Taman tutkimuksen tavoitteena on osallistaa kayttajat opiskelijoiden unelmien
tilan suunnitteluun. Tutkimuksen tavoitteena on tuoda esiin tilan kayttajien
henkilokohtaisia nakemyksia, heidan toiveitaan ja tarpeitaan opiskelijoiden
unelmien tilan nakokulmasta. Tavoitteena on tuoda esiin heidan hyvinvoin-
tiinsa vaikuttavia nakokulmia kayttajalahtoisesti seka tutkia yksilon hyvinvoin-
tia tilan muodostaman henkilokohtaisen vaikutuksen nakokulmasta. Tutkimuk-
sen tuloksia hyodynnetaan Hyvinkaalla sijaitsevaan Hyrian Kauppalankatu
18:n saneerattavan opiskelijoiden unelmien tilan suunnittelussa. Tyon tavoit-
teena on my0s tuottaa tietoa hyvinvointiin vaikuttavien tilojen kayttajalahtoi-
sesta suunnittelusta. Tietoa hyddynnetaan opiskelijoiden unelmien tilan kon-

septissa.

Tutkimus tuottaa tietoa siita, miten toisen asteen koulutuksen opiskelijat maa-
rittelevat ja kokevat tilan hyvinvointivaikutukset, kun sita tarkastellaan heidan
omakohtaisista kokemuslahtokohdistaan. Tutkimuksesta saadaan kulttuurihy-
vinvointiaineistoa siita, kuinka kayttaja kuvittelee tilan, jota ei ole viela ole-
massa. Huhtinen-Hildén ym. (2020) mukaan kuvittelukyvyssa on kyse sellai-
sen kuvittelemisesta, jota ei viela ole olemassa. Tama liittyy kulttuurihyvinvoin-
tiin ja viittaa kokijan esteettiseen kokemukseen, aisteilla havaittuun ja koettuun

maailmaan.

Taikusydamen (2020) mukaan taide ja kulttuuri ovat osa hyvaa elamanlaatua
ja jatkuvaa oppimista: ihminen on kulttuurin kokija ja toimija, jolla on kulttuuri-
sia tarpeita ja oikeuksia. Hyvinvointia voidaan lisata kulttuurin avulla, vaikkei
jotain tekoa, toimintaa tai asiaa ajattelisikaan nimenomaan kulttuurihyvinvoin-
tiin liittyvana asiana. Tutkimuksella tuotetaan aineistoa siita, millaisia element-
teja tilassa tulee olla, jotta se vastaa kayttajien unelmien tilan odotuksia. Koo-
taan myOs heidan tuottamiaan maaritteita kulttuurihyvinvoinnin nakokulmasta

tilan esteettisesta kokemuksesta.
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Kuva 3. Saneerattava tila on nyt sekalaisessa  Kuva 4. Tila laajenee, kun kuvan véliseina pu-
toimistokaytossa retaan

Aiemmin toimistotiloina toimineet tilat yhdistetaan valiseina purkamalla (kuvat
3 ja 4). Yhdistetysta tilasta saadaan yhtenainen noin 60 m?:n tila opiskelijoiden
kayttoon. Tila saneerataan ja tila sisustetaan tutkimuksen kayttajalahtoiset toi-

veet huomioiden.

1.3 Konseptointi, opiskelijoiden oma unelmien tila

Tutkimuksella saadaan aikaiseksi opiskelijoiden oman unelmien tilan konsepti.
Rantasen (2016, 35) mukaan konseptin kasite on moniulotteinen ja jokainen
voi mieltda sen omalla tavallaan. Konseptoinnilla tarkoitetaan tassa jonkin
idean parasta mahdollista toteutusmallia, ja se vastaa ennen kaikkea kysy-
myksiin miksi ja miten. Konseptin Iahtokohtana on, etta idea on toteutettavissa
niin, ettd mallia voidaan monistaa tehokkaasti (mts. 35). Rantasen (mts. 36)
mukaan ilman paakayttajien panosta konseptista on vaikea saada toimivaa, ja
siksi kayttajien ottaminen mukaan konseptikehitykseen on tarkeaa. Tassa tut-
kimuksessa tilan paakayttajia ovat opiskelijat. Tuulaniemi (2011, 191) toteaa,
ettd konsepti on suuri kuva ja siina kuvataan konseptin keskeinen idea. Kon-
septin tarkoitus on kartoittaa kokonaisuus mutta antaa mahdollisuus sen kehit-

tamiselle.
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Golsteinin ym. (2002, 124) mukaan konseptoinnilla on selkeasti keskeinen
rooli palveluiden suunnittelussa ja kehittdmisessa. Se ei ole vain suunnittelu-
prosessin ydinelementti vaan keino konkretisoida ja havainnollistaa palvelun
luonnetta. Konsepti ei ainoastaan maarittele miten ja mita, vaan se myos var-
mistaa integroinnin naiden valilla. Goldstein ym. (mts. 124) ovat kiteyttaneet
konseptointimallin niin, etta siihen sisaltyy palvelun strateginen paamaara,
mita palvelussa tuotetaan (what) ja miten strategia saadaan toteutettua (how).
Konseptointi varmistaa myos integroinnin naiden valilla. Konsepti auttaa myos
palvelun tuottajan strategisen paamaaran (strategic intent) ja asiakkaan tar-

peiden (customer) valista sovittelua.

MITA

Strateginen
paamaara

Asiakas

MITEN

Kuva 5. Tutkimuksen konseptoinnin malli Goldsteinia ym. (2002, 124) mukaillen

Tutkimuksen konseptoinnin malli on mukailtu Goldsteinin ym. (2002, 124) mu-
kaan (kuva 5). Tutkimuksen strateginen padmaara vaikuttaa siihen, mita teh-
daan ja miten tehdaan. Opiskelijoiden oman unelmien tilan konseptoinnissa
mietitaan tilan toiminnallisuutta kulttuurinyvinvoinnin nakdkulmasta. Konsepti
perustuu Erik Allardtin (1976) hyvinvointiteoriaan ja sen hyvinvoinnin neljaan
ulottuvuuteen. Ulottuvuudet ovat having (toimintaymparisto ja tila), loving (so-

siaaliset suhteet), being (itsensa toteuttaminen) ja doing (osallistuminen).

Allardtia (1976) soveltaen having tarkoittaa toimintaymparistéa ja siihen sisal-
tyy tilan kayttajan toiveet sen estetiikasta. Loving eli tila sosiaalisena ymparis-

tona tarkoittaa kayttajien sosiaalisia suhteita, suhdetta muihin opiskelijoihin,
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ryhmadynamiikkaa ja tilan ilmapiiria. Being tarkoittaa itsensa toteuttamisen
mahdollisuuksia tilassa, ja doing osallistumista esimerkiksi opiskelijatoimin-

taan.

Tassa tutkimuksessa konsepti on mukailtu Rantasen (2016, 36) konseptin
maaritelmien mukaan. Konseptin strateginen paamaara on Hyrian tarpeiden
mukainen sosiaalisen ja kulttuurillisen ympariston suunnittelu (loving ja ha-
ving). Hoksaakko (s.a.) maarittelee sosiaalisen ympariston niin, ettd se muo-
dostuu ihmisista, joiden kanssa olemme tekemisissa. Hyva sosiaalinen ympa-
ristd on tarkea hyvinvoinnille ja sen tunnusmerkkeja ovat muun muassa turval-
lisuus, avoimuus ja kunnioittava vuorovaikutus. Sosiaalisesti esteettomassa
ymparistdossa on ilmapiiri, jossa jokainen voi olla ilman pelkoa syrjinnasta, va-
heksymisesta tai kiusaamisesta. Kulttuurilla (Opetushallitus 2022; Huhtinen-
Hilden ym. 2020) viitataan ihmisen jalkia jattdvaan toimintaan, kuten tilat, ra-

kennukset tai kohtaamiset ihmisten kanssa.

Rantanen (2016, 36) maarittelee konseptin tunnelmia synnyttavaksi ja inspi-
roivaksi itsensa toteuttamisen tapahtumaksi. Tassa tutkimuksessa tama sisal-
tyy itsensa toteuttamiseen (being) osioon. Konsepti (mts. 36) on sosiaalinen
tapahtuma seka kokemus, ja se perustuu kayttajan tiedostamattomaan tunne-
tasoon (loving). Konsepti (mts. 36) on myoOs kayttajalahtoista ja tiedostettuihin
tarpeisiin vastaavaa tekemista (doing). Nama nelja osa-aluetta yhdistetaan yh-
deksi konseptiksi. Konsepti toimii asiakkaan tarpeiden ja Hyrian strategian mu-

kaisesti.

Goldsteinin ym. (2002, 124) mukaan strateginen paamaara tavoitetaan, kun
mietitdan, mita tehdaan ja miten tehdaan. Tama tapahtuu integroimalla Al-
lardtin (1976) hyvinvointiteoria konseptiin. Kaikkia neljaa hyvinvoinnin osa-alu-
etta tarkastellaan mita- ja miten- strategian kautta ja osa-alueet ovat yhtey-
dessa toisiinsa (Goldsteinin ym. 2002, 124). Konsepti toimii valittajana asiak-

kaiden tarpeiden ja organisaation strategisen aikomuksen valilla.

Konsepti on kulttuurihyvinvointia siten, etta se on osallistava prosessi ja koros-
taa kayttajien samanarvoisuutta. Kleimola (2020) tuo esiin, etta kulttuurihyvin-
vointi on merkitysta tuottavaa toimintaa, ja siihen liittyy luovuuden, itseilmaisun

ja vuorovaikutustarpeiden tayttyminen.
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1.4 Tutkimuskysymykset ja rajaukset

Miten muotoillaan opiskelijoiden unelmien tila niin, etta siihen liittyy Allardtin
(1976) hyvinvointiteorian osa-alueet? Tata ajatellen tutkimuskysymykset ovat

seuraavat:

Paakysymys:
1. Miten kayttajat osallistuttamalla voidaan muotoilla hyvinvointiin vaikut-

tava tila?

Alakysymykset:
1. Miten opiskelija tai muu tilan kayttaja maarittelee tilan hyvinvointivaiku-
tukset?

2. Miten tilalla ja ymparistdlla on yhteytta opiskelijoiden hyvinvointiin?

Tutkimuksen taustalla on ajatus siita, etta kokijan omakohtaiset subjektiiviset
kokemukset ja yksilon merkityksenannon ymmartaminen avaavat uusia tapoja
ymmartaa hyvinvointia ja sen merkitysta (Salonen 2021). Huhtinen-Hilden ym.
(2020) mukaan, kulttuurinyvinvointi voi liittya taiteisiin ja kulttuuriin mutta myos
muunlaiseen merkityksia tuottavaan toimintaan, kuten tassa tapauksessa
kayttajalahtoiseen tilasuunnitteluun. Lehto (2021) mainitsee, etta ymparillaan
voi havaita kulttuuria entistd enemman, mita enemman asioihin kiinnittaa huo-

miota. On kulttuurisia tekoja ja ndin myos kulttuurihyvinvointia.

Lehtisen (2018) mukaan tilojen suunnitteluun ja rakentamiseen tarvitaan kayt-
tajalahtoisyytta, siis kayttajien nahdyksi ja kuulluksi tulemista. Tilat, joissa ih-

miset viettavat paljon aikaa, vaikuttavat ihmisten elamanlaatuun, terveyteen ja
hyvinvointiin. Tilat vaikuttavat tutkitusti myds oppimiseen, tuottavuuteen ja tyo-

tehoon.

Tutkimus rajataan kasittamaan Hyvinkaan Kauppalankadun kampuksen opis-
kelijoiden unelmien tilan kayttajiin. Tutkimuksessa tarkastellaan heidan suh-
dettaan opiskelijoiden unelmien tilaan ja sen tuomaan kulttuuriseen hyvinvoin-
tiin. Tutkimuksessa ei oteta kantaa tyohyvinvointiin eika oppimistilojen suunnit-

teluun.
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1.5 Tutkimuksen painotus

Tama tutkimus on laadullinen tapaustutkimus. Laadullista tutkimusta kayte-
taan silloin, kun ilmidta ei tunneta ja sille ei ole vakiintunutta teoriaa, joka selit-

taisi tutkimuksen kohteena olevaa ilmiéta (Kananen 2014, 16).
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Kuva 6. Tutkimuksen rakenne Kanasta (2014, 16) mukaillen

Kuvassa 6 on avattu laadullisen tutkimuksen rakenne. Tapaustutkimuksessa
pyritdan saamaan mahdollisimman monipuolinen kuva tapauksesta tutustu-
malla siihen kokonaisvaltaisesti. Tapaustutkimuksessa tutkittava tapaus liite-
taan kiinteasti kontekstiinsa eli siihen aikaan ja paikkaan, johon tapaus sijoit-
tuu, ja tutkimus tapahtuu luonnollisessa ymparistossaan. Tapaustutkimuk-
sessa yhdistellaan useita aineistoja, esimerkiksi haastatteluja, havainnointia,

tilastoja, tapauksesta kertovia asiakirjoja seka valokuvia (Kananen 2014, 16).

Taman tutkimuksen konteksti on kaksitasoinen: Sisimpana on toimintaympa-
ristd (setting), johon tutkimus sijoittuu ja jota tutkimuksella valotetaan. Toimin-
taymparistoon kuuluvat esimerkiksi ne toimijat, jotka ovat tapauksen kannalta
oleellisia, paikalliset sdanndét ja toimintatavat ja toiminnan fyysinen ymparisto.
Sen ymparilla on laajempi toimintaymparisto, joka koostuu vaikkapa poliitti-
sesta ja lainsaadannollisesta kehyksesta, vakiintuneista toimintatavoista ja
institutionaalisista rakenteista seka kulttuurisista puhetavoista. Tata laajempaa
kontekstia ei tutkimuksessa koskaan voida kuvata kattavasti, vaan vain niilta

osin, kuin tutkimuskohteen ymmartaminen vaatii ja sallii. (Vuori s.a.)
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Laadullinen tutkimus on aina empiirista eli erilaisiin aineistoihin ja niiden ana-
lyysiin perustuvaa ja sita voidaan toteuttaa monella erilaisella menetelmalla.
Huomio on tutkittavan nakokulmassa, merkityksissa seka nakemyksissa.
Naissa menetelmissa yhteisena piirteena korostuu muun muassa kohteen
esiintymisymparistoon ja taustaan, kohteen tarkoitukseen ja merkitykseen, il-

maisuun ja kieleen liittyvat nakokulmat. (Juhila s.a.)

Tutkija on toimija ja aineiston keraaja. Tapaustutkimuksessa pyritaan saa-
maan mahdollisimman monipuolinen kuva tapauksesta tutustumalla siihen ko-
konaisvaltaisesti. Tutkimuksen ymparistona on organisaatio (tutkijan tyo-
paikka, oppilaitos ja Hyria koulutus Oy). Osallistujina opiskelijoiden unelmien

tilan kayttajat. (Vuori s.a.)

Tutkimuksessa korostuu kokemusnakokulma. Kokemusnakdkulman mukai-
sessa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita yksilollisista kokemuksista ja niiden
saamista subjektiivisista merkityksista. Tutkimus ei analysoi, ovatko tutkittavan
kokemukset ja nakemykset tosia vaan sita, miten tutkittava tekee ymmarretta-
vaksi omia kokemuksiaan seka millaisen mielen tai merkityksen asiat saavat
hanen elamassaan. Tutkimuksessa halutaan |oytaa tie tilankayttajien koke-
muksiin ja tunteisiin. Kokemusnakokulmaan yhdistyy usein myos emansipato-
rinen eli vapauttava tiedonintressi. Tassa tutkimuksessa kohteena on erityi-
sesti mielipiteiden kysyminen tilankayttajilta, joiden mielipidetta ei aina oteta

huomioon. (Vuori s.a.)

1.6 Aiemmat tutkimukset

Tiloista on paljon erityyppista tutkimusaineistoa niin opinnaytetoissa, vaitoskir-
joissa kuin tieteellisissa artikkeleissakin. Kulttuurihyvinvoinnin nakdkulmasta-
tutkimuksia ei 16ytynyt. Taustatutkimuksen perusteella johtopaatos oli se, etta
tyypillisesti tutkimuksissa keskitytaan tilan kayttajakokemukseen tai kayttaja-
tyytyvaisyyteen. Tilaa ja tilan kaytettavyytta on kasitellyt Waist6 (2021) opin-
naytetydssaan Kolme tapaustutkimusta tilan kaytettavyydesta ja mahdolli-
suuksista sen kehittamiseksi. Uolamo (2013) on tutkinut tiloja ja niiden vaiku-
tusta tyohyvinvointiin pro gradu tutkielmassaan Tilat ja tyOhyvinvointi. Naissa
molemmissa on tutkittu, miten kayttajat kokevat tilat ja minkalaisia vaikutelmia

niista syntyy.



17

Koulumuotoilulla on my6s vaikutusta tilasta saatuun hyvinvointiin. Koulumuo-
toilu on prosessi, joka tukee opettajia, oppilaita ja muuta koulun henkilostoa
toimimaan uudenlaisilla oppimisen toimintamalleilla uudenlaisessa ymparis-
tossa Se auttaa myds rakennushankkeeseen osallistuvia ymmartamaan tata
muutosta. (Tschokkinen 2021.)

Palvelumuotoilun menetelmia on kaytetty henkiloston kehittamisessa, osallis-
tamisessa ja tyohyvinvoinnin lisaamisessa, ja naista loytyy hyodynnettavia
malleja. Lahden ammattikorkeakoulu on toteuttanut yhdessa Lahden museo-
toimen kanssa Palvelumuotoilulla tuottavuutta ja tydhyvinvointia hankkeen
(Maenpaa ym. 2019). Palveluymparistdjen muutosten seurauksena syntyy
tyoymparistomuutoksia, ja tyontekijoiden tyohyvinvoinnin nakokulma oli hank-
keessa asiakas- ja kayttajalahtdisena suunnitteluna. Tutkimuksessa todettiin
tydympariston merkityksesta tyohyvinvointiin niin, etta tyontekijat antavat pa-
rastaan, mikali organisaatio luo heille parhaan mahdollisen tydympariston.
(Mt.)

Ylla olevat tutkimukset eivat suoraan sovellu vertailemaan tdman tutkimuksen
tuloksia, koska ne eivat tutki samaa asiaa. Ne toimivat kuitenkin tutkijalle kiin-
nostavana lisamateriaalina taustatutkimusta tehdessa, mutta niita ei hyodyn-

neta tassa tutkimuksessa.

2 TAMAN TUTKIMUKSEN KASITTEET

Tutkimuksen kasitteet on maaritelty yla- ja alakasitteina ja avattu kuva 9 (s.
24) kasitekarttaan. Kasitteiden ja kasitekartan avulla on selkeytetty tutkimuk-

sen sisaltda ja kasitteiden yhteytta toisiinsa.

2.1 Kulttuurihyvinvointi ja arjen kulttuuri

Kulttuurihyvinvointiin sisaltyy arjen kulttuuri, joka on osa sita elamaa ja ela-
mantilannetta, jossa ihminen on. Arjen kulttuurilla tarkoitetaan jokapaivaisia
arkisia asioita, joita teemme paivittain. Ne ovat asioita, joita emme ehka miella
kulttuuriksi, kuten luontokuvien ottaminen kannykalla, radion ja musiikin kuun-
teleminen tai kasitdiden tekeminen. Arjen kulttuuri on inhimillistd yhteydenpi-
toa ja vuorovaikutusta, toimintaa ja vastavuoroisuutta, merkityksellista elaman

sisaltoa. Arjen kulttuuri on jokaisen hyvaa arkea, jonka kulttuuriset sisallot ja
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merkitykset ovat muotoutuneet kiinteana osana kunkin inmisen elamankaarta,
arvomaailmaa, tottumuksia ja muistojen maisemia. (Lilja-Viherlampi ym. 2019,
20.)

Kulttuurihyvinvointi on hyvinvointia, joka syntyy, kun ihminen on yhteydessa
kulttuuriin. Kulttuurihyvinvoinnin perustana on jokaisen ihmisen kauneuden-
taju, kuvittelukyky ja moraalinen mielikuvitus. Kauneudentajulla viitataan es-
teettiseen kokemukseen: aisteilla havaittavaan, elettyyn ja koettuun maail-
maan. Kuvittelukyky on sellaisen kuvittelemista, jota ei viela ole ole-

massa. Moraalinen mielikuvitus ilmenee kykyna herkistya tarkastelemaan
maailmaa toisen ihmisen kokemusmaailmasta kasin. Kulttuurihyvinvointi on
arjen hyvinvointia, ja se kuuluu jokaiselle ihmiselle. Kulttuurihyvinvoinnissa ih-
minen saa toteuttaa itseaan niin, etta siita syntyy omaa olemassaoloa vahvis-
tavia merkityksia, jolloin ihmisen kokema hyvinvointi vahvistuu. (Huhtinen-
Hildén ym. 2020.)

Koska kulttuurihyvinvointi perustuu aineettomiin voimavaroihin, se on kaikkien
ulottuvilla. Arjen realiteetit, terveystilanne tai sosioekonominen status eivat
maarittele sita, kenen eldamaa kulttuurihyvinvointi voi rikastuttaa ja kuinka pal-
jon. Siksi kulttuurihyvinvointi edistaa inmisten valista samanarvoisuutta ja mo-
ninaisuuden tuomaa rikkautta. Oleellista on rakentaa entista houkuttelevampia
reitteja luovuuden ja ihmisen kokeman merkityksellisyyden aarelle. Kaiken
kaikkiaan kulttuurihyvinvoinnin lisddminen on satsaus tulevaisuuteen. (Huhti-
nen-Hildén ym. 2020.)

2.2 Kulttuuri

Opetushallituksen maaritelman mukaan, kulttuuri tarkoittaa yhteison tai koko
ihmiskunnan henkisten ja aineellisten saavutusten kokonaisuutta. Tassa mer-
kityksessa kaytetaan myds sanaa sivistys. (Opetushallitus s.a.) Kulttuuriin
kuuluvat kaikki ne asiat, joita ihmiset ja kansat ovat historiansa aikana oppi-
neet tekemaan, arvostamaan, joihin he ovat oppineet uskomaan ja joista he
ovat oppineet nauttimaan. Kulttuuri on ihmisen toimintaa ja siita jaavaa ihmis-

ten jattamaa jalkea. Naita ovat esimerkiksi kirjat, pelit, rakennukset, laulut ja
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taulut. Myos sattumat tai kohtaamiset ihmisten ja koneiden kanssa voivat oh-
jata kohti uutta ja muodostaa kulttuuria. Kulttuuriset piirteet ovat opittuja, eivat

periytyvia asioita. (Huhtinen-Hildén ym. 2020.)

Kulttuuriin kuuluvat esimerkiksi

taide ja kirjallisuus

musiikki

arkkitehtuuri

ajattelun ja tuntemisen tavat

toimintatavat tai -mallit, esim. tunteiden nayttaminen tai katkeminen, tai
fyysisen etaisyyden sailyttaminen kanssaihmisiin, tavat tervehtia tai
syoda

kehonkieli

elintavat

perinteet

yksilon perusoikeudet

vakaumukset

arvojarjestelmat

Kieli

Kulttuurisia symboleja liittyy seka fyysiseen etta sosiaaliseen ymparistoon. So-
siaalisen ymparistdn muodostavat ihmiset, fyysisen ymparistdon esineet, mate-

riaalit, rakennukset seka luonnon ymparisto. (Aura ym. 1997, 15.)

2.3 Muotoilu

Sanan muotoilu maaritteleminen tiiviisti ja yksiselitteisesti on haastavaa. Siita
ei [0ydy yksiselitteista maaritelmaa, joten voikin kysya mista me puhumme,
kun puhumme muotoilusta? Kansallinen muotoiluohjelma -Muotoile Suomi-
laajentaa muotoilun maaritelmaa sen perinteisista merkityksista tuote- ja teolli-
sen muotoilun ulkopuolelle palveluihin ja muihin aineettomiin menetelmiin.
Muotoile Suomi -ohjelmassa ei pyrita tarkasti maarittelemaan, mita muotoilu
on. Muotoilu halutaan ymmartaa suunnitteluna ja toteutuksena, jonka lahto-
kohtana ovat kayttajan tarpeet ja arvot. Muotoilu ottaa huomioon kayttoympa-
ristdn, ja se noudattaa kestavaa kehitysta ja on kokonaisvaltaista. Muotoilun
avulla voidaan uusien palvelujen ja tuotteiden kehitysprosesseja nopeuttaa
seka kehittda niitéd vastaamaan paremmin asiakkaiden tarpeita. (Muotoile
Suomi 2013.)
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Muotoilulla luodaan tulevaisuutta, joka on kayttajilleen merkityksellinen, vaiva-
ton ja houkutteleva. Toimintana muotoilu on luovaa, kokonaisvaltaista ja kayt-
tajalahtoista suunnittelua. Muotoilu on ratkaisukeskeista toimintaa ja siina pai-
nottuvat ongelmanratkaisu, visuaalisuus ja merkityksien rakentaminen. Suun-
nittelussa muotoilulla voidaan vaikuttaa toiminnallisiin, ekologisiin ja taloudelli-

siin osa-alueisiin. (Muova s.a.)

2.3.1 Muotoilu ja palvelumuotoilu

Muotoilu ja palvelumuotoilu eroavat toisistaan kasitteinakin. Palvelumuotoilulla

tarkoitetaan palveluiden ja liiketoiminnan ihmislahtoista kehittamista, johon

palvelun kayttaja otetaan aktiivisesti mukaan. (Tuulaniemi 2011, 64.)

Muotoilua Muotoilua

Palvelumuotoilua | Palvelu

Kuva 7. Muotoilu vs. palvelumuotoilu (Tuulaniemi 2016, 64)

Muotoilijan tyon lopputulosta voidaan kutsua muotoiluksi ja designiksi, palvelu-
muotoilijan lopputulos on palvelu ja ty6é palvelumuotoilua (kuva 7). Nain ollen

palvelumuotoilu on tekemista ja prosessi. (Tuulaniemi 2011, 64.)

2.3.2 Muotoiluajattelu eli Design Thinking

Muotoiluajattelu on kykya toimia luovasti ja ennakoivasti. Se on ihmislahtéinen
ja kokemuspohjainen lahestymistapa, jonka avulla voidaan sopeuttaa toimin-
taa muutokseen ja sen antaa tydkaluja muutosjohtamiseen. Yritykselle muo-
toiluajattelu on osa sen kyvykkyytta tuottaa uutta sisaltda toimintaansa. Muo-
toiluajattelulla voidaan kehittaa yrityksen liiketoimintaa ennakoivasti ja proto-
tyyppien avulla seka kehittamalla niita yli toimiala- ja organisaatiorajojen.
(Miettinen 2019, 11.)

Muotoiluajattelulla mahdollistetaan asiakkaiden, sidosryhmien ja yrityksen eri
toiminta-alueiden osallistuminen yhteisiin tuote- ja palveluprosesseihin. Sen
avulla voidaan I6ytaa innovatiivisia seka asiakas- ja ihmislahtoisia ratkaisuja

organisaation tarpeisiin. (Miettinen 2019, 13.)
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2.3.3 Hyvinvoinnin muotoilu

Hyvinvoinnin muotoilun maarittely ei ole helppoa, koska se on kasitteena uusi.
Hyvinvoinnin muotoilu on muotoilun siirtyma fyysisten esineiden muotoilusta
ei-materiaalisiin ratkaisutapoihin. Hyvinvoinnin muotoilussa voidaan kiinnittaa
huomiota esimerkiksi kasvokkain tapahtuvaan palveluun tai kaupunkisuunnit-

telun tulevaisuuden nakymiin. (Keinoinen ym. 2013, 11-12.)

Keinosen ym. (2013, 12) mukaan hyvinvointia muotoiltaessa tunnistetaan ja
tyostetaan esimerkiksi jarjestelmien ja ymparistojen kaytannon ongelmia ja et-
sitaan niihin ratkaisuja paremman elaman saavuttamiseksi. Muotoilun sisaisia
ja alojen valisia rajoja on jouduttu ylittdmaan, jotta muotoilun nimikkeen alla
voidaan tehda tyota, joka ei muotoilulta nayta. Etenkin hyvinvointiin keskittyva
muotoilu on integroivaa ja poikkialaista. Siina kohtaavat erilaiset arvot, mene-
telmat, ammatilliset roolit. Alana siihen liittyy taide, kasityo, innovaatio ja tutki-
mus. (Mt.)

Hyvinvoinnin muotoilun voidaan katsoa tarkoittavan elaman laadun paranta-
mista. Kun hyvinvoinnin muotoiluun yhdistetaan kayttajien nakemykset, kokei-
lut, yhteisty0d, osallistuminen ja tutkimus muutosten aikaan saamiseksi. Hyvin-
vointi koetaan yksilOllisesti, mutta pohjimmiltaan se on sosiaalista ja se on riip-
puvainen ihmisen muovaamasta ymparistosta- eli muotoilusta. (Keinoinen ym.
2013, 13.)

2.3.4 Tunnelmamuotoilu

Termina tunnelmamuotoilu on uusi, mutta silla on ikiaikaiset perinteet silla jo
muinaisessa Egyptissa temppelikavijdista kilpailtiin tunnelman avulla (Ranta-
nen 2016, 12). Tunnelmaa voidaan siis muotoilla ja johtaa, ja nain valttya sat-
tumanvaraisesta hyvasta tai huonosta tunnelmasta. Tunnelmalla on merki-

tysta ja tunnelma tarttuu aina. (Rantanen 2016, 11.)

Tunnelmaan vaikuttavia asioita ovat erilaiset aistikokemukset ymparistos-
tamme, toimintatapamme seka ihmisten valinen vuorovaikutus. Hyvinvointia
voidaan lisata hyvalla tunnelmalla. Samalla stressi vahenee ja kdytamme voi-

mavarojamme fiksummin. (Rantanen 2016, 11.)
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TUNTEET E AISTIT

Kuva 8. Tunnelman osa-alueet Rantasen (2016, 123) mukaan

Rantasen (2016, 123) mukaan tunnelma syntyy aistikokemuksista, ajatuksista
ja tunteista. Nain ollen aisteilla on suuri vaikutus tunnelman muodostumiseen
(kuva 8). Aistimme ymparistdamme kaikilla viidella aistillamme, jotka ovat
nako, tunto, haju, maku ja kuulo. Ajattelumme vaikuttaa tunnelmaan joko tie-
dostaen tai tiedostomattamme, ja tunnelma on ajattelumme mukaista. Tun-
nelma on ulottuvuus, joka syntyy ollessamme vuorovaikutuksessa elaman
kanssa ja se on ikaan kuin kolmas ulottuvuus kaikissa kokemuksissamme. Se
vallitsee kaikissa kohtaamisissamme, esimerkiksi kun kohtaamme tyotoverei-
tamme tai nautimme kupillisen kahvia ihan yksiksemmekin. Vuorovaikutus voi
olla ihmisten valista, mutta tunnelman kokemuksia voi syntya myds muissa ti-

lanteissa, vaikka kun kavelemme metsassa tai istumme meren rannalla. (Mt.)

2.4 Osallistaminen

Niemelan (s.a.) mukaan osallistaminen tarkoittaa prosessia, joka tekee osal-
liseksi ja aktivoi. Osallistamisessa on tavoitteena saada mahdollisimman mo-
nia yhteison jasenia innostuneesti mukaan kehitystyéhon. Virolaisen (2015)
mukaan osallisuudella kuvataan usein yhteisollisyytta, kuulumista, osallistu-



23

mista yhteison tai yhteiskunnan toimintaan. Osallisuus on tunneperainen ko-
kemus, jonka kautta ihminen paasee vaikuttamaan asioihin toimimalla aktiivi-
sesti ja sitoutuneesti. Osallisuudessa tarvitaan yhteenkuuluvuutta ja vuorovai-

kutusta.

Osallistava tyoskentely tai menetelma pyrkii helpottamaan ihmisten osallistu-
mista seka energiasoimaan ryhmatyodskentelya. Osallistamisella on tarkoitus
ottaa suunnitteluun mukaan kaikki sidosryhmat, joita kehitettava palvelu kos-
kettaa: henkilokuntaa, asiakkaita jne. Osallistaminen saa aikaan sitoutumista
yhteisiin tavoitteisiin ja talloin muutosten lapivieminen on helpompaa. ltseil-
maisu on tarkeaa osallistavassa tyOskentelyssa, ja se voi tapahtua muutenkin

kuin puhumalla. (Innanen 2018.)

3 KASITEKARTTA JA TUTKIMUKSEN VIITEKEHYS

Kasitekarttaan (kuva 9) on koottu tassa tutkimuksessa esiintyvat kasitteet ja
niiden yhteydet. Tutkimuksen teoreettisena taustana toimii ymparistopsykolo-

gia ja sen viitekehyksena Allardtin (1976) hyvinvointiteoria.
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Kuva 9. Kasitekartta

Kasitekartasta kay ilmi tutkimuksen kokonaisala ja kasitteiden yhteys toisiinsa.
Tutkimus sijoittuu kulttuurihyvinvointiin, ja sen teoreettisena taustana on ym-
paristdpsykologia ja viitekehyksena Allardtin (1976) hyvinvointiteoria. Kulttuuri-

hyvinvointi on yhteydessa jokaiseen kasitteeseen.
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Tutkimuksen paakasite on kulttuurihyvinvointi ja sita syntyy, kun ihminen on
yhteydessa kulttuuriin. Kulttuurihyvinvointi perustuu jokaisen ihmisen kauneu-
dentajuun, kuvittelukykyyn ja moraaliseen mielikuvitukseen (Huhtinen-Hildén
ym. 2020). Kulttuuri on omana kasitteenaan, koska sen sisaan sijoittuvat laajat
henkiset ja aineelliset kokonaisuudet kuten estetiikka ja arkkitehtuuri. Kulttuu-
riin sisaltyy myos kulttuurisia symboleja kuten kieli, merkitykset, tavat seka kir-
joitetut ja kirjoittamattomat saannot. Se sisaltaa myds ihmisten jattamat jaljet
kuten kirjat, pelit, rakennukset, laulut ja taulut tai yhta lailla sattumat tai koh-

taamiset ihmisten ja koneiden kanssa. (Opetushallitus 2022.)

Kasitteena arkkitehtuuri on yhteydessa kulttuuriin ja arjen kulttuuriin. Siihen si-
saltyvat estetiikka (varit ja materiaalit) seka tila ja sen rakenteet. Tilaa tarkas-
tellaan ymparistopsykologian nakokulmasta sosiaalisena ja kulttuurisena ym-
paristona. Koska kulttuuri on opittua, on se jokaiselle subjektiivinen kokemus
(Opetushallitus 2022). Lilja-Viherlammen ym. (2019, 20) mukaan kulttuuriin ja
kulttuurihyvinvointiin sisaltyy arjen kulttuuri, joka on osa jokaisen hyvaa, taval-
lista arkea. Sen kulttuuriset sisallot ja merkitykset ovat muotoutuneet osaksi
kunkin ihmisen elamankaarta, arvomaailmaa, tottumuksia ja muistojen maise-
mia. Arjen kulttuuri osa ihmisen merkityksellista elaman sisaltoa, kuten kult-

tuurikin

Muotoilu on kokonaisvaltaista toimintaa, jota on vaikea yksiselitteisesti maari-
tella (Lehtonen ym. 2019, 23). Muotoilu on tutkimuksessa tutkijan ymmarrysta
ja osallisuutta suunnitteluun ja toteutukseen, jonka lahtokohtana on kayttajien
tarpeet ja arvot (Keinonen ym. 2013, 12). Palvelumuotoilu on muotoilun ohella
tarkea tutkimuksen tyokalu. Rantasen (2016, 27) mukaan palvelumuotoilussa
muotoilun kohteet voidaan jakaa neljaan paaryhmaan: tilat, esineet, prosessit
ja ihmiset. Palvelumuotoilun menetelmat sopivat muotoilemaan aineetonta ko-
konaisuutta, josta syntyy palvelu. Kasitteiden maarittelyssa muotoiluajattelu,

hyvinvoinnin muotoilu ja tunnelmamuotoilu on sijoitettu muotoilun ja palvelu-

muotoilun alle.

Muotoiluajattelu Iahestymistapana tukee toimeksiantajan eli Hyrian strategian
mukaista opetus- ja tyokulttuurin muutosta. Tavoitteena on vahvistaa yrityksen

uudenlaista opetus- ja oppimiskulttuuria. Lehtonen ym. (2019, 23) korostavat
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muotoilun olevan kayttajalahtdista innovaatiotoimintaa. Muotoiluajattelu on ih-
mislahtoista seka kokemuspohjaista (mts. 23), ja se vahvistaa yhteisollisyytta

ja kohtaamisia kuten kulttuurihyvinvointikin.

Hyvinvoinnin muotoilu on tutkimuksessa kasitteena siksi, etta silla kuvataan
prosessin positiivista nakokulmaa (Keinonen 2013, 13). Kun haetaan ratkai-
suja tilan tuottamiin hyvinvointinakokohtiin, niin siita muodostuu hyvinvoinnin
muotoilua. Rantanen (2016, 123) kiteyttaa, etta tunnelma on jotain aineetonta,
jota syntyy kaikissa kohtaamisissamme aistiemme avulla. Rantanen (mts.
126) sanoo, etta tunnelmamuotoilu on ajattelufilosofiaa, joka tarjoaa tydkaluja
ja apuvalineita halutunlaisen tunnelman ymmartamiseen ja suunnitteluun. Sen
avulla tuodaan esille tilan tunnelmaan vaikuttavia tekijoita, esimerkiksi aani-

maailmaa, vareja ja hyva fiilista. (Mt.)

Muotoiluajattelun, hyvinvoinnin muotoilun ja tunnelmamuotoilun laheisyyteen
kasitekartassa (kuva 9) sijoittuu Allardtin (1976) hyvinvointiteoria, jota tutki-
muksessa on sovellettu. Allardtin hyvinvointiteoria kokoaa hyvinvoinnin ulottu-
vuudet ja korostaa hyvinvoinnin subjektiivisen kokemisen tarkeytta. Erik Al-
lardt oli edellakavija hyvinvoinnin mittaamisessa, ja han loi hyvinvointikasityk-
sen, joka ottaa huomioon ihmisen oman kokemuksen hyvinvoinnistaan. Aikai-
semmin hyvinvoinnin tutkimuksissa oli tapana pyrkia objektiivisuuteen selvitta-
malla pelkastaan toimeentuloa, terveytta, asumista tai tyotilannetta. Allardtin
mukaan hyvinvoinnin tutkiminen on mielekasta, kun otetaan huomioon myos

ihmisen omat nakemykset ja tarpeet. (Uusitalo ym. 2020, 579-581.)

Osallistaminen kokoaa edella mainitut kasitteet asiakasymmarryksen kokoa-
miseksi (Tuulaniemi 2011, 153). Osallistamisen tavoitteena on saada kayttajat
innostuneesti mukaan kehitystydhoén (Innanen 2018). Osallistaminen tuottaa
kulttuurihyvinvointia aistien, elamysten ja kokemusten ja mielikuvituksen
kautta (Virolainen 2015, 12). Osallistamisella tavoitetaan opiskelijoiden oman
unelmien tilan kayttajien omakohtaisien tunneperaisten ja kokemuksellisten
asioiden esiin tuomista kyselyss3, tyopajassa ja haastattelussa. Naiden avulla

kayttajat paasevat vaikuttamaan tulevan tilan suunnitteluun.

Prosessi ei lopu osallistamiseen. Tavoitteena on, etta prosessi jaa liikkeeseen

ja syntyy uusia kehitystydnkohteita (Tuulaniemi 2011, 245). Kyselyn, tyGpajan
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ja haastattelujen tuloksena saadaan kayttajien omakohtaista ja kokemuksel-
lista aineistoa (Tuulaniemi 2011, 146). Aineiston perusteella suunnitellaan
opiskelijoiden tila, jonka suunnittelussa huomioidaan arjen kulttuurin hyvin-
vointivaikutukset. Kulttuurihyvinvoinnin nakokulmasta prosessi on uuden luo-
mista osallistumisen ja luovuuden keinoin. (Lilja-Viherlampi 2019, 20, 22.)
Aktivoinnilla ja osallistuttamisella saadaan aikaan opiskelijoiden unelmien tila,

jonka tavoite on tuottaa kayttgjilleen arjen hyvinvointia.

Kasite hyvinvointi ei kuulu taman tutkimuksen paakasitteisiin. Tutkimus tuo-
daan henkilokohtaisemmalle tasolle rohkaisten vastaajaa ottamaan kantaa ha-
nelle tarkeisiin unelmien asioihin. Siksi sita ei ole kasitteena avattu. Kasitteena
hyvinvointi on laaja ja moniulotteinen ja jokaiselle omakohtainen ja kokemuk-
sellinen (Uusitalo 2020). THL:n (s.a) mukaan hyvinvointi koostuu fyysisesta,
psyykkisesta ja sosiaalisesta ulottuvuudesta. Maaritelmaa on taydennetty

viime vuosina henkisyydella seka terveyden muovautuvuudella.

Tutkimuksen viitekehys on rajattu tilan hyvinvointivaikutukseen, tilaajaan, kayt-
tajaan, tulokseen ja tutkimuksessa kaytettaviin tydkaluihin. Keskidssa on tila

hyvinvoinnin nakdkulmasta (kuva 10).

TILAN VAIKUTUS

HYVINVOINTIIN

- o /
b vuorovaikutus i inb
Y . va?ku’g'taminen R Osa“'miTJ"en .
\ . b KAYTTAJA _ad /8 ’

Ay ~ Y -

N, e - R
Palvalymuotoilu o Mugitilu
\\\ ey TYOKALUT __--
~ e ._...—"
“\Kulttuurihyvinvointi Arjen kulttuuri
e TULOS

-

Kuva 10. Tutkimuksen viitekehys
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Tutkimuksen ydin on tilan vaikutus hyvinvointiin (kuva 10). Viitekehys on ku-
vattu hermeneuttisella kehalla. Hermeneuttinen keha on prosessi, jossa merki-
tysten tulkinta annetaan aina toisilla merkityksilla. Hermeneuttisen kehan mer-
kitys on ymmartaa tutkimuksen kokonaisuutta sen osien ja niiden tulkintojen

kautta. (Tieteen termipankki s.a.)

Viitekehyksella kuvataan tutkimuksen kehamaista liiketta, jossa kokonaisuu-
den ja osien valilla vallitsee vuorovaikutussuhde ja osat ovat yhteydessa toi-
siinsa. Minulla tutkijana on tietynlainen alkukasitys, joka koskee tulkittavaa il-
mi6ta, ja se on muodostunut omista ammatillisista lahtokohdistani muotoili-

jana. Tutkimuksessa prosessi etenee esiymmarryksesta, aineiston tulkinnan

kautta ilmion ymmartamiseen ja paamaaraan.

Tilaajan intresseina on tyo- ja oppimisymparistojen seka toimintakulttuurinsa
uudistaminen. Tavoitteena on kehittaa alykasta ja toiminnallista yhteisda, jotta
asiakkailla olisi enemman mahdollisuuksia hyvaan elamaan (Hyria 2022). Toi-
mintaa ohjaa Hyrian tavoite olla edellakavijana tallaisessa uudistavassa toi-

minnassa.

Kayttaja on laheisessa yhteydessa tilaajaan ja on palvelumuotoilun kohde.
Tutkimuksen tuloksena syntyy kulttuurihyvinvointia seka myos arjen hyvinvoin-
tia kayttajien kuvitteleman unelmien tilan kautta. Kayttaja saa ilmaista itsedan
niin, etta siitd syntyy hanen omaa olemassaoloaan vahvistavaa merkitysta ja
hanen kokemansa hyvinvointi vahvistuu (Huhtinen-Hilden 2020). Palvelumuo-
toilun keinoilla ja kayttajat osallistamalla on mahdollisuus kuvitella niin houkut-
televa tila, etta syntyy tahtoa alkaa tehda sita todeksi (Tuulaniemi 2011, 82—
83). Mielikuvituksen avulla ohitetaan arkitodellisuus ja saadaan osallisuuden
kokemuksia. Viitekehyksen ymparilla olevat nuolet kuvaavat prosessia, eli liike

on jatkuvaa ja joustavaa.

4 TEOREETTINEN TAUSTA

Taman tutkimuksen teoriatausta perustuu ymparistopsykologiaan. Ymparisto-

psykologian tavoitteena on tuottaa suunnittelun kayttoon sellaista tietoa, joka
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edistda ihmislaheisempien ymparistojen aikaansaamista. Ymparistopsykolo-
gian tarkasteluun kuuluu fyysisen ympariston lisdksi sosiaalinen ja kulttuurinen

ymparistd. (Aura ym. 1997, 15.)

4.1 Ymparistopsykologia

Ymparistopsykologia tutkii ihmisen ja hanen fyysisen ja sosiaalisen ymparis-
ton suhdetta ja ympariston vaikutusta ihmisen hyvinvointiin. Ymparistopsyko-
logiassa ihmisen katsotaan olevan vuorovaikutuksessa ymparistonsa kanssa,
mutta ihminen ja ymparistd maaritellaan kuitenkin paasaantoisesti toisistaan
erillisiksi. Inmisen elinymparistolla voidaan tarkoittaa kulttuuria ja yhteiskuntaa,
seka fyysista ymparistda eli luontoa. Se tarkoittaa myods rakennettua ymparis-
toa seka sosiaalista ymparistda eli ihmisten valisia vuorovaikutussuhteita. Ym-
paristopsykologista tietoa sovelletaan kaytantoon, kun halutaan luoda mielihy-

vaa tuottavia, ihmislaheisia ymparistdja. (Salonen 2005, 13.)

Ymparistopsykologia haluaa kiinnittaa erityista huomioita siihen, etta muutta-
malla ympariston rakenteita parempaan suuntaan voidaan ihmisille antaa
edellytyksia heidan psyykkiselle hyvinvoinnilleen. Ymparistdpsykologiassa yh-
distetdan usean alan tietamysta, kuten psykologiaa, sosiologiaa, ekologiaa ja
arkkitehtuuria. Ihmisen ymparistdsuhde on kaksisuuntainen, jatkuvasti kehit-
tyva ja aktiivista tyostamista vaativa prosessi. Sen mukaan ihmisen on voitava
saadella ymparistosuhdettaan. Tama tarkoittaa sita, etta ihminen luo kasityk-
sia itsestaan, yllapitaa minuuttaan ja rakentaa identiteettiaan ympariston
avulla. Han ei vain havainnoi, toimi ja vastaanota palautetta. Ymparistosuh-
teen saately tapahtuu suhteessa valittomaan ymparistoon, ymparistoverkos-
toihin, sosiaalisiin rakenteisiin ja kulttuurijarjestelmaan. Naissa tapahtuvat
muutokset vaikuttavat ihmisen kokemusmaailmaan ja toimintaan. Tama tar-
koittaa sita, etta ympariston on oltava esteettisesti seka ekologiselta ja psyko-
sosiaaliselta sisalloltaan yhteensopiva eri kayttajaryhmien tavoitteiden ja kasi-

tysten kanssa. (Ruotsalainen 2010, 2.)

4.1.1 Tila ja hyvinvointi

Tiloilla on meihin niin fyysisia, psyykkisia kuin emotionaalisia vaikutuksia. Kas-

vava tutkimusaineisto kertoo siita, miten tilan ominaisuudet vaikuttavat ai-
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voihimme ja kehoihimme. Voidaan sanoa, etta tilojen vaikutus ihmisten hyvin-
vointiin ja terveyteen on nouseva ilmi6. My6s rakennetut tilat vaikuttavat hyvin-
vointiimme. Tulevaisuudessa myos se, miten tilat vaikuttavat aisti- ja tunneta-
solla, voidaan nykyista enemman nahda psyykkisen ja emotionaalisen hyvin-
voinnin lisaajana. Erityisesti silla on merkitysta, kuinka iso osa elamastamme
siirtyy litteiden nayttdjen taakse tai aineettomaan virtuaalitodellisuuteen. Sisa-
tilojen vaikutus fyysiseen terveyteemme muun muassa ilmanlaadun osalta on
ymmarretty jo pitkdan. Lansimaissa inmiset viettavat 90 prosenttia ajastaan si-
satiloissa. Tilojen vaikutus psyykkiseen tai emotionaaliseen hyvinvointiin on
sen sijaan haasteellisempi kasiteltava niiden aineettoman luonteen vuoksi.
(Lehtinen 2018.)

On olemassa tieteellista nayttéa siita, etta luonnon ja kasvien nakeminen edis-
taa ihmisen hyvinvointia. Hyvinvointiamme edistava kokemus voi olla esimer-
kiksi kavely metsassa. Ymparistopsykologiaan perustuva HIH- tutkimus (Hu-
man-issues-in-horticulture-tutkimus) selvittda luonnon merkitysta ihmisen hy-
vinvoinnille. HIH-tutkimuksen kohteena ovat erilaisten ymparistdjen vaikutuk-
set esimerkiksi verenpaineeseen ja ihmisen tunnetiloihin. Ymparistdpsykolo-
gian piirissa on myoskin tutkittu ihmisten mielipaikkoja ja niiden merkitysta

henkiselle hyvinvoinnille. (Rappe ym. 2003, 22.)

Raven & Wood Agencyn perustaja ja sen luova johtaja Heini Lehtinen on tutki-
nut, kuinka tila tai ymparisto yhdistaa tilan kayttajan itseensa, toisiin ihmisiin,
ymparistoon, aikaan ja energiaan. Jos nama elementit ovat kohdallaan, ihmi-
nen mita todennakoisimmin kokee psyykkisen ja emotionaalisen vointinsa hy-
vaksi. Kaytanndllinen taso yhteyden kokemukseen voi olla kuuluvuuden koke-
mus esimerkiksi siita, etta ihminen tuntee olevansa oikeassa paikassa oike-
aan aikaan. Ihmiselle fyysisen, psyykkisen ja emotionaalisen yhteyden muo-
dostaminen muihin ihmisiin on ensiarvoisen tarkeaa. Sanotaankin, etta ihmi-
nen on sosiaalinen elain. Yhteys ymparistoon puolestaan voidaan kasittaa niin

yhteytena luontoon kuin naapurustoonkin. (Lehtinen 2018.)

Yhteyden kokemista tilassa voidaan vahvistaa monella tavalla. Kodissa yhteys
itseen voi tarkoittaa asioita ja esineita, jotka muistuttavat omista ja mielellaan
hyvista muistoista ja viela toteutumattomista unelmista. Materiaalit, jotka

ikaantyvat kauniisti voivat toimia viestina siita, etta kuulumme aikaan ja ajan
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jatkumoon. Kuuluvuuden tunnetta paikalliseen ymparistoon ja sen kulttuuriin
voi edistaa rakennuksen arkkitehtuuri tai Iahiymparistoa arvostavat elementit.
Naita ovat esimerkiksi paikallisten suunnittelijoiden ja tuottajien tekemat kalus-
teet ja esineet seka luonnon tuominen sisatiloihin. Kodin tulisi aina heijastaa

asukkaansa tai asukkaidensa sisinta olemusta. (Lehtinen 2018.)

Erilaiset yhteyden- tai kuuluvuuden elementit ovat aina toteutettavissa, vaikka
toimimme erilaisissa rakennuksissa ja tiloissa. Toimistotilassa esimerkiksi on
tarkeaa, etta tyontekijalla on tila, jonka han kokee omakseen, ja jota han voi
personoida. Pieni henkildkohtainen tila voi olla tarpeellinen, vaikka perhekuvat
ja omat tyopoytakasvit ovat alkaneet kadota toimistoista tyotilojen toiminnalli-
suuden mullistuessa. Yleisesti ottaen tilojen sensoriaalisuuden, eli miten tilat
koetaan kaikkien aistien kautta, voisi ottaa nykyista enemman huomioon.
(Lehtinen 2018.)

Kansainvalinen International WELL Building Institute (IWBI) on yritys, jonka
tehtava on parantaa terveytta ja hyvinvointia rakennuksissa, organisaatioissa
ja yhteisoissa. Heidan hallinnoimansa WELL-standardi on vuonna 2014 kehi-
tetty kiinteistdalan luokitus, joka perustuu alan johtavaan laaketieteelliseen tut-
kimukseen. Heidan mukaansa ymparillamme olevat tilat voivat tehda kaikista
ihmisista kaikkialla terveempia, onnellisempia ja tuottavampia. He ovat kehit-
taneet WELL Building Standardin (WELL) ja sen keskidssa on kiinteistdjen
kayttajien terveys ja hyvinvointi. Tilojen kayttajien hyvinvointiin ja viihtyvyyteen
panostamalla voidaan parantaa myos yrityksen houkuttelevuutta ja tuotta-
vuutta. WELL toimii missa tahansa mittakaavassa yhdesta sisatilasta koko or-

ganisaatioon. Standardi ja kriteerit I0ytyvat taalta: https://v2.wellcerti-

fied.com/wellv2/en/overview . (International WELL Building Institute s.a.)

Suomalainen kiinteistd sai ensimmaisen kerran WELL-hyvinvointisertifikaa-
tin vuonna 2019. Kyseessa oli Espoon Leppavaarassa sijaitseva Saterinportin
toimistokampus. Pohjoismaissa sertifikaattia on vasta muutamilla yksittaisilla
kiinteist6illa, joten WELL-hyvinvointisertifikaatin saaminen on viela poikkeuk-
sellista. (Raksystems 2020.)


https://v2.wellcertified.com/wellv2/en/overview
https://v2.wellcertified.com/wellv2/en/overview
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Hyvinvointia tukevan tilan tulee siis vaikuttaa ihmisen kokemukseen hyvinvoin-
nistaan positiivisella tavalla. Hyvinvoinnin ja ympariston kokeminen on subjek-
tiivista ja jokaisella meilla on erilaiset lahtokohdat hyvinvoinnin maarittelemi-
seen. Voidaankin todeta, etta hyvinvointia tukevan ja sita edistavan tilan tulee
olla esteettisia elamyksia tarjoava. Nain ollen sisatilojen, joiden halutaan edis-
tavan kayttajien hyvinvointia, taytyy huomioida eri aistein havaittavat elementit
(Rantanen 2016, 166).

4.1.2 Materiaalit

Tilat, joissa paasaantoisesti vietdmme aikaamme, koostuvat monista vareista
ja materiaaleista. Ympariston kokonaisvaltaiseen kokemiseen vaikuttaa valo,

varit, materiaalit ja yksityiskohdat. Materiaalien ominaisluonne kuten kovuus,

vari, haju, akustiset ominaisuudet antavat tilalle oman leimansa. Lahietaisyy-
delld materiaalit vaikuttavat tilan kokemiseen ja ne voidaan kokea nako- ja

kosketusaistin avulla. (Stenros ym., 73.)

4.1.3 Vari

Valon ja materiaalien rinnalla varit vaikuttavat tilakokemukseen omalla moni-
mutkaisella tavallaan. Varit auttavat hahmottamaan ja tunnistamaan kohteita
tilassa ja ne vaikuttavat tilan tunnelman ja koon kokemiseen. Vareihin kytke-
taan helposti arvostuksia seka mielleyhtymia ja varit saatetaan yhdistaa tiet-

tyyn symboliikkaan. (Stenros ym., 75.)

Vareihin liittyvaa tutkimusaineistoa on olemassa runsaasti (Arnkil 2021). Usein
kasiteltyja aihealueita ovat muun muassa varipsykologia, varimieltymykset,
varit hoivaymparistoissa, varien fysiologinen vaikutus ihmiseen seka varien
havaitseminen. Hyvinvoinnin ja varien valisen yhteyden tarkastelu auttaa kayt-

tajaystavallisempien tilojen suunnittelussa. (Arnkil 2021, 261.)

Rantasen (2016, 159-160) mukaan varit ovat omakohtaisia ja kokonaisvaltai-
sia kokemuksia. Niihin vaikuttavat monet yksilon sisaiset ja ulkoiset tekijat, ku-
ten muistot, kokemukset, ika, kulttuuri ja kieli. Arnkil (2003) toteaa, etta varien
kokeminen ei rajoitu vain niiden visuaalisiin havaintoihin kuten savy, vaaleus

ja kyllaisyys tai kauneuden ja rumuuden kokemuksiin. Voimme kokea varit
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jannittavina, paallekayvina, piristavina, juhlavina tai rauhoittavina. Varit vaikut-
tavat ensisijaisesti mielikuvien kautta, jotka vaihtelevat yksildiden valilla ja va-
rista toiseen. Varit vaikuttavat emootioihin, mielialoihin seka mukavuuden ja

epamukavuuden tunteisiin. (Mt.)

Vaikka varit eivat aiheuta suoria fysiologisia seurauksia, varit voidaan kokea
niin voimakkaasti, etta ne tuntuvat jopa fyysisesti kehossa. Varit voivat tuoda
arjen ankeuteen valoa tai luoda erityisia atmosfaareja tiloihin. (Arnkil 2021,
258.) Varien vaikutusta tutkittaessa kasitetta emootio on vaikea maaritella.
Psykologian terminologiassa silla tarkoitetaan ulkoisen tai sisaisen arsykkeen
aiheuttamaa aktivaatiotilaa. Tallainen voi olla esimerkiksi kaarmeen nakemi-
sen aiheuttama pelkotunne tai positiivisen tapahtuman muiston aiheuttama
onnen tunne. Luonteeltaan emootio voi olla joko positiivinen tai negatiivinen ja
joskus kumpaakin samanaikaisesti. Nain voi kdyda esimerkiksi ristiriitaisissa
tunteissa. Tata tarkoittaa varikokemusten psykofyysisyys, eli kokemus on niin
kokonaisvaltainen, etta mielen ja kehon reaktiot voivat olla vaikeita erottaa toi-
sistaan. (Arnkil 2021, 260.)

Muotoilun, arkkitehtuurin ja kuvallisen viestinnan ydin on ymparistdjen, tunnel-
mien ja emotionaalisten vaikutusten luominen varien avulla. Monissa terveys-,
elamantapa- ja sisustusoppaissa kerrotaan varien vaikutuksista kehon ja mie-
len hyvinvointiin. Vareilld on kyky herattaa tunteita ja synnyttaa mielleyhtymia,
ja ne vaikuttavat ihmisen kehoon ja sen elintoimintoihin tata kautta. Kun arvioi-
daan varien vaikutuksia, on vaikea erottaa niiden psykologisia ja fysiologisia
vaikutuksia toisistaan. (Arnkil 2021, 260.)

Tila- ja varisuunnittelulla pyritaan lisaamaan ihmisten tyytyvaisyytta, viihty-

vyytta ja toimintakykya, toisin sanoen heidan hyvinvointiaan tilassa. Hyvinvoin

nin ja varien valisen yhteyden tarkastelu auttaa kayttajaystavallisempien tilo-
jen suunnittelussa. Ihmisen on vaikea nimeta lempivariaan ja onkin helpom-
paa pyytaa hanta laittamaan seitseman eri varista esinetta jarjestykseen mie-
luisimmasta epamieluisimpaan. Yhden varin nimeaminen kymmenien vareja
kuvailevien sanojen joukosta voi olla haastavaa, jos ihminen ei ole perehtynyt
omaan varimakuunsa. Sinisen nimeaminen voi olla helppoa, koska sita kayte-

taan paljon julkisissa tiloissa, mainonnassa ja vaatetuksessa. Joten ihminen
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nimeaa sen, koska se tulee ensimmaisena mieleen. Naytettyjen varillisten esi-
neiden asettaminen jarjestykseen on yksinkertaisempi tehtava, koska vaihto-
ehdot ovat rajalliset ja tehtavananto on konkreettinen. Tietyn varista esinetta

on helpompi kasitella kuin pelkkaa varin ideaa. (Oksa 2019, 26.)

Varimieltymyksemme perustuvat siihen, etta piddmme vareista, jotka edusta-
vat asioita, joista meilla on positiivisia kokemuksia. Varimieltymykset ulottuvat
kauemmas kuin yksilon oma historia tai kokemusmaailma, ja ne perustuvat
koko ihmislajin sailymisen kannalta tarkeisiin asioihin. Sininen edustaa pilve-
tonta taivasta ja puhdasta vetta ja on siksi monen lempivari. Ruskea taas on
vieroksuttu vari, silla se muistuttaa ulosteesta ja pilaantuneesta ruoasta.
(Oksa 2019, 26.)

4.2 Hyvinvointiteoria

Tutkimuksessa on sovellettu neljaa hyvinvoinnin ulottuvuutta, jotka perustuvat
Erik Allardtin (1976) hyvinvointiteoriaan. Ulottuvuudet ovat having, loving,

being ja doing.

Having tarkoittaa tassa tutkimuksessa toimintaymparistda ja olosuhteita. Oppi-
laitoksen fyysinen ymparistd koostuu sen tiloista ja rakennuksista. Tassa tutki-
muksessa ymparistoa tarkastellaan opiskelijoiden unelmien tilan kayttajien na-
kokulmasta. Tilan olosuhteisiin kuuluvat viihtyisyys, melu, ilmanvaihto, lampo-
tila jne. Having opiskelijoiden tilassa edustaa opiskelijan kokemuksia tilasta.

Having sisaltaa tilan fyysiset ominaisuudet kuten tilasuunnittelun, sisustuksen,

toimintamahdollisuudet, valon, estetiikan, kaytannollisyyden ja viihtyvyyden.

Loving eli sosiaaliset suhteet kasittavat tassa tutkimuksessa sosiaalisen ym-
pariston, suhteet toisiin opiskelijoihin, rynmadynamiikan ja koko opiskeluym-
pariston ilmapiirin. Hoksaakko e-oppimispalvelujen (s.a.) mukaan sosiaalisten
suhteiden on tarkea olla tasapainossa. Sosiaalinen ymparistd on hyvin tarkea
ihmisen terveydelle ja hyvinvoinnille. Kulttuurihyvinvoinnin nakdkulmasta sosi-
aalinen ymparisto tarkoittaa tassa tutkimuksessa kohtaamisia ihmisten
kanssa.
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Being tarkoittaa tassa tutkimuksessa itsensa toteuttamista ja niiden mahdolli-
suuksia. Opiskelijoiden tilassa ndma mahdollisuudet ovat siis aktiviteetteja
tuntien valilla ja muulla vapaa ajalla. Myos yhteys luontoon toimii vastapai-
nona opiskelulle. Hakamaki—Stylman ym. (2021, 3—4) toteavat Osallisuus teh-
daan yhdessa julkaisussaan, etta opiskelijoiden tulee voida vaikuttaa asioihin,
jotka ovat seka opiskelijan, etta oppilaitoksen toiminnan kannalta merkitykselli-
sia. Jokainen opiskelija on tarkea osa opiskeluymparistoa ja jokaisen opiskeli-

jan tulisi pystya osallistumaan hanta koskevaan paatoksentekoon.

Doing on tassa tutkimuksessa merkittavien asioiden tekemista. Allardt on nos-
tanut mielenkiintoisen vapaa-ajan toiminnan omaksi ulottuvuudekseen (Uusi-
talo ym. 2020, 582). Doing ulottuvuuteen kuuluvat aktiviteetit, jotka ovat opis-
kelijalle merkityksellisia ja tuovat laatua hanen elamaansa. Tallaisia ovat
muun muassa vapaa-ajan toiminnan lisaksi luontoon liittyvat aktiviteetit (esi-
merkiksi retkeily), koulutus ja opiskelu, merkityksellinen palkkatyo ja sosiaali-
set ja poliittiset aktiviteetit. Opiskelijoiden tila toimii myos opiskelijakunnan ko-

koontumisen tilana.

Opiskelijoiden tilan valttamattomana edellytyksena ei ole fyysinen tila, vaan
toimijat ja toiminta, jotka luovat osallistujille turvallisen ja avoimen, psyykkista
ja sosiaalista hyvinvointia tukevan ympariston. Osallistuminen voi olla hiljaista
oleskelua tilassa tai siella toimintaan osallistumista, suunnittelua ja vastuun ot-
tamista tilan toiminnasta. Tilaan voi tulla ja siella olla yksin, mutta tilassa on
tarjolla myos yhteiso, esimerkiksi jonkin yhteisen kiinnostuksen kohteen ympa-
rille kokoontuva johon tulija voi halutessaan liittya. Tutkimuksessa doing on

sosiaalista aktiviteettia, esimerkiksi opiskelijakunnan toimintaan osallistumista.
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Kuva 11. Hyvinvointikaavio Allardtin (1976) hyvinvointiteoriaa mukaillen

Kuvaan 11 on koottu hyvinvoinnin nelja ulottuvuutta, having, loving, being ja
doing ja kuinka Allardtin (1976) hyvinvointiteoriaa on kaytetty tassa tutkimuk-
sessa tutkimuskysymysten asettelussa. Siina kuvaan hyvinvoinnin ulottuvuuk-
sia ja hyvinvoinnin subjektiivisen kokemisen tarkeytta. Sosiaalisen ympariston
muodostavat ihmiset, fyysisen ympariston tila, rakennus ja toimintaymparisto.
Naiden lisaksi ymparistd on myds kulttuurinen, silla pelkastaan ihmisen ja fyy-

sisen ympariston suhteen tarkastelu ei ole riittavaa (Aura ym. 1997, 15).

5 TUTKIMUS

Taman tutkimuksen aineistoa kerattiin kyselylla (s. 38 luku 5.1), tydpajatyos-
kentelylla (s. 43, luku 5.3) ja haastatteluilla (s. 60, luku 5.5). Aineiston kokoa-
misen menetelma ja menetelman valintaan vaikuttaneet seikat on avattu kun-
kin aineistonkeruu kohdalla. Kysely ja tydpaja ovat palvelumuotoilun ihmiskes-
keisia kayttajatiedon hankinta tapoja (Hamalainen ym. 2016, 63). Tydpaja

(mts. 64) on palvelumuotoilun innovatiivinen menetelma kerata kayttajatietoa.

Kyselyn ja tydpajan kautta katsottiin toteutuvan opiskelijoiden kuulluksi tulemi-
nen. He paasivat vaikuttamaan opiskelijoiden unelmien tilan ideointiin ja kehit-
tamiseen. Haastatteluiden tavoitteena oli saada nakdkulmia ja ajatuksia suun-
nitteluun muilta tilan kayttajilta. Haastattelut toteutettiin koronatilanteesta joh-

tuen sahkopostin valityksella jaetulla kyselylomakkeella, joten haastattelija ei
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vaikuttanut mitenkaan haastattelutilanteeseen tai vastauksiin. Vastaukset ka-
siteltiin haastatteluaineiston analyysissa anonyymina, esiin tuotiin vain vastaa-
jan suhde tilaan ja heidan nakemyksensa sen toteuttamiseen. Aineistonke-

ruun vaiheet on kuvattu prosessina kuvassa 12.
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Kuva 12. Prosessin kulku

Aineistonkeruussa oli kolme vaihetta: 1. kysely, 2. tyOpaja ja 3. haastattelut.
Naiden vaiheiden valissa olivat pohdinta-analyysivaiheet. Palvelumuotoilupro-
sessi lahti liikkeelle asiakasymmarryksen muodostamisesta, eli asiakkaan tar-
peiden, unelmien ja toiveiden ymmartamisesta (Miettinen 2016, 32; Tuula-
niemi 2011, 146).

Kyselyn jalkeen oli pohdinta- ja analysointivaihe. Tuolloin kyselyn aineiston
perusteella muodostettiin tydpajaa varten 7 perusprofiilia (Tuulaniemi 2011,
154). Perusprofiilit olivat kiteytettyja koosteita tietyn koulutusalan opiskelijasta
(liite 5).

Avointen kysymysten (12 ja 13) vastausten analysoinnissa kaytettiin tyypitte-
lya (Saaranen-Kauppinen ym. 2006). Vastauksista etsittiin tietyn tyyppisia vas-
tauksia, jotka teemotettiin samankaltaisuuksia yhdistellen (mt.). Lisaksi tdhan
analysointiin sovellettiin samankaltaisuuskaaviomenetelmaa (Hamalainen ym.
2016, 75). Naista visualisoitiin lempipaikkatyypittely (lite 3) ja mita merkityk-
sellisia tavaroita toisin lempipaikastani tyypittely (liite 4). Tydpajan jalkeen

analysoitiin sen aineisto ennen siirtymista haastatteluihin. Prosessin seulonta
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ja selittaminen (kuva 12) tarkoittavat paattelyn luotettavuuden pohdintaa (vali-
diteettia), joka tapahtuu luvussa 6, tutkimuksen luotettavuus ja johtopaatokset.

My0s prosessin onnistumista arvioitiin lopuksi.

5.1 Kysely

Kysely on hyva maarallisen tutkimuksen aineiston kokoamisen tapa, kun halu-
taan tutkia suurta maaraa ja hajallaan olevien ihmisten mielipiteitd. Se sovel-

tuu hyvin myos tutkittaessa henkildkohtaisia asioita. (Vilkka 2021, 47.)

Taman tutkimuksen verkkokyselyn tavoitteena oli saada asiakasymmarrysta
opiskelijoiden tilan tulevista kayttajista, tiedossa oli vain opiskelijoiden koulu-
tusalat. Koulutusaloja oli kuusi: liiketoiminta, sosiaali- ja terveysala, turva-ala,
catering ala, kuvallinen ilmaisu ja tekninen suunnittelu. Kyselylla haettiin kayt-
tajilta myoskin ideoita ja toiveita uuden opiskelijoiden, unelmien tilan suunnit-
telun tueksi. Kyselyn ytimen muodosti opiskelijoiden hyvinvointiin vaikuttavat
asiat kuten toimintaymparisto, mahdollisuus opiskelijoiden sosiaalisten suhtei-

den yllapitamiseen, itsensa toteuttamiseen ja osallistumiseen.

Kysely tapahtui Wilman kautta jaettavan kyselytutkimuksen avulla. Kysely to-
teutettiin Webropol-kyselytydkalulla otsikolla: Opiskelijoiden oma, unelmien tila
(liite 1). Kysely tavoitti yhteensa 999 opiskelijaa. Nama kyseiset koulutusalat
tulevat kayttamaan opiskelijoiden uutta tilaa. Kysely oli avoinna 23.8-
31.8.2021, vastauksia kyselyyn tuli 138 kpl.

Kysely toteutettiin 20 kohdan sahkodisena webropol- lomakkeena ja jaettiin Wil-
man kautta opiskelijoille, jotka ensisijaisesti tulevat kayttamaan kyseista ti-
laa. Kysely hyvaksytettiin tilaajalla ja opiskelijakunnan edustajilla ennen sen
jakamista. Vastaamisohje ja kuvaus kyselyn sisallosta lisattiin kyselyn al-
kuun. Kyselyn alussa mainittiin, etta vastaajien kesken arvotaan Hesburger
lahjakortteja. Lahjakorttien toivottiin toimivan vastaajille houkuttimena kyselyyn
vastaamiselle. Kyselyn loppuun vastaajalla oli mahdollisuus antaa nimiehdo-

tus tilalle, seka ilmaista halukkuutensa osallistua tilan suunnittelun tyopajaan.

Kysymysten asettelussa tavoitteena oli saada tietoja vastaajien ikaraken-

teesta, koulutusalasta ja siitd, mita he tulisivat tilassa tekemaan ja mika olisi
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heille tilan viihtyvyyden kannalta tarkeaa. Vastauksia haettiin siihen, millainen
on heidan lempipaikkansa, mika siella on heille merkityksellista ja mita asioita
he toisivat lempipaikastaan opiskelijoiden unelmien tilaan. Vastaajilta kysyttiin
myos, kuinka hyvin he tuntevat opiskelijakunnan ja tutorien toimintaa ja miten
hyvin naiden toiminta palvelee talla hetkella opiskelijoiden hyvinvointia. Lisaksi
vastaajilta kysyttiin, milla tavoin he haluaisivat osallistua opiskelijakunnan ja
tutorien jarjestamaan toimintaan ja pyydettiin ehdotuksia mita toiminta voisi

olla.

5.2 Kyselyn analysointi

Vastaajien kokonaismaara oli 138. Suurin osa vastaajista opiskeli sosiaali- ja
terveysalalla. Toiseksi suurin vastaajaryhma oli liiketoiminta- ja turva- ala. Ku-
vallisen ilmaisun opiskelijoilta ei tullut kyselyyn vastauksia. Vastaajien ikahaa-
rukka vaihteli valilla 15-55 vuotta, yli 56-vuotiaita vastaajissa ei ollut. Suurin
osa vastaajista eli 82 % sijoittui ikdhaarukkaan 15-25 vuotta. Enemmisto vas-
taajista oli naisia ja yli puolet oli aloittanut opiskelun syksylla 2021. (Kysymyk-
set 1-4.)

Kysymyksella 5 kartoitettiin, mitka ovat kolme tarkeinta asiaa, mita vastaaja
haluaisi tehda opiskelijoiden unelmien tilassa. Kolme tarkeinta asiaa, mita vas-
taajat halusivat opiskelijoidenunelmien tilassa tehda, oli virkistaytyminen ja le-

paaminen, evaiden syominen tai ruuan laitto seka yhteinen vapaa-ajan vietto.

Edellisen kysymyksen 5 vastaukset linkittyivat jatkokysymyksiin annettujen
vastausten perusteella. Vastaukseen mita asioita pidat tarkeana tilassa, jonka
kayttotarkoitus on virkistaytyminen ja lepaaminen jatkokysymykseen vastattiin
kalusteet, valaistus ja tilan varit. Tarkeana tilassa, jonka kayttétarkoitus on
evaiden syOminen ja ruuan laitto vastaajat pitivat kalusteita, valaistusta ja tilan
vareja. Tilassa, jonka kayttotarkoitus on itsenainen tehtavien tekeminen, tar-
keana vastaajat pitivat kalusteita, aanimaailmaa ja valaistusta. Lisaksi avoi-

miin vastauksiin oli mainittu kasvit ja tilan suojaisuus. (Kysymykset 5-8.)

Tarkeita asioita tilassa, jonka kayttotarkoitus on rynmatoiden tekeminen mui-
den opiskelijoiden kanssa, vastaajat pitivat kalusteita, aania ja valaistusta. Li-
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saksi avoimeen vastaukseen oli mainittu kasvien tarkeys. Avoimeen kysymyk-
seen itsenaiseen vapaa ajan vietosta tilasta, mita tekisit tilassa ja millaisia ka-
lusteita toivoisit tilassa olevan, eniten mainintoja sai sohva, mukavat tuolit ja
sakkituolit. Lisaksi kysyttiin mita peleja vastaajat haluaisivat tilaan. Naita olivat
perinteiset lautapelit esimerkiksi Alias ja Kimble, mutta myos biljardipoyta ja

pingis. (Kysymykset 9-11.)

Avoimessa kysymyksessa (kysymys 12) pyydettiin vastaajaa kuvailemaan mil-
lainen tai mika on hanen lempipaikkansa. Ymparistopsykologian piirissa on
tutkittu ihmisten mielipaikkoja ja niiden merkitysta henkiselle hyvinvoinnille.
Kysymyksen tavoitteena oli saada selville, millainen on vastaajan lempipaikka
ja missa han voi hyvin. Suurin osa vastaajista mainitsi lempipaikakseen luon-
non ja rauhallisen ilmapiirin. Myds oma huone ja koti mainittiin usein. Merkityk-
sellisinta lempipaikassa vastaajien mielesta oli tunnelma, sisustus ja valoi-

Suus.

Kuvaan 13 on tyypitelty vastausten perusteella kysymyksen 12 avoimissa vas-

tauksissa mainitut lempipaikat ja niiden lukumaarainen esiintyminen.
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Kuva 13. Kyselyn vastauksissa esiintyneet lempipaikat tyypiteltyina

Analysoinnissa kaytettiin vastausten tyypittelya, eli vastauksista etsittiin sa-
mankaltaisuuksia ja muodostettiin naista eraanlaisia yleistyksia (Saaranen-
Kauppinen ym. 2006). Esimerkiksi maaritelma, etta lempipaikka on rauhallinen

ja mukava esiintyi 28 vastauksessa. Tahan maaraan laskettiin mukaan myos
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adjektiivit rento, pehmea, hiljainen jne. Luonto, metsa tai jarvi esiintyi 23 vas-
tauksessa ja oma huone 15 kertaa. Sanky ja sohva 12 kertaa, koti 11 kertaa,
kaverit 5 kertaa. Lisaksi mainintoja saivat luokka, koulu, ravintola, kahvila ja

olohuone.

Avoimessa kysymyksessa 13 kartoitettiin, mitkd kolme vastaajalle merkityksel-
lista asiaa, tavaraa tai tunnelmaa han toisi lempipaikastaan opiskelijoiden ti-
laan. Kysymyksella kartoitettiin, miten vastaaja personoisi tilaa, jotta han ko-
kisi sen itselleen mieluisaksi. Tutkimusten mukaan ihmisen katsotaan voivan
hyvin tilassa, jonka han kokee omakseen ja jonne han voi tuoda itselleen tar-

keita asioita.
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Kuva 14. Mita itselleni merkityksellisia asioita toisin lempipaikastani unelmien tilaan

Kuvaan 14 on tyypitelty vastauksissa esiintyneet lempipaikkojen asiat ja tun-
nelmat. Eniten mainintoja sai sohva (55 kertaa) seuraavaksi eniten tekstiilit
(viltit ja peitot 32 kertaa). Muita huonekaluihin liittyvia mainintoja olivat hyvat
istuimet (23 kertaa) poyta ja matto (5 kertaa) sanky (4 kertaa) ja sakkituolit (6
kertaa). Tunnelmaan liittyvia asioita olivat rauhallisuus (21 kertaa) hyva fiilis

(12 kertaa) ja hiljaisuus (11 kertaa). Luonto mainittiin luonnon aanissa ja luon-
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toa kuvaavissa asioissa esimerkiksi tulen leiskunta ja luonnonlaheisyys. Va-
laistukselta toivottiin saadettavyytta ja kivoja valaisimia (valaistus ja valaisimet
9 kertaa seka luonnon valo 2 kertaa). Ruokaan ja sydmiseen liittyvia asioita
olivat mikro seka kahvin- ja vedenkeitin. Merkityksellisena asiana esiintyi la-
tauspisteet (11 kertaa), seka henkilokohtaiset alylaitteet kuten puhelin (6 ker-
taa), kaijutin (7 kertaa) ja tietokone (7 kertaa). Myos televisio mainittiin useasti,
11 kertaa. Pelaamiseen liittyvia asioita olivat pleikka 6 kertaa, biljardi ja pingis
3 kertaa. Varit ja savyt esiintyivat 11 kertaa, kasvit 9 kertaa. Sosiaaliset suh-

teet, ystavat ja perhe mainittiin vastauksissa 5 kertaa.

Kysymyksilla 15—-18 kartoitettiin vastaajien osallisuuden tunnetta, silla se on
keskeinen hyvinvointia ja terveytta tuottava tekija. Doing kysymykset kartoitti-
vat opiskelijoiden sosiaalista aktiviteettia, tassa tutkimuksessa opiskelijakun-

nan toimintaan osallistumista.

Vastaajilta kysyttiin kuinka hyvin he tuntevat opiskelijakunnan tai tutorien toi-
mintaa. Vastaajista 37 % tunsi toimintaa kohtalaisesti, 25 % huonosti ja 11 %
hyvin (kysymys 15). Opiskelijakunnan- tai tutortoiminnan katsottiin vastaajien
mielesta palvelevan opiskelijoiden hyvinvointia kohtalaisesti. 25 % vastaajista
oli sitd mielta, ettd se palvelee hyvin ja 27 % vastaajista ei osannut sanoa kan-
taansa. 41 % vastaajista ei halunnut osallistua opiskelijakunnan- tai tutortoi-
mintaan. Satunnaisesti toimintaan halusi osallistua 39 vastaajaa ja toiminnan
sivusta katsojana 37 vastaajaa. Aktiiviseen toimintaan mukaan haluavia vas-
taajia oli 6. Avoimeen kysymykseen toiminta ehdotuksiksi opiskelijakunta- ja
tutortoiminnalle mainittiin tapahtumat, kilpailut, yhteinen ajanvietto ja yhteisti-

laisuudet.

Kyselyssa nimiehdotuksia opiskelijoiden tilalle annettiin 84 kappaletta. Kyselyn
lopuksi tiedusteltiin halukkuutta osallistua opiskelijoiden unelmien tilan suun-
nittelun jatkotydpajaan ja 7 vastaajista ilmaisi halukkuutensa osallistuma sii-

hen.

Verkkokyselyn jakelu oli laaja ja siihen nahden vastausten maara jai va-
haiseksi. Kyselylla kuitenkin mahdollistettiin tilan kayttajien kuulluksi tulemi-
sen. Vastauksista saatiin laajasti aineistoa etenkin vastaajien lempipaikasta ja

siihen liittyvista heille merkityksellisista asioista. Kyselylla saatiin vastauksia
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hyvinvointiin liittyvien opiskelijoiden unelmien tilaan, sosiaalisten suhteiden, it-

sensa toteuttamisen ja osallisuuden kartoittamiseen.

Webropol kyselyn aineisto kaytiin l1api opiskelijakunnan edustajien kanssa
teamsissa 9.9.2021. Webropol kyselyn vastauksista keskusteltiin ja sovittiin

Hesburger lahjakorttien arvonnasta.

5.3 Tyopaja

Tyopajatydskentely (workshop) on tyOpaja, jossa ryhma tydskentelee valitun
teeman tai asian ymparilla (Vilkka 2021, 63). Osallistavan suunnittelun tyopaja
(co-design) palvelumuotoilun menetelmana korostaa kayttajien osallistamisen
tarkeytta ja yhdessa tehtavaa suunnittelutyota (Vaajakallio ym. 2016, 77; Kal-
vidinen 2019, 45).

Kalviainen (2019, 45) tuo esiin, etta tallaiseen tydpajassa tapahtuvaan yhteis-
suunnitteluun sopivat "make-do”-menetelmat, joissa mielikuvat tuotetaan
konkretisoiduiksi materiaaleiksi. Virikemateriaalina tarjottujen visuaalisten luo-
taimien avulla osallistujat voivat kasitella piilossa olevia tarpeitaan ja unelmi-
aan. Kun virikeaineisto ei ole sanallista, se vapauttaa inmiset ilmaisemaan
my0s sitd mita ei ole mahdollista pukea sanoiksi. Aineistoa voidaan taydentaa
kayttajakertomuksilla, jotka avaavat kayttajien toivottua sisaltoa ja paamaaria.
(Mt.)

Tyo6pajan tavoitteena oli siis paasta kasiksi opiskelijoiden ajatusmaailmaan
unelmien tilaan liittyen. Sen tavoitteena oli myds saada uutta ja syventavaa
seka erilaista perspektiivia opiskelijoiden tilan ideointiin kayttajaprofiilien ja
naiden kayttajakertomusten kautta. Lisaksi tavoitteena oli tuottaa materiaalia
ja ideoita opiskelijoiden unelmien tilan kaluste- ja tekstiilihankinnoille. Tyopa-
jaan kutsuttiin opiskelijoita ryhmien vastuuvalmentajien kautta, jotta jokaisesta
koulutusalasta olisi opiskelijaedustaja paikalla.

TyOpajaa varten oli aiemmin tehdyn kyselyn vastauksista tyypitelty 7 tilan pe-
rusprofiilia, jotka perustuivat kunkin tilaa kayttavan koulutusalan arkkityyppiin
(liite 5). Tyypittelyt tehtiin kyselyn jalkeen aineiston analysoinnin yhteydessa.
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Perusprofiileja muodostui yhteensa seitseman koulutusalojen liiketoiminta, so-
siaali- ja terveysala, turva-ala, catering-ala, kuvallinen ilmaisu ja tekninen
suunnittelu ja muu tilan kayttaja mukaan. Tyypittely tapahtui koulutusalan, ti-
lankayttajan ian ja sen mukaan, mihin han kayttaa tilaa ensisijaisesti. Naiden
koulutusalojen lisaksi oli arkkityyppi, joka edusti jotakin muuta Hyrian koulu-

tusalan opiskelijaa.

TyOpaja toteutettiin 12.10.2021 ja sen kesto oli 274 tuntia. Tydpajaan osallistui
yhteensa 15 opiskelijaa. Osallistujat olivat liiketoiminnan alalta 4 (iat 15-17
vuotta), turva-alalta 2 (iat 16 ja 23 vuotta), kuvallisen ilmaisun alalta 3 (iat 16
ja 17 vuotta), teknisen suunnittelun alalta 1 (ikd 46 vuotta) ja sisustusalalta 3
opiskelijaa (iat 34, 37 ja 51 vuotta). Sosiaali- ja terveys-, seka cateringalalta ei
saapunut osallistujia, vaan nama alat taydennettiin sisustusalan opiskelijoilla.

Sisustusalan opiskelijat saatiin nopeasti korvaamaan puuttuvat opiskelijat.

Sosiaali- ja terveysalan opiskelijat korvasi sisustusalan opiskelija, joka aikai-
semmalta koulutukseltaan oli sairaanhoitaja (ikd 37 vuotta). Catering- alan
opiskelijat korvasi sisutusalan opiskelija, joka aiemmin oli suorittanut catering-
alan perustutkinnon Hyriassa (ik& 34 vuotta). Lisaksi yksi sisustusalan opiske-

lija esitti jonkin muun alan opiskelijaa (ika 51 vuotta).

5.3.1 Tyopajan kulku

TyOpaja kaynnistyi kahvitarjoilulla, myos tyopajan aikana osallistujille oli tar-
jolla valipalaa. Tarjoilulla toivottiin positiivista vaikutusta osallistujien vireystilan
sailymiseen. Kahvittelun lomassa aloitettiin esittely- ja tutustumiskierros, jonka
aikana osallistujat esittelivat itsensa ja koulutusalansa. Osallistujat kirjoittivat
nimensa maalarinteippiin ja kiinnittivat sen rintamukseensa. Kaikki osallistujat
tayttivat kuvauslupakaavakkeet ja tutkija tiedusteli lupaa kuvien kaytdsta tahan

tutkimukseen.
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Kuva 15. Ty6pajan sisallon esittely

TyOpajan aluksi kaytiin Iapi tydpajan sisalto, tavoitteet, miksi tydpaja jarjeste-
taan ja mika on sen tarkoitus (kuva 15). Seuraavaksi kaytiin lapi tehtavat, jotka

osallistujat tekevat tyopajan aikana.

Tehtavat:

1. Luoda kuvitteellisia persoonia opiskelijoista, jotka tulevat kayttamaan
opiskelijoiden tilaa.

2. Koota kayttajapersoonan mukainen mielikuvataulu tilasta.

3. Tehda empatiakartta.

4. Tyopajan lopuksi tuotosten esitteleminen kaikille ja niiden lapikayminen
yhdessa.

TyOpajan aloituksen ja ohjeistuksen jalkeen osallistujat jaettiin 7 ryhmaan. Jo-
kaiselle rynmalle jaettiin yksi tutkijan etukateen kyselyn aineiston perusteella
koostama koulutusalaan pohjautuva ennakkoprofilointilomake (liite 5). Ennak-
koprofiloinnit nopeuttivat osallistujia kayttajaprofiilien muodostamisessa. Jokai-
sen ryhman tehtava oli luoda kuvitteellinen kayttajaprofiili heille annetun en-
nakkoprofiilin tietoihin perustuen (Vaajakallio ym. 2016, 89). Tehtavan an-
nossa korostettiin, ettd ryhmien pitaa elaytya kayttajaprofiilien rooleihin. Hei-
dan tuli tdydentaa perusprofiilia tulevan tilan kayttajan kuvalla, seka kayttaja-

profiilin mukaisilla tiedoilla.
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Kayttajaprofiilien syventamiseksi tehtiin kayttajaprofiilien mukaisia mielikuva-
tauluja (Tuulaniemi 2011, 168). Naissa visualisoitiin kayttajaprofiilin mielipaik-
kaa. Mielikuvataulun (moodboard) tekemiseen tarvikkeita oli saatavilla, kuten

saksia, liimaa, lehtia kuvien etsimiseen, varimalleja yms.

5.3.2 Kayttajaprofiilit

Palvelumuotoilussa elamantyylikysymyksia ja kayttajien monitahoisia merki-
tysrakenteita konkretisoidaan usein kayttajapersoonien avulla. Nama auttavat
tuntemaan empatiaa erilaisia kayttajia kohtaan. Kayttajaprofiilia hyvin kuvaa-
valle persoonalle luodaan nimi, hanet visualisoidaan, hanen mieltymyksiaan,
tyotaan, ymparistdéaan, tapojaan ja harrastuksiaan kuvataan. Nain persoona
saadaan elavaksi tilan kayttajaksi. Parhaassa tapauksessa persoonien kaytto
tuo kehittamistydhon tunteenomaisen empaattisuuden. (Kalvidinen 2019, 42—
43.)

Jokaiselle ryhmalle jaettiin lempipaikkatyypittely (liite 3) seka tyypittely, mita
merkityksellisia asioita kayttaja toisi lempipaikastaan unelmien tilaan (liite 4).
Lisaksi jaettiin koulutusalan mukainen ennakkoprofiili (lite 5) seka profilointilo-
make (lite 6). Profiilien avulla tavoitteena oli saavuttaa parempi ymmarrys
niista kayttajien esille tuomista ominaisuuksista ja tekijoista, joita tulee ottaa

huomioon tilan toimintoja suunniteltaessa.

Kuva 16. Tyopajatydskentelya Kuva 17. Materiaalipdyta
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Osallistujien kaytossa oli suuri tyopoyta tyoskentelya varten (kuva 16 ja kuva
17). Virikemateriaalina oli muun muassa kuvalehtia mielikuvataulun visualisoi-

mista varten.

Koska liiketoiminnan alalta osallistujia oli nelja, niin liiketoiminta-alan profiileja
tuotettiin kaksi kappaletta. Nain ollen osallistujat tuottivat 8 erilaista kayttaja-

profiilia.

Kayttajaprofiili 1. Rauhallinen sosiaali- ja terveysalan aikuisopiskelija Milla, 25

vuotta. Milla perustuu arkkityyppiin tilan kayttaja 1 (liite 5).
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Kuva 18. Kayttajaprofiili 1 Milla ja hdnen mielikuvataulunsa

Milla on rauhallinen ja paamaaratietoinen aikuisopiskelija. Hanen mielikuva-
taulunsa ilmentaa skandinaavista sisutusta ja rauhallista tunnelmaa (kuva 18).
Koska Milla kayttaisi opiskelijoiden tilaa ensisijaisesti virkistaytymiseen ja le-
paamiseen, hanelle tarkeaa tilassa on mukava sohva. Sohvalla olisi sisustuk-
seen sopivia tyynyja ja pehmeita peittoja. Han haluaa tilalta rauhaa, jotta han
voi rentoutua ja levata koulupaivan aikana opintojen ohessa. Luonnonmateri-
aalit ja luonnonelementit, kuten vesi ja tuli ovat hanelle tarkeita. Hanelle takka
on tarkea tunnelman tuoja ja se tuo kodikkuutta. Milla haluaa korostaa luon-
nonvalon merkitysta ja valaisimiin han haluaa monimuotoisuutta. Kalusteet oli-

sivat kaytannodllisia ja mukavia.
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MITA HALUAA TEHDA ISONA: Jatko-opinnot AMK:ssa (sh) mahdollisesti.
HARRASTUKSET JA MISTA ON KIINNOSTUNUT: Kuntosali, ulkoilu.

LYHYT ELAMANKERTA, MILLAINEN PERHE: On aiemmin opiskellut matkailualan
tutkinnon. Haluaa nyt uuden ammatin, jossa on t6ita jatkossakin. Perheeseen kuuluu
1-vuotias lapsi, yksinhuoltaja.

MISTA UNELMOI: Vakituinen tyo ja turvattu talous. Haluaisi matkustella ulkomailla.
LEMPIMUSIIKKI: Kaikki kdy, mieluiten pop/uusimmat hitit.

PITAA: Netflix, illanistujaiset kavereiden kanssa.

INHOAA: Siivoamista ja ruuanlaittoa.

LEMPIPAIKKA: Luonnossa, virtaavan veden aarella. Rauhallinen paikka, missa voi
antaa mielen levata.

Kayttajaprofiili 2. Vilkas ja sosiaalinen liiketalouden alan opiskelija Jiri,16

vuotta. Jirin kayttajaprofiili perustuu arkkityyppiin kayttaja 2 (liite 5).
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Kuva 19. Kayttajaprofiili 2 Jiri ja hdnen mielikuvataulunsa

Jiri on vilkas ja energinen liiketalouden alan opiskelija. Hanen ajatuksensa
tayttyvat ystavista, tytoista ja kavereiden kanssa hengailusta. Jiri innostuu hel-
posti uusista asioista ja haluaa olla monessa mukana. Hanen mielikuvataulus-
taan valittyy miehekas ja jyhkea tunnelma (kuva 19). Jiri kayttaisi tilaa yhtei-
seen vapaa ajan viettoon kavereiden kanssa, han séisi tilassa evaitaan ja
mahdollisesti laittaisi ruokaa. Han haluaa tilaan biljardi- ja pingispoydan seka
muhkeita huonekaluja. Myo6s Jiri haluaisi tunnelmanluojaksi takan ja viherkas-

veja (kuvassa on kannabis). Valaistukseen Jiri ei osannut ottaa kantaa.

MITA HALUAA TEHDA ISONA: Paliisi.
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HARRASTUKSET JA MISTA ON KIINNOSTUNUT: Yleisurheilu ja shakki.
LYHYT ELAMANKERTA, MILLAINEN PERHE: Syntynyt rikkaaseen perheeseen,
omistaa koiran ja asuu Kouvolassa.

MISTA UNELMOI: Etenemisesté poliisi uralla.

LEMPIMUSIIKKI: Klassinen musiikki.

PITAA: Elaimista ja tytoista.

INHOAA: Jaakiekkoa.

LEMPIPAIKKA: Oma huone.

Kayttajaprofiili 3. Rento hengailija, liiketalouden alan opiskelija Reino, 17

vuotta. Reinon kayttajaprofiili perustuu arkkityyppiin kayttaja 2 (liite 5).

Kuva 20. Kayttajaprofiili 3 Reino ja hdnen mielikuvataulunsa

Reino on rento tyyppi, joka ei stressaa turhasta. Reinolle tilassa on tarkeaa iso
sohva, johon mahtuu paljon porukkaa (kuva 20). Reino tulisi tilaan ensisijai-
sesti virkistaytymaan ja lepaamaan, seka tapaamaan kavereitaan. Han kaipaa
ymparilleen sapinda ja toimintaa. Hiljasen hetken tullen han voisi vetaytya pe-
laamaan itsekseen esimerkiksi pleikkaa. Reinosta olisi mukava rentoutua riip-
pumatossa, jollainen esiintyy hanen mielikuvataulussaan. Muita tarkeita huo-
nekaluja ovat sakkituolit, iso poyta ja nojatuolit. Kavereiden kanssa Reino ha-
luaa pelata tilassa pingista, biljardia, lautapeleja seka kuunnella musiikkia. Ha-
nelle tilan sisustus ei ole niin tarkeaa kuin kaverit. Tilaa han somistaisi isoilla

viherkasveilla seka led-valoilla.

MITA HALUAA TEHDA ISONA: Olla kaupankaynnin johtava henkild.
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HARRASTUKSET JA MISTA ON KIINNOSTUNUT: Nyrkkeily, Brasilialainen ju-jutsu,
taekwondo.

LYHYT ELAMANKERTA, MILLAINEN PERHE: Is kuoli, kun Reino oli 4-vuotias. Aiti
on vakavasti sairas, ei sisaruksia eika lemmikkeja.

MISTA UNELMOI: Play Station 5, raha, naiset.

LEMPIMUSIIKKI: Hard-style, suomi klassikot, ysari ja kasari.

PITAA: Tytoists, pelaamisesta ja taistelu lajeista.

INHOAA: Jaakiekkoa ja ylimielisia palleja.

LEMPIPAIKKA: Sali, oma huone, luonto.

Kayttajaprofiili 4. Suoraviivainen ja jamakka turva-alan opiskelija Matti Meike-
lainen, 17 vuotta. Matin kayttajaprofiili perustuu arkkityyppiin kayttaja 3 (liite
5).

Kuva 21. Kayttajaprofiili 4 Matti ja hanen mielikuvataulunsa

Matti on jarjestelmallinen ja selkea tyyppi. Matti haluaa tilaan selkean jarjes-
tyksen, selkeat kalusteet, sohvia, istuimia ja poytia (kuva 21). Matti kayttaisi ti-
laa ensisijaisesti virkistaytymiseen ja lepaamiseen. Han haluaa korostaa omaa
yksityisyyttaan. Han kayttaisi tilaa myds itsenaiseen vapaa-ajan viettoon, jol-
loin han pelailisi yksin esimerkiksi konsoleilla tai kannykalla tai kuuntelisi mu-
siikkia kuulokkeilla. Hanella on vahvat mielipiteet tilan kalusteiden ja varien
suhteen ja han antoikin variehdotuksia seina- ja tekstiilivaritykselle. Varit han

poimi valmiista varimalleista, koska halusi varien olevan tarkasti maariteltyja.
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Matti pitaa viherkasveja tarkeina seka korosti riittavien pistokepaikkojen tar-
keytta lataamispisteiksi. Matin mielikuvataulussa on takka ja han ei ehdotto-
masti halua tilaan sakkituoleja. Matin profiilikuvassa on mukana hanen tyttoys-

tavansa, koska tyttdystava on hanelle tarkea.

MITA HALUAA TEHDA ISONA: Poliisi, rikostutkija.

HARRASTUKSET JA MISTA ON KIINNOSTUNUT: Kamppailulajit, urheilu.
LYHYT ELAMANKERTA, MILLAINEN PERHE: Aiti, is&, sisko, koira, jonka kanssa
lenkkeilee, tyttdystava.

MISTA UNELMOI: Omakotitalo, perhe, mékki.

LEMPIMUSIIKKI: Gangsta rap.

PITAA: Urheilu, ruoka, nukkuminen, kevarilla ajelu.

INHOAA: Aamuja ilman kahvia, ruuhkaa, korkeita paikkoja.

LEMPIPAIKKA: Kuntosali, oma pelihuone.

Kayttajaprofiili 5. Rauhallinen ja vetaytyva cateringalan opiskelija Tiina, 30

vuotta. Tiinan kayttajaprofiili perustuu arkkityyppiin kayttaja 4 (liite 4).
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Kuva 22. Kayttajaprofiili 5 Tiina ja hanen mielikuvataulunsa

Tiina on vetaytyva ja omaa tilaa arvostava aikuisopiskelija. Hanen mielikuva-
taulustaan valittyy kodikas tunnelma (kuva 22). Tiina tulee tilaan viettamaan
aikaa oman alansa opiskelijoiden kanssa. Han haluaa tilalta kodikkuutta ja
muunneltavuutta, koska han kayttaa tilaa myos itsenaiseen vapaa-ajan viet-
toon. Hanen mielestaan sermeilla tilaan saisi yksityisyytta ja nain tilaa voisi ja-

kaa. Tiina pitda luonnonmateriaaleista ja runsaista tekstiileista. Valaistuksessa
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Tiina korostaa saadettavia- ja erimuotoisia valaisimia. Kasvit kuuluvat Tiinan
mielesta kodikkaaseen tilaan ja kokonaisuutta kuvaa rento meininki. Koska
Tiina asuu omassa kodissa poikaystavansa kanssa, hanella on silmaa ja ko-

kemusta sisustamiseen.

MITA HALUAA TEHDA ISONA: Ravintola-alan téitd monipuolisesti.
HARRASTUKSET JA MISTA ON KIINNOSTUNUT: Lenkkeily, erilaiset tapahtumat ja
yleisétilaisuudet, luonto.

LYHYT ELAMANKERTA, MILLAINEN PERHE: Asuu puolisonsa kanssa, ei lemmik-
keja.

MISTA UNELMOI: Mokista jarven rannalla, perheen perustamisesta.
LEMPIMUSIIKKI: Erilaiset live musiikit, kuuntelee aanikirjoja ja rauhallista musiikkia.
PITAA: Kotona oleilusta, luonnossa olosta, mutta myds sosiaalisista tapahtumista.
INHOAA: Kotona ruuan laittoa, kovia aania vapaa ajalla.

LEMPIPAIKKA: Metsa, luonto ja kotona mukava I6hépaikka.

Kayttajaprofiili 6. Suorasukainen ja varikas kuvallisen ilmaisun opiskelija

Maija, 17 vuotta. Maijan profiili perustuu arkkityyppiin kayttaja 5 (liite 5).

Kuva 23. Kayttajaprofiili 6 Maija ja hdnen mielikuvataulunsa

Maija on reipas, pirtea ja varikas tyyppi. Hanen mielikuvataulunsa kuvastaa
hanta hyvin, sekin on selkea ja varikas (kuva 23). Maija kayttaisi tilaa ensisijai-
sesti yhteiseen vapaa-ajan viettoon muiden opiskelijoiden kanssa. Maijasta
olisi mukavaa, etta tilassa olisi esilla kuvallisen ilmaisun t6ita seka kasitoita,

maalauksia ja veistoksia. Maija pitaa selkeista muodoista ja vareista, joten
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huonekalut ja tekstiilit saisivat olla graafisia ja yksinkertaisia. Maija toivoo ti-
lalta mukavuutta ja viihdyttavyytta. Maija viettaisi opiskelijoiden tilassa aikaa

kavereiden kanssa.

MITA HALUAA TEHDA ISONA: Olla peligraafikko.

HARRASTUKSET JA MISTA ON KIINNOSTUNUT: Pelaaminen/ pelit.

LYHYT ELAMANKERTA, MILLAINEN PERHE: Asuu kotona, pikkuveli 14 v, is&, koira
ja kilpikonna.

MISTA UNELMOI: Oman pelin tekemisesta.

LEMPIMUSIIKKI: Indie Rock.

PITAA: Pelaamisesta ja musiikista, seka sosiaalisesta kanssakaymisesta, mutta myds
omasta rauhasta.

INHOAA: Haviamista ja esiintymista.

LEMPIPAIKKA: Koti, omahuone seka paikka mista I10ytyy mukavaa viihdetta.

Kayttajaprofiili 7. Harkitsevainen teknisen suunnittelun opiskelija Laura, 46

vuotta. Lauran kayttajaprofiili perustuu arkkityyppiin kayttaja 6 (lite 5).

Kuva 24. Kayttajaprofiili 7 Laura ja hdnen mielikuvataulunsa

Laura on harkitseva ja oman tyylinsa loytanyt aikuisopiskelija. Hanen mieliku-
vataulussaan korostuu kodikkuus ja luonto (kuva 24). Laura on perheellinen
aikuisopiskelija, joten han arvostaa tilassa rauhaa ja kodikkuutta. Laura vetay-
tyisi opiskelijoiden tilaan viettdamaan omaa aikaa ja tekemaan tehtavia, jotta
niita ei tarvitsisi tehda enaa illalla kotona. Han ei pida kovista aanista ja siksi
kirjasto on hanesta mukava paikka. Laura pitaa romanttisesta sisustuksesta
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seka pehmeista ja varikkaista tekstiileista. Runsas vari- ja kuviomaailma vie-

hattaa hanta.

MITA HALUAA TEHDA ISONA: Yritt4a 16ytaa jonkin muodon toteuttaa opiskele-
maansa alaa.

HARRASTUKSET JA MISTA ON KIINNOSTUNUT: Lemmikit, autot, musiikki ja ur-
heilu.

LYHYT ELAMANKERTA, MILLAINEN PERHE: Mies, 2 lasta, 2 koiraa, joilla pennut,
kanoja ja yksi kukko, 2 hevosta.

MISTA UNELMOI: Etta tydsta tulisi elaman paras asia. Auttaa muita toteuttamaan
unelmia. Lis&a taloudellisia mahdollisuuksia.

LEMPIMUSIIKKI: Pink Floyd, Mozart.

PITAA: Aktiivisesta elamasta ja ideoiden keksimisesta.

INHOAA: Kovia aania, toykeytta ja elainten julmuutta.

LEMPIPAIKKA: Kirjasto, jarven ranta, tietokoneella olo.

Kayttajaprofiili 8. Herkka ja ujo Anna, sisustusalan opiskelija, 25 vuotta. Annan

kayttajaprofiili perustuu arkkityyppiin kayttaja 7, jonkin muun alan opiskelija
(liite 5).
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Kuva 25. Kayttajaprofiili 8 Anna ja hanen mielikuvataulunsa

Anna on herkka ja ujo tyyppi. Han toivoo, etta tilaan olisi helppo tulla ja tuntea
itsensa tervetulleeksi ja hyvaksytyksi. Tutut ihmiset ovat hanelle tarkeita silla
Anna ei ystavysty helposti uusien ihmisten kanssa. Koti ja perhe merkitsee ha-

nelle paljon ja hanen mielikuvataulunsa on kotoisa ja lampiman savyinen
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(kuva 25). Anna tulisi opiskelijoiden tilaan virkistaytymaan, lepdamaan ja syo-
maan evaita. Hanelle tarkeaa opiskelijoiden tilassa on lampimat varit, turvalli-
nen tunnelma ja viherkasvit. Anna arvostaa mukavia istuimia ja kodikasta va-
laistusta. Hanen mielestaan todella rentoa olisi riippumatot tai jotkin muut in-
novatiiviset rentoutumispaikat. Jos olisi mahdollista, niin koulukoira tilassa olisi
ihana. Mukavissa oleskeluryhmissa han haluaisi pelailla kavereiden kanssa
lautapeleja. Hanesta olisi mukavaa, jos tilassa olisi takka. Ruokailutiloilta han

toivoo kodikkuutta ja sita, etta niihin olisi helppo menna.

MITA HALUAA TEHDA ISONA: Sisustus- tai maisema-arkkitehti.
HARRASTUKSET JA MISTA ON KIINNOSTUNUT: Piirtdminen, lenkkeily, matkailu,
luonto.

LYHYT ELAMANKERTA, MILLAINEN PERHE: Annan perheeseen kuuluu vanhem-
mat, kaksi isosiskoa ja koira.

MISTA UNELMOI: Onnellisesta elamasta, matkustamisesta ja omasta yrityksesta.
LEMPIMUSIIKKI: suomi pop.

PITAA: Ystavien ja perheen kanssa oleilusta, elaimista, likunnasta, luovasta tekemi-
sesta.

INHOAA: Kaarmeita ja rumia rakennuksia.

LEMPIPAIKKA: Kesamokin laituri, seesteinen, veden aarelld, 1ahelld luontoa.

5.3.3 Empatiakartta

Toisena tyokaluna tyOpajassa kaytettiin empatiakarttaa, jonka avulla syvennyt-
tiin kayttajaprofiilien tarpeisiin, tunteisiin, toiveisiin ja pelkoihin tilan suhteen.
Empatiakartta on visuaalinen tyokalu, jolla voidaan asettua syvemmin kaytta-
japrofiilin rooliin (Ideapakka 2021). Empatiakartan tydpohja on muokattu
ideapakka blogin sivuilta I6ytyvien tyopohjien perusteella. Empatiakartan
avulla haettiin siis ymmarrysta siihen, mita profiilien henkilot tuntevat ja ajatte-

levat, nakevat, kuulevat seka tekevat ja sanovat.
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Mitd hin ajattelee ja tuntee
Anna on positiivinen ja I3ht8kohtaisestiajattelee asioista hywa3. Hin on sosiaalinen ystaviensa ja perheen seurassa, mutta vieraiden ihmisten
5 kanssa aluksi vahan arka/ujo. Liikuttuu kauniista asioista - auringonpaisteesta, ystavan nakemisesta reissun jalkeen. Mielts voi jaada painamaan
= riita, laheisen suru/murhe, tekemattomat kouluhommat. Haaveilee iloisesta, seesteisest elamasta. Omasta perheestd. Innostavasta luovasta_
Mita han kuulee ——westa. Maija: Luonto ja sosiaalisuus ovat hanelle tarkeitd, mutta tarvitsee hiljaisuutta.

i T Jiri: Ajattelee Elisaa ja tuntee rakkautta. i Mita han nakee
Maija: tukee vihreitd ajatusmalleja. . . ) e R e . .
“~__ Tiina: unelmoi rauhallisesta elimasta, ystivit ja vapaa-aika tirkeita. _— Jiri: Uusia mahdollisuuksia.
Jiri: Musiikkia. . . o ) o
Reino: Hanelle tirkeda on itsendisyys. e Tiina: luokka, kaverit, ystavat.

Reino: Saa vaikutteita kavereista. _~finna pyrkii kerd&masn ympérilleen kauniita asioita. Kodin viihtyisyys on

7 tarkedd hyvinvoinnin kannalta. Kokee luonnossa — metsissé, jérven
rannalla, niityill4 — onnen l3ikahdyksis. Ystivit ovat osittain opiskelun
parista, mutta osa lapsuudenystivistd on myds pysynyt [5heising.
Ystivien kanssa tehd4&n monenlaista — eri ystivat kulkevat mukana eri
paikoissa (jonkun kanssa vaelletaan, toisen kanssa lenkkeillaén, luovuus
on yhteinen tekijd esim. opiskelukavereiden kanssa). Arvot yhdistivat

“_eniten.
“~_Maija: Etsii mukavuutta, inspistd ja sosiaalisuutta.

Mitd han sanoo ja tekee “~__Reino: Ympiristd on limmin jamukava.

Annan mielipiteisiin vaikuttaa hyvat ystdvat. Toisaalta hdn
myds pystyy tekemddn omia paatoksid. Kotona opitut arvot
ovat tarkeitd. Tietoa hdn hankkii l&hinna netista ja
keskustelemalla ystdvien kanssa.

~ Annasta saa iloisen, avoimen mielikuvan. Hén huomioi toisia ja osoittaa empaattisuutta ja ystavallisyyttd. Hénvoiolla
"pulppuava” muttei kuitenkaan &&nekis. Eituo varsinaisesti itse&#n esille. Anna on melkoisen aito tyyppi eli mielikuva
hanests vastaa aikalailla myds hinen sis4isti olotilaa.

- . S o Maija: Puhuu itsevarmasti ja musisoi.
Jiri: Sanoo ajatuksia ja tekee asioita.

—Tiina: sosiaalinen, mutta kaipaa myds omaa rauhaa. Haluaa kuulua joukkoon. Reino: Han on anti sosiaalinen, mutta silti positiivinen.
— ~ KIPUPISTEET s sens s . o ONNISTUMISET o s
B % x : 2 E o g s Maija: Taiteellinen, vérikas, osaa pelata ja koodata, varisilmaa.
Rl?:i:j E‘;EefufﬁgﬁpundsggE:_lsﬁg;;;:tg}:?gg;?; :iﬂgrelerlwzik;\l/g. Selkékivut. Jiri: Lukioon pddsy.  Reino: Tilassa voisi saada hyvat numerot ja kavereita.

Anna ahdistuu ankeista rakennuksista, rumasta miljogsta. Ymparisto vaikuttaa voimakkaasti hanen fiiliksiin, | Anna vaisi kokea mukavia sosiaalisia kontakteja viihtyiséssa opiskelijatilassa. Han voisi

Hén ei esim. viihdy lainkaan tilassa missd on kalseat valot, kolkkoja kalusteita. Kokee itsensa turvattomaksi rohkaistua ottamaan kontaktia my&s vihén vieraampien opiskelijoiden kanssa. Pienesté
sellaisessa ymparistdssa. Esim. takkatulen &3ressa estot (ujous) vahenevit javoisi keskittyd paremminesim. | ujoudesta huolimatta Anna tykkd kokeilla uusia asioita ja hén haluaisi varmaankin tutustua
jutteluun toisten kanssa (eika menisi niin paljon energiaa esim. omaan hammennykseen, punasteluuntms. ) | opiskelijatilaan.

Kuva 26. Kayttajaprofiileista yhdistetty empatiakartta

Kuvaan 26 on koottu kayttajaprofiilien empatiakarttojen sisallét. Mielikuvatau-
lujen tekemiseen meni paljon aikaa niin osallistujilla ei jaanyt paljoa aikaa pa-
neutua empatiakartan miettimiseen. Empatiakarttoja tuotettiin viisi kappaletta.
Kattavin empatiakartta on Annalla, profiilit Milla, Matti ja Laura eivat saaneet
empatiakarttaa ajan loppumisen vuoksi.

5.3.4 Tyopajan tulokset ja jalkikasittely

TyOpajan paatteeksi kayttajaprofiilitaulut koottiin seinalle ja kukin ryhma vuo-
rollaan esitteli tekemansa kayttajaprofiilin ja taman mielikuvataulun muille
osallistuijille.
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Kuvat 27. Pareittain tehdyn mielikuvataulun Kuva 28. Mielikuvataulun esitte|y

esittely

Mielikuvataulujen esittelyssa osallistuja sai viela elaytya luomaansa profiiliin,
ja esitella persoonan muille tydpajaan osallistuneille (kuva 27 ja kuva 28). Osa
osallistujista teki kayttajaprofiloinnin ja mielikuvataulun pareittain. Nelja osallis-

tujaa teki mielikuvataulun yksin.

Lopuksi jokainen kertoi omista tuntemuksistaan tydpajaa kohtaan. Suurim-
maksi osaksi kommentit olivat positiivisia: "mukavaa, sai suunnitella vapaasti”,

"kivaa”, "profilointi oli aluksi vaikeaa”. Osallistujat kommentoivat, etta aikaa

tyoskentelyyn oli kaytettavissa liian vahan.

Osallistujille kerrottiin myos suunnittelutydn seuraavista vaiheista ja aikatau-
lusta. Siitd, kuka kasittelee tydpajan tulokset, miten ne kasitellaan ja miten tu-

lokset saadaan konkreettisesti kayttoon ja mukaan tilan kehittamiseen.

5.4 Kayttajaprofiilien ja empatiakarttojen analysointi

Kaikki persoonat vastasivat samoihin profiilikaavakkeen kysymyksiin, jotta
persoonat olisivat vertailukelpoisia (Vilkka 2021, 47). Profiilikaavakkeen avulla
luotiin tarina tilan kayttajan elamaan kuuluvista asioista kuten harrastuksista,

haaveista, perheesta jne. Yhteenvetona kayttajaprofiileista (kuva 29) on koottu
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profiilien iat, mitd han tekee tilassa ja keskeiset kalustetoiveensa tilan suh-
teen. Visuaalisella persoonankuvauksella on kokonaiskokemusta avaava mer-
kitys (Kalvidinen 2019, 43).

o o

z |l
S a&f {&_/' /
L
rauhallinen vilkas rento jamakka
Milla 25 Jiri 16 Reino 17 Matti 17

e . . . . Virkistdytyminen ja
Virkistaytyminen ja  Kavereiden kanssa hengailu  |epaaminen yhdessa Virkistaytyminen ja

lepdaminen itsekseen ¢ muhkeat huonekalut kavereiden Kanssa lepdaminen, itsenainen
e luonnonmateriaalit o sohva e isosohva vapaa-ajan vietto
e sohva . bllﬁardua pingis e riippukeinu e selkeat huonekalut
e takka o takka . b\'f‘)ardija pingis e viherkasvit
. taH(ka e sohva
e viherkasvit o takka
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vetaytyva varikas kypsa ujo
Tiina 30 Maija 17 Laura 46 Anna 25
Yhteinen vapaa-ajan Yhteinen vapaa-ajan Itsendinen vapaa-ajan Virkistaytyminen ja
vietto muiden alan vietto kaikkien vietto lepdéminen, tutut
opiskelijoiden kanssa  opiskelijoiden kanssa e hiljaisuus kaverit
e kodikkuus e varikkaat desing- e runsaat tekstiilit e mukavat istuimet
e tilojen jakaminen, omat kalusteet e sohva e rennot riippumatot
tilat o varikkyys o takka
e riippuva korituoli e viherkasvit
e sohva
o takka

Kuva 29. Tiivistelma tilan kayttajaprofiileista, ikdrakenne, mita tekee tilassa ja hanen keskeiset

kalustetoiveensa tilan suhteen

Kayttajaprofiilien taustat ovat erilaisia ja yleistysta tilan kayttajaprofiileista ei
voi tehda. Kaikki kahdeksan kayttajaprofiilia toimivat omina tyyppeina tilan
kayttajien ymmartamista varten (Tuulaniemi 2011, 158). Eniten yhtenevaisyyk-
sia on kayttajaprofiileilla Jiri ja Reino koska he ovat suunnilleen saman ikaisia
ja opiskelevat liiketalouden alalla. Koulutusalalla ei ollut merkitysta kayttaja-

profiilin muodostukseen.
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Kayttajaprofiilien toiminnat opiskelijoiden tilassa ovat toisistaan eriavia. Osa
kayttajista haluaa tehda tilassa rauhassa opiskelutehtaviaan, viettaa omaa ai-
kaa ja levata. Osalla on tarkoitus hengailla kavereiden kanssa, pelata ja rupa-
tella muiden opiskelijoiden kanssa. Karkea jaottelu tilan toimintojen mukaan

on hiljaiset ja 8dnekkaat toiminnot.

‘5

w
Laura 46 Anna 25 Tiina 30 Milla 25 Maija 17 Matti 17 Reino 17 Jiri 16
- —, — - -
Y ‘."'—-’, \'-_-"- \"—_—-’ -
Hiljainen toiminta Adnekas toiminta

Kuva 30. Kayttajaprofiilien sijoittuminen hiljainen toiminta — danekas toiminta

Kuvassa 30 kayttajaprofiilit ovat siina jarjestyksessa, kuinka he sijoittuvat tilan
hiljaiseen ja aanekkaaseen toimintaan. Hiljaisten ja danekkaiden toimintojen

sijoittaminen samaan tilaan tuo haastetta lopulliselle suunnittelulle.

Aidnekis toiminta

¢ Vapaa-ajan vietto yhdessa * Vapaa-ajan vietto yhdessa
tarkeintd kalusteet 86% Sohva + pdyta

* Ryhmatéiden tekeminen

tarkeints kalusteet 86% Poytaryhma

¢ |tsendinen vapaa-ajan vietto

M e;un. Biljardin pelaaminen
— TV, musiikki

Takka o o hengailu
Sohva ja mukavat tuolit = Sohva + Dovts
Riippukeinu tai -tuoli P ity onva + poyta
Anna 25 Takka
sgge . Tiina 30 H H
Erilliset tilat Yhteiset tilat
2 w=u ® Evaiden sydminen ja ruuan laitto
e |tsendinen tehtavien ‘ tarkeintd kalusteet 90 %
tekeminen
tarkeintd kalusteet 81% T Soh
ohva . "
¢ Virkistdytyminen ja Mukavat tuolit Ruokailuryhmat

Lepddminen
tarkeinta kalusteet 85% L Poyta
Adnieristetty tila?

Hiljainen toiminta

Kuva 31. Kayttajaprofiilien sijoittuminen tilaan sen toimintojen mukaan seka tilan toimintojen

jaottelu

Kayttajaprofiilien avulla saatiin ndkdkulma opiskelijoiden tilan toimintojen jaka-
miselle. Tila voidaan jakaa toimintoihin 1—4 toiminnan aanekkyyden mukaan

(kuva 31). Kayttajaprofiilit on sijoitettu hiljaisten- ja aanekkaiden toimintojen
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alueille 1-4. Profiilin mukaan maaritelty kuinka han sijoittuu erillisen tilan alu-
eelle ja yhteisten tilojen alueelle. Erillisella tilalla tarkoitetaan tilaa, jonne kayt-
taja voi vetaytya niin, ettei sinne kuulu tilan muut aanet niin voimakkaasti kuin
tiloihin 1,2 ja 4. Aanieristetty tila voidaan toteuttaa esimerkiksi aanieristetylla
erikoiskalusteella. Kaikissa neljassa alueessa tarkeinta kyselyn mukaan ovat
kalusteet ja ne on maaritelty (kuva 31) mielikuvatauluista saadun analyysin

mukaan.

Alue 1 sijoittuu aanekkaan toiminnan alueelle, mutta alueen toiminnat eivat ole
niin aanekkaita toimintojensa puolesta kuin alue 2. Alueella 1 on tarkoitettu
esimerkiksi rynmatoiden tekemiseen, lautapelien pelaamiseen ja itsenaiseen
ajan viettoon. Alueelle 2 sijoittuu pelit kuten biljardi seka tv, musiikki ja hen-
gailu. Alue 3 on tarkoitettu hiljaisen tekemisen toiminnoille, naita ovat esimer-
kiksi itsenainen tehtavien tekeminen, virkistaytyminen ja lepaaminen. Alue 4

on ruokailulle, evaiden syomiselle, kahvin keittamiselle yms.

Empatiakarttojen sisallot jaivat tydpajassa vahaiseksi, niita tehtiin 5/8, eli 62
%. Tilaan liittyvia mainintoja niista voi todeta sosiaalisuuden ja luonnon tarkey-
den, seka hiljaisuuden ja mahdollisuuden olla omissa oloissaan. Kayttgja ta-
paa tilassa ystaviaan, han uskaltaa ilmaista mielipiteensa ja haluaa kuulua
joukkoon. Epaviihtyisa ja kolkko tila vaikuttaa viihtyvyyteen eika sinne haluta
tulla. Tilan kayttgjien estoja tutustua uusiin ihmisiin halventdd mukava ympa-
ristd. Takka elementtina olisi rentouttava ja sen aarellad uskaltaa avata keskus-

telun muiden kanssa.

Opiskelijoiden tilassa kayttajalle onnistumisen tunnetta toisi uusien sosiaalis-
ten kontaktien luominen. Tilan tuoma rentous toisi muita onnistumisen tunteita

opiskeluun, esimerkiksi paremmat arvosanat.

5.5 Haastattelu

Haastattelu on yksi palvelumuotoilussa kaytettava asiakasymmarryksen tie-
donkeruu menetelma ja silla saadaan tietoa asiakkaiden ajatuksista palveluja
tuottaessa (Tuulaniemi 2011, 146—-147). Vilkka (2021, 51) mainitsee tutkimus-
haastattelusta sen, etta se on yksi suosituimmista aineiston keraamisen ta-

voista kaikissa opinnaytetoissa.
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Henkilohaastattelut tehtiin sahkopostin valityksella 11-16.11.2021. Haastatte-
lut suunnattiin opiskelijakunnan edustajille seka muille Hyrian tyontekija edus-
tajille. Henkilohaastattelujen avulla haluttiin syventaa nakokulma tilaan liitty-

vista nakokulmista. Vastaajat profiloitiin kayttajaksi 8, opiskelijakunnan edus-

taja tai muu Hyrian tyontekija.

Haastattelut toteutettiin koronatilanteessa sahkoisesti, nain haastattelija ei vai-
kuttanut mitenkaan haastattelutilanteeseen tai vastauksiin. Haastateltavat sai-
vat itse muotoilla vastauksensa haluamallaan tavalla avoimiin kysymyksiin.
Haastattelun kysymysten aihealueet olivat aiemmin opiskelijoille tehtya verk-
kokyselya suppeammat. Vastaukset on kasitelty haastatteluaineiston analyy-
sissa anonyymina. Haastateltavia oli viisi.

1. Haastateltava tydskentelee koulutusalapaallikkéna alalla, jonka opiskelijat
tulevat kayttamaan opiskelijoiden tilaa.

2. Haastateltava tydskentelee Kauppalankadun kampuksella ja hanen tyéteh-
taviinsa kuuluu merkittdvana osana Opiskelijahyvinvoinnin edistaminen.

3. Haastateltava toimii Opiskelijakunnassa aktiivisesti seka opiskelijoiden oh-
jaajana.

4. Haastateltava on Hyrian opettaja ja satunnainen tilan kayttaja.

5. Haastateltava toimii Hyriassa kouluttajana ja on satunnainen tilan kayttaja.

Vastaukset on kasitelty haastatteluaineiston analyysissa anonyymeina, joten

kysymykseen yksi ei ole koostetta (liite 7).

Haastateltavien suhde opiskelijoiden tilaan vaihteli. Osa vastaajista tulisi kay-
maan tilassa satunnaisesti, osalle tila kuuluu merkittavana osana tyotehtaviin.
Haastateltavat korostivat vastauksissaan, etta kokivat tilan olevan tarkea opis-

kelijoiden hyvinvoinnille (kysymys 2).

Haastateltavien mielesta toiminnalliset kalusteet parantavat opiskelijoiden tilan
viihtyvyytta. Kalusteiden tulee olla helposti puhdistettavia, mukavia ja niiden
siirtelysta ei saa tulla aanta. Tilaan tulemisen pitaa olla helppoa eika siella saa
olla muuta lapikulkuliikennetta. Sisustukselliset elementit kuten taide, viihtyisa
varitys ja hyva akustiikka mainittiin tarkeina. Vastaajat pitivat tarkeana, etta ti-
lassa olisi erillista ja rauhallista tilaa, johon opiskelija voi vetaytya tekemaan
tehtavia. Evaiden sailyttamiseen tarvitaan jaakaappi ja ruuan lammittamiseen
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mikro. Kahvin- ja vedenkeitin mainittiin tarpeellisina. Ruokailuun tarvitaan riit-
tava maara poytaryhmia. Latauspisteet ovat tarkeita seka toimiva verkkoyh-

teys (kysymys 3).

Haastateltavien mielesta tilan viihtyisyytta vahentaa riittdamaton valaistus ja
huono ergonomia. Kalusteiden tulee ajan mukaisia, eika sekalainen kooste
toisiinsa sopimattomia huonekaluja. Kalusteiden tulee olla miellyttavia ja istui-
mien mukavia istua. Huonosti akustoitu kaikuva tila on vastaajien mielesta ti-
lan viihtyisyytta heikentava asia. Asiakkaiden meluisa tai hairitseva kayttayty-

minen vaikuttaa tilan viihtyvyyteen (kysymys 4).

Haastateltavien mielesta osallisuuden tunnetta opiskelijoiden keskuudessa
vahvistaisi ryhmatdiden suuremmassa maarassa tekeminen. Yksi haastatelta-
vista vastasi, etta hanen mielestaan opiskelijat kaipaavat enemman vapaa-
muotoista tekemista ryhmissa ja muiden opiskelijoiden kanssa. Opiskelijoiden
tila antaa ryhmatoiden tekemiseen hyvat puitteet. Kritiikkina mainittiin, etta on
opiskelijasta itsestaan kiinni, kuinka paljon han osallistuu yhteiseen tekemi-
seen. Opiskelijoille tulee tarjota myds rauhallista tilaa, minne voi vetaytya te-

kemaan joko itsenaisia tehtavia tai ryhmatoita (kysymys 5).

Haastateltavien toive tilan suhteen oli, etta se suunnitellaan hyvin ja lopputu-
los on laadukas ja selkea. Lopputulokselta odotetaan monipuolisuutta, rauhal-
lisuutta, viihtyisyytta ja rentoa tunnelmaa. Pidettiin tarkeana, etta tilan suunnit-

telussa kuunnellaan opiskelijoita (kysymys 6).

Haastateltavat pitivat tarkeina asioina tilan vareja, aania, valaistusta, kalus-

tusta ja tekstiileja. Nama kaikki saivat haastateltavilta yhta paljon mainintoja.
Avoimessa vastauksessa yksi haastateltavista taydensi vastaustaan seuraa-
vasti: "Tila on kokonaisuus; tilan suunnittelussa on punainen lanka. Kéyttéjéa

on huomioitu” (kysymys 8).
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Lempipaikkani

En“é M “

s L _

—

.

Luonto Koti

Kuva 32. Haastateltavien lempipaikka kooste

Haastateltavien kuvaukset lempipaikastaan on visualisoitu kuvaan 32. Heidan
lempipaikassaan korostui rentous, pehmeys, ergonomia, luonto ja turvallisuus.
Luonto mainittiin kahdesti, muut maininnat olivat koti ja nojatuoli. Yksi maarit-
telematon paikka kuvattiin rennoksi, pehmeaksi ja hyvan tuoksuiseksi. Haas-
tateltavien lempipaikkakuvaukset olivat yhtenevaisia opiskelijoille tehdysta ky-
selysta saatujen vastausten kanssa. Saaranen-Kauppinen ym. (2006) mukaan
laadullisessa tutkimuksessa voidaan ajatella aineistoa olevan tarpeeksi, kun
uudet tapaukset eivat enaa tuo tutkimusongelman kannalta uutta tietoa. Ai-
neisto alkaa niin sanotusti toistaa itseaan. Tama osoitti lempipaikkaan liittyvan
aineiston maarallisen riittavyyden, koska uudet tapaukset eivat enaa tuoneet
tutkimuskysymyksen kannalta uutta tietoa. Aineisto alkoi toistaa itseaan ja ta-

pahtui sen kylldantyminen eli saturaatio. (Mt.)

Haastattelun aineiston analysointi oli selkeaa opiskelijoille tehdyn kyselyn ja
tydpajan aineiston analysoinnin jalkeen. Haastattelun aineistolla saatiin tukea
kyselyn ja tyOpajan aineistoon. Saturaatiota edellisiin aineistoihin tapahtui, ku-
ten esimerkiksi lempipaikkaan liittyvat kuvaukset osoittivat. Haastateltavat ei-
vat olleet nahneet kyselyn vastauksia ja tyopajan aineistoa. Muutamista haas-
tattelun vastauksista on nostettu esille suoria lainauksia tilan viihtyvyyden kan-

nalta tarkeiksi koetuista asioista.
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“Eriytettyd, yksityista tilaa erilaisille toiminnoille, esim. rauhallista tilaa ldksyjen teolle
tai pienryhmékeskustelulle”.

"Sopivaa tilaa ryhmétbéiden tekemiseen, tai tilaa vain pelkélle rentoutumiselle”.

"Paikka, jossa saa olla rennosti’.

Ylla olevat vastaukset ovat yhtenaisia kyselyn tilaan liittyvien vastausten

kanssa. Kayttajaprofiilit pitivat samoja tilaan liittyvia asioita tarkeina.

6 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS

Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuuden arviointi on kokonaisvaltaista kriit-
tista tarkastelua. Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnista ei ole yk-
siselitteista ohjetta. (Tuomi ym. 2013, 163.) Varsinkin silloin kun tarkastellaan

ihmisten ajattelua, toimintaa ja kayttaytymista, tutkimustilanteiden vakioiminen

on haasteellista (Kananen 2014, 145).

Tieteellisen tutkimusmenetelmien luotettavuutta kasitellaan yleensa validitee-
tin eli tutkitaan oikeita asioita ja reliabiliteetin eli pysyvyyden kasitteilla. Validi-
teetti ilmaisee miten hyvin tutkimuksessa kaytetty mittausmenetelma mittaa
juuri sita tutkittavan ilmion ominaisuutta, jota on tarkoituskin mitata. Reliabili-
teetti iimaisee sen, miten luotettavasti ja toistettavasti kaytetty mittari mittaa
haluttua ilmiota. (Tilastokeskus s.a.) Reliabiliteetti eli pysyvyys tarkoittaa myds
sita, etta jos tutkimus uusitaan, saadaan samoja tutkimustuloksia. Nain ollen
uusintamittaus vahvistaa aikaisemmat tutkimustulokset. Voidaan sanoa, etta
tutkimuksen reliabiliteetti on hyva, kun sen tulokset eivat ole sattumanvaraisia.
(Kananen 2014, 145.)

Laadullista tutkimusta tulee arvioida ensisijaisesti kokonaisuutena, jolloin tutki-
muksen sisainen jondonmukaisuus eli koherenssi painottuu tutkimuksen laa-
dun mittarina (Tuomi ym. 2002, 163). Arvioidessa tdman tutkimuksen luotetta-
vuutta seka tutkimuksen osien suhdetta toisiinsa on kaytetty seuraavan sivun
listausta (kuva 33). Kuva on mukailtu Tuomi ym. (2013, 163—164) tutkimuksen
luotettavuuden arviointikohtien mukaan. Listauksen mukaiset kohdat toteutu-
vat tassa tutkimusraportissa ja osat ovat suhteessa toisiinsa.
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Luotettavuuden arviointi

Tutkimuksen kohde ja tarkoitus; L Tutkijan intressit tutkimukselle;

mitéd on tutkittu ja miksi? miksi tutkimus on ollut tutkijalle térked ,
mitkd ovat olleet oletukset tutkimuksen
alussa ja kuinka ne ovat muuttuneet?

Keskeiset kﬁsittee;:' —s| Tutkimusongelman maarittely
Aineiston keruu; | Tutkimuksen tiedonantajat;
Kuinka aineisto kerdttiin? milld perusteella tutkimuksen osallistujat

valittiin ja kuinka heihin otettiin yhteyttd?

Tutkijan- ja tutkittavien suhde; Tutkimuksen kesto;
miten suhde toimi? > millaisella aikataululla tutkimus
toteutettiin?

Aineiston analyysi ja tulkinta; Tutkimuksen luotettavuus;

miten aineistoa analysoitiin ja On arvioitava, miksi tutkimus on eettisesti
kuinka tuloksiin ja johtopddtéksiin | korkeatasoinen ja miksi tutkimusraportti
pdddyttiin? on luotettava?

-

Tutkimuksen raportti ja tulokset;
Miten tutkimusaineisto on koottu
ja analysoitu?

—| Johtopaatokset

Kuva 33. Tutkimuksen osien suhde toisiinsa tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa Tuomi
ym. (2002, 163-164) mukaan

Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa tietoa, kuinka tila vaikuttaa kayttajan hyvin-
vointiin. Tavoitteeseen pyrittiin tutkimalla 1) miten kayttaja maarittelee tilan hy-
vinvointivaikutukset 2) miten kayttajat osallistuttamalla voidaan muotoilla hy-
vinvointiin vaikuttava tila ja 3) miten tilalla ja ymparistdlla on yhteytta kayttajan
hyvinvointiin. Tutkimuksen kohteena olivat siis kayttajan subjektiiviset koke-
mukset ja odotukset. Tutkimuksen tarkoituksena oli tehda tutkimuksesta osal-
listuttava prosessi ja vahvistaa Hyrian uudenlaista opetus- ja oppimiskulttuu-

ria.

Tutkijan omat intressit tutkimukselle olivat tutkimuksen kayttaja- ja ihmislahtoi-
nen lahestymistapa. Tutkija on koulutukseltaan sisustusarkkitehti ja intressit
tutkimukselle oli, kuinka tilojen suunnittelua voidaan tehda enemman kayttaja-
lahtdisesti ja kayttajat osallistuttamalla. Nain paastiin pois perinteisesta muo-
toilija- ja suunnittelijakeskeisesta lahestymistavasta. Tallainen toimintatavan

muutos vaatii muotoilijalta rohkeutta ja vaivaa astua oman mukavuusalueensa
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ulkopuolelle. Tutkijan positio tutkimusaiheeseen muodostui myos henkilokoh-
taisten motiivien kuten kulttuuristen ja sosiaalisten taustojen kautta. Kulttuuri-
nen positio perustui kulttuurinyvinvointiin ja sen nakdkulman tuominen tutki-
mukseen. Kulttuurihyvinvointinakdokulma oli tutkimuksessa tutkijan oman am-
matillisen kehittymisen kannalta tarkea. Sosiaalinen tausta muodostui aiem-

man ja nykyisen tyohistorian kautta.

Tutkija pyrki tutkimusta tehdessaan osoittamaan tutkittaville, etta on aidosti
kiinnostunut heidan toiveistaan ja tarpeistaan. Etenkin tutkimuksen tyopajassa
oli mahdollista henkilokohtaisesti kertoa tutkimuksen tavoitteista ja nain va-
kuuttaa osallistujat tyopajan hyodyllisyydesta. Myoskin tutkimuksen tilaaja piti
tarkeana, etta uuden opiskelijoiden tilan kayttajat voivat vaikuttaa sen suunnit-

teluun.

Vilkan (2021, 14) mukaan laadullisessa tutkimuksessa kasitteiden merkitys
korostuu. Tama tarkoittaa sita, etta tutkija ja tutkittavat ymmartavat aineiston
kokoamisessa kaytettavat sanat samalla tavalla. Tutkimuksessa tutkittavien il-
mididen maarittely tapahtui kasitteiden avulla ja tutkimus kohdistui siihen, mi-
ten erilaisia ilmi6ita kasitteellistetdan. Kasitteiden maarittely paransi tutkimuk-
sen reliabiliteettia. Tutkija oli tydssaan tietoinen siita, mita kasitteita han kaytti,
millaisia merkityksia ja arvoja niihin sisaltyi ja mita han kasitteilla tasmallisesti
tarkoitti.

Tutkimuksen alussa myos tutkimuskysymykset maariteltiin mahdollisimman
yksiselitteiseksi. Tutkimuskysymyksia esitettaessa selvitettiin, miksi juuri nai-

hin kysymyksiin paadyttiin ja miten tutkimuksen rajaus tehtiin.

Aineiston keruu perustui palvelumuotoiluprosessiin. Asiakasymmarrysta kayt-

tajilta kerattiin 1) kyselylla 2) tydpaja tydskentelylla ja 3) haastattelulla.

1) Kysely

Sahkdista linkin kautta jaettavaa Webropol- kyselya muokattiin ja testattiin en-
nen sen jakelua tilaajan edustajan, opiskelijakunnan edustajien seka tutkijan
kulttuurihyvinvointi opiskelijakollegoiden parissa. Edella mainitut henkil6t vas-
tasivat koekyselyyn ja esittivat parannusehdotuksiaan. Kyselylomakkeen en-
nakkotestaamisella karsittiin huonot kysymykset, muotoiltiin kysymyksia uu-
destaan ja siten parannettiin validiteettia.
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Muutamista muokkausehdotuksista on nostettu esiin suoria lainauksia alle.

Kysymyksesséa 5. tulee ensimmaéisen kerran esiin sana "unelmien tila" -
se tulee tassa hieman "puskista” - voisi olla hyvé kéyttaa ko. sanaa jo
saatetekstissé/otsikossa/jne., jotta se ei ole yhtakkia liian outo - tai sit-
ten jattaa se tasta kysymyksen asettelusta kokonaan pois?

Kysymys 6. nédkyy sivulla jo ennen kuin olen vastannut kysymykseen 5.
(muodossa "Mité asioita pidét tdrkeana tilassa, jonka kayttotarkoitus on
"virkistdytyminen ja lepddminen ") - saako sen jaettua vasta seuraavalle
sivulle tai muuten ndkyméttémiin, ennen kuin on vastannut 5. kysymyk-
seen? Muuten voi olla "riski", etté vastaa kysymyksiin vaaréassa jarjes-
tyksessé (eikd kohdennetusti 5. kysymyksen valintojen perusteella).

Kysymys 13 vaikuttaa vahén "taytteelta" (ei liity ihan suoraan aihee-
seen) vai tulko tdméa vaateena opiskelijakunnalta, ettéa tata pitda kysya?
tai riittdké vain kysymys 14., johon pystyy vastaamaan myds "en osaa
sanoa"?

Ennen lopullista julkaisua kyselya testattiin koevastaajilla, joita olivat tutkijan
kulttuurihyvinvoinnin opiskelijakollegat. Vilkan (2021, 77) mukaan, kyselyt
usein teravoityvat, kun ne annetaan toisten arvioitavaksi. Koevastaajia pyydet-
tiin vastaamaan kyselyyn ja lahettamaan siita palautetta sahkopostilla. Kyse-

lyn palautteesta on alla lainauksia.

Kyselyn aihe aukeaa mielestani hyvin. Minua kiinnostaa aina kehittédmi-
seen tahtaavaét kyselyt, ja uskonkin, etta kehittédmisesté kiinnostuneet, jo
muutenkin aktiiviset opiskelijat vastaavat. Uskoisin kuitenkin, ettd asi-
asta olisi moni kiinnostunut ja Hesburgerkin on houkuttimena

hyvé (©) Pohdin voisiko alkuun laittaa, ettd miten kauan kyselyn tekemi-
nen vie aikaa? En havainnut kellottaa omaa vastaustani, mutta ehképé
se kesti noin 5min. Se kannattaa varmaan kellottaa vielé jonkun kanssa.
Niin ja kysymyksesté nro. 6 puuttui kohta "jokin muu, mik&?", ja ehké
kaipasin sitéa

-Kuva on kiva, heti tekee kiinnostavamman kuin perustylsé kysely. Ku-
vavalinta hyvé: kuvassa on erindkéisié ihmisié.

-Johdanto teksti on hyvé, selkeésti kerrottu misté on kyse ja kannustava
sévy. "ei ole oikeita ja vaéarié vastauksia."

-Johdantotekstissé voisi vielé kertoa mink& aikaa kyselyn téyttdmiseen
menee.

-Lahjakorttien arvonta on varmasti hyvéa houkutin.

-Sukupuoli kysymyksessa hyvin annettu eri vastausvaihtoehtoja ja néin
huomioitu vastaajien moninaisuus.

-Hyvé etta kysymyksissé on vaihtoehtojen liséksi tila omalle vastaus-
vaihtoehdolle.

-J&in myb6s miettiméén johdatteleeko maisemakuva vastauksia tiettyyn
suuntaan, minulle luonto on térkeé, joten en osaa ottaa kantaa vaikuttai-
siko kuva, jos luonto ei olisi itselle niin merkityksellinen.

-Voi olla, etté kaikki eivét jaksa lukea johdantotekstejé.
-Tietosuojailmoitus puuttuu.
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Webropolin raportointityokalu tarjosi kyselyyn nopeat automaattiset raportit
seka monipuoliset tulosten tarkastelu- ja visualisointitoiminnot. Kyselyssa ko-
rostettiin sen anonyymiytta. Webropol kysely paransi tutkimuksen reliabiliteet-

tia. Kyselyn vastaajiksi maariteltiin opiskelijoiden tilan tulevat kayttajat.

2) Tyobpaja

Ennen ty6pajaa arvioitiin, mika on tydpajan sisalléllinen tavoite.

o Tukeeko tydpajametodi tutkimusta?

¢ Onko ty6pajan kaytannonjarjestelyt (tilat, tarvikkeet, tarjoilu) suunni-
teltu huolellisesti?

o Onko tydpajatydskentelyn ohjeistus riittdvan selkea ja kattava (tavoit-
teet, toimintatavat, aikataulu?).

¢ Millaista taustamateriaalia tyopaja tarvitsee?

o Miten tydpajan tuloksia hyddynnetaan ja kuinka tuloksista raportoidaan
osallistujille? (Laakso ym. 2014, 15.)

Tyo6pajaan kutsuttiin opiskelijat ryhmien vastuuvalmentajien kautta. Tavoit-
teena oli saada opiskelijoita jokaiselta koulutusalalta, jotka tulevat kayttamaan

uutta opiskelijoiden tilaa.

3) Haastattelu

Haastattelu toteutettiin viimeiseksi. Tuolloin kyselyn ja tydpajan aineisto ol
olemassa. Haastattelu toteutettiin kyselylomakkeella sahkdisesti, joten haas-
tattelija ei vaikuttanut mitenkaan haastattelutilanteeseen tai vastauksiin. Haas-
tattelukysymysten aihealueet olivat sahkodista kyselytutkimusta suppeammat.
Vastaukset on kasitelty haastatteluaineiston analyysissa anonyyming, esiin on
tuotu vain vastaajan suhde ja ndkemys uuteen opiskelijoiden tilaan liittyen.

Haastattelujen aineistojen analysointi oli helppoa kyselyn ja tyGpajan aineiston
analysoinnin jalkeen. Haastattelujen vastaukset antoivat suoria vastauksia esi-
tettyihin kysymyksiin ja vastaukset olivat hyvin perusteltuja. Haastateltavat ei-

vat nahneet kyselyn vastauksia ja tydpajan aineistoa ennen haastatteluja.

Palvelumuotoilulle on tyypillista, etta loppukayttajat osallistuvat eri tavoin ja
erisuuruisin panoksin prosessiin sen eri vaiheissa. Tarkoituksenmukainen tie-
donhankinta tarkoitti tutkimuksessa sita, etta materiaalia voidaan hyodyntaa
opiskelijoiden tilan suunnittelussa. Nain tutkimuksella keratty aineisto on seka
maarallista etta laadullista. Tutkimukselle merkityksellista oli laadullisilla tutki-
musmenetelmilla saavutettu ymmarrys kayttajien tarpeista ja toiveista. (Tuula-
niemi 2011, 142.)
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Tutkimus jakaantui kolmeen osaan, joten ajallisesti se kesti pitkaan. Kyselyn
suunnittelu ja kysymysten asettelun miettiminen aloitettiin nelja kuukautta en-
nen kyselyn lahettamista. Kyselyn teknista rakennetta ja toimivuutta testattiin
kuukauden ajan. Kysely toteutettiin elokuun 2021 lopussa. Kyselyn jalkeen tut-
kija luki ja analysoi kyselyn Webropol- aineiston ja teki siita omia havainnoin-

teja Webropolin raportointityokalujen avulla.

Tutkijalle itselleen visualisointi on yksi tarkeimmista tavoista tehda paatelmia
nakyvaksi. Siksi kyselyn avoimien kysymysten (kysymys 12 ja kysymys 13)
kaikki vastaukset teemotettiin merkitysten mukaan kasitekartta tyyppiseksi vi-
suaaliseksi esitykseksi. Teemat olivat tiivistettyja luokkia ja ne muodostivat
johtoajatuksia asioista, joita aineistossa puhuttiin (Vilkka 2021, 110). Annetut
vastaukset poimittiin aineistosta yksitellen ja liitettiin lempipaikkatyypittelyyn
kuvasymbolien yhteyteen. Samoin tehtiin visuaalinen tyypittely mita merkityk-
sellisia asioita toisin lempipaikastani unelmien tilaan (lite 3 ja liite 4). Vastaus-
ten kokoaminen visuaaliseen muotoon auttoi hahmottamaan vastausten sisal-
I6n kokonaisuutta. Vastauksista haettiin merkityksia ja merkitykset visualisoi-
tiin symbolein. Lopuksi liitteen 3 ja 4 kuvat yksinkertaistettiin tahan tutkimuk-

seen liitettavaksi visuaalisiksi kuviksi (kuva 13, s. 35 ja kuva 14, s. 36).

Kyselyn vastausten analysoinnissa kaytettiin menetelmana tyypittelya. Ennak-
koprofiloinneissa vastaajista etsittiin kayttajille yhteisia ominaisuuksia ja muo-
dostettiin naista eraanlaisia yleistyksia, arkkityyppeja. Koulutusaloittain tyypi-

teltiin seitseman perusprofiilia ja he edustivat tilan kayttajien arkkityyppeja.

TyOpajassa osallistujat antoivat kasvot, nimet ja taustat seitsemalle kayttaja-
profiilille, joille kyselyn perusteella oli luotu perusprofiilit. Nama tyopajassa ni-
metyt ja luodut kayttajaprofiilit perustuivat osallistujien mielikuvitukseen. Kayt-
tajaprofiilien mielikuvatauluista pystyy nakemaan niin visuaalisesti kuin infor-

matiivisesti kayttajaprofiilin nakemyksen tilaa kohtaan.

Tydpajan aikana tutkija havainnoi tydpajaan osallistujia valokuvaamalla, teke-
malla muistiinpanoja ja keskustelemalla heidan kanssaan. TyOpajan jalkeen

tutkija analysoi osallistujien tekemat kayttajaprofiilit, naiden mielikuvataulut ja
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empatiakartat. Mielikuvataulujen analysoinnissa kaytettiin ikonografista ana-

lyysia. Analyysissa kiinnitettiin huomiota mielikuvataulujen aiheisiin, hahmoi-

hin, sisaltéihin seka kuvien vertauskuvallisiin merkityksiin. (Vilkka 2021, 119.)
Tyopajan aikana tehdyt havainnoinnit osallistujista antoivat tutkijalle tietoa

kayttajaryhmasta ja kaytetty tydpajametodi tuki tutkimusta talta osin.

Saturaatio eli kyllaantyminen on laadullisessa tutkimuksessa kayttékelpoinen
luotettavuuden vahvistamiskeino. Saturaatiolla tarkoitetaan, etta eri [ahteista
keratyt tutkimustulokset alkavat toistua (Kananen 2014, 151). Tassa tutkimuk-
sessa saturaatiota tapahtui kyselyssa, tyOpajassa ja haastatteluissa. Tulokset
olivat yhtenevaisia ja tutkimuksessa kaytetyt tutkimusmenetelmat tukivat toisi-
aan. Tutkimustulokset ja niista johdetut paatelmat olivat hyvin linjassa tutki-

musaiheen taustateorian ja nakemysten kanssa.

Laadullinen tutkimus mahdollisti tutkimuksen kuvaamisen rikkaasti ja syvalli-
sesti. Tutkimuksessa oltiin kiinnostuneita siita, miten ihmiset kokivat ja sanoit-
tivat oman mielipiteensa. Tutkija koki, etta tutkimuksessa syntyi kontakti tutkit-

taviin.

7 JOHTOPAATOKSET

Tassa tutkimuksessa kayttajat osallistettiin heidan kayttoonsa tulevan opiskeli-
joiden unelmien tilan suunnitteluun. Tutkimuksen tavoitteena oli tuoda esiin ti-
lan kayttajien henkilokohtaisia nakemyksia, heidan toiveitaan ja tarpeitaan
opiskelijoiden unelmien tilan nakdkulmasta. Tavoitteena on tuoda esiin heidan
hyvinvointiinsa vaikuttavia nakdkulmia kayttajalahtoisesti, seka tutkia yksilon

hyvinvointia tilan muodostaman henkilokohtaisen vaikutuksen nakokulmasta.

Tehdyn tutkimuksen perusteella voidaan todeta, etta opiskelijoiden unelmien
tila voidaan muotoilla siten, etta siihen liittyy Allardtin (1976) hyvinvointiteorian
osa-alueet. Allardtin hyvinvointiteoriaa soveltaen kartoitettiin toteutettavan
opiskelijoiden unelmien tilan kayttajien hyvinvoinnin ulottuvuuksia. Tutkimuk-
sessa todennettiin hyvinvoinnin yksilollisen kokemisen ja sen kuvailun tarkeys.

Taman tutkimuksen tulosten mukaan tilan fyysisilla, sosiaalisilla, kulttuurisilla
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seka osallistavilla tekijoilla on merkitysta, kun kayttajat maarittelivat tilan hyvin-
vointiin vaikuttavia tekijoita. Kayttajien henkilokohtaiset nakemykset olivat tar-

keita naiden toteamiseksi.

Laadullinen tapaustutkimus

Tapaustutkimus Laadullinen tutkimus | | Kokemusnakékulma

Konteksti

Menetelmdt «——  Osallistujat

\
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Kuva 34. Laadullinen tutkimus ja menetelmien risteyskohdassa saatu konsepti Kanasta (2014,
16) ja Goldsteinia ym. (2002, 124) mukaillen

Taman tutkimuksen tutkimusmenetelmana kaytettiin laadullista tapaustutki-

musta (kuva 34). Tutkimusmenetelmana se oli toimiva, koska tutkittiin yksilon
hyvinvointia tilan muodostaman henkilokohtaisen vaikutuksen nakokulmasta.
Tutkimuksen kohteena olivat ihmisten henkilokohtaiset kokemukset ja heidan

niille antamat merkitykset. (Vuori s.a.)

Tutkimuksessa kaytettyjen menetelmien leikkauskohdassa syntyi konsepti.
Konseptilla (servise concept) tarkoitetaan tassa tutkimuksessa opiskelijoiden
unelmien tilan parasta mahdollista toteutusmallia. Rantasen (2016, 35) mu-
kaan konseptoinnilla ja palvelumuotoilulla ei ole suurtakaan eroa, koska niihin

molempiin liittyy samoja kehittamisen vaiheita. Konseptia avataan luvussa 7.2.

7.1 Tulokset

Tulosten vastaavuutta asetettuihin tutkimuskysymyksiin tarkastellaan taman

tutkimuksen alussa esitettyjen tutkimuskysymysten avulla.

Paakysymys:
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Miten kayttajat osallistamalla voidaan muotoilla hyvinvointiin vaikuttava
tila?

Osallistaminen tassa tutkimuksessa oli prosessi, joka yhdisti kayttajat osaksi
tutkimusta ja aktivoi heidat. Taman tutkimuksen osallistamisen keinoja olivat
verkkokysely, tyopaja ja haastattelut. Kyselyn kysymysten asettelun runkona
kaytettiin neljaa hyvinvoinnin ulottuvuutta, jotka perustuvat Erik Allardtin
(1976) hyvinvointiteoriaan. Hyvinvoinnin ulottuvuudet tassa tutkimuksessa oli-
vat having (tila tutkimuksen toimintaymparisténa), loving (tutkittavien sosiaali-
nen ymparistd), being (tutkittavien itsensa toteuttamisen mahdollisuudet ti-

lassa) ja doing (halukkuutta osallistua tilan toimintoihin).

Osallistaminen mahdollisti tilan kayttajien nahdyksi ja kuulluksi tulemisen.
Tassa laadullisessa tutkimuksessa tama tarkoitti yksilon kokemusten ja mieli-

piteiden esilletuloa seka niiden subjektiivisuutta.

Tilan hyvinvointia muotoillessa etsittiin hyvinvoinnin ulottuvuuksia kulttuurihy-
vinvoinnin nakokulmasta. Muotoilun nimikkeen alla tehtiin tutkimusta, jota on
vaikea nahda muotoiluna. Keinosen ym. mukaan (2013, 13), kun hyvinvoinnin
muotoiluun yhdistetaan kayttajien nakemykset, kokeilut, yhteistyo, osallistumi-
nen ja tutkimus, saadaan aikaan muutoksia. Hyvinvointi koetaan yksil6llisesti,
mutta pohjimmiltaan se on sosiaalista ja se on riippuvainen ihmisen muovaa-
masta ymparistosta- eli muotoilusta. Muotoilulla tuotettiin arjen kulttuuria, ti-

lasuunnittelua kulttuurihyvinvoinnin nakdkulmasta.

Tulos 1. Palvelumuotoilun keinoin ja kayttajat mukaan ottamalla voidaan muo-
toilla hyvinvointiin vaikuttava tila. Osallistaminen tuotti kulttuurihyvinvointia ais-
tien, elamysten, kokemusten ja mielikuvituksen kautta. Kulttuurihyvinvoinnilla
on osuutta siihen, millainen rooli kauneudentajulla, kuvittelukyvylla ja moraali-
sella mielikuvituksella on ihmisten elamassa. Muotoilua lahdettiin tekemaan
asiakkaan nakokulmasta kuuntelemalla hanen tarpeitaan ja toiveitaan. Tuotet-
tiin arjen kulttuuria, tilamuotoilua kulttuurihyvinvoinnin nakokulmasta. Tutki-
muksen sanamuodoissa pyrittiin valttamaan sanaa hyvinvointi sen monimerki-
tyksellisyyden vuoksi. Tutkimus tuotiin henkilokohtaisemmalle tasolle pyyta-

malla vastaajia ottamaan kantaa heille tarkeisiin unelmien asioihin.
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Tutkimuksen alakysymys 1.

Miten opiskelija tai muu tilan kayttaja maarittelee tilan hyvinvointivaiku-
tukset?

Tutkimuksessa tarkasteltiin yksilon hyvinvointia tilan muodostaman henkilo-
kohtaisen odotuksen tuomasta nakodkulmasta. Allardtin (1976) mukaan hyvin-
voinnin tutkiminen on mielekasta, kun huomioidaan kayttajan omat nakemyk-
set ja tarpeet. Tutkimuksen taustalla on ajatus siita, etta kokijan subjektiiviset
kokemukset ja yksilon merkityksenannon ymmartaminen avaavat uusia tapoja

ymmartaa opiskelijan tai muun tilan kayttajan hyvinvointia ja sen merkityksia.

Kyselyssa ja haastatteluissa pyydettiin vastaajia maarittelemaan tai kerto-
maan mika on heidan lempipaikkansa. Lempipaikka voi vahvasti olla yhtey-
dessa pelkastaan tilan tunnelmaan tai sen antamaan tunteeseen (Rappe ym.
2003, 22). Inmisen katsotaan voivan hyvin tilassa, jonka han kokee omakseen
ja jota han voi personoida itselleen tarkeilla asioilla (Lehtinen 2018). Nain han
antaa sille oman personallisen leimansa. Jatkokysymyksessa pyydettiin maa-
rittelemaan, miksi jokin paikka on tutkittavan lempipaikka. Vastauksilla saatiin
kuvauksia siihen, millainen tunnelma lempipaikassa on. Tunnelmaan vaikutta-
via asioita olivat erilaiset ympariston aistikokemukset, toimintatavat seka ih-

misten valinen vuorovaikutus.

Hyvinvoinnille tilan kannalta oleellisiksi asioiksi koettiin jarjestyksessa kaikista
tarkeimmasta vahemman tarkeaan:

1) rauhallinen ja mukava, kokemus on maaritelty adjektiiveilla
2) luonto kokemukset, luoto ndhdaan ja koetaan rauhoittavana
3) oma huone, saa olla yksin rauhassa

4) sohva, on pehmeé

5) oma sanKky, siind on vaan niin kiva makoilla

6) koti, parasta

7) kaverit, sosiaaliset suhteet

8) pelaaminen, on mukavaa

9) luokka’koulu, luova ympéristé

10) olohuone, lempihuoneeni

11) kahvila, kahvilla kaverin kanssa

Vastausten perusteella tila voi olla myds mielentila, kuten pelaamisesta saatu
tunne. Siita seuraa jotain hyvaa tai tulee hyva fiilis. Hyvinvoinnin vahvistumi-

nen nakyy esimerkiksi eteenpain menemisena tai muunlaisena positiivisena
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asiana. Kuten kayttajaprofiilin Reino sanoi empatiakartassa, etta: "voi saada

hyvid numeroita ja kavereita’.

Tulos 2. Kayttaja maarittelee hyvinvointinsa omien henkilokohtaisten arkisten
ja paivittain tekemiensa asioiden seka unelmiensa kautta. Niistd han saa it-
selleen merkityksellista elaman sisaltéa. Tama on hanelle arjen kulttuuria ja

hyvaa arkea.

Tutkimuksen alakysymys 2.

Miten tilalla ja ymparistolla on yhteytta opiskelijoiden hyvinvointiin?

Opiskelijat maarittelivat heille tarkeita ja merkityksellisia hyvinvointiin liittyvia
asioita, vaikka kasitetta hyvinvointi ei mainittu. Vastaukset olivat hyvin jokapai-
vaiseen elamaan liittyvia ja kaytannonlaheisia. Heille fyysisen ympariston omi-
naisuuksilla kuten aanilla, tunnelmalla, esteettisilla ominaisuuksilla, sosiaali-
silla aspekteilla, yksityisyydella ja sen kontrollilla on vaikutusta heidan hyvin-

vointiinsa.

Lempipaikan maaritelmaan rauhallinen ja mukava sisaltyi seuraavia maaritel-
mia:

-voi tuntea itsensé kotoisaksi ja hyvéaksi

-voi rauhoittua ja kerété omia ajatuksia

-paikan pitdé néyttéa kauniilta
-Saa levaéttya

Tutkimustulokset ja niista johdetut paatelmat olivat hyvin linjassa aiheen taus-
tateorian periaatteiden ja nakemysten kanssa. Tutkimuksen viitekehyksessa
maariteltiin tutkimuksen tavoitteeksi kulttuurihyvinvointi ja arjen kulttuurin, joka
on osa sita elamaa ja elamantilannetta, jossa ihminen kulloinkin on. Tutkimus-
kysymyksilla saatiin vastauksia siihen, kuinka tutkittavat maarittelevat arjen
kulttuurinsa. Arjen kulttuuri oli heille arkisia asioita, joita he tekevat paivittain ja

joista saivat merkityksellista elaman sisaltoa.

Tulos 3. Tilan valttdmaton edellytys ei ole fyysinen tila vaan puitteet, jotka luo-
vat kayttajalle turvallisen ja avoimen hanen psyykkista ja sosiaalista hyvinvoin-
tiaan tukevan ymparistdon. Se vahvistaa kayttajaa ja hanen hyvinvointiaan. So-

siaalisen ymparistdn (loving) merkitys korostuu ja suhteet muihin opiskelijoihin
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koetaan tarkeina. Sosiaaliseen ymparistoon kuuluvia kulttuurisia asioita ovat
esimerkiksi erilaiset ajattelun- ja tuntemisen tavat, toimintatavat tai -mallit, tun-
teiden nayttaminen tai katkeminen. Sosiaalista ymparistéa on lisaksi tarvitta-
van fyysisen etaisyyden sailyttaminen kanssaihmisiin, tavat tervehtia tai syoda
seka kehonkieli. (Aura ym. 1997, 15.)

7.2 Konsepti

Tutkimuksessa kaytettyjen palvelumuotoilun menetelmien avulla syntyi kon-
septi: Opiskelijoiden oma unelmien tila ja sen vaikutus hyvinvointiin. Konsepti

toimii kayttajien tarpeet huomioiden ja Hyrian strategian mukaisesti.

Allardtin (1976) having, loving, being -hyvinvointiteoria keraa yhteen ihmisen
hyvinvointia mittaavia ulottuvuuksia: having viittaa elintasoon, loving yhtei-
syyssuhteisiin ja being itsensa toteuttamiseen ja doing tekemiseen. Tutkimuk-
sen konsepti soveltaa naita ulottuvuuksia muokkaamalla niiden maaritelmia.
Konsepti kannustaa kokeilemaan, kokemaan ja ajattelemaan asioita uudella
tavalla. Konsepti sisaltaa kulttuurihyvinvointia, koska sen avulla saavutetaan

kayttajilleen merkitysta tuottavaa toimintaa tilassa.

Hai ing £ Loving

Toimintaymparisto,

tila Sosiaalinen ymparisto
¢ suhteet muihin tilan
estetiikka ‘C ‘ kayttajiin B
varit 4 * ryhmadynamiikka

[ ]

[ ]

. valo * tilan ilmapiiri
. ﬁtannémsyys t Oplskelumden oma,

* viintyvyys unelmlen tlla

¢ kalusteet B e A A

Doin Bem

Osallistuminen 9

« opiskelijakunnan ja Itsensa tot€uttaminen
tutorien toimintaan
osallistuminen

* syrjdytymisen estaminen

* |uovuus
* pelit
¢ yhdessa tekeminen

Kuva 35. Konseptin ydin ja opiskelijoiden tilan muotoilu Allardtin (1976) hyvinvointiteorian osa-

alueiden ja kulttuurihyvinvoinnin nakdkulman mukaan
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Konsepti koostettiin Allardtin (1976) hyvinvointiteorian mukaan (kuva 35). Kon-
septiksi yhdistettyna nama nelja hyvinvoinnin osa-aluetta muodostavat hyvin-
voinnin huomioivan tilan. Taman tutkimuksen tulosten mukaan hyvinvointiin
vaikuttavien tilojen suunnittelussa naiden neljan osa-alueen huomiointi ja toi-

siinsa sovittaminen on tarkeaa.

Tassa tutkimuksessa konseptoinnin lahtokohta ja konseptin strateginen paa-
maara oli Hyrian tarpeista lahteva tilasuunnittelu. Golsteinin ym. (2002) mu-
kaan konseptoinnilla on selkeasti keskeinen rooli toimintojen suunnittelussa ja
kehittamisessa. Konsepti ei ainoastaan maarittele miten ja mita, vaan se myos
varmistaa integroinnin naiden valilla. Goldstein ym. (2002, 124) ovat kiteytta-
neet konseptointimallin niin, etta siihen sisaltyy palvelun strateginen paa-

maara, mita palvelussa tuotetaan ja miten strategia saadaan toteutettua.

Tilan hyvinvointi kokemukseen vaikuttavat muun muassa tilan toiminnallisuus,
varit, materiaalit, valaistus ja kalustus seka naiden kaikkien elementtien vali-
nen vuoropuhelu. Hyvinvoinnin kokonaisuus syntyy tilan toiminnallisuuden
seka sisustuksen esteettisyyden kautta. Having on konseptissa fyysinen tila,
johon edelld mainitut seikat vaikuttavat. Lehtisen (2018) mukaan se, miten tilat
vaikuttavat kayttajaan aisti- ja tunnetasolla voidaan nykyista enemman nahda

psyykkisen ja emotionaalisen hyvinvoinnin lisaajana.

Konseptin sosiaalinen ymparisto on loving. Se tarkoittaa kayttajan suhdetta
muihin opiskelijoihin, ryhmadynamiikkaa ja kayttajista tilaan muodostuvaa il-
mapiiria. Sosiaalinen ymparistd kartuttaa sosiaalista padomaa ja on hyvin tar-
kea ihmisen hyvinvoinnille. Tunnelmaa muotoilemalla voidaan valttya sattu-
manvaraisesta hyvasta tai huonosta tunnelmasta. Ihmisten valisella tunnel-
malla on merkitysta ja tunnelma tarttuu aina. (Rantanen 2016, 11.) Nain yhtey-

den kokemista tilassa voidaan vahvistaa monella tavalla.

Being tarkoittaa itsensa toteuttamisen mahdollisuuksia opiskelijoiden tilassa.
Tilassa se on kayttdjia inspiroiva itsensa toteuttamisen alue. Doing on toimin-
taan osallistumisen alue. Talla alueella tapahtuu kayttajalahtoista ja tiedostet-
tuihin tarpeisiin vastaavaa tekemista, kuten opiskelijakunnan toimintaa. Nama
ovat aktiviteetteja, jotka ovat opiskelijalle merkityksellisia ja tuovat laatua ha-

nen elamaansa.
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7.3 Toimenpide ehdotukset

Tutkimusta tehdessa ilmeni, etta osallistamisella ja sen kayttamisessa Hyrian
organisaation kehittamisessa on viela haasteita. Sen avulla voitaisi kuitenkin
parantaa kohtaamisia ja luoda merkityksellisia hetkia opiskeluymparistossa.
Pelkka tila ei sinallaan riita lisddmaan kayttajan hyvinvointia, vaan tarvitaan
my0s paljon muuta. Hyvinvointia tuottaviin tilanteisiin tarvitaan esteettisesti
miellyttava tila, sosiaalisia suhteita seka kayttajilleen merkityksellista toimin-
taa. Se voi olla my6s mielentila, joka ei vaadi tiettya tilaa, vaan enemmankin

osallistumisen mahdollisuuksia.

Konkreettisina ehdotuksina tutkimuksen perusteella voidaan ehdottaa:

1. Hyrian tavoitetta toimia opetus- ja tyOkulttuurin muutoksessa edellaka-
vijana voidaan vahvistaa osallisuutta lisaamalla. Osallistamalla saa-
daan mahdollisimman monia yhteison jasenia innostuneesti mukaan
kehitystyohon. Tahan tarvitaan resursseja ja osallisuuden tunnetuksi te-
kemista menetelmana. Nimetaan tahan vastuuhenkildita, jotka suunnit-
televat osallisuuden toteuttamisen mahdollisuuksia ja kayttokohteita
esimerkiksi palvelumuotoilun avulla.

2. Hyrian kaikkien tilojen suunnittelussa tulee ottaa huomioon tilan hyvin-
vointivaikutukset. Hyvinvointinakemykset huomioimalla voidaan paran-
taa opiskelijoiden ja tyontekijoiden viihtyvyytta seka hyvinvointia. Tuol-
loin he voisivat kokea psyykkisen ja emotionaalisen vointinsa parem-
maksi Hyrian tiloissa. Koska Hyriassa on talon sisaista osaamista tilo-
jen suunnitteluun ja toteutukseen, tulisi tiloja ryhtya uudistamaan suun-
nitelmallisesti.

3. Lisataan opiskelijoiden osallisuuden mahdollisuuksia Hyrian toimin-
nassa. Tarvitaan henkil6ita toteuttamaan ja vetamaan toimintaa innostu-
neesti ja sitoutuneesti. Toimintaan lisataan rahoitusta.

8 POHDINTA

Kulttuurihyvinvoinnin keinoilla asioita voidaan uudistaa ja vieda niita positiivi-
sesti eteenpain. Kulttuurihyvinvointi on toimintaa, joka saa ihmiset kokeile-
maan ja kokemaan. Se saa ajattelemaan uusia asioita uudella tavalla ja luo
mahdollisuuksia uudistaa kaikenlaista toimintaa. Tuolloin ajatukset siirtyvat to-
tutusta ajatuksista uusille urille. Kulttuuri lisaa hyvinvointia, vaikka jotain tekoa,

toimintaa tai asiaa ei nimenomaan ajattelisi kulttuurihyvinvointiin liittyvana teki-
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jana. Tallainen asia on esimerkiksi hyvinvointi ja kuinka tila ja ymparisto vai-
kuttavat siihen. Tutkimuksessa tilan kayttajien mielikuvituksen kaytto loi uusia
nakokulmia opiskelijoiden unelmien tilaan. Se antoi heille mahdollisuuden liik-
kua todellisuudessa ja kuvitellussa, seka tamanhetkisessa ja tulevaisuuden ti-
lassa. Kulttuurihyvinvointiin liittyy luovuus, itseilmaisu ja vuorovaikutustarpei-

den tayttyminen, kuten tassa tutkimuksessa osoitettiin.

Kulttuurihyvinvoinnissa yhdistyvat kaksi kasitetta: kulttuuri ja hyvinvointi.
Nama kasitteet voidaan maaritella ja ymmartaa monilla eri tavoilla. Niille ei ole
olemassa yhta oikeaa maaritelmaa, vaan kasitteiden merkitykset ovat sidok-
sissa siihen, missa yhteyksissa niita kaytetaan (Taikusydan 2020). Tutkimuk-
sessa kulttuurihyvinvoinnin tutkimustausta perustui tutkijan Iahtonakokulmasta
ymparistopsykologiaan seka arkkitehtuuriin. Kulttuuria tassa tutkimuksessa on
opiskelijoiden tilan kayttgjien toiminta ja siitd muodostunut tutkimusaineisto.
Kulttuuri liittyy olennaisesti tilaan ja sen estetiikkaan, seka ihmisten valisiin
kohtaamisiin. Hyvinvointia tutkimuksessa on kayttajien omakohtaiset ajatukset
heille tarkeista unelmien asioista, niiden kuvaileminen ja kokemusten esille

tuominen.

Kasitteena hyvinvointi voidaan kokea vahan vieraaksi ja etaiseksi etenkin toi-
sen asteen opiskelijoiden keskuudessa. Tutkimuksen kysymysten esittami-
sessa pyrittiinkin valttdmaan hyvinvointi kasitettd sen monitulkintaisuuden
vuoksi. Tutkimus tuotiin henkilokohtaisemmalle tasolle ja pyydettiin vastaajia
ottamaan kantaa heille tarkeisiin unelmien asioihin. Myos kasitetta kulttuurihy-
vinvointi ei kaytetty kyselyssa, koska se on viela monelle vieras ja monitulkin-
tainen kasite. Henkilokohtaista, omakohtaista ja kokemuksellista hyvinvoinnin
tasoa kaytettiin |api koko tutkimuksen. Kyselyn avoin kysymys: "millainen tai
mika on lempipaikkasi” korreloi ajatukseen "millainen on mielestasi opiskelijoi-

den uusi unelmien tila?".

Tutkimuksessa haastavaa oli kyselyn laatiminen niin, etta se olisi tarpeeksi
selkea ja innostaisi opiskelijoita vastaamaan kyselyyn. Kysymysten asetteluun
meni paljon aikaa. Lisaksi oli pohdintaa, saako kysymyksilla vastauksia oikei-
siin asioihin. Kyselya testattiin ennakkoon monta kertaa ja siten parannettiin

sen validiteettia. Etenkin kysymys lempipaikasta heratti epailyksia koevastaa-
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jissa. Koevastaajat kommentoivat, etta kysymykseen saattaa tulla todella mie-
lenkiintoisia vastauksia. Loppujen lopuksi kysymys oli kyselyn parasta antia ja

avoimet vastaukset olivat asiallisia ja rehellisia.

TyOpaja oli kestoltaan 274 tuntia ja tapahtumana intensiivinen ja nopeatahti-
nen. Aika pidettiin lyhyena, jotta osallistujien mielenkiinto pysyisi koko ajan ylla
ja tekemista riittaisi koko ajalle. Ajallisesti kavi niin, etta nopeat olivat nopeita
ja osalla tyopajassa aika loppui kesken. Nopeiden osallistujien mielenkiinto

herpaantui tekemisen loppuessa ja johti levottomaan kaytokseen.

Huolellisesta alkuohjeistuksesta huolimatta ei voida olla varmoja ymmarsi-
vatko kaikki osallistujat mita tyopaja koski ja mihin se liittyi. Tama perustuu tut-
kijan havainnointiin tydpajaan osallistujista. Jalkeenpain herasi kysymys, oli-
siko heidan elamankokemukseensa perustuva lahtdtilanteensa ja ikdkautensa

pitanyt huomioida tydpajassa toisin?

Kutsut tyopajaan oli |ahetetty etukateen ja niissa kerrottiin tydpajasta. Herasi
kysymys, oliko kutsun sisalté auennut heille? Tyopajaan osallistujien ikara-
kenne vastasi kyselyn suurinta ikarakennetta 15-25 vuotta, 8/15 eli 53 % osal-
listujista oli alle 18-vuotiaita. Ikarakenteesta johtuen joidenkin osallistujien kes-
kuudessa oli ikakauteen liittyvaa sahlaysta. Kannykat seka kavereiden kanssa
juttelu koettiin mielenkiintoisemmaksi kuin tyopajan tehtavien tekeminen. Tut-
kijan huomio oli, ettd empatiakartan merkityksen ymmartaminen jai suurim-
malta osalta osallistujille epaselvaksi. Tama nakyi joissain empatiakartan vas-
tauksissa, vastaukset eivat vastanneet empatiakartan tarkoitusta. Vaillinnaisiin
vastauksiin voi vaikuttaa ajan- ja mielenkiinnon loppuminen tehtavaa kohtaan.
Taman vuoksi empatiakarttoja ei voida kaikilta osilta pitaa validina. Osallistu-
jien palaute tyopajasta oli positiivista. Tarjoilut ja yhdessa tekeminen koettiin

mukavaksi.

TyOpajan aikana tutkija teki nopeita muutoksia tydpajan ennakolta suunnitel-
tuun kulkuun. Nopeasti tyonsa valmiiksi saaneet oli pidettava aktiivisena sii-
hen saakka, kunnes kaikki osallistujat olivat valmiita esittamaan tuotoksensa.
Osallistujien persoonat vastasivat myos tehtyja kayttajaprofiileja luonteeltaan.
Osallistujissa oli adnekkaita ja energisia, mutta myos hiljaisia ja vetaytyvia

persoonia. Osallistujien keskuudessa tapahtui nopea ryhmaytyminen, silla
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kaikki esittelivat mielikuvataulut ryhmalle ja saivat esityksiinsa kommentteja ja
kannustusta kaikilta. Tama oli mukava ja rohkaiseva esiintymiskokemus osal-

listujille. Tyopajan sisallollinen tavoite saavutettiin.

Tilan toiminnallisuuden kannalta haasteita tulee aiheuttamaan, kuinka yhteen
tilaan saadaan toteutettua toivotut hiljaisten toimintojen ja aanekkaiden toimin-
tojen alueet. Osa kayttajista toivoo rauhallista tilaa, kun taas osa kayttajista
haluaa aktiviteetteja esimerkiksi pelata biljardia tai pingista. Ratkaisuna tahan
on tilan jakaminen toiminta-alueisiin 1—4 (ks. kuva 31, s. 60). Jaottelu tehdaan
toiminnan aanekkyyden tai sen vaatiman yksityisyyden ja rauhallisuuden mu-
kaan. Kayttajaprofiileista ja tydpajaan osallistujista kavi ilmi kayttajien erilaiset
taustat ja ikarakenteet. Herasi kysymyksia: kuinka tilasta saadaan niin kutsuva

ja turvallinen, etta kaikki kayttajat kokevat sen paikaksi, jonne on helppo tulla?

Opiskelijoiden unelmien tilan sisustussuunnittelu kuuluu taman tutkimuksen ul-
kopuolelle. Suunnittelu tapahtuu heti tutkimusaineiston valmistumisen jalkeen.
Sisustussuunnittelun tekee ammattisuunnittelija, joka on sisustusartesaani
opiskelija. Han kokoaa tutkimusaineistosta kayttajien toiveet ja tekee niista lo-
pulliset suunnitteluasiakirjat opiskelijoiden tilaan liittyen. Nain lopullinen opis-
kelijoiden tilan suunnittelu toteutuu muun kuin tutkimuksen tekijan toimesta.
Tama tukee tutkimuksen tavoitteiden mukaista kayttajalahtoista suunnittelua.
Kaluste- ja tekstiilivalinnat tehdaan siten, ettéd suunnittelija tutustuu taman tut-

kimuksen aineistoon, kayttajaprofiileihin seka mielikuvatauluihin.

Opiskelijoiden tilan varitoiveisiin liittyvaa aineistoa ei tutkimuksessa kertynyt
paljoa. Kyselylla saatiin toiveita vareista ja savyista. Tama tukee tutkimuksen
teoriataustaa, jonka mukaan ihmisten on vaikea maaritella tarkkoja varisavyja.
Vareja kuvaillaan ensisijaisesti mielikuvien, emootioiden ja mielialojen kautta,
jotka vaihtelevat yksildiden valilla ja varista toiseen. Toiveet opiskelijoiden tilan

rohkeiden tai hillittyjen varienkayton suhteen olivat yhta suuria (liite 4).

Valaistukselta kayttajat toivoivat saadettavyytta, jotta tilaan saadaan hyva va-
laistus (liite 4). Kyselyn vastauksissa tilaan toivottiin kivoja valaisimia. Ideoita
valaisimiin saatiin mielikuvataulujen avulla. Kayttajat toivoivat tilaan tekstiileja
kuten viltteja seka tyynyja, matto toisi heidan mukaansa tilaan kodinomai-

suutta. Kalustukseen liittyvat toiveet ja mielikuvataulujen antama visualisoinnit
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auttavat tilaan tulevien kalusteiden valinnassa. Sisustussuunnittelijan tavoite
on luoda tilan kayttajien toiveita ja tarpeita vastaava kokonaisuus ja lopputulos
tutkimusaineistoon tutustumalla. Kun opiskelijoiden unelmien tilaa lahdetaan

konkreettisesti toteuttamaan, hyodynnetaan taman tutkimuksen tuloksia.

Osallistumisen mahdollisuus on hyva ja kannatettava asia. Ongelmiakin on,

haastateltavista yksi sanoi seuraavasti:

Opiskelijoille tarjotaan osallisuuden mahdollisuuksia, mutta on paljon opiskeli-
Joista kiinni, kuinka he toimivat ja kuinka aktiivisia ovat.

Tama huomattiin myos muissa sidosryhmissa, joille osallisuuden mahdolli-
suutta tutkimuksen aikana tarjottiin. Haastattelupyyntdon lupautui vain muuta-
mia kysytyista. Tama johtuneen siita, etta toimintakulttuurina tallainen osallis-
taminen on vield uutta ja vaatii sen tutummaksi tekemista. Suora lainaus

haastattelun vastauksista:

Osallistumismahdollisuuksista ja vaikuttamisen kanavista tiedottamiseen pi-
taisi panostaa enemman ja tehdé osallisuuden toteuttaminen mahdollisimman
helpoksi opiskelijoille.

Osallisuus on myos sitoutumista. Tutkimuksen osa-alueena doing tarkoitti ha-
lukkuutta osallistua opiskelijakunnan- ja tutorien toimintaan. Kyselyssa tahan
saatiin vastauksia, etta aktiivisesti naihin toimintoihin haluaa osallistua vain 4
% opiskelijoista. Opiskelijakuntatoiminta on tarkeassa roolissa opiskelijoiden
osallisuuden vahvistamisessa. Toimintaan on kuitenkin vaikeaa saada aktiivi-
sia toimijoita ja sen toimintaan tulisi panostaa enemman. Opiskelijakuntaan ja
tutortoimintaan osallistumisen lisaaminen seka syrjaytymisen estamisen poh-
dinta jaavat tassa tutkimuksessa vahaiseksi. Jatkokehittamiskohteena tama
olisi erittain tarkea osa-alue. Opiskelijoiden tila mahdollistaa opiskelijakunnan

ja tutorien toiminnan jarjestamisen tilassa.

Kulttuurihyvinvointi voisi olla nakékulma osallisuuden ja yhteisdllisyyden vah-
vistamisessa. Osallistumismahdollisuuksiin tulisi panostaa enemman ja osal-
listava toiminta tulisi tehda tutummaksi niin opiskelijoille kuin koko Hyrian hen-
kilokunnalle. Kaikenlaisen kulttuurihyvinvointialan toimintamallien kehittaminen
Hyrian toimintaymparistoissa olisi jatkotutkimus- ja kehittdmiskohde. Moniam-

matillista osaamista 10ytyy organisaation sisaltakin ja yhteisty6ta tekemalla
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voitaisi panostaa tyontekijoiden ja opiskelijoiden kokonaisvaltaisen hyvinvoin-

nin edistamiseksi.

8.1 Jatkotutkimusaiheet

Jatkotutkimusaiheena yksi nakdkulma on tunnelmamuotoilu. Covid- 19 on ki-
ristanyt tunnelmaa niin opiskelijoiden kuin tyontekijoiden parissa. Tarvitaan
keinoja, jossa ihminen paasisi takaisin tekemisen keskioon. Siihen kaivataan
innostusta, inspiraatiota ja keinoja. Tunnelmamuotoilun keinoin parannettaisiin
ilmapiiria ja etsittaisi keinoja, kuinka opiskelijat ja tyontekijat saataisi taas viih-
tymaan. Kulttuurihyvinvoinnin nakokulma olisi tassa tyo- ja opiskeluhyvinvoin-
nin edistaminen. Silla vahvistettaisiin vuorovaikutustaitoja ja se toimisi oppimi-

sen edistajana.

Tahan tutkimuksen liittyisi olennaisestin jatkotutkimus, millainen opiskelijoiden
tilasta tulee ja miten se konkreettisesti vaikuttaa sen kayttajien hyvinvointiin.
Kayttajakokemusten kannalta uuden tutkimuksen tilan vaikutuksesta hyvin-
vointiin voisi tehda, kun tila on ollut kaytdssa vuoden. Tuolloin paasisi tarkas-

telemaan konseptin toimivuutta tarkemmin.

8.2 Lopuksi

Taman tutkimuksen aihe oli tekijalleen merkityksellinen ja vei opinnaytetyonte-
kijan ammatillisessa mielessa uuden aarelle. Aihe valikoitui tutkimuksen teki-
jan kulttuurihyvinvointialan opintojen seka tyotaustaan taideteollisuusalan pe-
rustutkinnon kouluttajana. Aiheella oli mydskin tilaus tyopaikan tarpeista tul-

leeseen toiminnan kehittamiseen.

Tyoskentelyyn olisi kaivannut paria, paritydskentelyssa aihe olisi saanut laa-
jempaa nakokulmaa. Tyoparitydskentely olisi mahdollistanut myods jatkuvan
keskustelun ja tehtyjen valintojen arvioinnin yhdessa lapi koko tutkimuspro-
sessin. Lisaksi olisi tarvittu tydparin antama henkien tuki pitkan tutkimuspro-

sessin aikana.

Tassa tutkimuksessa kulttuurihyvinvointi yhdistettiin muunlaista merkitysta
tuottavaan toimintaan; tilasuunnitteluun ja tilan hyvinvointivaikutuksiin. Kulttuu-

rihyvinvoinnin kasitteet kulttuuri ja hyvinvointi voidaan maaritella ja kasittaa
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monin eri tavoin. Kulttuurihyvinvointi on kasitteena uusi ja perinteisesti se liite-
taan taiteisiin ja kulttuuriin. Taman tyyppista nimenomaan kulttuurihyvinvointiin
littyvaa tutkimusta tutkija ei loytanyt ennen taman tutkimuksen aloittamista.
Tama tutkimus ladun avaus talla saralla. Ajoittain oli haastavaa nahda tutki-

mus kulttuurihyvinvoinnin opinnaytetyona.

Tutkijan omat intressit arkkitehtuuriin ja tilasuunnitteluun nakyvat vahvasti
tassa tutkimuksessa ja tutkimuksen kasitteissa. Ammatillisesti tutkija on halun-
nut kehittya perehtymalla tilan hyvinvointivaikutuksiin kulttuurindkdkulmasta
kasin. Tutkimuksen aikana kulttuurihyvinvoinnin nakdkulmia ilmaantui lisaa,
kuten tyohyvinvoinnin edistaminen, tyéelaman kehittaminen tai vuorovaikutus-
taitojen edistaminen. Kulttuuri ja hyvinvointi ovat laajoja aiheita ja aineistolli-
sesti tutkimus lahtikin laajenemaan liikaa. Tutkimuskysymyksiin palaaminen

palautti tutkimuksen ainakin osittain oikeille raiteille.
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Opiskelijoiden oma unelmien tila

| Oskelljmden oma,
unelmlen tila

| r'llﬁ .",,

i ,¢ frz*

Kauppalankadun kampukselle saneerataan vhieniinen noin 60m* tila
opiskelijoiden kKavittoon. Opiskelijoiden tilan toiminnot ja sisustus toteutetaan
opiskelijoiden toiveita kuunnellen.

Tilan suunnittelussa otetaan huomioon erilaiset opiskelijoiden hyvvinvointiin
vaikuttavat asiat kuten toimintavmpiristé, mahdollisuus opiskelijoiden
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sosiaalisten suhteiden vllapitimiseen, itsensa toteuttamiseen ja
osallistumiseen.

Tamain kyselyn tavoitteena on saada sinulta ideoita ja toiveita uuden
opiskelijoiden, unelmien tilan suunnittelun tueksi. Kyselyssa ei ole oikeita tai
vaaria vastauksia. Kysely on anonyvmi, joten sinua ei voida tunnistaa
vastauksista. Vastaamiseen menee aikaa noin 5 min.

Tila valmistuu syksyksi 2022.

Kaikkien kyselyvvn vastanneiden kesken arvotaan Hesburger-
lahjakortteja.

Kyselyn loppuun voit jattaa nimiehdotuksesi tilalle. Nimiehdotuksista
opiskelijakunta valitsee ehdokkaat nimikilpailuun.

-—

. Milld koulutusalalla opiskelet? *

Liiketoiminnan ala
Sosiaali- ja terveysala
Turva-ala
Catering-ala

Kuvallinen ilmaisu

ONONONONONG®,

Tekninen suunnittelu

2. Minka ikdinen olet? *
15-25 vuotta
26-35 vuotta
36-45 vuotta

46-55 vuotta

SEORORORS

vl 56 vuotta
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3. Olen *

() Nainen
() Mies
() Mm
O

En halua kertoa

4. Opintojeni aloitusvuosi: *
2018
2019
2020

2021

ONONORO
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i Jain

toimintaymparistd, til Sosiaaliset suhtest

» oppilaitoksen olosuhteet + Kavereiden

» rakennus tapaaminen

v varit * tutustuminen

v gstetiikka + hengailu

* Valo

» kaytannollisyys

v viihtyvyys ; ! [

g | 1Vl
Itsensétmeunamiﬁe{ Osallistuminen
* luovuus ¢ v opiskelijakunta ja
* pelit tutor toiminta
» yhdessa tekemine » Syrjdytymisen
+ opiskelijan suhde ‘x estaminen

ymparistodn i

Opiskelijana hyvinveintiisi vaikuttaa oppilaitoksen tilat, sosiaaliset suhteesi ja
se, kninka voit toteuttaa itsedisi opiskelun lomassa.

Seuraavat kyvsvmyvkset anttavat valitsemaan opiskelijoiden tilaan sellaisia
elementteji, mitka tukevat edelld mainittuja hyvvinvoinnin osa-alueita.

5. Valitse seuraavasta listasta 3 sinulle tirkeinta asiaa, joita opiskelijoiden

unelmien tilassa haluaisit tehda: =
[[] viskistaytyminen ja lepaiiminen

|:| eviiden sySomnen ja‘tal reocan laitto

Liite 1/1
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il S
ryhmétdiden telenunen muden opiskelyjoiden kanssa
itsendinen vapaa-ajan vietto (esim. pelailu pleikalla)

vhteinen vapaa-ajan vietto (esim lautapelien tai pingikzen ymw. pelaaminen jutteln
kavereiden kanssa, tvon katselu)

1 OO O 0O O

jokn mmm, mks?

F" TRt e - m— =

= Nuomaan, KGTka Nhaksent
rentoutuvat ja hymy kirkastaa kasvoni.

Hidasta elamaa

Ihminen voi hyvin tilassa jonka hin kokee omakseen ja jota hiin voi myos
personoida.

12. Kerro, millainen tai mika on lempipaikkasi? Miksi? =

13. Mitki 3 itsellesi merkityksellisti asiaa/tavaraa/tunnelmaa toisit
lempipaikastasi opiskelijoiden tilaan? *
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14. Miki sinulle on omassa lempipaikassasi merkitvksellisinta? =
|:| vt
valoisums
materiaalit
sisutns
tunnelma

Aai i hdolli |

jokin noum, mika?

[]
[]
[]
[]
[]
[]

Osallisunden tunne on keskeinen hvvinvointia ja terveviti tuottava tekija.
Osallisuus on yvhteisoon, kuten opiskeluympiristoon tai urheilujoukkueeseen
liittvmista, kuulumista ja siithen vaikuttamista. Se on mvos kokemuksen myota
syntyviia sitoutumista.

Hyvillii ihmissuhteilla on hyvinveinnin kannalta iso merkitys, silld kukaan
taalld ei parjai vksin.

Yksi opiskelijoiden osallisuuden ja vaikuttamisen kanava on opiskelijakunta-

ja tutortoiminta. Opiskelijakuntalaiset ja tutorit voivat jarjestiai toimintaa
esim. opiskelijoiden tilassa.

15, Miten hyvin tunnet opiskelijakunnan tai tutorien toimintaa? =
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Erittiin yvin
Hyvin
Eohtalaisesti

Huonost

Ertitdin hnonosti

ONORONORONG,

En osaa sanoa

16. Miten hyvin opiskelijakunnan toiminta tai tutortoiminta mielestisi palvelee
tilla hetkelld opiskelijoiden hyvinvointia? (tilat kokoontumiselle, sosiaalisten
suhteiden edistiminen, esim. tapahtumat. itsensa toteuttamisen mahdollisuus
ja osallistuminen) =

Erittiin hyvin
Hyvin
Eochtalaisesti
Huonosti
Erittiin hmonosti

En osaa sanoa

ONONORORONO

17. Millid tavein osallistuisit opiskelijakunnan toimintaan =
O snstakatsojana

O satunnaisena osallistujana

O hahiaisin episkelijalmnnantoimintaan aktiivisest

O en ollenkaan

18. Anna ehdotuksesi opiskelijakunnan- tai futortoiminnalle mihin
osallistuisit?
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Opiskelijoiden uudelle tilalle tarvitaan siti kuvaava nimi.

Jati oma ehdotuksesi nimikilpailuun. Nimikilpailuun voit vastata
nimettomani. muftta kaikkien vhteystietonsa jittineiden kesken arvotaan
vllatvstuotepalkintoja.

19, Nimiehdotuksesi uudelle opiskelijoiden tilalle.
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20. Tihdn kyselyyn vastanneiden ja vhtevstietonsa jittineiden kesken
arvotaan Hesburger-lahjakortteja. Jos haluat osallistua tihiin arvontaan, tai
opiskelijoiden tilan nimikilpailuun tai tilan suunittelun tvépajoihin, niin tivta
vhtevstietosi alle.

Yhtevstietojasi ei voida vhdistad kyvselyvssi annettuihin muihin vastauksiin.
Nimesi ja

ryhmi- | |

s

o |
helin

posti

21. Haluan osallistua

|:| Hesburger-lahjakoritien arvontaan

-
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|:| ty@pajothin

22, Hyviksyn tietojeni kerdamisen vlli mainittuun kivttoon

() iy
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Perusraportti Opiskelijoiden oma unelmien tila
Vastaajien kokonaismaara: 138
1. Milla koulutusalalla opiskelet?
Vastaajien maara: 138

10% 20% 30% 40% 50%

Liiketoiminnan ala 28%

Sosiaali- ja terveysala 49%,

Turva-ala 13%

Catering-ala 9%

Kuvallinen imaisu

Tekninen suunnittelu

n | Prosentti
Liiketoiminnan ala 38 27,5%
Sosiaali- ja terveysala | 67 48,6%
Turva-ala 18 13,0%
Catering-ala 13 9,4%
Kuvallinen ilmaisu 0 0,0%
Tekninen suunnittelu 2 1,5%

2. Minka ikdinen olet?
Vastaajien maara: 138

26-35 vuotta
n Prosentti
15-25 vuotta | 113 81,9%
26-35 vuotta 10 7.2%
36-45 vuotta 7 5,1%
46-55 vuotta 8 5,8%
yli 56 vuotta 0 0,0%
3. Olen
Vastaajien maara: 138

Muu I

En halua kertoa
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n | Prosentti
Nainen 108 78,2%
Mies 27 19,6%
Muu 3 2.2%
En halua kertoa 0 0,0%

4. Opintojeni aloitusvuosi:
Vastaajien maara: 138

n | Prosentti
2018 | 1 0,7%
2019 | 15 10,9%
2020 | 52 37,7%
2021 | 70 50,7%

5. Valitse seuraavasta listasta 3 sinulle tiarkeinta asiaa, joita opiskelijoiden unelmien ti-
lassa haluaisit tehda: Vastaajien maara: 138, valittujen vastausten lukumaara: 414

20% A0% G0% 80% 100%

tsenainen tehtavien tekeminen 27%

ryhmatdiden tekeminen
opiskelijoiden kanssa

yhteinen vapaa-ajan vietio {esim B0%

oku muu, mika?

n Pro-
sentti
virkistaytyminen ja lepda@minen 117 84,8%
evaiden sydminen ja/tai ruoan laitto 88 63,8%
itsendinen tehtavien tekeminen 37 26,8%
ryhméatdiden tekeminen muiden opiskelijoiden kanssa 43 31,2%
itsendinen vapaa-ajan vietto (esim. pelailu pleikalla) 39 28,3%
yhteinen vapaa-ajan vietto (esim. lautapelien tai pingiksen ymv. pelaami- 83 60.1%
. . i , 1 /0
nen, juttelu kavereiden kanssa, tv:n katselu)
joku muu, mika? 7 5,1%
Avoimeen tekstikenttaan annetut vastaukset
Vastausvaihtoehdot Teksti
joku muu, mika? Salilla kdyminen
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joku muu, mika?

Pianon soitto :D

joku muu, mika?

Latauspaikat puhelimille/tietokoneille.

joku muu, mika?

Kuunnella luonnon aanid, lintujen laulua ym.

joku muu, mika?

Kahviautomaatista saisi kahvia

joku muu, mika?

Lukeminen

joku muu, mika?

joku pieni puhelinkoppi, missa voisi yksityisasioita hoita, ettei tar-
vii |ahted vessaan puhumaan.

6. Mita asioita pidat tarkeana tilassa, jonka kayttotarkoitus on virkistaytyminen ja lepaa-

minen?
Vastaajien maara:

10%

tilan varit
aanet
valaistus

kalusteet

117, valittujen vastausten lukumaara: 348

20% 30% 40% 50% 60% 70% B0%  90%

58%
51%
69%

85%

tekstiilit 28%

okin muu, mika 6%

n | Prosentti
tilan varit 68 58,1%
aanet 60 51,3%
valaistus 81 69,2%
kalusteet 99 84,6%
tekstiilit 33 28,2%
jokin muu, mikéd | 7 6,0%

Avoimeen tekstike

nttdan annetut vastaukset

Vastausvaih-
toehdot

Teksti

jokin muu,mika

Jonkinlaisia hienoja visuaaleja

jokin muu, mika

Kasvillisuus

jokin muu, mika

Hieman aaniin liittyvaa; jonkinlainen kevyt danieristys tilaan. Ihan hyva
olla, ettd ei mahdolliset melut kuuluisi luokkatiloihin, kaytaville jne.

jokin muu, mika

viherkasvit

jokin muu, mika

kasvit

jokin muu, mika

Tilan suojaisuus ja mukavuus

jokin muu, mika

oma kumppani

7. Mita asioita pidat tarkeana tilassa, jonka kayttotarkoitus on evdiden syominen ja

ruuan laitto?
Vastaajien maara:

88, valittujen vastausten lukumaara: 207
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40% 50% BO0% 70%

valaistus 63%

tekstilit 30%
okin muu, mika l

n | Prosentti

tilan varit 32 36,4%
aanet 12 13,6%
valaistus 55 62,5%
kalusteet 79 89,8%
tekstiilit 26 29,5%
jokin muu, mika | 3 3,4%

Avoimeen tekstikenttaan annetut vastaukset
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a0y

Vastausvaihtoehdot

Teksti

jokin muu, mika

jatteenkasittely

jokin muu, mika

Kunnolliset ruoanlaittovalineet.

jokin muu, mika

Hygieenisuus ja puhtaus

8. Mita asioita pidat tarkeana tilassa, jonka kadyttotarkoitus on itsendinen tehtavien teke-
minen? Vastaajien maara: 37, valittujen vastausten lukumaara: 104

10%

tilan varit

aanet

valaistus

kalusteet

tekstilit 22%

okin muu, mika

40% 50% 60% 70% 80%  90%

‘ M
&
2

76%

70%

81%

| I
]
=

=

Prosentti
tilan varit 9 24,3%
aanet 28 75,7%
valaistus 26 70,3%
kalusteet 30 81,1%
tekstiilit 8 21,6%
jokin muu, mikéd | 3 8,1%

Avoimeen tekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti

jokin muu, mika kasvit

jokin muu, mika Suojaisuus

jokin muu, mika Mukavat istumapaikat

9. Mita asioita pidat tarkeana tilassa, jonka kayttétarkoitus on ryhmatoéiden tekeminen
muiden opiskelijoiden kanssa
Vastaajien maara: 43, valittujen vastausten lukumaara: 126
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s

T9%

B86%

n | Prosentti
tilan varit, 18 41,9%
aanet, 27 62,8%
valaistus, 34 79,1%
kalusteet, 37 86,0%
tekstiilit 6 14,0%
jokin muu, mika | 4 9,3%

Avoimeen tekstikenttdan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot

Teksti

jokin muu, mika

Jos tilaan saisi monta kunnollista tietokonetta niin niilla voisi tehda
tehtavia ja pelata kavereiden kanssa, se olisi aika mukavaa

jokin muu, mika

paljon kasveja

jokin muu, mika

Laitteisto

jokin muu, mika

muokattava valaistus

10. Jos kaytit tilaa itsendiseen vapaa ajan viettoon, niin mita tekisit tilassa ja millaisia
kalusteita toivoisit tilassa olevan? Kirjoita vastauksesi kenttaan:
Vastaajien maara: 39, valittujen vastausten lukumaara: 39

0% 10%

n | Prosentti

39 100,0%

40 50%% B0%% T0% B0%% 90%% 100%:1

Avoimeen tekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot

Teksti

Kasipainot ja penkkipaikka

sohvia, mukavia tuoleja

vedenkeitin

Pelaisin jotain. Sohvia ja tuoleja

Ihana sohva ja pleikkari

Sohva olisi oikein mukava !

SOHVA

Mukavat sakkituolit tai I6hdily sohva

Pelaisin konsoleilla (my6s omat kasikonsoli), tarkeinta olisi mu-
kava istuminen/makaaminen (esim isot fat boyt hyvia tdhan)

Konsolin pelaaminen ja valtava seka pehmea sohva, tietokone ois
myds jees

Pelaisin jotain, toivon etta tilassa olisi esimerkiksi sohvia ja pdytia
jossa voisi tehda kouluhommia

Sohva

Hyvat sohvat/tuolit, seka esimerkiksi telkkari ja pleikka:3 myds
ihanat opiskelutilat olisivat ihanat!!

Sohvia, sanky, sakkituoleja
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Limmuautomaati ja kahviautomaatin

Makaoilisin ja sohvia

Haluaisin biljardi pdydan ettd voin tuhota kaikki kaverini biljardissa

Sakkituoleja ja niilla oleskelu

en 0saa sanoa

mukavia sohvia ja tuoleja ja paljon latauspisteita

En oikein tieda, varmaan sakkituoleja. "\ (>) [

Hyvat tuolit ja roskiksia

pelaisin. toivon nintendo switchia

Moderneja kalusteita, muutamia perus véreja ja mukavan tuntui-
set istumapaikat.

Pelaaminen

sohvia, ja vaan olisin

Tietokoneita ja muutama sohva

tietokone ja nojatuoli

Nukkumine

monta mukavaa sohvaal!!

lepaisin tai pelailisin puhelimella

Kahvi kaakao kone

Pelaisi pleikkaa

Pleikkari

Lukisin, olisin puhelimella tai katsoisin sarjoja.

Sohva

sohvia

iso sohva

11. Mita yhdessa pelattavia peleja haluaisit tilassa olevan? Kirjoita vastauksesi tahan:
Vastaajien maara: 83, valittujen vastausten lukumaara: 83

o 10%% =

40%h S0% 50%% 7O B0% 290% 100%1

n | Prosentti
83 100,0%

Avoimeen tekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot

Teksti

Lautapeleja, esim. Monopoly, alias tms, pingispoyta

monopoly

pingis, poytalatka

Monopoli

biljardi

pelikortit ja uno

Jotain lautapeleja ainakin

En osaa sanoa

Kimble

Pingis, biljardi péyta

Ps 4 peleja fifa, nhl,

Biljardi

esimerkiksi lautapeleja tai vaikka videopeleja

Pingis

Monopoly, um pelit

Esimerkiksi pingis tai biljardi poyta seka jotain muita peleja

Biljardi

Pingis

lautapelit, poyta jalkapallo yms

biljardi
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Pingis

Fortnite

Biljardi, lautapeleja

UNO, Monopoly, Afrikan Tahti. Klassikkopeleja, niin mikaan ei voi
menna pieleen :) Mahdollisesti myos pleikkari, johon joitakin peleja.

Biljardi tai pinnis

alias

Bilispdyta, uuno Kortit

Kortti pelit

Ennn tiia

jotain hauskoja ryhma peleja esim bingis

Kortti pelit

Uno

Little big planet, fall guys, minecraft

Biljardi- tai ilmakiekko poyta

It takes two, little big planet 1,2 ja 3, minecraft, fall guys, rayman

Korttipeleja, lautapeleja, jotain toisiin ihmisiin tutustumista helpotta-
via.

Erilaisia lautapeleja ja muita vastaavia

Biljardi

biljardi, pingis

Afrikantahti, korttipelit

Pingis

Biljaldi, pingis,

biljardi

minecraft, uno, normi pelikortit ja lautapeleja
Lautapelit

Pingis tai biljardi ja jotain lautapeleja

Tyylii pelikortit ainaki ja jotain lautapelei niinku Alias

Kimble

Pinggispoyta

Biljardi, pelikortit.

Lautapelit, korttipelit, alypelit

Kaikkiea kivaa

Biljardipdyta ja pingispdyta ainakin

Joukkue peleja pleikalla

super smash bros ultimate, mariokart 8

Alias, Afrikan tahti, Monopoli, Huojuva torni, Biljardi

pingis, pelikortit

Pingis, biljardi

pingispoyta

lautapeleja

Lautapeleja

Korttipeleja

Biljardi, pingis yms.

Korttipeleja

biljardi

Pingis, biljardi, lautapeleja

Biljardi

kimble, trivial pursuit, corona...

Lautapeleja

Pleikkari

Alias, monopoly

Entieda

Biljardipoyta

Emt

Pingis, magneettinen jddkiekkopeli ja muita pdytapeleja

Biljardipoyta, pingispdyta, kimble, korttipakka,

pingis, carcassonne, domino, dominion, Bang!

Gluedo

Alias




Perusraportti Opiskelijoiden oma unelmien tila. Liite 2/8

lautapeli

Huojuvatorni

en tieda

Pingista

12. Kerro, millainen tai mika on lempipaikkasi? Miksi?
Vastaajien maara: 138

Vastaukset

Rauhallinen ja valoisa

sohva koska se on mukava ja pehmea

sanky tai mukava sohva jossai voi rauhassa makoilla ja katsoa ohjelmia

Pimea sali

sohva

Mukava, saa I6hoilla

Rauhallinen ja rento mutta eldmantayteinen

En tieda

Metsa, siella mieli lepaa

Iso pehmeé sohva johon voi vaan upota

Sanky

hiljainen paikka
on ihanaa olla vain ja kuunnella omia ajatuksia

Sohva tai jotkut mukavat penkit koska niissa voi rentoutua

Koti

Koti koska siella on rauhallista

rauhallinen, mutta siella voi silti keskustella kavereiden kanssa tai olla yksin jossain nur-
kassa.

Makuuhuone, rauhallinen tunnelma, mukava ja rento tila.

lhana kahvila

oma sanky. Siina on vaan niin kiva makailla.

Sohva

Pehmea sohva

Mummola, koska siella on kotoisa olla ja lapsuuden muistot

Voi olla rennosti ja vapaasti. Silloin elama hymyilee.

Hiljainen tila, jossa on mukava istumispaikka. Tarkeinta on, etta pystyy olemaan rauhassa
ja omissa oloissa.

syrjaiset ja rauhalliset paikat joissa voi levata

Rauhallinen, jossa tekemista ja tilaa.
Saa tehda rauhassa.

Oma sanky ja siks ku siin voi syya ja ottaa lepii

Lempipaikkani on kotona, koska se on kotini ja siella voin toteuttaa harrastuksiani, kuten
videopelejen pelaamista

Rento pehmeé sohva, jossa voi rentoutua.

Lammin rauhallinen hiljainen ja iso sénky

Viherkasvien ympardima keidas, 8animiljéélla varustettuna (tropiikki, vedensolina)

Lempipaikkojani ovat ylipaataan ulkotilat, esimerkiksi idyllinen, ja reheva metsa on oiva
paikka, jossa mieli ja sielu lepaa! Kotonani taas oma huoneeni, tai ulkoterassi, molemmissa
on mahdollisuus omaan rauhaan ja rentoutumiseen!

Lempipaikkani on tila, jossa on luova ymparistd

Rauhallinen tila, missa saa levata. Olohuone on lempihuoneeni.

Lempipaikkani on mika vain paikka, jossa on hyva porukka. Kunnes valaistus ei ala sarke-
maan paata!

Rauhallinen ja valoisa paikka

Sellai pehmee ja ldmmin

en osaa vastata

Talli ja luonto.
Saa vaan keskittya kaikkeen muuhun ja rauhoittua. Siellda ammenan energiaa

Lempipaikkani on omassa pimeassa huoneessani kynttilanvalossa valaistuna. Se on iha-
nan rauhallinen ja tunnelmallinen.

Oma huone, koska siella padseen omaan rentoon tilaan jossa on turvallinen ja hyva olo:3

Tila jossa pystyy tyoskennelld omalla tyopisteelld ilman ettd naapuri nakee mita tekee.

Lempipaikkani on rauhallinen ja todella mukava(Eli esim sanky lol)

Peli huone ja lepo tilat.
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Jos on rankka paiva tai pienta paansarkya voisi menna lepaamaan tauolla.
Peleja on mukava pelailla jos ei ole muuta tekemista.

MokKki. Hiljaista, rauhallista ja luonto Iahella.

Olohuone, koska siella voi vaan olla

Mokki merenrannalla

Oma huone

rannat ehdottomasti, tykkdan vedesta ja sen danesta

Oma huoneeni. Se on hiljainen mutta siella voi olla montakin henkiléa samaan aikaa ja kai-
kille riittaa tilaa hyvin.

Ratsastustalli, siella saa tietynlaista eldinterapiaa

Nurkkaus, jossa on nojatuoli ja pistorasia esim. Kannykan lataamiseen

Luonto keskelld metsaa tai jarven rannassa, siellda on rauhallinen oltava

Sellainen paikka jossa voi tehda monta asiaa samassa paikassa kuten puhelimien lataus,
lepopaikka ja rauhallinen paikka

Koti, parasta

rauhallinen ja viistyisa paikka

paikka jossa voin viettda aikaa ystavien kanssa, kuunnella musiikkia ja hengailla rennosti.

Oma huoneeni. Koska taalla on mukava sanky ja paljon valokuvia laheisista ihmisista.

Oma sanky koska saa lepaa rauhassa

rauhallinen ja tilava

Joku pehmee paikka sanky tai nojatuolit jossa on viltteja ja tyynyja

Kotona oleva lasiterassi. Katselen jarvelle .. auringonlaskua.. kuuntelen hiljaisuutta

Lempi paikkani on todella hiljainen tila missa voi teha rauhassa koulutehtavia vaikka
metsa &)

Rauhallinen, ei kovia aania, mukava (hyvat istumapaikat, valaistus), kiirettémyys on ehka
tarkein asia

Kesalla jarven ranta. Kuulee laineet ja tuulen.
Kotona nojatuoli. Siind on hyva rentoutua.

Luonto/metsa

Paikka, jossa on rauhallista ja tunnelmallista, ei liikaa halinda, mutta kuitenkin puhetta ja
keskustelua. Paikka, johon kaikki olis tervetulleita. Ei liian kirkkaita vareja, ehka jotain oi-
kean savyista vihreeta, niinku metsanvihreeta.

Oma huoneeni, varmaan aika itse selitteinen syy.

Rauhallinen "nurkkaus" jossa voi olla omissa oloissaan ja rauhottua. Tila jossa on tavalla tai
toisella luonto 1ahelld, esim. ikkunasta nakyy luonto tai viherseina tai vaikka kuvia/tauluja
luonnosta.

Ainakin paikka missa saa olla vaan omien ajatusten kanssa.

Rauhallinen vari ja 8dnimaailma, veden ldheisyys, ei kovaa valoa, mukava istua.

Luokka

Rauhallinen, sellainen missa saa olla rauhassa ilman muita

Jokin pehmea sohva mis voi kavreittenkanssa vaa olla ja nojailla toisiin ja olla rennosti ja
nauraa

Omahuone koska t8alla saan sisustaa miten haluan jne

Oma sanky, siina saa rentoutua!

Jarven rannalla sielu lepda maisemien ja 8anien ansiosta.

Lempipaikkani on oma sanky, koska se on pehmeé

Olohuone

Neutraalit varit, kaunis, rauhallinen iloinen tunnelma.

Lammin, rauhallinen. Esimerkiksi ranta, tai nuotion aarella. Vetta tai tulen leiskuntaa voisi
katsoa vaikka kuinka pitkaan.

Koulussa lepopaikka on tilaa joka on luokan vieressa. Sen paikkaa missa ovat pehmeat
sohvat/tuolit. Se on mun lempi koska paasen lepaamaan, ja samassa aikansa nain milloin
ope tulee ja tunti alkaa :)

Paikka jossa on paljon tilaa, istumapaikkoja riittdvasti (sohvia, nojatuoleja, poytia...)

Rento, rauhallinen ja tila missa on pehmeita istumispaikkoja esim sohvia. Koska sellainen
ymparistd rentouttaa.

Oma huone koska siel on hyva olla ja se on just sen nékénen ku haluan sen olevan.

Omahuone

Opiskelupaikka, jossa on pehmeat tuolit

mun oma huone :D

Varmaankin oma koti, on mukava ja rento olo kotona.

Sohvalla istuen lukemassa kirjaa, musiikkia kuunnellen tai tv:ta katsellen.
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Koti tietysti, ndin etdna saan opiskella taalla.

Oma huone koska sield on rauhallista

On paikka misséa on kivoja vareja, ja eri yksinaisia tiloja, niinkuin lokeroja

Lempi paikkani on rauhallinen jossa saa levattya

Alko

Rauhallinen huone jossa voi keskustella asioista muiden kanssa.

Rauhallinen ja mukava jotta pystyy rentoutua

pehmea

Minun lempipaikkani on oma makuuhuone, koska pystyn olla rauhassa ilman metelia ja
pystyn tehda vapaasti mita haluan

Kotisohva <3 mukava

Koti koska siella on rauhallista ja turvallista.

Lempipaikkani on oma huone, koska se on kotoisa ja sielld on mukava olla.

Rauhallinen ja hyvin akustoitu paikka rauhoittumiseen

mina rauhoitun rannalla. sen darettémyyden nahdessani.

Sanky, koska siel on hyva olla.

Koti

Pleikkari

Mukava, pehmea sohva

Oman huoneeni sanky, koska se on mukava, iso ja kotoisa.

Lempipaikkani on koti. Saan olla rauhassa tai pyytaa seuraa ihan oman mieleni mukaan.
Kotona on aina jotain tekemista, jotain kotitoita tai kissasta huolehtimista. Taalla voi olla
rauhallista tai paikka voi olla tdynna menoa, riippuen ihan mun omasta fiiliksesta.
Kotona oma huone, sielld saan olla rauhassa.

Oma huoneeni. Voin rentoutua, nukkua tai pelata peleja.

Paikka missa on kaikki térkeat ihmiset

metsa,

Luonto, metsa. Siella rauhoittuu

metsad, ne tuoksut ja rauhallisuus

Jokin rauhallinen paikka missa voi tuntea itsensa kotoisaksi ja hyvaksi, missa voi rauhoittua
ja kerata omia ajatuksiaan, paikan pitaa nayttaa kauniilta.

Oma tyéhuoneeni. Se on rauhallinen tila, jossa kaikki tarpeellinen on ulottuvilla. Tyétuolin
lisdksi minulla on siella sakkituoli ja himmennettava valaistus rentoutumista varten.

Koti

Sohva, tyynyja. Koska on rento

Oma sanky koska siella voi rentoutua ja nukkua.

Lempipaikkani on koti, koska siela voi rentoutua.

Paljon sohvia ja hiljaisuus

Lempipaikkani on meren rannalla kalliolla

Ravintola. paikka on hyvin suunniteltu

Kahvila. Tykkdan nauttia kahvia kdverini kanssa.

Auto, koska on tavallaan tilavan ahdasta ja edessa istuessa on kuitenkin se oma paikka ja
ovet ja suljettu tila tuo turvaa oli sitten missa ymparistdssa ja siela voi tehda kaytanndssa
mita vaan.

rauhallinen ja turvallinen paikka missa voi olla vaan esimerkiksi koulun sohvat

koti, turvallinen olla

oma sanky koska se on [Ammin ja pehmea

Rauhallinen paikka, jossa saa rentoutua

Rauhallinen ja sellanen missa voi tehda paljon ilman stressia ajasta tai etta tila olisi liilan ah-
das

Oma koti, koska ihmiset ovat pyllysta.

13. Mitka 3 itsellesi merkityksellistd asiaa/tavaraa/tunnelmaa toisit lempipaikastasi
opiskelijoiden tilaan? Vastaajien maara: 138
Vastaukset

Pingispoyta, kaiutin, sohva

tauluja ja kodikasta tunnelmaa tuovia esineita
mahdollisuus yhdessdoloon, mukavat sohvat, kaiuttimet
Painot, musiikki ja pimea

tyyny sohva peitto

Vedenkeitin, jatkojohto, nojatuoli
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Mukava istuintila, laturi, ja en tieda

Aidon havupuun, Mukavan I6hésohvan ja lampdisen viltin

Tv, iso ja pehmea tila missa maata ja paljon pistorasioita

Pistorasia, tyyny

sangyn, pistorasian, neutraalit savyt

Sohva, sohva, sohva

Ps 4, sohva, tv

Sohva, biljardi poyta

rauhallisuus, sosiaalinen kanssakdyminen ja mahdollinen oma tila

Ruoka, mukava istumapaikka esim. sohva ja tv

Kahvinkeitin, sohva ja matto

mun sangyn, mun tietokoneen ja mun ruuat

Sohva telkkari kajarit

Sohva, valaistus, kaiuttimet

Koristevalot, matot ja verhot

Sohva, TV ja hamarampi valaistus

Kasveja, mukavat tuolit/sohva

Fat boyt, pleikkari, aanieristetty tila

sohva, poyta, juoma/vesiautomaatti

Poytia ja tuoleja, mukava tuoli, mikro,vedenkeitin tai vastaava

pehmeet tuolit tai sohvat

Pelikonsolin, sohvan ja sakkituolin

Sohva, tv ja rentous.

Pehmea iso sohva, sékkituoleja, ps4

Viherkasvit, tunnelmavalaistus, varit.

- Iso sohva/sohvia johon mahtuu paljon kavereita!

- Kiva valaistus, ei liian kirkas, eika liian hamara. Vareja!

- Poyta, jossa voi vaikka mutustella joitain evaita ja juoda kahvial!

- Vield pakko lisata: Kasveja. Raikastavat sisdilmaa ja niista tulee kiva fiilis ymparille!!

Vareja, mukavuutta

Tekstiileja, viherkasveja ja hamaraa valoa, joka ei ole suoraan silmaan osuvaa.

Mukava sohva/penkit, valot tuovat tunnelmaa ja karvamatto oisi mukava

Rauhallinen tunnelma, varillinen tunnelma

Laturi tyyny

en tieda

Valot, jorakone ja rauhallinen tunnelma

kahvinkeitin, tyyny, peitto

mielelldaan paljon esimerkiksi kasveja, kivoja valaisimia, pehmeet/pehmee sanky tai sohva
jossa mahtuu olemaan ja rentoutumaan!

Pehmeat tekstiilit, erilaiset tydpisteet ja erivariset kalusteet.

Varmaan peitto ja laturi xd

Hieronta palloja, stressi leluja ja tyynyja

Pehmeén istumapaikan, kunnollisen kahvinkeittimen ja hyvan valaistuksen.

Sohva Nojatuolit Limmuautomaati

Rauhallista ilmapiiri

Sohva, led valot en keksi muuta

rauhallisuuden, avaruuden ja mukavuuden

Sohva, pdyta, jddkaappi.

Avara ja paljon luonnon valoa, pehmeét sohvat ja viltteja

Tyyny, rauhallisuus ja paikka missa levata esim. Nojatuoli

Piano, pingis, sakkituolit

Hyvat tuolit, sohvat ja nojatuoli.

Sohva, pdytatasoa ja telkkari

rauhallinen ymparistd, ei paljoa dania hyva ilmapiiri

kajari, pehmea sohva, hillityt varit

viltteja, tyynyja, latauspisteita

Kirjan, puhelin ja viltin

mukava sohva tai nojatuoli, jossa voisi rauhassa lukea vaikka kirjaa. (se voisi olla semmoi-
nen kaantyva tuoli jos haluaa vaikka katseen pois muista vaikka seindan pain), haluaisin
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tilan olevan rauhallinen, eikd mikaan leikkipaikka ja viimeisena MIKRO, erikoisruokavalisoi-
sena valilla tuntuu etta ei ole hajua mita soisi, kun ei voi ostaa mikroruokaa jota syodda. eli
siis en voi valilla sydda kumpaakaan kasvis tai liharuoka versiota koska niissa on jotain tai
jokin aines osa joka ei sovi mahalleni.

Viltit tyynyt ainakin

Lyhdyt, sohva, filtteja.

Hyva ilmapiiri, hiljaisuus ja hyvat istumapaikat

KAHVINKEITIN, muutama viltti, poyta ja semmoset tuolit etta voi istua suorassa eika tarvii
olla kyyryssa

Rauhallisuus. Levollisuus. Tyynyja.

En osaa sanoa

sohvia, nojatuoleja, poytia, joissa voi opiskella, hyva valaistus (ei liilan kirkas, eika lilan him-
mea(Kirkas sattuu paajan ja himmea vasyttaa)) ja paljon kasveja!!ll Kasvit puhdistaa iimaa
ja lisda happea, joten paljon kasveja!!

Pelikortit ehka. Muista en ihan ole varma.

Hyva nojatuoli, luonnonvalo ja valjaa tilaa.

Sohvatuoleja, kahvinkeitin ja kirjoja

Luonnonlaheisyys, kasvit, vesielementti

Yhteistyd,mun istum paikka,

Puhelin, ruokaa, rauhallisuutta ja kunnioitusta

Sohvat ja erillaiset penkit jotkin monipuoliset varit ja erillaiset ihmeelliset taulut

Huone kasveja, jotain soittimia (esim. Kitara tai basso kitara) ja televisio.

Rennot ja pehmeat istumapaikat, tyynyja ja viltteja.

Maiseman ja ehka luonnon aanet

En ole varma

Sohvat, mukava valaistus (semmosia s6p6ja ledi nauhoja) ja pehmeat matot

Neutraalit varit, beige, modernit mukavat kalusteet, sohva, pdytia, tauluja, iloinen ilme.

Lamp63a, veden solinaa tai tulen leiskuntaa. Rauhallista musiikkia.

Pehmea sohva tai tuoli, sen lahella pdyta ja sopivat valot

En tiedd

Sohvat, rento tunnelma ja joku mis voi lataa puhelinta.

Nojatuoli, pleikkari, telkkari.

Pingis, biljardi, sohvat

Sohvat, led-valot ja televisio

sohvia paljon, telkkari ja paljon tilaa

Kuulokkeet oman rauhan saamiseen, lapparin seka rauhallisen fiiliksen.

Viltin, tyynyn ja kirjanmerkkeja kirjoja varten.

En mitdan, koska tarvitsen niita itse.

Puhelin/tietokone ja paikka, jossa kayttaa sita.

tyynyja, nojatuolia, tietokonea

Sohvia, ledivalot j kaijuttimet

Mukavat tuolit, kaytannolliset pdydat ja paljon tilaa.

Tyynyj3, sohva ja kiva valaistus

kivoja kalusteita, kasveja ja lamppuja

pehmea patja, kannettavan tietokoneen, pehmea viltti

Pehmeys, kodinomaisuus ja tunnelma

Puhelin, sohva/sohvia, rauhallisuus

Rauhallisuus, mukavat istumapaikat ja tilan tuntu

Mahdollisuus musiikin kuunteluun.

varit, rauhallisuuden, hyvan istumapaikan

Lautapeleja sakkituolin ja kajarit

Pleikka

Pleikkari, tv, sohva

Sohvan

Kirjoja, puhelimen ja reppuni.

» Sohva
* Mahdollisuus omaan rauhaan
+ Aina on jotain pienta tekemista

Sohva

Biljardipdyta ja ehka jokin pelikonsoli.
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Perhe ystavat ja terveys

kasveja vareja

Luonnon dania, kuvia luonnosta, luonnon materiaalit

Kahvinkeitin, istumapaikat,

Olisin hiljainen ja antaisin muille rauhan jos he tekevat tehtévia tai jotain muuta, sdisin
evaita, antaisin muille tilaa ja pelivuoroja.

Neutraalin varipaletin, erilaiset valaistusmahdollisuudet (kattovalojen lisaksi poyta- tai lattia-
valaisimia milla voi saadelld kuinka vahvan valaistuksen haluaa) ja sakkituolin!
Sohva, kahvinkeitin, puhelimenlautauspiste

Sopivan rauhaisa, sohva

Hyva valaistus, aanieristetty tila,tila yhteiseen toimintaan

Penkkeja, sohva ja tv

Sohvia, hiljaisuus, rauhallisuus

Rauhalliset varisavyt, luonnonmateriaaleja

Joo.

Uusi vingki

Tietokone

lloinen

Musiikin, turvallisuuden ja oman tilan.

lampun, puhelimen ja tyynyn

hiljaisus, lempeys, valoisa

ruoka, lampd ja ystavat

Mukavat istua sohvat tai tuolit

Rauhan, viltin ja musiikin

PS 4, tyyny, oma kumppani.

14. Mika sinulle on omassa lempipaikassasi merkityksellisinta?
Vastaajien maara: 138, valittujen vastausten lukumaara: 486

20% 30% 40%%0 S50% 60% 70% 0% 90%9

warit 50%

materiaalit 54%
71%
tunnelma B2%

erilaiset toimintamahdolisuudet 32%

jokin muuw, mika?

n Prosentti
varit 69 50,0%
valoisuus 82 59,4%
materiaalit 75 54,3%
sisutus 98 71,0%
tunnelma 113 81,9%
erilaiset toimintamahdollisuudet | 44 31,9%
jokin muu, mika? 5 3,6%

Avoimeen tekstikenttdan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti

jokin muu, mika? Mukavuus, pehmeat sohvat ja muut olotilat
jokin muu, mika? Tuoksu

jokin muu, mika? Rentous
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jokin muu, mika?

sopiva sanky

jokin muu, mika?

Hiljaisuus ti mahdollisuus hiljaiseen paikkaan.

15. Miten hyvin tunnet opiskelijakunnan tai tutorien toimintaa?

Vastaajien maara: 138

1

n | Prosentti
Erittdin hyvin 9 6,5%
Hyvin 15 10,9%
Kohtalaisesti 51 37,0%
Huonosti 35 25,4%
Erittdin huonosti | 14 10,1%
En osaasanoa | 14 10,1%

16. Miten hyvin opiskelijakunnan toiminta tai tutortoiminta mielestasi palvelee télla het-
kella opiskelijoiden hyvinvointia? (tilat kokoontumiselle, sosiaalisten suhteiden edista-
minen, esim. tapahtumat, itsensa toteuttamisen mahdollisuus ja osallistuminen)

Vastaajien maara: 138

Erittain hyvin

Huonost &%

Erittain huonost 2%

En osaa sanoa

T

27%

n | Prosentti
Erittdin hyvin 9 6,5%
Hyvin 85 25,4%
Kohtalaisesti 43 31,1%
Huonosti 11 8,0%
Erittdin huonosti | 3 2.2%
En osaa sanoa | 37 26,8%
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17. Milla tavoin osallistuisit opiskelijakunnan toimintaan
Vastaajien maara: 138

haluaisin
opiskelijakun

n | Prosentti
sivustakatsojana 37 26,8%
satunnaisena osallistujana 39 28,3%
haluaisin opiskelijakunnantoimintaan akfiivisesti | 6 4,3%
en ollenkaan 56 40,6%

18. Anna ehdotuksesi opiskelijakunnan- tai tutortoiminnalle mihin osallistuisit?
Vastaajien maara: 40

Vastaukset

jotain tapahtumia

en halua osallistua

olin oppilaskunnassa mutta minut heitettiin sieltéd pois ilman varoitusta. tdma on mielestani
edelleen vahan outoa ja sen takia en ole kiinnostunut.

Yhteiseen ajanviettoon

leikkimieliset kilpailut

Aikuisopiskelijoiden perehdytys

Ehdotuksia; enemman infotilaisuuksia tutortoiminnasta ja opiskelijakunnasta. Mahdollisisa
henkildiden esittelyja, ja esittya toiminnasta. En ole varmaan kertaakaan henkilékohtaisesti
ollut missdan tekemisissa opiskelijakunnan, tai tutoreiden kanssa. Tutoreiden kanssa vis-
siin amiksen 1. luokalla pikaisesti kun oli jotain leikkeja ja pientd esittaytymista.

En osaa sanoa

Virkistaytymistilaisuus

Ei tule mitaan mieleen D:

Rentoutumis venyttely ohjelmaan

olisi kiva pitda yhteisia teemapaivia

En ole oikeastaan yhtd&n varma mutta jos tilaisuus tulee niin olen iloinen auttaa

Kilpailuihin niin, ettd koko ryhma olisi yksi joukkue joka tekisi tehtavid yhdessa.

Leikkeihin.

esim talldisten tilojen suunnitteluihin

Pinngis kisoihin

Kuulisin mielellani aiemman vuoden opiskelijoilta kokemuksia ja vinkkeja opiskeluun, myos
muidenkin alojen opiskelijoiden kokemukset kiinnostaa.

Ei tule mieleen

Voisin osallistuu kaikkeen suunnitteluun joka liittyy oppilaiden viihtyvyyteen ja keksimaan
uusia hienoja juttuja

Joku peli kilpailu josta voi voittaa jotain pienta.

ei ole

Apu tehtaviin voisi olla tarpeen.

Voisin opastaa uusia opiskelijoita

Emt

Luontoretket, liikunta

Jos olisi jokin teema juhla koulun tiloissa ns tanssiaiset tai jokin vastaava siihen voisin osal-
listua

Lukiossa olin tutorina ja sieltéd varmasti juontaa juurensa kiinnostus toisten opiskelijoiden
auttamiseen ja opiskelijoiden asioiden ajamiseen. Esimerkiksi uusien opiskelijoiden neuvo-
minen, kouluun tutustuttaminen etc on aina ollut mieluisaa toimintaa minulle.
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En tieda kun siita niin kauan kun koululla olen ollut.
yhteistilaisuuksiin
en tieda

19. Nimiehdotuksesi uudelle opiskelijoiden tilalle.
Vastaajien maara: 87

Vastaukset

Luokkakokous

Santtu

mielestani "unelma" sopisi kun talla nimelld sitd ollaan tdssa kuvattu.
only 4 bad bitches
Evas ja seurustelu pysakki
Hyva huone

Rentola

Lagibugi

Laiskuus alue

Luola.

Rentis (Rentoutumista)
Sapina

Flow

Steissi

Kauppalan nurkkis
Seppoteppo

Rentis

Nuorten tila

Lumous

Hengéahdys hetki

Lohis

)

hangout hyria

parempi ku lukio
Unelmien paikka
Hymy

Chilli

Hanggis

rynttd

Opiskelijoiden lepopaikka
Superupeenakkitalo
Hyrra

Niko
Seppoteppohuone
Niitty

Rauhan pirtti

Luola

HYRIAN HUILI, tai pelkkd HUILI
Phunttos

Huvikumpu.

Chillisti

Paivan pelastus
Chillaus huone

Hohto tai liekki

Nurkka

Flow

Ella

Réakis luola

Rentoudu

Tauon paikka, lepometsa, taukopaikka, lepohetki
Ei oo

penthou$e

Base

opiskelijoiden paikka
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Rauha

Jasmin, tehkaa siita feminiininen .
Rauhaan liittyva nimi olisi hyva
maja-paja

Turva on paras
Ryhmis
SEPPOTEPPO(huone)
Valipala

Ei

ei ideoita :(

Kivitasku

Resting Zone

Juuso

Salonki

Hyriaas

Turvavali

Pleikkari

Chill 'n relax

Sohvis

Breikki

Tyyni

Deniz

tran

Hys

lepola

luokkakokous

Jalokivi

Harmonia

Mummola

20. Tahan kyselyyn vastanneiden ja yhteystietonsa jattaneiden kesken arvotaan Hes-
burger-lahjakortteja. Jos haluat osallistua tahan arvontaan, tai opiskelijoiden tilan nimi-
kilpailuun tai tilan suunittelun tyopajoihin, niin tayta yhteystietosi alle.Yhteystietojasi ei
voida yhdistaa kyselyssa annettuihin muihin vastauksiin.

Vastaajien maara: 110

21. Haluan osallistua
Vastaajien maara: 111, valittujen vastausten lukumaara: 145
HUOM: Vastaukset poistettu

Hesburger-lahjakorttien arventaan 99%
nimikilpailuun
tyopajoihin .
n | Prosentti
Hesburger-lahjakorttien arvontaan | 110 99,1%
nimikilpailuun 28 25,2%
tydpajoihin 7 6,3%

22. Hyvéaksyn tietojeni kerdamisen ylla mainittuun kayttéon
Vastaajien maara: 111
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n Prosentti

kylld | 111 100,0%
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Lempipaikkatyypittely

-

T
o Rento pehmed schva, jossa voi rentoutua. " u \/ e
sohva koska se on mukava ja pehme3 sohvaSOhva 12x messa Luonto/metsd/jarvi 23x

{ \ Viherkasvien ympéariima keidas, d&nimiljgélla varustettuna (tropiikki, vedensoung)
|
N

[ lso pehmed sohva johon voi vaan upota 5 :
suhallinen "nurkkaus" jossavoi olla omissa oloissaan jarauhottua. Tila jossa on tavallatai toi Ia{uonto Lahella esi

i - 1
1 Joki ; i v kavres Fehimea;sohva 0 &8 sitlfa"riéli lepaa
| Jokin pehme& sohva mis voi kavreittenkanssa vaa hmes sohva ikkunasta nékyy luontotai viherseingtai vaikka kuvia/tauluja luonnosta. Talli ja luonto. ¥ P

Mukava, pe
P KOtImEtSE, ne tuoksutja rauhallisuus Lucnto keskelld mets&a tai jérven rannassa, sielld on rauhallinen oltava

2115 ia @ = Luontg, metsi. Sielld rauhoittuu
Kesalld jarven ranta. Kuulee laineet ja tuulen. J&rven rannalla sielu lep&& maisemien ja &anien ansiosta.

olla ja nojailla toisiin ja olla rennosti ja nauraa, tyynyjs. Kosk 4 \
ohva, tyynyjs. Koska on rento \

Kotisohva <3 mukava  pajion sohvia ja hiljaisuus
Sénky 12x sénky tai mukava sohva jossai voirauhassa
(Eli esim s&nky lol)

Lempipaikkojani ovatylipaatéan ulkotilat, esimerkiksiidyllinen, ja rehevé metsé on civa paikka, jossamieli jasielu lep&a! Kotonani

o i St kmakoi"akja katsoa Eht]e_lmia Y/ tazs oma hucneeni, tai ulkoterassi molemmissa on mahdo”]_suL_l_somaa}l_’lw razuhaan ja rentri»lutum'lseeq_!" " o 5hd .
man huoneeni sénky, koska se on mukava, isoja kotoisa. / aklki
Oma stinky koska siell4 vol réntoutua ja nukkua. Mokki merenrannalla mina raunoitun rannalla. sen aarettomyyden nandessani.

Lempipaikkani on oma sanky, koska se on pehmed

_Oma sén ia siks ku siin voi syydia ottaa lepii [

Lammin rauhallinen hiljainen jaisosgnky = - /

. Dma sénky kr%ska.saa lepdi rauhassa /

ey oma sénky koska se on [dmmin ja pehmea g
= imm 3 F

n kivamakoilla. //\-ﬁ__f_—'

On paikka miss3 on kivojavérejs, ja eri yksinisi tiloja, niinkuin lokeroja rannat ehdottomasti, tykkd&n vedestd ja sen d8nests
Lammin, rauhallinen. Esimerkiksi ranta, tai nuotion Zarelld. Vetté tai tulen leiskuntaa voisi katsoa vaikka kuinka

pitkd&n. Kotona oleva lasiterassi. Katselen jérvelle .. auringonlaskua.. kuuntelen hiljaisuutta
Lempipaikkani on meren rannalla kalliolla Neutraalit varit, kaunis, rauhallinen iloinen tunnelma.
Lempi paikkani on todella hiljainen tila miss& voi teha rauhassa koulutehtévid vaikka metsa(

L oma sanky. Siind onvaa
o Oma sénky, siing saa rentoutua!

Oma huone 15x

|: Oma tydhuoneeni. Se on rauhallinen tila, jossa kaikkitarpeellinen on ulbttlvilla.

Tyétuolin lisgksiminulla on sielld sdkkituolijahimmennettivi valaistus Ratsastustalli, sielld saa tietynlaista eldinterapiaa
'

i Oma hueneeni. 5e on hiljainen mutta siell voi olla montaki oo Z 7 . ipai i ila, j
o FeMOUUMISIE T 2 A : Mummola, koska sielld on kotoisa olla ja lapsuuden muistot Lempipaikkani on tila, jossa on luova ymparistd
O;‘I: hlt%r:']eeeni Gk i:ggkgg?tiZ?::R :{‘l’(\‘a’aja kaikilleriittas tJl?:::\rgwma A ..-J Koulussa lepopaikka ontilaa joka on luokan vieressa._Sen paikkaa
i 3 :

missa ovat pehmest sohvatftuolit Se on mun lempi koska pagsen

Oma huone koska sield on rauhallista r.> lep&&méén, ja samassa aikansa néin milloin ope tulee ja tunti alka

Oma huone, koska sielld pg&see omaan rentoon tilaan jossa onturvallinen ja hyva olo3
Minun lempipaikkanion oma makuuhuone, koska pystyn olla rauhassa ilman metelis ja pystyn tehda
vapaasti mits haluzn Oma huoneeni. Voin rentoutua, nukkua tai pelata peleja.
Lempipaikkani on omassa pimeéssd huoneessani kynttildnvalossavalaistuna. Se on ihanan rauhallinen ja
tunnelmallinen Kotona oma huone, sielldsaan ollarauhassa.
Omahuone koska t43l13 saan sisustaa miten haluan jne
Oma huoneeni. Koska t&3113 on mukava séinky ja paljon valokuvia |3heisistd ihmisista.

Koti 11x/°\

Lempipaikkani on koti. Saan olla rauhassa tai pyytda

T~ — "~ Kaverit 5x '

Lempipaikkani on mik3 vain paikka, jossa on hyvi porukka.

Pajkka missd on kaikki tarkeat ihmiset
Rauhallinen huone jossa voi keskustella asioista muiden kanssa.

Lempipaikka

Paikka, jossa on rauhallista jatunnelmallista, ei litkkaa h&lings, mutta
kuitenkin puhetta ja keskustelua. Paikka, johon kaikkiclistervetulleita. Ei
liian kirkkaita vérej s, ehka jotain oikean sgvyists vihreets, niinku
metsanvihresta. :
paikka jossa voin viettdd aikaaystavien kanssa,

kuunnella musiikkia ja hengailla rennosti. Flelkkari
parasta J & Pelejs on mukava pelailla

seuraz ihan oman mieleni mukaan. Kotona on ainajotain KOt Pelaaminen 4x
tekemistd, jotain kotitdita tai kissasta huDiehtimista.T'aéHﬁ(oti
.

voi olla rauhallista tai paikkavoi ollatéynné menoa,

riippuen ihan mun omasta fiiliksests. koti, turvallinen olla b S e L jos el ole muuta tekemists
Lempipaikkani on koti, koska siel3 voi rentoutua. Rauhallinen ja mukava 28x & Peli huone ja |Igpot||at,
Oma koti, koska ihmiset OY_ t pyllysta. ) Pimed sali
Koti kos| asiella on.rauhal ista’ syrjdiset ja rauhalliset paikat joissa voi levitd =%
\i{(aortrinﬁz?\;(sl{]i %Eﬁ.] Eta!hggan;;kg&g%gl[sggi%l gu kotona Sellainen paikkajossavoi tehdd monta asiaasamassa paikassakuten puhelimien lataus, lepopaikkaja rauhallinen paikka ==
Koti koska sielld on rauhallista ja turvallista. Saa vaan keskittyd kaikkeen muuhun ja rauhoittua. Sielld ammennan energiaa pehmed
Kotona nojatuoli. Siin& on hyvi rentoutua. Ainakin paikka missa saa olla vaan omien ajatusten kanssa. rauhallinen, mutta siell voi silti keskustella kavereiden kanssa

Lempipaikkani on kotona, koska se on kotini j2
siell&voin toteuttaa harrastuksiani, kuten
videopelejen pelaamista

Jos on rankka paiva tai pientd p&ansarkyd voisi mennd lep&&maan tauolla 5 olla yksin jossain nurkassa.

Rauhallinen, jossa tekemisti ja tilaa. Rauhallinen ja valoisa paikka Lempipaikkanion rauhallinen ja todella mukava
i J J . . . B . - m
Voi olla rennosti ja vapaasti. Silloin eldma hymyilee.  Lempi paikkani on rauhallinen jossa saa levattya
Rauhallinen, ei kovia &ania, mukava (hyvatistumapaikat, Rauhallinen Ja mukava JOttahp‘I.‘I'_StYY_I’E [}tOUtua =
valaistus), kiireettémyys on ehka térkein asia rauhallinen ja viihtyisé paikka . Jaunalineria tilava Saa tehdd rauhassa.
Rauhallinen ja sellanen miss&voi tehda paljon ilman stressia ajasta taiettd tila olisiliian ahdas RaUha".men palkk_a, Sy rentoutua B .
: = TR g e Rauhallinen, sellainen missa saa olla rauhassa ilman muita
Rauhallinen ja rento mutta elédmantayteinen Muigm]:ansaa |0hqﬂ|kaa

i - P w . ainen pai
Rento, rauhallinenja tila misss on pehmeitd istumispaikkoja urkkaus, jossa qn nojatuoli ja pistorasia esim. Kénnykén lataamiseen
on |hanaa olla vain |a unnella omia ajatuksia

Jokin rauhallinen paikka miss& voi tuntea itsensé kotoisaksi ja

— |
Rauhallinertila, miss&saa Olohuone 3x
levits. Olohuone on
lempihuoneeni. Olohuone , koska siell& voi vaan olla

Ravintola/Kahvila 3x esim sohvia. Koska sellainen ymp&ristd rentouttaa.

lhana kahvila Joku pehmee paikka sénky tai nojatuclit jossa on vilttejs ja tyynyjd e : i T ; .
Kahvila. Tykkd&n nauttia kahvia kaverini kanssa. Paikka jossa on paljon tilaa, istumapaikkoja riittévasti (sohvia, hyvaksi, missa voi rauhoittua ja kerstd omia ajatuksiaan, paikan
Jwito, koska on tavallaan Hlavan ahdasts 1 sdessd isluessaon nojatuoleja, poytia...) Rauhallinen ja valoisa Sellis pehmee ja lammin pit&a ndyttad kauniilta.

kuitenkin se oma paikka ja ovet]a suljettu tila tuo turvaa oli sj

Fe 2 e sl Al e St rauhallinen ja turvallinen paikka miss& voi olla vaan esimerkiksi koulun sohvat
missd ympéristdsss ja sieldvoitehdd kdyt&nndssa mité vaa
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7 sohva’ sohva ) sohva & hmean istumapaikan X i —TT T N
i T\;uka asohva Sohva pehmei iso SOhVB (ﬁﬂfg\g%uﬁgt“;(Fﬁ 8 nojatuoli Hl\!\;atﬁ,uollt ) fPInBISFJOYtangIS ’i) ( B:IJardnpoyta P
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Kayttaja 1

Nainen, ika (15-25) vuotta.

Sosiaali- ja terveysalan opiskelija, aloittanut opinnot 2021
Tama opiskelija kayttaa tilaa:

1. ensisijaisesti virkistaytymiseen ja lepdamiseen. Hanelle tarkeaa tilassa, minka kaytto-
tarkoitus on virkistaytyminen ja lepdaminen ovat:
e kalusteet: sohva, mukavat tuolit, sdkkituoleja -> millaisia, etsi kuvia moodbo-
ardiin
e tekeminen: oleskelu, I6héaminen, lepaaminen
2. evaiden sydmiseen ja ruuan laittoon Hanelle tarkeaa tilassa, minka kayttotarkoitus
eviiden syonti ja ruuan laitto ovat:
e kalusteet -> millaisia, etsi kuvia moodboardiin
e valaistus -> etsi kuvia moodboardiin
o tilan varit: -> millaisia vareja han toivoo tilaan, kun vareja kuvaavat adjektiivit
ovat: rauhallinen, rento, mukava. Leikkaa naista varimallit ja liitd moodboar-
diin.
3. Han kayttaa tilaa myds yhteiseen vapaa ajan viettoon. Tilaan han toivoo mukavia
huonekaluja ja han pelaisi lautapeleja kavereitten kanssa; ympyrdi mieluisin:
Monopoli, Alias, Kimble, Domino, Trivial Pursuit, Afrikan Tahti, Uno

tai jokin muu lautapeli:

Millainen on hanen lempipaikkansa? Kuvaa tata mielikuvakollaasiin fiiliskuvilla.

Kayttaja 2:
Mies, ika (15-25) vuotta.
Liiketoiminnan alan opiskelija, aloittanut opinnot 2021
Tama opiskelija kayttaa tilaa:
1. Ensisijaisesti evaiden sydmiseen ja ruuan laittoon. Hanelle on tarkeaa tilassa, minka
kayttotarkoitus evaiden syonti ja ruuan laitto
e kalusteet -> kuvaile ja etsi kuvaesimerkkeja, millaisia kalusteita han toivoo ti-
lassa olevan. Etsi kuvia moodboardiin
e valaistus -> kuvaile ja etsi kuvaesimerkkeja mita han odottaa valaistukselta.
Etsi kuvia moodboardiin
o tilan varit = kuvaile ja etsi variesimerkkeja/varimalleja, millaisia vareja han
toivoo tilaan, kun vareja kuvaavat adjektiivit ovat: rauhallinen, rento, mukava.
Leikkaa naista varimallit ja liitd moodboardiin.
2. Han kayttaa tilaa myds yhteiseen vapaa ajan viettoon. Tilaan han toivoo mukavia
huonekaluja ja han pelaisi lautapeleja kavereitten kanssa; ympyroi mieluisin:
Monopoli, Alias, Kimble, Domino, Trivial Pursuit, Afrikan Tahti, Uno
tai jokin muu lautapeli:
3. Han tekisi tilassa ryhmatditd muiden opiskelijoiden kanssa. Tarkeaa tilassa, jonka kayttotar-
koitus on ryhméatoiden tekeminen muiden opiskelijoiden kanssa hanen mielestdan ovat:
1. kalusteet -> kuvaile ja etsi kuvaesimerkkeja, millaisia kalusteita han toivoo tilassa ole-
van. Etsi kuvia moodboardiin
2. valaistus -> kuvaile ja etsi kuvaesimerkkeja mitd han odottaa valaistukselta. Etsi kuvia
moodboardiin
3. aanet -> millainen danimaailma? kuvaile
Millainen on hédnen lempipaikkansa? Kuvaa tatd mielikuvakollaasiin fiiliskuvilla.

Kayttaja 3
Mies, ika (15-25) vuotta.
Turva-alan opiskelija, aloittanut opinnot 2021
Tama opiskelija kayttaa tilaa:
1. ensisijaisesti virkistaytymiseen ja lepdamiseen. Hanelle on tarkeaa tilassa, minka
kayttotarkoitus virkistaytyminen ja lepaaminen ovat
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o kalusteet: sohva, mukavat tuolit, sakkituolit -> kuvaile ja etsi kuvaesimerkkeja, millai-
sia kalusteita han toivoo tilassa olevan. Etsi kuvia moodboardiin
o tekeminen: oleskelu, I6h6aminen, lepaaminen -> kuvaile ja etsi kuvaesimerkkeja, mil-
laisia kalusteita han toivoo tilassa olevan rentoon oleskeluun. Etsi kuvia moodboardiin
2. yhteiseen vapaa-ajan viettoon muiden opiskelijoiden kanssa. Hanelle tarkeita kalus-
teita tilassa, mitd han kayttaa yhteiseen vapaa-ajan viettoon ovat
e mukava sohva, tuolit, sékkituolit -> kuvaile ja etsi kuvaesimerkkeja, millaisia
kalusteita han toivoo tilassa olevan. Etsi kuvia moodboardiin
3. itsenaiseen vapaa-ajan viettoon, jolloin han pelailee yksin esim. konsoleilla tai kanny-
kalla, tai kuuntelee musiikkia kuulokkeilla. Hanelle tarkeaa tilassa, jota han kayttaa it-
senaiseen vapaa-ajan . viettoon ovat:
o kalusteet -> kuvaile ja etsi kuvaesimerkkeja, millaisia kalusteita han toivoo ti-
lassa olevan itsendiseen vapaa-ajan viettoon. Etsi kuvia moodboardiin
e 3anet -> millainen danimaailma? kuvaile
e valaistus -> mitd han toivoo valaistukselta, kuvaile

Millaisia vareja han toivoo tilaan, kun vareja kuvaavat adjektiivit ovat: rauhallinen rento, mu-
kava. Leikkaa naista varimallit ja liitd moodboardiin.
Millainen on hanen lempipaikkansa? Kuvaa tata mielikuvakollaasiin fiiliskuvilla.

Kayttaja 4
Nainen, ika ( 26-35) vuotta.
Catering alan opiskelija, aloittanut opinnot 2020.

Tama opiskelija kayttaa tilaa:

1. ensisijaisesti yhteinen vapaa-ajan viettoon muiden opiskelijoiden kanssa. Tuol-
loin hanelle tarkeité kalusteita tilassa ovat mukavat sohvat, tuolit, sakkituolit-> kuvaile
ja etsi kuvaesimerkkeja, millaisia kalusteita han toivoo tilassa olevan. Etsi kuvia
moodboardiin

2. itsendiseen vapaa-ajan viettoon, jolloin han pelailee yksin esim. konsoleilla tai kan-
nykalla, tai kuuntelee musiikkia kuulokkeilla. Hanelle tarkeaa tilassa, jota han kayttaa
itsendiseen vapaa-ajan viettoon ovat

e kalusteet -> millaisia kalusteita
e 3anet -> millainen dani maailma
¢ valaistus -> mitd han odottaa valaistukselta?

3. itsenaisesti tehtdvien tehtavien tekemiseen. Millaisia kalusteita han silloin toivoisi
tilassa olevan? Mitd han odottaa valaistukselta, tilan vareiltd ja tekstiileiltd?

Millaisia vareja han toivoo tilaan, kun vareja kuvaavat adjektiivit ovat: rauhallinen
rento, mukava. Leikkaa naista varimallit ja liitd moodboardiin.

Millainen on hdnen lempipaikkansa?

Kuvaa tata mielikuvakollaasiin fiiliskuvilla.

Kayttaja 5

Nainen, ika ( 15-25) vuotta.

Kuvallisen ilmaisun opiskelija, aloittanut opinnot 2020.
Tama opiskelija kayttaa tilaa:

1. ensisijaisesti yhteiseen vapaa-ajan viettoon muiden opiskelijoiden kanssa. Tuolloin
hanelle tarkeita kalusteita tilassa ovat mukavat sohvat, tuolit, sakkituolit-> kuvaile ja
etsi kuvaesimerkkeja, millaisia kalusteita han toivoo tilassa olevan. Etsi kuvia
moodboardiin

2. itsendiseen vapaa-ajan viettoon, jolloin han pelailee yksin esim. konsoleilla tai kan-
nykalla, tai kuuntelee musiikkia kuulokkeilla. Hanelle tarkeaa tilassa, jota han kayttaa
itsendiseen vapaa-ajan viettoon ovat

e kalusteet -> millaisia kalusteita
e 3anet -> millainen dani maailma
¢ valaistus -> mitd han odottaa valaistukselta?

3. itsenaisesti tehtdvien tekemiseen. Hanelle tarkeaa tilassa, mita kaytetaan itsenais-

ten tehtavien tekemiseen ovat
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e Valaistus
o Tilan véarit. Millaista varimaailmaa han toivoo tilaan? Etsi varimalleja ja liita
moodboardiin Millaisia vareja han toivoo tilaan, kun vareja kuvaavat adjektiivit
ovat: rauhallinen rento, mukava.
o Tekstiilit -> kuvaile ja etsi vari- ja kangasmalleja moodboardiin
Millainen on hanen lempipaikkansa? Kuvaa tatd mielikuvakollaasiin fiiliskuvilla.

Kayttaja 6

Nainen, ika (26-35) vuotta.

Teknisen suunnittelun opiskelija, aloittanut opinnot 2020.
Tama opiskelija kayttaa tilaa:

1. ensisijaisesti yhteiseen vapaa-ajan viettoon muiden opiskelijoiden kanssa. Tuolloin
hanelle tarkeita kalusteita tilassa ovat mukavat sohvat, tuolit, sékkituolit-> kuvaile ja
etsi kuvaesimerkkeja, millaisia kalusteita han toivoo tilassa olevan. Etsi kuvia
moodboardiin

2. itsendisesti tehtdvien tekemiseen. Millaisia kalusteita han silloin toivoisi tilassa ole-
van? Mitd han odottaa valaistukselta, tilan vareilta ja tekstiileilta?

Millaisia vareja han toivoo tilaan, kun vareja kuvaavat adjektiivit ovat: rauhallinen
rento, mukava. Leikkaa naista varimallit ja liitd moodboardiin.

3. itsendiseen vapaa-ajan viettoon, jolloin han pelailee yksin esim. konsoleilla tai kan-
nykalla, tai kuuntelee musiikkia kuulokkeilla. Hanelle tarkeaa tilassa, jota han kayttaa
itsendiseen vapaa-ajan viettoon ovat

e valaistus -> mita han odottaa valaistukselta?

o tilan varitys -> Millaista varimaailmaa han toivoo tilaan? Etsi varimalleja ja liita
moodboardiin. Millaisia vareja han toivoo tilaan, kun vareja kuvaavat adjektii-
vit ovat: rauhallinen rento, mukava.

o tekstiilit -> kuvaile ja etsi vari- ja kangasmalleja moodboardiin

Millainen on hanen lempipaikkansa? Kuvaa tata mielikuvakollaasiin fiiliskuvilla.

Kayttaja 7
Jonkin muun alan opiskelija, sisustusala
Ika
1. Mihin kayttaisit opiskelijoiden tilaa? Valitse 3 tarkeysjarjestyksessa:
__virkistaytyminen ja lepddminen
___evaiden sydminen ja/tai ruoan laitto
____itsenainen tehtavien tekeminen
___ryhmatdiden tekeminen muiden opiskelijoiden kanssa
____itsenainen vapaa-ajan vietto (esim. pelailu pleikalla) yhteinen vapaa-ajan
vietto (esim. lautapelien tai pingiksen ymv. pelaaminen, juttelu kavereiden
kanssa, tv:n katselu)
___joku muu, mika?
2. Mita asioita pidat tarkeana tilassa, jonka kayttotarkoitus on: (siirra vastauksesi
tehtavasta 1).

Jos sinulle esimerkiksi on tarkeaa virkistaytyminen ja lepaaminen, niin millaisia vareja,
aania, valaistusta, kalusteita ja tekstiileja toisit tilaan?

Tilan varimaailma: Millaista varimaailmaa han toivoo tilaan, kun vareja kuvaavat adjektiivit
ovat: rauhallinen rento, mukava.? Etsi varimalleja ja liitd moodboardiin.
Millainen on hédnen lempipaikkansa? Kuvaa tatd mielikuvakollaasiin fiiliskuvilla.



KUVA

NIMI
IKA

MITA OPISKELEE

MITA HALUAA TEHDA ISONA

MISTA UNELMOI

Profilointilomake. Liite 6

LEMPIMUSIIKKI

PITAA

INHOAA

LEMPIPAIKKA

HARRASTUKSET JA MISTA ON KIINNOSTUNUT

LYHYT ELAMANKERTA: MILLAINEN PERHE (Ket4 perheeseen

kuuluu, sisarukset, lemmikit yms.)




Haastattelu: tilankayttaja 8. Liite 7/1

Haastattelu, tilankayttaja 8

Opiskelijakunnan edustaja tai muu Hyrian tyontekija

1.

Kerro lyhyesti itsestasi, nimi, ika ja tydtehtavasi Hyriassa

2. Millainen on suhteesi opiskelijoiden tilaan?

Suunnitteilla olevaan Kauppalankadun opiskelijoiden tilaan tuskin olen missaan teke-
misissa sen kanssa muuten kuin "etdaltd”, mutta toki tydssani muuten olen opiskelijoi-
den ja opetustilojen kanssa paivittain tekemisissa.

Tulevaan uuteen tilaan suhde on varmaan aika etainen, koska toimin eri kampuk-
sella., opiskelijoiden tiloilla on ja pitaisi olla suuri merkitys opiskelijoiden hyvin vointiin.
Opiskelijakunnan ohjaaja. Haluan olla mukana opiskelijoiden touhuissa
Opiskelijahyvinvoinnin edistaminen kuuluu merkittdvana osana tyotehtaviini.
Turvalliset, toimivat, tarkoituksenmukaiset, viihtyisat, innostavat tilat vaikuttavat opis-
kelijoiden hyvinvointiin ja opiskelujen sujumiseen.

Tiloista huolehtiminen kuuluu vastuulleni.

Pidan tarkeana opiskelijoiden vaikutusmahdollisuuksia ja osallisuutta tilojen suunnitte-
lussa ja kaytossa.

saatan joskus itsekin siella piipahtaa

3. Millaiset seikat mielestasi lisaavit opiskelijoiden tilan viihtyvyytta?

Eriytettya, yksityista tilaa erilaisille toiminnoille, esim. rauhallista laksyjen teolle tai
pienryhmakeskustelulle sopivaa tilaa ryhmatdiden tekemiseen, tai tilaa vain pelkalle
rentoutumiselle.

Tila, johon eivat ulkopuoliset aanet (hyvin) kuulu. Opiskelijoiden "nakdinen” tila. Hyvat
istuimet, sopiva maara poytatilaa, mahdollisuus niin sydémiseen, kuin kahvin keittoon.
Vahintaan yksi tydpiste, jossa voi lyhytaikaisesti tydskennella. Tietokone/verkkoyh-
teys. Rauhallinen ja selkea sisustus.

Tila, josta kuljetaan lapi ja jota kayttavat muutkin kuin opiskelijat. Rauhaton varimaa-
ilma. Sekalainen seurakunta kalusteita. Huonot istuimet/lepopaikat.

Paikka, jossa saa olla rennosti. Tilaan kulkeminen taytyy olla helppoa ihan "ohi kul-
kiessaan”. Tila tulee olla helposti siivottava.

Opiskelijoiden toiveiden mukainen

Varit

erilaiset ja eriytetyt toiminnot ja toiminnallisuus,

rennot ja monimuotoiset kalusteet

musiikki

mukavat ja helposti puhdistettavat kalusteet esim. sohvia ja ruokapdyta & tuolit, tuo-
lien siirtelysta ei saa tulla 8anta

viihtyisa varitys, verhot ja akustiikka, taide

kahvin/teen keittomahdollisuus, jadkaappi evaille (miten ne omat siella sailyy...)
tilassa isot ikkunat, jotta ndkee ulos

4. Millaiset seikat vahentavat sita?

Yksi iso halli, jossa kaikki nakevat toisensa ja melutaso helposti kohoaa, huono va-
laistus ja ergonomia vahentaa tilan viihtyisyytta.

Liian pienet esineet, jotka hukkuvat tai rikkoutuvat

laitosmaisuus,

epasiisteys

yksitoikkoisuus

meluisa ja kaikuisa tila

mekkaloivat "asiakkaat”

tylsa tila: vain seinat ymparilla ja pimea tila keskelld rakennusta (tdmakin on ollut kay-
tossa, heh )

tilan lampdtila, liilan kylma tila — siella ei kukaan viihdy

5. Hyrian tyontekijana hyvinvointiisi vaikuttaa oppilaitoksen tilat, sosiaaliset suhteesi ja
se, kuinka voit toteuttaa itsedsi tyonteon lomassa. Kuinka mielestasi kyseiset tekijat to-
teutuvat Hyriassa?
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Opetustiloissa pitaisi olla selkedmmin ryhman omat tilat, jonne ty6t voidaan tarvitta-
essa jattaa levalleen kesken ilman, etta tarvitsee miettia, tuleeko joku muu ryhma ti-
laan tekemaan omia t6itdan ja korjaa edellisen ryhman jaljet pois. Ylipaataan "omista-
juus” opetustiloista lisaisi vastuunottoa tilojen siistina pitamisesta

Kun tilat ja tydkalut ovat "liilan” yhteisia, ne eivat ole oikein kenenkaan vastuulla, tava-
roita haviaa eika kukaan tieda, missa mikakin on tai missa niiden pitaisi olla. Tama
kaikki vaikuttaa opiskelijoiden viihtyvyyteen ja hyvinvointiin — ei kukaan halua mainos-
taa omaa opiskelupaikkaa mahdollisille uusille opiskelijoille (ottaa tiloista esim. kuvia,
joita jakaa someen), jos puitteet eivat ole tarkoituksenmukaiset.

Hyriassa toteutuvat mielestani melko hyvin kaikki muut paitsi oppilaitostilat. Oman ko-
kemukseni perusteella opiskelijoille ei ole varattu tarpeeksi mukavia ja laadukkaita
omia tiloja, joita he voisivat kayttaa niin taukoihin, kuin opintoihin. Opiskelija tarvitsee
toisinaan rauhallista tilaa, jossa hoitaa muita asioita kuin opintoja. Opiskelijalla pitaisi
olla myds mahdollisuus rauhalliseen tilaan, jossa voi tehda yksin tai pienessa ryh-
massa t6itd ilman hairidita.

Ei ole yhteista tilaa missa hengailla.

Opiskelijoille tarjotaan osallisuuden mahdollisuuksia, mutta on paljon opiskelijoista
kiinni kuinka he toimivat ja kuinka aktiivisia ovat.

Kyseisen kampuksen suunnitteluun on otettu vahvasti mukaan opiskelijatkin ja heidan
toiveitaan on huomioitu tilojen suunnittelussa.

Osallistumismahdollisuuksista ja vaikuttamisen kanavista tiedottamiseen pitaisi pa-
nostaa enemman ja tehda osallisuuden toteuttaminen mahdollisimman helpoksi opis-
kelijoille.

Kasitykseni mukaan opiskelijat kaipaavat enemman yhteistd vapaamuotoista teke-
mistad ryhmansa ja muiden opiskelijoiden kanssa. Tallaisille kohtaamisille, jotka tutus-
tuttavat opiskelijoita paremmin toisiinsa seka vahvistavat sosiaalisia kontakteja ja tai-
toja pitaisi olla enemman aikaa.

Pitaisi tarjota monipuolisesti erilaisia tapahtumia ja toteutuksia opiskelijoiden hyvin-
voinnin vahvistamiseksi.

Opiskeluun on mielestani paljon erilaisia tapoja ja menetelmia esimerkiksi tyoela-
mayhteistydprojektit, robotiikka, digitaaliset mahdollisuudet, monenlaiset tukimuodot,
jotka mahdollistavat opiskelijan osaamisen kehittdmisen omien taitojen ja vahvuuk-
sien mukaan.

meilla opiskelijat tekevat kovin yksinaisesti opintojaan, pitaisi enemman teettaa ryh-
matoita — kaikilla on kuitenkin ikiomat harjoitukset ja nayttéty6t. Kun on se nayttdvaihe
meneilldan, eivat juuri muita tapaa. Harvat tapaamiset ohjauspaivind koululla.
Opiskelutilat on nyt ihan ok, parempaa varmaan tulossa Kruunuun... opiskelijoiden
taukotila olisi tarpeen, silloin tulisi enemman sitd vapaa-ajan kanssakaymistakin. Luo-
kassa vaan tehdaan hommia.

6. Omia toiveitasi opiskelijoiden tilan suhteen:

Hyvin suunniteltu, laadukas ja selkea.

Rauhallinen tila, jossa opiskelija viihtyy ja pystyy hetken rentoutumaan tai tekemaan
rauhassa toita.

Mahdollisuus kahvin tms. keittoon -mini keitti®.
TyOpiste.

Hyva valaistus (mahdollisuus valaistuksen saatoon).
Kaappi- ja sailytystilaa.

Latauspiste k&nnykaille.

Hyvat istuimet.

Rento tunnelma.

Tilan suunnittelussa kuunnellaan opiskelijoita.

Siella on tekemista.

monipuoliset kdyttdbmahdollisuudet,

viihtyisyys

varikkyys

rentous



Haastattelu: tilankayttaja 8. Liite 7/3

7. Sinulle tarkeita tekijoita tilassa ovat:
_ tilan varit  xxxx
__ anet XXX
___valaistus  xxxx
___kalusteet xxx
_ tekstiilit  xx
jokin muu, mika:
e Ja erityisesti tarkoituksenmukaisuus kaikissa em. rastitetuissa kohdissa.
e kokonaisuus; tilan suunnittelussa on "punainen lanka”. Kayttaja on huomioitu.

8. Kuvaile, millainen on lempipaikkasi?

¢ Yksi lempipaikkani on olohuoneen nojatuoli, jossa usein teen t6ita lappari sylissa,
vaikka se ei olekaan kaikkein ergonomisin vaihtoehto. Tuoli itsessaan on hyva istua;
se on myds riittdvan levea, jotta jalkojen ja kasinojien valiin mahtuu esim. puhelin tai
muistivihko. Selkanoja on korkea, tukee paata ja ns. "sulkee” tilan takaapain (vaikka
tuoli on my®os kirjahyllyn edessa, joten selustaan ei paase kukaan muutenkaan). Tuo-
lissa istuessa aukeaa nakyma ulos, isoista etelaan aukeavista ikkunoista, joten on
helppo nostaa valilla katse lapparin naytolta horisonttiin, ulos luontoon.

e Pehmea, rento ja hyvan tuoksuinen. lloisen varinen. Kivan varinen valaistus

e Paikka, jossa voi tuntea olevansa turvassa ja jossa voi levata -oma koti.

e suomalainen jarvenranta koivujen ympardimana alkukesalla



