
 

 

 
 
 
 
 
 
 

  
Mirka Mourujärvi  

Tuulia Ristikari  
Salla Ruotsalo  

Diakonia-ammattikorkeakoulu  
Sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulututkinto  

Sosionomi (AMK), Diakoniatyö  
Opinnäytetyö, 2022  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
JULKINEN JA SALAINEN KÖYHYYS  

 
Vertailu median esittämästä köyhyyskuvasta ja Hope ry:n asiak-
kaiden kokemuksista  



 

Diakonia-ammattikorkeakoulu 

TIIVISTELMÄ 
 
 
Mirka Mourujärvi, Tuulia Ristikari & Salla Ruotsalo 
Julkinen ja salainen köyhyys – Vertailu median esittämästä köyhyyskuvasta ja 
Hope ry:n asiakkaiden kokemuksista 
37 sivua, 4 liitettä 
Kevät, 2022 
Diakonia-ammattikorkeakoulu 
Sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulututkinto 
Sosionomi (AMK), diakoniatyö 
 
Tämän tutkimuspainotteisen opinnäytetyön tarkoituksena oli selvittää miten köy-
hyys ja siihen liittyvä mediasisältö vaikuttavat lapsiperheiden arkeen. Työ tehtiin 
yhteistyössä Hope – Yhdessä & Yhteisesti ry:n kanssa. Tavoitteena oli tuoda 
esiin Hope ry:n asiakkaiden oma ääni ja antaa heille mahdollisuus kertoa elä-
mästään.  
 
Opinnäytetyössä tutkittiin perheiden omia kokemuksia. Tutkimusmenetelmäksi 
valittiin kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Tutkimusaineisto kerättiin teema-
haastatteluilla. Haastattelujen pohjana käytettiin sosiaalisen median havaintoihin 
perustuvia kysymyksiä sekä kuunneltiin yhteistyötahon toiveita. Haastatteluihin 
osallistui kahdeksan perhettä, jotka olivat saaneet avustusta Hope ry:ltä. Haas-
tattelut toteutettiin syksyllä 2021. Haastatteluista saatu tutkimusaineisto analysoi-
tiin sisällönanalyysimenetelmällä.  
 
Eniten haastateltujen perheiden arkea kuormitti rahan riittämättömyys. Perheiden 
täytyi olla suunnitelmallisia ja tehdä oikeita valintoja, jotta rahat saatiin riittämään. 
Monien perheiden lapsilla ei ole varaa harrastaa, elleivät he saa mistään avus-
tusta.   
 
Köyhyydestä kertovat jutut mediassa koettiin perheissä useimmiten negatiivi-
sena. Median luoman kuvan lapsiperheköyhyydestä monet näkivät puutteellisena 
tai vääristyneenä.  
 
Perheet olivat kiitollisia saadusta avusta, niin Hope ry:n kuin muidenkin toimijoi-
den. Heidän kokemuksensa mukaan se auttaa eteenpäin arjessa ja vähentää 
stressiä.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Asiasanat: lapsiperheköyhyys, huono-osaisuus, häpeä, empatia, sosiaalinen me-
dia, kerronnallisuus 
 



 

Diakonia-ammattikorkeakoulu 

ABSTRACT 
 
 
Mirka Mourujärvi, Tuulia Ristikari and Salla Ruotsalo 
Public and concealed poverty – A comparison between poverty represented in 
Social media and poverty as experienced by customers of Hope ry. 
37 pages, 4 appendices 
Spring, 2022 
Diaconia University of Applied Sciences 
Bachelor’s degree programme in Social Services 
Bachelor of Social Services, Diaconal Work 
 
This research-focused thesis aims to find out how poverty and poverty-related 
social media representation affects the everyday life of poor families with children. 
The thesis was made in co-operation with Hope ry. The aim was to highlight the 
voice of customers of Hope ry and give them a chance to tell about their lives. 
 
The thesis examines families’ own experiences. The research method was qua-
litative. To find answers in the research questions a semi-structured interview 
was conducted. The basis of this interview was created by observing social media 
posts and listening to wishes of co-operation partners. Eight of Hope ry’s as-
sistance recieving families were interviewed. The interviews were carried out in 
the autumn 2021. The research material was analyzed with content analysis. 
 
The researched families with children were mostly stressed by insufficense of 
money. Many families were very systematic and made various choices to afford 
living. In many families, children cannot have hobbies, unless the family recieved 
financial assistance. 
 
Families find media representation to be mostly negative. The image created by 
media was seen by many as inadequate or twisted.  
 
The families were grateful for the help they recieved from Hope ry and other char-
ities. They experience it helps them to move forward in everyday life and reduces 
stress. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: child family poverty, disadvantaged, shame, empathy, social media, 
narratives 



 

 

SISÄLLYS 

 JOHDANTO ................................................................................................ 4 

 HUONO-OSAISUUS SUOMESSA .............................................................. 5 

2.1 Lapsiperheköyhyys - mitä se on? .......................................................... 5 

2.2 Häpeän ja empatian tunteet .................................................................. 7 

2.3 Kerronnallisuus eli narratiivisuus ........................................................... 9 

 LAIT JA SÄÄDÖKSET .............................................................................. 10 

4 TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUSKYSYMYKSET ..................... 11 

 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS .................................................................... 12 

5.1 Yhteistyötaho ...................................................................................... 12 

5.2 Sosiaalisen median vuorovaikutus ...................................................... 13 

5.3 Aineiston kerääminen .......................................................................... 16 

5.4 Aineiston analysointi ........................................................................... 18 

 HAASTATTELUTULOKSET ..................................................................... 19 

6.1 Köyhyyden vaikutus arkeen ................................................................ 19 

6.2 Ympäristön ja median vaikutukset ...................................................... 22 

6.3 Korona-ajan vaikutus .......................................................................... 25 

6.4 Hope ry:n apu ..................................................................................... 26 

6.5 Haastateltavien omat kokemukset ...................................................... 27 

7 EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS ........................................................... 29 

8 JOHTOPÄÄTÖKSET ................................................................................ 30 

9 POHDINTA ............................................................................................... 31 

LÄHTEET ..................................................................................................... 34 

LIITE 1 Toteutus ja aikataulu ....................................................................... 38 

LIITE 2 Mediapoimintoja .............................................................................. 39 

LIITE 3 Haastattelukirje ................................................................................ 45 



 

 

LIITE 4 Haastattelun teemat ........................................................................ 46 



 

 JOHDANTO 

 

 

Monet lapsiperheet ovat olleet hankaluuksissa viime aikoina, kun koronavirus on 

vaikeuttanut elämää niin henkisesti kuin taloudellisesti. Epidemian myötä perheet 

ovat kokeneet jäävänsä vaille tukea, vertaistukea ja palveluita (Heino, 2021; Päi-

jät-Hämeen omaishoitajat & Omaishoitajaliitto, 2020). Osa keskustelusta ja ver-

taistuesta on siirtynyt nettiin. Vertaistuki on näin saavutettavissa kaikkialta, mutta 

samalla joudutaan kohtaamaan myös kyseenalaistavia ja pilkkaavia ääniä.  

 

Tämän työn tarkoituksena on antaa ääni köyhyydessä eläville lapsiperheille ja 

tutkia heidän kokemuksiaan haastattelujen muodossa. Haastattelun teemat ja ky-

symykset muotoiltiin verkossa tehdyn tutkimuksen ja havainnoinnin kautta. Opin-

näytetyömme on laadullinen tutkimus, koska pyrimme kuvaamaan ja ymmärtä-

mään ja lopulta tulkitsemaan köyhyyden käsitteen eroja eri tuloluokissa elävillä 

ihmisillä. Yhteistyökumppanina työssämme on Hope – Yhdessä & Yhteisesti ry, 

joka toimii vähävaraisten lapsiperheiden hyväksi ja pyrkii avullaan luomaan tasa-

arvoisempaa arkea lapsille, joten on luonnollista, että rajasimme tutkimusryhmän 

lapsiperheisiin.  

 

Lapsiköyhyys on THL:n mukaan ollut kasvussa vuodesta 2012 eteenpäin. Eten-

kin viime vuosina kasvu on ollut voimakasta. Tutkimusten mukaan (mm. Lipina, 

Simons, Segretin 2009; Merikukka 2020) varsinkin varhaislapsuudessa koettu 

köyhyys vaikuttaa lapsen tulevaan elämään. Tämän vuoksi aiheesta on hyvä pu-

hua. On tärkeää kiinnittää huomiota siihen, että perheiden tilanteisiin puututtaisiin 

mahdollisimman varhaisessa vaiheessa sekä heille tarjottaisiin tukea. Hilkka 

Kempin Eroon lapsiperheköyhyydestä -selvityksen (2021) mukaan juuri varhai-

nen puuttuminen ja tuki ovat tehokkain keino torjua lapsiperheköyhyyttä.  
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 HUONO-OSAISUUS SUOMESSA 

 

 

Taloudellinen tilanne voi muuttua yllättävästi lähes kenen tahansa kohdalla. Syitä 

joutua taloudellisesti heikkoon asemaan on useita; voi sairastua, vammautua, 

jäädä työttömäksi tai vaikka erota parisuhteesta. Tällöin avuksi on tukiverkko, 

joka kannattelee pahimman yli ja näkee kokonaisvaltaisen tilanteen. Vuori (2012) 

toteaa väitöskirjassaan, että toimiva sosiaalinen verkosto auttaa vähävaraista 

perhettä monin eri tavoin. Positiivinen voimavara syntyy tiedosta, että on joku, 

jonka puoleen voi kääntyä ja joka ymmärtää. Joskus perheiden verkostoissa on 

kuitenkin puutteita ja haasteita, eikä ympäristön syyllistävä ilmapiiri helpota avun 

hakemista. Järjestelmä tuntuu tällöin kankealta eikä nopeita päätöksiä avun saa-

miseksi aina saada. Viime vuosina yhä useampi perhe on myös joutunut turvau-

tumaan sosiaalialalla toimiviin vapaaehtoisjärjestöihin saadakseen apua jopa 

välttämättömiin menoihin. (Tervo, 2021.) 

 

Huono-osaisuus liitetään usein vähäisiin taloudellisiin resursseihin, kuten köyhyy-

teen, taloudelliseen niukkuuteen tai ylivelkaantumiseen, mutta se on käsiteenä 

laajempi, kuin pelkästään köyhyys. Huono-osaisuus kietoutuu myös toimintaky-

vyn ja elämänhallinnan käsitteisiin. Huono-osaisten elintaso koostuu lähinnä pe-

rusturvaan kuuluvista tuista ja erilaisista erityspalveluista. Heidän elämänsä 

eroaa laadullisesti useimpien muiden suomalaisten elämästä. Ylisukupolvista 

huono-osaisuudesta tulee, kun vanhemmat siirtävät lapsilleen näitä samoja ar-

voja, uskomuksia, taitoja ja asenteita. Lapsuuden perheen elinolot voivat vaikut-

taa lasten aikuisiän sosiaaliseen asemaan ja hyvinvointiin. (Kallio & Hakovirta 

2020, s. 9, 17.) 

 

 

2.1 Lapsiperheköyhyys - mitä se on? 

 

Köyhyys määritellään EU:n alueella pienituloisuuden perusteella. Kun kotitalou-

den mediaanitulot ovat alle 60 % siitä mitä muut maassa saavat, on kyseessä 

pienituloisuus eli köyhyys. (EAPN.fi. Köyhyys. Mitä on köyhyys.) Hyvinvointivalti-

ossa, kuten Suomessa, köyhyys on suhteellista, tällöin yksilö on kykenemätön 
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osallistumaan yhteiskunnan edellyttämään elämäntapaan ja saavuttamaan mini-

miksi katsotun elämäntavan, vaikka perustoimeentulo turvataankin. Köyhyys on 

aineellista puutetta, jonka takia perheen tai henkilön on vaikea selviytyä normien 

mukaisesti yhteiskunnassa. Köyhyyteen linkittyy myös erilaisia ei-materiaalisia 

ongelmia. (Kallio & Hakovirta 2020, s. 13–16.) Vaikka köyhyys on maailmanlaa-

juinen ongelma, sitä ei voi suoraan verrata eri maiden välillä. Yleinen elintaso 

vaihtelee ja yhteiskunnat toimivat eri tavoin. Artikkelissa The Effects of Poverty 

on Lifelong Learning: Important Lessons for Educators kerrotaan, kuinka koulu-

tuksen merkitys nousee esille köyhyyden ja huono-osaisuuden ratkaisuissa. Köy-

hyys ei ole vain taloudellisia vaikeuksia vaan resurssien ja mahdollisuuksien 

puutteita, jotka vaikuttavat lapsiin niin henkisesti, fyysisesti kuin tunteiden tasolla. 

Boatrightin ja Midcalfin tutkimusten mukaan köyhyydellä on negatiivinen vaikutus 

aivojen kehittymiseen varhaislapsuudessa. Tärkein ongelmia ehkäisevä tekijä 

olisi jokaisen lapsen mahdollisuus saada kotitaustasta riippumatta parasta mah-

dollista opetusta. (Boatwright & Midcalf, 2019.) Varhaiskasvatuksen subjektiivi-

nen hoito-oikeus takaa lapsen yhdenvertaisen oikeuden varhaiskasvatukseen 

perheen taloudellisesta tilanteesta riippumatta ja ehkäisee syrjäytymistä ja lei-

mautumista. Kansainväliset tutkimukset todistavat, että jo alle 5-vuotiaat hyötyvät 

ohjatusta ja suunnitellusta toiminnasta, varsinkin silloin kun perheessä on kuor-

mittavia tekijöitä kuten taloudellisia ongelmia. Tutkimusten mukaan varhaiskas-

vatus edistää lasta enemmän kuin muut koulutukset sen jälkeen. (HE 34/2019.)   

 

Uusi köyhyysraportti 2021 kertoo, että Suomessa esiintyy köyhyyttä eikä sitä ole 

kyetty vähentämään viime vuosina. Tilastokeskuksen mukaan syrjäytymisris-

kissä olevien miesten sekä vaikeasti toimeen tulevien kotitalouksien määrät kas-

voivat. Tuoreimmat luvut tulevat olemaan koronan myötä entistä synkempiä 

(YK:n alueellinen tiedotuskeskus, 2020.) Vuonna 2019 Suomessa lasten pienitu-

loisuusaste oli 11,6 %. Raportin mukaan yksinhuoltajaperheissä oli suurempi riski 

jäädä tuloissa köyhyysrajan alle kuin kahden huoltajan perheissä. Lapsiperhe-

köyhyydessä oli tämänkin tutkimuksen mukaan yhteyksiä sekä lasten koulume-

nestykseen kuin terveyteen. Köyhyys on myös kokemus, jota ei voi mitata vain 

tilastoilla. Kaikki pienituloisten eivät koe itseään köyhäksi. Työ ei aina ole yksis-

tään keino, jolla torjua köyhyyttä. Lähes puolet lapsiperheiden huoltajista olivat 

työssäkäyviä ja jäivät silti pienituloisuusrajan alapuolelle. Syitä köyhyyteen 
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Suomessa oli työttömyys, perusturvan riittämättömyys sekä elinkustannukset, 

varsinkin asumisen kalleus. Koronan myötä ne, joilla oli ongelmia jo aiemmin, 

ovat kärsineet suhteellisesti enemmän. Tämä lisää uhkaa tuloerojen kasvusta. 

Ruoka-avun tarpeen arvioitiin kasvaneen kaksin– tai kolminkertaiseksi. Korona-

kriisi on koetellut naisia enemmän kuin miehiä ja se näkyi myös lasten sekä per-

heiden jaksamisessa sekä toimeentulossa. Lapsiperheköyhyys uhkaa kasvaa, 

koska koronan myötä ongelmat ovat lisääntyneet ja lastensuojelun tarve on kas-

vanut. (EAPN-Fin 2021, s. 3–28; Tilastokeskus 2021.) 

 

 

2.2  Häpeän ja empatian tunteet  

 

Häpeä on tunne riittämättömyydestä ja huonommuudesta. Se on usein seurausta 

nöyryytyksistä ja epäonnistumisista. Häpeä on yksi arkielämän yleisimpiä ja kes-

keisimpiä tunteita, johon sosiaalistutaan jo lapsuudessa. Häpeä on myös yksi 

keskeisimmin köyhyyteen liitetyistä ilmiöistä.  Häpeän tunteen tiedetään olevan 

yhteydessä moniin haitallisiin psyykkisiin tiloihin, kuten matalaan itsetuntoon, ma-

sennukseen, ahdistukseen ja itsetuhoisiin ajatuksiin. (Laihiala 2018, s. 34.) Myös 

lapset liittävät köyhyyteen vahvoja tunteita ja leimautumisen pelon, joka onkin 

toisaalta suurempi ongelma, kuin materian puute. (Kallio & Hakovirta 2020, s. 

14–15). 

 

Häpeä ja syyllisyys ovat lähellä toisiaan. Syyllisyyttä tunnetaan teoista, mutta hä-

peä kohdistuu ihmisarvoon. Se on tunne ulkopuolisuudesta, joka estää sosiaali-

sen kiinnittymisen yhteisöön. Häpeä ei kuitenkaan ole vain huono tunne, vaan se 

myös suojelee minän rajoja yksityisissä asioissa. Se myös estää meitä ihmisinä 

kohtelemasta muita huonosti. Häpeämätön ihminen on ilkeä ja epäinhimillinen. 

Häpeä näyttäytyy eri tavoin ihmisissä. Ihminen voi tuntea itsensä riittämättömäsi 

ja vetäytyä yksinäisyyteen tai toisaalta olla aggressiivinen muita kohtaan, koska 

ei halua muiden näkevän sisälleen. Hän voi olla perfektionisti, joka yrittää etsiä 

muiden hyväksyntää tai esittää jotain roolia, jolla piilottaa itsensä. Se saattaa 

myös näkyä fyysisinä oireina, kuten vatsakipuna tai verenpaineen nousuna. Hä-

peällisen asian salailusta saattaa pahimmillaan tulla osa ihmisen identiteettiä. 

(Viljamaa 2018, s. 7–11.)  
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Häpeästä voi harjoitella pääsemään eroon, mutta siihen tarvitsee apua ja tukea 

muilta ihmisiltä. Lapsen tulisi saada kannustusta ja hyväksyntää, joka vahvistaa 

hänen itsetuntoaan. Avoin puhe ja asian käsittely ovat tehokkain tapa häpeän 

vähentämiseen. Pienin askelin voi opetella menemään oman mukavuusalueen 

ulkopuolelle ja ilmaisemaan mielipiteensä. Kannustavat tuttavat ja henkinen tur-

vallisuus auttavat häpeän voittamiseen. (Viljamaa 2018, s. 27–33.)   

 

Empatiavaje eli empatiakuilu on tutkija Maria Ohisalon mukaan vaikeutta osata 

asettua toisen asemaan. Tämä näkyy solidaarisuuden ja ymmärryksen puut-

teena. Empatiavaje heijastuu myös valtakunnalliseen päätöksentekoon. Hyvä-

osaiset päättäjät eivät välttämättä kykene ottamaan huomioon kaikkia huono-

osaisuuden aspekteja eivätkä näin myöskään osaa korjata niitä. (Yle Suomi, Lai-

taneva & Ohisalo, 2016.) Empatia on asia, joka pitää opettaa lapselle. Sen puute 

voi johtaa kiusaamiseen, niin lasten kuin aikuisten maailmassa. Tärkeää on 

saada kokea myötätuntoa. Auttamisen halu nousee usein omista kokemuksista. 

(Jaara, 2020, s. 41–42.) 

 

Empatia on tärkeä sekä yksilön että yhteiskunnan kannalta ja se on myös osa 

moraalista toimintaa ja ajatusta. Tällöin ihminen ottaa huomioon toisen hyvinvoin-

nin, vaikka siitä ei ole itselle hyötyä. Se auttaa sosiaalista vuorovaikutusta sekä 

yhteisöllisyyttä ja rakentaa siltoja eri ryhmien välille. (Aaltola & Keto 2017, s. 7–

18.) Usein ihmiset kokevat empatiaa lähipiiriään kohtaan, kaukana olevat muut 

ihmiset on helpompi sulkea ulkopuolelle. Oma intressi asettuu toisten tarpeiden 

edelle. Empatia on kokemus, johon vaikuttaa ihmisen yhteiskunnallinen asema. 

Empatia esiintyy aina suhteessa tiettyyn ympäristöön, jossa psykologiset motiivit 

ohjaavat käyttäytymistä. Jotta yhteiskunnasta olisi empaattisempi, siitä tulisi 

tehdä sosiaalisesti toivottavaa. Empatiaa on mahdollisuus laajentaa ja kehittää. 

Meillä kaikilla on kyky empatiaan, mutta maailmassa pitäisi olla enemmän tari-

noita, joissa empatialla on suurempi rooli. Vanhoja kertomuksia itsekkäästä ih-

miskäsityksestä tulisi kyseenalaistaa ja lisätä myötäelämisen kulttuuria. (Aaltola 

& Keto 2017, s.146–148.)  

 

Elämme yksilökeskeistä aikaa, jossa kulttuurisen narratiivit rakentavat minäku-

vaa, joka on erillään muusta maailmasta. Toisista ihmisistä tulee vihollisia, jotka 
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uhkaavat meidän omaa identiteettiämme. Tämän näkemyksen murtamiseksi ih-

misen tulisi kyetä rikkomaan kapea minäkuva ja oma etu. Tällöin empatia auttaa 

näkemään, että meidän elämämme on yhteydessä toisiin. Yksinäisyys voi hei-

kentää empatiataitoja. Sosiaalisessa mediassa on mahdollisuus luoda yhteyksiä, 

mutta se ei aina poista yksinäisyyttä. Internetissä tunnetietoja on vaikea välittää 

eteenpäin. Sosiaalinen media saattaa lisätä epäilyjä muita kohtaan, koska sieltä 

puuttuvat sanattoman viestinnän signaalit; ilmeet, äänensävyt ja kehonkieli. Ko-

keaksemme yhteenkuuluvuutta tarvitsemme emotionaalista vuorovaikutusta. 

(Aaltola & Keto 2017, s. 193–204.)  

 

 

2.3 Kerronnallisuus eli narratiivisuus 

 

Kerronnallisuus on ihmiselle luontainen tapa ilmaista itseään. Ihminen luo tari-

noita ja selittää niillä todellisuuttaan. Tarina on jokaiselle ainutlaatuinen, koska 

ihmiset kokevat maailman eri tavoin. Haastattelututkimuksessa ihminen saa ker-

toa tarinan omasta näkökulmastaan. Opinnäytetyömme pyrkii antamaan köyhille 

perheille mahdollisuuden oman kertomuksensa sanallistamiseen ja esiin tuomi-

seen (Heikkinen, 2015). 

 

Hannu Heikkisen (2015) käyttämän Abbotin määritelmän mukaan kertomus ra-

kentuu tarinasta ja kerronnallisesta diskurssista eli kertomisen tavasta. Kertomi-

sen tapa voi olla vaikkapa suullinen, kirjallinen tai visuaalinen. Tarina jakaantuu 

tapahtumiin ja olevaisiin. Tapahtumat jakautuvat tekoihin ja sattumuksiin. Näistä 

teot ovat tietoisen valinnan tuloksia, kun taas sattumukset ovat asioita, joihin ei 

voi vaikuttaa tai joihin ei ole tarkoituksellisesti vaikutettu. Tarinan olevaiset taas 

jaetaan henkilöihin ja tapahtumapaikkoihin. Kun tätä peilataan köyhyyden viite-

kehyksessä, voidaan nähdä tarinoiden merkityksellisyys. Moni haastateltava toi 

esiin sitä, että köyhyys on omista valinnoista ja omasta toiminnasta riippumatonta 

– se on siis sattumus, ei tehty valinta. Tapahtumapaikkoja eli missä ihminen elää 

ja viettää aikaansa, määrittää myös yhteiskunta ja avun tarve. Haastatteluissa 

kerätyissä tarinoissa paikkoina ovat kodit, leipäjonot ja sosiaalitoimistot. Henkilöt 

eli haastateltavat tunsivat itsensä usein olosuhteiden heittelemiksi. He eivät siis 

kokeneet olevansa omassa kertomuksessaan tarkoituksellisia toimijoita. He 
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tekivät kuitenkin päätöksen kerronnallisesta diskurssista: he halusivat kertoa tut-

kimuksessa tarinansa suullisesti. 

 

 

 

 LAIT JA SÄÄDÖKSET 

 

 

Suomi ratifioi YK:n lastenoikeuksien yleissopimuksen 1991 ja sopimuksessa sää-

detään lapsen oikeudesta sosiaaliturvaan sekä riittävään elintasoon. Sopimuk-

sessa todetaan, että vanhemmilla on ensisijainen vastuu lapsen hyvinvoinnista, 

mutta valtiolla on velvollisuus tukea vanhempia ja antaa tarvittaessa aineellista 

apua ja kehittää ohjelmia, joilla kiinnitetään huomiota ravintoon, vaatetukseen 

sekä asumiseen. Lasten oikeuksien julistus jatkaa lasten edun huomioimista tär-

keimpänä lähtökohtana lakeja säädettäessä. Lapsella tulee olla oikeus huolenpi-

toon, virkistykseen ja lääkintähuoltoon. Yhteiskunnan ja viranomaisten tulee pyr-

kiä edistämään näitä oikeuksia. Julistuksen lopussa todetaan, että lasta tulee 

suojella sellaisilta toiminnoilta, jotka saattavat kasvattaa taipumuksia syrjintään, 

ja häntä tulisi kasvattaa suvaitsevaisuuden ja rauhan sekä ystävyyden hengessä. 

(Ykliitto.fi) Tämä tuntuu tämänhetkisessä maailmassa tärkeältä kohdalta, kun val-

lalla on melko negatiivinen keskustelukulttuuri vallanpitäjiä myöten. 

 

Sosiaalihuoltolaki (L1301/2014) nostaa esiin perheiden ja lasten edun huomioi-

misen sekä oikea-aikaisen ja oikeanlaisen ja riittävän tuen tarpeen vaatiessa. So-

siaalipalveluja on järjestettävä tueksi jokapäiväisestä elämästä selviytymiseen, 

asumisen tukemiseen ja taloudellisen tuen tarpeeseen sekä syrjäytymisen eh-

käisyyn. Lastensuojelulain (L417/2007) tarkoituksena on taata lapselle turvallinen 

ja tasapainoinen kasvuympäristö ja tukea lapsen huoltajia kasvatuksessa sekä 

järjestää tarvittaessa tukitoimia lapsen hyvinvoinnin turvaamiseksi. Tavoitteena 

on ennaltaehkäistä ongelmia ja tarjota perheille varhaista tukea.  
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4 TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUSKYSYMYKSET 

 

 

Meidän opinnäytetyömme tarkoituksena on selvittää miten köyhyys vaikuttaa lap-

siperheiden arkeen. Huono-osaisuus kasaantuu usein monina erilaisina vastoin-

käymisinä ja ylisukupolvinen köyhyys on ilmiö myös Suomessa. Pohdimme, mi-

ten mediassa aika negatiivinen ja syyllistävä sävy köyhistä ja köyhyydestä vai-

kuttaa vähävaraisten itsetuntoon. Tavoitteena on nostaa kuuluviin vähävaraisten 

perheiden ääni ja antaa heille mahdollisuus kertoa omin sanoin elämästään.  

 

Tutkimuksemme pohjana on parempiosaisten tapa puhua köyhistä. Halusimme 

tutkia tätä puhetta ja levitettyjä mielipiteitä sosiaalisen median kautta. Sosiaalisen 

median tasaveroisuus mahdollistaa, että mielipiteen esittäjänä on kuka tahansa 

yksittäinen henkilö tai taho. Valitsimme tutkittavaksi alustaksi Twitterin sekä In-

stagramin, joiden käyttämän aihetunnisteet eli häshtagit mahdollistavat julkaisui-

den helpon seulonnan. Tutkimme aiheeseen liittyvillä aihetunnisteilla varustettuja 

julkaisuja tietyn aikaikkunan sisällä. Näiden kirjoitusten perusteella loimme tee-

mahaastattelumme pohjan. Aihepiiristä löytyy jonkin verran tutkittua tietoa, mutta 

ei täsmälleen samasta aiheesta. 

 

Syrjäytymisvaarassa olevat lapset ja nuoret ovat tämän hetken keskusteluissa 

jatkuvasti läsnä. Huono-osaiset nuoret joutuvat väkivallan kohteeksi tai ajautuvat 

sen tekijöiksi, lastensuojelu on ylikuormittunut ja mielenterveyspalveluita tarvitse-

via lapsia voidaan seisottaa tutkimusjonoissa jopa kuukausia, vaikka terveyden-

huoltolain (L 1326/2010 53. §) mukaan hoito on järjestettävä kolmessa kuukau-

dessa hoidon tarpeen toteamisesta (Yle, 2021). Lasten ja heidän perheidensä 

tukeminen on äärettömän tärkeää, jotta näihin tilanteisiin ei ajauduttaisi. Arvos-

telu ja hyvääkin tarkoittavat neuvot voivat satuttaa tai raivostuttaa. Toisaalta pie-

nikin apu voi luoda uutta tulevaisuuden toivoa ja normalisoida arkea. Haluamme 

ymmärtää näitä mekanismeja hieman paremmin sekä auttaa Hope ry:tä selvittä-

mään heidän apunsa perille menemistä ja avun vaikutuksia. 

 

Tutkimusongelma opinnäytetyössämme oli miten köyhyys ja mediassa esitetty 

köyhyyskuva vaikuttivat lapsiperheiden arkeen. Tutkimuskysymykset käsittelivät 
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Hope ry:n asiakkaiden omia kokemuksia, niin vähävaraisen lapsiperheen arjesta 

kuin ympäristön ja median asenteista. Tutkimuskysymysten vastausten löytä-

miseksi teimme haastattelut, joilla pyrimme saamaa vastaukset tutkimuskysy-

myksiimme: 

 

1. Miten Hope ry:n asiakkaat kokevat köyhyyden arjessaan? 

2. Millaisena median köyhyyskeskustelu näyttäytyy Hope ry:n asiakkaille? 

 

 

 

 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS 

 

 

Lähdimme työstämään opinnäytetyötämme syksyllä 2020 ja olemme edenneet 

suunnitellun aikataulun mukaisesti. (LIITE 1) Viime aikoina on julkisuudessa ollut 

paljon puhetta lapsiperheiden ahdingosta ja olemme aktiivisesti seuranneet uuti-

sointia ja keskustelua aiheen ympärillä. Osallistuimme esimerkiksi Eroon lapsi-

perheköyhyydestä -webinaariin, jossa yhtenä puhujana oli valtionvarainministeri 

Annika Saarikko.  

 

 

5.1 Yhteistyötaho 

 

Hope ry on poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton järjestö ja toimii 20 paikal-

listoimijan välityksellä ympäri Suomea. Hope ry:n apu on konkreettista ja tähtää 

lapsen kokemukseen normaalista. He jakavat vaate- ja tavaralahjoituksia sekä 

avustavat lasten ja nuorten harrastus- ja vapaa-ajantoimintaa vapaaehtoistoimin. 

Heidän arvojaan ovat inhimillisyys, avoimuus, luotettavuus sekä paikallinen eko-

logisuus. (Hope ry, 2021.) Olemme saaneet heiltä tukea ja ideoita opinnäytetyön 

eri vaiheissa, ja he ovat positiivisella asenteella kannustaneet meitä eteenpäin.  

 

Vuonna 2020 Hope ry avusti yhteensä 9181 perhettä, joissa asui 22274 lasta ja 

nuorta. Korona-aika lisäsi avun pyyntöjä ja varsinkin ruoka-avulle oli entistä 

enemmän kysyntää. Samaan aikaan vapaaehtoisten määrä yhdistyksessä 
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väheni. Onneksi Hope ry sai rahalahjoituksia, joilla pystyivät vastaamaan perhei-

den hätään. Koronan myötä hekin joutuivat miettimään ja kehittämään uusia toi-

mintatapoja. Yhdistys näkyi myös mediassa ja he osaltaan nostivat kuuluviin vä-

hävaraisten perheiden ääntä, jotta viesti kantautuisi myös päättäjille asti. Avus-

tustoimintaan he käyttivät vuonna 2020 edellisvuotta 45 % enemmän varoja ja 

näillä mahdollistettiin tavaraostoja, harrastustukia sekä elämystoimintaa. Verkos-

totyötä Hope ry teki niin järjestöiden, yritysten kuin kuntien sosiaalitoimen kuin 

perhetyöntekijöiden kanssa. (Hopeyhdistys.fi. Vuosikertomus 2020.) 

 

Halusimme tutkia haastattelemalla Hope ry:n asiakkaiden omaa kokemusta siitä, 

miten median luoma kuva köyhyydestä vaikuttaa heidän elämäänsä ja itsetun-

toonsa. Osan kysymyksiä suuntasimme siihen, onko Hope ry:n antama apu pa-

rantanut heidän elämälaatuaan. Hope ry:n vuosikatsauksessa kävi ilmi, että per-

heiden ääntä ei ole saatu tarpeeksi kuuluviin resurssipulan vuoksi.  Yhteistyö-

kumppani saa näin tietoa oman työnsä tuloksista ja ehkä uusia ajatuksia avun 

suuntaamiseen. 

 

 

5.2  Sosiaalisen median vuorovaikutus 

 

Jussi Pullainen (2019, s. 61–60) kuvaa sosiaalisen median ulottuvuuksia: Face-

bookissa on noin 40 % maailman aikuisväestöstä, Instagramissa vain hieman 

vähemmän. Vuonna 2018 yli puolet alle 40-vuotiaista suomalaisista kertoi tark-

kailevansa sosiaalista mediaa jatkuvasti tai useita kertoja päivässä. Pulliaisen 

mukaan internet monimutkaistaa sosiaalisia suhteita ja laajentaa tuttavaverkos-

toja yli Dunbarin luvun (ihmisen sosiaalisten suhteiden yläraja). Samalla ihminen 

altistuu valtavan suurelle määrälle sosiaalista viestimistä, jossa vilahtelee tuttuja 

ja tuntemattomia. Ilman sosiaalista mediaa tällainen signaalien tulva ei olisi mah-

dollinen. Sanallinen viestintä internetissä poikkeaa kasvokkain tapahtuvasta vuo-

rovaikutuksesta: viestin sävyn sekä kirjoittajan tarkoitusperien tulkitseminen on 

vaikeaa. Pulliaisen mukaan valtavan altistuksen ja jatkuvan viestien tulkinnan yh-

distelmä rasittaa ihmistä. Hän viittaa myös opinnäytetyömme kannalta mielen-

kiintoiseen Pew-tutkimuslaitoksen tulokseen vuodelta 2015. Kyselyn mukaan so-

siaalinen media lisää tietoutta toisten ihmisten vastoinkäymisistä. Samalla tämä 
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tieto kuitenkin kasvattaa stressin määrää. Niin ikään mielenkiintoinen tutkimus-

poiminta Cornellin yliopistosta 2014 kertoo, että ihmiset alkavat peilata heitä ym-

päröivän keskustelun mielentilaa. Seija Ridell (2011, s. 112–121) taas kuvaa 

erästä verkon ulottuvuutta, joka voi olla erityisen uhkaava ja haavoittava köyhille 

ihmisille. Kyseessä on altistuminen toisten ihmisten uteliaisuudelle. On pelkoa 

stalkatuksi tai häiriköidyksi tulemisesta sekä ilkeistä kommenteista, mutta toi-

saalta myös siitä seuraava tarve näyttää elämänsä mahdollisimman hyvässä va-

lossa. Ridellin mukaan sosiaalinen media siis altistaa ylenmääräisille signaaleille, 

stressille, tunteille – mutta myös kanssaihmisten tarkkailulle. 

 

Vienna Setälä (2014) kuvaa monitieteellisessä artikkelissaan ihmisten suhdetta 

mediaan ja terveysviestintää. Setälän näkemys on, että median puhuttelun akti-

voivan ihmisessä samoja sosiaalisen muistin osia kuin toisen ihmisen puhuttelu. 

Ihminen kokee siis tulevansa mediassa toisen ihmisen puhuttelemaksi, mikä lisää 

henkilökohtaisuutta ja viestinnän uskottavuutta. Viesti tulee lähelle, myös silloin 

kuin se on syyllistävä tai uhkaava. Setälällä on myös selkeä näkökulma siihen, 

kuinka ihmisiä arvotetaan mediaviestinnässä neljään luokkaan. Esikuva on ar-

vostettu, hyvin toimeen tuleva ihminen, jolla on varaa harrastaa, hoidattaa itses-

tään ja esiintyä mediassa täydellisenä. Tulokas edustaa alempaa keskiluokkaa 

ja samaistuttavaa ”tavistyyppiä”. Hän huolehtii itsestään niin hyvin kuin osaa, ihai-

lee esikuvia, pyrkii heitä kohti ja häpeää epäonnistumisiaan. Kenttäasiantuntijat 

taas ovat ihmisiä, joilla on erikoisosaamista. He voivat esittää mediassa mielipi-

teitään, ovat arvostettuja ja ohjaavat tavallisia ihmisiä oikeaan suuntaan. Pudok-

kaat ovat tämän määrittelyn alinta kastia. He ovat sosiaalisesti osattomia, passii-

visia ja heillä on huono terveys. Pudokkaat eivät usein itse puhu, vaan jokin auk-

toriteettitaho määrittelee heitä. Setälä jatkaa, että jaolla media vieraannuttaa ih-

misiä yhteiskunnallisista ongelmista sekä inhimillisyydestä. Elämänhallinta, ter-

veys ja taloudellinen tilanne esitetään arvoina, jotka kuuluvat ottaa haltuun omin 

voimin. Maksuvoimattomille pudokkaille ei tarjota terveyttä ja sosiaalista tukea, 

vaan niiden puute nähdään esimerkkinä näiden omasta kykenemättömyydestä. 

Terveydellistä epätasa-arvoa ei pyritä oikaisemaan, vaan se otetaan annettuna. 

Setälä esittääkin pudokkaista ajatuksen: ”Kun ihmistä potkitaan tarpeeksi pää-

hän, hän alkaa huomaamattaan samastua potkijaan, hävetä itseään ja lamaan-

tua.”. Koska pudokkaat eli köyhät eivät useinkaan saa apua, he alkavat kokea 
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huonon kohtelun osoitukseksi omasta arvostaan. Kun ihminen koe itseään arvot-

tomaksi, se myös vähentää hänen henkisiä voimavarojaan ja resilienssiään. Tätä 

Setälä havainnollistaa sillä, että hyvin toimeentuleva ei osaa nähdä terveytensä 

pettämistä uhkana. Duunari taas elää sen pelossa, että jotain sattuu tai loukkaan-

tuminen vie työkyvyn. Vastakkain ovat peruspositiivinen ja -negatiivinen elämän-

asenne, jotka ovat syntyneet ympäristön myötävaikutuksella. Setälä lopettaa ve-

toamalla inhimillisen mediakerronnan puolesta. Huonot elämänkokemukset eivät 

ole kohtalo, vaan ylisukupolvinen kierre on mahdollista katkaista. Tarvitaan ko-

kemuksia arvostuksesta ja autetuksi sekä kuulluksi tulemisesta.  

 

Keräsimme sosiaalisen median materiaalia heinä- ja elokuussa vuonna 2021. Et-

simme julkaisuja Twitteristä, keskustelupalstoilta sekä Instagramista aihetunnis-

teita hyödyntäen. Instagram osoittautui alustoista aktiivisimmaksi köyhyyskes-

kustelun suhteen. Tämän materiaalin keruun perusteella halusimme tietää, ketkä 

puhuvat köyhyydestä ja millä tavalla siitä viestitään. Ovatko puhumassa köyhät 

itse, vai edustaako heitä jokin muu taho? Aineiston suunniteltu käyttö on haastat-

telukysymysten pohjan luominen. Aktiivisia köyhyydestä keskustelijoita ja asian 

esiin nostajia olivat muun muassa diakoniatyö ja politiikka. Tähän sopii Setälän 

(2014) tulkinta köyhistä ihmisistä pudokkaina, joita jokin auktoriteettitaho määrit-

telee ja nostaa esiin. Politiikan kentällä aiheesta puhuivat erityisesti Vasemmis-

toliitto ja Vihreä liitto. Toisaalta köyhyys näkyi myös muutamissa tavallisten ih-

misten tekemissä päivityksissä. Osa päivityksistä oli huumoria tai suoranaista pil-

kantekoa köyhyyttä kohtaan. Osa ihmisistä taas puhui omasta kokemuksestaan, 

jotkut aktiivisina keskustelunaloittajina. Syystä tai toisesta köyhyydestä puhutta-

essa tehtiin paljon ruoka-aiheisia päivityksiä. Ehkä ruuasta puhuminen on hyväk-

syttävää, koska se yhdistää kaikkia ihmisiä. Tai sitten ihmiset konkretisoivat 

omaa tilannettaan näyttämällä, mitä omalta lautaselta löytyy. Se on helposti lä-

hestyttävä tapa puhua omasta tilanteesta. 
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5.3 Aineiston kerääminen 

 

Opinnäytetyössämme tutkimme perheiden omia kokemuksia. Valitsimme tutki-

musmenetelmäksi kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen, jonka aineiston ke-

räsimme teemahaastatteluilla. 

 

Laadullinen tutkimus on tulkintaan perustuva tutkimustapa. Sen avulla voidaan 

tutkia ihmisen arkipäivän monimuotoista sosiaalista todellisuutta, kun tarkoituk-

sena on kuvata kokemuksien avulla jokin ilmiö tai ymmärtää ihmisten tuottamia 

moniulotteisia ja subjektiivisia merkityksiä. (Vilkka 2021, s. 20.) Laadullista tutki-

musta käytämme, koska pyrimme ymmärtämään mistä on kyse, kun puhutaan 

lapsiperheköyhyydestä, heidän arjen kokemuksistaan sekä avun perille menosta. 

Emme siis tunne vielä ilmiötä. Avaamme tätä analysoiden kirjallisesti, sillä laa-

dullinen tutkimus käyttää sanoja ja lauseita, ei lukuja kuten määrällinen tutkimus. 

(Kananen 2017, s. 35). 

 

Haastattelut suoritimme henkilöhaastatteluina. Haastattelujen avulla on tarkoitus 

antaa ääni yhteistyökumppanimme Hope Ry:n asiakkaille. Mielestämme eriar-

voistava viestintä voi syventää tuloluokkien välistä kuilua ja lisätä köyhien tunte-

maa ahdinkoa. Kysymme siis, miten ihmiset kokevat tämän asian käytän-

nössä.  Hope ry:n toiminnanjohtaja Eveliina Hostila arveli etukäteen, että heidän 

asiakasperheensä lähtisivät hyvin etähaastatteluihin mukaan. Haastateltavat oli-

vat Hope ry:n asiakastiedoista helposti tavoitettavissa.  

  

Haastattelu on yleinen tapa hankkia tietoa, kuulla ihmisten mielipiteitä, käsityk-

siä tai uskomuksia eri asioista. Ihmiset tietävät mitä heiltä odotetaan, 

kun heitä pyydetään haastatteluun ja myös tutkijalla on asiasta selvyys. Haastat-

telu menetelmänä on pitkäikäinen ja se perustuu kielelliseen vuorovaikutukseen. 

Haastattelua ei silti saa pitää helppona, yksinkertaisena menetelmänä vaan siinä 

on omat vaikeutensa. Se on konteksti- ja tilannesidonnainen ja aina tulkinnanva-

rainen. (Hirsjärvi & Hurme, 2008. s 11–12.) Valmistelemme opinnäytetyö-

tämme koronapandemian aiheuttaman poikkeustilan keskellä. Tutkimuksen to-

teutuksessa on otettava huomioon kaikkien osapuolten turvallisuus. Haastat-

telu menetelmänä vaatii suullista viestintää. Tämä on mahdollista 
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toteuttaa soittamalla joko ääni- tai videopuheluna puhelimella tai internetin väli-

tyksellä. Nykyinen tietotekniikka mahdollistaa myös usean haastattelijan ja/tai 

haastateltavan mukanaolon. Taltioimme puhelinhaastattelut ääninauhurille, talti-

ointi mahdollistaa tietojen jälkikäteisen tarkistamisen, eikä vaadi erillisten muis-

tiinpanojen tekemistä.  

 

Teemahaastattelu on yksi käytetyimmistä laadullisen tutkimuksen aineistonke-

ruumenetelmistä. Teemat ovat eräänlaisia laaja-alaisia keskustelunaiheita, eikä 

niihin voi vastata lyhytsanaisesti. Teemoilla pyritään tavoittamaan ilmiö ja saa-

maan ilmiöstä ymmärrys. (Kananen 2015, s. 147–148.) Meidän haastattelumme 

teemoiksi valikoituivat vastakkainasettelu sosiaalisen median sekä myös valta-

median käsityksistä ja näkemyksistä köyhyydestä sekä vähävaraisten omat kä-

sitykset tilanteestaan. Hope ry toivoi saavansa vastauksia siihen, mitä asioita hei-

dän asiakkaansa toivoivat mediassa painotettavan, ja mitä taas eivät koe tarpeen 

nostaa esiin. Julkisen keskustelun leimaavuudesta ja vaikutuksesta perheiden 

elämään oli myös tarkoitus saada tietoa. Kysyimme haastattelussa myös haas-

tateltujen tietämystä ja kokemuksia diakoniatyöstä, koska se kiinnosti meitä tule-

van ammattimme vuoksi. Haastattelut toteutettiin etänä, syksyn 2021 aikana. Mo-

nikulttuurisuus näkyy Hopen toiminnassa, joten haastattelukysymyksissä täytyi 

huomioida selkeä kieli ja rakenne, jotta halukkailla oli mahdollisuus osallistua 

haastatteluun.  

 

Jokaisen haastattelun alussa kerroimme miksi teemme haastattelua ja että, nau-

hoitamme haastattelun, jotta voimme analysoida tuotokset. Haastattelut tehtiin 

anonyymisti käyttämällä vain etunimiä. 

 

Haastattelimme kahdeksaa eri lapsiperhettä, jotka ovat saaneet Hope ry:ltä avus-

tusta. He yhdessä muodostivat tutkivan opinnäytetyömme perusjoukon. Haluk-

kaiden perheiden yhteystietoja saimme yhteistyökumppaniltamme Hope ry:ltä 

sekä tiedottamalla opinnäytetyöstämme sosiaalisen median kautta. Haastateltuja 

perheitä tuli mukaan moninainen kirjo. Ydinperheitä oli haastatelluista viisi. Yksi-

lapsisia perheitä oli kaksi. Kolmen tai useamman lapsen suurperheitä oli haastat-

telussa mukana neljä. Kaksi vastaajista oli yksinhuoltajia, kun taas yhteishuoltajia 

oli yksi. Seitsemän kahdeksasta haastateltavasta oli naispuolisia, yksi mies. 
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Lähetimme 14 perheelle haastattelukutsut. Halukkaiksi ilmoittautui 11 perhettä, 

joista lopulta haastattelimme kahdeksaa. Osa muutti mieltään ja perui osallistu-

misensa haastatteluun.  

 

Opinnäytetyöhömme osallistuneiden haastateltavien määrä on pieni, joten johto-

päätöksiä ei voi yleistää. Hope ry:n asiakkaita on paljon. Tiesimme jo haastatte-

luja suunniteltaessa, että otanta ei voi olla kovin suuri, jotta työmäärä säilyy koh-

tuullisena. Yrityksemme on tuoda esiin joitakin ääniä samalla, kun kokoamme 

tietoa ja tutkimusta omalta alaltamme. Sopiva määrä haastateltavia opinnäyte-

työssä on 6–8. (Tuomi & Sarajärvi 2018, s. 97–99.) 

 

 

5.4 Aineiston analysointi 

 

Litteroimme ensin aineiston eli kirjoitimme tallenteet kirjalliseen muotoon. Tutki-

jan tulee ratkaista tässä vaiheessa, mitä hän aineistosta litteroi. Litteroinnissa 

voidaan erottaa tarkkuuden suhteen eri tasoja. Usein riittää melko karkea taso, 

jolloin huomioidaan lauseen asiasisältö tiivistetyssä muodossa, jossa ei ole tuotu 

esille vastaajan koko ilmaisua. Sanatarkkaa kuvausta voidaan käyttää sitaattina 

tekstissä, jos halutaan osoittaa sanonnan aitous. (Kananen 2015, s. 160.) Me 

litteroimme haastattelut melko karkeasti, emme muuttaneet puhuttua kieltä kirja-

kieleksi, eikä kaikkia äänenpainoja, taukoja tms. tuotu tekstiin, tallenteeseen kui-

tenkin voi palata, jos tekstin ymmärrys sen vaatii.  

 

Tämän jälkeen analysoimme haastattelut. Jaoimme aineiston työstöä varten ai-

hekokonaisuuksiin, josta jokaiselle opinnäytetyön tekijälle annettiin oma osuus 

katettavaksi ja peilattavaksi lähdekirjallisuutta vasten.  

 

Kerätty aineisto käsitellään niin, että siitä voidaan johtaa ratkaisu tutkittavaan on-

gelmaan. Apuna sisällönanalyysissä voi käyttää joko teorialähtöistä tai aineisto-

lähtöistä analyysiä. Teorialähtöinen tarkoittaa sitä, että aineistosta etsitään teo-

rian avulla vihjeitä tulkinnasta. Aineistolähtöisessä taas tulkinta nostetaan aineis-

tosta. (Kananen 2015, s.171–172.) Me käytimme aineistolähtöistä analyysia, 
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koska meidän informaatiomme oli auki kirjoitettu haastatteluaineisto, jota tulkit-

simme ja jonka avulla etsimme vastauksia tutkimuskysymyksiimme. 

 

Aineistolähtöinen sisällönanalyysi on monivaiheinen prosessi. Haastattelujen au-

kikirjoituksen ja sisältöön perehtymisen jälkeen aineisto pelkistetään eli redusoi-

daan, siinä aukikirjoitettu haastattelu pelkistetään siten, että aineistosta karsitaan 

tutkimukselle epäolennainen pois. Redusoinnissa informaatio tiivistetään, jota 

ohjaavat tutkimuskysymykset. Tämän jälkeen tutkimusaineisto ryhmitellään eli 

klusteroidaan uudeksi johdonmukaiseksi kokonaisuudeksi, jossa aineistosta et-

sitään samankaltaisuuksia tai eroavaisuuksia kuvaavia käsitteitä. Tämän jälkeen 

käsitteet jaetaan eri ryhmiin ja luokkiin. Lopuksi seuraa aineiston abstrahointi, 

jossa erotetaan tutkimuksen kannalta olennainen tieto ja sen tiedon perusteella 

muodostetaan teoreettisia käsitteitä. Saadun tuloksen avulla yritetään ymmärtää 

tutkittavan kuvaamaa merkityskokonaisuutta. (Tuomi & Sarajärvi 2009, s. 108–

112.) 

 

 

 

6 HAASTATTELUTULOKSET 

 

 

Haastattelimme yhteensä kahdeksaa eri puolelta Suomea olevaa Hope ry:n asia-

kasta, seitsemää äitiä ja yhtä isää, jotka kertoivat perheidensä kokemuksista mei-

dän asettelemiemme teemojen mukaisesti. Haastateltaville lähetettiin etukäteen 

sähköposti haastattelun kulusta. (LIITE 2) Yhdistävä tekijä haastateltavien kes-

ken oli jossain elämän vaiheessa koettu lapsiperheköyhyys ja Hope ry:n asiak-

kuus. Haastattelujen tulokset ovat jaoteltu teemoittain haastattelukysymysten 

mukaisesti. (LIITE 3)  

 

 

6.1 Köyhyyden vaikutus arkeen  

 

Kaikki haastateltavat kokivat köyhyyden suurena haasteena arjessa, heitä yhdisti 

se, että ruokaostoksia tehdessään heidän tuli miettiä jokaisella kauppareissulla, 
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mihin on varaa. Eroavaisuutta oli vain suunnitelmallisuudessa: kaikki yhtä lukuun 

ottamatta miettivät kuitenkin etukäteen kauppalistaa ja viikkobudjettia.  

 
Myös hän, joka ei käyttänyt etukäteissuunnittelua mainitsi kuitenkin sen, että olisi 

hyvä tehdä niin, kuitenkaan hänen omat voimavaransa ja kykynsä suunnitella tu-

levaa ei siihen riittänyt.  Niin kutsutusti terveellisten tuotteiden, kuten hedelmien 

ja vihannesten kallis hinta harmitti, varsinkin Pohjois-Suomessa asuvia haasta-

teltavia ja myös se, että usein täytyy ostaa ulkomaisia elintarvikkeita, juuri halvan 

hinnan takia.  

 
Haastateltavien lasten mahdollisuus harrastaa oli vaihtelevaa, riippuen perheen 

koosta ja lasten iästä. Perheet, joissa oli pienet lapset, harrastukset olivat vielä 

mahdollisia, koska harrastukset tuolloin ovat vielä suhteellisen edullisia. Mitä 

isommiksi lapset tulevat, sitä kalliimpia on harrastukset. Ison perheen ongelmana 

koettiin se, että miten valita lapset, jotka voivat harrastaa.  

 

Aika paljon rajoittaa, aika karu sanoa lapsille, että ei nyt pysty, ei voi 
mennä soittotunnille. Ei pysty maksamaan. Ja sitte kun on kyse siitä, 
että kun perheessä on kuus harrastajaa, tai oikeastaan viisvuotias 
on, että viulua soittais. Että, se tuntuu, että tulee aika epäreilu olo. 
Että, tuota kyllä se on tosi kova paikka vanhemmille, että ei ole mah-
dollisuutta kustantaa niille. 
 

Perheet kokivat, että ilmaisia harrastuksiakin löytyy ja sukulaiset sekä ystävät 

ovat osaa perheistä pystyneet auttamaan, niin rahallisesti kuin esimerkiksi anta-

malla soittotunteja.  Haastateltavien kertoessa, miten heidän perheitään on vä-

hävaraisina tuettu eri palveluista, tuli esiin paikkakuntakohtaisia eroavaisuuksia. 

Toisilla paikkakunnilla oli sosiaalitoimisto maksanut lasten harrastusmenoja, esi-

merkiksi kansalaisopiston kurssimaksuja. Hope ry nousi esiin monessa haastat-

telussa tärkeänä harrastusten mahdollistajana, esimerkiksi erilaisin välinehankin-

noin. Se on tuottanut ainakin yhdelle perheelle hankaluuksia harrastusten koh-

dalla, että Kela tai sosiaalitoimisto maksaa harrastuksiin annettavan tuen takau-

tuvasti. Haastateltavien joukossa oli myös perhe, joka ei ollut saanut tukea har-

rastuksiin.  

 



21 
 

 

Niin sitten meidän ystävä opetti yksityisesti, niin… Kun on yksityis-
henkilö eikä sillä ole yritystä eikä yritystiliä erikseen, niin Hope ei voi 
niistä hänelle maksaa niistä korvauksia. 
 

Oma aktiivisuus tuen hakemisessa nousi esiin erään haastateltavan kohdalla. 

 

Kun siinä maaliskuussa jäin sairaslomalle, niin mä tota en tosiaan 
jääny sohvaan makailemaan, vaan mä aloin heittämään pelastusren-
kaita joka suuntaan ja tämä sosiaaliyksikkö oli yks ja heiltä tuli sit tota 
nelivuotiaalle tanssiharrastus. Niin se kustans sen. 
 

Sama haastateltava kertoi heidän perheensä olevan aktiivinen käymään myös 

leipäjonoissa. He käyvät kahdessa eri ruokajakelussa joka viikko, mikä auttaa 

perhettä selviämään ruokamenoistaan kohtuudella.  

 
Kaikilla haastateltavilla on käytössään auto. Se helpottaa arkea, niin työmatkojen 

osalta kuin lasten harrastuksiin kulkemisissakin. Yhdellä haastateltavalla oli ko-

kemus, ettei julkiset sovellu heidän perheelleen, vaikka se olisi edullisempaa, sillä 

perheessä on erityislapsi.  Auton tärkeydestä arjen sujuvuudessa haastateltavat 

oli pääosin yhtä mieltä, asui haastateltava sitten maalla tai kaupungissa.  

 
Mun työmatka on 26 km, noin 30 min autolla, olen Korsossa töissä. 
Jos menisin bussilla, se olis 1,5 h ja 2–5 bussia pitäs käyttää, mulla 
menis päivässä 3 tuntia työmatkoihin. Aika paljon, valitsen mielum-
min tän. 

 
Yksi haastateltava mainitsi, että joskus auto on täytynyt olla seisonnassa talou-

dellisista syistä ja kaksi kertoi, että käytössä oleva auto on rämä. Sosiaalisia suh-

teita on helpompi ylläpitää, kun on auto käytössä, haastateltavat kuitenkin kertoi-

vat, että lomareissut tai kyläily esimerkiksi sukulaisille ei onnistu kovin usein, 

koska polttoaineisiin käytetty raha on pois jostain muusta.  

 

Kuvio 1. Esimerkki teeman ”köyhyyden vaikutus arkeen” luokittelusta 
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Perheet kuvailivat, että saatu apu, niin Hope ry:n kuin muidenkin tahojen kautta, 

auttoi arjessa eteenpäin ja vähensi stressiä. Sillä oli positiivinen vaikutus perhe-

heiden elämänlaatuun ja heillä oli mahdollisuus kokea ilon hetkiä yhdessä sekä 

viettää perheenä laatuaikaa.  Varsinkin nuorilla on tarve kokea yhteenkuuluvuutta 

ikätovereiden kanssa ja tähän perheet halusivat panostaa, ettei lapsi tulisi kiusa-

tuksi ja syrjityksi, siksi että on sattunut syntymään vähävaraiseen perheeseen. 

Hakovirran ja Rantalaihon (2012) mukaan toimeentulo-ongelmat voivat vaikeut-

taa lasten elämää kodin ulkopuolella. Lasten ja nuorten heikot kulutusmahdolli-

suudet heijastuvat kielteisesti heidän hyvinvointiinsa. Merkittävä tekijä lasten so-

siaalisissa suhteissa ja kiusaamiskokemuksissa ovat hyväksyttyjen tavaroiden ja 

vaatteiden käyttö. Taloudellinen eriarvoisuus voi johtaa lasten ja nuorten syrjimi-

seen, ryhmästä sulkemiseen ja kiusaamiseen. (Salmi, Karvonen, Närvi & Lammi-

Taskula 2016, s. 68.) Tässä Hope ry:llä oli suuri vaikutus perheiden elämään. 

Ilman lahjoituksia haastateltavilla ei omien sanojensa mukaan olisi ollut mahdol-

lisuutta esimerkiksi harrastaa, käydä elokuvissa tai tilata ravintolasta ruokaa ko-

tiin. Kiitosta Hope ry sai myös siitä, että lahjoituksena saadut vaatteet olivat laa-

dukkaita ja jopa merkkivaatteita, apu heidän kauttaan tavoitti nopeasti tarvitsijat. 

 

Haastattelujen pohjalta nousi vahvasti esiin se, että miten isossa roolissa järjes-

töt, kuten Hope ry ja Apuna ry sekä myös seurakunnat ovat olleet perheiden ar-

jessa, etenkin korona-aikana. Aktiivisuutta kuitenkin tarvitaan, paljon yhteydenot-

toja, jotta auttava kanava löytyy. Mikäli omat voimavarat ovat olleet vähissä voi 

avun saaminenkin olla haasteellista. Eri palvelut tekevät kuitenkin pääsääntöi-

sesti hyvin yhteistyötä keskenään, esimerkiksi lastenneuvolasta on ohjattu Hope 

ry:n pariin ja sairaalan osastojaksolta neuvottu hakemaan apua myös seurakun-

nan diakoniatyöstä.  

 

 

6.2 Ympäristön ja median vaikutukset 

 

Lähiympäristön ja median suhtautuminen sekä sen aiheuttamat tunteet olivat mo-

nessa perheessä negatiivisia. Puolet haastateltavista koki mediakeskustelun lei-

maavana ja lähes kaikki näkivät käytävän keskustelun yksipuolisena. Varsinkin 
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köyhien lapsiperheiden huomioiminen keskustelussa oli monen mielestä puut-

teellinen tai värittynyt.  

 

Mun mielestä, mä sanoisin, että ei ehkä ihan ole tietoa, luullaan, että 
lapsiperheillä on joillain tavalla menis hyvin. Kuitenkin tosi moni lap-
siperhe kamppailee sen kanssa, että mitä syödä ja mistä lapsille sitä 
ja mistä lapsille tätä, koska nyt ku on kaikki puhelimet ja pelikonsolit 
ja kaikki ne ja sitten jos lapsille ei ole niitä, ni toiset kyselee, miksei 
teillä oo. Sanoisin, ettei mediassa ole sitä realistista tietoa, kuinka 
paljon lapsiperheet kamppailee tätä köyhyyttä vastaan. 

 

Mediassa käytävä keskustelu ja kommenttipalstat ovat nousseet osaksi nykyvies-

tintää. Aina niissä ei kuitenkaan käydä keskustelua rakentavalla tavalla. Jopa 

Hope ry:n Facebook-sivuilta voi löytää trolliviestejä. Osa haastateltavista kertoi 

välttävänsä mediakeskusteluiden tai kommenttipalstojen lukemista, kun aiheena 

oli köyhyys. Pari haastateltavaa taas koki median seuraamisen oman vertaisryh-

män ymmärtämisen kannalta tärkeäksi tai haki jutuista vertaistukea.  

 

Kaikki haastateltavat olivat huolissaan köyhyyden vaikutuksesta omiin lapsiinsa. 

Teini-ikäisten vanhemmat olivat yrittäneet tarjota lapselle edes osan siitä mitä 

ikätovereilla on, jotta nämä eivät joutuisi syrjityiksi tai kiusatuiksi. Merkkivaattei-

den tärkeys tuli ilmi useammassa haastattelussa. Myös puhelin, tietokone, pyörä 

ja viikkoraha olivat asioita, joita yritettiin mahdollistaa nuorelle. 

 

Jossain vaiheessa esikoinen sanoi, että hän ei mene kouluun, kun 
kaikilla muilla on Adidaksen verkkarit, hän ei ala. Minä sanoin, että 
vitsi, sitten ostetaan ne Adidaksen verkkarit, se ei ole siitä kiinni, sen 
takia teitä ei aleta kiusaamaan, että sitten ne hankitaan jostakin. Että 
kyllä lasten kautta huomaa tuollaisia asioita. Ett kyllä sitä yrittää, että 
ei sen takia joutuisi kiusatuksi, että ne on vähävaraisesta perheestä 
lähtöisin... Se on niinku lasten kautta, tuolta koulumaailmasta, että 
pitää olla tietynlaiset vaatteet. 
 

 
Seki on tärkeetä tietysti että mä yritän aina tota pojan kohdalla sitte 
tehdä sen, että kun hän liikkuu tuolla kaveriporukassa ettei se köy-
hyys niinku näkyis siellä millään lailla. Aina koittaa jonku euron antaa 
käyttörahaa ja tota... Ostella sit kuitenki pyörän ja tietokoneen sun 
muut niinku kavereillaki on. Että sitä joutuu suojelemaan sitä poikaa 
siltä, ettei häntä leimata köyhäks missään nimessä tuola koulusa tai 
muualla. 
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Myös nuorempien lasten vanhemmat kokivat erilaisia paineita, mutta yhtä kaikki 

ne liittyivät lasten kaverisuhteisiin ja sosiaalisuuden odotuksiin. Lapsille iloiset 

asiat, kuten kaverin synttärit, vaativat rahaa ja vievät sitä suoraan perheen ruo-

kabudjetista. Tämä koettiin ymmärrettävästi vaikeana asiana. 

 

Haastateltavat halusivat nostaa julkiseen keskusteluun lasten taustasta johtuvan 

eriarvoisuuden, yksinhuoltajien aseman, automaattisen käsityksen siitä, että köy-

hän perheen lapsi olisi onneton sekä byrokraattisen pompottelun. Kaiken kaikki-

aan toiveena oli reilu, avoin keskustelu. Lastensuojelusta halutaan tuoda esiin 

sen kuntienväliset erot. Samalla halutaan kuitenkin muistettavan, että lastensuo-

jelu on auttava taho, ei vihollinen. 

 

Eräs haastateltava toi ilmi richpleinauksen eli ylhäältä päin esiin tuodun käsityk-

sen siitä, millaiseen elämään köyhä perhe olisi oikeutettu 

 

Ehkä semmonen, ku musta tehtiin se lehtijuttu, ni minusta oli kuvaa 
siinä meidän olohuoneesta. Siitä tuli ensimmäisenä sanomista, että 
köyhällä ei sais olla nuin isoa telkkaria, et se on niin ku jotenki sem-
monen, että köyhällä ei sais olla mitään, pitäis olla ihan niin ku tosi 
askeettinen, pelkät patjat lattialla, niitten mielipiteitten mukaan joita 
Hesarissa silloin oli, meidän olis pitänyt asua lasten kanssa yksiössä 
tai kaksiossa. Ihan turhaa haaveilen siitä viidestä huoneesta ja keit-
tiöstä, että kaikilla lapsilla olis oma huone...  
 

Empatiavaje ja empatiakuilu olivat keskeisiä käsitteitämme, kun aloitimme miet-

timään opinnäytetyötä. Se näkyy monien perheiden kokemuksissa myös ympä-

ristön ja median suhteen. Suomessa on havaittavissa elintasokuilun syvene-

mistä, mikä kasvattaa myös empatiavajetta. Kun ihmisten lähtökohdat ovat yhä 

kauempana toisistaan, voi olla vaikeampaa ymmärtää kanssaihmisten ongelmia. 
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Kuvio 2. Esimerkki teeman ”Millaisena median köyhyyskeskustelu näyttäytyy 

Hope ry:n asiakkaille? ” luokittelusta 

 

 

 

6.3 Korona-ajan vaikutus 

 

Korona-aika on vaikuttanut kaikkien elämään jollain tavalla, vaikka useammankin 

vastaus oli ensin, että ei ole vaikuttanut, niin kuitenkin haastattelun edetessä löy-

tyi jokin vaikutus. Eniten otettiin kantaa etäkouluaikaan, joka kuormitti taloutta 

ruokailujen suhteen, oli tehtävä enemmän ruokaa, kun lapset olivat kotona. Var-

sinaista kouluruokaa pidettiin parempana, kuin mitä kouluista kotiin etäkoulun ai-

kana toimitettu oli. Yhdelle perheelle suuri apu oli ollut Apuna ry:n tuki, sieltä toi-

mitettiin ruokaa kahden viikon välein perheelle. Samaisella perheellä oli myös 

negatiivinen kokemus ruuan jaosta korona-aikana. Sosiaalitoimiston kautta saatu 

hävikkiruoka oli vanhaa ja yksipuolista: isot laitoskeittiöön soveltuvat määrät 

ranskankermaa, perunaa ja sipulia.  

 

Etäkouluaikaa pidettiin poikkeuksetta rankkana, niin käytännön järjestelyjen kuin 

sosiaalisen kanssakäymisen suhteen. Lapset kaipasivat kavereita, sekä muita 

läheisiä. Yksi haastateltava kertoi, että etäkoulun alku oli erityisen haastava, 

koska opettajatkin olivat ihmeissään asiasta ja ohjeet olivat hankalia. Heillä haas-

tetta toi myös vanhemman opiskelu, koska vanhempi oli myös itse kiinni tietoko-

neessa päivät. Yhdessä perheessä oli ollut jopa kolme karanteenijaksoa, mikä 

johti tulojen laskuun.  
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Myös positiivisia vaikutuksia löytyi. Perheen kesken vietetyn ajan ja niin sanotun 

laatuajan lisääntyminen tuli esille useammassakin haastattelussa. Kahdessa 

haastattelussa mainittiin koronan myötä löytyneet uudet rutiinit ja tavat. Koulukin 

alettiin nähdä positiivisessa valossa.  

 
Siihen asti se on ollut semmoista, että en lähe kouluun, mutta kyllä 
nyt viikonlopulta ootetaan, että ois jo koulua, että päästäis kavereit-
ten luo. Että, kyllä se on ollut. Ehkä se onkin hyvä haasteellisista 
asioista nähdä positiiviset puolet. 
 

Yksi haastateltava mainitsi luonnon, heidän vapaa-aikaansa korona-aikana kului 

paljon metsässä touhutessa. Kaksi haastateltavista ei löytänyt korona-ajasta mi-

tään positiivista.  

 

 

6.4 Hope ry:n apu 

 

Haastatellut perheet olivat saaneet monipuolista apua ja tukea Hope ry:ltä. Vaat-

teita perheillä on ollut mahdollista saada kaksi kertaa vuodessa, ja niihin kaikki 

ovat olleet tyytyväisiä. Haastateltujen mukaan vaatelahjoitukset vähensivät stres-

siä, koska perheet saivat lapsille hyväkuntoisia ja vuodenaikaan sopivia vaatteita. 

Tärkein vaikutus saaduilla lahjoituksilla perheiden taloudellisiin tilanteisiin oli 

siinä, että vaatteissa säästetyt rahat he saattoivat käyttää muuhun elämiseen. 

Mikäli ei ole löytynyt sopivaa vaatetta paikan päältä, niin perheet olivat saaneet 

myös lahjakortteja, joilla on voinut käydä ostamassa sopivat kaupasta. Monesti 

vaatteiden mukana on tullut myös ruokalahjakortteja ja muutamat olivat saaneet 

ruokalaatikoita, joista on ollut paljon iloa ja yhteistä tekemistä.  

 
 

Sain mä kerran semmosen ruokaboksin, vegeruokaboksin mistä    
tota pojan kanssa sit kokkailtiin. Siel on tämmöset ruokaohjeet mu-
kana myöskin, että mitä siitä pystyi tekemään. Ja hyviä ruokiahan 
me tehtiin siinä.  

 

Hope oli lahjoittanut myös muunlaisia lahjakortteja, esimerkiksi elokuviin ja aktii-

vipuistoihin. Useat mainitsivat haastatteluissa myös syntymäpäivälahjat ja jou-

luna saadut avustukset, joista olivat saaneet hyvää mieltä ja piristystä. 
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Harrastustuki ja liikuntavälineet, kuten sukset ja pyörä, ovat olleet mieleisiä ja 

niiden on koettu myös parantavan elämänlaatua. 

 

Hope ry:n apua perheet kiittivät kovasti ja koettiin, että siellä reagoidaan nopeasti 

avunpyyntöihin, ettei tarvitse odottaa puolta vuotta. Pohjois-Suomessa avustuk-

sia on myös postitettu, ”ollaan saatu postissa tavaraa. Kun pistää hakemuksen, 

että minkälaista tarvii, niin aika äkkiä laittavat.”  

 

Kysyimme haastatteluissa tässä yhteydessä myös kirkon diakonia-avusta ja oliko 

se perheille tuttua. Perheet olivat aika hyvin tietoisia, että diakoniasta voi saada 

apua ja koettiin tärkeänä, että eri työntekijät voivat suositella erilaisia palveluja. 

Taloudellista- ja ruoka-apua perheet olivat saaneet seurakunnista ja osalle myös 

keskusteluapu oli ollut tärkeää.  

 

Diakoniasta oli paljon apua varsinkin, kun opiskelin. Siellä on ihan eri 
laskelmat mitä Kelalla, siellä otetaan paljon laajemmalta skaalalta 
huomioon, ni se on ollu kyllä korvaava apu. Asuttiin yli kalliissa asun-
nossa, ennen ku tähän päästiin, 1500 oli vuokra. Silloin oli diakoni-
asta iso apu. Tiimi päätti, että meitä autetaan. Diakonit on hyvin kar-
talla lapsiperheköyhyydestä.  

 

Jonkin verran diakoniatyö sai kritiikkiä haastatteluissa. Saatu ruoka-apu ei ollut 

sopivaa perheelle allergioiden takia ja maksusitoumuslaput koettiin nöyryyttäviksi 

kaupan kassalla. Pääsääntöisesti kuitenkin saatu apu on koettu arvokkaaksi ja 

viimesijaiseksi keinoksi, kun toimeentulotuki ei riitä elämiseen.  

 

 

6.5 Haastateltavien omat kokemukset 

 

Haastattelujen viimeisessä kohdassa kysyimme ihmisten omia kokemuksia köy-

hyydestä ja onko heille annettu neuvoja, kuinka tulla paremmin toimeen. On ole-

massa termi ”richsplaining”, joka kuvaa sitä, miten varakkaat antavat heidän mie-

lestään hyviä vinkkejä pienituloisille, miten tulla paremmin toimeen. Osa haasta-

telluista ei muista saaneensa erityisiä ohjeita, vaan totesivat, että ovat itse koitta-

neet pärjätä omin neuvoin ja sillä mitä on. Jotkut haastatelluista olivat saaneet 

kommentteja, joille he ovat naureskelleet. Rahan säästövinkit tuntuivat typeriltä, 
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kun ylimääräistä rahaa ei ole käytössä ollenkaan. Moni oli kuullut, että ”mene 

töihin”, mutta haastatteluista kävi ilmi, ettei se aina ole ihan yksinkertaista erilai-

sissa elämäntilanteissa.  

 

Silloin kun opiskelin, kysyttiin mikset mene töihin. Tee viikonlop-
puja. Sen takia, en tehnyt töitä, koska se stressi, ku sä saat toimeen-
tulotukea, mikä tulee siitä, ku lasket joka ikisen tunnin minkä 
teet töitä ja ennakoit… ja se viivyttää toimeentulotukirahoja, ku oo-
tat sitä palkkakuittia sinne. Sitä stressiä en kestä kaiken muun stres-
sin lisäksi. Jotku tuttavat on sanoneet, että sä et vaan ha-
luu tehä töitä, vaan kyse on siitä stressistä mikä tulee siitä laskemi-
sesta. Ja se on pois sitten lapsilta. Mulla on puolentoistatunnin 
matka Kalasatamaan, jossa opiskelin. Kolme tuntia päivässä 
meni siihen. Ei sen päälle enää mihinkää töihin. Lapset olisi ollut 
ihan hunningolla. 

 
Eräs haastatelluista koki viranomaistaholta tulleet kommentit töykeiksi ja loukkaa-

viksi, kun hänelle oli sanottu, että varmasti löytyy lähisukulaisia, joilta saa rahaa 

eikä hänellä ollut elossa olevia läheisiä, joilta apua pyytää. Toisaalta eräs perhe 

kertoi saaneensa asiallista ja asiantuntevaa ohjausta sosiaalitoimen kautta, ja 

siitä eteenpäin elämä on mennyt parempaan suuntaan. He kehottivat muitakin 

olemaan matalalla kynnyksellä yhteydessä sosiaalitoimeen, vaikka heitäkin 

alussa oli pelottanut pyytää apua, koska pelkäsivät, että lapset viedään pois 

heiltä. Lapset saivat kuitenkin sitä kautta tukiperheen ja vanhemmat lastenhoi-

toapua sekä neuvoja tilanteen ratkaisemiseksi. 

 
 
Kysyimme vielä, voisivatko ihmiset itse julkaista sosiaalisessa mediassa käyttäen 

hästegejä köyhyys tai köyhä, ja olisivatko he valmiita osallistumaan keskusteluun 

lapsiperheköyhyydestä. Osa vastasi, että on jossain vaiheessa ehkä käyttänytkin 

omissa julkaisuissa kyseisiä termejä tai voisi harkita asiaa, mutta aika moni koki, 

ettei haluaisi näin tehdä. Syiksi kerrottiin, ettei koe itseään köyhäksi tai paine siitä, 

mitä muut ajattelisivat asiasta ja millaisia kommentteja tulisi vastaukseksi.  

 

Ehkä joissain tilanteissa, esimerkiksi loman alkaessa, koska meillä 
ei ole ikinä varaa mihinkään, voisin laittaa vaikka, että ”pihaa hara-
voidessa, kotihommia tehessä” #köyhyys. Huumorilla lähestyä. Tosi 
asia kuitenkin, koska ei ole varaa. 
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Yleisemmin keskusteluun lapsiperheiden köyhyydestä aika moni voisi ainakin 

jossain muodossa osallistua, kunhan itsellä on hyvä päivä ja kun asia ei enää ole 

ihan akuutti ja kipeä. Paneelikeskustelut kasvokkain koettiin mielekkäämmäksi 

tavaksi kuin keskustelupalstoille kirjoittaminen.  

 

 

 

7 EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS 

 

 

Me kysyimme ihmisten henkilökohtaisia ajatuksia heidän taloudellisten tilantei-

den aiheuttamista haasteista. Haastatteluissa tuli olla hienotunteinen, mutta kui-

tenkin halusimme rehellisen kuvan vähävaraisuuden aiheuttamista tuntemuk-

sista. Oli tärkeää muistaa, että haastattelussa jokainen oli tilanteessa omana per-

soonanaan ja vastasi omien kokemustensa kautta. Myös itse haastattelijana 

omaa jonkinlaisen mielipiteen asiasta, vaikka neutraalius on tärkeä säilyttää. 

Muistimme itse ammattieettisen työskentelyn tavat ja säilytimme kriittisen tarkas-

telun näkökannan lähteiden käytössä.  

 

Tutkimuseettinen neuvottelukunta on laatinut ohjeen eettisistä periaatteista 

vuonna 2009 ja se on ajankohtaistettu 2019. Ohjetta sovelletaan tieteelliseen tut-

kimukseen, johon sisältyy ihmisiä koskevia tutkimusmenetelmiä. Ohjeeseen kuu-

luu myös eettinen ennakkoarviointi. Yleisiä eettisiä periaatteita ovat tutkittavien 

henkilöiden ihmisarvon ja itsemääräämisoikeuden kunnioittaminen, kulttuuripe-

rinnön vaaliminen sekä tutkimuksen toteuttaminen niin, ettei ihmisille tai tutkimus-

kohteille aiheudu vahinkoja tai haittoja. Täytyy muistaa, että osallistuminen tutki-

mukseen on aina vapaaehtoista ja sen voi keskeyttää milloin tahansa. Osallistu-

jalla on oikeus saada tietää tutkimuksen sisällöstä ymmärrettävällä kielellä ja hä-

nen henkilökohtaisten tietojensa käytöstä. Tutkijan on huomioitava henkilötieto-

jen käsittelyä koskevat lait ja vastuullisuus. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 

2019.)  

 

Köyhyys ilmiönä koskettaa ihmisiä sekä henkilökohtaisesti että yhteiskunnalli-

sesti. Köyhyyteen liitetään usein negatiivisia mielikuvia, jotka ovat kuitenkin 



30 
 

 

olemassa olevia ilmiöitä, kuten ylisukupolvisuus. Pohdimme, miten ottaa nämä 

asiat esille lyömättä kuitenkaan leimaa keneenkään. Kipeistäkin asioista tulee 

pystyä puhumaan, jotta asioita voidaan muuttaa ja niihin vaikuttaa.  

 

 

 

8 JOHTOPÄÄTÖKSET 

 

 

Opinnäytetyössämme tarkoituksena oli vastata kysymyksiin siitä, kuinka Hope 

ry:n asiakkaana olevat lapsiperheet kokevat köyhyyden arjessaan, ja siitä, miten 

he näkevät mediakeskustelun lapsiperheköyhyydestä. Tästä toivomme olevan 

hyötyä niin Hope ry:n toiminnalle, lapsiperheille kuin Hope ry:n vapaaehtoisille. 

 

Arjessa haastavinta oli rahan riittämättömyys. Haastateltujen perheiden on teh-

tävä paljon suunnittelua ja valintoja rahan käytön suhteen. Rahaa ei ole aina edes 

välttämättömiin hankintoihin, kuten ruokaan, kunnollisiin talvivaatteisiin tai hygie-

niatarvikkeisiin. Arvaamattomat menot, kuten ongelmat auton kanssa, voivat ro-

kottaa perheen taloutta pitkäksi aikaa. 

 

Mediakirjoittelun vaikutus lapsiperheen jaksamiseen on usein negatiivinen. Osa 

seuraa mediaa, mutta ymmärtämätön kirjoittelu tai ilkeät kommentit voivat aiheut-

taa mielipahaa. Sosiaalisen median luoman kuvan lapsiperheköyhyydestä monet 

näkivät puutteellisena tai vääristyneenä. Perheiden toive on, että ymmärrettäisiin, 

että köyhyys ei ole aina omaa syytä. Kaikki tutkimuksessa haastatellut vanhem-

mat olivat huolissaan siitä, että perheen lapset joutuvat tulotason takia eriarvoi-

seen asemaan ja syrjityksi yhteiskunnassa.  
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9 POHDINTA 

 

 

Suunnitelman tekemisen myötä opinnäytetyön kokonaisuus alkoi hahmottua pa-

remmin. Yhteistyökumppanimme Hope ry on ollut aktiivinen ja kannustava sekä 

vastannut viesteihin sujuvasti. Tämä on auttanut meitä etenemään työssä. Köy-

hyys on ollut pinnalla uutisissa ja mediassa viime aikoina usein, joten ajankoh-

taista tietoa ja keskustelua aiheesta löytyy runsaasti. Se lisää tunnetta, että mei-

dänkin työllämme voisi olla merkitystä tulevaisuudessa. Olemme luvanneet kir-

joittaa blogitekstin Hope ry:lle kun opinnäytetyömme valmistuu. Lapsiperhe-

köyhyys saa näin näkyvyyttä ja ehkä lisää keskustelua aiheen ympärillä. 

 

Haastattelut tekivät opinnäytetyöstä jollain tapaa todellisemman. Alussa haastat-

teluja jännitti, mutta ne osoittautuivat antoisiksi keskusteluiksi. Ihmiset olivat avoi-

mia ja osalla tuntui olevan suuri tarve puhua omasta tilanteestaan. Tämä tuntui 

meistä palkitsevalta. 

 

Haastatteluissa saimme selville, että ympäröivät asenteet vaikuttavat usein ne-

gatiivisesti köyhän lapsiperheen elämään. Median kuva köyhistä ja erityisesti 

köyhistä lapsiperheistä tunnetaan monilta osin puutteelliseksi tai vääristyneeksi. 

Perheet haluavat tuoda ilmi, että köyhä voi olla myös ilman omaa syytään. Van-

hempia huolettaa se, että lapset joutuvat perheen tulotason mukaan eriarvoiseen 

asemaan yhteiskunnassa. Erityisesti tämä näkyy lasten kasvaessa. Nuoruuden 

ikävaiheeseen liittyy vahva tarve kuulua joukkoon. Jos perheellä ei ole varaa an-

taa nuorelle asioita, joita ikätovereilla on, voi seurauksena olla ongelmia tai jopa 

kiusaamista. Vaikka vain puolet haastateltavista kertoi kokevansa köyhyyden lei-

maavaksi, kaikki vastaajat kertoivat yrittävänsä suojella lapsiaan köyhyyden vai-

kutuksilta sekä syrjinnältä, osa myös koettaa välttää kokonaan köyhyyden mai-

nitsemista. Vanhemmille köyhyys on ehkä ensisijaisesti kestettävä ja siedettävä 

asia eikä niinkään häpeä. Mutta vanhemmat tuntuvat näkevän ja ymmärtävän, 

että on iso riski köyhyyden leimaavan heidän lapsensa. Mielestämme tämä on 

yhteiskunnallisesti hyvin vakava kysymys. 
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Diakoniatyössä kohdataan usein köyhyydessä eläviä lapsiperheitä ja suurim-

malle osalle perheistä diakoniatyö olikin tuttua. Diakoniabarometrista kävi ilmi, 

että seurakunnissa suhtauduttiin aiempaa avoimemmin ihmisten taloudelliseen 

auttamiseen, vaikka päävastuu siitä tulisi olla yhteiskunnalla. Erimielisyyttä seu-

rakunnissa on ollut siitä, kuinka usein apua on mahdollista saada. Diakoniatyössä 

on näkynyt pitkittynyt köyhyys ja ylisukupolvisuus, kun työssä on kohdattu usein 

samoja asiakkaita ja perheitä. (Alava, Kela, Nikkanen & Paloviita, s. 38–41.) Mei-

dän haastattelujemme perusteella emme tiedä, kuinka pitkään perheiden talou-

delliset vaikeudet ovat jatkuneet, emmekä tiedä heidän taustoistaan tarkemmin. 

Tärkeäksi koettiin, että on eri tahoja, joista on mahdollista saada tukea. Ihmiset 

arvostivat myös sitä, että heitä osattiin ohjata ja neuvoa eteenpäin avun tarpeen 

mukaan.  

 

Diakoniatyön vahvuus on siinä, että se ottaa huomioon ihmisten kokonaisvaltai-

sen tilanteen ja heillä on mahdollisuus puhua asioistaan laajemmin. (Alava ym. 

s. 37). Kaikki haastatellut eivät olleet alussa tienneet mahdollisuudesta diakonia-

apuun, koska eivät kuuluneet evankelis-luterilaiseen kirkkoon. Toisaalta oltiin hie-

man yllättyneitä, että kirkko antaa apua vain tietyn määrän vuodessa. Haastatte-

luissa diakonian apua kritisoitiin enemmän kuin Hope ry:n toimintaa, joka ei saa-

nut oikeastaan mitään moitetta. Seurakunnissa jatkuvaa ruoka-apua on myös kri-

tisoitu ja sen on katsottu passivoivan ja ylläpitävän asiakkaiden tilannetta. Koe-

taan, että yhteiskunnan tulisi taata kaikille niin hyvät olot, ettei ruoka-avulle olisi 

tarvetta.   

 

Haastateltujen omat kokemukset kertoivat, että he usein joutuvat kuulemaan 

neuvoja tai kommentteja, jotka tuntuvat typeriltä ja loukkaavilta. Osa yritti suhtau-

tua asiaan huumorin kautta, vaikka taustalla onkin aito ongelma. Köyhyys, yhdis-

tettyinä muihin arjen haasteisiin, vaikuttaa myös mielialaan ja jaksamiseen. Heidi 

Jaari kirjoittaa taisteluväsymyksestä, joka nujertaa vahvimmankin. Sosiaaliturva-

järjestelmää voi olla vaikea hahmottaa ja peräkkäiset kielteiset kokemukset ja 

päätökset kuormittavat mieltä. Tämä saattaa johtaa masennusdiagnoosiin, johon 

tarjotaan lääkitystä, vaikka henkilö saattaisi tarvita henkistä tukea ja taloudellista 

apua. (Jaari, 2020, s. 36.) Monet kertoivatkin haastatteluissa, että eivät pystyisi 

välttämättä puhumaan asiasta ennen kuin ovat saaneet hieman etäisyyttä 
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ongelmiin ja omat voimavarat palautuneet. Köyhyys on vielä jollain tavoin tabu, 

asiasta on vaikea puhua avoimesti ääneen. On pelko leimaantumisesta ja siitä 

mitä muut ihmiset sanovat, mikäli tietäisivät. Eräs äiti kuvasi haastattelussa, että 

he elävät kaksoiselämää. Lasten ystäväperheiden edessä ei haluta saada köy-

hän leimaa. Vähävaraisiin liittyy erilaisia ennakkoluuloja ja mielikuvia. Saatetaan 

ajatella, että he ovat muita laiskempia ja ongelmat ovat itseaiheutettuja. Yksin 

elävä aikuinen voi sinnitellä vähällä, mutta kun lapsille pitää saada ruoka, tulee 

hätä. Yhteiskunnan tulisi auttaa tällaisissa elämäntilanteissa, vastuu ei voi olla 

vain hyväntekeväisyyden varassa. (Jaari, 2020, s. 100–103.)  

 

Haastatteluissa mainittiin, että lapsiperheköyhyyden lääkkeeksi liian usein tarjo-

taan julkisessa keskustelussa vain lapsilisien korotusta. Tätä kritisoi myös Hilkka 

Kemppi (2021) kokoamassaan selvityksessä Eroon lapsiperheköyhyydestä. Hä-

nen mukaansa ilmiön ratkaisemiseen tarvitaan paljon muutakin. Valtioneuvosto 

edistää tällä hetkellä isoja rakenteellisia muutoksia, jotka tukevat lapsiperhe-

köyhyyden poistamista edetessään. Näitä ovat muun muassa sosiaaliturvan ke-

hittäminen, perhevapaauudistus ja palveluiden saatavuutta lisäävä sote-uudis-

tus. Näiden toimien lisäksi työryhmä pitää tärkeänä sitä, että kuntien resurssit ja 

kuntapäättäjien tiedot ovat riittävät, jotta lapsille ja perheille voidaan turvata mah-

dollisimman varhainen tuki ja puuttua näin ilmiön juurisyihin. (Kemppi 2021, s. 4–

5.) 
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LIITE 3 Haastattelukirje 

 

Hei! 

Olemme kolme diakonia-ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijaa Mirka 

Mourujärvi, Tuulia Ristikari ja Salla Ruotsalo. Teemme opinnäytetyötä yh-

teistyössä Hope ry:n kanssa. Haluamme selvittää heille arjen kokemuksia lap-

siperheköyhyydestä sekä avun perillemenosta. Kaikki kerätty tieto tullaan kä-

sittelemään luottamuksellisesti ja kokemuksien anonymiteetin säilyttäen. Jos 

teillä on hetki aikaa, olisimme kiitollisia mielipiteestänne ja mukana olos-

tanne. Se voi auttaa myös tulevia avun tarvitsijoita. 

 

Haastattelu tapahtuu valintanne mukaan joko netin tai puhelimen välityksellä. 

Ajankohta voidaan sopia välille 27.9.-2.10; tarvittaessa voimme miettiä myös 

muun ajan. Mukana oloon tulisi varata noin puoli tuntia aikaa. Haastattelun 

teemoina olisivat köyhyyden vaikutus arkeen, ympäristön sekä median asen-

teet, korona-ajan vaikutus, Hope ry:n apu ja omat kokemukset. Jos haluatte 

valmistautua etukäteen, näitä teemoja voi käydä lyhyesti läpi perheen kanssa. 

Haastattelu ei kuitenkaan vaadi etukäteisvalmistautumista. 

Mukaan voitte ilmoittautua Hope ry:n yhteyshenkilölle Nimi Niminen (puh. 

nro). Halutessanne voitte kysyä lisätietoa tutkimuksesta myös sähköpostitse 

osoitteesta tuulia.ristikari@student.diak.fi . 

Kokemuksenne ovat arvokkaita. Kiitos ajastanne. 

 Mirka Mourujärvi, Tuulia Ristikari ja Salla Ruotsalo 
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LIITE 4 Haastattelun teemat 

 

Haastattelun teemoina olivat köyhyyden vaikutus arkeen, ympäristön sekä median asenteet, 
korona-ajan vaikutus, Hope ry:n apu ja omat kokemukset.                                             
 
       •      Perheenjäsenten nimet (etunimet)  
       •      Lasten iät  
       •      Perhemuoto (ydin/uusio/yksinhuoltaja)  
       •      Vanhempien toimeentulo (töissä/eläke/sairasloma/opiskelu/kotona lapsen kanssa)  
 

Teema 1: Köyhyyden vaikutus arkeen   
 

       •     Mietitkö kaupassa ostosten hintaa/mihin on varaa?  
       •     Onko lasten harrastuksia joutunut miettimään rahan kannalta?   
       •     Pitääkö säännöstellä kulkemista (esim. onko mahdollista ottaa työpaikka kauempaa, 
              käynnit mummolassa, harrastuksissa tai kavereilla) varallisuuden takia?  
 
 

Teema 2: Ympäristön ja median asenteet   
 

         •    Näetkö median köyhyyskeskustelun todenmukaisena?  
         •    Mitä haluaisit ihmisten tietävän köyhyydestä?  
         •    Mitä aiheita haluaisit nostaa keskusteluun? Entä mitä haluaisit vältettävän?  
         •    Pystytkö lukemaan keskusteluita, vai selaatko mieluummin ohi? 
         •     Vaikuttaako käyty mediakeskustelu mielialaasi? Onko se leimaavaa?   
         •     Reagoivatko lapset mediassa käytävään (köyhyys)keskusteluun?  
 

Teema 3: Korona-ajan vaikutus 
 
           •    Miten korona on vaikuttanut elämäänne?   
           •    Onko sen myötä tullut esiin jotain positiivista?    
           •    Oletteko kuulleet diakonia-avusta?  

  

Teema 4: Hope ry:n apu   
 

           •    Millaista apua olette saaneet?   
           •    Miten se on vaikuttanut elämänlaatuunne?   
           •    Oletteko kuulleet diakonia-avusta?  
  

Teema 5: Omat kokemukset  
 

       •      Onko joku yrittänyt neuvoa miten tulla toimeen? Voit kertoa esimerkkejä.  
       •      Voisitko itse julkaista sosiaalisessa mediassa käyttäen #köyhyys tai #köyhä?  
       •      Voisitko osallistua keskusteluun köyhyydestä/lapsiperheköyhyydestä?  

 

 
 
 


