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Oamkin sosiaali- ja terveysalan
johtamiskoulutus perustuu
arvostavaan johtamiskulttuuriin

4.4.2022 - Koivunen Kirsi, Junttila Taina

Oulun ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan johtamisen ja kehittamisen
ylempi tutkinto-ohjelma tarjoaa monipuolisen ja moniammatillisen
oppimisympariston seka mahdollisuuden kokonaisvaltaiseen arvostavan
henkilostojohtamisen osaamisen kehittamiseen. Myos pedagoginen toteutus

perustuu opiskelijoita arvostavaan ja valmentavaan nakokulmaan.

Arvostava johtaminen on suunnitelmallista, tasa-arvoisuutta, arvostaa osaamista ja edistaa

tyossa jaksamista (kuva: geralt/Pixabay.com).

Oulun ammattikorkeakoulun (Oamk) Sosiaali- ja terveysalan yksikon tarjoama

johtamiskoulutus (ylempi AMK) perustuu arvostavan ja positiivisen johtamisen
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lahestymistapaan. Opinnot sisaltavat arvostavaan organisaatio- ja
johtamiskulttuuriin liittyvia teemoja, kuten suunnitelmallisen johtamisen, tasa-
arvoisuuden, osaamisen arvostamisen ja johtamisen, tyohyvinvoinnin edistamisen,
arvostavan organisaatioviestinnan, itsensa johtamisen seka uudistuksen johtamisen

teemoja [1].

Opinnoissa haastetaan opiskelijoita pohtimaan omaa osaamistaan, omaa
ihmiskasitystaan, arvomaailmaansa ja omia ominaisuuksiaan arvostavaksi
esihenkiloksi ja/tai johtajaksi, mutta myos kehittajaksi ja asiantuntijaksi. Myos

naissa tehtavissa tarvitaan arvostavaa lahestymistapaa.

Opiskelijat tydskentelevat ja reflektoivat oppimaansa monialaisissa johtamisen
valmennusryhmissa. Naissa ryhmissa opiskelijat oppivat yhdessa lapi kaikkien
johtamisopintojen. Jokaisella valmennusryhmalla on myés omaopettaja johtamisen
opintojaksoilla. Han ohjaa, tukee ja kannustaa opiskelijoita heidan johtamiseen

kasvussaan.

Jokaisella opiskelijalla on myo6s johtajamentori, joka on johtamistehtavissa
tyoskenteleva tai tyoskennellyt henkild. Han toimii vapaehtoisesti opiskelijan
oppimiskumppanina johtamisopintojen ajan. Opiskelijat kouluttautuvat erityisesti
arvostavan henkilostdjohtamisen osaajiksi moniammatilliseen toimintaymparistoon.
Tama edellyttaa henkilolta sitoutumista arvostavaan lahestymistapaan ja on yksi

etappi hanen matkallaan kohti jatkuvaa kehittymista ja ammatillista kasvua.

Arvostava ihmisten johtaja on mahdollistaja ja

kannustaja

Henkilostojohtamisen "gurut” Riitta Viitala ja Maria Jarlstrom [2] toteavat, etta
henkilostéjohtamisen kentta on yha monimuotoisempi ja siksi tarvitaan
monipuolista henkilostdojohtamisen erityisosaamista. Henkilostéjohtaminen on
vaativa johtajuuden elementti. Inmisten johtaminen on arvostavaa vuorovaikutusta:
kuuntelua, keskustelua, lasnaoloa, rakentavaa palautetta ja ongelmien ratkaisua

yhdessa. Johtamisen ydinkysymyksia ovat: Miten ihmiset toimivat yhteisen suunnan



mukaan tavoitteellisesti? Miten ihmiset tyoskentelevat erilaisten ihmisten kanssa

innostuneina ja luovasti, mutta myods hyvaa tulosta tuottaen?

Arvostavan johtamisen osaaminen punnitaan erityisesti vaikeina aikoina.
Sairaanhoitajaliiton puheenjohtaja Nina Hahtela [3] on viime aikoina esittanyt
vahvan huolensa sairaanhoitajien jaksamisesta ja jopa sairaanhoitajien
joukkotraumatisoitumisesta on uutisoitu tassa haastavassa koronatilanteessa.
Hahtelan [3] mukaan alanvaihtoa harkitsevat sairaanhoitajat ovat toistuvasti
nostaneet esiin johtamisongelmat. Myds nuorempien sukupolvien siirtyminen
tybelamaan haastaa ihmisten johtamisen osaamisen. Nuoremmat sukupolvet
odottavat entista enemman sita, etta johtaja huolehtii henkilosténsa hyvinvoinnista.
He odottavat yksildllista ja vuorovaikutteista kohtaamista, eivatka tule tyytymaan

huonoon ihmisten johtamiseen.

Merkitsevaa on, luoko johtaja uskoa tulevaan, viestiikd han uskottavalla ja
luottamusta herattavalla tavalla, antaako han vaikeinakin aikoina mahdollisuuden
osaamisen kasvuun ja kehittymiseen, mahdollisuuden innovointiin, uudistamiseen ja
huolehtiiko han henkilostonsa tyohyvinvoinnista ja tyokyvysta. Hyvat vuorovaikutus-
ja viestintataidot ovat erityisen tarkeita. Tiedon ja taidon liséksi johtajuus pitaa
sisallaan vuorovaikutus- ja havainnointitaitoja, oikeudenmukaisuutta, eettisia
valintoja seka henkilokunnan motivoinnin, innostamisen, osaamisen ja hyvinvoinnin

vahvistamiseen liittyvia nakokulmia.

lhmisten johtaminen perustuu aina arvoihin ja ihmiskéasitykseen. On tarkea
reflektoida, millaiseen ihmiskasitykseen ja arvoihin oma johtaminen perustuu ja
miten ne nayttaytyvat johtamistavassa. Muun muassa Wenstrom [4] esittaa
tutkimustulostensa pohjalta, etta hyvaksi ihmisten johtajaksi voi kasvaa, jos on
valmis reflektoimaan omaa johtamistapaansa ja tekee sita myds tyontekijoidensa
kanssa. Talloin johtaja voi huomata johtamistavassaan sellaisia asioita, mita han ei
ilman reflektointia huomaisi. Positiivinen, arvostava johtaja pohtii ja arvioi omaa
ajatteluaan, tunteitaan, asenteitaan, arvojaan, ihmiskasitystéaan ja omaa tapaansa
olla vuorovaikutuksessa. Han haluaa kehittya esihenkilona ja johtajana. Han sitoutuu

henkilokohtaiseen, ammatilliseen kasvuun ja kehittymiseen.



Arvostavaksi ihmisten johtajaksi voi kehittya

Arvostavaksi johtajaksi harvoin synnytaan. Kasvu ja kehittyminen tapahtuvat
jatkuvan oppimisen, kokemuksen, koulutuksen, mentoroinnin ja syvallisen
itsereflektion kautta. Sosiaali- ja terveysalan johtamisen ja kehittéamisen ylemman
tutkinto-ohjelman opinnot ja pedagoginen toteuttaminen tarjoavat kaikkia naita
edella mainittuja arvostavan henkilostdjohtamisen osaamisen kehittymisen

mahdollisuuksia.

Opinnot sisaltavat myos hyvin monipuolisia johtamisosaamiseen liittyvia
osaamisteemoja, kuten strategisen johtamisen nakokulmia, asiakaslahtoisten
palveluiden ja prosessien kehittamiseen, tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatiotoimintaan, nayttoon perustuvan toiminnan johtamiseen ja tiedolla
johtamiseen seka liiketoimintaosaamiseen liittyvia opintoja. Lisaksi opiskelija saa
valmiuksia johtaa ty6elaman kehittamistarpeisiin perustuvaa tutkimus- ja
kehitystyota yhdessa eri toimijoiden kanssa, talouden johtamista seka sosiaali- ja
terveyspalveluiden laadun seka vaikuttavuuden arvioinnin ja kehittamisen opintoja

unohtamatta.

Opiskelijat tulevat hyvin monenlaisista taustoista opiskelemaan johtamista ja
kehittamista. Tutkinto-ohjelma on avoinna lahes kaikille sosiaali- ja terveysalan
korkeakoulu- tai opistotason koulutuksen omaaville ammattilaisille, kuten
sairaanhoitajat, sosionomit, terveydenhoitajat, katilot, ensihoitajat,
toimintaterapeutit, fysioterapeutit, rontgenhoitajat, bioanalyytikot, optometristit,
suuhygienistit, kuntoutuksen ohjaajat ja geronomit. He tyollistyvat myos hyvin
koulutusta vastaaviin tehtaviin eli esihenkilo-, johtamis-, asiantuntija- tai

kehittamistehtaviin.

Sosiaali- ja terveysalan kehittamisen ja johtamisen tutkinto-ohjelma on mydés hyvin
vetovoimainen. Vuonna 2020 tutkinto-ohjelmaan haki 220 hakijaa ja vuonna 2021
hakijoita oli 203. Tutkinto-ohjelmassa opiskelee talla hetkella 61 opiskelijaa.
Opiskelijat myo6s valmistuvat erinomaisen hyvin tutkinto-ohjelmasta. Kun
aloituspaikkoja on ollut viime vuosina 35 aloituspaikkaa vuodessa, niin esimerkiksi

vuonna 2021 ohjelmasta valmistui 32 opiskelijaa eli niin sanottu lapéisy oli 91,4



prosenttia. Taman perusteella voidaan todeta, etta opiskelijat ovat hyvin

sitoutuneita opintoihinsa ja kehittymiseen arvostaviksi henkilostdjohtajiksi.
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Tiivistelma: Ihmisten johtaminen on vaativa johtajuuden elementti. Hyvéksi ihmisten
johtajaksi harvoin synnytdan. Kasvu ja kehittyminen tapahtuvat jatkuvan oppimisen ja
kehittymisen, koulutuksen, mentoroinnin ja syvallisen itsereflektion kautta. Arvostava ja
valmentava johtaminen on suunnitelmallista johtamista, tasa-arvoisuutta, osaamisen
arvostamista ja tyossa jaksamisen edistamista. Tiedon ja taidon lisdksi johtajuus pitaa
sisallaan vuorovaikutus- ja havainnointitaitoja, oikeudenmukaisuutta, eettisia valintoja seka
henkilokunnan motivoinnin, innostamisen, osaamisen ja hyvinvoinnin liséédmiseen ja
vahvistamiseen liittyvia ndkokulmia. Oulun ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan
yksikossa on talla hetkella seitseman ylempaa tutkinto-ohjelmaa, joista yksi on sosiaali- ja
terveysalan johtamisen ja kehittémisen ylempi tutkinto-ohjelma. Tutkinto-ohjelman opinnot
ja pedagoginen toteutus tarjoavat opiskelijoille monipuolisen oppimisympariston arvostavan

ja valmentavan henkilostojohtamisen osaamisen kehittamiseen.



