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Tiivistelma

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tarkastella vuoden 2021 heinakuussa voimaan
tulleita etdmyynnin arvonlisaverotusta koskevia uudistuksia. Tyon tavoitteena oli selvit-
taa, mita muutokset olivat ja miten ne vaikuttavat etamyyntia harjoittavien yritysten toi-
mintaan seka ostajana toimivien kuluttajien kaupankayntiprosessiin.

Opinnaytety6 toteutettiin laadullista tutkimusmenetelmaa hyédyntaen, ja tarkempi tutki-
musmenetelma oli kirjallisuuskatsaus. Kokonaisvaltaisen kuvan luomiseksi teoriaosuus
muodostettiin kolmesta aihekokonaisuudesta. Ensimmaisessa osiossa kaytiin lapi arvon-
lisdverotusta yleisesti ja toinen osio kertoi kansainvalisesta kaupasta seka sen eri muo-
doista. Viimeisena aihekokonaisuutena teoriaosuudessa kasiteltiin opinnaytetyon varsi-
naista paaaihetta, joka oli etdmyynti ja sen arvonlisaverotus. Teoria pohjautui aiheen kir-
jallisuuteen seka luotettaviin sahkaisiin lahteisiin, kuten Verohallinnon verkkosivuihin.

Etamyyntia koskevien uudistusten tarkoituksena oli helpottaa etamyyntia harjoittavien
yritysten hallinnollista kuormitusta. Tarkoituksena oli myds poistaa kilpailuetu Euroopan
unionin ulkopuolisilta toimijoilta vahaarvoisten maahantuotavien tavaroiden etamyynnin
kohdalla suhteessa Euroopan unionin alueella toimiviin yrityksiin. Kayttdon otettiin uusi
arvonlisaveron erityisjarjestelma, joka koostuu kolmesta sisaisesta jarjestelmaa. Jarjes-
telmista tuontijarjestelma helpottaa ostajana toimivan kuluttajan kaupankayntiprosessia.
Erityisjarjestelma antaa etamyyntia harjoittaville yrityksille mahdollisuuden hoitaa eta-
myyntien arvonlisdverovelvoitteet keskitetysti yndessa paikassa.
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The purpose of this thesis was to examine the VAT reform concerning distance selling
that came into force in July 2021. The aim of the study was to find out what the changes
were and how they affect the operations of distance selling companies and the purchas-
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The thesis was carried out using a qualitative approach, and the more detailed research
method was a literature review. The theoretical framework was based on the relevant lit-
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Language Pages 44
Finnish Appendices

Pages of Appendices
Keywords

distance sales, online shop, value added tax, international trade




Sisalto

Y Lo o F= T o | (TS 5
1.1 OpinnaytetyOn tausta.........cccooooiiiiiiiii e 5
1.2 Opinnaytetyon tavoitteet ja rakenne .........cccoo 6
1.3 Tutkimusmenetelmat ...........cooo i 7
1.4  Aikaisemmat tutkimukset ... 8

2 ArVONIISAVEIOIUS ...t a e eeeeees 9
2.1 ArvonliSAverotus ylIeiSesti ...........uuuuuiiiiiiiiiiii 9
2.2 ArvonliSAVErO SUOMESSA .....uuuuuuuuinniniiiniiniiinnnnnnnnnnennnnnnnnnnnnnnnnnnnnennnnnes 10
2.3 Arvonlisavero ulkomailla...........ccoooriiiiiiiiiiiee e 12
2.4  Arvonlisavero Euroopan unionin jasenmaissa ...........ccceuveeeeeeiiinneeaens 13

3 Kansainvalinen kaupankaynti ..o 16
3.1 YhteiSOKAUPPA ... . oieiii e 16
K I =110 1= U] ] o - PSS 17
3.3  Vientijamaahantuonti ... 19
3.4 Kansainvalinen palvelukauppa ............cceiiiiiiiiiiieeccee e, 20

4 Etamyynti ja sen arvonliSAverotus ...........ccoouuiiiiiiiiii e 22
4.1 Etamyynti yleiSesti ... 22
4.2  Etamyynnin uudistukset...........ccooooiiii i, 23
4.2.1 One Stop Shop -jarjestelma..........oooooiiiiiii 25
4.2.2 Rekisteroityminen jarjestelmaan............cccooeeeiiiiiiii i, 25
4.3  Yhteison sisdinen tavaroiden etamyynti...............c.oo 27
4.4  Maahantuotavien tavaroiden etamyynti ...........cccccooeeiiiiiiiii e, 29
4.5 Etamyynnin mahdollistaminen sahkodisen rajapinnan avulla.............. 33
4.6 Etamyynnin laskutus ja ilmoittaminen.............cccccoooeiiiiiii e, 36

5 YHRIEENVEIO.....cceeee e 37
5.1 Uudistusten tarkoitus ..............ooiiii i 37
5.2  Uudistukset KAytannOSSA ...........uuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeees 38
5.3 Vertaaminen aikaisempiin tutkimuksiin..............cccoooeiiiiiiiiien e, 40
5.4  OpINNAYLEtYOPrOSESSI ..vvvvvrrrirriuiiiiiiiiiiiiiiiitiiiasieeeaeaaeeee e 41
5.5 Pohdinta ja jatkotutkimusehdotukset .............cccoooiiiiii 42

121 01 (1<) ST ORI 45



1 Johdanto

1.1 Opinnaytetyon tausta

Etamyynnin arvonlisaverotuksen saannokset muuttuivat vuoden 2021 heina-
kuun alussa. Muutokset perustuivat Euroopan unionin (EU) lainsaadantoon ja
niiden tarkoituksena oli helpottaa etamyyntia harjoittavien yritysten toimintaa.
Muutokset toivat helpotusta myos ostajana toimivan yksityishenkilon kaupan-
kayntia ostettaessa tavaroita EU:n alueen ulkopuolelta. Kayttoon tuli muun mu-
assa kaksi uutta termia, jotka ovat yhteison sisdinen etamyynti seka maahan-
tuotavien tavaroiden etamyynti. Kayttoon tuli myds uusi arvonlisaverotuksen eri-

tysjarjestelma. (Verohallinto 2021a.)

Yhteison sisdinen etamyynti on EU-jasenmaiden valilla rajat ylittavaa tavara-
kauppaa kuluttajille. Etamyynnin kriteerina on, etta tavara kuljetetaan ostajalle
myyjan toimesta, ja ostajan tulee olla yksityishenkilo tai muu ei arvonlisavero-
velvollinen toimija. Hyva kaytannon esimerkki yhteison sisaisesta etamyynnista
on verkkokauppa, jossa tavara myydaan EU-maasta toiseen. (Verohallinto
2021a.)

YhteisOn sisaisesta etamyynnista kaytettiin aikaisemmin termia “kaukomyynti”.
Puhekielessa kuulee usein termia “etamyynti” kaytettdvan myods maan sisalla
tapahtuviin kauppatapahtumiin, mutta tassa opinnaytetydssa termia kasitellaan
arvonlisaverosaannosten nakokulmasta ja etamyynnilla tarkoitetaan rajat ylitta-
vaa tavarakauppaa kuluttajille. Samoin joissakin asiayhteyksissa kaikesta ulko-
maan kaupasta puhutaan vientina ja maahantuontina. Tassa opinnaytetydssa
vientia ja maahantuontia kasitelldan arvonlisaverotuksen nakokulmasta. Arvonli-
saverotuksessa viennilla tarkoitetaan tavaroiden myymista EU:n veroalueen ul-

kopuolelle, ja maahantuonnilla tavaroiden tuontia EU:n veroalueen ulkopuolelta.

Maahantuotavien tavaroiden etamyynti on puolestaan kauppatapahtuma, jossa

myyja itse tai myyja valillisesti kuljettaa tavaran ostajana toimivalle



yksityishenkilolle EU:n alueelle EU:n alueen ulkopuolelta. Muutosten johdosta

kaikki maahantuotavat tavarat myos tullataan. (Verohallinto 2021a.)

Globalisaation ja digitalisoitumisen myota kansainvalinen kaupankaynti ja erityi-
sesti verkkokauppa on koko ajan kasvava ilmio yritysten toiminnassa, eika kau-
pan toimialasta voida puhua enaa vain kotimaan sisaisena toimintana. Suoma-
laisten yritysten tulee pyrkia sailyttamaan asemansa kotimaisilla markkinoilla,
jonka lisaksi niiden tulee tavoitella osuuttaan kansainvalisilla markkinoilla. (Kau-
pan liitto 2021.) Opinnaytetydn aihe on ajankohtainen, koska kansainvalinen
kaupankaynti ja verkkokauppa ovat kasvavia ilmidita. Tavaroita ostetaan aiem-
paa enemman ulkomailta ja tavaroita myos myydaan aiempaa enemman ulko-

maille.

1.2 Opinnaytetyon tavoitteet ja rakenne

Taman opinnaytetydn tavoitteena on esitella etamyynnin arvonlisaverotuksen
vuoden 2021 heinakuussa voimaan tulleet muutokset ja selvittaa miten ne vai-
kuttavat etamyyntia harjoittavien suomalaisten tai Suomessa toimivien yritysten
toimintaan seka kaupankayntiin myods suomalaisen kuluttajan nakdkulmasta.
Tarkoituksena on muodostaa lukijalle mahdollisimman kokonaisvaltainen kuva
aiheesta. Kokonaisvaltaisen kuvan muodostamiseksi tyossa kasitellaan ensin
yleisesti arvonlisaverotusta seka kansainvalista kauppaa ennen tyon varsinaista

paaaihetta, joka on etdmyynti.

Tama opinnaytetyo koostuu kolmesta osasta, jotka ovat alkuosa, runko-osa
seka loppuosa. Alkuosa koostuu kansilehdesta, tiivistelmasta, sisallysluettelosta
ja johdannosta. Runko-osa sisaltaa opinnaytetyon teoriaosuuden. Teoriaosuus
on jaettu kolmeen aihekokonaisuuteen, joita ovat arvonlisaverotus, kansainvali-
nen kauppa seka opinnaytetyon paaaihe eli etamyynti. Opinnaytetydn loppuosa

sisaltda yhteenvedon, pohdinnan seka lahteet.

Johdannon osuudessa esitetdan ensimmaisena opinnaytetyon aihe ja sen

tausta. Sen jalkeen johdannossa kerrotaan opinnaytetydn tavoitteet ja rakenne.



Seuraavana sovelletut tutkimusmenetelmat ja lopuksi esitelldan muutama aikai-
sempi tutkimus aiheeseen liittyen. Opinnaytetyon teoriaosuus alkaa arvonli-
saverotuksella, jonka jalkeen syvennytaan hieman kansainvaliseen kaupan-
kayntiin seka sen arvonlisaverotukseen. Aiheita kasitellaan siksi, etta lukija saisi
mahdollisimman kokonaisvaltaisen kuvan aiheesta seka aiheet taustoittavat
opinnaytetyon paaaihetta, joka on etamyynnin arvonlisaverotus. Lopuksi teoria-
osuus kasittelee siis etamyyntia, sen arvonlisaverotusta seka sen uudistuksia.
Teoriaosuuden jalkeen vuorossa on yhteenveto, jossa tiivistetaan etamyynnin
arvonlisaverotuksen muutokset ja kerrotaan mita ne kaytannossa tarkoittavat.
Lisaksi yhteenvedossa vertaillaan tyota aikaisempiin tutkimuksiin, seka arvioi-
daan opinnaytetyoprosessia. Yhteenveto sisaltaa myos pohdinnan seka jatko-

tutkimusehdotuksen. Raportin paattaa lahdeluettelo.

1.3 Tutkimusmenetelmat

Tassa opinnaytetydssa sovellettiin laadullista eli kvalitatiivista lahestymistapaa.
Varsinainen tutkimusmenetelma tydssa oli kirjallisuuskatsaus ja aihetta lahestyt-
tiin enemman teoreettisesta nakokulmasta. Lahteina tyossa kaytettiin aihetta
kasittelevaa kirjallisuutta seka luotettavia sahkoisia lahteita, kuten Verohallinnon

ja Tullin verkkosivuja seka arvonlisaverolakia.

Laadullisessa tutkimuksessa pyritaan kokonaisvaltaisesti ymmartamaan koh-
teen ominaisuuksia seka merkitysta. Laadullinen tutkimus on mahdollista tehda
usealla eri tutkimusmetodilla. (Koppa 2021a.) Tarkemmaksi tutkimusmetodiksi

valikoitui kirjallisuuskatsaus.

Kirjallisuuskatsauksessa kirjoittaja kay analyyttisesti l1api jo aiheesta olemassa
olevaa tietoa (Koppa 2022). Salmisen mukaan kirjallisuuskatsauksen termin
maarittely vaatii tdsmennysta, koska osittain termi on harhaanjohtava. Tutki-
musmetodina kirjallisuuskatsauksessa ei ole kyseessa niinkaan katsaus, joka
puolestaan tarkoitta lyhytta tai tiivista yhteenvetoa vailla analyyttista otetta, vaan

kyseessa on tutkimus. (Salminen 2011, 5.)



Kirjallisuuskatsauksen valintaa tutkimusmetodiksi voidaan Baumeisterin & Lea-
ryn (1997) mukaan perustella esimerkiksi silla, etta sen tavoitteena on kehittaa
jo olemassa olevaa tietoa. Lisaksi silla voidaan arvioida teoriaa ja silla pyritaan
tunnistamaan ongelmia. Kirjallisuuskatsaus rakentaa myos kokonaiskuvaa tie-

tysta aiheesta. (Salminen 2011, 3.)

1.4 Aikaisemmat tutkimukset

Etamyynnin arvonlisaverotus on aiheena suhteellisen uusi, joten aikaisempia
tutkimuksia juuri tasta aiheesta ei ole viela tehty. Sarajarven (2018) tekema tut-
kimus on lahimpana omaa aihettani, mutta taman jalkeen etamyynnin arvonli-
saverosaannokset ovat muuttuneet. Tydssaan Sarajarvi kasittelee myds kauko-
myyntia, joka tunnetaan nykyisin yhteison sisaisena etamyyntina. Muut jaljem-
pana esittelemani opinnaytetyot eivat taysin vastaa aihetta, mutta niiden viiteke-

hys on samankaltainen.

Sarajarvi (2018) tutki opinnaytetydssaan kansainvalisen tavarakaupan arvonli-
saverotusta erityisesti verkkokaupan nakokulmasta. Tydssaan Sarajarvi tutkii,
miten arvonlisavero kayttaytyy kotimaisen yrityksen tehdessa tavarakauppaa ul-
komaisille kuluttajille erityisesti EU:n alueella, mutta myods sen ulkopuolella.
Tyon tuotoksena on opas tilitoimistoille seka kansainvalista verkkokauppaa har-
joittaville yrityksille. Oppaassa kerrotaan muun muassa, miten arvonlisaverotus
kayttaytyy Suomen arvonlisdverolain mukaisesti kansainvalisessa verkkokau-
passa. Sarajarvi mainitsi tydnsa johtopaatoksissa myds vuonna 2021 voimaan

tulevista etamyyntia koskevista muutoksista. (Sarajarvi 2018.)

Marjanen (2020) tutki opinnaytetydssaan arvonlisaverotusta kansainvalisen
kaupan liiketapahtumissa. Tydssaan han siis keskittyi yritysten valiseen kau-
pankayntiin tarkoituksenaan selvittda kansainvalisen kaupan arvonlisaverotusta
toimeksiantajayrityksen nakokulmasta. Han toteutti tutkimuksen laadullisena tut-
kimuksena, jonka aineiston han kerasi teemahaastatteluilla. Tyossaan han tuo
esille kansainvalisen kaupan liiketapahtumien arvonlisaverotukseen vaikuttavia

tekijoita ja selvittaa arvonlisaverokohtelun toimeksiantajayrityksen



liketapahtumiin esimerkkitilanteiden avulla. Tutkimuksessa han sai selville, etta
kansainvalisen kaupan arvonlisaverotuksesta saatavilla olevaa tietoa on vaikea
soveltaa kaytannossa, koska saannokset ovat monitulkintaisia ja on olemassa
lukuisia poikkeussaannoksia. Tyon lopputuotoksena han laati kohdennetun oh-
jeistuksen toimeksiantajayrityksen taloushallinnon henkiloston kayttoon. (Marja-
nen 2020.)

Roponen (2021) kasittelee opinnaytetydssaan kansainvalisen kaupan arvonli-
saverotusta seka sen kasittelya kirjanpidossa ja veroilmoituksella. Teoriaosuu-
dessa Roponen kay lapi kansainvalisen kaupan eri muodot, niiden verollisuudet
ja verottomuudet seka niiden kirjaamisen kirjanpitoon ja veroilmoitukseen. Lo-
puksi han on laatinut oppaan, jossa selvitetaan kaytannon tasolla kansainvali-
sen kaupan arvonlisdverotuksen kasittely kirjanpidossa seka veroilmoituksella

esimerkkeja hyodyntaen. (Roponen 2021.)

2 Arvonlisaverotus

2.1 Arvonlisaverotus yleisesti

Arvonlisavero on kulutusvero. Hyodykkeiden, eli tavaroiden ja palveluiden kulut-
tamiseen kohdistuvat verot ovat kulutusveroja. Kulutusverot voidaan jakaa ylei-
siin ja erityisiin veroihin. Yleinen kulutusvero tarkoittaa arvonlisaveroa ja erityi-
nen kulutusvero esimerkiksi ajoneuvoveroa tai valmisteveroa. Hyodykkeita
myyva elinkeinonharjoittaja on arvonlisaverovelvollinen myymistaan tuotteista
tai palveluista. Myyja lisaa arvonlisdveron osuuden tavaran tai palvelun myynti-
hintaan, joten kaytanndssa arvolisdveron maksaja on kuluttaja. Arvonlisavero
lasketaan tuotteen tai palvelun verottomasta myyntihinnasta ja nama lasketaan
yhteen, jolloin saadaan tuotteen lopullinen myyntihinta, jolla tavara tai palvelu
myydaan kuluttajalle. Arvonlisaverotuksessa noudatetaan niin sanottua kulutus-
maaperiaatetta, eli arvonlisavero maksetaan yleensa siihen maahan, jossa hyo-
dyke kulutetaan. (Niskakangas, Viitala & Hokkanen 2020, 120-121.)
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Verot ovat pakollisia maksuja. Verojen keraamisen tarkoitus on kerata veroja
valtiolle. Valtio puolestaan kattaa verovaroilla julkisen sektorin toimintaa, joita
ovat esimerkiksi terveydenhuolto ja koulutus. Veronmaksaja ei voi itse paattaa,
mihin juuri hanen maksamansa verot kohdistetaan, vaan verot kerataan yhtei-
seen valtion kassaan, josta ne sitten ohjataan kohteisiinsa. Arvonlisavero on
vain yksi osa verojen keraamisen kokonaisuutta. Muita veroja ovat muun mu-

assa tuloverot, kiinteistoverot seka valmisteverot. (Veronmaksajat 2022.)

2.2 Arvonlisdavero Suomessa

Tilastokeskuksen (2021) mukaan vuonna 2020 veroja ja veronluonteisia mak-
suja kerattiin Suomessa noin 100 miljardia euroa. Suurin oli tuloverojen osuus,
joka oli hieman alle 35 miljardia euroa ja toiseksi suurin osuus oli kulutusve-
roilla, joka oli yli 33 miljardia. Kulutusveroista arvonlisaveron osuus oli noin 22
miljardia. Arvonlisaveron osuus kaikista Suomen verotuloista oli siis noin 22
prosenttia vuonna 2020. Kulutusveroihin kuuluu arvonlisaveron lisaksi muun
muassa energiaverot, ajoneuvoverot ja valmisteverot, kuten alkoholivero. (Ve-

ronmaksajat 2021a.)

Yleinen arvonlisdverokanta on Suomessa 24 %. Taman lisaksi sovelletaan
alennettuja arvonlisdverokantoja, jotka ovat 14 % ja 10 %. Hyddykkeen arvonli-
saverollisen myyntihinnan maaraytymisesta kaytannon esimerkkina voidaan
kayttaa tilannetta, jossa tuotteen veroton myyntihinta on 200 euroa ja arvonli-
saveron osuus 48 euroa, on hyddykkeen lopullinen myyntihinta 248 euroa so-
vellettaessa yleista 24 %:n arvonlisaverokantaa. (Niskakangas, Viitala & Hokka-
nen 2020, 120-121.)

Yleista verokantaa sovelletaan, mikali arvonlisaverolaissa ei ole saadetty alen-
netun verokannan soveltamista kyseisen tuotteen tai palvelun kohdalla. 14 %:n
alennettuun arvonlisaverokantaan kuuluvat elintarvikkeet, rehuaineet seka ate-
ria- ja ravintolapalvelut. Alennettu arvonlisaverokanta ei koske alkoholi- ja tu-
pakkatuotteita, vaan niiden kohdalla sovelletaan yleista arvonlisaverokantaa.

Alennettua 10 %:n arvonlisaverokantaa sovelletaan muun muassa liikkunta- ja
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majoituspalveluiden, henkilokuljetusten, taiteen ja kulttuuriin, Iaékkeiden seka
kirjojen kohdalla. Suomessa sovelletaan myos 0 %:n arvonlisdverokantaa. Niin
sanotun nollaveron piiriin kuuluvat esimerkiksi myynti ulkomaille seka tiettyjen
ilma- ja vesialusten myynti, vuokraus ja niihin liittyva toiminta. Ulkomaille myyta-
essa myynnista kuitenkin yleensa suoritetaan arvonlisavero kohdemaahan, el
siihen maahan, jossa hyddyke kulutetaan. (Jokinen, Kojonkoski & Takatalo
2019, 281-284.)

Suomen arvonlisaverolaissa joitakin toimintoja on saadetty verottomaksi. Arvon-
lisaverottomia toimintoja ovat muun muassa sosiaali- ja terveyspalvelut, postin
yleispalvelut, opetukseen liittyvat toiminnot seka rahoitus- ja vakuutuspalvelut.
Myds tekijanoikeudet seka tietyt esiintymispalkkiot ovat arvonlisaverottomia.
(Verohallinto 2021b.)

Yrityksen tulee ilmoittautua verovelvolliseksi jo ennen toimintansa aloittamista.
Paasaantoisesti yritys merkitadan arvonlisaverovelvolliseksi siita paivasta alkaen,

kun verollinen lilkketoiminta alkaa. (Jokinen ym. 2019, 13-14.)

Arvonlisaverolaissa on saadetty myos pykala vahaisesta toiminnasta. Sen mu-

kaan yrityksen ei ole pakollista rekisterditya arvonlisaverovelvolliseksi, mikali lii-
kevaihto ei ylitd kalenterivuoden aikana 15 000 euron rajaa. Talloin yritys ei saa
peria myynneista arvonlisaveroa, eika se saa vahentaa sita myoskaan ostoista.
Vahaista toimintaa harjoittava yritys voi kuitenkin halutessaan ilmoittautua ar-

vonlisaverovelvolliseksi ja toimia sen mukaisesti. (Arvonlisaverolaki 1501/1993,

38§.)

Arvonlisaverovelvolliset toimijat perivat arvonlisaveron myynneista ja vastaa-
vasti maksavat sen ostoista. Ostoista maksettujen arvonlisdverojen osuus voi-
daan kuitenkin vahentaa myyntien perityista arvonlisaveroista niiltd osin, kun
ostojen arvonlisaverot ovat vahennettavissa. Myyntien perityista arvonlisave-
roista vahennetaan vahennettavissa olevat ostojen arvonlisaverot, josta jaa jal-
jelle Verohallinnolle maksettava osuus. Jos vahennettava osuus ylittaa myyn-
tien arvonlisaveron, yritys saa kyseiselta verokaudelta palautuksia. Esimerkiksi,

jos verokaudella myynneista perityn arvonlisamaara olisi 1000 euroa ja ostoista
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vahennettavan arvonlisaveron osuus olisi 500 euroa, jaisi yrityksella 500 euroa
maksettavaa arvonlisaveroa Verohallinnolle kyseiseltd verokaudelta. (Hyvarinen
2022.)

Jokaisen arvonlisaverovelvollisen tulee tayttaa arvonlisaverolaissa saadetty il-
moitusvelvollisuus oikea-aikaisesti seka maksaa kultakin verokaudelta suoritet-
tava arvonlisavero oma-aloitteisesti. Verokausi on yleensa kalenterikuukausi.
Liiketoiminnan ollessa pienempaa verokausi voi olla myos vuosi tai neljannes-
vuosi. Vuoden 2017 alussa tuli voimaan laki oma-aloitteisten verojen verotus-
menettelysta. 1.1.2017 alkaen veroilmoitukset arvonlisaveroista on annettu sah-
koisesti. Paperisena veroilmoituksen voi antaa vain painavasta syysta. Veroil-
moitus tulee antaa viimeistaan verokautta seuraavan toisen kuukauden 12. pai-
vana ja sama paiva on myds oma-aloitteisen maksun erapaiva. Yrityksen toi-
minta voi edellyttaa rekisterditymista arvonlisaverovelvolliseksi myos toisessa
maassa. (Jokinen ym. 2019, 327-329, 343, 349.)

2.3 Arvonlisavero ulkomailla

Arvonlisaveroa kaytetaan yli 160 eri maassa. Naiden maiden joukossa ovat Yh-
dysvaltoja lukuun ottamatta kaikki OEDC-maat. OEDC on taloudellisen kehityk-
sen ja yhteistyon jarjestd. Naiden maiden lisaksi arvonlisavero on kaytossa tar-
keimmissa OEDC:n ulkopuolisissa maissa kuten Brasiliassa, Kiinassa ja Vena-
jalla. Yhdysvalloissakin sovelletaan arvonlisaveron tapaista jarjestelya joissakin
osavaltioissa, mutta kansallisella tasolla Yhdysvalloilla ei ole varsinaista arvonli-

saveroa. (Veronmaksajat 2021b.)

Esimerkiksi Venajalla on kaytossa arvonlisavero. Venajalla arvonlisaverovelvol-
lista toimintaa on tavaroiden ja palveluiden myynti, rakennus- ja asennustyot
seka tavaroiden maahantuonti. Vengjalla arvonlisaverottomia toimintoja ovat
pankki- ja vakuutustoiminta, asuntojen vuokraus seka osa terveydenhuollon pal-
veluista. Naiden lisaksi Venajan verolainsaadannossa on kymmenia muita ar-
vonlisaverovapaita toimintoja. Venajalla on kaytdssa 3 arvonlisaverokantaa.

Yleinen arvonlisaverokanta on 20 %. Alennettuun 10 %:n arvonlisaverokantaan



13

kuuluu laakkeet, lastentarvikkeet, kirjat, Iagkkeet seka elintarvikkeet. Nollavero-
kantaan Venajalla kuuluvat vientiin menevat tuotteet seka kansainvaliset kulje-

tukset. (Suomalais-Venalainen kauppakamari 2019.)

2.4 Arvonlisavero Euroopan unionin jasenmaissa

Euroopan unioni (EU) on poliittinen liitto, joka koostuu 27 jasenvaltiosta (Tau-
lukko 1). Euroopan talousyhteisd perustettiin jo vuonna 1958. Se muutti ni-
mensa sittemmin Euroopan unioniksi vuonna 1993. Sisamarkkinat ovat EU:lle
aarimmaisen tarkea taloudellinen voimavara. Sisamarkkinat mahdollistavat sen,
etta valtaosa ihmisista, rahasta, tavaroista seka palveluista voivat liikkua va-
paasti EU-jasenmaiden valilla. EU:n tavoitteena on kehittaa tata ilmiota, jotta
EU-jasenmaat ja niiden kansalaiset hyotyisivat siita mahdollisimman paljon. EU
perustaa toimintansa oikeusvaltioperiaatteelle, ja kaikki sen toimet perustuvat
sopimuksiin, jotka on tehty jasenvaltioissa demokraattisesti seka vapaaehtoi-
sesti. EU:n lakia ja oikeutta on yllapitamassa oikeuslaitos, joka on EU:sta riippu-

maton. (Euroopan komissio 2021.)
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Euroopan unionin jasenmaat liittymisvuosittain
1951 Alankomaat 2004 Kypros
1951 Belgia 2004 Latvia
1951 Italia 2004 Liettua
1951 Luxemburg 2004 Malta
1951 Ranska 2004 Puola
1951 Saksa 2004 Slovakia
1973 Irlanti 2004 Slovenia
1973 Tanska 2004 Tsekin tasavalta
1981 Kreikka 2004 Unkari
1986 Espanja 2004 Viro
1986 Portugali 2007 Bulgaria
1995 Itavalta 2007 Romania
1995 Ruotsi 2013 Kroatia
1995 Suomi

Taulukko 1. Euroopan unionin maat (mukaillen Eurooppatiedotus 2022).

Taulukosta 1. kay ilmi EU-jasenmaat seka niiden liittymisvuodet. Kaikki taulu-

kossa olevat maat kuuluvat seka EU:n tullialueeseen, ettd EU:n veroalueeseen.

Maille kuuluvilla alueilla on kuitenkin poikkeuksia (Taulukko 2). Esimerkiksi Suo-

melle kuuluva Ahvenanmaa kuuluu EU:n tullialueeseen, mutta ei EU:n veroalu-

eeseen. EU:n ulkopuolisista alueista esimerkiksi Pohjois-Irlanti kuuluu EU:n tul-

lialueeseen ja myds EU:n veroalueeseen, mutta vain tavarakaupassa (Tulli

2022a).
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EU-maat ja niiden alueet kuuluu EU:n kuuluu EU:n
tullialueeseen veroalueeseen

Espanja

- Kanariansaaret kylla el

- Ceuta ja Melilla ei el

Italia

- Campione d'ltalia kylla el

-- Livigno ei ei

-- Lugano-jarven Italialle kuuluvat kylla el

vesialueet

Kreikka

-- Agio Oros kylla ei

Ranska

-- merentakaiset departementit kylla kylla

Guadeloupe, Ranskan Guyana,

Martinigue, Reunion, Mayotte

— muut merentakaiset alueet Saint Pierre- kyll3 el
et-Miquelon sekd Uusi Kaledonia, Wallis

ja Futunasaaret, Ranskan Polynesia,

Ranskan territoriot Australaasiassa ja

Etelamantereella

Saksa
-- Helgnland ja Blsingen ei el
Suomi
- Ahvenanmaa kylla ei

Taulukko 2. Euroopan unionin poikkeusalueet (mukaillen Tulli 2022a).

EU:ssa arvonlisaveroa koskevat yleiset perussaannét. Naiden perussaantojen
tarkempi soveltaminen kuitenkin hieman vaihtelee maakohtaisesti. Paasaantoi-
sesti arvonlisaveroa maksetaan kaikista tavaroista ja palveluista, muutamia
poikkeuksia lukuun ottamatta. Arvonlisavero maksetaan kaikissa toimitusketjun
vaiheissa ja myods silloin, kun tavara tai palvelu myydaan kuluttajalle. Verovel-
vollisuus koskee my0s tuotantoprosessin vaiheita, kuten kuljettamista, kompo-
nenttien hankintaa, huoltamista, asentamista ja pakkaamista. (Your Europe
2021.)

Suurin osa EU:n alueella sijaitsevien yritysten tuotteiden ja palveluiden myyn-

neista seka ostoista on arvonlisaverolain alaisia. Arvonlisdvero maksetaan
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paasaantoisesti siihen EU-maahan, jossa tuote tai palvelu kulutetaan. EU:n ul-
kopuolisiin maihin vietavista tuotteista tai palveluista ei kuitenkaan kanneta ar-
vonlisaveroa. Tavaroita vietaessa EU:n ulkopuolelle, on vievan yrityksen toimi-
tettava veroviranomaiselle dokumentit siita, etta tavarat on viety EU:n ulkopuo-
lelle. Tama on ehtona vientiin liittyvien liiketoimien aiheuttamien arvonlisavero-

jen taysimaaraiseen vahentamiseen. (Your Europe 2021.)

Jokainen EU-jasenmaa saa itse paattaa omasta sovellettavasta verokannasta.
Yleisen verokannan tulee olla kuitenkin vahintaan 15 %. Jokaisessa jasen-
maassa on kaytossa yleinen arvolisaverokanta, jota sovelletaan useimpiin tuot-
teisiin ja palveluihin. Yhta tai kahta alennettua verokantaa on mahdollista sovel-
taa maarattyihin tuotteisiin ja palveluihin. Alennettu verokanta voi olla alimmil-
laan 5 %. Taman lisaksi osassa EU-maista on kaytdssa myos niin sanottu nolla-
verokanta, jota voidaan soveltaa tiettyjen tavaroiden ja palveluiden myynnissa.
Nollaverokantaa sovellettaessa tuotteen tai palvelun ostajalta eli kuluttajalta ei
veloiteta ollenkaan arvonlisaveroa ja yritys on oikeutettu vahentamaan itse mak-
samansa arvonlisaveron, joka liittyy valittomasti kyseiseen liikketoimeen liittyviin
hankintoihin. (Your Europe 2021.)

3 Kansainvalinen kaupankaynti

3.1 Yhteisokauppa

Yhteisokaupaksi kutsutaan arvonlisaverovelvollisten toimijoiden valista tavara-
kauppaa EU-maiden valilla. Paasaantoisesti yhteisokauppa perustuu maaran-
paamaaperiaatteeseen, eli tavaran ostaja maksaa arvonlisaveron omaan maa-
hansa kyseisen maan arvonlisaverolain mukaisesti. Yhteisokaupassa myyja te-
kee verottoman yhteisomyynnin ja ostaja tekee verollisen yhteiséhankinnan.
Yhteisdkauppatilanteessa myyja vastaa siita, etta verottoman myynnin edelly-
tykset tayttyvat. (Ruohola 2008.)
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Verohallinnon (2020) mukaan yhteisokaupassa verottoman myynnin edellytyk-
sena on etta, tavara kuljetetaan toiseen EU-maahan, ostaja on arvonlisavero-
velvollinen muussa EU-maassa kuin myyja seka ostajalla tulee olla voimassa
oleva arvonlisaveronumero. Mikali kauppatilanne ei tayta yhteisomyynnin edel-
lytyksia, niin myyja ilmoittaa ja maksaa arvonlisaveron normaalisti tavaroiden
myynnista Suomessa. Jos verottoman yhteisomyynnin ehdot tayttyvat, tulee
myyjan toimittaa tavara asiakkaalle, laskuttaa viimeistaan toimituskuukaudesta
katsottuna seuraavan kuukauden 15. paivaan mennessa, ilmoittaa myynti yh-
teenvetoilmoituksella seka ilmoittaa tiedot arvonlisaveroilmoitukseen. Yhteiso-
kaupassa myOs ostaja voi hoitaa tavaran kuljetuksen. Laskun tulee sisaltaa
myyjan ja ostajan arvonlisaverotunnisteet seka tieto myynnin verottomuudesta.
Yhteenvetoilmoitus tehdaan OmaVero-palvelussa toimitusajankohdasta katsot-

tuna viimeistaan seuraavan kuukauden 20. paivana. (Verohallinto 2020.)

Suomalaisen yrityksen tulee yleensa maksaa arvonlisdvero Suomeen tekemas-
taan yhteisbhankinnasta. Maksetun veron voi yleensa kuitenkin vahentaa, jos
hankinta on tehty liiketoimintaa varten. Yhteisohankinnat, eli ostot toisesta EU-
maasta ilmoitetaan arvonlisaveroilmoituksella OmaVero-palvelussa. Toisin kuin

myynneista, ostoista ei tehda yhteenvetoilmoitusta. (Verohallinto 2020.)

Arvonlisaverolaissa tavaroiksi maaritellaan irtainten esineiden lisaksi myos
sahko, kaasu, lampo- ja jaahdytysenergia seka muut niihin verrattavat energia-
hyodykkeet. Tavaran myynti ei kuitenkaan ole yhteisomyynti, mikali kyse on
sahkon, maakaasuverkon tai siihen liittyvan verkon kautta toimitettavaan kaa-
sun, lampo- ja jaahdytysenergian myynnissa, joka sijaitsee EU:n alueella. Yhtei-
somyynti ei ole kyseessa mydskaan, jos tavaran myyntiin on sovellettu kaytetty-
jen tavaroiden seka taide-, keraily- ja antiikkiesineiden marginaaliverotusmenet-
telya. (Verohallinto 2021c.)

3.2 Ketjukauppa

Ketjukauppa tarkoittaa arvonlisaverovelvollisten valista EU:n sisaistd kansainva-

listd tavarakauppaa, jossa sama tavara myydaan kahteen tai useampaan
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kertaan siten, etta ensimmainen myyja toimittaa tavaran suoraan sen seuraa-
valle ostajalle, mutta laskuttaa kuitenkin eri toimijaa, jolle se on itse toimittanut
tuotteen. Eli ketjukaupassa tavaravirta ei siis seuraa laskutusvirtaa, vaan ne kul-

kevat eri reitteja. (Hyttinen & Svensberg 2018, 71.)

EU-maiden valisessa tavarakaupassa oston katsotaan tapahtuneen siina
maassa, mihin tavaran kuljetus paattyy. Ketjukauppatilanteissa tama velvoittaa
monesti tavaran ensimmaisen ostajan rekisterditymaan arvonlisaverovelvol-
liseksi muussakin maassa, kuin kotimaassaan ja tama puolestaan aiheuttaa yri-
tyksen hallinnolle lisaa toita ja syntyy ylimaaraisia kuluja. Tama on epakohta,
jota yksinkertaistetuilla kolmikantakauppaa koskevilla saadoksilla pyritaan lie-
ventamaan. Nama saadokset eivat kuitenkaan kokonaan poista epakohtaa,
koska niitd voidaan soveltaa vain kolmikantakaupan kohdalla tietyin edellytyk-

sin, mutta ne kuitenkin lieventavat sita. (Hyttinen & Svensberg 2018, 71.)

Kuviossa 1 kuvataan kolmikantakauppaa. Juuselan (2017) mukaan ketjukaupan
muodoista kolmikantakauppa on vaivattomin, mutta se on mahdollista vain EU:n
alueella. Nimensa mukaisesti kolmikantakauppa on kolmen osapuolen valista
kauppaa, jossa kaikki osapuolet toimivat eri EU-jasenvaltioissa. Kolmikantakau-
passa tavara myydaan kaksi kertaa perakkain, mutta tavaran ensimmainen
myyja toimittaa sen suoraan jalkimmaiselle ostajalle. (Juusela 2017). Kolmikan-
takauppaa kuvaavassa tilanteessa esimerkiksi Suomalainen yritys B myy tava-
ran Ruotsalaiselle asiakas C:lle. Suomalainen yritys B tekee tavarasta tilauksen
Saksalaiselle yritykselle A. Yritys B pyytaa yritys A:ta lahettdmaan tavaran suo-
raan yritykselle C. Yritys A laskuttaa yritysta B ja yritys B laskuttaa yritysta C.
Mikali kaikki osapuolet ovat arvonlisaverovelvollisia eri EU-maissa ja laskujen
merkinnat vastaavat annettuja vaatimuksia, eika yrityksella B ole kiinteaa toimi-
paikkaa Ruotsissa ja jos C on arvonlisaverovelvollinen Ruotsissa, voidaan ta-

pauksessa soveltaa kolmikantakaupan erityismenettelya. (Ruohola 2008.)
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Kuvio 1. Kolmikantakauppa (Hyttinen & Svensberg 2018, 71).

3.3 Vienti ja maahantuonti

Viennilla tarkoitetaan arvonlisaverotuksessa tavaroiden myymista EU:n veroalu-
eelta EU:n veroalueen ulkopuolelle. Tavaroiden tuomista EU:n veroalueen ulko-
puolelta EU:n veroalueelle puolestaan kutsutaan arvonlisaverotuksessa maa-
hantuonniksi. Vientikauppa on yleensa verotonta ja arvonlisaverolaissa maari-
tellaan saannodkset tilanteista, joissa arvonlisaveroa ei suoriteta tavaroita myyta-
essa EU:n ulkopuolelle. Vientikaupan saannoksia ei siis voida soveltaa, jos ti-
lanteesta ei ole olemassa arvonlisaverolaissa sdadosta myynnin verottomuu-
desta. Vientikauppaa koskevia sdannoksia ei sovelleta mydskaan, mikali tavara
myydaan EU:n veroalulle. Myyjan ja ostajan ollessa verovelvollisia EU:n alu-
eella on kyseessa yhteisokauppa. Palveluiden myyntiin ei sovelleta vientikau-
pan saannodksia, vaikka ostaja olisikin EU:n ulkopuolella. Palvelukaupan koh-
dalla myyntimaasaannodkset maarittelevat sen milld maalla on tilanteessa vero-

tusoikeus ja missa maassa palvelun myynti verotetaan. (Verohallinto 2017a.)

Kaikissa vientitilanteissa myyjan tulee liittda kirjanpitoonsa selvitys siita, etta ta-
vara on viety EU:n veroalueen ulkopuolelle. Kaikki vienti-ilmoitukset tulee toimit-
taa myos Tullille. Mikali tavaran vientia EU:n ulkopuolelle ei pystyta todenta-
maan, kasitelladn myynti kotimaan myyntia koskevien saadosten mukaisesti.
(Verohallinto 2017a.)
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Arvonlisaverotuksessa maahantuonnilla tarkoitetaan tavaroiden tuontia EU:n
veroalueen ulkopuolelta. Tavarat tullataan ennen kuin niita on mahdollista ottaa
kayttoon tai jalleenmyyda. Tulli kantaa tuotavista tavaroista maksut, kuten verot
ja tullimaksut. Nama maksut maaraytyvat tavaran alkuperan, tullausarvon seka
tullinimikkeen perusteella. EU:n ulkopuolelta tuotavista tavaroista maksetaan ar-

vonlisaverot Suomeen tai siihen maahan, johon ne tuodaan. (Tulli 2022b.)

Vuonna 2018 astui voimaan uusi sdados, jonka johdosta arvonlisaverovelvollis-
ten toimijoiden maahantuontien arvonlisaverotuksesta vastaa Verohallinto. Yri-
tykset eivat siis maksa maahantuonneista veroja Tullille, vaan suoraan Verohal-
linnolle. Tulli-ilmoitus kuitenkin annetaan edelleen Tullille. Maahantuojana toimi-
van yrityksen on itse laskettava maahantuonnin arvonlisaveron maara seka sen
tulee ilmoittaa ja maksaa se Verohallinnolle. Tulli vastaa edelleen maahantuon-
nin arvonlisaverotuksesta, kun kyseessa on kuluttaja tai ulkomainen yritys, joka
ei ole arvonlisaverovelvollinen Suomessa tai yksityinen elinkeinonharijoittaja,
jonka maahantuonti ei liity hanen liiketoimintaansa. Tulli-ilmoituksen antava

henkild tai yritys on verovelvollinen maahantuonnista. (Verohallinto 2017b.)

3.4 Kansainvalinen palvelukauppa

Liiketoiminta yleisesti perustuu tavaroiden, palveluiden tai aineettomien hyodyk-
keiden myyntiin. Palveluksi maaritellaan kaikki liiketoiminnan muodossa myyta-
vat hyddykkeet, joita ei voida luokitella tavaroiksi. Arvonlisaverolaissa tavaroiksi
luokitellaan muun muassa kiinteat ja irtaimet esineet seka energiahyddykkeet.
Palveluiksi luokitellaan verohallinnon mukaan esimerkiksi rakennustyot, tavaroi-
den valitys toisen nimissa ja lukuun seka tavaroiden vuokraaminen. Palvelua on
esimerkiksi tilanne, jossa palvelun myyja valmistaa tai kokoaa esineen, jonka
materiaalit ostaja toimittaa palvelun myyijalle. Yleensa tavarat ja palvelut on
helppo erottaa toisistaan. Kuitenkin joskus voi tulla tilanne, jossa myydaan ta-
vara ja palvelu samalla kertaa siten, etta ne ovat keskenaan liitannaisia toi-
siinsa. Arvonlisaverotuksen nakokulmasta taman kaltaisessa tilanteessa kyse

voi olla yksinomaan joko tavaran tai palvelun myynnista. (Verohallinto 2021d.)
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Kansainvalinen palvelukauppa toteutuu, kun eri maissa sijaitsevat toimijat kay-
vat kauppaa palveluilla. Tilastokeskuksen mukaan palvelun ulkomaankauppa
on helposti tunnistettavissa siita, kun esimerkiksi Suomalainen toimija saa kor-
vausta tuottamastaan palvelusta ulkomaiselta toimijalta tai toisin pain, eli Suo-
malainen toimija maksaa ulkomaiselle toimijalle taman tuottamasta palvelusta.
(Tilastokeskus 2022.)

Kansainvalisen palvelukaupan saannoksia paivitettiin vuoden 2021 lopulla. Pai-
vitys koski muun muassa erityisjarjestelman kayttoa. Nykyisin myos kansainvali-
sessa palvelukaupassa on mahdollista kayttaa uutta arvonlisaveron maksami-
sen ja ilmoittamisen erityisjarjestelmaa, kun palveluita myydaan kuluttajille. (Ve-
rohallinto 2021d.)

Verohallinnon (2021) ohjeesta kay ilmi, ettad palvelukaupassa myyntimaasaan-
nokset maarittelevat maan, johon kauppatapahtumasta maksetaan arvonli-
savero ja minka maan arvonlisaverosaadoksia kyseisessa kauppatapahtu-
massa sovelletaan. Myyntimaan maaraytymiseen vaikuttavat muun muassa pal-
velun luonne, ostajan arvonlisaverovelvollisuus seka myyjan ja ostajan kotipaik-
kojen sijainnit. Palveluiden myynnin arvonlisaverotukseen sovelletaan yleis-
saannoksia, mikali kyseisen palvelun myynnista ei ole erikseen olemassa eri-
tyissaannosta. Arvonlisaverotuksen suhteen suurimaassa osassa palveluita so-
velletaan myynnissa yleissaannoksia. Yleissaannosten mukaan palvelusta mak-
setaan arvonlisavero ostajan maahan palvelun ostajan ollessa arvonlisaverovel-
vollinen ja ostajan ollessa kuluttaja, palvelu verotetaan myyjan maassa. (Vero-
hallinto 2021d.)

Arvonlisaverolakiin on saadetty pykalat, joiden toteutuessa palvelun myyntimaa
on yleisten myyntimaasaanndsten mukaan Suomi ja myynnista maksetaan ar-
vonlisavero Suomeen, mikali myynti ei ole arvonlisaveroton. Yleensa myyja
suorittaa arvonlisaveron, ellei kyseessa olevaan myyntiin sovelleta kdanteista

verovelvollisuutta. (Verohallinto 2021d.)
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4 Etamyynti ja sen arvonlisaverotus

4.1 Etamyynti yleisesti

Etamyynti tarkoittaa rajat ylittdvaa tavarakauppaa toimitettuna EU:n alueella si-
jaitsevalle ostajalle. Tavaran ostajan tulee olla yksityishenkilo tai yksityishenki-
66N rinnastettavissa oleva ei-arvonlisaverovelvollinen toimija. Tavaroiden eta-
myynnista hyva kaytannon esimerkki on verkkokauppa. Etamyynnin saannoksia
ei sovelleta, jos kyseessa on palvelu. Etamyyntia ei ole mydskaan myynti, jossa
ostaja on arvonlisaverovelvollinen elinkeinonharjoittaja. Silloin on kyseessa yh-
teisdmyynti tai muu yritysten valinen kauppa. Myoskaan yksityishenkildiden vali-
nen kauppa ei ole etamyyntia. YhteisOn sisaisesta etamyynnista, eli EU:n sisalla
tapahtuvasta rajat ylittavasta tavarakaupasta kuluttajille kaytettiin aiemmin ter-
mia kaukomyynti. Yhteison sisdinen etamyynti verotetaan tavaran kulutus-
maassa. Tavaroiden lisaksi etamyyntia voi olla radio- ja televisiolahetyspalvelut,

telepalveluiden seka sahkoisten palveluiden myynti. (Verohallinto 2021a.)

Etamyynnista ei ole kyse, jos myyja kokoaa tai asentaa tuotteen EU:n jasenval-
tiossa, johon tavara myydaan tai jos myytava tuote on arvonlisaverolain pyka-
lassa 26 d maaritelty uusi kuljetusvaline. Etamyyntia ei myodskaan sovelleta sah-
kon, maakaasuverkon tai siihen liittyvan verkon kautta toimitettavaan kaasun,
lampo- ja jadhdytysenergian myynnissa, vaikka se sijaitsisikin EU:n alueella.
Etamyyntia ei sovelleta mydskaan kauppatapahtumissa, joissa sovelletaan Suo-
messa tai toisessa EU-jasenvaltiossa arvonlisaverolain pykalan 79 a mukaista
tai sita vastaavaa menettelya. Pykalan 79 a mukaisia tavaroita ovat kaytetyt ta-
varat seka taide-, antiikki- ja kerailyesineet. Kauppatapahtuma, jossa myyja itse
tai joku myyjan puolesta kuljettaa tavaran ostajalle EU-jasenvaltiosta toiseen,
kutsutaan yhteison sisaiseksi etamyynniksi. Puolestaan kauppatapahtuma,
jossa myyja itse tai joku myyjan puolesta kuljettaa tavaran EU:n ulkopuolelta jo-
honkin EU-jasenvaltioon kutsutaan maahantuotavien tavaroiden etamyynniksi.
Vaikka myyja osallistuisi vain valillisesti tavaran kuljetukseen katsotaan tavaran
kuljetuksen tapahtuneen myyjan puolesta tai toimesta. (Arvonlisaverolaki
1501/1993, 19 a §.)
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4.2 Etamyynnin uudistukset

EU-lainsaadantoon perustuen etamyyntiin sovellettavia arvolisaverolain saan-
noksia on uudistettu 1.7.2021 alkaen. Uudistusten tarkoituksena on helpottaa
rajat ylittavaa etamyyntia harjoittavien yritysten hallinnollista kuormaa ja yksin-
kertaistaa aikaisempia arvonlisaverovelvoitteita. Uudistukset osittain helpottavat
my0s ostajana toimivan yksityishenkilon kaupankayntia. Kayttoon on otettu uusi
arvonlisaverotuksen erityisjarjestelma One Stop Shop, joka koostuu kolmesta
sen sisaisesta jarjestelmasta. Yksi jarjestelman osa-alueista on unionin jarjes-
telma. EU:n alueella toimiva etamyyntia harjoittava yritys voi rekisteroitya unio-
nin jarjestelman kayttajaksi yhdessa EU-maassa, joka mahdollistaa verovelvoit-
teiden hoitamisen keskitetysti yhden EU-maan kautta ja tama puolestaan hel-
pottaa yrityksen hallinnon tyota EU:n sisdisessa kaupankaynnissa. Jarjestelman
kaytto ei kuitenkaan ole pakollista, vaan vaihtoehtoisesti myyja voi rekisteroitya
arvonlisaverovelvolliseksi jokaisessa EU-maassa, johon tama harjoittaa eta-
myyntia ja myos maksaa arvonlisaverot erikseen jokaiseen maahan. (Verohal-
linto 2021a.)

Salomaan (2021) mukaan uudistusten tavoitteena on edella mainittujen seikko-
jen lisaksi tehda yhteison sisaisesta kaupankaynnista sujuvampaa ja talla ta-
valla parantaa EU:n alueella toimivien yritysten kilpailukykya, joka taas parantaa
EU:n sisamarkkinoiden toimivuutta. Uudistusten tarkoituksena on myos poistaa
etamyynnin Kilpailuetu muualla kuin EU:n alueella toimivilta yrityksilta suhteessa
EU:n alueella toimiviin yrityksiin nahden. Naiden tavoitteiden lisaksi uudistusten
tarkoituksena on varmistaa, etta tavara verotetaan sen kulutusmassa. Tarkoi-
tuksena on myds arvonlisaveron kannon tehokkuuden lisaaminen seka vaarin-

kaytosten ehkaisy. (Salomaa 2021.)

Salomaa (2021) arvioi, etta tavoitteet tulevat toteutumaan ainakin osittain. Uu-
distukset pyrkivat vahentamaan yritysten seka yksityishenkildiden hallinnollista
kuormitusta, mutta toisaalta uudistukset myos lisaavat sita, koska etamyyntia

harjoittavat yritykset joutuvat perehtymaan uusiin saannoksiin ja opettelemaan
uudet toimintatavat. Myos kuluttaja joutuu joiltain osin perehtymaan uusiin eta-

myynnin arvonlisaverotuksen menettelyihin. (Salomaa 2021.)
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Uudistuksen myota kayttoon tulivat uudet termit, jotka ovat yhteison sisainen
etamyynti seka maahantuotavien tavaroiden etamyynti. Yhteison sisaisella eta-
myynnilla tarkoitetaan EU:n veroalueen sisalla tapahtuvaa etamyyntia. Maahan-
tuotavien tavaroiden etamyynti puolestaan tarkoittaa kolmansista maista eli
EU:n ulkopuolisista maista tuotujen tavaroiden etamyyntia. Lisaksi vahaarvois-

ten maahantuontien verovapaus poistui. (Salomaa 2021.)

Aikaisemmin yhteison sisainen etamyynti tunnettiin siis nimella kaukomyynti.
Kaukomyynnin raja-arvo oli maakohtainen. Esimerkiksi Suomessa kaukomyyn-
nin raja oli 35 000 euroa, joka oli yleisin raja myos muissa EU-maissa. Toisin
sanoen esimerkiksi tanskalaisen myyjan tuli rekisteroitya arvonlisaverovelvol-
liseksi Suomessa, jos kaukomyynnit Suomeen ylittivat kalenterivuoden aikana
35 000 euroa, jolloin myynneista suoritettiin Suomen arvonlisavero. Saannos oli
maakohtainen ja myyja sai myyda tavaraa verottomasti eri EU-maihin, jos maa-
kohtainen kaukomyynnin ylaraja ei ylittynyt kalenterivuoden aikana. (Verohal-
linto 2013.)

Uusien saannodsten myota maakohtainen raja-arvo on poistunut ja nykyisin ve-
rottoman myynnin ylaraja on 10 000 euroa yhteensa mihin tahansa EU-maa-
han. Kun yrityksen yhteison sisaisen etamyynnin liikevaihto ylittda kalenterivuo-
den aikana 10 000 euron rajan, on kyseisen yrityksen rekisterdidyttava unionin
jarjestelmaan tai vaihtoehtoisesti rekisteroidyttava arvonlisaverovelvolliseksi jo-
kaisessa EU-jasenvaltiossa, johon se harjoittaa yhteison sisaista tavaroiden
etamyyntia. Kayttéonottovuonna rajaan huomioidaan vain muutoksen jalkeinen
myynti 1.7.2021 alkaen vuoden 2021 loppuun asti, mutta kuitenkin sahkoisten
palveluiden, telepalveluiden seka televisio- ja radiolahetyspalveluiden myynnit
huomioidaan koko 2021 kalenterivuoden ajalta, koska naiden osalta erityisjar-
jestelma on ollut kaytossa jo aikaisemmin. Arvonlisaverot maksetaan tavaran
kulutusmaahan kulutusmaan arvonlisaverosaannodsten mukaisesti ja sen mak-

saa myyja. (Verohallinto 2021a.)
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4.21 One Stop Shop -jarjestelma

Mini One Stop Shop -jarjestelma oli One Stop Shop -jarjestelman edeltija ja
sen tarkoituksena oli toimia niin sanottuna kokeilujarjestelmana. Mini One Stop
Shop -jarjestelma koski sahkdisten palveluiden seka tele- ja lahetyspalveluiden
myyntia kuluttajille toisiin EU-maihin. Mikali naiden palveluiden osalta myynti ku-
luttajille toisiin EU-maihin ylitti kalenterivuoden aikana 10 000 euroa, tuli yrityk-
sen ilmoittautua arvonlisaverovelvolliseksi jokaisessa EU-maassa, johon tama
harjoitti myyntia tai vaihtoehtoisesti rekisteroitya erityisjarjestelman kayttajaksi
verovelvoitteiden hoitamiseksi. Vuoden 2021 alusta alkaen kaytossa ollut Mini
One Stop Shop -jarjestelma laajeni One Stop Shop -jarjestelmaksi 1.7.2021 al-
kaen. (Verohallinto 2021e.)

Nykyinen One Stop Shop -jarjestelma on arvonlisaverotuksen erityisjarjestelma,
joka koostuu kolmesta yksittaisesta jarjestelmasta, jotka ovat unionin jarjes-
telma, muu kuin unionin jarjestelma seka tuontijarjestelma. Nykyiset jarjestelmat
kattavat kaikki EU-maihin tapahtuvat palvelumyynnit ja tavaroiden etamyynnit
EU:n alueella sijaitseville kuluttajille. Unionin jarjestelma kattaa EU:n sisalla ta-
pahtuvan tavaroiden etamyynnin kuluttajille seka kaikki EU:ssa kuluttajille myy-
tavat palvelut. Kansainvalinen palveluiden myynti kuluttajalle ei silti ole kuiten-
kaan etamyyntia, vaikka se unionin jarjestelman piiriin kuuluukin. Muuta kuin
unionin jarjestelmaa on mahdollista kayttaa, jos yrityksen kotipaikka tai kiintea
toimipaikka ei sijaitse EU:n alueella ja yritys myy palveluita kuluttajille EU:n alu-
eella. Tuontijarjestelmaa voi kayttaa, jos yrityksen kotipaikka tai kiintea toimi-
paikka sijaitsee EU:n alueella ja yritys harjoittaa maahantuotavien tavaroiden
etamyyntia kuluttajalle. Tuontijarjestelmaa kaytettdessa tavaralahetyksen arvo
voi olla korkeintaan 150 euroa, eika tuontijarjestelmaa voi kayttaa valmisteveron
alaisiin tuotteisiin. (Verohallinto 2021f.)

4.2.2 Rekisteroityminen jarjestelmaan

Yrityksen tulee tayttaa rekisterditymisen edellytykset rekisteroityakseen jarjes-

telman kayttajaksi. Rekisterditymisen edellytyksena on, etta yritys tayttaa
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erityisjarjestelman edellytykset kiinteaan toimipaikkaan tai kotipaikkaan liittyen.
Lisaksi yrityksen tulee harjoittaa toimintaa, joka kuuluu erityisjarjestelman piiriin.
Yritys ei voi rekisterditya erityisjarjestelman kayttajaksi Suomessa, jos se on jo
rekisteroitynyt saman jarjestelman kayttajaksi jossakin muussa EU-jasenvalti-
ossa. EU:n ulkopuoliset yritykset voivat rekisteroitya jarjestelman kayttajaksi va-
littajan valityksella. Valittajaa kaytettaessa, tulee valittajan olla hyvaksytysti re-
kisteroitynyt valittajana toimijaksi. Valittajan rekisterdidessa edustamaansa yri-
tysta, tulee valittajan liittaa ilmoitukseen valtakirja tai muu sopimus, josta kay
ilmi valittajan oikeus toimia yrityksen edustajana seka dokumentti, joka vastaa

kaupparekisteriotetta. (Verohallinto 2021g.)

Tunnistamisjasenmaa tarkoittaa sitda EU-maata, jossa yritys voi rekisterditya jar-
jestelmaan. Yritys antaa veroilmoitukset ja maksaa veron tdhan maahan. Unio-
nin jarjestelmassa tunnistamisjasenvaltio voi olla Suomi, jos yrityksen kotipaikka
on Suomessa tai silld on Suomessa kiintea toimipaikka. Myds tavaroiden lahe-
tyksen tai kuljetuksen alkaessa Suomesta, voi tunnistamisjasenvaltio olla
Suomi, vaikka yrityksella ei olisikaan kiinteaa toimipaikkaa tai kotipaikkaa Suo-
messa. Muun kuin unionin jarjestelman kohdalla yrityksen on mahdollista valita
mika tahansa EU-maa, vaikka silla ei olisikaan kiinteaa toimipaikkaa tai kotipaik-
kaa EU:n alueella. Puolestaan tunnistamisjasenvaltion ollessa Suomi, tuontijar-
jestelmaan voi rekisteroitya vain verovelvollinen yritys, jolla on kiintea toimi-
paikka tai kotipaikka Suomessa. Tuontijarjestelman kohdalla tunnistamisjasen-
valtio voi olla Suomi my®gs, jos yritys on nimennyt valittajan, joka on rekisterdity-
nyt Suomessa tuontijarjestelman kayttajaksi. Tassakin tilanteessa yrityksella tu-

lee olla Suomessa kiinted toimipaikka tai kotipaikka. (Verohallinto 2021g.)

Tunnistamisjasenvaltion ollessa Suomi yritys voi tehda rekisterdinti-ilmoituksen
Verohallinnon OmaVero-palvelussa. OmaVero-palveluun kirjautumisen jalkeen
valitaan oikea ilmoitus, joka taytetaan. limoitusta tayttaessa vastataan rekiste-
roinnin edellytyksia koskeviin kysymyksiin, seka jarjestelman kayttéon liittyviin
kysymyksiin. Naiden lisaksi taytetaan yrityksen perustiedot. Tietojen ollessa oi-
kein ilmoitus lahetetaan ja paatos tulee OmaVero-palveluun, kun rekisterointi-
ilmoitus on kasitelty. Tarkemmat ohjeet rekisterdinti-ilmoituksen tayttamiseen

kohta kohdalta I6ytyvat Verohallinnon verkkosivuilta (Verohallinto 2021g.)
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Jokaisen One Stop Shop -jarjestelmaan rekisteroityneen yrityksen tulee antaa
Verohallinnolle sahkoinen veroilmoitus jokaiselta neljanneskalenterivuoden ve-
rokaudelta, vaikka kyseisella kaudella ei olisikaan ollut jarjestelman piirin kuulu-
via myynteja. Sahkoinen veroilmoitus tulee antaa Verohallinnolle viimeistaan
verokautta seuraavan kalenterikuukauden viimeisena paivana ja sama paiva on
my0s arvonlisaveron maksun erapaiva. Eli kaytanndssa vuoden ensimmaisen
neljannesverokauden paattyessa maaliskuun viimeisena paivana, on veroilmoi-
tuksen antamisen ja veron maksamisen erapaiva huhtikuun viimeinen paiva. Ai-
kaisemmin erapaiva oli verokautta seuraavan kuukauden 20. paiva. Verohallin-
nolle annettavassa veroilmoituksessa ilmoitetaan arvonlisaverotunniste, eritel-
tyna jokainen valtio, johon veroa suoritetaan tavaroiden etamyynnin seka palve-
lumyynnin osalta, myyntien kokonaisarvo, veron maara verokannoittain, sovel-
lettavat verokannat ja lopuksi kaikkien myyntien verojen yhteismaara. (Salomaa
2021.)

4.3 Yhteison sisdinen tavaroiden etamyynti

Yhteison sisainen etamyynti on tavarakauppaa yksityishenkildlle, jossa arvonli-
saverovelvollinen myyja joko itse tai myyja valillisesti kuljettaa tavaran ostajalle
EU-maasta toiseen (Verohallinto 2021a). Tama toiminto tunnettiin siis aikaisem-
min termilla kaukomyynti. Termin muutoksen lisaksi muuttui myos myynti-
maasaannos. NyKyisin yhteisOn sisaisessa etamyynnissa tavaroiden myynti ve-
rotetaan I1ahtokohtaisesti tavaran ostajan maassa, eli kulutusmaassa kyseisen
maan arvonlisaveroprosentilla. Aikaisemmin kyseinen myynti verotettiin myyjan
maassa myyjan maan arvonlisaveroprosentilla. Etamyyntia harjoitetaan paaasi-
assa verkkokaupan muodossa ja Lappalaisen (2021) mukaan arvonlisaverotus-
saannosten muuttuminen on pitanyt huomioida myos verkkokauppa-alustassa.
Myyjan on tiedettava ostajan maa sekad maan arvonlisaverokanta voidakseen
lisata tuotteen myyntihintaan oikean suuruisen arvonlisaveron. (Lappalainen
2021.) Jotta tama onnistuisi vaivatta, verkkokauppa-alustan tulisi tunnistaa, os-
tajan maa ja osata automaattisesti lisata verottomaan myyntihintaan oikean

suuruinen arvonlisavero (Valkonen 2021).
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Yhteison sisdisessa etamyynnissa myyntimaa on siis se EU-maa, jossa kuljetus
paattyy. Yhteison sisaista etamyyntia harjoittavalla myyjalla on kaksi vaihtoeh-
toa arvonlisaverovelvoitteiden hoitamiseen. Ensimmainen vaihtoehto on rekiste-
roitya unionin jarjestelman kayttajaksi ja hoitaa arvonlisaverovelvoitteet keskite-
tysti yhdessa paikassa. Toinen vaihtoehto puolestaan on rekisteroditya arvonli-
saverovelvolliseksi jokaisessa maassa, johon myyja harjoittaa yhteison sisaista
etamyyntia ja ilmoittaa seka maksaa arvonlisavero oma-aloitteisesti kyseisiin
maihin. Valittu vaihtoehto ei vaikuta arvonlisdverokohteluun, vaan molemmissa
vaihtoehdoissa myyija veloittaa ostajalta ostajan maan mukaisen arvonlisave-
ron. (Verohallinto 2021a.)

Yhteison sisdisessa etdmyynnissa Suomeen sijoittunut myyja voi toimia myy-
jana myos sellaisissa tilanteissa, joissa myytava tavara on jossakin toisessa
EU-maassa. Eli esimerkiksi suomalaisella verkkokauppaa harjoittavalla myyjalla
on varasto Ruotsissa ja ostaja on Saksassa, tavara toimitetaan varastolta suo-
raan ostajalle Saksaan. Tilanteessa ostajalta veloitetaan myyntihinnassa Sak-
san arvonlisaverokannan mukainen arvonlisavero. (Verohallinto 2021a) Uudis-
tuneet myyntimaasaannokset eivat kuitenkaan koske vahaista kansainvalista
toimintaa harjoittavia elinkeinonharjoittajia. Tama edellyttaa sita, etta toimijalla
on kiintea toimipaikka tai kotipaikka korkeintaan yhdessa EU-maassa, eika eta-
myyntien arvonlisaveroton kokonaismaara EU-maihin ole edellisen, eika kulu-
van kalenterivuoden aikana enempaa, kuin 10 000 euroa. Naiden edellytyksien
tayttyessa etamyynnissa tavaran kuljetuksen alkaessa myyjan kotimaasta,
myyntimaaksi katsotaan tavaran lahetysmaa ja esimerkiksi Suomeen sijoittuvan
toimijan etamyynnit verotetaan Suomessa kotimaan kaupan tavoin. 10 000 eu-
ron raja-arvon ylittyessa kalenterivuoden aikana myyjan tulee noudattaa tasta
eteenpain yhteison sisaisen etamyynnin arvonlisaverotuksen saannoksia. Myyja
voi kuitenkin halutessaan valita yhteison sisaisen etamyynnin myyntimaaksi os-
tajan maan, vaikka 10 000 euron raja-arvo ei ylittyisikdan. Vahaista kansainva-
listd toimintaa harjoittava myyja voi myds rekisterditya unionin jarjestelman kayt-
tajaksi, mutta silloin noudatetaan normaaleja yhteison sisaisen etamyynnin ar-
vonlisaverosaannoksia. Myyjan ollessa ei arvonlisaverovelvollinen vahaisen lii-
ketoiminnan harjoittaja, ei mydskaan etamyynneista suoriteta arvonlisaveroa.
(Verohallinto 2021a.)
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4.4 Maahantuotavien tavaroiden etamyynti

Maahantuotavien tavaroiden etamyynti tarkoittaa kauppatapahtumaa, jossa ta-
vara kuljetetaan myyjan toimesta EU:n veroalueen ulkopuolelta EU:n veroalu-
eella olevaan maahan ostajana toimivalle kuluttajalle. Arvonlisaverotuksen na-
kOkulmasta maahantuotavien tavaroiden etamyyntiin liittyy kaksi toimintoa, jotka
ovat tavaran etamyynti ja tavaran maahantuonti. Tavaran maahantuonnista
maksetaan aina arvonlisavero, ellei tuontia ole erikseen saadetty verottomaksi.
(Verohallinto 2021a.)

Maahantuotavien tavaroiden etamyyntia EU:n veroalueen ulkopuolelta EU:n ve-
roalueen sisalle harjoittava myyja tai myyjan valittaja voi halutessaan rekisteroi-
tya tuontijarjestelman kayttajaksi. Jarjestelman kayttd on kuitenkin vapaaeh-
toista, eika sita voida kayttaa valmisteveron alaisten tuotteiden myynnin koh-
dalla. Myyjan kayttaessa erityisjarjestelmaa, on jarjestelmaa kaytettava kaikkien
etamyyntien yhteydessa, eika sita voi kayttaa esimerkiksi vain tiettyjen maiden
kohdalla. Tuontijarjestelma on viralliselta nimeltaan Import One Stop Shop ja

siitda kaytetaan lyhennetta |0SS-jarjestelma. (Verohallinto 2021a.)

Aikaisemmin vahaarvoisia alle 22 euron arvoisia ostoksia sai tuoda maahan ve-
rovapaasti. Uudistusten myota tama verovapaus kuitenkin poistui. Maahantuon-
nilla tarkoitetaan siis tavaran tuomista EU:n ulkopuolelta. Uudistusten johdosta
kaikki maahantuotavat tavarat ilmoitetaan Tullille ja niista maksetaan arvonli-
savero maahantuonnista. Kuitenkin alle 150 euron arvoisia lahetyksia koskee
kevennetty ilmoitusmenettely ja niiden kohdalla on mahdollista kayttaa tuontijar-
jestelmaa, mikali tavaran myyja on rekisteroitynyt sen kayttajaksi. Tuontijarjes-
telman tarkoitus on helpottaa kuluttajan kaupankayntiprosessia. Jarjestelmaa
kaytettaessa EU:n veroalueen ulkopuolella toimiva myyja vastaa arvonlisaveron
maksusta. Myyja perii arvonlisaveron kuluttajalta tavaraa myydessa, eika kulut-
tajan tarvitse siita sen jalkeen huolehtia. Yli 150 euron arvoisten lahetysten koh-
dalla seka tilanteissa, joissa myyja ei ole rekisteroitynyt jarjestelman kayttajaksi,
kuluttaja joutuu edelleen itse hoitamaan maahantuonnista syntyvat hallinnolliset

velvoitteet. Myds EU:ssa toimivat verovelvolliset voivat kayttaa
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maahantuonnissa tuontijarjestelmaa alle 150 euron arvoisten lahetysten koh-
dalla. (Salomaa 2021.)

Aikaisemmin alle 22 euron arvoisia lahetyksia ei yleensa tarvinnut tullata, mutta
vuoden 2021 heindkuusta alkaen kaikki EU:n ulkopuolelta tulevat tavarat on pi-
tanyt tullata. EU:n ulkopuolisen myyjan kayttaessa tuontijarjestelmaa tama saa
oman I0OSS-tunnisteen. Myyjan kayttaessa jarjestelmaa ostaja maksaa arvonli-
saveron jo tavaran ostohetkella, eika sita enaa erikseen veloiteta maahantuon-
nin yhteydessa. Jarjestelmaa kaytettaessa Posti yleensa tullaa maahantuotavan

tavaran ostajan puolesta, eika taman tarvitse tehda mitaan. (Tulli 2022c.)

Tuontijarjestelmaa voidaan siis kayttaa vain todelliselta arvoltaan enintaan 150
euron arvoisten lahetysten kohdalla. Todelliseen arvoon huomioidaan vain tava-
ran tai tavaroiden veroton myyntihinta. Kuljetuskustannuksia ei huomioida tava-
ran todelliseen arvoon, mutta talldin niiden tulee olla eriteltyna laskulla. Kuljetus-
kustannukset kuitenkin huomioidaan veron perusteeseen ja niistd maksetaan
arvonlisavero etamyynnin yhteydessa. Tuontijarjestelmaa kaytettaessa tavaran
maahantuonti on veroton ja etamyynti verotetaan EU:n alueella. Tavara katso-
taan maahantuoduksi siind EU-valtiossa, jossa se tulee ensimmaisen kerran

EU:n rajojen sisapuolelle. (Verohallinto 2021a.)

Tavaran myyjan ei ole pakko kayttaa tuontijarjestelmaa, eika sita voida muuten-
kaan kayttaa todelliselta arvoltaan yli 150 euron lahetyksissa. Tilanteissa, joissa
tuontijarjestelmaa ei kayteta arvonlisaveron ilmoittamiseen ja maksamiseen
maahantuotavien tavaroiden etamyynnissa, maaraytyy tavaran myyntimaa
yleisten myyntimaasaadosten mukaisesti niissa tilanteissa, joissa tavara tuo-
daan EU:n alueelle siina maassa, johon kuljetus paattyy. Yleisen myynti-
maasaannoksen mukaan ostajalle kuljetettava tavara on myyty siind maassa,
jossa tavara on kuljetuksen alkaessa. Saannoksen tulkinnassa voi kuitenkin olla
maakohtaisia eroja. Tavaran myyntimaa maarittaa sen, onko maahantuoja tava-
ran ostaja vai myyja. Tavallisesti tavaran maahantuonnista vastaa ostaja eli ku-
luttaja itse. Ostajan toimiessa maahantuojana, tuonnista ei suoriteta arvonli-

saveroa Suomeen tavaran kuljetuksen alkaessa EU:n ulkopuolelta, vaan Tulli
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vastaa arvonlisaverotuksesta tavaran maahantuonnin yhteydessa. (Verohallinto
2021a.)

Kuluttajan toimiessa ostoksensa maahantuojana han vastaa itse tavaran maa-
hantuonnista seka siihen liittyvista hallinnollisista velvoitteista, joita ovat tullisel-
vitys, mahdollinen tullausmaksu seka arvonlisaveron maksaminen. (Tulli
2022d.) Tulli ei yleensa veloita tullimaksua alle 150 euron arvoisista lahetyksista
(Tulli 2022¢). Jos kyseessa on tullattava tavara, ostajan tulee tehda Tullille tulli-
selvitys. Tulliselvitys tarkoittaa maahantuonnista syntyneiden verojen maksa-
mista seka ilmoitusta siita, mika kyseinen tavara on. Tullimaksu maaraytyy tuo-
teryhman mukaisesti. Ostaja voi halutessaan jo ennen kaupantekoa kayttaa
Tullin verkkosivuilta 16ytyvaa Tullilaskuria ja arvioida tuonnista syntyvien arvonli-
saveron seka tullimaksun maaran. Tavaran saapuessa Suomeen ostaja saa
kuljetusyritykselta saapumisilmoituksen seka ilmoituksen siita, jos ostajan pitaa
itse tullata lahetys. Ostaja tarvitsee tullausta varten saapumisilmoituksen seka
tilausvahvistuksen tai muun tilausvahvistukseen verrattavissa olevan dokumen-

tin, josta selviaa tullattava tavara ja tavaran arvo. (Tulli 2022f.)

Tilanteissa, joissa ei kayteta tuontijarjestelmaa ja myyja itse kuljettaa tavaran
ostajalle esimerkiksi Suomeen EU:n ulkopuolelta, toimii myyja itse maahan-
tuojana. Etamyytavan tavaran myyntimaa on yleisen myyntimaasaannoksen
mukaan maa, josta tavaran kuljetus alkaa, mutta maahantuotavan tavaran
myyntimaa on kuitenkin Suomi, jos myyja tuo tavaran Suomeen myyntia varten.
Tavaran ollessa EU:n ulkopuolella myyntihetkella, kyseessa voi olla maahan-
tuotavien tavaroiden etamyynti muiden etamyynnin edellytysten tayttyessa.
Tuotteen ollessa Suomessa, kun se myydaan, on kyse Suomen sisadisesta
myynnista. Joka tapauksessa tavaran myynti verotetaan Suomessa Suomen ar-

vonlisdverokannan mukaisesti. (Verohallinto 2021a.)

Kyseessa ollessa maahantuotavan tavaran etamyynti, myyja on aina maahan-
tuoja tilanteissa, joissa kuljetus paattyy muussa, kuin tuontijasenvaltiossa, mi-
kali tuontijarjestelmaa ei kayteta. Nain ollen myyja on verovelvollinen myynnista.
Lisaksi myyjan ollessa maahantuoja, on myyntimaa kuljetuksen maaranpaamaa

ja myynnista suoritetaan arvonlisavero kyseiseen maahan kyseisen maan
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arvonlisdverokannan mukaisesti. Taman lisdksi maahantuonnista suoritetaan
arvonlisavero tuontijasenvaltioon kyseisen valtion sdanndsten mukaisesti. (Ve-
rohallinto 2021a.)

Tuontijarjestelmaa kaytettdessa maahantuotavien tavaroiden etamyynnin yhtey-
dessa, myyntimaa maaraytyy erityissaanndsten mukaisesti. Sovellettava saan-
nos maaraytyy sen mukaan, onko tuontijasenvaltio kuljetuksen maaranpaamaa
vai joku muu EU-maa. Erityisen myyntimaasaannoksen mukaan tavara verote-
taan sen kulutusmaassa, eli ostajan maassa. Ostajan maan seka tuontijasen-
valtion ollessa Suomi, on tavaran myyntimaa Suomi ja tavara verotetaan Suo-
messa Suomen arvonlisdverokannan mukaisesti. Tavaran myyntimaa on Suomi
my0s tilanteissa, joissa tavaran kuljetus paattyy Suomessa, mutta tuontijasen-
valtio on jokin muu EU-maa. Eli toisin sanoen tuontijarjestelmaa kaytettaessa
tavaran ostajan ollessa esimerkiksi Suomessa, myyntimaa on aina Suomi, eika
silla ole valia mika on tuontijasenvaltio ja kuka on maahantuoja. (Verohallinto
2021a.)

Tuontijarjestelmaa kaytettaessa maahantuotavien tavaroiden etamyynnista suo-
ritetaan arvonlisaveroa ostajan maahan. Myyja veloittaa ostajalta arvonlisave-
ron ostajan maan arvonlisaveroprosentin mukaisesti. Maahantuotavien tavaroi-
den myynnissa myyja voi olla sijoittautunut EU:n sisapuolelle tai EU:n ulkopuo-
lelle, mutta tavaran kuljetus alkaa aina EU:n ulkopuolelta. EU:n ulkopuolella
oleva toimija tarvitsee kuitenkin valittajan kayttaakseen tuontijarjestelmaa.
Tuontijarjestelmaa kaytettdessa maahantuonnista ei suoriteta arvonlisaveroa
kaksinkertaisen verotuksen valttamiseksi, vaan tavarasta maksetaan arvonli-
savero ostajan maahan tuontijarjestelman kautta. EU:n alueella esimerkiksi
Suomessa toimiva elinkeinonharjoittaja voi harjoittaa maahantuotavien tavaroi-
den etamyyntia siten, etta tavaran kuljetus alkaa EU:n ulkopuolelta ja paattyy
muuhun EU-maahan, kun Suomeen, joko siten, etta tavara kulkee Suomen
kautta tai siten, etta tavara ei kay ollenkaan Suomessa. Kummassakaan tilan-
teessa Suomi ei ole myyntimaa, eikd myynneista suoriteta veroa Suomeen.
Tuontijasenvaltion ollessa esimerkiksi Suomi, ei maahantuonnista suoriteta erik-

seen arvonlisaveroa, mikali kaytetaan tuontijarjestelmaa. (Verohallinto 2021a.)
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4.5 Etamyynnin mahdollistaminen sahkoisen rajapinnan avulla

Sahkdisen rajapinnan kasite on laaja, mutta kaytanndssa se tarkoittaa paaasial-
lisesti verkkokauppaa. Tassa luvussa kasitellaan tilanteita, joissa tavaran alku-
perainen myyja kayttaa jonkin toisen elinkeinonharjoittajan yllapitamaa verkko-
kauppa-alustaa tai muuta sahkoista rajapintaa. Tata kutsutaan etamyynnin
mahdollistamiseksi. Tilanteissa, joissa tavaran alkuperainen myyja kayttaa toi-
sen elinkeinonharjoittajan yllapitdmaa sahkaista rajapintaa, katsotaan sahkoi-
sen rajapinnan yllapitajan olevan tavaran myyja. Etamyyntia mahdollistava sah-
kdisen rajapinnan yllapitaja voi toimia sijainnista rippumatta missa vain. Eta-
myynnin mahdollistamista koskevat samat saannokset, kuin aiemmin kuvattua
etamyyntia, eli tavara toimitetaan ostajalle, ja ostajan tulee olla yksityishenkild
tai muu yksityishenkil6on rinnastettavissa oleva ei arvonlisdverovelvollinen toi-
mija. Myyja tulee puolestaan olla elinkeinonharjoittaja. Naita kriteereita ei kui-
tenkaan tarvitse erikseen todistaa jokaisen myynnin kohdalla. Etamyynnin mah-
dollistamisen soveltaminen mahdollistaa tilanteen, jossa EU:n ulkopuolella toi-
miva tavaran alkuperainen myyja myy tavaran toisen EU:ssa toimivan sahkai-
sen rajapinnan yllapitajan kautta yhteison sisaisena tavaran etamyyntina. Eta-
myynnin mahdollistamisen saannoksia sovellettaessa myyjaksi katsotaan siis
sahkoisen rajapinnan yllapitaja. Sahkdisen rajapinnan yllapitajan katsotaan os-
taneen tavarat ja myyneen ne edelleen, mikali sahkoista rajapintaa yllapitava
toimija on mahdollistanut etamyynnin. Etamyynnin mahdollistaminen tarkoittaa
sita, etta sahkoisen rajapinnan yllapitaja on saattanut tavaran ostajan ja myyjan
yhteen ja nain ollen mahdollistanut tavaran etamyynnin. Etdmyynnin mahdollis-
tamisen edellytyksena on kuitenkin, ettd sahkdisen rajapinnan yllapitaja joko
asettaa myynnille ehtoja tai edellytyksia, tai osallistuu maksun perimiseen osta-
jalta, tai osallistuu tavaran tilaamiseen tai toimittamiseen. Etamyynnin mahdol-
listamisen edellytys tayttyy, mikali yksikin edella mainituista ehdoista toteutuu.
Tilanteissa, joissa sahkoisen rajapinnan yllapitaja vain joko kasittelee maksut,
tai vain mainostaa, tai vain ohjaa ostajan toiseen sahkdiseen rajapintaan, ei

voida soveltaa etamyynnin mahdollistamisen saannoksia. (Verohallinto 2021a.)

Etdmyynnin mahdollistamisen saannoksien soveltaminen mahdollistaa tilan-

teen, jossa tavara myydaan kahteen kertaan, mutta myynteihin sisaltyy vain
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yksi kuljetus. Eli tavaran alkuperainen myyja toimittaa tavaran suoraan ostajalle,
mutta myy tavaran sahkoisen rajapinnan yllapitajalle ja tama myy sen ostajalle.
Tilanteessa alkuperaisen myyjan myynti katsotaan etamyynniksi, mikali muut
etamyynnin edellytykset tayttyvat. Tilanteessa, jossa tavara kuljetetaan sahkaoi-
sen rajapinnan yllapitajan kautta, ei alkuperaisen myyjan myyntia katsota eta-
myynniksi, vaan elinkeinonharjoittajien valiseksi kaupaksi. Molempien osapuo-
lien toimiessa EU:n alueella, kauppatapahtuma on yhteisokauppa. Alkuperaisen
myyjan toimiessa EU:n ulkopuolella ja sahkdisen rajapinnan yllapitajan toi-

miessa EU:n alueella kyseessa on maahantuonti. (Verohallinto 2021a.)

Tavaramyynnissa katsotaan sahkoisen rajapinnan yllapitajan ostavan ja myy-
van tavarat EU:n alueella vain silloin, kun tavaran alkuperainen myyja on EU:n
ulkopuolella toimiva elinkeinonharjoittaja. Kyseisesta myynnista ei suoriteta ar-
vonlisaveroa, vaikka Suomi olisikin tavaran myyntimaa. EU:n ulkopuolella toi-
miva tavaran myyja on oikeutettu saamaan palautuksen tavaran tai palvelun
hankintahinnan arvonlisaveron osuudesta, mikali tavara tai palvelu on hankittu
sahkoisen rajapinnan yllapitajalle myymista varten. Palautusoikeus edellyttaa
kuitenkin rekisterditymista arvonlisdverovelvolliseksi Suomessa myynnin tapah-

tuessa Suomessa. (Verohallinto 2021a.)

Tilanteissa, joissa sahkodisen rajapinnan yllapitajan katsotaan ostavan ja myy-
van tavarat, on yllapitajan harjoittama myynti kuljetettavien tavaroiden myyntia,
joka katsotaan etamyynniksi, mikali muut etamyynnin edellytykset tayttyvat.
Kyse voi olla niin yhteison sisdisesta etdmyynnista, kuin maahantuotavien tava-
roiden etamyynnista. Etamyynnista verovelvolliseksi katsottava sahkoisen raja-
pinnan yllapitaja voi kayttaa unionin jarjestelmaa seka tuontijarjestelmaa samoin
edellytyksin, kuin tavaran alkuperainen myyjakin. Maahantuotavien tavaroiden
etamyynnin kohdalla arvonlisdverokohtelu riippuu siita, kaytetaanko tuontijarjes-
telmaa vai ei. Naissakin tapauksissa yhteison sisainen etamyynti verotetaan
paasaantoisesti tavaran kulutusmaassa. Sahkdisen rajapinnan yllapitaja voi
kayttaa unionin jarjestelmaa tai vaihtoehtoisesti rekisteroitya arvonlisaverovel-
volliseksi jokaisessa EU-maassa, johon tama harjoittaa etamyyntia. (Verohal-
linto 2021a.)
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Tilanteessa, jossa ostaja seka tavaran alkuperainen myyja ovat sijoittautuneet
Suomeen ja sahkoisen rajapinnan yllapitaja toimii EU:n ulkopuolella, ei ky-
seessa ole etamyynti, vaan kotimaan sisainen myynti, vaikka etamyynnin edel-
lytykset muutoin tayttyisivatkin. Myynti kuitenkin verotetaan samalla tavalla, kuin
etamyynti. Tilanteessa molempien myyntien myyntimaa on Suomi, eli alkuperai-
sen myyjan ja sahkoisen rajapinnan yllapitajan valisessa myynnissa seka yllapi-
tajan ja ostajan valisessa myynnissa. Sahkdisen rajapinnan yllapitaja voi kayt-
tad myyntiin unionin jarjestelmaa tai vaihtoehtoisesti rekisteroitya arvonlisavero-

velvolliseksi Suomessa. (Verohallinto 2021a.)

Etamyynnin mahdollistamisen saannoksia sovellettaessa tavaran alkuperaisen
myyjan seka sahkoisen rajapinnan yllapitajan verovelvollisuus myynnista syntyy
ajankohtana, jona tavaran ostaja hyvaksyy maksun. Nain ollen molempien
myyntien verovelvollisuus syntyy samaan aikaan. Suoritettava arvonlisavero
kohdistetaan sille kalenterikuukaudelle, jonka aikana veron suorittamisvelvolli-

suus on syntynyt. (Verohallinto 2021a.)

Tavaran alkuperaisen myyjan pitaa ilmoittaa sahkoisen rajapinnan yllapitajalle
riittavat tiedot myyneista, jotta tama voi ilmoittaa myynnit oikein ja maksaa niista
oikean maaran arvonlisaveroa ollessaan verovelvollinen myynneista. Yllapitajan
on pidettava tarkkaa kirjanpitoa myynneista, jotta EU-maat voivat varmistaa ar-
vonlisaveron tilitysten oikeellisuuden. Sahkoisen rajapinnan yllapitajan tulee sai-
lyttaa myynnin tiedot 10 vuotta sen kalenterivuoden paattymisesta, jonka aikana
myynti on tapahtunut. Suomessa tapahtuneiden myyntien tiedot on annettava
pyydettaessa Verohallinnolle. Kirjanpitovelvoitteiden sisaltdé maaraytyy sen mu-
kaan, kaytetaanko myynneissa arvonlisaveron erityisjarjestelmaa vai ei. Eta-
myynnin mahdollistamisen sdannoksia ei voida soveltaa tilanteissa, joissa maa-
hantuotavien tavaroiden etamyynnin lahetyksen todellinen arvo on yli 150 eu-
roa, eika sellaisissa EU:n alueella tapahtuvissa myynneissa, joissa tavaran al-

kuperainen myyja toimii EU:n alueella. (Verohallinto 2021a.)
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4.6 Etamyynnin laskutus ja ilmoittaminen

Tassa luvussa kasitellaan nimenomaan etamyynnin laskutusvaatimuksia. Lah-
tokohtaisesti etamyynnin laskuttamiseen sovelletaan tavaran myyntimaan las-
kutussaannoksia. Suomen laskutussaannoksia sovelletaan myds sellaisissa ti-
lanteissa, joissa tavara myydaan EU:n alueen ulkopuolella, mutta tavaran myyja
luovuttaa tavaran Suomessa sijaitsevasta yrityksen kiinteasta toimipaikasta, tai
jos myyjan kotipaikka on Suomi. Tallaiset tilanteet ovat mahdollisia silloin, kun
Suomessa toimiva elinkeinonharjoittaja myy tavaroita maahantuotavien tavaroi-
den etamyyntind Suomeen ja tavara maahantuodaan Suomessa, eikd myyn-
nissa kayteta tuontijarjestelmaa. Talloin tavaran myyntimaan katsotaan olevan
Suomi. Ostajan toimiessa maahantuojana myynti ei tapahdu Suomessa, vaan
EU:n ulkopuolella. Suomen laskutussaanndksia sovelletaan, kun myynnissa
kaytetaan arvonlisaveron erityisjarjestelmaa ja erityisjarjestelman tunnistamis-
jasenvaltio on Suomi, vaikka tavaran myyntimaa ei olisikaan Suomi. Sovelletta-
vat laskutussaannokset maaraytyvat siis tunnistamisjasenvaltion mukaisesti.
Myos kotimaan sisaisissa myynneissa laskutussaannokset maaraytyvat tunnis-
tamisjasenvaltion mukaisesti arvonlisaveron erityisjarjestelmaa kaytettaessa ti-
lanteissa, joissa sahkoisen rajapinnan yllapitajan katsotaan ostaneen ja myy-
neen tavarat etamyynnin mahdollistamista koskevien saanndsten mukaisesti.
Sahkoisen rajapinnan yllapitaja ilmoittaa tallaiset myynnit unionin jarjestel-

massa. (Verohallinto 2021a.)

Suomen arvonlisaverolaki velvoittaa myyjaa antamaan laskun, kun ostajana on
elinkeinonharijoittaja tai oikeushenkild, joka ei ole elinkeinonharjoittaja. Myos
etamyynnista yksityishenkilOlle tulee antaa lasku. Laskunantovaatimus koskee
niin yhteison sisaista etamyyntia, kuin maahantuotavien tavaroiden etamyyntia.
Vaatimus ei kuitenkaan koske etamyynteja, joissa kaytetaan unionin jarjestel-
maa. Etamyynnissd myyjan on varmistettava, ettd myynnista laaditaan lasku,
ellei etdmyynnissa kayteta unionin jarjestelmaa. Sama velvollisuus koskee
my0s, sahkoisen rajapinnan yllapitajaa, jonka katsotaan ostaneen ja myyneen
tavara etamyynnin mahdollistamista koskevien saannosten mukaisesti. Mikali

laskua joudutaan korjaamaan, tulee uudesta laskusta kayda ilmi kaikki tiedot.
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Etamyynnin kohdalla ei voida soveltaa kevennettyja laskutusmerkintavaatimuk-
sia. (Verohallinto 2021a.)

Silloin kun etamyynnissa ei ole kaytetty arvonlisaveron erityisjarjestelmaa, tulee
etamyyntia harjoittavan elinkeinonharjoittajan ilmoittaa Suomeen etamyynnista
suoritettavat arvonlisdverot oma-aloitteisesti myyntimaan ollessa Suomi. Myoés
Suomessa arvonlisaverovelvollisen etamyyntia harjoittavan toimijan tulee ilmoit-
taa kaikki etamyynnit oma-aloitteisesti 0-verokannan alaisena lilkkevaihtona,
vaikka etamyynti ilmoitettaisi myyntimaan veroilmoituksella tai erityisjarjestel-

man veroilmoituksella. (Verohallinto 2021a.)

5 Yhteenveto

5.1 Uudistusten tarkoitus

Etamyynnin arvonlisaverotusta koskevien uudistusten tarkoituksena oli helpot-
taa etamyyntia harjoittavien yritysten hallinnollista kuormitusta ja keskeinen te-
kija tahan tarkoitukseen on uusi arvonlisaveron erityisjarjestelma. Uudistusten
tarkoitus oli myds poistaa kilpailuetu EU:n ulkopuolisilta EU:n alueelle kuluttajille
tavaroita myyvilta yrityksilta suhteessa EU:n sisalla toimiviin myyjiin. Se puoles-
taan toteutettiin poistamalla vahaarvoisten maahantuontien arvonlisaverova-

paus.

Lisaksi muutosten taustalla on tavoite EU:n sisamarkkinoiden toimivuuden edis-
tamisesta. Vahaarvoisten maahantuontien verovapauden poistaminen myos
osaltaan kannustaa kuluttajaa ostamaan tavaroita EU:n alueelta sen sijaan, etta
tavaroita ostettaisiin EU:n ulkopuolelta. Yritysten nakokulmasta sisamarkkinoita
edistava tekija on uusi jarjestelma, silla nyt muihin EU-maihin tavaran myymi-
nen on entista vaivattomampaa arvonlisaverovelvoitteiden osalta. Muutokset ta-
voittelevat myds arvonlisaveron kannon tehokkuuden parantamista. Lisaksi uu-
distuksilla halutaan myos ehkaista vaarinkaytoksia seka verottaa tavarat nimen-

omaan niiden kulutusmaissa.
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5.2 Uudistukset kaytannossa

Kaytanndssa etamyynnin arvonlisaverotuksen uudistukset tarkoittivat yrityksille
osittain uusia toimintatapoja. Kayttoon tuli uudet etamyynnin termit ja vastaa-
vasti vanha kaukomyynnin termi jai pois. Aikaisempi kaukomyynnin maakohtai-
nen arvonlisaverottoman myynnin vuosittainen ylaraja poistui ja tilalle tuli koko
EU:n laajuinen 10 000 euron vuosittainen ylaraja. Lisaksi nykyisin etamyynnista
maksetaan arvonlisavero paasaantoisesti tavaran kulutusmaahan kulutusmaan
arvonlisaverolain mukaisesti. Tama tulee huomioida verkkokauppa-alustassa,
silla verkkokauppa-alustan pitaisi tunnistaa ostajan maa ja laskea talle oikean

suuruinen arvonlisavero.

Keskeisin muutos ja yritysten hallintoa helpottava tekija oli uusi arvonlisaveron
erityisjarjestelma, joka pitaa sisallaan 3 erillista jarjestelmaa. Jarjestelma kattaa
tavaroiden etamyynnit EU:n alueelle seka myds osan palvelumyynneista EU:n
alueelle. Yksittaiset jarjestelmat ovat unionin jarjestelma, muu kuin unionin jar-
jestelma, seka tuontijarjestelma. Jarjestelman kayttaminen edellyttaa yritykselta
rekisteroitymista, mutta sen kaytto ei kuitenkaan ole pakollista, vaan arvonli-
saveron ilmoittamisen ja maksamisen voi halutessaan hoitaa entiseen tapaan
rekisterditymalla arvonlisaverovelvolliseksi jokaisessa EU-maassa, johon har-
joittaa jarjestelman piiriin kuuluvaa myyntia. Jarjestelman kayttdé on kuitenkin
kannattavaa, silla se helpottaa merkittavasti yrityksen hallinnollista tyota jarjes-
telman piiriin kuuluvan myynnin kohdalla seka se mahdollistaa arvonlisaverovel-
voitteiden hoitamisen keskitetysti yndessa paikassa. Jarjestelman kayttajan ei
tarvitse erikseen rekisteroditya arvonlisaverovelvolliseksi jokaisessa EU-maassa,
johon harjoittaa jarjestelman piiriin kuuluvaa myyntia. Unionin jarjestelma kattaa
my0Os kansainvaliset EU:n sisaiset palvelumyynnit kuluttajalle, mutta palveluiden
myynti ei silti ole etamyyntia.

Yksittaisista jarjestelmista unionin jarjestelma kattaa EU:n sisaiset myynnit.
Tuontijarjestelma puolestaan kattaa nimensa mukaisesti maahantuotavien tava-
roiden etamyynnin. Arvonlisaverotuksessa maahantuonnilla tarkoitetaan tuo-
mista EU:n ulkopuolelta. Tuontijarjestelmaa voivat kayttaa niin EU:n alueella,

kuin sen ulkopuolellakin toimivat myyjat, mutta yleensa EU:n ulkopuolisen
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myyjan on kaytettava valittajaa rekisterditymiseen. Muu kuin unionin jarjestelma
on tarkoitettu EU:n ulkopuolisille toimijoille, jotka myyvat palveluita kuluttajille

EU:n alueella.

Lisaksi jarjestelman kayttajien arvonlisaveron ilmoittamisen sekd maksamisen
erapaiva muuttui. Ennen erapaiva oli verokautta seuraavan kalenterikuukauden
20. paiva, mutta uudistuksen johdosta jarjestelman kayttajien arvonlisaveron il-
moittamisen ja maksamisen erapaiva on verokautta seuraavan kalenterikuukau-

den viimeinen paiva. Vero maksetaan neljanneskausittain.

Muutokset nakyvat myos ulkomailta tavaroita ostavan suomalaisen kuluttajan
kaupankayntiprosessissa. Yhteison sisaisessa etamyynnissa se nakyy arvonli-
saveroprosentin mahdollisena muuttumisena. Ennen muista EU-maista tava-
roita ostaessa kuluttaja maksoi ostoksestaan yleensa myyjan maan arvonli-
saverokannan mukaisen arvonlisaveron. Nykyisin suomalainen kuluttaja mak-
saa muista EU-maista ostettavista tavaroista Suomen arvonlisaverokannan mu-

kaisen arvonlisaveron.

EU:n ulkopuolelta ostettavien tavaroiden eli maahantuotavien tavaroiden eta-
myynnissa muutokset nakyvat kuluttajalle merkittavammin. Vahaarvoisten eli to-
delliselta arvoltaan alle 22 euron lahetysten maahantuonnin arvonlisdverova-
paus poistui ja nykyisin kaikki maahantuotavat tavarat myos tullataan. Lisaksi
maahantuotavien tavaroiden etamyyntia harjoittavien yritysten kayttoon tuli
tuontijarjestelma, joka helpottaa myos kuluttajan kaupankayntia. Myyjan kaytta-
essa tuontijarjestelmaa, myyja vastaa tavaran maahantuonnista seka siihen liit-
tyvista arvonlisaverovelvoitteista. Myyja veloittaa ostajalta arvonlisaveron jo ta-
varaa myydessa ja taman jalkeen ostajan ei tarvitse siita itse huolehtia. Tuonti-
jarjestelmaa on kuitenkin mahdollista kayttaa vain todelliselta arvoltaan alle 150
euron arvoisten lahetysten kohdalla. Yli 150 euron arvoisten lahetysten kohdalla
toimitaan vanhan kaavan mukaan ja maahantuojana toimii yleensa ostaja. Maa-
hantuojana ostaja on itse vastuussa maahantuonnista ja siihen liittyvista velvoit-
teista, joita ovat tulliselvitys, tullimaksut seka arvonlisaveron maksaminen. Maa-
hantuonnista arvonlisaveron perii Tulli. Myés maahantuotavista tavaroista mak-

setaan Suomen arvonlisaverokannan mukainen arvonlisavero.
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5.3 Vertaaminen aikaisempiin tutkimuksiin

Sarajarvi (2018) tutki opinnaytetydssaan kansainvalisen verkkokaupan arvonli-
saverotusta tarkoituksenaan selvittaa, miten arvonlisavero kayttaytyy suoma-
laisten verkkokauppojen tehdessa tavarakauppaa Suomen ulkopuolelle. Sara-
jarven mukaan kansainvalisen verkkokaupan harjoittaminen voi olla monimut-
kaista ja tyolasta, mikali yritys joutuu rekisterditymaan arvonlisaverovelvolliseksi
useammassa maassa. Han myos kertoo asiaan olevan tulossa helpotusta, verk-
kokaupan arvonlisaverotuksen yksinkertaistuessa vuoden 2019 alusta alkaen.
Lisaksi han mainitsee vuonna 2021 voimaan tulevista etamyyntia koskevasta
arvonlisaverosaanndsten muutoksesta. (Sarajarvi 2018.) Juuri ndiden vuonna
2021 voimaan tulleiden muutosten johdosta kuluttajille kohdistuvaa kansainva-
listd tavarakauppaa harjoittavien yritysten ei enaa tarvitse erikseen rekisteroitya
arvonlisaverovelvolliseksi muissa EU-maissa. Etamyynnin arvonlisaverovelvoit-
teet on mahdollista hoitaa keskitetysti yndessa paikassa uuden arvonlisaveron
erityisjarjestelman ansiosta. Huomioitavaa on myds se, etta verottoman myyn-
nin ylarajan muuttuessa yrityksen tulee rekisterditya aiempaa useammin arvon-
lisaverovelvolliseksi muissa EU-maissa, mikali yritys ei kayta jarjestelmaa. Enti-
nen kaukomyynnin verottoman myynnin vuosittainen ylaraja oli maakohtainen ja
huomattavasti korkeampi. Nykyinen ylaraja on 10 000 euroa ja se kattaa kaikki
jarjestelma piiriin kuuluvat myynnit yhteensa mihin tahansa EU-maahan. Tasta

johtuen jarjestelma on lahes valttamaton uudistus.

Roposen (2021) tekema opinnaytetyd ei suoraan liity etamyynnin arvonlisavero-
tukseen, mutta nostan sielta esille havainnon, jonka han teki tutkimustuloksis-
saan. Tutkimustuloksissa han kertoo maahantuonnin olevan myyijalle edullisem-
paa, koska maahantuonnista seka arvonlisaveron maksusta vastaa ostaja.
Tama muuttui siind mielessa, etta maahantuotavien tavaroiden etamyynnin koh-
dalla tuontijarjestelmaa kayttavasta myyjasta tulee aina maahantuoja sellaisissa
myynneissa, joissa tuontijarjestelmaa kaytetaan. Toki myyja ei valttamatta ole

maahantuoja niissa tilanteissa, joissa jarjestelmaa ei kayteta.
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5.4 Opinnaytetyoprosessi

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdad mita on etdmyynti ja miten sen arvonli-
saverosaannokset ovat muuttuneet seka miten muutokset vaikuttavat etamyyn-
tia harjoittavien yritysten toimintaan. Lisaksi tarkoituksena oli selvittaa, miten
muutokset vaikuttavat ostajana toimivan kuluttajan kaupankayntiprosessiin.
Tyon kohderyhmaa ovat niin etamyyntia harjoittavat yritykset kuin kuluttajatkin.
Tyon tavoitteena oli antaa lukijalle mahdollisimman kokonaisvaltainen ja selkea
kuva aiheesta. Siina onnistuttiin hyvin, mutta saanndsten monimutkaisuus toi te-
kemiseen oman haasteensa. Muutokset on kuitenkin tuotu hyvin esille ja kes-
keisia muutoksia on korostettu. Tyo toteutettiin laadullisena kirjallisuuskatsauk-
sena. Tyon tekemisen aikana sain melko kokonaisvaltaisen kuvan etamyynnin
arvonlisaverotuksesta. Prosessina opinnaytetyo opetti minulle aiheen lisaksi tut-

kimuksen tekemista.

Tyon paatarkoitus oli selvittdaa etdamyynnin arvonlisaverotuksen muuttuneiden
saannoksen vaikutus suomalaisten tai Suomessa toimivien yritysten nakokul-
masta. Tydssa kasiteltiin myos ulkomaisia yrityksia koskevia saannoksia, mutta
sekin on perusteltua, koska suomalaiset toimijat voivat tehda yhteistyota ulko-
maisten yritysten kanssa ja lisaksi suomalaisellakin toimijalla voi olla liiketoimin-
taa muissa maissa ja vastaavasti ulkomaisella toimijalla Suomessa. Tydssa ka-
siteltiin myos arvonlisaverotusta yleisella tasolla, seka kansainvalisen kaupan
muitakin muotoja. Tama on perusteltavissa silla, etta aiheesta tietamaton lukija

saa kattavamman kasityksen aiheesta.

Opinnaytetyon aiheena etamyynnin arvonlisaverotus oli melko haastava, koska
kayttOkelpoista lahdemateriaalia uusista muutoksista oli suhteellisen niukasti
saatavilla. Etamyynnin arvonlisaverotusta kasittelevan teorian lahteet ovat hie-
man yksipuolisia, koska kayttokelpoisia lahteita aiheesta on vahan, mutta toi-

saalta Verohallinto on luotettava ja varmasti ajantasainen lahde.

Laadullista tutkimusta voidaan arvioida monella eri tavalla. Yksi keskeisin tapa
on kuitenkin arvioida tutkimuksen luotettavuutta ja uskottavuutta. Esimerkiksi

tutkimuksen tulokset eivat saa olla sattumanvaraisia. Laadullisen tutkimuksen
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luotettavuutta voidaan parantaa kayttamalla erilaisia aineistotyyppeja, teorioita
ja nakdkulmia. (Koppa 2021.) Tassa tapauksessa kaytettavissa ei ollut kovin-
kaan laajaa lahdeaineistoa, mutta lahteet ovat luotettavia. Toki arvonlisavero-
tuksesta yleisesti seka kansainvalisen kaupan muodoista on saatavilla runsaasti
erilaisia lahteita, mutta niissa osioissa ei taas varsinaisesti tutkita mitaan.
Tyosta ilmenee varmuudella luotettaviin lahteisiin perustuen, mitka ovat eta-
myynnin arvonlisaverotuksen nykyiset saannokset ja toimintatavat. Pienia epa-
selvyyksia on siita, mika todellisuudessa on muuttunut ja mika saannds on ollut
jo niin, ennen uudistuksia. Tama koskee lahinna tavarakaupan myyntimaasaan-
noksia, seka arvonlisaveroprosenttia tavarakaupassa. Tama johtuu siita, etta

tieto hieman vaihtelee lahteista riippuen, tai se on tulkinnanvaraista.

5.5 Pohdinta ja jatkotutkimusehdotukset

Uudistusten tarkoituksena oli keventaa etamyyntia harjoittavien yritysten hallin-
nollista kuormitusta, mutta ne ovat toisaalta myds lisanneet sita, koska yritykset
ovat joutuneet uusiin saannoksiin ja opettelemaan osittain uudet toimintatavat.
Myos kuluttajien kaupankaynti helpottui maahantuotavien tavaroiden etamyyn-
nin kohdalla tuontijarjestelmaa kaytettaessa, mutta kuluttajatkin ovat osaltaan
joutuneet perehtymaan uusiin saannoksiin. Lisaksi uudetkin sadanndkset ovat
osittain monimutkaisia. Erityisen monimutkaisia saannokset ovat, kun kyseessa

on etamyynnin mahdollistaminen sahkoisen rajapinnan avulla.

Pitkalla tahtaimella muutokset ovat kuitenkin varmasti positiivisia. Kun uudistuk-
siin on perehdytty ja opittu uudet toimintatavat, niin etamyynnin arvonlisavero-
velvoitteiden hoitaminen on aiempaa helpompaa ja yksinkertaisempaa ainakin
jarjestelmaa kaytettdessa. Saanndkset on tehty siten, ettd ne kannustavat kayt-

tamaan uutta arvonlisaveron erityisjarjestelmaa.

Tuontijarjestelman kayttamatta jattaminen voi aiheuttaa kaksinkertaisen vero-
tuksen tilanteessa, jossa tuontijasenvaltio on jokin muu maa, kuin tavaran maa-
ranpaamaa. Edella kuvatussa tilanteessa myyja on aina verovelvollinen tuonti-

jasenvaltion perimasta arvonlisaverosta. Lisaksi tuontijarjestelman kayttamatta
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jattdminen antaa sita kayttavalle kilpailevalle yritykselle kilpailuedun. Kuluttaja
ostaa tavarat mieluummin sellaiselta toimijalta, joka kayttaa jarjestelmaa, silla
se helpottaa hanen omaa kaupankayntiprosessiaan. Tuontijarjestelmassa voi
olla myds pieni epakohta, silla sen ylarajaa pystytaan periaatteessa kiertamaan
tilaamalla tavarat useammassa eri tilauksessa siten, etta yksittaisen lahetyksen
arvo jaa alle 150 euron. Toisaalta, kun tavara lahetetaan useammassa lahetyk-

sessa, sen toimitusmaksut voivat tulla kallimmaksi.

Unionin jarjestelmaa on kannattavaa kayttaa, koska se helpottaa verovelvoit-
teita huomattavasti. Toisaalta velvoitteita muihin EU-maihin voi olla uudistusten
myota merkittavasti enemman. Velvoitteita lisaa maakohtainen verottoman
myynnin rajan poistuminen. Nykyisin jarjestelman piiriin kuuluvien myyntien ylit-
taessa yli 10 000 euroa vuoden aikana, myyja on verovelvollinen kaikista jarjes-
telman piiriin kuuluvista myynneista. Myyntimaasaannokset olivat kuitenkin sa-
mat jo kaukomyynnin saannoksien aikaan yhteison sisaiseen etamyyntiin rin-

nastettavissa olevissa tilanteissa.

Kansainvalisen kuluttajille kohdistuvan tavarakaupan arvonlisaverosaannokset
ovat muuttuneet vuosien aikana useampaan kertaan. Etamyyntia koskevien
saannosten muuttuminen on muutoksista tuorein ja vahaan aikaan merkittavin.
Kansainvalisen kaupankaynnin yleistyminen ja kasvu ovat luoneet tarpeen
my0s arvonlisaverosaannosten uudistamiselle ja kehittamiselle. Uudistusten jat-
kuva muuttaminen lyhyella aikavalilla ei kuitenkaan ole siina mielessa hyva
asia, etta aina joudutaan perehtymaan uudistuksiin ja opettelemaan uusia toi-
mintatapoja. Sdanndsten kehittaminen ja uudistaminen on kuitenkin hyva asia
siina mielessa, etta ne pysyvat ajantasaisina ja niista poistetaan epakohdat,
jotka ovat voineet syntya osittain kansainvalisen kaupankaynnin modernisoitu-
misen johdosta. Kayttoon otettavien uudistusten tulee olla varmuudella onnistu-
neita ja toimivia, ettei niita jouduta jatkuvasti kehittdmaan ja muuttamaan. Yri-
tysten ja kuluttajien voi olla vaikea pysya jatkuvasti muuttuvien saanndsten pe-
rassa. Toki markkinatilanne voi tulevaisuudessakin vaatia uusia muutoksia ar-
vonlisaverotuksen saannodksiin. Uudistusten laatiminen on varmasti pitka pro-
sessi ja niiden laatimisessa tulee ottaa huomioon kaikki nakdkulmat seka mah-

dolliset tilanteet.
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Mielenkiintoista on nahda, miten uudistukset toimivat kaytannossa ja tuovatko
ne odotettuja helpotuksia etamyyntia harjoittaville yrityksille seka ostajana toimi-
ville kuluttajille. Toisin sanoen on siis mielenkiintoista nahda, saavutetaanko uu-
distuksilla halutut tavoitteet. Uudistusten pitaisi olla positiivinen asia kotimaisille
verkkokaupoille, koska EU:n ulkopuolisten toimijoiden kilpailuetu on poistettu,
seka EU:n sisamarkkinoiden pitaisi olla entista toimivammat. Jatkossa voisikin
tutkia, miten muutos on vaikuttanut kotimaisten verkkokauppojen myyntiin ja eri-
tyisesti myyntiin ulkomaille pidemmalla aikavalilla. Lisaksi voisi tutkia, miten
muutokset ovat kaytanndssa onnistuneet ja ovatko ne saavuttaneet halutut ta-

voitteet.
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