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Tiivistelma

Tassa opinndytetydssa tutkittiin maantiekuljetusten harjoittajien suhtautumista vaihto-
ehtoisiin polttoaineisiin ajoneuvohankinnoissa.  Tutkimuskysymyksissa esiintyivat
muun muassa ajoneuvohankintojen tarkeimmat kriteerit, asenne vaihtoehtoisten poltto-
aineiden luotettavuuteen, huollettavuuteen seka kustannuksiin. Lisaksi vaihtoehtoisten
polttoaineiden kayton edistaminen seka vaihtoehtoisten polttoaineiden yleisyys sisaltyi-
vat tutkimuskysymyksiin. Tutkimuksen avulla pyrittiin selvittdmaan asenteita erilaisiin
tutkimuskysymyksisséa olleisiin asioihin.

Tutkimusmenetelmaksi tdhan opinnédytetydhon valikoitui laadullinen menetelma. Laa-
dullisen tutkimuksen tavoitteena on selvittad ja ymmartaa kasiteltava ongelma seké vas-
tata kysymykseen mista on kyse. Tutkimuksessa kartoitettiin muun muassa suhtautu-
mista ajoneuvojen luotettavuuteen sekd kustannuksiin. Tutkimuksen aineistonkeruume-
netelmiksi muodostuivat dokumentit ja teemakyselyt. Kysely mahdollisti ajankohtaisen
tiedon saamisen suoraan kuljetusyrityksiltd. Kyselyyn vastasi eri kokoisia kuljetusyri-
tyksié.

Tutkimuksessa selvisi, ettd suurin osa vastaajista ei ollut harkitsemassa tai kayttdmassa
vaihtoehtoisia polttoaineita lahitulevaisuudessa. Mahdollisesti joskus myéhemmin lahes
kaikki vastaajat olisivat siirtyméssé vaihtoehtoisiin polttoaineisiin. Biokaasu oli kiinnos-
tavin polttoaine ja nousi tutkimuksessa eniten esille. Muun muassa luotettavuuden osalta
biokaasua pidettiin paaséantoisesti luotettavana. Tarkeimmaéksi hankintakriteeriksi
osoittautui hinnan ja laadun vélinen suhde. Vaihtoehtoisten polttoaineiden kayton edis-
tamiseksi parhaimmiksi tukitoimiksi néhtiin verotuksen kevennys sek& ammattiliiken-
teen polttoaineveroluokka. Polttoaineverkoston vahéisyys olisi silti ongelma. Vaihtoeh-
toiset polttoaineet eivét tutkimuksen perusteella ole yleisia suomalaisissa kuljetusyrityk-
Sissa.
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Abstract

This thesis examined the attitude of road transport operators to alternative fuels in vehicle
procurement. The research issues included the main criteria for vehicle procurement, at-
titude to the reliability, serviceability, and cost of alternative fuels. In addition to pro-
moting the use of alternative fuels and the prevalence of alternative fuels were included
in research issues. The research was used to work out attitudes towards various issues
that existed on research issues.

A qualitative method was selected as a research method for this thesis. The goal of qual-
itative research is to find out and understand the problem being addressed and to answer
the question of what is at stake. Among other things, the study surveyed attitudes towards
vehicle reliability and cost. Documents and theme surveys were formed as data collection
methods for the study. The survey allowed timely information to be obtained directly
from transport companies. Transport companies of different sizes responded to the sur-
vey.

The survey found that the majority of respondents were not considering or using alterna-
tive fuels in the near future. Possibly sometime later almost all respondents would be
turning to alternative fuels. Biogas was the most interesting fuel and emerged most in
the study. Among other things in terms of reliability, biogas was mainly considered reli-
able. The main procurement criterion turned out to be the relationship between price and
quality. In order to promote the use of alternative fuels, a tax cut was seen as the best
support measures and the fuel duty category for professional transport. The paucity of
the fuel network would still be a problem. Alternative fuels are not common in Finnish
transport companies based on the study.
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SYMBOLI- JA LYHENNELUETTELO

BEV

GBS
CNG
EV
FCEV
HEV
ICEV
LBG
LNG
PHEV
REV
RFI
RFP

Battery electric vehicle, tdyssahktajoneuvo, jossa virtaa kerdtdan akkui-
hin.

Compressed biogas, biokaasu.

Compressed natural gas, maakaasu.

Electric vehicle, tdyssahkdajoneuvo.

Fuell cell electric vehicle, polttokennoja hyodyntava sdhkdajoneuvo.
Hybrid electric vehicle, hybridiajoneuvo.

Internal combustion engine vehicle, polttomoottoriajoneuvo.

Liquid biogas, bionestekaasu.

Liquid natural gas, nestekaasu.

Plug in hybrid electric vehicle, ladattava sahkokayttinen ajoneuvo.
Range electric vehicle, sekoitus BEV ja PHEV ajoneuvoja.

Request for information, tietopyynto.

Request for proposal, ratkaisupyynto.



1 JOHDANTO

Tdassa opinnaytetyossa kasitellddn maantiekuljetusten harjoittajien suhtautumista vaih-
toehtoisiin polttoaineisiin ajoneuvohankinnoissa. Opinndytetyon teoriaosuudessa ka-
sitell&an erilaisia vaihtoehtoisia polttoainemuotovaihtoehtoja seké ajoneuvonhankin-
taprosessia. Opinnaytetydn tutkimusosuudessa pyritadn saamaan kysymyksien avulla
mielipiteitd maantiekuljetuksia harjoittavilta yrityksiltd. Opinnédytetydssa selvitetaan

muun muassa vaihtoehtoisten polttoaineiden kiinnostavuutta.

Ajoneuvohankinnoissa hankintakriteerit ovat olennainen osa ajoneuvohankintaa ja
voivat edistad tai heikentda yrityksen kilpailukykya. Hyvin suunnitellulla ajoneuvo-
hankinnalla voidaan saavuttaa séast6ja seka kilpailukyvyn kasvua pitkélla aikajan-
teelld. Ajoneuvohankinta on keskeinen osa maantiekuljetuksia harjoittavan yrityksen
toiminnan jatkumista seké kehittdmista. Hankittavan ajoneuvon pitaisi olla kilpailuky-
vyn kannalta kdytdnnollinen ja toimiva. Varaosien saatavuuden nopeus seka ajoneu-
von huoltaminen ja yll&pitdminen pitdisi olla edullista. Ajoneuvohankinta ei saisi nos-
taa yrityksen toiminnankustannuksia pitkalla aikavélilla, vaan kustannuksien pitaisi
pysyé suunnilleen aiemmalla tasolla. Kustannuksien tulisi olla sellaisella tasolla, etta
toiminta on kannattavaa myos ajoneuvohankinnan jalkeen. Td&mé& on perusta liiketoi-

minnan jatkuvuudelle.

Tehdysta tutkimuksesta on hyotyd monille tahoille. Tutkimuksen avulla asiasta kiin-
nostuneet yritykset ja opiskelijat saavat informaatiota vaihtoehtoisista polttoaineista
seké vaihtoehtoisiin polttoaineisiin suhtautumisesta ajoneuvohankinnoissa. Tutkimuk-
sen tuloksia voidaan hyodyntaa laajasti. Kuljetusyritykset voivat hyddyntaa tuloksia
ajoneuvohankintoja tehdessééan. Asiasta kiinnostuneet opiskelijat saavat tuloksista in-
formaatiota. Ajoneuvojen myyjat ja valmistajat saavat tutkimuksen avulla informaa-
tiota siitd, millaiset ajoneuvot ovat kiinnostavia ja haluttuja maantiekuljetuksia harjoit-

tavien yrityksien keskuudessa.



2 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

Tassa luvussa kasitelladn tutkimuksen aihetta useilla tavoilla, kuten aiheen rajauksia
seka tavoitteita ja tutkimusmenetelmid. Luku aloitetaan kasittelemalld aiheen valinta
jarajaus. Rajauksen tekeminen on hyvin tarkedd, jotta tutkimuksesta ei tulisi liian laaja

tai suppea.

Rajauksen jalkeen luvussa kasitellaan tutkimuksen tavoitteita ja tutkimuskysymyksia.
Tutkimuksen tavoitteiden ja tutkimuskysymyksien avulla pyritdén selventaméaén luki-
jalle, mihin tutkimuksella tdhdataan ja miksi tutkimus toteutetaan. Sen jalkeen luvussa
kasitellaan tutkimus- sekd analysointimenetelmat, joita soveltaen tutkimus toteutetaan.
Viimeisend luvussa on teoreettinen viitekehys, jonka avulla lukijalle pyritaan selven-

tdmaan keskeisten tekijoiden vélisia suhteita.

2.1 Aiheen valinta ja rajaus

Tutkimusta aloitettaessa tutkijan kannattaisi tutustua aiheisiin, joista hanelld on jo tie-
toa ammattiopintojen tai aiemman kokemuksen myo6ta. Aiheen ollessa tuttu tutkijalle
tuttu hénen tydmaaransa vahenee huomattavasti, koska hanellé on jo tiedossa lahtotie-
toja aiheesta. Tallgin tutkijalta sééstyy aikaa, koska tutkimuksen perustiedot ovat jo
hallinnassa. Aiheen valinnassa tulisikin kiinnittdd huomiota aiheen kiinnostavuuteen
ja hyddyllisyyteen. Sen pitdisi olla tutkijan mielesta kiinnostava, jotta tutkimuksen to-
teuttaminen olisi mielekéstd ja mukavaa. Aiheen pitdisi olla kiinnostava myds kyseisen
alan kannalta, jotta tutkimuksen informaatiota voitaisiin hyodyntéa tulevaisuudessa.
Aihetta valittaessa tutkijan kannattaisi kiinnittdd huomiota aiheen hallittavuuteen ja
rajauksiin, jotta tiedon kerddminen olisi helppoa. Hyvin valikoitu aihevalinta helpottaa

tutkimuksen toteuttamista ja paatokseen saattamista. (Kananen, 2019, s. 15-16.)

Aiheen valitseminen oli hankalaa, mutta tiesin jo ensimmaisen opiskeluvuoden aikana,
ettd opinnaytetyo tulisi liittymaan maantielogistiikkaan. Mietin aihetta ensimmaisesta
opiskeluvuodesta alkaen. Toisen opiskeluvuoden kesalla sain ajatuksen, ettd aiheen
pitéisi olla ajankohtainen. Keksin aiheesta aihion vaihtoehtoiset polttoaineet maantie-

kuljetuksissa. Aiheena aihio olisi ollut aivan liian laaja, joten rajasin aihetta.



Ensimmaisend rajauksena aihe koskettaa vain maantiekuljetuksia sek& maantiekulje-
tuksissa kéytettavia vaihtoehtoisia polttoaineita. Toisena rajauksena toimii maantie-
kuljetusten harjoittajien nakokulma. Paétin rajata aihetta viela lisaa ja lopulta aiheeksi
muodostui maantiekuljetusten harjoittajien suhtautuminen vaihtoehtoisiin polttoainei-
siin ajoneuvohankinnoissa. Aihe on ajankohtainen, koska vaihtoehtoiset polttoaineet
ovat olleet laajalti keskusteluissa ilmastonmuutoksen vuoksi. Toukokuussa 2021 val-
tioneuvosto teki paatdksen, jonka mukaan Suomen kotimaan liikenteen kasvihuone-
paastot puolitetaan vuoteen 2030 mennessa ja vuoteen 2045 mennessa liikenne pyri-
td&&n muuntamaan nollapaéstoiseksi (LiikenneFakta, 2021, Liikenteen kasvihuone-
paastot”). Nykypdivan ajoneuvohankintoja tehtéessé polttoainemuodon valinta on var-
masti yksi suurimmista hankintakriteereistd, koska polttoainekustannukset ovat suu-

ressa keskiossa liiketoiminnassa.

2.2 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Kanasen (2019, 22-23) mukaan tutkimusongelman I6ytdminen voi olla haastavaa ja
tyolastd, mutta se on tutkijan tehtava. Jos tutkimusongelmaa ei 16yda, ei sita voi myos-
kaan ratkaista. Mikali tutkimusongelman méaérityksessé epdonnistuu, heijastuu se
koko tutkimukseen. Tutkimusongelmaa méaritettdessa pitaisi kiinnittdd huomiota tut-
Kimusaineiston saatavuuteen, aihealueen tuntemukseen, menetelméosaamiseen ja on-
gelman ratkaistavuuteen. Tutkimusongelma ratkaistaan tutkimuskysymyksien avulla.

Kun tutkimuskysymyksiin saadaan vastaukset, ratkeaa tutkimusongelma.

Taman tutkimuksen tarkoituksena on tutkia ja selvittad, miten maantiekuljetusten har-
joittajat suhtautuvat erilaisiin vaihtoehtoisiin polttoaineisiin ajoneuvohankinnoissa ja
millaisiksi vaihtoehtoiset polttoaineet ajoneuvohankintoja tehdessa koetaan. Tutki-
muksessa pyritddn saamaan vastaus siihen, ovatko vaihtoehtoiset polttoaineet tarkea

hankintakriteeri investointia tehdessa vai ei.

Tutkimuskysymyksiksi muodostuivat: 1. Mitk& ovat ajoneuvohankinnan tarkeimmat
hankintakriteerit? 2. Millaisiksi koetaan vaihtoehtoisten polttoaineiden luotettavuus,
huollettavuus ja kustannukset? 3. Kuinka yleistd vaihtoehtoisten polttoaineiden kéytto



on kuljetusyrityksissa? 4. Millaiset tukitoimet edesauttaisivat siirtymista vaihtoehtoi-

siin polttoaineisiin?

2.3 Tutkimus- ja analysointimenetelmat

Tutkimusongelman selvittyd pitdd suunnitella menetelmét, joilla tutkimusongelma
saadaan ratkaistua. Menetelmi& on useita ja menetelmén valintaan vaikuttaa useita te-
Kijoita, kuten tutkimusongelman laatu. Tutkimusongelman ratkaisemista helpottaa oi-
kean tutkimusmenetelmén valinta. Tutkimusmenetelmén valinnassa on pohdittava,
kuinka menetelmé vaikuttaa tutkimusongelman ratkaisuun. Kuviossa 1 on kuvattuna,
millaisia menetelmid voidaan hyddyntda tutkimuksen teossa. Oikeanlainen tutkimus-
menetelma helpottaa aineiston keruuta, ohjaa tydn Kirjoittamista seka auttaa tutkijaa

pysymaan asiassa.

Tutkimusongelma

Laadullinen
(Kvalitatiivinen) Tutkimustavoite
tutkimus

Maéérallinen (Kvantitatiivinen)
tutkimus

Dokumentit, havainnot,
teemahaastattelut

Aineistonkeruumenelma Kyselyt, tilastot

Suorat jakaumat,
Sisaltéanalyysi, mallintaminen Analyysimenetelma ristiintaulukointi, korrelaatio,
regressioanalyysi

Tutkimustulokset

Johtopaatokset

Kuvio 1. Tutkimusotteen valinta (Kananen, 2019, s. 28).
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Tutkimusotteita on olemassa kahta paatyyppid, jotka ovat laadullinen (kvalitatiivinen)
ja maarallinen (kvantitatiivinen). Néiden kahden tutkimusotetyypin lisédksi on ole-
massa edell& mainittujen tutkimusotteiden yhdistelmid, joissa hyddynnetd&dn molempia
tutkimusotteita. Laadullinen tutkimusote pyrkii vastaamaan lukijalle mistad on kyse.

Tata tutkimusta lahestytaan kvalitatiivisesta ndkokulmasta. (Kananen, 2019, 25.)

Taman tutkimuksen aineistot koostuvat erilaisista dokumenteista, havainnoinnista
seké teemakyselysté. Tutkimusaineistona toimivat myos verkkosivustot, kuvat, videot
ja kaaviot. Olemassa olevaa ainestoa kutsutaan sekundéariaineistoksi. Primadriaineis-
toksi kutsutaan ainestoa, jota kerdtadn tutkimusta varten. Primaéariaineiston hankkimi-

nen vaatii tutkijalta toimintaa kenttatyona. (Kananen 2019, s. 28-29.)

2.4 Teoreettinen viitekehys

Teoreettinen viitekehys toimii tutkimuksessa nakdkulmana ja sen pohjalta luodaan
lahtokohdat empiiristd tutkimusta varten. Teoreettisen viitekehyksen avulla lukijalle
selvenee teorian rooli ty6ssé ja se auttaa ymmartaméaan kasiteltavaa tutkimusta. Teo-
reettisen viitekehyksen pohjalta lukijan on helpompi ymmartaa tutkimuksen lahtékoh-
dat sekéd nakokulma. Teoria ohjaa tutkimusta. Kuviossa 2 on kuvattuna tutkimuksen

teoriaosuus ja sen yhteys tutkimuksen aiheeseen. (Scribbr.fi, 2016.)

Teoria tassa tutkimuksessa jakautuu kahteen padosioon, jotka liittyvat vaihtoehtoisiin
polttoaineisiin seka ajoneuvohankintaan. Teorian aihealueina ovat vaihtoehtoiset polt-

toainemuotovaihtoehdot sek& ajoneuvon hankintaprosessi.
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Vaihtoehtoiset polttoaineet
ajoneuvohankinnassa

Polttoaineet Ajoneuvon hankintaprosessi

Millaisia
polttoaine
vaihtoehtoja
on olemassa

Tarjous
Kilpailun
luonti

Hankintatarpeen Hankintakriteerien
madrittaminen maéarittdminen

. Mita uudelta Tarjouksien
Sl et ajoneuvolta vertailu ja

tarpeellinen vaaditaan valinta

Mitka ovat valinnan

perustelut ja vertailun
kriteerit

Kuvio 2. Teoreettinen viitekehys

Teorian polttoaineet osiossa kasitelldan sit4, mitd vaihtoehtoisia polttoainemuotoja on
olemassa ja millaisia ne ovat. Teorian toisessa osuudessa perehdytéén siihen, millainen
on ajoneuvon hankintaprosessi. Ajoneuvon hankintaprosessissa kasitelladn muun mu-
assa hankinnan tarve, hankintakriteerit, tarjouskilpailun luonti seka tarjouksien ver-

tailu ja valitseminen.
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3 VAIHTOEHTOISET POLTTOAINEMUODOT

Tassa luvussa késitelladn erilaisia vaihtoehtoisia polttoainemuotoja, joita kéytetaén
raskaankaluston liikenteessa. Vaihtoehtoisten polttoaineiden kéytto on lisdantynyt fos-
siilisten polttoaineiden raaka-aineiden véhentymisen johdosta seka ilmastotietoisuu-
den vuoksi. Tulevaisuuden polttoaineista pyritddn luomaan taloudellisia, energiate-
hokkaita sek& ympéristoystavallisia. Vaihtoehtoiset polttoaineet tehddén padsaantoi-
sesti uusiutuvista kotimaisista raaka-aineista. Esimerkiksi vetyéa tuotetaan biomassasta,
séhkoa tuotetaan aurinkokennoilla ja biodieselia tuotetaan biomassan avulla. Vaihto-
ehtoiset polttoaineet vahentdvat ajoneuvojen paastoja seka parantavat ilmanlaatua. Jo-
kaisella polttoainemuodolla on omat etunsa ja haittansa. Sahkoisista ajoneuvoista on
useita kasitteitd, joita ovat muun muassa HEV, EV, BEV ja FCEV. Té&ss4 luvussa ké-
sitelldén kaikkia edelld mainittuja kasitteitd. Kuvassa 1 on kuvattuna erilaisten ener-

giamuotojen muuntumista séhkdajoneuvoihin. (Ramadhas, 2011, s. 8-10.)

Nesteméiset polttoaineet

Kaasumaiset polttoaineet

Kuva 1. Energian muuttuminen sahkoajoneuvoihin (Chau, 2011, s. 385).

Vaihtoehtoiset polttoainemuodot yleistyvét erilaisten paastosopimuksien vuoksi,
koska sopimukset méaérittavat paastorajoja sopimuksien osapuolille. Pariisin ilmasto-
sopimuksen mukaisesti Suomi pyrkii vahentdmaan péastokaupan ulkopuolisia péas-
toja vuoden 2005 tasosta 39 % vuoteen 2030 mennessd. Suomen valtion tavoite on
vahentdd vuoteen 2030 mennessa 50 % liikenteen pé&ést6ja. Asia on linjattu vuonna
2016 energia- ja ilmastostrategiassa. Euroopan Unionin tavoite on vahent&a kasvihuo-

nepéastoja 40 % vuoteen 2030 mennessa. EU-komission tavoitteena on hiilineutraalius
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vuoteen 2050 mennesséd. Euroopan Unioni on myds asettanut ajoneuvojen valmistajille
paéastotavoitteita. Kuorma-autojen péastdjen vahentdmisen tavoitteena on vahentéaa 15
% vuoden 2020 paastoihin verrattuna vuoteen 2025 mennessa. Paastdjen véhennyksen
maaré 2030-luvulle on 30 % verrattuna vuoden 2020 paastoihin. Erilaiset paédstotavoit-
teet ohjaavat yrittdjia valitsemaan ajoneuvohankinnoissa vaihtoehtoisen polttoaineen
ymparistotavoitteiden saavuttamiseksi. (Kalenoja, 2019, s. 4.)

3.1 Kasvidljyt polttoainemuotona

Kasvioljypohjaisia polttoaineita kdytettiin jo vuonna 1895, jolloin tohtori Rudolf Die-
sel kehitti ensimmaéisen kasvioljylla toimivan dieselmoottorin. Kasviéljyjen kaytto va-
heni huomattavasti 1970-luvulla, koska erilaiset 6ljytuotteet korvasivat kasvidljyn
moottoreiden polttoaineena. NyKkyisin raakadljyn hinnan vuoksi on alettu kehittdmaan

kasvioljyilla toimivia moottoreita uudelleen. (Jayaraj ym., 2011, s. 22.)

Kasvidljylla on etunsa ja haittansa. Sitd voidaan kéyttaa dieselmoottorissa korvaavana
polttoaineena pienilla muutoksilla. Kasvidljyt ovat biohajoavia, myrkyttémia ja ym-
paristoystavallisia. Niilla on hyva voitelukyky ja korkea leimahduspiste (100 C). Hait-
tatekijoind on kasvioljyn valmistuksen kustannusten vaihtelevuus. Ei myoskaéan ole
varmuutta siitd muuttuuko kasvioljyn rakenne varastoinnissa pitkélla aikavalilla, joten
pitkdaikainen varastointi ei ole suositeltavaa. Kasvidljylla toimiva moottori toimii kyl-
massa pakkasessa heikosti verrattuna dieselmoottorilla varustettuun ajoneuvoon.
(Jayaraj ym., 2011, s. 38-39.)

3.2 Metanoli ja etanoli polttoainemuotona ajoneuvoissa

Metanoli on myrkyllinen, varitdn ja mauton neste, jolla on heikko haju. Sitd tuotetaan
nesteend, joten sen varastoiminen on helppoa. Metanolia valmistetaan maakaasusta,
puusta, jatepaperista, Kivihiilestd ja biomassasta. Sita kdytetaan polttoaineena sellaise-
naan seka epésuorasti sekoittamalla metanolia dieseliin tai bensiiniin. Esimerkiksi bio-

dieselissa on metanolia. (llgen & Canackci, 2011, s. 82-83.)
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Metanoli on yksi vedyn lahteistd. Sen etuina ovat korkea energiatiheys, helppo saata-
vuus ja turvallinen varastointi. Metanolin tuotanto on luotettavaa ja varmaa. Se tuottaa
vahan pééstoja. Metanoli on hinnaltaan edullisempaa kuin etanoli. Se on onnettomuu-
dessa turvallisempaa kuin fossiiliset polttoaineet, koska se sammuu helposti vedella.
Metanolin heikkouksia ovat myrkyllisyys sek& alhainen kustannustehokkuus. Sen
suuri oktaaniluku mahdollistaa moottorin korkean puristussuhteen ja moottorin kor-
kean tehokkuuden. Metanolilla toimivan ajoneuvon kaynnistdminen talvella vaatii
lammitystd, kuten dieselmoottorikin kaynnistaminen. (llgen & Canackci, 2011, s.
120-121.)

Etanoli on uusiutuvista luonnonvaroista kaymalla tuotettua polttoainetta. Sita valmis-
tetaan Oljytuotteista ja biomassasta. Etanoli on alkoholipohjaisista polttoaineista suo-
situin. Etanolia kaytettiin ensimmaisen kerran vuonna 1897 moottorin polttoaineena.
Sen kaytto yleistyi 1900-luvun polttoainekriisin aikana. Etanolia usein lisatdén diese-
liin ja bensiiniin, jolloin saadaan aikaiseksi polttoaineseosta. Polttoaineseoksen avulla
paastot vahenevat. Etanoli voisi tulevaisuudessa korvata diesel- ja bensiinipolttoaineet
kokonaan tai ainakin osittain. Etanoli nostaa moottorin suorituskykyé, véhentaa paas-
toja sek& polttoaineenkulutusta. Sen tuottaminen on edullista toimintaa. Etanoli on
myrkytonta eiké se ei syty yhta helposti kuin bensiini. Etanoli on helposti varastoita-
vissa, silla se ei juurikaan muutu varastoinnin aikana. Se on vesiliukoista ja biohajoa-
vaa. Etanolia on mahdollista kdyttdd polttomoottoreissa pienillda moottorin muutok-
silla. (Hansen ym., 2011, s. 129-130, 162-163.)

3.3 Biodiesel polttoainemuotona ajoneuvoissa

Biodieselid on kehitetty jo pitkdan. Sit4 valmistetaan biologisista l&hteistd hyodynté-
malla alkoholeja, kasvidljyja, biomassoja, eldinrasvoja seka niiden johdannaisia. Eri-
tyisesti kasvioljystd valmistetun biodieselin suosio on kasvanut suureksi, koska se ei
vaadi dieselmoottorilta juurikaan muutoksia. Sen valmistamiseen tarvittavat raaka-ai-
neet ovat edullisia. Biodiesel on kuitenkin kalliimpaa kuin 6ljypohjainen diesel. Eu-
roopan Unioni on edelldkavijé biodieselin valmistuksessa. Sit4 voidaan varastoida sa-
moihin paikkoihin kuin normaalia dieselidkin. Biodieselid voidaan kayttéa sellaise-

naan polttomoottorissa tai sekoitettuna 6ljypohjaiseen dieseliin. Biodiesel hieman
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vahent&a pééstoja. Sen kayttd saattaa vaikuttaa ajoneuvon takuuseen ajoneuvonval-
mistajasta riippuen. (Jayaraj ym., 2011, s. 42-44. 78.)

Biopolttoaineiden ongelmana ovat muun muassa hinta seké soveltuvuusongelmat eri
moottoreiden kanssa. Biodieselistd muodostuu hiilioksidia myds ajossa seké kulutus
saattaa olla hieman suurempaa kuin dieselill4. Etuna biodieselillda on muun muassa
muokattavuus jo kdytdssa olevaan ajoneuvokalustoon. Biodiesel on moottorille ter-
veellisempédé kuin normaali diesel paremman voitelukyvyn takia. Tulevaisuudessa
biodieselit ja bioetanolit yleistyvat helposti niiden saatavuuden ja toimivuuden myota.
Suurin ongelma biodieselin yleistymiselle on jakeluverkon kattavuus. Tall& hetkell&
jakeluverkko on suppeahko. Biodiesel toimii talvella samoin kuin diesel eiké juurikaan
eroa talviominaisuuksiltaan dieselistd. Suomessa biodieselia kehitetdan ja kéaytetdan

paljon. (Helander, 2020, ’Vaihtoehtoiset polttoaineet™.)

3.4 Dieselhybridi polttoainemuotona

Dieselhybridin (HEV) toiminta perustuu sahkdmoottorin ja polttomoottorin yhteistyo-
hon. Polttomoottori toimii kovassa rasituksessa sahkomoottorin kanssa. Taajamano-
peuksissa on mahdollista ajaa pelkalla sahkolla. Ajoneuvo kerda séhkod moottorijar-
rutuksista. (Helander, 2020, Vaihtoehtoiset polttoaineet™.)

Haasteena dieselhybridill& on pitkd matka, jolloin hybridin ominaisuudet eivat péase
oikeuksiinsa. Toisaalta taajamassa saadaan hyddynnettyd sahkod, jolloin kulutus las-
kee. Taajamassa sahkdajoneuvon hiljaisuus ja paastottomyys ovat suuri etu. Taaja-
massa ajoneuvolle kertyy paljon kiihdytyksi& ja jarrutuksia, mutta sahkéajoneuvolle
ne ovat osittain eduksi. Jarrutuksista saadaan energiaa, mutta tasaisessa ajossa ajo-
neuvo hyddyntéé polttomoottoria enemmaén. Hybridijarjestelmén haasteena ovat hinta
ja ajoneuvon kasvava massa. Hybridikuorma-auto maksaa noin 40 000 € enemmén
kuin perinteinen kuorma-auto. Hybridijarjestelman hinta on korkea, mutta séést6ja
saadaan polttoainekuluista sek& kuluvista osista kuten jarruista ja kytkimesta. Hybri-
diajoneuvot ovat kestdvia. Tastd hyvané esimerkkiné on henkildautomarkkinoilta To-
yota Prius, joka on osoittanut kestavyytensa markkinoilla. Todennakdisesti lahitule-

vaisuudessa raskaaseen liikenteeseen saadaan yhtd kestadvid ajoneuvoja.
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Hybridiajoneuvot ovat edukseen véhéisen kulutuksen ja sahkon tuoman lisdvoiman
vuoksi. Talvessa hybridiajoneuvot parjaavat hyvin ja sahkdmoottorista saadaan voi-
maa makien ylitykseen. (Helander, 2020, Vaihtoehtoiset polttoaineet”: Repo, 2019,

”Sisu kehittda parhaillaan”.)

3.5 Taysséhko polttoainemuotona

Sahko on energiamuotona yksi puhtaimmista. Sahkoa tuotetaan 1amp6- ja ydinvoima-
loissa. Sahkoa voidaan tuottaa ymparistoystavallisesti tuulivoiman ja vesivoiman
avulla. S&hkoisia ajoneuvoja on kehitelty jo useita. Osa yrityksista on alkanut kehitte-
lemaan jakeluautoja, osa puolestaan runkoliikenteeseen ajoneuvoja. Runkoliikenteen
ajoneuvoja ovat kehitelleet muun muassa Tesla ja Freightliner. Jakeluautoja ovat puo-
lestaan kehitelleet lukuisat ajoneuvojen valmistajat kuten Mercedes, VVolvo, DAF, Re-
naut sek& aiemmin mainitut Tesla ja Freightliner. (Chausalkar ym., 2011, s. 296; He-
lander, 2020, ”Vaihtoehtoiset polttoaineet™.)

Sahkaisilla ajoneuvoilla on omat etunsa. Séhkdiset ajoneuvot eivat tuota kasvihuone-
paastoja. Sahkomoottori on myds tehokkaampi ja hiljaisempi kuin polttomoottori. Toi-
saalta sdhkoajoneuvolla on omat haasteensa. Séhkdkuorma-auton latausajat ovat pit-
kid. Lataus- ja ajoneuvonhankintakustannukset ovat korkeat. Séhkon hinta vaihtelee,
joten liikkumiskustannukset ovat vaihtelevia. Scanian myyntijohtaja Frej Svartsjon
kertoo talouseldmén lehtihaastattelussa sahkdkuorma-auton hankinnan olevan jopa
kolminkertainen verrattuna perinteiseen dieselkuorma-autoon. (Lahteenméki, 2021,
”Nyt tulevat todella”). Sahkaisilla ajoneuvoilla toimintamatkat ovat varsin lyhyita,
usein vain muutamia satoja kilometreja. Ongelmana on myos ajoneuvojen seké akku-
jen valmistuksen tuottamat péastot, jotka ovat suuret. Sdhkdenergian tuottaminen ja
siirtdminen luo myos paastoja, joka on ongelmallista ilmastonmuutoksen torjumiseksi.
Latausnopeuksien nostaminen on tyolasta ja kallista seka vaatisi paljon infrastruktuu-
rimuutoksia. Suomessa raskaanliikenteen toteuttaminen sahkoll vaatisi laajasti liséé
uusiutuvia energial@hteitd tai tuontienergiaa. Sdhkdisten ajoneuvojen parjaamista tal-
vessa voidaan myos tarkastella. Talvella akkujen kapasiteetti pienenee pakkasen
my0td. Tama on ongelma ajatellen Suomen pitkia matkoja. Sdhkdmoottorilla varus-

tettu ajoneuvo on Suomen liukkailla keleilld hyvé, koska s&hkdmoottorista saadaan
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valitonta vaantod. Tulevaisuudessa jakeluautoina s&hkolld toimivia ajoneuvoja toden-
nakoisesti nahdéan kasvavissa méaarin, mutta runkolinjaliikenteessé ei. Runkolinjalii-
kenteen toteuttamisessa on vield huomattavasti ongelmia, muun muassa lataamisen hi-
tauden takia. (Chausalkar ym., 2011, s. 296, 319-320; Helander, 2020, ”’Vaihtoehtoiset

polttoaineet™.)

3.6 Vety polttoainemuotona

Vety on yksi lupaavimmista polttoainemuodoista. Teknisesti vetykuorma-auto on kuin
séhkokuorma-auto, mutta energia varastoidaan vetykaasuun. Vetykaasu muunnetaan
polttokennolla séhkoksi. Vedylld toimivan ajoneuvon voimalinja on sahkdinen, joten
tavallaan se on sahkéinen ajoneuvo. Vedylla toimiva ajoneuvo on vahéapaastoinen ja
hiljainen. Vedyn palaessa pakokaasuna tulee padasiassa vetta ja hieman Nox-kaasuja.
Se sopii lyhyiden ja keskipitkien kuljetusmatkojen suorittamiseen parhaiten. (Helan-
der, 2020, Vaihtoehtoiset polttoaineet”; Ortenzi ym., 2011, s. 244-245, 289-291.)

Vetyé voidaan valmistaa helposti maakaasusta, maadljysta ja vedesta. Vedyn korkean
palamisnopeuden vuoksi se on vakaa polttoaine, joka ei ole herkka palotilan muutok-
sille. Vety palaa kymmenen kertaa nopeammin kuin bensiini. Se palaa tehokkaammin
kuin bensiini, koska sen sytytysrajat ovat laajempia. Vedylla on hyva hyétysuhde. Ve-
tya tuotetaan sahkon ja fossiilisten polttoaineiden avulla. Vedyn heikkoutena on sen
tuottaminen fossiilisilla polttoaineilla. Haasteena vedylla on kayttajien ja jakeluase-
mien puute. Vedyn hinta on noin 9 € / kg (Autio, 2016, ’Vetyautot nostavat paataan”).
Tekniikka on viela kallista, koska kéyttdjid on vain vahan. Tulevaisuudessa vetyajo-
neuvoja tullaan varmasti ndkemaan tienpaalla enemman ja enemman, kun valmistajat
saavat mallistoja tuotettua. Vetykuorma-autojen hintoja on vaikea saada, koska mal-
listoja ei juurikaan ole tarjolla Suomessa. Vertauksena vedyll& toimiva Toyota Mirai
henkildauto, joka maksaa Saksassa 63 900 € kauppalehden mukaan (Rouhiainen,
2021, ”Koeajossa vetyauto™). Oletettavasti vedylld toimiva kuorma-auto tulee ole-
maan hintava, mutta kayttdjamadran kasvaessa hinnat todennéakoisesti hieman laske-
vat. Ajoneuvojen lisaantyessa vedyn jakeluverkosto kasvaa, jolloin kayttajakuntakin
mahdollisesti lisdantyy. (Helander, 2020, ’Vaihtoehtoiset polttoaineet; Ortenzi ym.,
2011, s. 244-245, 289-291.)
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Vedylla toimivien laitteiden toiminta pohjoismaissa on véhaistd. Suomesta lakkautet-
tiin ainut vetytankkausasema, joten kehitys on mennyt taaksepdin. Muualla pohjois-
maissa asemia on vain muutamia. Vetyrekka parjéisi talvella paremmin kuin séahkai-
nen, mutta ilmeisesti haasteena on uskon puute. Vedyn tuottaminen on ongelmallista,
mutta tuottamalla vetyd ymparistoystavallisell&d sahkolld siita saisi hyvén polttoaine-

muodon liikenteeseen. (Helander, 2020, ’Vaihtoehtoiset polttoaineet™.)

3.7 Kaasuvaihtoehdot ajoneuvon polttoaineena

Tassa luvussa késitellaén erilaisia kaasumuotoja, joilla raskasta ajoneuvoliikennettd on
mahdollista suorittaa. Kaasumoottorilla varustettujen ajoneuvojen tekniikka perustuu
polttomoottoreiden tekniikkaan. Polttoaine varastoidaan paineistettuihin kaasuséilioi-
hin. Polttoaineséilididen on kestettdva painetta, ulkopuolisia iskuja sekd kolhuja.
Koska kaasusailididen on kestettdva paljon rasitusta, on niiden asentaminen ja huolta-

minen luvanvaraista toimintaa. (Motiva, 2020.)

Kaasulla toimiva ajoneuvo voi olla pelkélld kaasulla toimiva tai kaasulla ja polttoai-
neella toimiva ajoneuvo. Kuorma-autoissa kaasujarjestelma vaatii sytytysjérjestelmén
toimiakseen. Dual-fuel ajoneuvossa polttoaineen palaminen sytyttaa palotilaan saapu-
van kaasun, jolloin erillistd sytytysjarjestelmaa ei tarvita. Dual-fuel ajoneuvo hyédyn-
t4& matalilla kierroksilla polttoainetta ja rasituksen kasvaessa kaasua. Kovassa rasituk-
sessa maantieajossa dual-fuel kuorma-auton dieselin osuus on noin 10 % kulutuksesta.
Pelkalla kaasulla toimivan ajoneuvon puristussuhdetta voidaan kasvattaa saavuttaen
taloudellisempaa ajamista. Toimintasédde kaasutoimisilla ajoneuvoilla on useita satoja
kilometreja. (Motiva, 2020.)

Maakaasu (CNG) on metaania, jota syntyy luonnossa lahoamisprosessin kautta ja fos-
siilisena reaktiona. Metaania voidaan valmistaa synteettisesti vedysta ja hiilidioksi-
dista. Maakaasu on suurimmaksi osaksi uusiutumatonta energiaa. Sita on vaikea kul-
jettaa ilman korkeita paineita. Maakaasu on polttoaineséilidissé noin 200 baarin pai-
neessa. Se on energiatehokas polttoaine. Maakaasu on vahapéastoinen.
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Hiukkaspéast6ja ei juuri kerry, mutta hiilivetypaastoja kertyy enemman kuin poltto-
moottorilla. Maakaasu on kustannustehokas ratkaisu bensiinin ja dieselin tilalle. (Mo-
tiva, 2020.)

Nestekaasu (LNG) on propaanin ja butaanin seosta, jota valmistuu 6ljynjalostuksessa.
Nestekaasu on maakaasua, joka on jaahdytetty -162 asteiseksi, jolloin se on muuntunut
nestemaiseksi. Se on varitontd, myrkytonta ja kirkasta nestettd, jossa on paljon ener-
giaa. Maakaasun nesteyttdminen nestekaasuksi pienentaa kaasun tilavuutta 600 kertai-
sesti. Nestekaasun varastointi ja kuljettaminen on helppoa kaasuverkoston avulla. Sita
voidaan kuljettaa noin 10 baarin paineessa. Nestekaasulla toimintaséde jopa 1000 ki-
lometrid. Biomaakaasusta valmistettua nestekaasua kutsutaan bionestekaasuksi
(LBG). (Gasum — Pohjoismainen energiayhtio, n.d; Helander, 2020, ’Vaihtoehtoiset

polttoaineet™.)

Kaasulla toimivilla ajoneuvoilla on tiettyja ongelmia. Tankkaaminen on hidasta. Kaa-
sumoottorin suorituskyky on alhainen. Maakaasu on uusiutumaton energiamuoto.
Tama on ongelma, jos ajatellaan ilmastonmuutoksen torjuntaa. (Ramadhas & Rao,
2011, s. 227-228, 241.)

Kaasuilla toimivilla ajoneuvoilla on myos etuja. Vaikka maakaasu on fossiilista ja uu-
siutumatonta, voidaan maakaasun tilalla k&yttada biokaasua. Biokaasua (GBS) voidaan
kayttdd maakaasun kanssa sekaisin. Biokaasua valmistetaan biojatteista. Kaasuajoneu-
vot ovat suorituskyvylté ja hinnaltaan dieselajoneuvojen tasolla. Kaasutoiminen ajo-
neuvo toimii talvella kuten dieselikin. Biokaasua voidaan valmistaa Suomessa, mutta
maakaasua tuodaan ulkomailta. Hinnaltaan bio- sekd maakaasu ovat 0.974-1,045 €
litralta (Gasum — Pohjoismainen energiayhtio, n.d.). L&hitulevaisuuden ongelmaksi
muodostuu kaasun jakeluasemien vahéisyys. Ylen haastattelussa Juha Niemi Niemen
muuttopalvelusta kertoo biokaasulla toimivien kuorma-autojen sééstavan polttoaine-
kuluissa 10-30 % verrattuna dieseliin (Parviainen, 2019, ”Biokaasulla kdyva kuorma-
auto”). (Helander, 2020, ”Vaihtoehtoiset polttoaineet™; Motiva, 2020.)
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4 AJONEUVON HANKINTAPROSESSI

Maantiekuljetusten harjoittajan tavoite on luoda yritykselleen voittoja, joten hankinnat
ovat tarkeita yrityksen toiminnan kannalta. Hankintatoimilla on merkittava rooli yri-
tyksen kannattavuuden ja menestyksen kannalta. Hankinnan suurin kustannus on os-
tohinta, mutta valillisesti hankinnasta koituu ajan saatossa myds muita kustannuksia.
Kokonaiskustannuksien tunnistaminen jo hankintaa suunniteltaessa on tarkeata. Tun-
nistamalla kokonaiskustannukset mahdollistetaan parempi kilpailuasema. Kuviossa 3

on kuvattuna hankintaprosessi. (lloranta & Pajunen-Muhonen, 2015.)

Tarpeen maérittdminen

Toimittajien méaréa vahentyy

hankintaprosessin  edetessé
Toimittajamarkkinoihin

tutustuminen konhti tilausta.

Tietopyynt6 (RFI) ja
ratkaisupyynt6 (RFP)

Tarjouspyyntd (RFQ)

Tarjouksien vertailu

Toimittajan valinta

Tilaaminen

Toimitusvalvonta

Laskun maksaminen

Toimittajasuhteiden

yllapitdminen

Kuvio 3. Hankintaprosessi (Logistiikan maailma, n.d.-a; lloranta & Pajunen-Muho-
nen, 2008, s. 62.)

Kuten kuviosta 3 huomaa, hankintaprosessi on monivaiheinen toimintojen sarja. Han-

Kintaa tehtdessd on huomioitava kustannukset, toimitussuhteiden yllapitdminen seka
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my0s hankittavan ajoneuvon soveltuvuus suunniteltuihin kuljetustehtaviin. Hankinta-
prosessin péaasialliset vaiheet ovat tarpeen maarittdminen, toimittajiin tutustuminen,
Kilpailutus, sopimus ja tilaus sekd toimittajasuhteiden yllapitdaminen. (Logistiikan

maailma, n.d.-a; lloranta & Pajunen-Muhonen, 2008, s. 62.)

Hankinnat ovat tarked osa yrityksen tukitoimia, joilla on merkittava rooli yrityksen
toiminnan strategiassa (Haverila ym., 2005, s. 458-459). Globalisaatio on lisdnnyt Kil-
pailua ja nykyisin toimittaja suhteiden yll&pitdminen on térkedatd, jotta varmistetaan
jatkossakin hyvien ajoneuvojen saatavuus. Kuljetuksien suoritusalat luovat tarvetta
uusille ajoneuvoille, koska ajan saatossa tapahtuu kehitystd. Hankintaa tehdessa pitéisi
huomioida kéytosta poistuvan ajoneuvon jalleenmyyntiarvo seka uuden ajoneuvon ar-
vonaleneminen. Kuorma-autojen arvonaleneminen on 18-35 % vuodessa riippuen ajo-
neuvon mallista, moottorista, akselien madréstd seka painoluokasta (LVM 2003, s.
143). Ajoneuvohankintaa suunniteltaessa kustannukset ovat keskitssé. Kustannukset
voidaan jakaa karkeasti kolmeen osa-alueeseen, jotka ovat hankintaa edeltavat kustan-
nukset, hankinnan aikaiset kustannukset ja hankinnan jalkeiset kustannukset (Ritvanen
& Kaoivisto, 2007, s. 125; lloranta & Pajunen-Muhonen, 2015). Kuviossa 4 on kuvat-

tuna hankinnan kustannuksien jakautuminen eri hankinnan vaiheisiin.

. o Hankinnan aikaiset
Hankintaa edeltavat kustannukset

kustannukset

Ajoneuvon hinta
Tilaamisen kustannukset
Kuljetusjarjestelyt
Tullit ja verot
Tarkastus ja vastaanottokulut
Laadunvalvonta

Hankinnan suunnittelu
Toimittajien arviointi seka etsinta
Toimittajien kehittdminen
Toimittajien valinta ja kilpailutus
Neuvottelut ja sopiminen

Hankinnan jélkeiset kustannukset

Huolto- ja yllapitokustannukset
Arvonalentuminen
Koulutus
Reklamaatiot ja palautukset

Kuvio 4. Hankinnan kustannuksien jakautuminen kolmeen osa-alueeseen. (lloranta
& Pajunen-Muhonen, 2015; Karrus, 1998.)
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4.1 Hankintatarpeen méaarittdminen

Hankintaprosessin yksi tarkeimmistd vaiheista on hankintatarpeen maarittdminen.
Hankintatarpeen maarityksessa selvitetdan mitd, millaisilla ominaisuuksilla ja kuinka
usein tarvitaan sekd miten toimitettuja palveluita tai tuotteita halutaan. Hankintaa teh-
téessé ajoneuvohankintojen keskittdminen yhdelle ajoneuvojen tarjoajalle saattaa tar-
jota hinnanalennuksia sek& parempia vaihtotarjouksia vanhoista ajoneuvoista, jotka
ovat samanmerkkisid kuin ostettavat ajoneuvot. Hankintatarpeen maarittaminen poh-
justaa hankinnan. Hankintatarpeen méaérittelyyn on syyta varata riittdvéasti aikaa, koska
se on yksi tdrkeimmista vaiheista hankintaa toteutettaessa. Ajoneuvon hankintatar-
peen maarityksessa tarkeita tekijoita ovat ajoneuvon hankintakriteerit sek& kokonais-
kustannukset ajoneuvohankinnalle. Ajoneuvon hankintaa tehtdessa pitéisi tietaa ajo-
neuvolle asetetut kuljetussuoritusalan ja kuljetustehtévien vaatimukset. Ajoneuvon ra-
kenne, tekniset ominaisuudet seka varusteet valitaan ajoneuvon kayttotehtavan, kulje-
tussuoritealan ja toimintaympariston mukaisesti. Ajoneuvon rakenteiden ja ominai-
suuksien valinnassa on otettava huomioon ajoneuvon luokat seka ajoneuvon teknisten
rakenteiden valinnan tekijat. Kuviossa 5 on kuvattuna hankinnassa huomioitavia asi-
oita. (K&enméki, 2010, s. 380; LVM, 2003, s. 54-55; Logistiikan maailma, n.d.-b; Rit-
vanen & Koivisto, 2007, s. 116.)

A\
. Moottorinteho, polttoainemuoto ja tehonsiirto

. Tarvitttava kantavuus seka tilavuus
1\

. Kayttdtarkoitus seka kuljetussuoriteala

\
. Akselien lukumaara
|

. Vetotapa, renkaat, jarrut ja jousitus

[
. Runkorakenne, kuormatilanrakenne ja kuorman kasittelylaitteet

. Ohjaamo

Kuvio 5. Ajoneuvon rakenteiden ja ominaisuuksien valinnassa huomioitavat tekijat.
(Kéenméki 2010, s. 380; LVM 2003, s. 54-55.)

Ajoneuvon hankintaa tehtdessa ajoneuvon kokonaiskustannukset ovat merkittédva osa
hankintaa. Ajoneuvoa hankittaessa on huomioitava ajoneuvon vélittémén
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ostokustannuksen lisaksi myos vélilliset kustannukset. Vélillisi& kustannuksia ovat
muun muassa lisdvaruste-, hallinnointi- ja toimituskulut. Ajoneuvon varuste- ja ra-
kennevalinnat saattavat olla suuremmat kuin ajoneuvon hankintahinta itsessaan. N&in
kay usein varsinkin silloin, kun jalkiasennetaan varusteita ajoneuvoon. Ajoneuvon-
hankintaan liittyy suoria sekd epasuoria kustannuksia. Suoria kustannuksia ovat ajo-
neuvon hankintakulut ja epasuoria kustannuksia ovat kaytto- ja yllapitokulut, kuten
huolto-, rengas- ja polttoainekulut. Hankintaa suunniteltaessa ja toteuttaessa epéasuo-
rien kustannusten méaara pitkalla aikavélilla pitéisi olla selvilla. Vaikka ajoneuvo olisi
edullinen, huolto- ja yllapitokustannukset saattavat nostaa hankinnan kokonaiskus-
tannuksia paljon pitkalla aikavalilla. Hankinnassa lisavarusteet voivat olla kallis in-
vestointi, mutta ne saattavat laskea epasuorien kustannuksien méaraa. Vaihtoehtoi-
nen polttoainemuoto saattaa olla kallis investointi, mutta pitkalla aikajanteella se
s&astéa polttoaine- ja huoltokuluissa yrityksen varoja. Ajoneuvon hankinnassa kus-

tannuksien muodostumiseen kannattaa kiinnittdd huomiota laajasti hankintaa toteu-

tettaessa. Kuvion 6 jadvuorimallista huomaa, kuinka suurimmat kustannukset jaavat
nakymaéttomiin. (Koskinen ym., 1995, s. 139-140; Sakki, 1999, s. 44.)

Tuotannon kustannukset
Tavaroiden kasittelykustannukset
Varastoinnin kustannukset
Padomakustannukset
Toimittaja-arvioinnit
Hallinnolliset kustannukset
Kehittamiskustannukset

Kuvio 6. Ostamisen jadvuorimalli (Ritvanen & Koivisto, 2007, s. 127).

Kuviossa 7 on kuvattuna ajoneuvohankinan valittomat ja vélilliset kustannukset. V&-
littémien ja valillisten kustannuksien mééran tiedostaminen on hyvin tarkeétd ajoneu-

vonhankinnan kannalta.



Valittomat kustannukset

Tarpeen madrittely
Ajoneuvon tilaaminen

Toimitusvalvonta
Kuljettaminen
Varastointi

Valilliset kustannukset

Hankintojen suunnittelu
Vaihtoehtojen arviointi
Markkinoiden seuranta
Neuvottelut
Laatukustannukset
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Kirjanpito Lisavarusteet
Laskujen késittely Myyjéan kulut
Toimitussuhteiden yllapitdminen

Kuvio 7. Hankinnan muut kulut jaettuna valittomiin ja valillisiin kustannuksiin.
(Sakki, 2014.)

4.2 Toimittajamarkkinoihin tutustuminen seké tieto- ja ratkaisupyynnét toimittajille

Hankintaa suunniteltaessa kannattaa tutustua toimittajamarkkinoihin ja eri merkkien
ajoneuvoihin seka niiden ominaisuuksiin. Tutustuminen markkinoihin voi tapahtua
alan messuilla tai kdymaélla ajoneuvojen tarjoajien liikkeissa. Kaynnilla kannattaa kiin-
nittdd huomioita ajoneuvojen ominaisuuksiin ja hintoihin. Markkinoihin tutustuessa
voi tehdé vertailua erilaisten ajoneuvojen ja valmistajien vélilla. (Logistiikan maailma,
n.d.-c.)

Kun markkinoilta on 16ytynyt muutama sopiva ehdokas hankintaa varten, luodaan tie-
topyyntd (RFI) ja se lahetetddan potentiaalisille toimittajille, jotka voisivat mahdolli-
sesti tarjota parhaan mahdollisen ajoneuvon yritykselle. Tietopyynndssa kysytaan ajo-
neuvosta lisatietoja varsinkin ennalta suunniteltujen ominaisuuksien osalta seka ajo-
neuvon sopivuutta yrityksen tarpeisiin. Vaativissa hankinnoissa kaytetdén ratkai-
supyyntod (RFP). Ratkaisupyynnossé kysytaén tietopyyntdoon vastanneilta yrityksilta
parasta mahdollista ratkaisua, jolla ajoneuvohankinta saadaan toteutettua. Ratkai-
supyynnon tarkoituksena on selvittdd paras ajoneuvoratkaisu hinnasta riippumatta.
(Logistiikan maailma, n.d.-c.)

4.3 Tarjouspyynto

Hankintaprosessin yksi tarkeimmista vaiheista on tarjouspyynnén suunnittelu ja laati-
minen. Tarjouspyyntd lahetetddn niille ajoneuvojen toimittajille, jotka ovat
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maantiekuljetuksia harjoittavan yrityksen mielesta parhaimmat tietopyyntojen perus-
teella. Térkeatd on, etté tarjouspyynnot ovat keskenadn samanlaiset, silld muuten nii-
den vertailu ei ole mahdollista. Tarjouspyynndssa on mahdollista painottaa tiettyja kri-
teereitd, jotka ovat tarkeitd hankittavan ajoneuvon kéyton kannalta. Esimerkiksi polt-
toainemuotojen merkitys voi olla painotettuna tarjouksien vertailussa. Julkiset hankin-
nat ovat tarkoin maariteltyja, mutta kaikki samat saddokset eivat kosketa yritysten va-
listda kaupankayntid. (Eskola & Ruohoniemi, 2007, s. 208-209; Hyvdnen, ym., 2007,

s. 164; Logistiikan maailma, n.d.-d.)

Yksinkertaisten tuotteiden kohdalla hankintakriteerien méérittdminen ei tarvitse olla
niin yksityiskohtaista kuin yrityksen ydintoiminnan kannalta tarkeiden tuotteiden han-
kinnassa. Jos hankinta vaikuttaa suoraan yrityksen ydintoimintaan, on hankintakritee-
reja mietittava tarkasti ja riittavan kauan. Jalkeenpéin hankinnan muuntaminen maksaa
enemman kuin tehtaassa muuntaminen. Lis&varusteet ovat edullisempia tehtaalla asen-
nettuna kuin jalkiasenteisena, joten ajoneuvoa hankittaessa varusteiden méaéraan ja laa-
tuun kannattaa perehtyd. Tarjouspyynndosta pitaisi ilmetd kaikki olennaiset hankinnan
kohteen ehdot, kriteerit ja vdhimmaisvaatimukset. Tarjouspyynndsté pitaisi ilmeté va-
lintaperusteet ja muut oleelliset tekijat tarjouksen laadinnan kannalta, kuten toimitus-
ja maksuajat seka toimitus- ja maksuehdot. (Hyvonen, ym., 2007 s. 165-167; Koski-
nenym., 1995, s. 157.)

4.4 Tarjouksien vertailu seka valinta ja tilaus

Tarjousajan paattymisen jalkeen on tehtdva tarjouksien vertailua ennen lopullista va-
lintaa. Ennen vertailua on kuitenkin tarkistettava tarjouksien ja tarjoajien kelpoisuus.
Tarjoukset voivat olla vertailukelvottomia puutteellisuuden tai epaselvyyksien takia.
Vertailukelvottomat tarjoukset luovat tarpeen tdsmentaa tarjouspyyntoa varsinkin ver-
tailukelvottomien tarjoajien osalta. Tarjouksien késittelyn pitéa olla syrjimatonta, ta-
sapuolista ja rehellistd. Vaikka tarjoukset saapuvat eri aikoihin, ne avataan vasta tar-
jousajan paattymisen jélkeen erillisessé tilaisuudessa. Tarjouksia avattaessa on hyva,
ettd tilaisuudessa on useampia henkil6ita paikalla, jotta epéselvyyksiltd véltytaan.
Myohéstyneet tarjoukset hyldatddn. Tarjousten avaamisen yhteydessd tarkistetaan
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tarjouksista vastaavatko niiden sisallot tarjouspyynt6é. Jos jokin tarjous ei vastaa tar-
jouspyyntod, se hylataan. (Eskola, ym., 2017, s. 327-331, 406-412, 470-473.)

Tarjousten avaamisen jalkeen aloitetaan tarjouksien arviointi tarjouspyynnon kritee-
rien mukaan. Vertailu toteutetaan usein pistemenetelmalld, jossa on painotuksia. Ver-
tailussa verrataan hintaa ja ominaisuuksia. Vertailun pohjalta valitaan kokonaisvaltai-
sesti paras tarjous, jonka hinnan ja laadun vélinen suhde on paras vertailun perusteella.
Tarjouksen valinnan jélkeen suoritetaan tilaus, jossa tilataan hankittava tuote. Tilauk-
sessa kerrotaan tarkat vaatimukset hankinnan toteuttamisesta, kuten hinta sek& toimi-
tus- ja maksuehdot. (Eskola, ym., 2017, s. 327-331, 406-412, 470-473.)

4.5 Toimitusvalvonta ja toimitussuhteiden yllapito

Toimitusvalvontaa suoritetaan tilauksen jalkeen. Silla tarkoitetaan hankinnan toimi-
tuksen seuraamista ja valvontaa osana hankintaprosessia. Toimituksenvalvonnalla py-
ritddn varmistamaan, ettd hankinnan toimittaja toimii sopimuksen mukaisesti. Yksin-
kertaisimmillaan toimituksen valvonta voi olla yksittaisen toimituksen laadun, maaran
tai toimitusaikojen toteutumisen valvontaa. (lloranta & Pajunen-Muhonen, 2008, s.
336; Weele, 2014, s. 8.)

Hankintaprosessi ei lopu sopimukseen ja tilaukseen, vaan se jatkuu toimittajasuhteena.
Toimittajasuhdetta on hyva yllapitaa yhteistyon ajan ja pyrkid jatkamaan yhteistyota
jatkossakin. Suhteiden yllapito on tarkedd globaalin kehityksen ja trendien vaihtele-
vuuden vuoksi. Hyvan toimitussuhteen avulla on mahdollista saada Kilpailuetua mui-
hin saman alan toimijoihin verrattuna. Hyva toimitussuhde luo myos saastoja, jolloin
ei tarvitse jokaista hankintaa varten luoda uutta kilpailutusta, joka maksaa. Hyvé toi-
mittajasuhde luo parhaimmillaan molemmille sek& toimittajalle ettd hankkijalle kilpai-
luetua ja etulydntiasemaa tulevaisuuden haasteissa. Toimittaja saa tietoa ajoneuvon
kayttaytymisestd, heikkouksista ja ominaisuuksista, joita hankkija haluaisi ajoneu-
voon. Toimittajan on taten mahdollista kehittd4 ajoneuvoa entistd paremmaksi. Hank-
kija hyo6tyy toimittajasuhteesta edullisempien ja laadukkaampien hankintojen myo6ta.
Luottamuksen my0td muodostuvat vahvimmat toimitussuhteet, jotka kestavat vuosia.
(Trent, 2007, s. 191-196.)
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5 TUTKIMUKSEN SUUNNITTELU JA TOTEUTUS

Aluksi tassa luvussa perehdytddn tutkimuksen suunnitteluun. Suunnittelun osuudessa
kasitellaan tutkimuksen pohjaty6td, tutkimusmenetelmé&g, tutkimustapaa ja suunnitte-

lun onnistumista.

Lis&ksi tdssa luvussa késitelldan, kuinka tutkimus on toteutettu ja kuinka tutkimuksen
toteutus onnistui. Tutkimuksen toteutuksessa perehdytddn myds tutkimuksen analy-

sointimenetelmaan.

5.1 Tutkimuksen suunnittelu

Tutkimusotteeksi valikoitui opinnédytetyon alussa laadullinen eli kvalitatiivinen nako-
kulma. Tutkimuksen suunnittelussa paadyttiin tulokseen, etta luodaan kysely maantie-
kuljetusten harjoittajille. Kyselyn tarkoituksena oli kartoittaa yritysten mielipiteita
koskien vaihtoehtoisia polttoaineita ajoneuvohankinnoissa. Kyselyn luonti alkoi siita,
etta paatettiin mita tarkalleen ottaen yrityksilta halutaan selvittdad. P&aasiana oli saada
selville muun muassa miten yritykset suhtautuvat vaihtoehtoisiin polttoaineisiin ja
mitd mieltd yritykset ovat niistd. Kysymyksien luonnissa suunniteltiin kysymyksia,
jotka olivat avoimia ja suljettuja. Suljetut kysymykset olivat kyselyssa véhentaméssa
Kirjoittamisen madréa ja selkeyttdmassa kyselyd. Kysymyksilla pyrittiin kartoitta-
maan, kuinka moni yritys kéyttaa tai harkitsee vaihtoehtoisia polttoaineita ja millaisia
vaihtoehtoisia polttoaineita. Avoimien kysymyksien kautta pyrittiin hankkimaan mie-
lipiteitd koskien vaihtoehtoisten polttoaineiden luotettavuutta ja kustannuksia. Kyse-
lyssé hyddynnettiin myds madrallisen tutkimuksen piirteitd suljettujen kysymyksien

muodossa. Kysymykset olivat suurimmaksi osaksi kuitenkin avoimia.

Kysymykset pyrittiin muotoilemaan niin, ettei epaselvyyksié voisi muodostua. Kysy-
mykset pyrittiin luomaan mahdollisimman selkeiksi ja ymmarrettaviksi. Kyselyssa py-
rittiin valttelemaan toistamista. Kysymyksien muodostaminen selkeésti oli hieman
haastavaa varsinkin avoimien kysymyksien osalta, mutta lopulta kysymykset saatiin
luotua. Kyselyn pohjana olivat tutkimuskysymykset. Kyselyssa oli muutama selked

selvitettdva osa-alue. 1. vaihtoehtoisten polttoaineinen kéyttaminen ja harkinta, 2.
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vaihtoehtoisten polttoaineisiin liittyvat kustannukset, tyytyvéisyys, luotettavuus seka
rahdinhinnan muutokset, 3. Ajoneuvohankinnan tarkeimmat kriteerit ja 4. Vaihtoeh-
toisiin polttoaineisiin liittyvat tukitoimet. Naiden osa-alueiden pohjalta luotiin kysy-

mykset.

Kysely luotiin niin, ettd riippuen vastaajan vastauksista jatkokysymyksiksi muodos-
tuivat vaihtoehtoiset kysymykset. Esimerkiksi kysyttiin ”Onko yrityksenne ajoneu-
voissa kaytdssa vaihtoehtoisia polttoaineita tai oletteko harkinneet niiden kéyttdon ot-
tamista?”. Taman kysymyksen vastauksesta riippuen muodostuivat jatkokysymykset.
Jatkokysymykset olivat toisistaan eroavia. Vastauksista riippuvien jatkokysymysten
avulla saatiin kolme eri nakdkulmaa vaihtoehtoisiin polttoaineisiin suhtautumisesta.
Vastauksia tuli taten vaihtoehtoisia polttoaineita kayttavilta, kayttamattomilta seka
harkitsevilta. Suurin osa kysymyksisté oli pakollisia. Lopussa oli vapaamuotoinen va-
paansanan laatikko, johon vastaaminen oli vapaaehtoista. VVastaukset olivat taysin ano-

nyymeja.

5.2 Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen toteutus alkoi mahdollisten vastaajien kartoittamisella. Vastaajien kar-
toittamisessa etsittiin suuria ja pienia yrityksid. Vastaajien kartoituksessa hyddynnet-
tiin Fonecta-hakupalvelua. Fonectan avulla haettiin kuljetusyrityksid ympéri Suomen,
joista valittiin kolmekymmenté yritysta kyselya varten. Kysely pyrittiin lahettdmaan
hankinnoista vastaavalle taholle, mutta jos sellaista ei suoranaisesti 10ytynyt, niin ky-
sely lahetettiin toimitusjohtajalle, joka mahdollisesti voisi ohjata kyselyn hankinnoista
vastaavalle taholle. Kysely lahetettiin 10.2.2022 kolmellekymmenelle yritykselle. Ky-
selyn saatekirje on liitteend 1.

Ensimmaiset vastaukset tulivat muutaman tunnin kuluttua. Muistutusviestin (liite 2)
lahetin 21.2.2022, jonka jalkeen kyselyyn saapui viel& muutamia vastauksia. Vastaa-
misaikaa annettiin 27.2.2022 asti. Vastauksia saatiin yksitoista kappaletta, joka on
mielestani kohtuullisen hyvin ilman toimeksiantajaa suoritetulle tutkimukselle. Kyse-

lyssé esitetyt kysymykset ovat liitteend 3.
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Kyselyssa saatuja vastauksia analysoitiin siséltéanalyysin avulla. Sisaltéanalyysin
avulla oli tarkoitus saada aineiston vastauksista keskeiset asiat tiivistettyna tekstiksi.
Siséltéanalyysin avulla tuotiin esille aineistossa esiintyvia yhtéléaisyyksia ja eroja niin,

ettei aineiston informaatio karsi analysoidessa. (Leinonen, 2018, sisaltdanalyysi.)



30

6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Kyselyyn vastasi kahden ja puolen viikon aikana yksitoista henkil6d kolmestakymme-
nesté. Vastausprosentiksi muodostui 36,67 %. Vastausprosentin alhaisuuteen on var-
masti useita eri syitéd. Vallitseva pandemia, Ukrainan Kiristynyt tilanne seké ajan puute
ovat varmasti suuria syita vastaamattomuuteen. Kyselyyn vastanneet yritykset olivat
eri kokoisia. Yrityksien koko vaihteli muutamasta henkildsta useisiin satoihin. Kyse-
lyn vastaukset ladattiin Excel-taulukkoon, jossa niita analysoitiin.

Ensimmaisessd kysymyksessé kartoitettiin yrityksen kokoa. Kyselyyn vastasi henki-

|6stoma&ran mukaan niin pienid, keskisuuria kuin suuriakin yrityksia.

Toisen kysymyksen tarkoituksena oli kartoittaa, millainen osa vastaajaryhmasta kayt-
t&a tai harkitsee vaihtoehtoisia polttoaineita ajoneuvoissaan. Vastanneista 36 % (4 hen-
kilod) vastasi yrityksen kayttavan tai harkitsevan vaihtoehtoisia polttoaineita. Loput
64 % (7 henkil6d) vastasivat, etteivat kéyta tai harkitse vaihtoehtoisia polttoaineita.

Kuviossa 8 kuvattuna vastauksien tulokset ympyrakaaviossa.

Onko yrityksenne ajoneuvoissa kaytdssa vaihtoehtoisia polttoaineita tai oletteko
harkinneet niiden kayttoonottamista?

64%

= Kylld = Ej

Kuvio 8. Vaihtoehtoisten polttoaineiden kayttd kuljetusyrityksissa.

Toisen kysymyksen vastaus vaikutti tuleviin kysymyksiin ja tassd kohtaa vastaaja-
ryhmé jakaantui kysymyksien osalta hetkellisesti kahtia. Toiseen kysymykseen myon-
tavasti vastanneet ovat tastd eteenpdin tekstissé nimella vastaajaryhma 1 ja ei vastan-
neet ovat tekstissa nimelld vastaajaryhma 2. Vastaajaryhmaéltd 1 kysyttiin toiseen ky-

symykseen tarkennusta kayttavatkod, harkitsevatko vai kéyttdvat ja harkitsevat
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vaihtoehtoisia polttoaineita. Vastanneista 75 % (3 henkil6d) harkitsi vaihtoehtoisia
polttoaineita ja 25 % (1 henkild) kaytti ja harkitsi vaihtoehtoisia polttoaineita. Kuvi-

ossa 9 kuvattuna vaihtoehtoisten polttoaineiden kéyton ja harkinnan tulokset.

Onko teilla vaihtoehtoisia polttoaineita kéytossd, harkinnassa vai kaytossa ja
harkinnassa?

0%

m Kéytossda = Harkinnassa = Kdytdssa ja harkinnassa

Kuvio 9. Vaihtoehtoisten polttoaineiden kéytto ja harkinta.

Seuraavaksi haluttiin selvittd4 millaisia polttoainemuotoja vastaajaryhma 1 kéyttéa tai
harkitsee kayttavansa. Kéytossa vaihtoehtoisia polttoaineita oli vain yhdella vastaajista
ja tassé yrityksessa kaytettiin polttoaineena biokaasua, biodieselia / bioetanolia seka
tdyssahkod. Harkinnassa puolestaan olivat kaikki ehdotetut polttoainemuodot. Eniten
yrityksia kiinnosti biokaasu ja toiseksi eniten bionestekaasu. Loput polttoainemuodot
Kiinnostivat vastaajia tasaisesti. Kuviossa 10 kuvattuna vaihtoehtoisten polttoaineiden

kaytto ja harkinta.

Millaiset vaihtoehtoiset polttoaineet ovat harkinnassa seka kéytdssa?
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Kuvio 10. Erilaisten polttoainemuotojen kiinnostus.
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Kyselyssa tutkittiin seuraavaksi millaisista syista johtuen kuljetusyritykset kéyttavat
tai harkitsevat vaihtoehtoisia polttoaineita. Tama kysymys esitettiin vastaajaryhmélle
1. Vastaukset vaihtelivat ja tdssd on koottuna yhteenveto padasioista, jotka ilmenivét
vastauksista. Vaihtoehtoisia polttoaineita harkittiin mielenkiinnon ja asiakkaalle lisa-
arvon tuottamisen takia. On kuitenkin huomioitava kannattavuus tulevaisuudessa.
Vaihtoehtoiset polttoaineet nahtiin hankintakriteering, koska asiakkaat vaativat enem-
man vastuullisia tekoja yrityksilta. Yritykset kokivat olevansa tulilinjassa ja sen takia

pyrkivat ajoneuvohankinnoilla vahentdaméan ilmastokuormaa.

Taman jalkeen vastaajaryhmaélté 1 kartoitettiin tyytyvaisyytta vaihtoehtoisiin polttoai-
neisiin. Vastaajista 75 % (kolme yritystd) ei ollut tyytyvdisia tai tyytymattomia ja 25
% (yksi yritys) oli taysin tyytyvainen vaihtoehtoisiin polttoaineisiin. Tdma on loogista,
koska kolme yritysta vasta harkitsi vaihtoehtoisia polttoaineita ja yksi kaytti.

Seuraavaksi palaamme vastaajaryhméan 2. Kyselyn avulla pyrittiin selvittdmaan mil-
laisia ovat syyt, joiden takia vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivia ajoneuvoja ei ole
kaytossé tai harkinnassa. Kuviossa 11 kuvattuna vastaukset. Useilla yrityksilla oli sa-
moja ja useita syitd, joiden takia siirtyminen vaihtoehtoisiin polttoaineisiin ei ollut

viela ajankohtaista.

Syité miksi vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivia ajoneuvoja ei ole kaytdssa tai
harkinnassa

= Tankkausverkoston véhaisyys = Ei sovellu tyotehtaviin
Kustannukset ovat korkeat Toimintasdde on heikko
= Asiakkaat eivét vaadi viela

Kuvio 11. Syitd miksi vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivia ajoneuvoja ei ole kay-
tOssé tai harkinnassa.
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Yleisin syy oli tankkausverkoston vahaisyys. Kehittdmalla tankkausverkostoa mah-
dollisuuksia uusille ajoneuvoille olisi, mutta talla hetkelld tankkausverkosto on liian
pieni. Muita esille nousseita syita olivat ajoneuvojen toimintasateet, jotka ovat vastaa-
jien mielesta vield lyhyit4. Vastaajista osan mielesta kyseiset ajoneuvot eivat sovellu
tyotehtaviin, esimerkiksi runkolinjoille 76 tonnin ajoneuvoyhdistelmiin. Kustannukset
koettiin my6s korkeammiksi kuin fossiilisilla polttoaineilla ja tdamén vuoksi vaihtoeh-
toiset polttoaineet eivat kuuluneet vastaajien hankintoihin. Jos asiakas ei vaadi, niin ei
ole tarvetta hankkia kallista ajoneuvoa. Asiakkaiden vaatimuksilla on suuri merkitys

yritysten toimintaan tulevaisuudessa.

Vastaajaryhmalté 2 kysyttiin seuraavaksi, olisivatko vaihtoehtoiset polttoaineet joskus
tulevaisuudessa mahdollisia. Vastaukset ovat koottuna kuviossa 12. Kysymyksen tar-
koituksena oli selvittad, ovatko vaihtoehtoiset polttoaineet taysin poissuljettu vaihto-

ehto.

Olisitteko joskus valmiita siirtymaén vaihtoehtoisiin polttoaineisiin?

0%

=Kylld =Ei =Ehka

Kuvio 12. Olisitteko joskus valmiita siirtymé&én vaihtoehtoisiin polttoaineisiin.

Kuten kuviosta 12 huomaa, suurin osa vastaajista olisi siirtyméssa tulevaisuudessa
vaihtoehtoisiin polttoaineisiin. Lahes 30 % ei ole varma tulevaisuudesta, mutta pitda
siirtymista vaihtoehtoisiin polttoaineisiin mahdollisena. Loput kysymykset tulivat kai-
kille vastaajille riippumatta edellisistd vastauksista. Seuraavaksi kyselyssa pyrittiin
selvittdmaan, olisiko kolmella esitetylla tukitoimella vaikutusta vaihtoehtoisiin poltto-

aineisiin siirtymisessd. Kuviossa 13 on esitetty vastaukset. Parhaimmiksi tukitoimiksi
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koettiin verotuksen huojennukset sekd ammattiliikenteen polttoaineveroluokka. Vahi-
ten mielekkaina tukitoimina nahtiin suora hankintatuki. Vastauksien perusteella elin-

kaarikustannuksien minimointi olisi tdrkedmpaa kuin kertaluontoinen hankintatuki.

Kuinka todennék®disesti yrityksenne siirtyisi vaihtoehtoisiin polttoaineisiin,
mikéli seuraavanlaisia tukitoimia toteutettaisiin?

70,00% 63,60% 63,60%
60,00%
50,00% 45,50%
40,00%
30,00% 27,20%
50.00% 18,20% 18,20% 18,20%
) (]
y 9,10% 9,10% 9,10% 9,10% 9,10%
10,00%
Suorahankintatuki ajoneuvon Verotuksen huojennukset Ammattiliikenteen
hankintaan polttoaineveroluokka

m Erittdin todennakoisesti m Todennakoisesti m Melko todennékdisesti = Epatodennakaisesti

Kuvio 13. Kuinka todennékdisesti yrityksenne siirtyisi vaihtoehtoisiin polttoaineisiin,
mikali seuraavanlaisia tukitoimia toteutettaisiin.

Jatkokysymyksen avulla pyrittiin selvittdméan tarkemmin mielipiteita edellisen kysy-
myksen tukitoimista, olisivatko ne auttavia vai tarpeettomia tekijoita. Yrityksilla oli
kysymykseen useita mielipiteitd. Vastauksien paékohtien toistuvuus on koottu sisal-

téanalyysin avulla ympyrékaavioon. Vastaukset ovat kuvion 14. ympyrakaaviossa.

Miksi edelld mainitut tukitoimet auttaisivat tai eivat auttaisi siirtymista
vaihtoehtoisiin polttoaineisiin?

AN
W

= [Imastotoimet vaativat tukia ja poliittisia pdatoksia
= Tukien avulla kustannuksien méaaraa saisi laskettua ja toimintaa kannattavammaksi.
= Tuet eivat auta, mikali tankkausverkosto ei ole kunnollinen.

Ilman tukiakin on pérjéatty ja luotto dieseliin on edelleen olemassa.

Kuvio 14. Tukitoimien vaikutus vaihtoehtoisiin polttoaineisiin siirtymisessé.
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Vastauksista ilmeni eniten, etté tukien avulla kustannuksia saataisiin alemmaksi, jol-
loin toiminta kannattaisi enemman. Toiseksi eniten koettiin, ettd poliittiset paatokset
ja tuet ovat pakollisia, jotta ajoneuvokanta kehittyy tulevaisuudessa. Vastaajista osa
ajatteli, etta tuet eivat auta, jos tankkausverkosto on vajavainen. Tankkausverkostoa
pitéisi kehittdd, jotta tuista olisi hyotyd. Muutama vastaaja oli sitd mieltd, etteivat tuet

auta ja diesel on varmasti tulevaisuudessakin polttoaineena suosittu.

Seuraavan kysymyksen avulla oli tarkoitus kartoittaa, millaisia tukitoimia yrittajien
mielesta pitdisi suorittaa, jotta kuljetusala siirtyisi enemman vaihtoehtoisiin polttoai-

neisiin. Kuviossa 15 on kuvattu vastauksien tulokset.

Millaiset tukitoimet mielestanne auttaisivat kuljetusalaa siirtymaan
vaihtoehtoisiin polttoaineisiin?

64% 9%

= Polttoaineverkoston kehittdminen ja laajentaminen.
Asiakkaiden vaatimuksilla Kilpailutuksessa on suurempi merkitys kuin tukitoimilla.

Hankinta- ja kdyttokustannuksia pitéisi saada laskettua koko ajoneuvon elinkaaren ajalta.

Kuvio 15. Millaiset tukitoimet mielestdnne auttaisivat kuljetusalaa siirtymé&an vaihto-
ehtoisiin polttoaineisiin.

Suurimpana auttava toimena koettiin rahallinen tuki. Tuki voisi kohdistua hankintaan
ja kayttokustannuksiin, jotta hankintakulut saataisiin koko ajoneuvon elinkaaren ajalta
laskettua lahemmaksi nykyisten dieselajoneuvojen tasoa. Hankintatueksi oli esitetty
arvonlisédveron poistoa vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivilta ajoneuvoilta. My0ds
polttoaineiden hinnan pitéisi olla kohtuullista, jotta toiminta olisi kannattavaa kauan
hankinnan jalkeenkin. Vastauksista ilmeni, ettd tukien pitdisi olla pitk&janteisia, jotta
ajoneuvokantaa voitaisiin uudistaa siten, etta kilpailukyky ei kérsisi. Asiakkaiden seka

Kilpailutuksien vaatimukset koettiin yhden yrityksen mielesté tarkeammaéksi kuin tuet.
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Asiakkaan ja kilpailutuksien vaatimukset ohjaavat toimintaa. Jos kilpailutuksissa vaa-
dittaisiin vaihtoehtoisia polttoaineita enemmaén, se loisi tarpeen tehda uusia ajoneuvo-
hankintoja. Suureksi ongelmaksi koettiin tankkausverkoston vahéaisyys. Tankkaus-
paikkojen lisédminen ja kehittdminen olisi yksi edistysaskel, jonka avulla vaihtoehtoi-

set polttoainemuodot voisivat lisdantya.

Kyselyssa haluttiin tutkia maantiekuljetuksia harjoittavien yrityksien ajoneuvojen tar-
keimpid hankintakriteereja. Suurimpana tekijana ajoneuvon hankinnassa pidettiin hin-
nan ja laadun vélistd suhdetta. Tamé& oli vastauksissa mainittuna kymmenell& yrityk-
selld. Suuresti vaikuttavaksi tekijoiksi koettiin myos kéytettavyys, luotettavuus seka
kayttokustannukset. Namaé olivat vastauksissa mainittuna seitsemélla yrityksella. Kor-
jaus- ja huoltovalmiudet seké varaosien saatavuus olivat myos tarked hankintakriteeri

yrityksille. Nam4 olivat vastauksissa mainittuna neljan yrityksen toimesta.

Kuten edellisen kappaleen vastauksista huomasi, luotettavuus koettiin tarkeaksi kri-
teeriksi hankintaa tehtdessa. Kyselyssa kysyttiinkin, kuinka luotettavaksi kuljetusyri-
tykset kokevat vaihtoehtoiset polttoaineet. Yrityksista 27,28 % oli sitd mieltd, etta
kaikki vaihtoehtoiset polttoaineet ovat luotettavia ja toimivia tekniikan osalta, mutta
pelkona oli kustannuksien nouseminen kayttdjamaaran myota. Vastaajista 18,18 % sa-
noi, ettd kaasulla toimivat ajoneuvot ovat luotettavia ja toimivia, mutta tankkausver-
kostossa olisi kehitettdvad. Biokaasu- ja sdhkdajoneuvot ovat luotettavia ja toimivia
kaytossa 9,09 %:n mielestd. Kaasuajoneuvot ovat mahdollisesti toimivia, mutta muut
vaihtoehtoiset polttoaineet koettiin epéluotettaviksi 9,09 %:n mielestd. Kaytossa 9,09
%:n mielesta vain biodiesel on ainut luotettava vaihtoehtoinen polttoaine. Vastaajista
9,09 % oli sitd mieltd, ettd kevyessd kaytdsséd vaihtoehtoiset polttoaineet toimivat,
mutta raskaimmissa olosuhteissa vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivat ajoneuvot
ovat epéluotettavia. Vastaajista 9,09 %:n mielestd vaihtoehtoiset polttoaineet eivat

toimi. Niin ikdan 9.09 % vastaajista ei kertonut mielipidettddn asiaan.

Kyselyssa selvitettiin myds mielipiteitd vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivien ajo-
neuvojen huolto- ja yll&pitokustannuksista. Noin 55 % yrityksisté ei ollut kokemusta
tai mielipidettd kustannuksien maaréan. Vastaajista 18 %:n mielesta kustannukset oli-
vat samansuuruisia kuin fossiilisilla ajoneuvoilla. My6s 18 %:n mielesta kustannukset

olivat kalliimpia, koska erikoisosaaminen huollossa maksaa paljon. Vastaajista 9 % ei
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ollut huomannut suurta eroa kustannuksissa. Biokaasunajoneuvolla tekniikka on kuu-
lemma hyvin dieselin kaltainen ja kustannukset ovat samalla tasolla. Sahkdajoneuvo-
jen kustannukset olivat vastaajien mielesté hyvin paljon edullisemmat kuin fossiilisten
ajoneuvojen kustannukset. Tama siksi, ettd kuluvat osat ovat véhemmalla kaytolla ja

niiden vahéinen kaytto lisad osien kayttoikaa.

Kyselyssa pyrittiin selvittdmaan myos vaihtoehtoisten polttoaineiden vaikutusta rahti-
hintoihin. Vaihtoehtoisella polttoaineella toimivan ajoneuvon hankinta nostaa rahdin
hintaa 55 %:n mielestd. Tama siksi, ettd vaihtoehtoiset ajoneuvot ovat kalliimpia ja
elinkaarikustannukset ovat suurempia. Rahdin hinta kasvaa 18 %:n mielesta hieman,
mikali kuljetuksia suoritetaan vaihtoehtoisella polttoaineella toimivalla ajoneuvolla.
Tata perusteltiin sillg, ettd vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivat ajoneuvot ovat kal-
liimpia kuin dieselajoneuvot. Uudella ajoneuvohankinnalla ei 27 %:n mielesta saavu-

teta rahdin hinnan nousua. Kuviossa 16 ovat tulokset nahtéavissa visuaalisesti.

Vaihtoehtoisten polttoaineiden vaikutus rahtihintoihin

= Nostaa rahdin hintaa. = Ehké& nostaa rahdin hintaa. Ei nosta rahdin hintaa.

Kuvio 16. Vaihtoehtoisten polttoaineiden vaikutus rahtihintoihin.

Viimeiseind kysyttiin yrityksien mielipidettd vaihtoehtoisten polttoaineiden suosioon
Suomessa. Noin 64 % vastaajista oli sitd mieltd, etteivat vaihtoehtoiset polttoaineet ole
yleisid suomalaisten kuljetusyritysten kaytossa. Syyksi epéiltiin kustannuksia, tank-
kausverkoston vahéisyyttd, pitkid matkoja seka vaihtelevia olosuhteita. Noin 36 %:n
mielestd vaihtoehtoiset polttoaineet ovat lisdantyvassa kaytdssa suomalaisten kuljetus-
yritysten keskuudessa. Eniten vaihtoehtoisten polttoaineiden kayttd kehittyy vastaa-

jien mielesté paikallis- ja jakeluliikenteessa.
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7 JOHTOPAATOKSET

Tassd luvussa selvitetadn, millaisia vastauksia tutkija on saanut tutkimuskysymyk-
siinsé kyselyn ja teorian avulla. Tutkimusongelma ratkeaa, kun tutkimuskysymyksiin

on saatu vastaukset.

Kyselyn avulla saatiin selville kattavasti maantiekuljetusten harjoittajien suhtautu-
mista vaihtoehtoisiin polttoaineisiin ajoneuvohankinnoissa. Suurin osa yrityksisté ei
harkinnut tai kdyttanyt vaihtoehtoisia polttoaineita talla hetkella. Nykyinen maailman-
tilanne ja vallitseva pandemia pitkittad seka hankaloittaa hankintojen tekemista. Toi-
saalta vaihtoehtoiset polttoaineet koettiin tulevaisuudessa lisaantyviksi ja suurin osa
yrityksisté olisi mahdollisesti joskus tulevaisuudessa siirtyméassé niihin. Kartoitetta-
essa tarkemmin, mitk& vaihtoehtoiset polttoaineet kiinnostavat yrityksid, tulokset oli-
vat mielenkiintoisia. Kaikki ehdotetut vaihtoehdot koettiin mahdollisiksi, mutta bio-
kaasu sek& bionestekaasu olivat eniten kiinnostavia polttoainemuotoja. Tama johtuu
mahdollisesti siité, ettd biokaasu sek& bionestekaasu ovat olleet eniten esill ja niisté

on kokemusta henkiloautoliikenteessa.

Tukitoimet olisivat edistava tekija. Suurin osa kuitenkin olisi halunnut pitk&aikaisia
tukia hankintatukien sijaan. Taman asian ymmarta hyvin konkreettisesti, kun kay pai-
kallisella tankkausasemalla ja dieselin hinta on jo 2.5 € litralta (MTV Uutiset, 2022).
Yhdeksi parhaimmista tuista koettiin ammattiliikenteen polttoaineveroluokka. Talla
hetkelld pelkona yrityksissa oli, ettd mikali vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivan ajo-
neuvonhankinnan tekisi, niin polttoainekustannukset nousisivat kayttdjamaaran kas-
vaessa kohtuuttomiksi. Monet vastaajat kertoivat kyselyssa, etta nykyiselldan toiminta
on l&dhes kannattamatonta. Mikéli ajoneuvon hankintaan annettaisiin tukea, sen pitéisi
olla tuntuva, kuten alv kokonaan pois hankittavasta ajoneuvosta. Tdméa kuulostaa aika
radikaalilta ehdotukselta, mutta tutkimuksen perusteella voin sanoa, etta kustannuksia
laskemalla vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivat ajoneuvot lisééntyisivat. Kuiten-
kaan pelké&staan tuet eivét auta, vaan tankkausverkostosta olisi luotava kattava, jotta
vaihtoehtoisilla polttoaineella toimivien ajoneuvojen lisddntyminen nakyisi. Suuri osa
yrityksista mainitsi myos poliittisella toiminnalla olevan suuri vaikutus tulevaisuuteen.

Tama on totta, silla verotuksella on mahdollista vaikuttaa ilmastotoimiin. Muutaman
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yrityksen mielesta tuet eivéat auta ja diesel on tulevaisuudessakin suosittu polttoaine.
Mielestani tuet ovat auttava tekija, mutta nilden mééra on vield alhaista. Itse en usko
dieselin suosion jatkuvan tulevaisuudessa. Henkil6autopuolella nykyisilla hinnoilla

diesel polttoaineena on jo lahes kannattamaton.

Vaihtoehtoisten polttoaineiden luotettavuudesta oli todella monia mielipiteitd. Vas-
tauksien perusteella vaihtoehtoiset polttoaineet koettiin suhteellisen luotettaviksi. Kol-
manneksen mielesté kaikki vaihtoehtoiset polttoaineet ovat luotettavia. Noin 9 % uskoi
kaikkien vaihtoehtoisten polttoaineiden toimivan jakelu- ja paikallisliikenteessa, mutta
raskaammat runkolinjakuljetukset olisi syyta jattd4 dieselajoneuvoille. Luotettavim-
pina pidettiin kaasulla toimivia ajoneuvoja. Vain 9 % ei uskonut vaihtoehtoisten polt-
toaineiden tulevaisuuteen. Sahkoajoneuvot koettiin luotettaviksi 9 %:n mielesta. Noin
9 % ei antanut mielipidettd, koska kokemusta vaihtoehtoisista polttoaineista ei ollut.
Johtop&éatoksend kyselyn perusteella voisi sanoa, etté jakeluliikenteeseen on mahdol-
lisesti tulossa vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivia ajoneuvoja. Kokonaisvaltaisesti
yrittajat pitavat luotettavimpina kaasupolttoaineita. Syyna tahan lienee kaasupolttoai-

neiden olemassa oleva tankkausverkosto ja kokemukset.

Vaihtoehtoisten polttoaineiden kustannuksista ei ollut kokemusta 55 %:lla prosentilla
kyselyyn vastaajista. Noin 27 %:n mielestd kustannukset ovat samansuuruiset tai hie-
man alemmat kuin fossiilisilla polttoaineilla toimivilla ajoneuvoilla. Noin 18 % piti
kustannuksia kalliimpina, koska erikoisosaaminen on kallista. Sd&st6a vaihtoehtoisilla
polttoaineilla toimivien ajoneuvojen huolto- ja yllapitokustannuksista kertyy polttoai-
neen hinnasta seké kulutusosista. Johtopéaatoksena vaihtoehtoisilla polttoaineilla toi-
mivien ajoneuvojen kustannukset ovat vastaajien mielesté lahes samalla tasolla diesel-
ajoneuvojen kanssa. Suurealla osalla vastaajista ei ollut kokemusta kustannuksista, jo-

ten he eivat kertoneet mielipidettaan asiaan.

Kyselyn perusteella tarkeitd hankintakriteerejé olivat hinnan ja laadun vélinen suhde,
ajoneuvon soveltuvuus kuljetustehtavéan, luotettavuus, kaytettavyys, kayttokustan-
nukset sekd korjaus- ja huoltovalmiudet. Kyselyn tulokset vahvistavat teoriaosuudessa
mainittujen hankintakriteerien tarkeyttd. Varsinkin kokonaiskustannukset sek& ajo-
neuvon soveltuvuus kuljetustehtdvaan ovat hyvin olennaisia seikkoja hankinnan kan-

nalta.
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Noin 64 %:n mielesta vaihtoehtoiset polttoaineet eivét ole Suomessa yleisia. Noin 36
%:n mielesta vaihtoehtoisten polttoaineiden k&yttd on Suomessa lisdantymassa. Taméa
ei yllattanyt minua, silla vaihtoehtoisten polttoaineiden jakeluverkosto on vield todella
heikko. Varmaankin tulevaisuudessa kehittdmalla polttoaineen jakeluverkostoa ja tu-

kemalla hankintoja rahallisilla tuilla saadaan ajoneuvokanta kehittymaan.
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8 POHDINTA

Tassé luvussa pohditaan tutkimuksen tuloksia seka koko opinnéytetyota. Ensimmai-
sené on pieni pohdinta tutkimuksen tuloksista, jonka jalkeen pohdinta koko opinnay-

tetyOsta.

8.1 Pohdinta kyselyn tuloksista

Kyselyn perusteella vaihtoehtoiset polttoaineet eivét ole vield monenkaan yrityksen
hankintasuunnitelmissa, mutta tulevaisuudessa mahdollisesti ovat. Ongelmiksi koet-
tiin ajoneuvojen korkeat hankintahinnat seké polttoaineverkoston véhaisyys. Vaihto-
ehtoisia polttoaineita pidettiin kokonaisvaltaisesti yllattavén luotettavina varsinkin
paikallis- ja jakeluliikenteessa. Kaasupolttoaineet olivat yritysten mielesta eniten kiin-
nostavia. Tama ei yllattanyt, koska kaasupolttoaineet ovat olleet paljon esilla. Vaihto-
ehtoisten polttoaineiden huolto- ja yllapitokustannuksien koettiin olevan enimmakseen
samalla tasolla kuin nykyisten dieselajoneuvojen kustannukset. Tdma hieman yllatti,
sill& itse uskoin, ettd kustannuksia olisi useammin pidetty suurempina. Vaihtoehtoisten
polttoaineiden kayton lisadntyminen katukuvaan vaatisi laajalti rakenteellista kehi-
tystd, koska tankkausasemien mééra on alhainen ja tuet ovat pienid. Tukien pitaisi olla
koko elinkaarelle suunnattuja ja hankintakustannuksien maltillisia, jotta hankintoja
olisi mahdollista tehda. Hankinnalla uskottiin suurimmaksi osaksi olevan nostattava
vaikutus rahdin hintaan. Vaihtoehtoiset polttoaineet eivét kyselyn perusteella ole ylei-
sid. Tama ei yllattanyt. Aika harvoin vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivia ajoneu-
voyhdistelmi& tapaa liikenteessa. Yritysten mainitsemat hankintakriteerit olivat mie-
lestani merkityksellisia ja todellisia.

8.2 Pohdinta koko opinndytetydsta ja loppusanat

Kyselyn luominen oli mielestani haastavaa. Oli hankalaa luoda kysymyksig, joiden
avulla saisi selkeita vastauksia tutkimuskysymyksiin. Pyrin luomaan kysymykset niin,
ettei niitd voisi vaarin ymmartad. Jalkeenpéin mietittyna kysymyksien asetteluun ja
muotoiluun olisi voinut kdyttdd huomattavasti enemman aikaa, jotta olisi saatu hel-

pommin vastauksia juuri tutkimuskysymyksiin.
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Tyo6hon vastasi yllattdvan hyvin yrityksid, vaikka maailmallatilanne onkin eskaloitu-
nut. Uskon, ettd maailmantilanteella ja vallitsevalla pandemialla on ollut vaikutusta
juuri siihen, ettei vaihtoehtoisia polttoaineita ajatella talla hetkelld yritysten hankin-
tayksikdissa. Tyohon tuli kattavia vastauksia ja vastaamiseen oli selkeéstikin kaytetty
aikaa. Vastauksien madra hieman yllatti minut. Jalkeenpdin ajateltuna haastattelut oli-
sivat voineet olla nopeampi vaihtoehto seka informaatiota olisi mahdollisesti saanut
enemman taltioitua. Tyon luotettavuus on mielesténi hyva, koska vastaajia oli hyvin.
Vapaansanan laatikossa oli laajalti kyselyn aiheeseen liittyvaa lisdinformaatiota ja
mielipiteitd. Tyossd on kaytetty laajasti eri lahteitd ja lahdetyyppejd. Olen tyytyvdinen
tyon lahteiden maaraan seka laatuun. Mielestani tydssa on kaytetty luotettavia lahteité,
kuten Kirjallisuutta ja tiedejulkaisuja. Pyrin tyota tehdessa etsiméan luotettavia lah-

teitd, joiden informaatio on todenmukaista.

Tutkimuksen aihe oli todella laaja ja jalkeenpdin ajateltuna rajauksia olisikin voinut
tehda vield enemmaén. Aihealueesta tutkimuksessa oli vain murto-osa. Tutkimuksen
aihealueesta olisi mahdollista saada paljon enemmankin irti. Tutkimuksesta olisi saa-
nut paljon laajemmankin ja tutkittavia asioita olisi voinut olla paljon enemmaénkin,
mutta ettei tydmadara olisi kohtuuton, oli aihetta pakko rajata. Aiheesta voisi tehda laa-
jempiakin tutkimuksia, mutta aika on rajallista. Opinnaytetyoksi tyé on mielestani kat-
tava ja siind on riittdvasti teoriaa tutkimuskysymyksien pohjaksi. Mielenkiintoista olisi
tutkia my6hemmin, mihin suuntaan vaihtoehtoisiin polttoaineisiin suhtautuminen on
muuttunut vaikkapa kymmenessé vuodessa. Ovatko polttoaineverkostot kehittyneet jo
riittavasti, jotta vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivia ajoneuvoja hankitaan yleisesti.
Jatkotutkimuksena voisi tutkia myds, miten vaihtoehtoisiin polttoaineisiin suhtaudu-

taan henkil6liikenteen ajoneuvohankinnoissa.
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LIITE1

Saatekirje kyselyyn

Hei,

Olen Markus Hautaniemi ja opiskelen Satakunnan ammattikorkeakoulussa logistiik-
kainsinooriksi. Teen opinndytetyotutkimusta maantiekuljetusten harjoittajien suh-
tautumisesta vaihtoehtoisiin polttoaineisiin ajoneuvohankinnoissa.

Kyselyn tavoitteena on saada selville erilaisia mielipiteita kysymyksien avulla. Kyse-
lyyn vastaaminen tapahtuu nimettémasti. Vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti.
Tutkimusaineistoa keratdaan ainoastaan opinndytetyon suorittamista varten. Tutki-
musaineisto havitetdaan tutkimuksen valmistuttua.

Kyselyyn vastaaminen vie aikaa noin 5-15 minuuttia. Suurin osa kysymyksista on mo-
nivalintakysymyksia, joissa on vastausvaihtoehdot. Pyydankin teita ystavallisesti vas-
taamaan kyselyyn viimeistaan 27.2.2022 mennessa.

Tassa linkki kyselyyn https://forms.office.com/r/G0znCLTTLv

Tutkimus valmistuu kevaan 2022 aikana. Sen jalkeen opinndytety6 on vapaasti luet-
tavissa Theseus-julkaisuarkistossa.

Lisatietoja saatte tarvittaessa osoitteesta markus.hautaniemi@student.samk.fi
Kiitos osallistumisestal
Ystavallisin terveisin

Markus Hautaniemi 1802457 NLO19SR Satakunnan ammattikorkeakoulu


https://forms.office.com/r/G0znCLTTLv
https://forms.office.com/r/G0znCLTTLv

LIITE 2

Muistutusviesti

Hei,

Olen Markus Hautaniemi. Lahetin teille 10.2.2022 sahkdpostin, jossa oli kysely opin-
ndytetyotani varten. Jos ette vield ole ehtineet vastata kyselyyn, toivoisin etta vastai-
sitte siihen mahdollisimman pian. Mikali olette jo vastanneet kyselyyn, kiitan vastauk-
sistanne ja toivotan mukavaa paivanjatkoa teille.

Jokainen vastaus on tarkea, jotta tutkimuksesta saataisiin mahdollisimman kattava.
Kyselyyn vastaaminen vie aikaa 5-15 minuuttia ja se tehdaan nimettomasti.

Pyydankin teita ystavallisesti vastaamaan kyselyyn viimeistdaan 27.2.2022.

Tassa linkki kyselyyn: https://forms.office.com/r/G0znCLTTLv

Lisatietoja saatte tarvittaessa osoitteesta markus.hautaniemi@student.samk.fi
Kiitos!

Terveisin Markus Hautaniemi 1802457 NLO19SR


https://forms.office.com/r/G0znCLTTLv
https://forms.office.com/r/G0znCLTTLv
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Maantiekuljetusten harjoittajien
suhtautuminen vaihtoehtoisiin

polttoaineisiin ajoneuvohankinnoissa
$o

Kyselyn tarkoituksena on kartoittaa maantiekuljetusten harjoittajien suhtautumista vaihtoehtoisiin polttoaineisiin
ajoneuvohankinnoissa. Taman kyselyn avulla kerdtdan aineistoa opinndytetydtani varten. Vastaukset annetaan
nimettomand. Kyselyssa on tarvittaessa mahdollista palata taaksepain.

Selvennyksend alla mita ovat vaihtoehtoiset polttoaineet.

Vaihtoehtoisia polttoaineita ovat biodiesel/bioetanali, dieselhybridi, vety, tayssahkd ja kaasut (GBS,GNG,LBG,LNG)
Alla selvenyksend muutama lyhenne kaasuista.

GBS, Compressed biogas on biokaasu.

CNG, Compressed natural gas on maakaasu.

LBG, Liquid biogas on bionestekaasu.
LNG, Liguid natural gas on nestekaasu.

1. Yrityksen koko

HenkilGstomaara
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2. Onko yrityksenne ajoneuvoissa kdytdssa vaihtoehtoisia polttoaineita tai oletteko harkinneet
niiden kayttoonottamista? *

valitse yksivaihtoehto alta. Vaihtoehtoisia polttoaineita ovat biodiesel/bioetanoli, dieselhybridi, vety, tayssahko ja
kaasut (GBS,GNG,LEG,LNG)

Kylla

Ei

3. Miksi ette kayta tai ette ole harkinneet vaihtoehtoisia polttoaineita?
*

Vaihtoehtoisia polttoaineita ovat biodiesel/bioetanoli, dieselhybridi, vety, tayssdhké ja kaasut
(GBS,GNG,LEG,LNG)

Kirjoita vastaus

4. 0Onko teilld vaihtoehtoisia polttoaineita kaytdssa vai harkinnassa?
*

Valitse yksivaihtoehto alta. Vaihtoehtoisia polttoaineita ovat biodiesel/bioetanoli, dieselhybridi, vety, tayssahké ja
kaasut (GBS,GNG,LBG,LNG)

Kaytéssa
Harkinnassa

Kaytdssa ja harkinnassa
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*

illaisia vaihtoehtoisia polttoaineita teilld on kayt&ssa?

Valitse yksi tai useampi vaihtoehto.

Biokaasu (GBS)

Maakaasu (GNG)

Mestekaasu (LNG)

Bionestekaasu (LBG)

Vety

Tayssadhkd

Biodiesel [/ bioetanoli

Dieselhybridi

6. Millaisia polttoaineita teilld on harkinnassa?

*

Valitse yksi tai useampi vaihtoehto.

Biokaasu (GBS)

Maakaasu (GNG)

Mestekaasu (LNG)

Bionestekaasu (LBG)

Vety

Biodiesel / bioetanoli

Dieselhybridi

Tayssadhkd
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7. Miksi teilld on kéytdssé tai harkinnassa vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivia ajoneuvoja ?

*

Kirjoita vastaus
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8. Oletteko olleet tyytyvaisia vaihtoehtoisiin polttoaineisiin? *

Osittain Ei tyytyvaisia eika Osittain Ei lainkaan
Taysin tyytyvaisia tyytyvaisia tyytymattémia  tyytymattémia tyytyvaisia

9. Olisitteko joskus valmiita siirtymé&én vaihtoehtoisiin polttoaineisiin? *
Valitse yksivaihtoehto alta. Vaihtoehtoisia polttoaineita ovat biodiesel/bioetanoli, dieselhybridi,vety, tayssahkd
ja kaasut (GBS,GNG,LBG,LNG)

Kylla
Ei

Ehka

10. Kuinka todennékdisesti yrityksenne siirtyisi vaihtoehtoisiin polttoaineisiin, mikéli seuraavanlaisia

tukitoimia toteutettaisiin?
*

Vastaa vaittamiin asteikon mukaisesti.

Erittdin Melka
todennakdisesti Todennikdisesti todennakdisesti Epatodennikdisesti

Suorahankintatuki
ajoneuvon hankintaan

Verotuksen
huojennukset

Ammattilikenteen
polttoaineveroluokka

11. Miksi edelld mainitut tukitoimet auttaisivat tai eivat auttaisi siirtymista vaihtoehtoisiin

polttoaineisiin?
*

Kirjoita vastaus
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12. Millaiset tukitoimet mielestdanne auttaisivat kuljetusalaa siirtymaan vaihtoehtoisiin polttoaineisiin?

*

Kirjoita vastaus

13. Mitké ovat ajoneuvohankinnan térkeimmat hankintakriteerit teidan yrityksessa?
*

Kirjoita vastaus

14. Ovatko vaihtoehtoiset polttoaineet mielestédnne kaytdssé luotettavia?
*

Miksi vaihtoehtoiset polttoaineet ovat luctettavia tai epaluotettavia?

Kirjoita vastaus

15. Ovatko vaihtoehtoisilla polttoaineilla toimivien ajoneuvojen huolto- ja ylldpitokustannukset

mielesténne korkeammat tai matalammat kuin fossiilisilla dieselajoneuvoilla?
*

Miksi kustannukset ovat tai eivat ole korkeammat? (Biodiesel sekd dieselhybridi ovat vaihtoehtoisia
polttoaineita)

Kirjoita vastaus

16. Miten vaihtoehtoisella polttoaineella toimivan ajoneuvon hankinta vaikuttaa rahdin hintaan

teiddn mielestanne?
*

Kirjoita vastaus
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17. Ovatko vaihtoehtoiset polttoaineet mielesténne yleisid suomalaisten kuljetusyritysten kéytossa? *

Miksi vaihtoehtoiset polttoaineet ovat tai eivat ole yleisia?

Kirjoita vastaus

18. Vapaan sanan laatikko

Kirjoita vastaus




