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Tama opinndytetyd on laadittu toimeksiantona kansainvalisen teknologiayrityksen
Suomessa sijaitsevalle liiketoimintayksikoélle. Liiketoimintayksikén asiakaspalvelu-
osastolle tulee asiakkailta pyyntdja laatia tavarantoimittajan ilmoitus. Vaadittavaa
osaamista ilmoituksen lainmukaiseen laatimiseen ei ole, joten kehittamistutkimus
toteutetaan tdman ongelman ratkaisemiseksi.

Teoriaosuudessa kaydaan lapi ulkomaankaupan muodot, vientiasiakirjat, alkupe-
rakdaytantd ulkomaankaupassa seka tavarantoimittajan ilmoituksessa ilmoitetta-
vat tiedot. Nama teemat muodostavat tyon teoreettisen viitekehyksen. Opinnay-
tetyd toteutetaan laadullisena kehittamistutkimuksena. Tutkimuksen aineistonke-
ruumenetelmina kaytetaan osallistuvaa havainnointia ja teemahaastatteluita. Tut-
kimuksen avulla selvitetaan tavarantoimittajan ilmoituksen merkitysta liiketoimin-
tayksikon viennissa seka ilmoituksen laadintaan tarvittavia tietoja.

Tutkimuksen perusteella voidaan todeta, etta tavarantoimittajan ilmoituksen tar-
joaminen on hyvaa asiakaspalvelua ja antaa mahdollista liiketoiminallista etua kil-
pailijoihin nahden. Tavarantoimittajan ilmoitus on virallinen asiakirja, jossa ilmoi-
tettuja tietoja saatelevat lait. Liiketoimintayksikossa on erittdin tarkeaa kiinnittaa
huomiota annettujen tietojen oikeellisuuteen. Vaarin tai puutteellisesti laadittu il-
moitus voi aiheuttaa yksikolle viranomaisseuraamuksia ja mainehaittaa. Lisaksi al-
kuperdsaantojen selvittdminen on yritykselle kannattavaa, silla alentunut tulli voi
tehda tuotteesta hinnaltaan entista kilpailukykyisemman.
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This thesis was made for a business unit of an international technology company
located in Finland. The customer service department of this business unit receives
requests from customers to provide them with a supplier’s declaration. The ser-
vice department does not have the required knowledge to prepare a legal decla-
ration, so this development study was conducted to solve this problem.

In the theoretical section of the study, the forms of foreign trade, export docu-
ments, the practices in foreign trade regarding origin and the information that
must be provided in the supplier's declaration were discussed. These themes form
the theoretical framework of the study. The thesis was carried out as a qualitative
development research. The data collection methods used were participatory ob-
servation and thematic interviews. The study was used to find out the significance
of the supplier's declaration in the business unit’s exports and the information
needed to prepare the declaration.

Based on the study, the conclusion was that providing a supplier’s declaration is
good customer service and can gain business advantage over competitors. The
Supplier’s Declaration is an official document, and its content is regulated by law.
It is very important that the business unit pays attention to the accuracy of the
information provided. Incorrect or incomplete reporting may result in sanctions
from the authorities and reputational damage to the unit. In addition, it is profit-
able for the company to find out the rules of origin, as a reduced duty can make
the product more competitive in price.

Keywords foreign trade, export, origin, customs preference, tariff preferences
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1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen taustat ja tavoitteet

Tama opinnadytetyd on laadittu kansainvalisen teknologiayrityksen Suomessa si-
jaitsevalle liiketoimintayksikolle. Yritys toimii yli sadassa eri maassa, neljalla eri
mantereella ja tyodllistdada 110 000 henkil6a. Suomessa yritykselld on liiketoimin-
tayksikkdja 20 eri paikkakunnalla. Opinndytetyén kohteena oleva liiketoimintayk-
sikko vastaa maailmanlaajuisesti pienjannitetuotteidensa valmistuksesta ja tuote-
kehityksesta seka myynnista ja markkinoinnista sisa- ja ulkokaupan asiakkailleen
yli 50 maahan. 90 % yksikon tuotteista menee vientiin, |lahinna teollisuussektorille.

Volyymiltdaan suurimmat asiakkaat ovat Yhdysvallat ja Italia.

Opinnaytetyo on empiirinen ja laadullinen tutkimus, jonka tavoitteena on selvittaa
tavarantoimittajan ilmoituksen (Supplier’s Declaration) merkitys liiketoimintayksi-
kon viennissa seka kuinka ilmoitus laaditaan. Kyseisen asiakirjan avulla todistetaan
tavaran alkuperdaasema, jolloin tavaran edelleen viejalla on mahdollista saada hyo-

tya alennetuista tullimaksuista ja arvonlisaveroista.

Yksikko on sitoutunut noudattamaan kaikkia kansallisia ja kansainvalisid vienti- ja
tullimaarayksia sekda muita maarayksia ja sadannoksia kansainvalisessa kaupassa.
Tama edellyttda henkilostolta tullilainsdadantdon ja -maarayksiin liittyvien asioi-
den hallintaa. Naiden saadoksien noudattaminen on ehdottoman tarkeas, silla nii-
den laiminlydnti voi johtaa sakkoihin tai jopa rikosoikeudellisiin rangaistuksiin niin
yksikélle kuin myds sen yksittdiselle tyontekijalle. Taman lisdksi kaupanteko vai-
keutuu ja maine karsii, mika vaikuttaa yrityksen liiketoimintaan kaikissa niissa

maissa, joissa se toimii. (Liiketoimintayksikdn sisdinen Intranet. 2021)

1.2 Tutkimusongelma ja -kysymykset

Liiketoimintayksikkoon tulee asiakkailta pyyntoja saada tilaamilleen tuotteille ta-
varantoimittajan ilmoitus. Ongelmaksi on osoittautunut se, etta yksikdssa ei ole

tarvittavaa tietoa ja osaamista kyseisen asiakirjan laatimiseen. Merkittavimmat



tunnistetut haasteet ovat; oikean maaluettelon laadinta, tieto siita kenelle ilmoi-
tus voidaan tehda, vakiintuneen asiakirjapohjan puuttuminen seka epaselvyys il-

moituksen laatimisen rooleista ja vastuista.

Vaarin tai puutteellisesti laadittu ilmoitus voi aiheuttaa yritykselle taloudellisia
seuraamuksia ja muita sanktioita. Annettujen tietojen merkitys korostuu seuraa-

vassa aidossa esimerkissa.

Yritys toimitti sdhkétuotteen sisaryhtidlleen Eteld-Afrikkaan, tuotteen alkuperd-
maaksi oli vienti-ilmoituksessa ja kauppalaskussa ilmoitettu Suomi. Eteld -Afrikan
tulliviranomaiset pyysivét Suomen tullilta virka-apua tuotteen alkuperéimaan oi-

keellisuuden selvittimiseen.

Tutkimuksen mukaan tuote koostuu 60 eri komponentista, jotka ovat alihankkijoi-
den valmistamia. 11 komponentin osalta ei ollut mahdollista toimittaa tavarantoi-
mittajan ilmoitusta eikd vahvistaa alkuperdd. Ndiden komponenttien arvo oli 0,37
euroa. Tuotteen myyntihinta oli 65,72 euroa. Téissd tapauksessa tuotteen alkupe-
rén katsottiin olevan oikea. Jos alkuperdi olisi todettu virheelliseksi, olisi Tulli voinut
tarkistaa kaikki tdmdn tuotteen myyntitilaukset kolmen edellisen vuoden ajalta,
jolloin vidrin perustein annetut tullietuudet olisivat voineet pddtyd yrityksen mak-

settaviksi. (Liiketoimintayksikon vientivalvoja. 2021)

Tutkimusongelmasta, miten tavarantoimittajanilmoitus oikeaoppisesti laaditaan,

johdetut tutkimuskysymykset opinnaytetyossa ovat:

Mikd on tavarantoimittajan ilmoituksen merkitys kohdeyrityksen viennissé?

Mihin asioihin tulee kiinnittdd huomiota tavarantoimittajan ilmoitusta laaditta-

essa?
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1.3 Tutkimuksen rakenne

Opinndytetyo on jaettu seitsemdan lukuun. Luvussa yksi avataan tutkimuksen
taustoja ja tavoitteita, perehdytaan tutkimusongelmaan ja esitellaan tutkimusky-
symykset. Luvut kaksi, kolme ja nelja luovat opinndytetyon teoreettisen viiteke-
hyksen eli kerrotaan mita tutkimuksen aiheesta on jo aiemmin kirjoitettu. Luvussa
kaksi kerrotaan yleisesti ulkomaankaupasta, viennista, sisa- ja ulkokaupan eroa-
vaisuuksista seka viennissa tarvittavista asiakirjoista. Luvussa kolme kerrotaan al-
kuperdakaytannoista, alkuperan maarittamisesta, vapaakauppasopimuksista seka
alkuperatodistuksista ulkomaankaupassa. Luku nelja kasittelee kokonaisuudes-
saan tutkimuksen kohteena olevaa alkuperatodistusta, tavarantoimittajan ilmoi-
tusta. Opinnadytetyon viidennessa luvussa keskitytaan tyon empiiriseen osuuteen.
Luvussa kaydaan lapi teoreettinen viitekehys, tutkimusmetodit, aineistonkeruu-
menetelmat sekd tutkimussuunnitelma. Kuudennessa luvussa kasitelldaan tutki-
muksen tuloksia. Seitsemannessa luvussa kootaan johtopdatokset seka tarkastel-
laan tutkimuksen luotettavuutta. Luvun lopuksi kerrotaan toimeksiantajan tutki-
muksesta saamat hyodyt seka tutkimuksen tuloksista johdetut kehittamistoimen-

piteet.
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2 VIENTI ULKOMAANKAUPASSA

Tassa luvussa kerrotaan yleisesti ulkomaankaupasta, viennistd, sisa- ja ulkokaupan

eroavaisuuksista seka ulkomaankaupassa tarvittavista asiakirjoista.

2.1 Ulkomaankauppa

Ulkomaankaupalla tarkoitetaan eri maiden valilla kaytdavaa tavaroiden ja palvelui-
den kauppaa. Vientimarkkinoilla menestyminen edellyttaa kilpailukykyisia tuot-
teita ja palveluita. Lisdksi siihen vaikuttaa maailmantalouden tilanne, kysynta ja
markkinoiden toimivuus. Noin kolmasosa Suomen ulkomaankaupasta liittyy pal-
veluiden vientiin. Yritysten kasvaessa ja kansainvalistyessa yha suurempi osa ulko-

maankaupasta on yritysten sisdista kauppaa. (Elinkeinoelaman keskusliitto 2021)

Euroopan yhteiso6n ja sen tulliliittoon kuuluvien jasenmaiden ulkomaankauppa
jakautuu yhteis6- eli sisdkauppaan ja yhteisdn ulkopuolisten maiden kanssa kayta-
vaan ulkokauppaan eli niin sanottuun kolmansien maiden valiseen kauppaan.
Kohdemaasta riippuen kaupankaynnista seuraa eroavaisuuksia seka perittavien
verojen ettd tullimenettelyjen suhteen. (Karhu 2002, 95) Yli 70 % Suomen ulko-
maankaupasta tapahtuu EU:n (Euroopan unionin) jasenmaiden kanssa. Jasenyys
EU:ssa on vahentanyt tuonti- ja vientitullausten lukumaaria huomattavasti. (Logis-

tilkan maailma 2021a)

2.2 Ulkokauppa

Ulkokaupasta puhuttaessa tarkoitetaan EU:n yhteisdalueen ulkopuolelle myyta-
vaa tavaraa tai palvelua, eli vientia. Tullin ndakékulmasta vientia on kahdenlaista,
suoraa ja epasuoraa. Suorassa viennissa vientimenettely alkaa Suomessa ja tavara
poistuu Suomesta EU:n ulkopuolelle. Epasuorassa viennissa vientimenettely alkaa
Suomessa ja tavara poistuu EU:sta toisen jasenmaan kautta. Vietdvat tavarat on

asetettava vientimenettelyyn antamalla niista viennin tulli-ilmoitus. Vienti-ilmoi-
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tus on annettava myos, kun tavaraa viedaan unionin veroalueen ulkopuolelle, esi-
merkiksi Kanariansaarille, ja kun tavaraa viedaan Ahvenanmaalta muualle kuin

Suomeen. (Tulli 2021a)

Vienti-ilmoitus annetaan sahkdoisesti joko sanomailmoituksena tai Vienti-ilmoitus-
palvelun kautta. Joissakin tapauksissa vienti-ilmoituksen voi antaa myos suulli-
sesti. Imoituksen voi tehda itse tai kdyttdaa valtuuttamaansa huolintaliiketta. Vas-
tuu annetuista tiedoista on kuitenkin aina viejalla itsellaan. Vienti-ilmoituksen pe-
rusteella vientimaan tulliviranomainen muun muassa valvoo vietaviin tavaroihin
kohdistuvia mahdollisia vientirajoituksia ja -kieltoja, keraa ulkomaankaupan tilas-
toaineistoa, torjuu terrorismia ja kansainvalista rikollisuutta ja valvoo vientitava-

ran poistumista EU:sta. (Tulli 2021a)

EU:lla on kauppasopimus yli 70 unionin ulkopuolisen maan kanssa. Sopimukset
helpottavat suomalaisten yritysten tuotteiden ja palveluiden paasya kolmansien
maiden markkinoille. Ne hyddyttavat myos kuluttajia laajemmalla tuote- ja palve-
luvalikoimalla ja mahdollisella hintojen laskemisella. Kauppasopimukset vaikutta-
vat positiivisesti Suomen tyollisyyteen, talouskasvuun ja kilpailukykyyn. Arviolta
noin 500 000 tyopaikkaa Suomessa on suorasti tai epasuorasti riippuvaisia ulko-
maille suuntautuvasta viennista. EU:lla on voimassa olevat kauppasopimukset
muun muassa Eteld-Korean, Japanin, Kanadan, Meksikon, Singaporen, Sveitsin ja
Vietnamin kanssa. Kauppasopimus Ison-Britannian kanssa on voimassa valiaikai-
sesti. Lopullisesti sopimus tulee voimaan, kun voimaansaattamismenettelyt saa-
daan paatokseen. EU:n ja Meksikon vélisen sopimuspadivityksen osalta neuvottelut
on saatu paatokseen. EU myo6s neuvottelee parhaillaan uusista kauppasopimuk-
sista useiden kauppakumppanien kanssa, kuten Australia, Indonesia ja Uusi-See-
lanti. Mercosurin (Argentiina, Brasilia, Paraguay ja Uruguay) kanssa neuvottelut on

saatu paatokseen. (Ulkoministeric 2021a)

EU:n kaupassa kolmansien maiden kanssa sovelletaan yhteista tullitariffia, joka si-

saltdd CN-nimikkeiston ja tiedot tullimaksujen maarista. Kaikille tuotaville tai vie-
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taville tavaroille on ilmoitettava nimike, silla tahan perustuu kauppatilastojen ko-
koaminen ja tavaroiden verotus. Ulkokaupan asiakkaille suunnattu tavaroiden
myynti on aina arvonlisdaverotonta. Asiakasyritykset maksavat verot omaan maa-

hansa kyseisen maan lakien mukaan. (Karhu 2002, 95)

EU:n jasenvaltiot noudattavat unionimaiden ulkopuolelle tapahtuvassa kaupan-
kdynnissda myoOs yhteistda kauppapolitiikkaa. Se kattaa tavaroiden ja palveluiden
kaupan, henkisen omaisuuden kauppanakodkohdat, julkiset hankinnat seka ulko-
maiset suorat investoinnit. (Ulkoministerid 2021b) Tavaroiden ja palveluiden
kauppaan liittyvat tuonnin valvonta ja maaralliset rajoitukset, tullimaksut, tulliva-
pautukset ja alennetut tullit eli suspensiotullit, polkumyyntisdadanndkset ja tasoitus-
tullit, jalostusliikenne, viennin valvonta, preferenssisopimukset, kehitysmaiden
tullietuudet eli GSP-jarjestelma seka kansainvalisiin sopimuksiin liittyvat kiintidjar-

jestelyt. (Logistiikan maailma 2022b)

EU:n tullikoodeksissa (MCC) saadettyja ulkokaupan tullimenettelyja ovat:

- luovutus vapaaseen liikkeeseen
- ulkoinen passitus

- sisdinen passitus

- tullivarastointi

- sisdinen jalostus

- valmistus tullivalvonnassa

- valiaikainen maahantuonti

- ulkoinen jalostus

- vienti. (Karhu 2002, 95)

Yleisin tullimenettely tavaratuonnissa yhteisdalueelle on luovutus vapaaseen liik-
keeseen. Kun tavara luovutetaan vapaaseen liikkeeseen, siihen kohdistetaan EU:n

kauppapoliittisia toimenpiteitd kuten tuontikiellot, tuonnin maaralliset rajoitukset
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seka tuonnin suoja- ja valvontatoimenpiteet. Lisaksi tavarasta maksetaan maahan-
tuonnin arvonlisdverot ja tullimaksut. Luovutettaessa tavara vapaaseen liikkee-

seen se saa yhteisdaseman. (Melin 2011, 257)

2.3 Sisdakauppa

Sisdakaupalla eli yhteisdkaupalla tarkoitetaan EU:n jasenvaltioiden valilla kaytavaa
kauppaa. Vain yhteisdtavara voi liikkkua vapaasti EU:n yhteisen tulliliiton alueella,
joten tavaran yhteisOstatus tulee tarvittaessa osoittaa. Paasaantona kuitenkin on,
ettd yhteison alueella vapaassa liikkeessa oleva tavara on yhteis6tavaraa. Vain ta-
varan siirtyessa toiseen jasenmaahan kolmannen maan kautta, on tavaran tullioi-
keudellinen asema selvitettava. Yhteis6tavaraksi katsotaan yhteis6ssa kokonaan
tuotetut sekd EU:n ulkopuolelta tuodut, tullatut ja vapaaseen liikkeeseen asetetut

tavarat. (Melin 2011, 249)

Tulliliitossa tavaraa ei tarvitse tulliselvittaa rajoilla, eika alkuperakdytantéja sovel-
leta. Vain siind tapauksessa, etta tavara liikkuu yhteis6alueella kayden valilla kol-
mannen maan alueella, esimerkiksi satamassa tai lentokentalla, on tulliviranomai-
sille osoitettava, etta tavaralla on yhteiststatus. Yhteisotuotteissa ja niihin liitty-
vissd asiapapereissa ei tarvitse olla mainintaa tavaran alkuperastd, ndin ollen
myoskadan alkuperatodistuksia ei tarvita. (Melin 2011, 249) Tavaran liikkumista yh-
teison alueella valvotaan lahinna vain tilastoinnin avulla. Sisakaupassa ei siis vaa-
dita tulli-ilmoittamista, mutta tietyn viennin raja-arvon (vuonna 2021, 600 000 €)

ylittyessa vieja on velvollinen antamaan Tullille viennin Intrastat-ilmoituksen.

EU:n sisdkaupassa on tarkeaa erottaa veroalue ja tullialue. Tullialueella sovelle-
taan yhteista tulli- ja kauppapolitiikkaa viennissa ja tuonnissa EU:n ulkopuolisten
maiden kanssa. Paasaantoisesti kaikki EU-maat kantavat samat tullit ja unionin ul-
kopuolelta tuotaviin tavaroihin kohdistetaan samoja kauppapoliittisia toimenpi-
teitd. EU:n veroalueella sovelletaan harmonoitua valillistd verotusta (arvonlisa- ja
valmisteverotus) eli yhteisolainsdddantoa. Harmonoitujen valmisteverojen lisdksi

on olemassa my0s kansallisia valmisteveroja, joita yhteis6lainsdadanto ei koske.
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(Tulli 2021b) Tavaroiden yhteisékauppa on yritykselle arvonlisaverotonta, kun os-
taja ja myyja ovat rekisterdityneena yhteisomaahan alv-velvolliseksi. Kauppalas-
kuun tulee merkita ostajan arvonlisaverotunnus myyjan tunnuksen lisaksi. Veron

maksaa ostaja oman maansa alv-kannan mukaisesti. (Selin 2004, 169)

2.4 Vientiasiakirjat

Kansainvalisessa kaupassa liikkuu satoja erilaisia asiakirjoja. YK:n Euroopan talous-
komission tyéryhma loi jo vuonna 1960 kaavamallin asiakirjoille (UN Layout Key
for Trade Documents). 1980-luvun lopulta saakka eri EU-maiden standardeja on
pyritty yhtenadistamaan kansainvalisiksi toimintamalleiksi, jotka maarittelevat
kaikkien kaupankaynnissa tarvittavien asiakirjojen mallit. (Selin 2004, 203) Kulloin-
kin tarvittava asiakirja on riippuvainen kaupan luonteesta. Oikein laadittu asiakirja
varmistaa osaltaan kaupan sujuvuuden ja lainmukaisuuden. Ulkomaankaupassa
paavastuu asiakirjojen tekemisestd ja hankkimisesta on yleensa viejalla, mutta
maahantuonnin ja tuontitullauksen yhteydessa myos ostajan tulee esittaa ja laatia
tarvittavat asiakirjat. (Melin 2011, 84) Tassa opinndytety0Ossa esitellaan tarkemmin

yleisimmat ulkomaankaupassa vaadittavat asiakirjat.

2.4.1 Kauppalasku

Kauppalasku (Commercial Invoice) on yksi ulkomaankaupan perusasiakirjoista,
joka toimii pohjana muille asiakirjoille. Alkuperdinen kauppalasku toimitetaan aina
ostajalle. Lisaksi laskusta voidaan ottaa useita kopioita eri tarpeisiin. Vientitapah-
tumassa kauppalasku kulkee myyjalta asiakkaalle usean valikaden kautta, joten su-
juvan kuljetuksen ja tullauksen takia sen taytyy sisdltdd muun muassa seuraavat

tiedot:

- laskun tunniste ja luontipéiva

- myyjan taydellinen nimi, postiosoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite
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- myyjan arvonlisdverotunniste tai yritystunnus. (jos myyjan EORI-tunniste
on muu kuin hanen yritystunnuksensa, myos EORI-tunniste on ilmoitet-
tava)

- ostajan (ja vastaanottajan, ellei ole sama) taydellinen nimi ja postiosoite

- tavaran Iahto- tai vientimaa

- maadramaa

- kuljetusta koskevat tiedot, esimerkiksi valine ja reitti, toimituslauseke ja -
kokoelman nimi (esim. DAP Birmingham, Incoterms 2020)

- toimitusaika ja -tapa

- maksuehto ja -tapa

- tavarakollien tiedot

- tarkka tavarankuvaus tavanomaista kauppanimitysta kdyttaen ja kirjoitet-
tuna

- tullitariffinimike (HS-nimike)

- tavaran hintatiedot kaytetyssa valuutassa

- viennin tarkoitus (esimerkiksi korjattavaksi, ndytteille)

- tiedot mahdollisesta vientiluvasta, viejan allekirjoitus, jos ostomaan viran-

omaiset sita vaativat. (Tulli 2021c)

2.4.2 Proformalasku

Proformalasku on sisall6ltaan samankaltainen kuin tavanomainen lasku. Sen paa-
asiallinen kaytto on rajattu yksinomaan ei-kaupallisten vientien arvon ja tavara-
katteen kuvaamiseen. Proformalaskua voidaan kayttaa vietdessa esimerkiksi mes-
sutavaroita, ndytteita tai korvaavia tuotteita reklamoitujen tuotteiden tilalle. Sita
kdytetdaan myos remburssimaksuehdollisissa kaupoissa, tai jos ostajan tulee anoa
tuontilisenssia tai -lupaa. (Selin 2004, 215) Proformalasku ei aiheuta maksuvelvoi-
tetta. Tuotteen oikea hinta on kuitenkin aina ilmoitettava, koska tullimaksu maa-
raytyy sen mukaan. Selvyyden vuoksi proformalaskuun voidaan viittaukseksi hin-
taan lisata teksti “vain tullaustarkoitukseen” (englanniksi for customs purposes

only).
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2.4.3 Pakkausluettelo

Pakkausluettelo (Packing List, Kaukoiddssa Weight List) sisaltaa kolli- eli pakkaus-
kohtaiset tiedot. Pakkausluettelossa tulee olla vahintaan kollin tunnistenumero,
kollin paino (netto- ja kokonaispaino), mitat, tilavuus ja kollin sisalto ja toimitus-
lauseke (Incoterms). My0s vastaanottajan ja maksajan, jos eri, yhteystiedot tulee
olla mainittuna. Pakkausluettelo ei sisdlld hintatietoja. Pakkausluettelo kiinnite-
taan kollin kylkeen muovitaskuun, josta se on helposti luettavissa. (Melin 2011,

92-93)

2.4.4 Kuljetusasiakirjat

Kuljetusasiakirjojen muoto riippuu kulloinkin kaytettavasta kuljetusmuodosta ja
viranomaisvaatimuksista. Viennin maantie-, rautatie-, meri- tai ilmakuljetuksissa
tarvittavien kuljetusasiakirjojen sisaltévaatimuksia ei pida sisallyttaa kauppasopi-
muksiin. Remburssiin liittyva maaramuotoinen autorahtikirja (CMR) tai huolitsijan
vastaanottotodistus (FCR) ovat poikkeus. Niiden sisallolla ei ole muuta yhteista ta-
varan mukana kulkevien vientiasiakirjojen kanssa kuin asiakirjatunniste ja juok-
seva numero. Usein etenkin EU-maiden sisdisessa kaupassa ei tavaran mukana
liiku erillista kuljetusasiakirjaa, vaan tiedot vélitetdan sahkoisind sanomina maara-

maan kuljetusedustajan jarjestelmaan. (Kauppakamaritieto 2021b)
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3 ALKUPERAKAYTANTO ULKOKAUPASSA

Tassa luvussa keskitytdaan EU:n vapaakauppasopimuksiin seka tavaran alkuperaan
ja sen maarittelyyn. Lisaksi kappaleessa kasitellaan eri tapoja osoittaa tavaran al-

kupera.
3.1 Vapaakauppasopimukset

Merkittavassa osassa EU:n ulkomaankaupasta sovelletaan erilaisia vapaakauppa-
sopimuksia, jolloin kaupan osapuolet ovat maahantuonnin yhteydessa vapautet-
tuja tullimaksuista. Vaatimuksena tullittomuudelle tuotteen on oltava kulloinkin
sovellettavan vapaakauppasopimuksen piiriin kuuluva alkuperatuote. Alkupera on
pystyttava todistamaan jokaiselle toimitukselle esimerkiksi alkuperatodistuksella.
(Selin 2004, 204) Vapaakauppasopimusten tavoitteena on tullittomuuden lisdksi
tavaroiden vapaampi liikkuvuus. Tullietuussopimuksia sovelletaan kauppaan kol-
mansien maiden kanssa ja valtaosa maailman valtioista kuuluukin EU:n tullietuus-
jarjestelyjen piiriin, Kuvio 1. (EU:n kauppasopimukset. Access2Markets, 2022) Uu-
simmat sopimukset kattavat lahes kaikki teollisuus- ja maataloustuotteet seka

elintarvikkeet.

Alkuperdsaannot vaihtelevat sopimuksittain ja ovat erilaiset tuonnissa ja vien-
nissd. Unionin yleiset alkuperdsaannot saattavat poiketa muiden maiden vastaa-
vista saanndoistd. Taman vuoksi sama tuote voi saada eri alkuperan riippuen siita,
minka maan alkuperasdantoja sovelletaan. Tuonnissa tuotteen alkuperamaa maa-

raytyy yleensa tuontimaan saantéjen perusteella. (Tulli 2021d)

Vapaakauppasopimuksia hyédyntdaakseen yritysten tulee tayttaa tiettyja ehtoja.
Vientituotteen taytyy sisaltya EU:n kauppasopimukseen. Tuotteen tdytyy olla EU:n
tai sopimuskumppanimaan alkuperaa. Talla tarkoitetaan sita, ettd tuote on koko-
naan valmistettu tai riittdvasti jalostettu EU:ssa tai sopimuskumppanimaassa.

Lahetyksen mukana tulee olla alkuperaselvitys. EU:n kauppasopimuksiin liittyvissa
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alkuperdsaannoissa on myos muita ehtoja ja sdantoja, jotka on hyva selvittaa. Esi-
merkkind muun muassa suoran kuljetuksen sdantoé. (Lansi-Uudenmaan Kauppaka-
mari 2022) Alkuperasaantojen selvittaminen on yritykselle kannattavaa, silla alen-
tunut tulli voi tehda tuotteesta hinnaltaan entista kilpailukykyisemman, yritys voi
padsta helpommin mukaan julkisiin hankintoihin ja selviytya entistda vahemmalla

byrokratialla eri lupien osalta. (Kauppakamari 2021b)

h | E U trade agreements 2022

N EUROPEAN .
UNION g \ ; ) -

n

#EUtrade
(=]
=

Kuvio 1. EU:n kauppasopimukset. (Access2Markets, 2022)

Tullietuussopimusmaat ja -maaryhmittymat

EU:lla on noin 30 tullietuussopimusta ja -jarjestelya, joiden avulla maaritelldan yh-
teison sopimuksen piiriin kuuluville alkuperatuotteille nollatulli tai alennettu tulli.
Suomelle merkittavia tullietuus- ja vapaakauppasopimuksia ovat EU:n sopimukset
unioniin kuulumattomien ETA-maiden eli Islannin, Norjan ja Liechtensteinin seka

EFTA-maa Sveitsin kanssa. Tarkeita tullietuuksiin tahtaavia sopimuksia ovat myds
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GSP-, EU-Vélimeri-, EU-Turkki-, Cariforum-, EU-Israel-, EU-Andorra-, EU-San Ma-
rino-, sekd EU-Albania -sopimus, EU-Ldnsiranta ja Gaza-jarjestely, EU-Ceuta/Me-
lilla -sopimus, Marokkoa, Tunisiaa, Egyptia, Jordaniaa, Libanonia ja Syyriaa ja AKT-
maita koskevat jarjestelyt, erditda merentakaisia maita ja alueita koskeva MMA-so-
pimus, sopimukset Makedonian, Montenegron, Serbian, Kosovon ja Moldovan
kanssa. Muita merkittavia sopimuksia ovat Unionin sopimukset Eteld-Afrikan, Chi-
len, Farsaarten, Meksikon ja Korean tasavallan eli Etela-Korean kanssa. Tuoreim-
pana ovat vuonna 2016 sovitut EU:n sopimukset SADC-maiden ja Norsunluuranni-
kon kanssa. Vuonna 2017 vailiaikaisena voimaan astunut merkittava sopimus on
Euroopan unionin CETA-sopimus Kanadan kanssa. Vuoden 2017 alusta lisattiin
EU:n ja Kolumbian seka Perun valiseen sopimukseen Ecuador. Vapaakauppasopi-
mus EU:n ja Ison Britannian valilla astui voimaan 1.1.2021. (Logistiikan maailma
2021c) Kuviossa 2. (EU:n tarkeimmat preferenssisopimusmaat vuonna 2020. Ac-
cess2Markets 2021) on esitetty prosenttiosuuksina EU:n tarkeimmat vapaakaup-

pakumppanimaat.

Other preferential
partners
23.5%

Switzerland
21.5%

Morocco
3.0%
Ukraine
3.4%
Singapore
3.5%
Mexico
4.4%
Canada

4.6% south Korea
1 7.7%

Turkey
11.3%

Kuvio 2. EU:n tarkeimmat preferenssisopimusmaat vuonna 2020. (Access2Mar-

kets 2021)
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Vain noin 20 maata on kokonaan naiden jarjestelyjen ulkopuolella, muun muassa
USA, Australia, Taiwan, Hongkong, Venaja, Valko-Venaja ja Saudi-Arabia. (Tulli
2021e)

3.2 Tullinimikkeet ja -tariffi

Jokaisella vietavalla tai tuotavalla tavaralla on oltava oma nimikkeensa. Oikeaop-
pinen tavaraluokittelu, eli tullinimike, on alkuperan maarityksessa kaiken perusta.
EU-maat noudattavat yhteista tullitariffia, eli se on kaikissa jasenmaissa
sama. Tullitariffiluettelon perusteella maahan tuodusta tavarasta kannetaan tulli.
Tulliselvityksessa kaikille tuotaville tai vietaville tavaroille on ilmoitettava tullini-
mike (Commodity Code). Tullinimikkeen numerosarja koostuu kuudesta, kahdek-
sasta tai kymmenesta numerosta. Nimikkeen perusteella maaritelldan tavarasta
kannettavat tullit ja muut maksut, mahdolliset etuuskohtelut tuonnissa sekda mah-

dolliset tuonti-, vienti- ja kauttakuljetuksen rajoitukset tai kiellot. (Tulli 2021f)

Kuusinumeroiset nimikkeet ovat HS-nimikkeita (Harmonized System). Niita kdyte-
tdan maailmanlaajuisesti tavaroiden kaupan volyymien seurantaan ja kansainva-
listen toimenpiteiden kohdistamiseen tavaroille. HS-nimikkeist6 muodostaa poh-
jan 8-numeroiselle CN-nimikkeistolle (Combined Nomenclature) ja 10-numeroi-
selle TARIC-nimikkeist6lle. Kahdeksan numeron mittaisia tullinimikkeita kaytetaan
muun muassa viennissa ja EU-maiden valisen sisdakaupan tilastoilmoituksissa eli
Intrastat-ilmoituksissa. Kymmenen numeron mittaisia tullinimikkeitda kaytetaan

tuonnissa. (Tulli 2021f)

Tullin tariffitietopalvelu Fintaric on palvelu, joka sisaltda tiedot EU:n tulli-, kauppa-
ja maatalouspolitiikkaan liittyvista tulleista, kuten yleisesta tullista seka etuus-,
polkumyynti-, tasoitus- ja lisatulleista. Lisaksi se sisaltda seka EU:n etta kansalliset
tuonti- ja vientirajoitukset. Fintaric perustuu Euroopan unionin yhtendaistettyyn

tullitariffiin TARIC:iin. (Tulli 2021g)
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3.3 Alkuperan maaraytyminen

Tuotteen alkuperaa voi kuvata tuotteen kansallisuudeksi. Eli tuote on sen maan
kansalainen, jossa se on pdaosin tuotettu. Alkupera jaetaan kahteen eri alkupera-

tyyppiin: ei-etuuskohteluun oikeuttava ja etuuskohteluun oikeuttava.

Vientitavara voi tayttaa alkuperavaatimuksen kahdella eri tavalla: tavara on koko-
naan tuotettu EU:ssa tai sopimuskumppanimaassa tai tavara on riittavissa maarin
valmistettu EU:ssa tai sopimuskumppanimaassa. Kriteerit voi yleensa tarkistaa
EU:n vapaakauppasopimuksista I0ytyvista tuotekohtaisista luettelosdaannoists, joi-
hin riittavan valmistuksen ehdot on sisallytetty. Useimmissa tapauksissa tuote on
riittdvissa maarin valmistettu ja ndin ollen oikeutettu tullietuuskohteluun, jos se

tayttaa yhden seuraavista kolmesta kriteerista:

- Valmis tuote on eri tullinimiketta kuin valmistuksessa kaytettyjen raaka-
aineiden tullinimikkeet (nimikkeen muutos tapahtuu nelinumeroisessa
paanimikkeessa)

- Valmis tuote tayttda prosenttisdannon kriteerit (ulkopuolisten raaka-ainei-
den maksimiosuus ei ylity tai alkuperdainesten tuoma vahimmaisarvonlisa
ylittyy)

- Valmis tuote tayttaa tietyt materiaalien prosessointia koskevat kriteerit,

kuten riittavan monivaiheisen valmistuksen (esimerkiksi tekstiilituotteet).

EU:n kauppasopimukset mahdollistavat lisdksi niin sanotun kumulaation. Tama
tarkoittaa sitd, ettd suomalainen valmistaja voi tietyin edellytyksin hyédyntaa
tuotteidensa valmistuksessa sopimuskumppanimaasta perdisin olevia raaka-ai-
neita myos ilman, etta riittavan valmistuksen ehdot tayttyvat, jolloin lopputuot-
teen alkuperan voidaan silti katsoa olevan Suomessa/EU:ssa. Lisaksi on hyva huo-
mioida, ettd luonnollisesti EU:n alueelta perdisin olevia Suomeen tuotuja raaka-
aineita kohdellaan samalla tavalla kuin kotimaisia raaka-aineita eli ne kartuttavat

tuotteen suomalaista/EU-alkuperaa. (Ulkoministerié 2021c)
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Alla esimerkki alkuperan maaraytymisesta:

Lyijykyna tullinimike 96091010 valmistetaan Suomessa venaldisesta puusta, lyi-
jyna Etela-Afrikkalaista grafiittia ja pintamaalaus amerikkalaista lakkaa. Onko ky-
seessa EU-alkuperatuote viennissa Norjaan? Kylla on, kyseisen tullinimikkeen ai-
noa vaatimus on paasaanto, eli kaikki ulkopuoliset raaka-aineet kuuluvat eri neli-

numeroiseen tullinimikkeeseen. (Logistiikan maailma 2021d)

3.4 Alkuperan osoittaminen

Ennen etuuskohteluun paasya on vientituotteen etuuskohteluun oikeuttava alku-
pera selvitettdava. Kuviossa 3. (Tavaran alkuperan osoittaminen. Tulli 2021) on ha-
vainnollistettu, kuinka alkupera maaritellaan: Tuotteelle on ensin maariteltava tul-
likoodi, viennissa se on 8 numeroinen CN-nimike. Tullikoodin perusteella tarkiste-
taan viennin kohdemaan kauppasopimukset. Kauppasopimuksesta selvida, myon-
netaanko tuotteelle kohdemaassa tullietuuskohtelu. Jos kohdemaan ja EU:n valilla
on voimassa oleva vapaakauppasopimus ja tuote on EU:n alkuperatuote, voidaan
tuotteelle laatia tullietuuskohtelua varten alkuperaselvitys. Alkuperaselvitys toi-
mitetaan viennin kohdemaahan. Jos yritykselld on saanndllista vientia kyseiseen
maahan, kannattaa Tullilta anoa valtuutetun viejan- tai Kanadaan, Iso-Britanniaan

tai Japaniin viedessa rekisteroidyn viejan lupaa. (Tulli 2021m)
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1. Selvita i 3. Selvita, onko tuote 4. Selvita, mika
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6. Helpota asiointia: 5. Laadi
hakeudu valtuutetuksi alkuperaselvitys ja
viejaksi tai toimita se viennin
rekisterdidyksi viejaksi kohdemaahan
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Kuvio 3. Tavaran alkuperan osoittaminen. (Tulli 2021)

Taman jalkeen alkupera on osoitettava kirjallisesti kunkin tullietuussopimuksen al-
kuperdsaannoissa maaratylla tavalla. Alkuperdsdannot on esitetty sopimusten liit-
teissa tai poytakirjoissa, ja Euro —Valimeri -alueen sopimuksissa ne sisaltyvat osit-
tain yhteiseen erilliseen yleissopimukseen eli konventioon. (Tulli 2021h) Alkupera-
tuotteen asema ja oikeus etuuskohteluun osoitetaan kolmansien maiden ja EU:n
valilla alkuperatodistuksella. Kaytettdava todistustyyppi maaritetdan kussakin
etuuskohtelusopimuksessa: Form A on GSP-jarjestelmaa varten, EUR-MED tiettyja
konkreettisia tapauksia varten PEM-jarjestelmassa ja EUR.1 kaikkia muita tapauk-
sia varten. (Access to Markets 2021a) Sisdkaupassa kaytetdan tavarantoimittajan
ilmoitusta todistamaan tuotteen alkuperdaasema tai ei-alkuperaasema esimerkiksi
silloin, kun tuote edelleen vieddan EU:n ulkopuolelle. Alkuperaselvityksen antaa
vieja tai viejan valtuuttama edustaja. Alkuperatodistukset on liitettava tulli-ilmoi-

tukseen, kun ne toimitetaan EU:n tulliviranomaiselle.

Alkuperatodistuksessa tuotteelle ilmoitettu alkuperad voidaan tarkastaa jalkika-
teen. Jos tuonnissa ilmoitettu ja alkuperaselvitetty tuotteen alkupera todetaan jal-
kitarkastuksessa vaaraksi, niin tuotteesta on maksettava taysimaarainen tulli jalki-
tullauksin. My6s alkuperatodistuksen vahvistaneen viranomaisen toimivalta todis-

tuksen vahvistajana tai alkuperatodistuksen aitous voidaan tarkastaa. (Tulli 2021i)
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3.4.1 Yleinen alkuperatodistus

Kauppakamarin myontama Cerificate of Origin on Euroopan unionin yleinen alku-
peratodistus. Silla osoitetaan tavaran alkuperd, jotta viennin kohdemaassa voi-
daan toimia tullaus tai kaupallisten maaraysten mukaisesti. Yleinen alkuperatodis-
tus ei oikeuta tullietuuskohteluun, ja sita kdytetaan paasaantoisesti niiden maiden

kanssa, joilla ei ole vapaakauppasopimusta EU:n kanssa. (Kauppakamari 2021c)

3.4.2 EUR.1

EUR.1 tavaratodistus on alkuperatodistus, joka on kdytdssa useimmissa EU:n va-
paakauppa- ja tullietuussopimuksissa etuuskohteluun oikeuttavana alkuperaselvi-
tyksena. EUR.1-todistuksen vaihtoehtona on joko arvorajallinen kauppalaskuil-
moitus tai luvanvarainen valtuutetun viejan kauppalaskuilmoitus. Todistushake-
mukseen liitetaan kauppalaskun tai muun kaupallisen asiakirjan kopio, josta ilme-
nevat tavaraldhetysta koskevat riittavan yksityiskohtaiset tiedot. EUR.1-todistuk-

sen vahvistaa tulliviranomainen. (Tulli 2021h)

3.4.3 EUR-MED

EUR-MED-tavaratodistus (Movement Certificate EUR-MED) on erityinen Pan-Euro-
Vilimeri (PEM)-kumulaation soveltamiseen liittyva alkuperatodistus, joka poik-
keaa vain joiltakin osin EUR.1-tavaratodistuksesta. (Tulli 20210) Vuoden 2021 ke-
vaalla sopimusmaat ovat neuvotelleet PEM-alueella voimassa olevien alkupe-
rasdantodjen uudistamisesta. Uudistuksen tavoitteena on sdantojen nykyaikaista-
minen niin, etta ne ottavat entista paremmin huomioon nykyaikaisen kaupankayn-
nin ja muun liiketoiminnan tarpeet seka sujuvoittavat kuljetuksia. Uusia alkupe-
rasaantoja sovelletaan siirtymasaantoina, kunnes PEM-alueen yleissopimusta kos-
keva uudistus on saatu paatokseen ja kaikki sopimusmaat ovat hyvaksyneet uudet
saannot. 1.9.2021 alkaen siirtymasaantoja voidaan soveltaa kaikissa niissa maissa,

jotka ovat hyvdksyneet uuden sdantokokonaisuuden. (Tulli 2021h)
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3.4.4 \Valtuutettu vieja

Valtuutettu vieja voi EUR.1 ilmoituksen sijaan kdyttaa alkuperdn todentamiseen
vientilahetyksilleen kauppalasku- ja alkuperailmoituksia, alkuperatuotteiden ar-
vosta riippumatta. Valtuutetulla viejalla on myos oikeus vahvistaa itse Turkin vien-
nissa tarvittava A.TR. -tavaratodistus. Valtuutetun viejan lupa voidaan viejan ha-
kemuksesta myontaa tai laajentaa koskemaan vientida myds muista EU-maista kuin
viejan sijoittautumismaasta. Valtuutettu vieja saa Fl-alkuisen lupanumeron, jonka
se sisdllyttaa laatimiinsa maaramuotoisiin kauppalasku- ja alkuperdilmoituksiin.
Valtuutetun viejan kauppalasku- ja alkuperdilmoituksissa kdaytetaan samoja teksti-
malleja kuin tavallisen viejan ilmoituksissa. Valtuutetun viejan luvan myontaa tul-

lin lupakeskus. (Tulli 2021j)

Kauppalaskuilmoituksen muoto on seuraava:

Tdssd asiakirjassa mainittujen tuotteiden viejé (tullin tai toimivaltaisen valtion vi-
ranomaisen lupa nro ...) ilmoittaa, ettd ndmd tuotteet ovat, ellei toisin ole selvdsti

merkitty, etuuskohteluun oikeutettuja Euroopan unionin alkuperdtuotteita.

The exporter of the products covered by this document (customs or competent gov-
ernmental authorization No. ...) declares that, except where otherwise clearly in-

dicated, these products are of EU preferential origin.

Paikka ja paivays lisataan, elleivat ne sisally itse asiakirjaan. Muiden kuin valtuu-
tettujen viejien on allekirjoitettava selvitys omakatisesti ja allekirjoittajan nimi sel-

vennettdva. (Kauppakamaritieto 2021c)

3.4.5 Rekisteroity vieja

Saadakseen tullietuuden alkuperatuotteilleen viennin arvon ylittaessa 6000 euroa,
on EU-viejan rekisteroidyttava tullin REX-tietojarjestelmadan. REX-jarjestelmassa

vieja voi itse antaa oman varmennuksen ja laatia alkuperavakuutuksia. Alkupera-
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vakuutus on rekisterdidyn viejan kauppalaskuun tai muuhun kaupalliseen asiakir-
jaan lisadma alkuperailmoitus. (Access2Markets 2021b) Rekisterdity vieja saa REX-
lupanumeron, joka oikeuttaa tullietuuskohteluun Kanadassa, Britanniassa, Vietna-
missa ja Japanissa. Suomalaisen viejan rekisterdintinumero koostuu yritystunnuk-

sesta ja FIREX-etuliitteesta. (Tulli 2021k)

3.4.6 A.TR.

EU:n ja Turkin valisessa kaupassa kaytettava A.TR-tavaratodistus ei ole varsinainen
alkuperaa osoittava todistus, vaan se osoittaa tavaran olevan vapaassa liikkeessa.
A.TR-tavaratodistus voidaan antaa Turkissa, EU:ssa seka kolmannessa maassa val-
mistetulle tuotteelle, kunhan tavara on yhteisén alueella tullattu vapaaseen liik-
keeseen. Vieja voi laatia tavaratodistuksen itse ja valtuutetulla viejalla on oikeus
myo6s vahvistaa tavaratodistus omalla A.TR-leimallaan, muutoin todistuksen vah-

vistaa tulliviranomainen. (Tulli 2021h)

3.4.7 INF 4- tiedotustodistus

Jos tavarantoimittajan ilmoituksen (katso luku 4.) vastaanottaja tai tulliviranomai-
nen haluaa tarkastuttaa ilmoituksen tietojen oikeellisuuden ja aitouden, ilmoituk-
sen vastaanottaja pyytaa ilmoituksen antajaa toimittamaan INF 4 -todistuksen
(INF 4 Information Certificate). Todistus toimitetaan siitd jasenvaltiosta, jossa ta-

varantoimittajan ilmoitus on laadittu. (Tulli 20211l)

Tavarantoimittajan ilmoituksen antaja hakee INF 4 -todistusta Tullista. Tulli tarkas-
taa ilmoituksen tiedot ja vahvistaa INF 4 -todistuksen. Viranomaisen vahvistaa to-
distuksessa, etta ilmoitus on annettu oikein (correct) tai etta sita ei ole annettu
oikein (not correct). limoituksen antaja lahettaa todistuksen sita pyytdneelle tulli-

viranomaiselle, joka ryhtyy tarvittaessa toimenpiteisiin. (Tulli 20211)
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4 TAVARANTOIMITTAJAN ILMOITUS

Tassa luvussa kerrotaan, minkalainen asiakirja tavarantoimittajan ilmoitus on,
miksi ja mihin sita tarvitaan seka kenella oikeus laatia kyseinen asiakirja. Lopuksi

kdaydaan paapiirteittain lapi tavarantoimittajan ilmoituksessa vaaditut tiedot.

Tavarantoimittajan ilmoitus (Supplier’s Declaration) on vakuutus, jolla myyja toi-
mittaa tietoja asiakkaalle tavaroiden alkuperdaaseman osalta erityisten etuuskoh-
teluun oikeuttavien alkuperasaantojen osalta. Tavarantoimittajan ilmoitus on paa-
asiassa EU:n sisdisessa kaupassa kdytettava tavaran alkuperan osoittava asiakirja.
Kaytdnnodssa myyjan tarjoama asiakirja toimii seuraavan EU-toimijan alkuperail-
moituksen pohjana, kun he edelleen vievat tavaran EU:n ulkopuolelle niihin mai-
hin, joihin sovelletaan tiettyja vapaakauppasopimuksia. Seuraava EU-myyja voi siis
tahan dokumenttiin perustuen ilmoittaa valtuutetun viejan luvalla tavaran etuus-
kohteluun oikeuttavaksi. (Maayhtion vientivalvojan sahkdposti 2021) Tavarantoi-
mittajan ilmoitus voidaan laatia myds tavaraan sisaltyvan EU-osuuden ilmoitta-
miseksi EU:n sisdisessa kauppatapahtumassa ostajalle. Ostaja voi talloin hyédyn-
taa tavaran jatkojalostuksessa tavaraan jo sisaltyvan EU-osuuden kerryttdessaan
tavaran EU-alkuperdosuutta EU:n alkuperatuotteeksi. Tavarantoimittajan ilmoitus
on asiakirja, joka koskee vain tiettya ldhetysta. Tavarantoimittajan ilmoitusta ei
saa koskaan kayttaa alkuperaasiakirjana etuuskohtelun vaatimiseksi tuonnissa.

(Tulli 20211)

Tavarantoimittajan pitkaaikaisilmoitus on sisalléltdan samankaltainen kuin tava-
rantoimittajan ilmoitus, mutta jos yritykselld on saannéllista vientia samoihin mai-
hin, kannattaa sen kayttda tavarantoimittajan pitkaaikaisilmoitusta (Long-term
Supplier’s declaration). Tavarantoimittajan ilmoitus on lahetyskohtainen, kun taas
tavarantoimittajan pitkdaikaisilmoitus on voimassa vuoden, korkeintaan kaksi
vuotta. Taman jalkeen asiakirja on uusittava. (Tulli 2021l) Tavarantoimittajan pit-

kaaikaisilmoitus sisaltda luettelon tavaroista, joita pitkdaikaisilmoituksen laatija



29

toimittaa vastaanottajalle. Jos tavaraluetteloon tulee muutoksia asiakirjan voi-
massaoloaikana, on niista valittdmasti ilmoitettava asiakirjan haltijalle. Jos tavara-
luettelo sisdltda monia tavaranimikkeitd, voi luettelo olla myds ilmoituksen liit-

teena.

Tavarantoimittajan ilmoituksen voi myontaa ja laatia tavaran myyja tai toimittaja,
jolla on asiakirjatodisteet ja vaadittavat tiedot tavaran alkuperdasemasta. Kyseiset
todisteet voivat olla joko yrityksen oma valmistuskirjanpito tai toiselta samassa tai
muussa EU-maassa olevalta yritykseltd saatu tavarantoimittajan ilmoitus. (Tulli

20221)

4.1 Maaluettelo

Maaluettelossa on listattu maat, joihin tavaraa voidaan vieda etuussopimusten
mukaisesti esittamalla tullille tavarantoimittajan ilmoitus. Luetteloon listattavat
maat tai maaryhmittymat kuten esimerkiksi Cariforum (Dominikaaninen tasavalta,
Karibian yhteis6: Antigua ja Barbuda, Bahama, Barbados, Belize, Dominica, Gre-
nada, Guyana, Jamaika, Saint Lucia, Saint Vincent ja Grenadiinit, Saint Kitts ja Ne-
vis, Suriname, Trinidad ja Tobago) ja Mercosur (Argentiina, Brasilia, Paraguay ja
Uruguay) ovat EU:n sopimusosapuolia vapaakauppasopimuksissa. Maaluettelo ei
ole sisall6ltaan aina sama, vaan alkuperdinen vieja, siis tavarantoimittajan ilmoi-
tuksen laatija ilmoittaa ne maat, joihin kyseista tavarantoimittajailmoitusta voi-
daan kayttaa, kun tavara jalleenviedaan EU:sta. Asiakirjassa tai sen liitteessa listat-
tuihin maihin vietdessa tulee pystya osoittamaan alkupera aukottomasti alusta
loppuun. Maaluettelon laatiminen edellyttda kauppasopimusten syvempaa tunte-
musta. Tulli tai veroviranomainen maadramaassa voi haluta selvityksen, onko
alempi tullimaksu oikeutettu. Jos seuraavan EU-maan ja kolmannen maan vilisen
kaupan tavaroiden alkuperaa aletaan tutkia, tulee alkuperaiselle tavarantoimitta-
jalle pyynt6 osoittaa ilmoituksessa mainittujen tavaroiden alkuperan laskentape-
ruste. Vaarin annetusta ilmoituksesta saattaa siis koitua paitsi tulli- myos veroseu-

raamuksia. (Maayhtion vientivalvojan sdahkdposti, 2021)
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4.2 Etuuskohtelu

Etuuskohtelua on itse pyydettava tulli-ilmoituksella (etuuskohtelukoodit ja asiakir-
jakoodit). Alennettua tullikohtelua kutsutaan preferenssikohteluksi. Tavarasta
kannettava tulli saattaa olla voimassa olevaa yleista tullia alhaisempi tai tullia ei
kanneta lainkaan eli tullimaksu on 0 %, niin sanottu nollatulli, jos tuontitavara on
tiettyjen maiden alkuperatuote. (Tulli 2021m) Etuuskohtelun saamiseen voi liittya
myos erilaisia lisdehtoja, kuten alkuperasaantopoikkeuksia eli derogaatioita so-
vellettaessa. Lisaksi tietyiltd maataloustuotteilta edellytetdan tuontitodistuksia tai
laatu- ja aitoustodistuksia. (Tulli 2021e) Vain EU:n alkuperatavara voidaan julistaa
etuuskohteluun (Preferential status). Tavaroiden osalta, joiden alkuperd on EU:n
ulkopuolella eli tavara on yleista alkuperaa, on annettava ei-etuuskohtelun mukai-

nen ilmoitus (Non-preferential status).

4.3 Kumulaatioperiaate

Kumulaatio eli kertyminen tarkoittaa sita, etta tuotteen valmistuksen ei tarvitse
tapahtua kokonaan yhden sopimusosapuolen alueella, esimerkiksi EU:ssa, kuten
alkuperasaanndissa edellytetdan. Tuote voi saada alkuperdaaseman, vaikka sen val-
mistuksessa kaytettaisiin toisen sopimusosapuolen, eli esimerkiksi Norjan, alkupe-
raa olevia raaka-aineita. (Tulli 2021m) Pdasaantona pidetaan, etta sopimusmaiden
alkuperatuotteita voidaan kayttaa valmistuksessa vapaasti, mutta muiden maiden

tuotteita on ensin kasiteltava riittavasti. (Logistiikan maailma 2021d)

Jos tuotteiden valmistuksessa on sovellettu kumulaatiota, on tavarantoimittajan
ilmoitukseen merkittdava “cumulation applied”. limoituksessa on tall6in mainittava
maat, joiden kanssa kumulaatioita on kerrytetty. Jos taas kumulaatiota ei ole so-

vellettu, on tavarantoimittajan ilmoitukseen merkittava "no cumulation applied”.

EU:n etuusjarjestelyissa on kolme kumulaatiotyyppia: kahdenvalinen kumulaatio,
diagonaalinen kumulaatio ja taysi kumulaatio. Kumulaatio mahdollistaa etuuskoh-

teluun oikeutettujen kauppasopimusten piiriin kuuluvien maiden jakaa tuotanto
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ja noudattaa yhdessa asiaankuuluvia alkuperdasaantoja etuuskohteluun paastak-

seen. (Access to Markets 2021b)

4.3.1 Kahdenvilinen kumulaatio

Kahdenvalinen kumulaatio (bilateral cumulation) (Kuva 2.), on yksinkertaisin ku-
mulaation muoto, jolla tarkoitetaan kahden maan valista kumulaatiota. Sita voi-
daan soveltaa kaikissa EU:n etuussopimuksissa. lIman kumulaatiota ainoastaan
viejamaassa valmistetut tuotteet voitaisiin ottaa huomioon alkuperdaasemaa las-

kettaessa. (Access to Markets 2021b)

4.3.2 Diagonaalinen eli monenvalinen kumulaatio

Useamman kuin kahden maan valilla voidaan soveltaa diagonaalista kumulaatiota,
jos kyseisten maiden véalinen vapaakauppasopimus pitaa sisallddn samanlaiset al-
kupera- ja kumulaatiosaannot. Esimerkkina Euro-Valimeri kumulaatiojarjestelma.
Tavarat, jotka on tuotettu yhden vapaakauppasopimuksen tehneen maan alkupe-
raaineksista ja joita on jatkojalostettu toisessa maassa, voidaan taman jalkeen
vieda takaisin mihin tahansa jasenvaltioon, jossa sovelletaan etuuskohtelua. Iman
kumulaatiota ainoastaan viejamaasta peraisin oleva tuotanto-osuus voitaisiin ot-

taa huomioon alkuperdasemaa laskettaessa. (Access to Markets 2021b)

4.3.3 Taysi kumulaatio

Vapaakauppasopimusten mukaan kumulaatiota voidaan soveltaa minka tahansa
maiden valilla, vaikka tuote ei ole perdisin vapaakauppasopimuksen jasenmaasta,
mutta on jalostettu vapaakauppasopimuksen alueella. Taysi kumulaatio mahdol-
listaa koko vapaakauppasopimuksen kattaman alueen kumulatiivisen alkuperalas-
kennan myods silloin, kun alkuperdinen tuote ei ole alkuperatuote. Taysi kumulaa-

tio on joustavin kumulaation muoto. (Access to Markets 2021b)
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4.4 Tavaraluettelo

Jos ostajalle toimitettavia tavaranimikkeitd on suuri maara, on jarkeva kayttaa ta-
varaluetteloa. Tavaraluettelo voi olla esimerkiksi Excel-muodossa. Tavaraluette-
loon kirjataan kaikki kyseiselle asiakkaalle toimitettavat tavarat materiaalinume-
roineen, tarkka tavarankuvaus, tavaroiden alkuperamaa, tullinimike, preferenssis-
tatus (kylla tai ei), tuotteen lopullinen maaramaa tai maaryhmittyma, jonne vieta-
essa alkuperatuotteella on oikeus preferenssikohteluun. Tavaraluettelo liitetdaan
tavarantoimittajan pitkaaikaisilmoituksen liitteeksi, ja maininta liitteesta kirjataan

tavarantoimittajan ilmoitukseen.

TOIMITTAJAN PITKAAIKASILMOITUS TUOTTEISTA, JOILLA ON
ETUUSKOHTELUUN OIKEUTTAVA ALKUPERA

Allekirjoittanut ilmoittaa, etta tassa asiakirjassa luetellut tavarat , joita
toimitetaan saanndéllisesti , ovat alkuperatuotteita ja ovat

kanssa kaytdvassa etuuskohtelukaupassa sovellettavien

alkuperasaantojen mukaisia.

Allekirjoittanut iimoittaa, etta:
O Kumulaatiota on sovellettu (maan nimif maiden nimet) kanssa

O Kumulaatioita ei ole sovellettu

Tama ilmoitus on voimassa naiden tuotieiden kaikkien lahetysten osalta, jotka

lahetetaan -

Allekirjoittanut sitoutuu viipymatta imoittamaan . Jos tama iimoitus el ole

enaa voimassa

Allekirjoittanut sitoutuu toimittamaan tulliviranomaisille kaikki muut niiden pyytamat

todistusasiakirjat.

Paikka ja paivamaara

Nimi ja asema, yrityksen nimi ja osoite

Allekirjoitus

Kuvio 4. Malli tavarantoimittajan pitkaaikaisilmoituksesta. (Tulli 2021)
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Tavarantoimittajan pitkdaikaisilmoitus toimitetaan aina erillisena asiakirjana. Se
voidaan tehda yrityksen omaan lomakepohjaan Tullin mallitekstin mukaisesti. Ku-
vio 4. (Malli tavarantoimittajan pitkaaikaisilmoituksesta. Tulli 2021). Tavarantoi-
mittajan ilmoituksessa on kaytettava sita kieltd, jolla esimerkiksi kauppalasku ja

muut vientiasiakirjat on laadittu. (Tulli 20211)
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5 EMPIIRINEN TUTKIMUS

Tassa luvussa kerrotaan opinnaytetyon teoreettisesta viitekehyksestd, tutkimuk-
sessa kaytetyista menetelmista seka aineistonkeruumenetelmista. Kappaleen lo-

pussa kerrotaan, kuinka tutkimus aiotaan toteuttaa.

5.1 Teoreettinen viitekehys

Teoreettinen viitekehys koostuu tutkimuksen perustana olevasta tiedosta. Kerat-
tdessa teoreettista viitekehysta taytyy tutkijan tarkasti valikoida mita teorioita ja
tutkimuksia han omaan ty6honsa ottaa. Hyvana ohjeena pidetdan sita, etta valikoi
ne tutkimukset, jotka ovat mahdollisimman uusia ja oleellisia tutkimusongelman
kannalta. (Kananen 2015, 32) Koska tiedolle luonteenomaista on kumuloituminen,
eli tiedon kasautuminen, on hyodyllista ja jopa ensiarvoisen tarkeda tutustua kir-

jallisuuteen, joka kasittelee valittua aihetta. (Metsamuuronen 2006, 23)

Taman tutkimuksen tutkimusongelman teoreettinen pohja, ja samalla opinnayte-
tyon teoreettinen viitekehys koostuu teoriaosuuden luvuista 2—4, joissa on keski-
tytty tutkimuskysymysten kannalta oleelliseen tietoon. Tutkimuksen tukena on
kaytetty aiheesta aiemmin tehtyja julkaisuja kuten vienti- ja huolinta-alan kirjalli-
suutta, yksikdn koulutusmateriaalia, seka Tullin, Ulkoministerion ja Kauppakama-

rin ohjeita.

Kuviossa 5. on havainnollistettu opinnaytetyon teoreettinen viitekehys. Tuote tul-
likoodilla 85365080 ldhetetddan Suomessa sijaitsevalta tehtaalta sisdkaupan asiak-
kaalle Saksaan. Tavaraldhetyksen sisaltamat tuotteet listataan tavarantoimittajan
ilmoitukseen. Tavaroille myonnetaan tullikoodin ja alkuperan perusteella oikeus
etuuskohteluun tai ei etuuskohteluun. Saksalainen asiakas toimittaa tavarat edel-
leen omalle ulkokaupan asiakkaalleen ja tekee Suomessa myénnetyn tavarantoi-
mittajan ilmoituksen pohjalta ilmoituksen omalle asiakkaalleen. Maaramaan tul-

liin toimitetaan tavarantoimittajan ilmoitus, jonka perusteella loppuasiakas EU:n
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ulkopuolella saa etuuskohteluun julistetuille tuotteille alennetut tuontitullit tai

tullittomuuden.

Fl

Tehtaan
valmistama

tuote: ta‘:'ara-_nt;jrnit-
CN-Koodi tajan ilmoitus
85365080

Asiakas
VT

Asiakas
KR
EG

Jalleenmyyja

Kuvio 5. Teoreettinen viitekehys.

5.2 Tutkimusmenetelmat

Toimivan tutkimusmenetelman valinta edellyttda tutkimusongelman hyvaa tunte-
mista. Tutkimusmenetelman avulla pyritddan l6ytamaan luotettavaa tietoa, jolla
tutkimusongelmaan saadaan ratkaisu. (Kananen 2015, 65) Tama opinnaytetyo on

kvalitatiivinen eli laadullinen kehittamistutkimus.
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5.2.1 Kehittamistutkimus

Tama opinndytetyd on kvalitatiivinen eli laadullinen kehittamistutkimus. Kehitta-
mistutkimukseen voidaan kayttaa yhdistelmana laadullista ja maarallista tutki-
musotetta tai pelkdstdaan laadullista tutkimusotetta. Kehittamistutkimuksen paa-
asiallisena tarkoituksena on saada aikaan muutos. Muutos itsessaan ei ole kehit-
tamistyota vaan se vaatii tutkimuksellista otetta ja tutkimusosion. (Kananen 2015,
76) Tassa kehittamistutkimuksessa haetaan muutosta liiketoimintayksion tavaran-

toimittajan ilmoituksen laatimiseen.

5.2.2 Kuvalitatiivinen tutkimus

Tutkimusongelma ratkaistaan joko kvalitatiivisella eli laadullisella tutkimusotteella
tai kvantitatiivisella eli maarallisella tutkimusotteella. (Kananen 2015, 66, 70) avaa
kirjassaan kvantitatiivisen ja kvalitatiivisen tutkimusmenetelmien eroja. Doku-
mentointi, havainnointi ja teemahaastattelut ovat laadullisen tutkimuksen aineis-
tonkeruumenetelmia, kun taas kyselyt ja tilastot ovat maarallisen tutkimuksen
menetelmia. Aineiston analysointiin laadullisessa tutkimuksessa kaytetaan muun
muassa sisaltéanalyysia ja mallintamista, maarallisen aineiston analysointiin esi-
merkiksi suoria jakaumia, ristiintaulukointia, korrelaatioita ja regressioanalyysia.
Padasaantona voidaan pitaa sitd, ettd mitd vahemman ilmi6éta tunnetaan, sita to-

denndkoisemmin ongelma ratkeaa kvalitatiivisen tutkimuksen avulla.

5.3 Aineistonkeruumenetelmait

Tutkimuksessa hyodynnettava tieto kerataan aineistonkeruumenetelmin. Kvalita-
tiivisen tutkimusotteen menetelmia ovat dokumentit, haastattelut ja havainnointi
eri muodoissaan. (Kananen 2015, 66) Taman tutkimuksen aineistonkeruumenetel-

mina kaytettiin osallistuvaa havainnointia ja teemahaastattelua.
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5.3.1 Osallistuva havainnointi

Osallistuvassa havainnoinnissa tutkija osallistuu itse toimintaan. Osallistuvalla ha-
vainnoinnilla tarkoitetaan sitd, etta tutkija on fyysisesti mukana tutkimustilan-
teessa, eli han itse osallistuu toimintaan. (Kananen 2012, 95) Taman tutkimusme-
todin etuna on, etta tutkija paasee syvalle tutkittavaan asiaan. Yleensa havain-
nointi tapahtuu luonnollisessa tilanteessa, aidossa tyoymparistossa. Kehittamis-
tutkimuksessa havainnointia voidaan tarvita lahtokohtatilanteen kartoittamiseen,
ongelman maarittdmiseen, tutkimusprosessin aikana ja toteutusta arvioitaessa.
(Kananen 2012, 94-98) Osallistuva havainnointi on subjektiivista toimintaa, joka
voi olla hyvin valikoivaa. Tutkijalla saattaa olla ennakko-odotuksia, jotka suuntaa-
vat havainnointia muiden asioiden jaddessa huomiotta. Havainnoitsijalla ei myos-
kaan valttamatta ole taitoa todeta kaikkea relevanttia havainnoitavasta ilmiosta.
(Eskola & Suoranta 2014, 103) Tassa kehittamistydssa osallistuvaa havainnointia
hydédynnetdan osana laadullista tutkimusta. Havainnointiaineistoa tutkijalle on

kertynyt tydssa vientihuolinnassa seka tavarantoimittajan ilmoituksia laatiessa.

5.3.2 Haastattelu

Yleisin tapa kerata laadullista aineistoa on haastattelu. Sen tavoitteena on selvit-
tda mita haastateltavalla on mielessaan. Haastattelu on keskustelua, joka tapah-
tuu tutkijan aloitteesta ja hanen johdattelemanaan. Luottamus on tutkimushaas-
tattelussa avainkysymys. Haastattelun anti on valittémasti riippuvainen siitd saa-
vuttaako haastattelija haastatellun luottamuksen. (Eskola & Suoranta 2014, 86,

94)

Haastattelu on joustava tutkimusmenetelma, silla tutkija voi tarvittaessa tarpeen
vaatiessa tehda selventavia ja jatkokysymyksid. Teemahaastattelu lukeutuu struk-
turoimattomaan haastatteluun. Strukturoimaton haastattelu voidaan toteuttaa
joko avoimena tai teemahaastatteluna. (Kananen 2015, 144) Tama tarkoittaa sita,

etta kysymykset ovat kaikille haastateltaville samat, mutta valmiita vastausvaihto-
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ehtoja ei ole vaan haastateltavat vastaavat omin sanoin. Talloin aiheet, joista kes-
kustellaan, on etukateen rajattu mutta keskustelu itsessaan on vapaata. Talla me-
netelmalla saadaan paras mahdollinen tulos tutkimusongelman selvittamiseen
sekd mahdollisimman kokonaisvaltainen ja syva kasitys tutkittavasta aiheesta.
Tdssa opinnaytetydssa pyritdaan kvalitatiivisen tutkimuksen aineistonkeruumene-
telman, strukturoimattoman teemahaastattelun avulla saamaan asiantuntijoilta

kerattya parhaat kdytannoét tutkimusongelman ratkaisuun.

5.4 Tutkimussuunnitelma

Opinndytetyon teoriaosuudessa on avattu se mita halutaan tutkia. Tutkimussuun-
nitelmalla tarkoitetaan kuvausta siitd, kuinka haluttu tutkimustieto aiotaan kerata.
(Metsamuuronen 2006, 43) Koska tutkimuksen paamaarana on loytaa vastaus ky-
symykseen mika on tavarantoimittajan ilmoituksen merkitys liiketoimintayksikélle
seka mista tarvittavat tiedot ilmoitukseen saadaan, valikoitiin haastateltavat tut-
kimukseen siten, ettd mukaan saadaan ihmisia, joiden tyonkuvaan vienti- ja alku-
peraasiakirjojen laadinta liittyy. Lisaksi kriteerina oli, ettd kyseisissa liiketoimin-

tayksikoissa on vakiintunut prosessi liittyen alkuperaasiakirjan laatimiseen.

Haastattelukutsu lahetettiin kolmelle yrityksen Suomen maayhtidssa tyoskentele-
valle henkil6lle. Haastattelut toteutettiin yksildhaastatteluina. Haastattelutilan-
teet haluttiin pitaa vapaana keskustelulle, jota haastattelukysymykset vain ohjasi-
vat. Taman tyyppinen vapaa keskustelu tuo monesti esiin my6s uusia nakdkulmia,

joita haastattelukysymyksia laatiessa ei valttamatta tulla ajatelleeksi.

Haastattelukysymykset laadittiin tutkimuskysymysten pohjalta mahdollisimman
tarkoiksi niin, ettd niihin on helppo vastata ja myéhemmassa tutkimuksen vai-
heessa helpompi purkaa. Haastattelukysymykset |6ytyvat liitteesta 1. Kysymykset
toimitettiin haastateltaville etukadteen tarkasteltaviksi, jotta haastateltavat pystyi-
vat rauhassa perehtya kysymyksiin ja ndin haastattelutilanteesta saataisiin mah-
dollisimman informatiivinen ja tehokas. Haastattelukysymysten mukana osallistu-

jille lahetettiin Teams-linkki haastatteluun. Haastattelut toteutettiin viikoilla 42—
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43 videohaastatteluina. Jokaiseen haastatteluun varattiin aikaa tunti, jonka aikana
haastattelu saatiin valmiiksi. Haastattelut nauhoitettiin haastateltavien luvalla.
Nauhoitukset kuunneltiin ja litteroitiin eli nauhoitettu aineisto kirjoitettiin puh-
taaksi. Taman jalkeen vastauksista etsittiin teemat, jotka toistuivat useammassa
haastattelussa ja tehtiin niista yhteenveto. Lisaksi tuotiin esille yksittaisten haas-

tattelujen esille tuomia asioita.
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Kysymykset 1-2 kasittelivat haastateltavien tyohistoriaa alkuperdan ja etuuskoh-

teluun liittyen seka heidan nykyista tyotehtavaansa.

Haastateltava A tyoskentelee maayhtion vientivalvojana. Tehtdvassaan han vastaa
kaikkien Suomen liiketoimintayksikdiden tullauksista ja yhteistydstd Suomen Tul-
lin kanssa. A on toiminut nykyisessa tyotehtavassaan noin puoli vuotta ja sita en-
nen yli viisi vuotta liilketoimintayksikdssa vastaten tullikoodien maarittelysta seka

etuuskohteluun oikeuttavan alkuperan tarkastelusta.

Haastateltava B tyOskentelee liiketoimintayksikkonsad asiakastietokannasta vas-
taavana, paavastuullisena vientivalvojana sekda myynnin tukena. Tassa roolissaan
hdn on toiminut pian kaksi vuotta. Tata ennen, vuodesta 2011, han tydskenteli
samassa liiketoimintayksikdssa vientihuolitsijana seka tilaustenkasittelijana. B:n
mukaan tydskentely vienti- ja tuontiasioiden seka dokumenttien parissa on ollut
monipuolista ja opettavaista. Lisaksi han mainitsee, etta Pohjanmaan kauppaka-
marin koulutukset ovat tarjonneet hyddyllista tietoa alkuperaan liittyvissa asioissa

ja niiden avulla on liiketoimintayksikdssa saatu keskustelua ja kehitysta aikaan.

Haastateltava C tyoskentelee liiketoimintayksikkonsa johtavana vientivalvojana.
Tassa tehtdvassa han on toiminut vajaa kaksi vuotta. Sitd ennen han on toiminut

vastaavissa tehtavissa vuodesta 2018, vastuualueenaan tullaukseen liittyvat asiat.

Kysymysten 3—4 avulla selvitettiin, miten tavarantoimittajan ilmoitus liittyy haas-
tateltavien tyotehtavaan ja kenen vastuulla ilmoituksen laatiminen on. Haastatel-
tava A ei nykyisessa tehtavassaan tee ilmoituksia, mutta tarjoaa tukea ja neuvoja
muille liiketoimintayksikoille ilmoituksen laadintaan. B ja C tekevat ilmoituksia tai
ovat mukana sita laatimassa. Haastatteluissa ilmeni, ettd ilmoituksen laatiminen
on liiketoimintayksikoiden eri funktioiden kesken tapahtuvaa yhteistyota. Liiketoi-
mintayksikon vientivalvojalla on kuitenkin lopullinen vastuu ilmoituksen sisallosta

ja siita, ettd ilmoitus tulee tehdyksi. Molemmat haastateltavat B ja C, jotka laativat
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ilmoituksia itse, pitavat tarkeana, etta ilmoituksen laatijan allekirjoituksen lisdksi
ilmoitukseen tulee myds prokuristin allekirjoitus. Prokuristilla tarkoitetaan henki-
163, jolla on yrityksessa nimenkirjoitusoikeus, eli oikeus tehda sopimuksia yrityk-
sen nimissa. C lisda vield, ettd prokuristin allekirjoitus on perusteltua, koska vas-
tuiden selkeyden vuoksi monet muutkin liiketoimintayksikon myyntiyhtidille tar-

joamat tiedonannot ovat prokuristin allekirjoittamia.

Kysymykselld 5 haluttiin selvittaa, kuinka ilmoitukseen tarvittavat tiedot saadaan.
Kuten edellisen kysymyksen avulla selvisi, iimoituksen tiedot hankitaan yksikoissa
yhteistyona. Hankinta selvittda ostotuotteiden seka tuotteissa kaytettyjen kompo-
nenttien alkuperdn. Tuotejohto seka tuoteluokittelija selvittavat yksikon omien
tuotteiden tullikoodit. Ndiden tietojen avulla yksikon vientivalvoja tarkistaa vapaa-
kauppasopimukset ja listaa ne maat ja maaryhmittymat joihin kyseisella tullikoo-
dilla varustettua tuotetta voidaan vieda etuuskohteluun oikeuttavasti. Haastatte-
luissa selvisi myos, etta liiketoimintayksikdiden on vaadittava ostotuotteilleen
omilta tavarantoimittajiltaan toimittajan pitkaaikaisilmoitus. lImoituksen avulla
voidaan edelleen myo6ntaa alkuperdasema kyseisille tuotteille ja komponenteille.

Jos ilmoitusta ei saada, alkuperdaasemaa ei voida myontaa.

Kysymyksella 6 haluttiin selvittaa tavarantoimittajan ilmoituksen merkitysta yksi-
kon liiketoiminnalle. B korosti sitd, etta ilmoituksen tarjoaminen on hyvaa asiakas-
palvelua. A ja C mainitsivat asiakkaan saamaan tullietuuden, eli alemman tullin tai
tullittomuuden. Lisaksi C kertoi liiketoimintayksikon saavan liiketoiminnallista etua

kilpailijoihin ndhden, jos kilpailija ei pysty kyseista ilmoitusta tarjoamaan.

Kysymyksen 7 avulla selvitettiin, milloin tavarantoimittajan ilmoitus tehdaan.
Haastatellut olivat samaa mielta siita, etta se tulee tehda pyydettdessa. limoitus
myonnetdan yleensad yhdeksi kalenterivuodeksi kerrallaan, ellei vuoden aikana
tule merkittavia muutoksia vapaakauppasopimuksiin. Nain liiketoimintayksikko

voi saannollisesti tarkistaa ilmoituksessa ilmoitettujen tietojen ajantasaisuuden.
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Kysymysten 8—10 avulla pyrittiin selvittdmaan, mihin asioihin erityisesti tulee kiin-
nittdd huomiota ilmoitusta laadittaessa ja miksi on tarkead, etta ilmoituksessa an-
netut tiedot ovat oikein. Lisaksi selvitettiin, minkalaisia seurauksia yksikélle voi koi-
tua, jos tuotteille perusteetta annetaan preferenssiasema. A, B ja C olivat samaa
mieltd siita, ettd maaluettelo, eli vapaakauppasopimusmaat ja maaryhmittymat
on yksi tarkeimmista seikoista, johon erityisesti tulee kiinnittdad huomiota. Lisaksi
B ja C mainitsivat oikeat tuotteet ja tuotekoodit. Haastatteluissa nousi esiin lukui-
sia syitda antaa vain totuudenmukaista tietoa. Ensimmaisena ja kenties tarkeim-
pana olivat viranomaisseuraamukset. A korosti, etta vaaria tietoja annettaessa ri-
kotaan lakia. C kertoi, etta tahallinen vaarien tietojen antaminen on tullin harhaan-
johtamista. Vaarin tai puutteellisesti laadittu ilmoitus voi aiheuttaa yritykselle ta-
loudellisia seuraamuksia ja muita sanktioita. Liiketoimintayksikké voi muun mu-
assa joutua tekemaan tullille selvityksen tuotteiden etuuskohteluun oikeuttavasta
laskelmasta. Liiketoimintayksikko tai asiakas voi joutua korvausvastuuseen perus-
teetta saaduista tulli- ja verohuojennuksista. Mainehaitta perusteetta annetusta

ilmoituksesta voi haitata liiketoimintayksikkda ja pahimmillaan koko yhtiota.

Kysymyksen 11 avulla haluttiin selvittaa, voiko tavarantoimittajan ilmoituksen laa-
tia aina, kun sita pyydetdan ja liittyyko tahan joitakin rajoituksia. Kuten aiemmin
haastatteluissa tuli ilmi, ilmoitus laaditaan pyydettdessa. A:n mielesta ilmoitus voi-
daan yleensa tehda aina. Rajoituksia on siind, kenelle ilmoitus osoitetaan. C:n lii-
ketoimintayksikdssa ilmoituksia tehddan vain niin sanotuille suorille asiakkaille, eli
yleensa yhtion omille myyntiyhtidille, jotka myyvat tuotteet edelleen omille asiak-
kailleen. B:n liiketoimintayksikossa asiakas itse tayttaa esitdaytettyyn Word-doku-
menttiin oman asiakkaansa asiakastiedot. Huomionarvoista on se, etta ilmoitusta
ei voida laatia silloin, jos tuotteissa kaytetyistd komponenteista ei ole Tavarantoi-

mittajan ilmoituksia liiketoimintayksikon omilta toimittajilta.
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Kysymyksessa 12 selvitettiin ilmoituksesta saatavaa hyotya asiakkaalle ja liiketoi-
mintayksikolle. A, B, ja C mainitsivat aiemminkin esiin tuodun kilpailuedun ja asi-
akkaan taloudellisen edun tullietuuskohtelun muodossa. Lisaksi B korosti suoma-

laisen tuotteen maine-etua seka A tuonnissa kumulaation hyddyntamisen.

Kysymykselld 13 haluttiin selvittad, onko liiketoimintayksikdssa ilmoitukselle va-
kiintunut asiakirjapohja, jota kaytetaan kaikille asiakkaille. A oli sita mielta, etta
olisi hyva, ettd kaytettaisiin aina samaa pohjaa. Molemmissa liiketoimintayksi-
koissa, joissa ilmoituksia tehdaan, on kaytossa vain yksi pohja. C:n liiketoimintayk-
sikdissa vain Eteld-Korealle kaytetaan erityyppista pohjaa, koska Etela-Korean va-
paakauppasopimuksen vaatimukset ovat hieman joustavampia, jolloin useam-
malle tuotteelle voidaan myontaa etuuskohtelu. Tassa liiketoimintayksikossa il-
moitus laaditaan aina PDF-muotoon. B:n liiketoimintayksikossa kaytossa on muo-
kattava Word-tiedosto, johon asiakas pystyy itse tayttamaan tietyt kohdat kuten
heidan asiakkaansa tiedot seka kyseessa olevan tuotteen tuotetiedot. Kaikki haas-
tateltavat kokivat tarkeaksi, etta asiakirjapohja olisi yndenmukainen, jopa niin,

etta kaikilla yhtion liiketoimintayksikoilla olisi kaytdssa samanlaiset pohjat.

Viimeisena haastattelukysymyksena 14, haluttiin selvittda, voiko tavarantoimitta-
jan ilmoituksen osoittaa niin sanotulle kolmannelle osapuolelle. B:n ja C:n liiketoi-
mintayksikdissa ilmoitukset osoitetaan vain yksikdn suorille asiakkaille eli myynti-
yhtioille. Tata ilmoitusta apuna kayttden myyntiyhtioct voivat itse laatia ilmoituk-
sen edelleen omille asiakkailleen. A:n nakemys oli, etta jossain tapauksessa ilmoi-
tus voidaan tehda myos kolmannelle osapuolelle, mutta talloin ei ilmoitukselle an-
nettaisi vuotta pidempaa voimassaoloaikaa. lImoituksessa on kohta, jossa lupau-
dutaan viipymatta ilmoittamaan, jos ilmoituksen tiedoissa tapahtuu muutoksia.
Juuri tasta syysta ilmoituksen laatiminen kolmannelle osapuolelle on ongelmal-
lista, koska aina ei voida varmasti tietda kuka kolmas osapuoli on. lImoitusta ja sen
oikeellisuutta pystytdan paremmin valvomaan, kun ilmoitus tehddan vain omille

asiakkaille.
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7 JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa kootaan yhteen opinndytetydn teoria ja tutkimustulokset. Niiden
avulla tehdaan tutkimuksen johtopaatokset. Lisaksi luvussa tarkastellaan opinnay-
tetyon empiiristen tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyytta. Luvun lopuksi esitel-

laan toimeksiantajan saama hyoty seka jatkotutkimusehdotukset.

Opinndytetyon tavoitteena oli etsia tarvittava tieto tavarantoimittajailmoituksen
oikeaoppiseen laadintaan seka vastata tutkimusongelmasta johdettuihin tutki-

muskysymyksiin.

1. Mika on tavarantoimittajan pitkaaikaisilmoituksen merkitys kohdeyrityk-
sen viennissa?
2. Mihin asioihin tulee kiinnittda huomiota tavarantoimittajan pitkaaikaisil-

moitusta laadittaessa?

Tavarantoimittajan ilmoituksen merkitys liiketoimintayksikolle on hyvan asiakas-
palvelun tarjoaminen. Kuten teorian luvussa 2 kerrotaan, vapaakauppasopimukset
helpottavat tuotteiden ja palveluiden pdasya kolmansien maiden markkinoille. Li-
saksi ne antavat mahdollisuuden tulli- ja veroetuuksiin. Tavarantoimittajan ilmoi-
tuksen tarjoamisen ansiosta asiakas voi hyotya ylla mainituista eduista, kun ilmoi-
tus esitetadan maaramaan tullille viennin yhteydessa.

Yritys itse ei saa ilmoituksen laatimisesta suoraa taloudellista etua, mutta ilmoitus
voi tuoda liiketoiminnallista etua kilpailijoihin ndahden, jos kilpailija ei pysty tal-
laista ilmoitusta tarjoamaan. Opinnadytety6n luvussa 3. mainitaan etta vapaakaup-
pasopimusten ja alkuperdsaantojen selvittdminen on yritykselle kannattavaa, silla
alennetun tullin ansiosta tuotteelle voidaan maaritella edullisempi hinta. Kilpailu-
kykyisemman hinnan avulla yritys voi pdasta helpommin mukaan julkisiin hankin-

toihin ja selviytya vdhemmalla byrokratialla.
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Tuonnissa tavarantoimittajan ilmoitus mahdollistaa kumulaation hyédyntamisen.
Liiketoimintayksikké voi omalta toimittajaltaan saadun tavarantoimittajan ilmoi-
tuksen avulla kerryttda oman valmisteensa EU-alkuperaa, jos toimitettu raaka-
aine on perdisin sopimuskumppanimaasta.

Tutkimuksen aikana kavi ilmi, etta yrityksen muissa liiketoimintayksikoissa tava-
rantoimittajan ilmoituksen laatii vientivalvoja. Tullin (2022I) ohjeistuksen mukaan
tavarantoimittajan ilmoituksen voi antaa tavaran myyja tai toimittaja, jolla on tie-
dot ja asiakirjatodisteet tavaran alkuperdasemasta. Haastattelujen pohjalta todet-
tiin, ettd ilmoituksen voi yksikossa tehda kuka vain, jolla on tarvittavat tiedot ja
osaaminen. Lopullinen vastuu ilmoituksen tekemisesta on kuitenkin liiketoimin-
tayksikon vientivalvojalla.

Haastateltujen B ja C mukaan, jotta vastuu tavarantoimittajan ilmoituksessa ilmoi-
tetuista tiedoista olisi selked, tulisi ilmoitukseen saada prokuristin allekirjoitus.
Tullin asiakirjapohjassa ei tallaista vaatimusta ole esitetty. (Kuva 3.) Asiakirjassa on
paikka yhdelle allekirjoitukselle, mutta ei ole erikseen maaritelty kenen allekirjoi-
tus tulisi olla.

Kuten teorian luvussa 4 kerrottiin, ilmoituksen tiedot taytyy olla asianmukaiset.
Vaarin annetusta ilmoituksesta saattaa liiketoimintayksikolle koitua paitsi tulli-
myo6s veroseuraamuksia. Lisaksi viranomaisseuraamusten todennakdinen vaiku-
tus yksikolle ja yritykselle on mainehaitta. Tutkimuksessa selvisi, etta tarvittavat
tiedot ilmoituksen tekoon hankitaan liiketoimintayksikéiden eri funktioiden yh-
teistyOona. Strateginen osto pyytaa tavarantoimittajan pitkdaikaisilmoitukset liike-
toimintayksikon omilta toimittajilta, tuotejohto ja tuoteluokittelija maarittelevat
omien valmisteiden alkuperan ja tullikoodit, vientivalvoja tarkistaa vapaakauppa-
sopimukset tullikoodeittain. Talla toimintatavalla ilmoitukseen saadaan ajantasai-
set ja lainmukaiset tiedot.

Luvussa 4 viitattiin tavarantoimittajan ilmoituksen tarpeellisuuteen. Tavaran os-
taja saattaa pyytda myyjaltd tavarantoimittajan ilmoituksen voidakseen edelleen

laatia tavaralle etuuskohteluun oikeuttavan alkuperdilmoituksen myydessdan ta-
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varan EU:n sopimuskumppanimaahan. Teorian ja haastatteluista tehtyjen johto-
paatosten perustella ilmoitus voidaan kdytannossa tehda kenelle vain, mutta pe-
rusteltua olisi tehda se yrityksen myyntiyhtidille. Talla tavoin voidaan paremmin
kontrolloida ilmoitukseen annettuja tietoja mahdollisten muutosten varalta. Naita
voivat olla esimerkiksi muutokset tullikoodissa, vapaakauppasopimuksessa tai
tuotteen alkuperdssa. Jos tiedot olennaisesti muuttuvat, eli niillda on vaikutusta
etuuskohteluun, taytyy ilmoitus uusia.

Kuten luvussa 4 kerrottiin, tavarantoimittajan ilmoitukselle voidaan mydntada kah-
den vuoden voimassaoloaika. Haastatteluissa kuitenkin selvisi, etta turvallisempaa
on myoéntaa voimassaolo vuodeksi. Talla toimintatavalla ilmoituksia voidaan tay-
dentda ja muokata tarpeen mukaan ainakin kerran vuodessa.

Asia joka haastatteluissa tuotiin erityisesti esiin, oli ilmoituksen kohta ‘'maaluet-
telo’, eli maat ja maaryhmittymat joihin ilmoituksessa mainittua tavaraa saa tuoda
tullietuuskohtelulla. Luvussa 3 mainitaan ettd maaluetteloon tulee kirjata vain ne
maat, joihin vietdessa pystytaan alkupera osoittamaan aukottomasti. Haastateltu-
jen liiketoimintayksikdissa vapaakauppasopimukset tarkistetaan vuosittain ilmoi-
tusten uusimisen yhteydessa, ndin voidaan varmistaa, ettd maalistaus on aina oi-
kea.

Haastatteluissa korostettiin myds yksikon myyman tuotteen tullikoodin oikeelli-
suutta. Luvussa 3 mainitaan, etta oikeaoppinen tullinimike on alkuperdan maarityk-
sessa kaiken perusta. Tullikoodit tulee tarkistaa ja tarkastella niitd suhteessa va-
paakauppasopimuksiin. Talldin saadaan selville, voidaanko kulloinkin vietadvalle
tuotteelle myontaa oikeus etuuskohteluun vai ei. lImoituksen tekeminen saanto-
jen mukaan takaa sen, ettd yksikkd noudattaa tullilainsdadantoa ja toimii kansal-
listen ja kansainvalisten vienti- ja tullimaaraysten mukaan.

Luvussa 3 kerrotaan alkuperdan maaraytymisesta. Tuotteen alkuperdan maaritta-
miseksi seka kumulaation hyodyntamiseksi tarvitaan tuotteen ja komponentin al-
kuperan todistava asiakirja. Liiketoimintayksikon on vuosittain, tai joka toinen

vuosi saatava asianmukaiset tavarantoimittajan ilmoitukset omilta toimittajiltaan.
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lImoitukset on pyydettava sekda komponenttitoimittajilta etta valitysmyyntituot-
teiden toimittajilta. lImoituksen avulla voidaan edelleen myontaa alkuperdasema
kyseisille tuotteille ja komponenteille. Jos ilmoitusta ei saada, alkuperaasemaa ei

voida myontaa eikd kumulaatiota hyodyntaa.

Luvussa 4 kerrotaan mihin muotoon tavarantoimittajan ilmoitus tulee laatia. Tulli
(2021l) ohjeistaa sivuillaan, etta ilmoitus voidaan tehda yrityksen omaan lomake-
pohjaan Tullin mallitekstin mukaisesti. Yritys voi halutessaan kayttaa Tullin val-
mista lomakepohjaa, johon tarvittavat tiedot taytetaan. Haastatteluissa todettiin,
ettd olisi hyva, etta kaikki yrityksen liiketoimintayksikot kayttaisivat yrityksen yh-
tenevaista lomakepohjaa. Molempien haastateltujen liiketoimintayksikét menet-
televat jo ndin. Tama menettelytapa sujuvoittaa ilmoituksen tekoa, ja helpottaa

uusien tyontekijoiden perehdytysta ilmoituksen tekoon.

7.1 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuudella tarkastellaan sita, onko kaikki tutkimuksen vaiheet
toteutettu oikein. Laadullisen tutkimuksen luotettavuusarviointi on usein tutkijan
oman arvion varassa, koska laadullisen tutkimuksen luotettavuutta ei voida mitata

ja arvioida samassa suhteessa kuin maarallista tutkimusta. (Kananen 2017, 175)

7.1.1 Reabiliteetti ja validiteetti

Reabiliteetti ja validiteetti mittaavat tieteellisen tutkimuksen luotettavuutta. Rea-
biliteetilla tarkoitetaan tulosten pysyvyytta ja validiteetilla sita, etta tutkimuksessa
on keskitytty oikeisiin asioihin. (Kananen 2017, 174-175) Tutkimuksen reabiliteetti
toteutui haastateltaville suoritetussa kyselyssa. Tutkimuksessa saavutettiin satu-
raatiopiste, eli vastaukset toivat esiin samat tulokset seka vastaukset vahvistivat
myo6s teoriaosuudessa esitettyja asioita. Lisdotannalla olisi voitu saada laajempi
kasitys tutkittavasta aiheesta, mutta tutkimuskysymysten vastaukset olisivat to-

dennakoisesti pysyneet samoina. Tutkimuksen reabiliteettid vahvistaa myos se,
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ettd haastateltavat ovat tutkittavan aiheen asiantuntijoita. Yksi tutkimuksen luo-
tettavuuden kriteeri on vahvistettavuus. Informantin tarkastuksen jdlkeen voi-
daan todeta, etta tutkija on tulkinnut tulokset oikein ja informantti on vahvistanut
ja hyvaksynyt tutkimustuloksen. Tutkimuksen validiteettid arvioitaessa kiinnite-
tdan huomio siihen, etta tyon teoreettinen viitekehys koostuu oleellisista, luotet-
tavista, ja tuoreista lahteista. Tassa tutkimuksessa on etsitty teoriaa kirjoista, op-
paista seka ajankohtaisimman tiedon saamiseksi verkkoldhteista, kuten Tullin,
Kauppakamarin ja Euroopan komission internetsivuilta. Validiteettia vahvistaa li-
saksi se, ettd opinndytetyd on kehittamishanke, jolloin haastatteluotantaan riitti
pienempi joukko asiantuntijahaastateltavia, jotta oikeat tiedot saatiin. Tutkimuk-
sen luotettavuutta voidaan mitata myods tarkastelemalla sen siirrettavyytta. Siir-
rettavyys tarkoittaa sita, kuinka hyvin tutkimuksen tulokset voidaan siirtad muu-
hun kohteeseen tai tilanteeseen. lImién tarkan lahtokohtatilannekuvauksen avulla
voidaan paatelld, ovatko tulokset siirrettavissa. (Kananen 2015, 353.) Taman tut-
kimuksen tulokset ovat siirrettadvissa. Tuloksia voidaan hyddyntaa sellaisenaan esi-
merkiksi jonkun muun vientia tekevan yrityksen tavarantoimittajan ilmoituksen
laadinnassa. Tutkimuksen analyysi toteutettiin laadullisena sisalldnanalyysina eli
haastattelut litteroitiin ja niista tehtiin yhteenveto. Sisdllonanalyysia kaytetaan kir-
joitettujen tekstien, haastattelujen, nauhoitetun puheen analyysiin. (Tietoarkisto

2022)

7.1.2 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksessa noudatetaan tiedeyhteisdn tunnustamia toimintatapoja eli rehelli-
syyttd, yleista huolellisuutta ja tarkkuutta tutkimustyossa, tulosten tallentami-
sessa ja esittdmisessa seka tutkimusten ja niiden tulosten arvioinnissa. Tutkimuk-
seen sovelletaan tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukaisia ja eettisesti kestavia
tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmia. (Tutkimuseettinen neuvottelu-
kunta 2021) Tassa opinndytetyossa on kaytetty tieteellisia menetelmia, kvalitatii-
vista tutkimusotetta, aineistonkeruumenetelmina aiheesta aiemmin kirjoitettuja

teorioita, teemahaastattelua, sekd havainnointia. Analyysimenetelmana kaytettiin
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sisdlldnanalyysia ja arviointimenetelmina reabiliteettia ja validiteettia. Muiden
tutkijoiden tyo ja saavutukset on otettu asianmukaisella tavalla huomioon. Kayte-
tyt lahteet on ilmoitettu viittauksena tekstissa seka kirjattu lahdeluetteloon. Haas-
tateltaville on kerrottu mihin tarkoitukseen haastatteluissa kerattya aineistoa kay-
tetdan. Haastatteluiden tulokset ovat raportoitu rehellisesti mitdan muuttamatta ja
haastateltavien nimia ei ole paljastettu heidan yksityisyytensa varmistamiseksi. Toi-
meksiantajan anonymiteetti on huomioitu tarjoamalla toimeksiantajasta vain tut-
kimuksen kannalta tarpeellinen tieto. Tutkimukseen ei ole saatu rahoitusta eika
muitakaan sidonnaisuuksia ole. Opinnaytetyon kirjoittaja ei ole esteellinen suorit-
tamaan tata tutkimusta. Taten voidaan todeta, etta opinndytetydssa on toteu-

tettu hyvaa tieteellista kdytantoa.

7.2 Toimeksiantajan saamat hyoédyt ja kehittamistoimenpiteet

Taman kehittamistutkimuksen tavoitteena on 16ytdaa keinot tavarantoimittajan
pitkdaikaisilmoituksen oikeaoppiseen laadintaan. Kuten aiemmin luvussa 3 kerrot-
tiin, vaarin perustein annettu tavarantoimittajan ilmoitus voi aiheuttaa liiketoi-
mintayksikolle vakavia viranomaisseuraamuksia. Tutkimuksessa paastiin asetet-
tuun tavoitteeseen. Saatujen tulosten ansiosta huolinnassa on nyt tietoa, kuinka
ilmoitus laaditaan ja mista tarvittavat tiedot saadaan. Taten ilmoituksen lainmu-
kaisuus pystytaan varmistamaan ja liiketoimintayksikossa valtetdaan negatiiviset

seuraukset, joita virheellisesti laaditusta ilmoituksesta voi seurata.

Tutkimuksen avulla on selkeytetty yksikon toimintatapoja ja tulosten avulla on
luotu prosessikaavio (Liite 2.) tavarantoimittajan ilmoituksen laadinnasta. Kaa-
viota kdytetdaan apuna, kun myyntitilausten kasittelijoita ja mahdollisesti muita lii-
ketoimintayksikon tyontekijoitd koulutetaan. Selkedmpi prosessi helpottaa myos

uusien tyontekijoiden perehdytysta.
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Tavarantoimittajan ilmoituksen laatiminen yksikon omaan, esitaytettyyn lomake-
pohjaan vahentda ilmoituksen tekemiseen kaytettavaa tyoaikaa ja siten tuo toi-
meksiantajalle kustannussaastoa. Myos tama toimintatapa helpottaa uusien tyon-

tekijoiden perehdytysta.

Keskustelussa toimeksiantajan kanssa todettiin, etta vapaakauppasopimusten tut-
kiminen ja niiden mahdollisesti tarjoamien etujen hyddyntdaminen voi myds tuoda

lilketoimintayksikolle kustannussaastoja.

Tutkimuksen kehittamistoimenpiteena liiketoimintayksikon vientivalvoja kay lapi
vapaakauppasopimukset jokaisen yksikon myytavan tuotteen osalta, jotta tava-
rantoimittajan ilmoitukseen saadaan oikea maaluettelo ja vapaakauppasopimuk-
sista mahdollisesti yksikolle tarjolla oleva etuus tulee hyddynnettyd. Tutkimuk-
sensa perusteella vientivalvoja tekee Excel-taulukon, josta huolinta voi ilmoitusta

laatiessaan tarkastaa kyseiseen ilmoitukseen vaadittavat tiedot.

Tilaustenkasittelijoille jarjestetaan koulutus, jossa heidat perehdytetdaan uuteen
toimintatapaan. Heille esitelldan tutkimuksen pohjalta laadittu prosessikaavio ta-
varantoimittajan pitkaaikaisilmoituksen laatimisesta seka kaavioon sisaltyva vas-
tuunjakotaulukko. Lisaksi heille laaditaan ohjeistus mita tietoja huolinta tarvitsee,
jotta tavarantoimittajan pitkdaikaisilmoitus voidaan tehda, myds tama ohje kay-

daan lapi koulutuksessa.

Liiketoimintayksikon strateginen osto pyytda jatkossa vuosittain tavarantoimitta-
jan ilmoitukset yksikon omilta toimittajilta. Lisdksi liiketoimintayksikén sisdisia
prosesseja ryhdytaan kehittdmaan, jotta kaikissa yksikon toiminnoissa tiedetaan,
mitkd muutokset vaikuttavat ilmoituksen laadintaan ja kenelle ndista muutoksista

tulisi ilmoittaa.

Jatkossa tavarantoimittajan ilmoitus ja liitetiedostona oleva tavaraluettelo lahete-
taan asiakkaalle sahkopostilla. Varsinainen ilmoitus toimitetaan PDF-muodossa ja

tavaraluettelo Excel-tiedostona.
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Alkuperaiset tavarantoimittajan pitkaaikaisilmoitukset arkistoidaan liiketoimin-
tayksikossa seka sahkoisesti ettd paperitallenteena. Alkuperdasaantdojen mukaan
viejan taytyy sdilyttaa alkuperan osoittava asiakirja vahintaan kolme vuotta, EU-
Eteld-Korea -sopimuksessa vahintaan viisi vuotta. Viejan on esitettava tullille pyy-
dettdessa etuuskohteluun oikeuttavien alkuperailmoituksiin liittyvat todisteet ku-
ten tavarantoimittajan ilmoitukset, osto- ja myyntikauppalaskut, valmistus- ja |a-

hetysasiakirjat. (Tulli 2022m)

Jatkotutkimuksena selvitetaan mahdollisuutta laatia tavarantoimittajan ilmoituk-
set myyntiyhtidille vuosittain ilman erillista pyyntdéa. Tama toimenpide karsisi

edelleen turhia ilmoituspyyntoja.
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LITTEET

LIITE1

Haastattelukysymykset:

© N o w

10.

11.

12.
13.

14.

Mika on tehtavanimikkeesi?

Mika on tyonkuvasi?

Miten Tavarantoimittajan (pitkaaikais)ilmoitus liittyy nykyiseen tehta-
vaasi?

Kenen vastuulla (tehtavanimike) ilmoituksen laatiminen yrityksessanne
on?

Mista tarvittavat tiedot ilmoitukseen saadaan?

Mika on ilmoituksen merkitys yrityksenne viennissa?

Milloin ja miksi ilmoitus tarvitaan?

Mihin asioihin tulee erityisesti kiinnittda huomiota ilmoitusta laaditta-
essa’?

Miksi on tarkeaa, ettad ilmoituksessa annetut tiedot ovat oikein?

Mita ongelmia voi seurata, jos tuote/tuotteet perusteetta julistetaan
etuuskohteluun?

Voiko ilmoituksen laatia aina, kun sitd pyydetdan? Onko tdahan jotain ra-
joituksia?

Mita hyotya ilmoituksesta on asiakkaalle, mita hyotya yritykselle?
Onko yrityksessanne kaytossa ilmoitukselle sama asiakirjapohja kaikille
asiakkaille?

Voiko ilmoituksen laatia myos kolmannelle osapuolelle, vai ainoastaan

yrityksen suorille asiakkaille?

Haastattelu nauhoitetaan (hyvaksynnallasi) dokumentointia varten, mutta sita ei

liittetd osaksi opinndytetyota eika vastauksista ilmene haastateltavan nimi. Tietoja

kasitellaan luottamuksellisesti. Mikali ehdottamani aika ei sovi sinulle, ilmoita mi-

nulle niin katsotaan uusi aika. Kiitos avustasi jo etukateen!



LIITE 2

Tavarantoimittajan pitkaaikaisilmoitus prosessikaavio

Input

Customer
request

Long-term Supplier’s Declaration process

Customer Care- team

$Q01 / SD_MM-DATA
- Material
- 1SCA code
- HScode
- Country of origin
In XLSX format

+Customer and
address

— Forwarding team
|

Word template
which rows applied
Customer name
and address
Free trade
countries/regions

Cumulation
applied: Y/N
Validity 1 year
Place, date,
signature,
authorized
signatory
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