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Alustan frontend-puoli rakennettiin TypeScriptilla ja JavaScriptin React-kirjastolla,
ja backend-puoli .NETIll3, C#illa. Sovelluksen tietokantaa hallinnoitiin Microsoftin
SQL Serverilld. Alustaan ladattavat tiedostot sailytettiin Microsoftin Azuren Blob
Storage-pilvipalvelussa.

Tassa tyossa kuvailtu suunnitteluprosessi johti toimivaan alustaan, jota voidaan
kayttaa uusien help-tiedostojen luomiseen ja vanhojen muokkaamiseen ja hallin-
noimiseen. Tahan projektiin tullaan tulevaisuudessa lisdéamaan toiminnallisuuksia,
jotka parantavat Prima Powerin toiminnan kulkua entisestdan.

Avainsanat ohjelmistokehitys, .NET, Azure, SQL Server, GrapesJS



VAASAN AMMATTIKORKEAKOULU, UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
Tietotekniikka

ABSTRACT

Author Arvo Koskikallio

Title Help Management System
Year 2022

Language Finnish

Pages 34

Name of Supervisor Anna-Kaisa Saari

Help Management System is a software platform developed by Jubic and Prima
Power. The platform is used to manage Prima Power’s instruction files, known wit-
hin the company as helpfiles. Helpfiles are HTML files that display information
about Prima Power’s devices based on parameters linked to them.

The idea for the development of Help Management System was formed from a
desire to bring all the tools used to edit helpfiles onto a single, unified platform.
The goal of the platform was to bring all the helpfiles to one place and make ma-
naging them as easy as possible both for creating new helpfiles and viewing them
in a work environment.

The frontend of the platform was developed using TypeScript, as well as the Ja-
vaScript library React. The Backend was developed with .NET, using C# as the prog-
ramming language. The application database was managed using Microsoft SQL
Server. Media uploaded to the platform was stored in Azure Blob Storage, which
is a cloud storage solution developed by Microsoft.
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1 JOHDANTO

1.1 Yleiskuvaus

Tama opinndytetyo esittelee Jubicin ja Prima Powerin yhteistyolla suunnitellun ja
toteuttaman Prima Powerin sisdiseen kdyttoon tarkoitetun Help Management Sys-

tem-alustan.

Alustan suunnitteluprosessissa kaytettiin hyvaksi suunnittelun Agile-menetelmaa.
Suunnitteluprosessi koostui lukuisista kahden viikon sprinteistd, joiden jdlkeen
suunnitteluryhma kokoontui kdymaan lapi aikaansaannokset ja suunnittelemaan
seuraava sprint. Suunnitteluryhma piti kokouksia myds keskelld sprinttid, joissa
keskusteltiin tyon etenemisestd ja mahdollisista ongelmista. Ndiden saannollisien
kokouksien lisdksi pidettiin myds pienempia palavereita, kun joitain suurempia on-
gelmia syntyi. Suunnittelun aikana pidettiin myos saanndllisin aikavalein palave-
reita Prima Powerin kanssa. Ndissa palavereissa kaytiin lapi uusia ominaisuuksia

seka toiminnallisuudessa ilmentyneita epadkohtia.

1.2 Jubic Oy

Jubic Oy on vuonna 2015 perustettu yritys, joka talla hetkella tyollistaa yli 15 tyon-
tekijaa padasiassa Vaasan alueella. (Jubic, 2022) Vuonna 2021 yrityksen liikevaihto
oli 933 000 euroa. Liikevaihdon keskimadardinen vuotuinen kasvuprosentti vuo-

desta 2016 vuoteen 2021 on 33,4 %. (Suomen Asiakastieto, 2022)
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Ylivoimaisesti suurin osa Jubicin liiketoiminnasta liittyy ohjelmistokehitykseen. Yri-
tys suorittaa projekteja avaimet kateen -periaatteella, seka tarjoaa R&D-palvelua
muille yrityksille. Jubic tarjoaa ohjelmistokehityksen lisaksi myos konsultointia esi-
merkiksi projektinhallintaan, ohjelmistohankintoihin ja tietoturvaan liittyvissa asi-

oissa. Taman lisdksi yritys tarjoaa asiakkailleen myos pilvipalvelua.

1.3 Prima Power

Prima Power on italialaisen Prima Industrie -konsernin tytaryhtio, joka toimii la-
serkoneiden ja ohutlevyjen tyostokoneiden alalla. Yritys sai alkunsa Suomessa
vuonna 1969 nimella Finn-Power. Prima Industrie osti Finn-Powerin vuonna 2008,

ja vuonna 2011 oston seurauksena syntyi uusi Prima Power -brandi.

Tana padivana Prima Industrie -konsernilla on liiketoimintaa yli kahdeksassakym-
menessa maassa, joista Prima Power toimii yli kolmessakymmenessa. Priman paa-
konttori sijaitsee Italian Collegnossa ja Suomen toimipaikka on Seindjoella. (Prima

Power, 2022)
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2 TEKNOLOGIAT

Tassa luvussa kdaydaan lapi projektissa kdytettyja teknologioita. Alustan backend
kehitettiin .NETiin C#illa, frontend kehitettiin kdyttden Reactia ja TypeScriptia.
Alustan vaatiman datan hakemiseen kaytettiin kahta Microsoft SQL serverin tieto-
kantayhteyttd, yhta Prima Powerin tietokantaan ja toista itse alustaa kehitettyyn
tietokantaan. Alustaa varten kehitettya tietokantaa pystyttiin kehitysvaiheessa
hallinnoimaan Dockerin avulla. Alustan kayttdjat voivat muokata alustalle tallen-

nettuja help-tiedostoja suoraan selaimessa GrapeslS-kehyksen avulla.

2.1 .NET

.NET (aiemmin .NET Core) on vuonna 2014 julkaistu avoimen ldhdekoodin ohjel-
mistokehys, joka perustuu Microsoftin vuonna 2002 luomaan .NET Frameworkiin.
.NET Frameworkin ja .NETin suurin ero on se, ettd .NET Framework tukee ainoas-

taan Windowsia, kun taas .NET tukee useampia kayttojarjestelmia.

.NET koostuu CLR-suoritusymparistosta seka luokkakirjastoista. Luokkakirjastot
sisaltavat uudelleenkdytettavaa koodia, joita voidaan kayttdaa hyviksi ohjelmisto-
kehityksessa. .NET tukee monia eri ohjelmointikielia, joista kdytetyimmat ovat C#

ja Visual Basic. (Microsoft, 2021)

2.2 Azure Blob Storage

Azure Blob Storage on Microsoftin pilvipalvelu, jota voidaan hallinnoida HTTP- tai
HTTPS-protokollaa kayttdaen REST APIn avulla. (Microsoft, 2022) Datan siirtdminen
Blob Storageen ja sen vastaanottamisen Blob Storagesta toteutetaan kayttamalla
hyvaksi Microsoftin .NETin luokkakirjastoihin kuuluvaa Azure Storage Blobs -kirjas-
toa. Blob Storage on optimoitu rakenteettoman datan tallentamiseen. Rakentee-
ton data on dataa, joka ei sitoudu tiettyyn datamalliin. Esimerkiksi bindaridata on

rakenteetonta dataa. (Microsoft, 2021) Datan rakenteettomuuden ansiosta Blob
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Storageen on vaivatonta ladata erityyppisia tiedostoja ja erottaa tiedoston meta-
data, esimerkiksi tiedoston datatyyppi, latausvaiheessa ja pitda nama tiedot lokaa-

lissa tietokannassa.

Tiedostojen organisointiin Blob Storagessa kdytetdan containereita, joiden avulla
data organisoidaan tiedostojarjestelman kansioiden tapaan. Kuva 1 C#-koodista
esittelee tiedoston sisdan ja ulos lataamista Azure Storage Blobs-kirjastolla. Funk-
tioille annetaan arvot connectionString, jolla maaritetdan ja autentikoidaan yhteys
Blob Storageen, ja containerName, jolla madritetddn containerin nimi. Lisaksi
upload-funktiolle annetaan ladattava tiedosto ja download-funktiolle ladattavan

tiedoston nimi.

Lataamiseen kdytetdaan hyvaksi Azure Storage Blobs-kirjaston BlobContainerClient-
ja BlobClient-luokkia. BlobContainerClient-luokka mahdollistaa containerin hallin-
nan ja BlobClient-luokka itse blobin hallinnan. Esimerkissa kasitellaan tiedostoa
Stream-objektina ja se nimetdan GUIDilla latausprosessin aikana. GUID on 128-bit-

tinen numero, jota kdytetdan tiedostojen identifioimiseen. (Beal, 2002)
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UploadToBlobStorage(
connectionString,
containerName,

Stream fileStream

BlobContainerClient containerClient =
BlobContainerClient(connectionString, containerName);

Guid guid = Guid.newGuid();

blockBlob.UploadBlob(guid.ToString(), fileStream);

MemoryStream DownloadFromBlobStorage(
connectionString,
containerName,
Guid guid

BlobContainerClient containerClient =

new BlobContainerClient(connectionString, containerName);
BlobClient blobClient = containerClient
.GetBlobClient(guid.ToString());
MemoryStream returnStream = MemoryStream();
blobClient.DownloadTo(returnStream);
returnStream.Seek(0@, System.IO.SeekOrigin);

return returnStream;

Kuva 1. C# Azure Blob Storage-esimerkki.
2.3 SQL Server

SQL Server (Microsoft SQL Server) on relaatiotietokantojen luomiseen ja hallin-
nointiin tarkoitettu ohjelmisto. SQL Server on Microsoftin tuote, joten sen integ-
roiminen .NET-backendiin on helppoa Microsoftin tarjoamien kirjastojen avulla.
Tietokannan datan hakeminen ja lisédminen suoritetaan SQL-kyselykielelld. Ku-
vassa 2 on esimerkki SQL-lauseista, joiden avulla voidaan lisatd ja hakea tietoa tie-
tokannasta. Koodin ensimmadinen komento lisaa tietokannan Customers-tauluun
uuden rivin ldhetetyn datan mukaan. Seuraava komento taas hakee kaikki sarak-

keet Customers-taulusta, missa taulun City-sarakkeen arvo on sama kuin kysytty
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arvo, ja jarjestaa palautettavat sarakkeet FirstName-sarakkeen mukaan aakkosjar-

jestyksessa.

INSERT INTO Customers (FirstName, LastName, City) VALUES (
'George',
'Carter’,
'Newcastle'

g

SELECT * FROM Customers WHERE City='Newcastle' ORDER BY
FirstName;

Kuva 2. SQL-esimerkki

2.4 Docker

Docker on avoimen ldhdekoodin alusta, joka mahdollistaa erilaisten ohjelmistojen
pakkaamiseen kontteihin (containers). Kontit ovat standardisoituja komponent-
teja, jotka yhdistavat ohjelmiston ldhdekoodin kayttojarjestelman kirjastoihin
seka tarvittavat riippuvuuksiin. Docker mahdollistaa ndin ohjelmistojen siirtami-
sen tietokoneelta toisille ilman tarvetta huolehtia eri koneiden yhteensopivuuk-

sista. (IBM, 2021)

Dockerin kaytto lokaalin tietokannan hallinnointiin onnistuu dockerin compose-
tyokalun avulla. Compose on joustava tydkalu monikonttisten docker-ohjelmien
suorittamiseen ja compose-tydkalun konfigurointia voidaan muuttaa ohjelman
juureen luotavan YAML-tiedoston avulla. (Docker, 2022) Kuva 3 demonstroi com-
pose-tyokalun konfigurointia tietokannan hallitsemiseen. Tiedosto asettaa SQL
Server-tietokannan ohjelman yhdeksi, ja tédssa esimerkissa ainoaksi palveluksi. Tie-
tokantapalvelun asetetaan kuuntelemaan tietokoneen porttia 1433, sille asete-
taan salasana ja hyvaksytdan EULA-sopimus. Konfiguraation jalkeen tietokantaa

voidaan hallinnoida komentorivilta “docker-compose” -komentoa kdyttden.
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version: '3.4'

services:
database:
image: "mcr.microsoft.com/mssql/server"

ports:
- "1433:1433"

environment:
SA_PASSWORD: "testingpassword"
ACCEPT_EULA: "Y"

Kuva 3. Docker-compose.yml, esimerkki
2.5 ReactlS

React)S (tai pelkkd React) on Facebookin kehittdmd avoimen ldhdekoodin Ja-
vaScript-kirjasto kadyttoliittymien rakentamiseen. Reactilla tehdyt kayttoliittymat
rakentuvat React-komponenteista, jotka voivat hallita omaa tilaansa (state). Esi-
merkiksi Reactilla tehty kdyttdjan profiilikayttoliittyma koostuu form-elementista,
joka pitaa sisallaan kayttajan tiedot. Kyseisella elementilla on sisdkkaisina (nested)
elementteind kaikki esitettavan datan tekstikentat. Form-elementti kommunikoi
oman tilansa tekstikentille, jotka esittavat datan kayttdjalle. Form-elementin ja
tekstikenttien valilla olevaa suhdetta kutsutaan parent-child-suhteeksi, jossa
form-elementti on parent-elementti ja tekstikentat child-elementteja. (Codeaca-

demy, 2021)

2.6 TypeScript

TypeScript on Microsoftin kehittdma, JavaScriptiin ominaisuuksia lisddva ohjel-
mointikieli, joka mahdollistaa staattisien tyyppien kayttamisen. TypeScript on tata
ominaisuutta lukuun ottamatta ldhes identtinen JavaScriptin kanssa, joten jo kir-

joitettu JavaScript-koodi on helppo muuttaa TypeScriptiksi. (Typescriptlang, 2022)



16

TypeScriptin staattisien tyyppien luominen ja toiminta on havainnollistettu ku-
vassa 4. Koodissa luodaan objekti tyyppia user, jolla on elementit firstName,
lastName ja role. Objektilta yritetdan tulostaa konsoliin name-elementti. Koska
tallaista elementtia ei user-tyypilla ole, TypeScript palauttaa tasta kertovan virheil-

moituksen.

const user = {
firstName: "Angela",
lastName: "Davis",
role: "Professor",

}

console.log(user.name)

Property 'name' does not exist on type '{ firstName: string;
lastName: string; role: string; }'.

Kuva 4. TypeScript-esimerkki (Typescriptlang, 2022)
2.7 GrapeslJS

GrapesJS on avoimen ldahdekoodin ohjelmistokehys, jota voidaan kdyttda HTML-
rakenteiden luomiseen kirjoittamatta rividkaan koodia. GrapesJS tarjoaa kaytta-
jalle erilaisia HTML-komponentteja, joita han voi lisdtd ja muokata vapaasti raa-
haamalla niita eri paikkoihin HTML-muokkausikkunan sisdlla. Kuva 5 esittaa Gra-
peslS:n editointindkym&a. Kuvan oikeassa reunassa sijaitsee valikko, jolla kdyttdja
voi lisata komponentteja editorissa nakyvaan HTML-sivuun. Valikosta nakyy myds

paljon muuta tietoa sivusta.



GrapesJS

Text row three|
'your templates without coding

Example text!

Hover me

Kuva 5. GrapesJS-editointi (GrapesJS, 2022)
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3 HELP MANAGEMENT SYSTEM -ALUSTAN KUVAUS

Tama luku kdy lapi alustan rakennetta enimmakseen kayttdjan nakdkulmasta.
Tassa luvussa kdydaan 1api myos ohjelman eri toimintoja seka integraatiota muihin

alustoihin.

3.1 Arkkitehtuurikaaviot

Arkkitehtuurikaaviot ovat kaavioita, jotka auttavat kuvaamaan ohjelmistoalustan
rakennetta ja alustan eri komponenttien suhteita toisiinsa. Seuraavat kaaviot ha-
vainnollistavat alustan yhteyksia muihin alustoihin, seka itse Help Management

Systemin rakennetta.

3.1.1 Integraatiokaavio

Kuvassa 6 on esitelty alustan integraatiot muihin alustoihin ja tietokantoihin. Kayt-
tdjd luo yhteyden Help Management Systemiin (kaaviossa nimelld Param Help
Tool) Internetin kautta. Help Management System on kdynnissa Azuren VNet-ver-
kossa. VNetit ovat pilvessa sijaitsevia virtuaalisia verkkoja. Kaavion kolme VNet-

verkkoa ovat kaikki laajemman Prima Powerin Azure-pilviympariston osia.
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FleetMgmt

VNet

; ; Param Help Tool
User >
Firewall

N

VNet VNet

Prima's Azure

Kuva 6. Integraatiokaavio (lkola, 2022)

Help Management Systemilld on sisdisen VNet-verkon sisalla Azure Blob Storage-
yhteys. Blob Storagessa sdilytetdan alustan kdyttama media ja help-tiedostot. Sa-
massa VNet-verkossa on myds sisdinen tietokanta, johon tallennetaan median ja
help-tiedostojen metadata seka tiedot tiedostojen vilisista suhteista. Help Mana-
gement Systemilld on myos yhteydet Prima Powerin Master Parameter Editor-
alustan (MPE) tietokantaan. MPE:n tietokanta pitaa sisalldan tietoja Prima Powe-
rin koneista. Help Management Systemille relevanttia dataa on ndiden koneiden
ja niihin liittyvien parametrien metadata. Help Management System kayttaa myos
hyviékseen PrimaPowerin Fleet-ohjelmiston APla kayttdjien autentikointiin. Fleet
on Prima Powerin sisdinen alusta, joka hallinnoi kayttdjien oikeuksia Prima Powe-
rin muihin alustoihin. Help Management Systemiin kirjautuminen suoritetaan

my0s Fleetin yllapitamilla kayttajatunnuksilla.

3.1.2 Tietokantakaavio

Kuvassa 7 nakyva kaavio kuvaa MPE:n, Help Management Systemin, Azure Blob

Storagen ja Fleetin tietokantojen valisia suhteita. MPE-yhteyden avulla saadaan
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Help Management Systemiin parametrirakenne sekd yhteydet parametrien ja ko-

neiden valilla. MPE:ssa sijaitsee myds Prima Powerin vanhat help-tiedostot, jotka

siirretaan Help Management Systemin Azure Blob Storageen erilliselld import-

skriptilla. Skripti kdy lapi kaikki MPE:ssa sijaitsevat help-tiedostot, jarjestaa tieto-

rakenteen uudelleen sellaiseen muotoon, jota Help Management Systemin help-

tiedostojen lataamiseen tarkoitettu APl-endpoint osaa kasitella ja [ahettda tiedos-

tot endpointille.

Parameters ﬁ

Paramef ter
collection

Devices %—J

Help management
system

— T
_—

Media metadata

Help Files

Review Request

n
-

Groups

AZURE

Media assets

FLEET

Users

Kuva 7. Tietokantakaavio (lkola, 2022)

3.2 Ominaisuudet

Tama osio selittda alustan eri osien toiminnot ja demonstroi niiden kayttoa kayt-

tajan nakokulmasta. Alusta koostuu kayttdajan nakdkulmasta kolmesta eri osasta:
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Mediakirjastosta, help-tiedostojen hallinnasta, ja arvioinnista. Alustaan on myos

rakennettu APl export-endpoint help-tiedostojen viemista varten.
3.2.1 Maediakirjasto

Mediakirjasto on Prima Powerin mediatiedostojen hallinnointiin tarkoitettu koko-
naisuus. Mediakirjastoon tallennettava media tallennetaan Azure Blob Storageen.
Kayttdajan nakokulmasta mediakirjastoa kdytetadan mediatiedostojen lataamiseen
ja niihin liitettavien tagien hallinnoimiseen. Mediakirjastossa kayttdja voi myos
paivittda olemassa olevaa kuvaa, sekd muuttaa jo ladattujen kuvien metadataa.
Kuvia voidaan hakea kuvan nimen tai tagien perusteella. Kuva 8 esittda mediakir-

jaston kayttoliittyman perusnakymaa.

95 colour pg

K < 1 > >

Kuva 8. Mediakirjaston perusndakyma

Esilld olevat kuvien nimet tuodaan kayttoliittymadn Help Management Systemin
sisdisesta tietokannasta. Itse kuvien hakeminen Azuren Blob Storagesta voi olla
kovinkin hidasta, varsinkin jos kuvat ovat korkealaatuisia. Tama ongelma ratkais-
tiin luomalla Azure-Funktio thumbnail-kuvien generointiin. Thumbnail on kaytan-
ndssa pienikokoinen versio suuremmasta kuvasta, jonka hakeminen Blob Stora-
gesta on huomattavasti nopeampaa. Joka kerta, kun Help Management Systemiin
ladataan sisdan kuva, funktio luo sille thumbnail-kuvan, jonka se tallentaa erilli-
seen Blob Storage Containeriin samalla nimella kuin alkuperdinen kuva. Tama te-

kee thumbnail-kuvien yhdistamisesta alkuperdisen kuvien tietoihin helppoa.
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Azure-Funktiot on pilvipalvelu, joka voidaan konfiguroida suoritettavaksi tietyn
asian tapahtuessa. Tdssa toteutuksessa funktio suoritetaan joka kerta, kun Help
Management Systemin Blob Storage -mediacontaineriin lisatdan uutta dataa. Ul-
koisen Azure-Funktion avulla thumbnail-kuvien luomiseen kaytetyt resurssit ero-
tetaan Help Management Systemin resursseista, ja ohjelmalle jdd enemman re-
sursseja muihin toimintoihin. Kuvassa 9 oleva vuokaavio visualisoi Funktion toi-

mintaa.

Dataa lisataan
mediacontaineriin

Y

[ Funktio suoritetaan ]

Onko lisatty data
tuetussa
kuvamuodossa®?

Ei (
» Mitaan ei tapahdu
1 J

Thumbnail-kuva lisatylle
kuvalle luodaan Blob
Storageen

Kuva 9. Thumbnail-funktion suorittaminen

Kuten kuvasta 10 nakyy, median metadatasta kadyttdja voi muokata kuvan nimea

seka kuvatekstida. Viimeinen kuvaa muokanneen kayttdjan kayttajanimi tallenne-
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taan kuvan metadataan. Kuvaan voi myos lisata ja poistaa tageja. Uusia tageja voi-
daan kirjoittaa vapaasti tag-kenttdan, tai valita jo olemassa olevia pudotusvali-

kosta.

Jubic Logo

®» CI9

SAVE CHANGES REUPLOAD FILE

Kuva 10. Median hallinnointindkyma

3.2.2 Help-tiedostojen hallinta

Help-tiedostojen hallintandakymassa voidaan lisdata ja muokata help-tiedostoja.
Help-tiedostot erotellaan toisistaan parametrin perusteella. Parametriin voi olla
liitettyna korkeintaan yksi lopullinen help-tiedosto ja yksi keskenerdinen muokat-

tava help-tiedosto. Kuva 11 esittdaa help-tiedostojen hallintandakymaa.
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Al devices - Q =
Parameter name Description Greator Creation date Version Review state
04 ,

() opl_SCRAPBOX Option defines If scrap box with own sorting address exist ArvoKoskikallo 2022.04-08 e Publshed /7 ©

[} 0pt_C1500_Boxes Option defines if rop door boxes exist under C1500 conveyor +

2022041 >

[} opt_sug 5U9 option Ao Koskikallo 2022.04-14 et Siowed) v
20220814

t_SUBS SUBS opti Anvo Koskikall 2022-04-14 In review s o,

) opiL option rvo Koskikallio 2 e s by

. 2022.04-14 .

() opl_SU6 Option defines If SUG exist Anvo Koskikallo 2022.0414 021443 Work i progress ’

[} opt_through_C1500 Run through over C1500 conveyor option. Use this without EBe connection. +

> 20220414 S

() opt._through_LC3 Ao Koskikallo 20220414 g WorkInprogress ’

(] +

(] +

[ ] pL h Option defi hute +

(] PL_SUBS_und KChute B8 K i +

Kuva 11. Help-tiedostojen hallintandkyma

Parametreja voidaan hakea monen filtterin perusteella, kuten silld onko siihen lii-
tettyna lopullista help-tiedostoa, parametrin nimen perusteella sekd parametrin
grouplID:lla. Groupld on Prima Powerin sisdinen tapa ryhmittaa tietyt samanlaiset
parametrit. Parametreille voi tastda ndakymasta lisdata help-tiedoston tai tehda
muokkauksia jo olemassa olevaan help-tiedostoon. Kuvassa 12 esitetadn help-tie-

doston muokkausnakyma.

opt_SheetLubrication
Sevi B > H

ruladplstmgehl sed do ewsmod tempor incididunt ut labore et dolore mag gpaa].\qua Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris
irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaceat cupidatat non proident, sunt

Kuva 12. Help-tiedoston osiovadlilehtien muokkausnakyma

Help-tiedosto jakautuu datasheet-taulukkoon, joka esittaa kayttdjalle parametrin

yleisarvoja ettd parametrille relevanttien koneiden arvoja, ja HTML-pohjaisiin



25

vapaasti muokattaviin osiovalilehtiin (sections). Help Management Systemin
muokkausndkymd on suunniteltu ainoastaan osiovdlilehtien ylldapitoon.
Osiovalilehdet tallennetaan Azure Blob Storageen, ja Help Management Systemin
tietokantaan tallennettava metadata yllapitda osiovalilehtien ja help-tiedoston
suhteita. Datasheet-taulukon tiedot tulevat suoraan MPE:n tietokannasta, jonka
muokkaamiseen ei Help Management Systemia kayteta. Kuva 13 esittda eraan

parametrin datasheet-taulukkoa.

Amount of stations in

Description turret. Normally 16, 20, 24
or 30.

Scale

Target unit Basic machine turret

Execute the
Activation PARAM_EDIT_CONFIG.spf
Beckhoff -> Immediate

Default Default
Default Default N .
Default . . location |location
minimum | maximum |. 2
—— value value n n
control control 2
Head |-5.5
Head |-5.5
Head |-5.5
Head |18

Kuva 13. Datasheet-taulukko, esimerkki

Osiovalilendet ovat HTML-tiedostoja, joita voidaan luoda ja muokata vapaasti
Grapes)S:lla. Prima Powerin vanhat osiovdlilehdet koostuvat enimmakseen

tekstistd ja mediasta, mutta Help Management System mahdollistaa Grapes)S:n
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avulla myos monipuolisempien osioiden luomisen eri tarkoituksiin. Kuva 14 esittda

esikatselundakymaa, jossa nahdaan help-tiedoston osiovililehdet.

Preview help file

HELPFILE-OPT_SHEETLUBRICATION-SECTION 1

Information about opt_SheetLubrication-parameter

n ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor inj

Images

B

Kuva 14. Osiovalilehtien esikatselu

Help-tiedoston muokkaamisen tai lisddmisen jalkeen kayttaja voi lahettdd sen
eteenpdin  arvioitavaksi. Kuva 15 esittdd arviointiin  ldhetettdvia
esimerkkimuutoksia. Esimerkissa luodaan kokonaan uusi help-tiedosto, joten
kuvan vasemmalla puolella nakyva help-tiedoston alkuperdinen versio on tyhja.
Kayttdja voi tarvittaessa kirjoittaa help-tiedoston alle my6s kuvauksen, jonka
tarkoitus on antaa arvioijalle lisdtietoa muutoksista. Datasheet-taulukko pysyy
jokaisen muutoksen jalkeen samana, joten oletuksena sitd ei tdassa nakymassa

nayteta.

ORIGINAL HELPFILE EDITED HELPFILE

‘ Information about opt_SheetLubrication-parameter

‘Uang the parameter

SEND TO REVIEW

Kuva 15. Help-tiedoston arviointiin lahetys
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3.2.3 Arviointi

Arviointiprosessin logiikka on visualisoitu kuvassa 16 esitetyssa vuokaaviossa.

Kayttajatekee |
muutokset J‘ |

Arvioija antaa palautetta

y
[ Kayttaja pyytaa ]

arviointia

Hyvaksyyko arvioija uuden

ekeeko arvioija haluamansa
help-tiedoston?

muutokset itse?

Ei

Onko parametrilla jo

‘( Hyvaksytty help-tiedosto
julkaistu help-tiedosto?

’L julkaistaan

Hyvaksytty help-tiedosto
korvaa vanhan version

Kuva 16. Arviointiprosessi

Kuten kuvan 16 kaaviosta nakyy, arvioijan taytyy hyvaksya help-tiedostoon tehdyt

muutokset, ennen kun uusi versio julkaistaan. Arvioijana voi toimia kuka tahansa,
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jolla on alustaan moderaattori- tai administraattorioikeudet. Jos arvioija ei hy-
vaksy muutoksia, voi han lahettada help-tiedoston takaisin sen tekijalle ja kirjoittaa
hédnelle kuvauksen siita, mita tiedostosta puuttuu. Arvioija voi myos tehda itse tie-
dostoon haluamansa muutokset, jotka han voi itse hyvaksya. Kuva 17 esittaa arvi-
ointindkymaa. Nakyma on lahes identtinen help-tiedoston arviointiin lahettami-
sessa kaytettavan nakyman kanssa, mutta arvioijalla on painikkeet, joita han kayt-
taa arvioinnin antamiseen, muokkaamiseen tai hyvaksymiseen. Muokkausten ku-
vaamiseen kaytettya tekstilaatikkoa kdytetdan arviointindakymassa palautteen an-

tamiseen.

ORIGINAL HELPFILE EDITED HELPFILE

Information about opt_SheetLubrication-parameter

eter

smsscxTosaon socerr

Kuva 17. Arviointindkyma

Help-tiedoston hyvdksymisen jalkeen julkaistaan help-tiedostosta uusi versio.
Mahdolliset help-tiedoston vanhat versiot ovat taman jdlkeen saatavilla ainoas-
taan help-tiedoston versiohistoriassa, jota paasee katsomaan kuvassa 11 olevan
valikon vasemmassa reunassa olevan infonapin avulla. Help-tiedostojen vanhoja
versioita ei koskaan todellisesti poisteta, vaan tiedot pidetaan tallessa varmuusko-
pioina. Nain valtetdan tapauksia, jossa arvioija hyvaksyy epahuomiossa kelvotto-

mat muutokset ja halutaan palauttaa help-tiedoston vanha versio.
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3.2.4 Helpfile export

Helpfile export on alustaan rakennettu APl-endpoint, joka tullaan tulevaisuudessa
integroimaan MPE-sovellukseen. Endpointtia kdytetdan Prima Powerin koneryh-
miin (assembly) liittyvien parametrien tallentamiseen. MPE:n kdyttaja voi syottaa
endpointille koneryhman ID:n, jonka seurauksena Help Management System pa-

lauttaa MPE:lle zip-tiedoston, joka sisdltaa

e vyhden help-tiedoston jokaista koneryhmaan liittyvdaa parametria kohden.
e index.html-tiedoston, joka sisdltaa hyperlinkin jokaiseen ladattuun help-
tiedostoon.

e mediakansion, joka sisdltda help-tiedostoihin liittyvan median.

Endpoint on suunniteltu Prima Powerin koneryhman kayttajan kayttéon. Koneryh-
maa kayttava henkild pystyy toimintoa kayttden lataamaan tietokoneellensa tie-

doston, joka sisdltda paljon relevanttia tietoa hdanen kaytdssdan olevista koneista.

Toiminto muuttaa help-tiedostojen median Blob Storage-referenssit lokaaleiksi re-
ferensseiksi. Tama varmistaa, etta kerran ladattu help-tiedosto pysyy samanlai-
sena, vaikka siihen liittyvdd media muokattaisiin jalkikdteen Help Management

Systemilla.
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4 KAYTTOONOTTO

Tassa luvussa kdaydaan lapi alustan kayttéonottoprosessi. Kayttoonotto suoritet-
tiin Azuren App Service -pilvipalvelun avulla. Kayttéonotossa alustasta luotiin kaksi
versiota, yksi testaustarkoituksiin ja toinen Prima Powerin yrityskayttoon. Taman
tapaisista ohjelmaymparistoista kdytetdaan yleensa nimityksia ”staging” ja "pro-

duction”.

Staging-ympariston yllapito koostui uusien testattavien ominaisuuksien lisaami-
sestd ymparistoon. Production-ymparistoon tehtiin Cl/CD-integraatio, jotta testa-
tut ominaisuudet voidaan lisata Prima Powerin kdyttoon nopeasti ja automaatti-
sesti. CI/CD mahdollistaa jatkuvan ohjelman integraation ja kayttoonoton, joka
tarkoittaa kdytannossa sitd, ettd alustan versiohallinnassa padhaaraan (mas-
ter/main branch) lisatyt ominaisuudet laukaisevat automaattisen kdyttéonotto-
prosessin, joka tuo uudet ominaisuudet production-ymparistdssa suoritettavan
alustan kayttoon. Kehitysprosessissa eri ominaisuuksille luodaan omia haaroja, joi-
hin tehdyt muutokset pdivitetddn saanndllisin valiajoin. Ominaisuuden valmiiksi
tulemisen jalkeen ominaisuus kdy kokeneemman kehittajan koodiarviointiproses-
sin lapi. Vasta arvioinnin hyvaksynnan jalkeen ominaisuus lisdtdaan padhaaraan,

mika laukaisee CI/CD-kayttoonottoprosessin.

Ohjelman kayttoonotto vaati myos tietokannan kayttédnoton Azuren pilvipalve-
luun. Tietokannasta luotiin myo6s kaksi versiota, yksi staging- ja yksi production-
ymparistoa varten. Taman lisaksi alustan yhteyksien konfiguroinnit lisattiin Key-
Value pareina Azuren App Service-konfiguraatiojdarjestelmdan. Ohjelman suunnit-
teluvaiheessa yhteyksien konfiguraatio on suoritettu lokaalin konfiguraatiotiedos-

ton avulla. Kuva 18 nadyttda esimerkkiversion lokaalista konfiguraatiotiedostosta.
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"Logging": {
"LoglLevel": {
"Default": "Debug",
"System": "Information",
"Microsoft": "Information"
}
bs

"MediaContainer": "<Media Container>",
"ConnectionStrings": {
"BlobStorage": "<BlobStorage Connection string>",
"Database": "<Database Connection String>"

}

}

Kuva 18. appsettings.json, esimerkki

Kuvan 18 ylimmainen alue esittda konfiguraatiotiedoston automaattisesti gene-
roitua osiota, joka maarittaa, mitka tiedot tulostetaan lokiin. Alhaalla ovat kehit-
tajan luomat konfiguraatiot. Kenttiin pitad tdssa esimerkissa ennen ohjelman ajoa

lisata

e Azure Blob Storagen connectionstring-arvon, jolla ohjelma pystyy autenti-
koimaan itsensa Blob Storageen yhdistdessa.

e tietokannan connectionstring-arvon, jonka avulla pdastaan kasiksi tieto-
kantaan.

e Azure Blob Storagessa sijaitsevan containerin nimen.

Oikeaoppinen konfiguraatiotiedostojen kaytto tekee ohjelmakoodin versiohallin-
nasta turvallisempaa, koska itse konfiguraatiotiedostoa ei koskaan vieda versio-
hallintaan. N&in jos ohjelman ldhdekoodi vuotaa julkiseen verkkoon, potentiaali-
set kyberrikolliset eivat saa napattua muiden alustojen salasanoja suoraan koo-

dista.

Ohjelman kayttéonoton ohessa niin kehittdjat kuin asiakaskin suorittivat yksityis-
kohtaisen testausprosessin, jossa etsittiin ohjelman ongelmakohtia, joita korjat-

tiin. Useimmat naista korjauksista olivat nopeita ja pienid muutoksia, mutta esille
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ilmaantui myds muutama suurempi ongelma. Erityisesti GrapesJS-muokkausym-
paristén mediaintegraatio toi esille ongelman kuvien tallennuksessa ja niiden hal-
linnoinnissa itse muokkausnakymadssa. Grapes)S:aan lisattava media tallennetaan
oletuksena osiovdlilehteen raakana datana, joka taytyi muuttaa Blob Storage-lin-
keiksi. Tama osoittautui hankalaksi, koska Blob Storage-linkeissa tarvitaan medi-
aan viittaava GUID, jota median raa’assa datassa ei ole, seka Blob Storagen contai-
nerin tiedot, johon frontend ei paase kasiksi. Toimivien referenssien lisdédaminen

vaati monia muutoksia seka frontendin ja backendin puolella.

Tyon loppuvaiheessa tehtiin myos konsultaatio kokeneemman kehittajan kanssa,
joka esitti epakohtia ohjelmaan liittyen. Taman seurauksena ohjelmakoodia uu-
delleenkirjoitettiin. Yksi ohjelmaan tehtdvistd suurimmista muutoksista oli
backendin |/O-operaatioita tekevien toimintojen, kuten tietokantakutsujen,
muuttaminen asynkroniseksi eli ei-reaaliaikaiseksi. Asynkroniset operaatiot va-
hentdvat toiminnan hidastumista, kun ohjelmaa kayttaa samaan aikaan moni eri
henkild. Asynkronisten operaatioiden avulla ohjelma voi jakaa resursseja monille

eri I/O-operaatioille samanaikaisesti.
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5 YHTEENVETO

Taman tyon tuloksena saatiin tuotantoon uusi Prima Powerin ohjetiedostojen hal-
linta-alusta, joka otettiin kayttoon kevaalla 2022. Tyon vaatimuksiin kuuluivat

help-tiedostojen luominen ja arvioiminen, sekda median hallinnointi.

Yleisella tasolla projekti on ollut onnistunut, ja asiakkaalta tullut palaute on ollut
padamaardisesti hyvin positiivista. Projekti on edennyt suunnitellussa tahdissa ja
kaikki vaaditut ominaisuudet ovat tulleet valmiiksi. Kommunikaatio kehittdjien
seka asiakkaan valilld on ollut useimmiten sujuvaa, ja esille tulleet ongelmat on

saatu ratkottua ilman suuria esteita.

Suurimmat tyohon liittyvat ongelmat syntyivat asiakkaan ja kehittajatiimin toimin-
nallisista vaarinymmarryksista. Myos kokeneemman kehittdjan konsultaation suo-
rittaminen suhteellisen my6hdisessa kehitysvaiheessa tarkoitti sita, ettda uudel-

leenkirjoitettavia ominaisuuksia oli runsaasti.

Jarjestelmatason suurimmat hidasteet liittyivat Grapes)S-kirjastoon. Kirjasto oli
kehittdjille suhteellisen uusi haaste, ja aiheutti monia eri ongelmia seka itse fron-

tendissa etta frontendin ja backendin integraatiossa.

Projektia jatketaan ja laajennetaan viela ainakin kesdadan 2022 asti. Seuraavaksi li-
sattava ominaisuus on kielikdanndksien integraatio, jossa yhdistetdan Prima Po-
werin parametreihin liittyvien tekstien kddannosprosessi Help Management Syste-
miin. Pidemmalld tulevaisuudessa on myds koneiden halytysdatan hallinnoin-

tiominaisuuksien lisdaminen.
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