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hon lahti omasta mielenkiinnosta sisaista laskentatoimea kohtaan, seka omasta hen-
kilokohtaisesta kosketuspinnasta alalle. Finadeck-projektin osalta toimeksiantoyrityk-
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This thesis relates to financial management reporting and its importance. In addition
to this report, an accompanying thesis also came up with instructions for the report-
ing system, which allows people using the Finadeck reporting system to get help with
its most common functions. The manual is implemented on Canva and can be found
in Annex 2.

This thesis has been implemented as a functional thesis. The idea for the thesis
came from one's own interest in internal accounting, and from its own spirit loose-
touch surface to the field. For the Finadeck project, the commissioning company will
be Staria Oyj.

The theory part of the work deals with financial reporting, digital financial manage-
ment and the most common indicators of profitability, solvency, and liquidity. On the
theory basis of the thesis, information was collected on topics that helped in the work
of clearing. Industry literature, internet sources, as well as interview and were used
as sources.

The thesis formed a comprehensive understanding of financial management report-
ing, as well as the most common indicators. After all, it could be concluded that finan-
cial reporting has changed significantly and the biggest reason for the change is digi-
talization. It was also noted that with digitalization, various systems have been devel-
oped for the market to support financial reporting.
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1 Johdanto

1.1 Taloushallinnon raportoinnin taustaa

Taloushallinnon tehtavana on tuottaa informaatiota eri organisaation sidosryh-
mille. Tallaista informaatiota ovat esimerkiksi budjetointi, erilaiset ennusteet, kir-
janpito seka taloudellinen raportointi. Organisaation koon mukaan, taloushallin-
non tehtaviin voi kuulua my6s vastaaminen maksuliikenteesta ja laskutuksesta,
saatavien valvonnasta ja kustannusseurannasta seka verotukseen liittyvista asi-
oista. Taloushallinto vastaa myds yrityksen ulkoisesta ja sisdisesté laskennasta.
(Niemi 2018, 397.)

Organisaation ulkopuoliset sidosryhmaét ovat myos kiinnostuneita erilaisista ta-
loushallinnon raporteista. Sidosryhmiin kuuluvat esimerkiksi pankit ja toimittajat,
joille yrityksilla on velkaa. Heidan on pystyttavéa arvioimaan yrityksen takaisin-
maksukyky. Yrityksen tyontekijat taas ovat kilnnostuneet muun muassa siita,
onko heille maksettu palkka oikeudenmukaista ja onko yrityksella jatkuvuutta
sekd mahdollisista heille kuuluvista elake-eduista. Hallitus ja siihen kuuluvat eri-
laiset virastot puolestaan valvovat asianmukaisten verojen maksamisesta ja toi-

minnan saatelemisesta. (Benedict & Elliott 2011, 8.)

Organisaation johdon tehtavana on lukea tuotettua informaatiota ja varmistaa,
etta liiketoiminnan resurssit, kuten varat, suojataan ja resursseja kaytetaan par-
haalla mahdollisella tavalla. Lisaksi heidan tulee suunnitella liiketoimintaa kay-
tettavissa olevien resurssien puitteissa. Informaation avulla pystytaan luomaan
tavoitteita, kuinka paljon he toivovat yrityksen ansaitsevan ja kuinka paljon ku-
luja aiheutuu. Kulujen seuraaminen on todella tarkeaa, silla korkeiden kulujen
my6ta mydos tuotetta tai palvelua joudutaan myyda korkeammalla hinnalla, jonka
my6ta asiakkaat voivat siirtya kilpailijalle, jonka tuotteet tai palvelut ovat edulli-
sempia. (Benedict & Elliott 2011, 9.)



1.2 Kohdeyritys

Kohdeyrityksena tdssa opinnaytetydssa on tilitoimisto Staria Oyj:n asiakkaana
oleva nimeltd mainitsematon franchising-ravintolaketju. Tyon aihealuetta on ra-
jattu kohdeyrityksen tarpeita palveleviin tunnuslukuihin liittyen raportointijarjes-
telmasta saataviin tietoihin. Tavoitteena on muodostaa Staria Oyj:lle mahdolli-

simman kattava ohjekirja uuden raportointijarjestelman kaytosta.

Staria perustettiin Suomessa vuonna 2003, ja yhti6 on kokonaan sen henkilds-
ton ja Vaaka Partnersin omistama. Staria on kansainvéalinen yritys, jolle on ker-
tynyt toimialakokemusta metsateollisuudesta aina asiantuntijayrityksiin ja ravin-
tola-alan ketjuista kansainvaliseksi kasvaneisiin pelifirmoihin. Yhtion tarjoamia

palveluita ovat muun muassa HR- ja palkkapalvelut, talouspalvelut, jarjestelméa-

ratkaisut seka tekodly. (Staria.)

Starian menestys perustuu sen halukkuuteen ymmartaa asiakkaidensa liiketoi-
minta ja sen tarpeet. Staria pyrkii myos jatkuvasti luomaan uusia ja parempia ta-
poja asiakkaiden ongelmien ratkaisemiseen ja liiketoiminnan kehittamiseen.
(Staria.)

1.3 Tyon tavoitteet

Taman toiminnallisen opinnaytetyon lahtdkohta on tekijan kiinnostus sisdiseen
laskentatoimeen, mutta myds kohdeyritys pystyy hyédyntamaan tydsta synty-
vaa lopputulosta. Toiminnallisen opinnaytetyon lahtékohtana on jo jokin konk-
reettisesti olemassa oleva tehtava, jolle etsitaan ratkaisua. Toiminnallisen osuu-
den tuloksena syntyy tuotos, joka voi esimerkiksi olla konkreettinen tuote tai oh-
jeistus. (Karelia Ammattikorkeakoulu.) Tyon tavoitteena on selvittaa raportoinnin
merkitystéa taloushallinnossa. TAméan opinnaytetyon pohjalta muodostettiin myos

kohdeyritykselle ohjekirja raportointijarjestelmén kaytosta.



2 Taloushallinnon raportointi

2.1 Raportointi

Raportointia pidetd&n yhtena taloushallinnon paatehtavista ja sen merkitys or-
ganisaatioissa kasvaa jatkuvasti. Pitkaan vallinneen epavarman ja vaikeasti en-
nustettavan taloustilanteen vuoksi eri toimialojen organisaatiot ovat ajautuneet
siihen pisteeseen, etta raportoinnista ja liikketoiminnan kehittamisesta on tullut
yksi organisaatioiden tarkeimmista kehityskohteista. Raportit voidaan jakaa ul-
koiseen seka sisaiseen raportointiin. (Niemi 2018, 171.)

Raportoinnilta vaaditaan ja odotetaan nykyisin todella paljon ja digitaalinen ta-
loushallinto liittyy myos keskeisesti raportointiin. Ideaalitilanteessa raportit val-
mistuvat automaattisesti tai ovat monilta osin reaaliaikaisesti ajan tasalla. Edel-
leen I6ytyy joukko yrityksia, jotka luovat manuaalisella tydlla raporttinsa ja pa-
himmassa tapauksessa myds kaikki luvut ovat vaarin eika niihin voida luottaa.
(Lahti & Salminen 2014, 172.)

Raportoinnin kehittamisessa liikkeelle tulee lahtea siita, etta taloushallinnon ra-
kenteet, prosessit ja jarjestelmaarkkitehtuuri laitetaan kuntoon ennen uusien ra-
portointityOkalujen kayttoonottoa. Ulkoinen ja sisainen laskenta integroituu el
yhdistyy tiiviiksi, kun saadaan operatiivisten talousprosessien ja toimintatapojen,
jarjestelmaintegraatioiden seké laskentarakenteiden kehittdminen sellaiseksi,

etta luvut ovat oikein ja niihin voidaan luottaa. (Lahti & Salminen 2014, 172.)

2.2 Ulkoinen raportointi

Ulkoisten raporttien tehtadvana on tayttaa kaikki yrityksen lakisaateiset raportoin-
nin tarpeet, ja ne perustuvat yleensa kirjanpidon tileihin. Yleisimmat ulkoiset ra-
portit ovat tilikohtaiset tuloslaskelma- ja taseraportit. Muita lakisdateisia raport-
teja ovat muun muassa paa- ja paivakirjaraportit, jotka antavat tiedon kirjanpi-
don tapahtumat tilin tai ajankohdan mukaan. Viranomaisilmoitukset ovat myos
ulkoisia raportteja. (Lahti & Salminen 2014, 147.)



Ulkoisen raportoinnin katsotaan alkavan siita, kun paékirjanpito seka tilinpaatos-
luvut ovat valmiit. Osa organisaatioista tekee kirjanpitonsa tilinpaatéstarkkuu-
della melkein kuukausittain, vaikka erilaiset viralliset velvoitteet koskevat paa-
saantoisesto vain tilinpaatoksia. Kauden katko on tehokas tapa varmistaa, etta
luvut ovat oikein ja nain organisaation sisalla on helpompaa reagoida mahdolli-
siin ongelmiin, ja puuttua niihin ennen kuin ne paisuvat liian suuriksi. Ulkoinen
raportointi eroaa sisaisesta raportoinnista myos siing, etta kun sisdisessa rapor-
toinnissa raportoidaan usein reaaliaikaisesti, niin ulkoisessa raportoinnissa ra-
portointi saattaa tapahtua ainoastaan kerran vuodessa. (Kaarlejarvi & Salminen
2018,194.)

Organisaation tulee raportoida viralliset tiedot useille eri tahoille. Keskeisin
naista on virallinen tilinpaatos. Verottajalle taloustiedot raportoidaan vuosittain
veroilmoituksen avulla. Tilastokeskukselle puolestaan toimitetaan kuukausittain
ja vuosittain erilaisia erittelyitd, jotka voivat pitaa sisallaan esimerkiksi tuotekehi-
tyskuluja. Tulosraportoinnissa ei ole pelkéstaan kirjanpidosta saatavia lukuja,
vaan tilinpaatésdokumentit pitavat sisallaan erilaisia liitetietoja, joista osan saa

paakirjanpidosta. (Kaarlejarvi & Salminen 2018,194.)

Tilitoimistoilla on ollut iso intressi automatisoida tilinpaatésraportointia varsinkin
suuremmilla yrityksilla, silla yritysten ja niista laadittavien tilinpaatdosten maarat
ovat niin suuria. Keskisuuret yritykset ovat jaaneet hieman jalkeen ulkoisen ra-
portoinnin automatisoinnissa, silla monissa yrityksissa tilinpaatokset laaditaan
usein manuaalisesti Excelilla. Vuonna 2013 Suomessa kaynnistettiin talousra-
portoinnin automatisointiin liittyva kehityshanke, jossa arvioitiin, ettd Suomessa
saavutettaisiin 250 miljoonan euron vuotuiset s&éstot pelk&staan yritysten hal-
lintoty6ssé. (Lahti & Salminen 2014, 176.)

2.3 Siséinen raportointi

Sisaisen laskennan raportointimahdollisuudet perustuvat kirjanpidon tositteille
syotettyihin dimensioihin, silla nykyaikaisissa jarjestelmissa sisainen laskenta

on integroitu saumattomasti ulkoiseen laskentaan. Kirjanpidon dimensioiden



huolellinen valinta, kirjausohjeet ja tilikarttaan tarkoin maaritellyt pakollisuudet
eri tilien dimensioille ovat tarkeita raporttien luotettavuuden ja kayttokelpoisuu-
den takaamiseksi. Sisaisilla raporteilla voidaan raportoida muun muassa myyn-
tia, kustannuksia ja kannattavuutta seuraavilla dimensioilla: kustannuspaikka,

toiminto, asiakas, alue, tuote ja tuoteryhma. (Lahti & Salminen 2014, 148-149.)

Sisdinen raportointi eroaa huomattavasti ulkoisesta raportoinnista. Ulkoinen ra-
portointi perustuu p&&osin eri tahojen vaatimuksiin, kun taas siséisessa rapor-
toinnissa seurataan tarkasti tulosta sek& muita relevantteja avainlukuja, ja niista
raportoidaan jatkuvasti organisaation johdolle. Sisainen raportointi on myds pal-
jon laajempaa ja moniulotteisempaa kuin ulkoinen raportointi. (Kaarlejarvi ja
Salminen 2018, 198.)

Nykyaikaisessa integroidussa taloushallinnossa on vahva pyrkimys yhteen |u-
kuun joka paikassa, jolloin ei olisi enda erikseen ulkoisen ja sisdisen laskennan
lukuja, vaan kaikki olisivat samassa jarjestelmassa. Mahdollisimman tehokkaa-
seen talousohjauksen raportointiin yrityksilla tulisi olla kaikissa yksikdissaan sa-
manlaiset tilikartat ja dimensiot eli tydkalut ja ohjeistus niiden kayttéon. Olennai-
set tunnusluvut tulee maaritella siten, etté kaikki tietéavat, mita seurataan, mita
tunnuslukujen arvot tarkoittavat seka mitka ovat tunnuslukujen tavoitearvot.
(Lahti & Salminen 2014, 178-179.)

Raporttien avulla tuodaan esille tunnuslukujen poikkeamia ennusteisiin tai edel-
lisen ajanjakson toteumiin verrattuna, jolloin voidaan keskittya niihin tunnuslu-
kuihin, joissa on olennaisia poikkeamia ja jotka vaativat toimenpiteita. Tehok-
kaassa raportoinnissa yritysten taloushallinto ja controllerit kommentoivat val-
miiksi raporteille poikkeamia niiltd osin, kun poikkeamat ovat heidan tiedossaan.
(Lahti & Salminen 2014, 178-179.)

Business controllerien tehtaviin usein kuuluu laatia yritysten johdolle taloushal-
linnon raportteihin liittyvid katsauksia ja analyyseja lilketoimintojen kehittymi-
sesta koko yrityksesta tai jostakin sen liiketoiminta-alueesta. Viime vuosien ai-

kana suuriin yrityksiin on tullut niin sanottuja strategisia controllereita ylimp&aéan



yritysjohtoon, ja he puolestaan raportoivat suoraan hallitukselle, toimitusjohta-

jalle ja johtoryhmalle. (Neilimo & Tenhunen 2020, 52.)

2.4 Digitaalinen taloushallinto

Digitaalisella taloushallinnolla tarkoitetaan taloushallinnon kaikkien tietovirtojen
ja kasittelyvaiheiden automatisointia seka kasittelya digitaalisessa muodossa.
Kaikki kirjanpidon ja sen osaprosessien tapahtumat kasitellaan siten, etta ne
muodostuvat mahdollisimman automaattisesti ilman paperia ja myos raporttien

jakelu automatisoidaan. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 16.)

Digitaalisessa taloushallinnossa on olennaista digitalisoida tietovirtoja eri orga-
nisaatioiden ja jarjestelmien valilla. Suurin osa tietovirroista kuitenkin on jo digi-
taalisessa muodossa ja on jo paasty hyodyntamaan digitaalista dataa talouspro-
sessien ja raportoinnin automatisoimiseksi. Joitakin rutiininomaisia toimenpi-
teitd, joihin aiemmin tarvittiin henkiléresursseja, voidaan tehda nyt jarjestelmien

avulla itsenaisesti. (Kaarlejarvi ja Salminen 2018, 16.)

Taloushallinnon digitalisoinnin myo6téa raporttien jakelu voidaan hoitaa sahkai-
sesti esimerkiksi siten, etta raportointijarjestelmien kayttgjille annetaan paasy
raportointijarjestelmiin kayttajaoikeuksiensa puitteissa tai lahetetaan raportit
sahkopostitse, jolloin joudutaan hieman tekemé&én manuaalista tyota. (Digitaali-

nen taloushallinto, 185.)

Tehokkain ratkaisu yleensé on se, etta kayttdjille annetaan omat tunnukset ra-
portointijarjestelmaan, jolloin he paasevat pureutumaan raporteille itsenaisesti
ja seuraamaan poikkeuksellisia eria. Talla tavoin vahentyisi myds talousosas-
toille ilmenevien kysymyksien maara. Itsepalveluraportoinnissa kayttajalla tulisi
kuitenkin olla jonkinlainen kayttotaito raportointijarjestelmaan, jotta tarvittavat ra-
portit siséltavat juuri ne tiedot, mita kayttaja olettaa niiden sisaltavan. (Digitaali-

nen taloushallinto, 186.)

Perinteiseen taloushallintoon verrattuna digitaalisen taloushallinnon hyotyja ovat

sen nopeus ja tehokkuus. Digitaaliseen taloushallintoon siirtyminen on tuonut



yrityksille suuria kustannussaastoja, kun henkilétyéta on voitu vahentaa ja tosit-
teiden arkisoinnista ei ole syntynyt enéa suuria kuluja. Digitaalisuus myés pa-
rantaa taloushallinnon tyon laatua, vahentaa virheita seka lisda lapinakyvyytta.
Myds taloushallinnon tydsta on tullut aiempaa joustavampaa, silla tositteita voi-
daan tarkastella séhkdisesti ajasta ja paikasta rippumatta. (Digitaalinen talous-
hallinto, 32.)

2.5 Alykas taloushallinto

Alykkaassa taloushallinnossa prosessit ovat niin tarkasti suunniteltuja tarkoituk-
senmukaisiksi ja yhdenmukaisiksi, etta jarjestelméat ovat korvanneet ihmisen ru-
tiininomaisissa tehtavissa, ja ne tukevat ihmisen ty6ta vaativammissa tehta-

vissa. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 17.)

Edellytyksena alykkaalle taloushallinnolle on tydn uusjako ihmisten ja jarjestel-
mien valilla, kuten kuviossa 1 voidaan nahda. Jarjestelmien toiminnallisuudet ja
kyvykkyydet ovat kehittymassa siten, etta yha suurempi osa nykyisista talous-
hallinnon ammattilaisten tyotehtévista voidaan automatisoida ja antaa jarjestel-
mille tehtavaksi. Tata vaihetta tukevat niin taloushallinnon jarjestelmien kehitty-
minen ja teknologiset alustat, joilla taloushallinnon prosesseja tuotetaan, kehit-
tyneet rajapinnat, jotka helpottavat tiedonsiirtoa. Myds uudet teknologiat kuten
ohjelmistorobotiikka ja tekodly, joiden avulla saadaan lisattyé automaatiota ja
tukea alykkyytta vaativia tehtavia. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 19.)

Raportointi ja esittdminen

Ihmiset Jérjestelmat
ja Prosessit

ja
organisointi teknologiat

Data

Kuvio 1. Taloushallinnon osa-alueet ja resurssit (Kaarlejarvi & Salminen 2018,
20).



2.6 Robotiikka ja tekoéaly taloushallinnossa

Ohjelmistorobotiikan ja tekoalyn kayttéonotto on yksi taloushallinnon digitalisaa-
tion voimakkaimpia muutoksia. Monet organisaatiot hy6dyntavat ohjelmistoro-
botiikkaa prosesseissaan, ja useissa ratkaisuissa pyritaan jo hyodyntdamaan ko-

neoppimista ja muuta tekodalya. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 51.)

Ohjelmistorobotiikka on ratkaisu niille tehtaville, joiden automatisointi ei perintei-
sia jarjestelmid hyddyntéaen ole mahdollista tai taloudellisesti jarkevaa. Ohjel-
mistorobotti toimii kuten tavallinen tyontekija mutta vain nopeammin ja tarkem-
min ilman inhimillista valittamista rutiineista. Lisaksi se toimii yhta tehokkaasti
kellon ympari taukoja tarvitsematta. Robotiikka sopii erityisesti niihin tilanteisiin,
kun prosesseissa on paljon manuaalista rutiininomaista tyota, joka toistuu sa-
manlaisin maaritellyin s&éannoin ja joissa tapahtumien maara voi olla todella
suuri. Robotiikkaa kannattaa my6s hyédyntaa sellaisiin tehtaviin, joissa ty6-
kuorma jakautuu epatasaisesti kuukauden tai vuoden aikana ja jonka kuormitus
haittaa taloushallinnon tai muiden toiden hoitamista. (Kaarlejarvi & Salminen
2018, 53.)

Asenteet, tavoitteet ja
prosessien suunnittelu

Tietojdrjestelmat

Standardit tehostavat
automaatiota

Kirjanpitolaki mahdollistaa
paperittomuuden

Kuvio 2. Lainsdadéanté mahdollistaa automaation (Fredman 2021.)

Kuten kuviosta 2 voidaan huomata, paperiton kirjanpito- ja verolainsdadantt on
valttamaton edellytys tehokkaalle taloushallinnolle. Suomessa vuonna 2015 ta-



pahtui suuri muutos kirjanpitolaissa, minka vuoksi kirjanpidon arkistoinnin me-
netelmia saadelleet ja aineiston sailytysta ulkomailla rajoittaneet ministeripaa-
tokset kumottiin. (Fredman 2021.)

Ennen ohjelmistorobotiikan kayttbonottoa tulee kayda lapi yrityksen nykyiset
prosessit. Kaikkia prosessin osia ei tarvitse robotisoida, vaan niiden tekemista
voidaan helpottaa automaatiolla tai voidaan mietti& muita keinoja, joilla ne saa-
daan organisoitua tehokkaammin. Taloushallinnon kehitystarpeiden ja proses-
sien lapikaynti auttaa usein lIoytdmaan oikeat keinot tavoitteiden saavutta-
miseksi. Esimerkiksi ostolaskujen kasittelyyn kuluvaa aikaa voidaan vahentaa
automaattitiliéintien avulla ohjelmistojen omilla toiminnoilla tai koneoppimisen
avulla. (Fredman 2021.)

3 Tunnusluvut

Erilaisia tunnuslukuja kaytetddn muun muassa analysoitaessa yrityksen menes-
tymista. Analysointia voi tapahtua joko yrityksen sisalla tyoskentelevan, tai yri-
tyksen ulkopuolisen henkilon toimesta. Tunnuslukuja on olemassa suuri maara
ja ne kuvaavat eritavoin yrityksen toimintaa tai sen menestymista. On myos pal-
jon sellaisia tunnuslukuja, jotka kuvaavat vain yhta tiettya asiaa. (Alhola & Laus-
lahti 2005, 154.)

Tunnusluvut lasketaan tilinpaatosluvuista, ja tilinpaatds kuvaa toteutuneen toi-
minnan lopputulosta ja siksi tassé keskitytdan pohtimaan niité tunnuslukuja,
joita tilinp&atdsaineistosta voidaan suoraan nahda tai laskea. Tunnuslukuja tar-
kastelevat yrityksen lisdksi muun muassa sijoittajat. Tunnusluvut tiivistavat kai-
ken olennaisen numeerisen tiedon tilinpaatdksesta helposti luettavaan ja vertail-
tavaan muotoon. Tunnusluvut jaotellaan kannattavuuden, vakavaraisuuden ja

maksuvalmiuden tunnuslukuihin. (Alma Talent.)
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3.1 Kannattavuus

Liiketoiminnan kannattavuus on yritystoiminnan lahtékohta. Kannattavuuden
paaedellytys on, etta liiketoiminta tuottaa enemman kuin se kuluttaa. Kannatta-
vuutta voidaan mitata tuloslaskelman pohjalta tilikauden voiton, nettotuloksen,
likevoiton tai erilaisten kate-erien avulla, joko absoluuttisena (euromaarana) tai
suhteellisena prosenttiosuutena. Useimmiten suhteellinen prosentti lasketaan
verrattuna likkevaihtoon, jolloin katemittarit keskittyvat yrityksen kustannustehok-
kuuden analysointiin. Kannattavuutta voidaan myos verrata toimintaan liittyviin
paaomiin, jolloin voidaan laskea seuraavia tunnuslukuja: sijoitetun paadoman
tuottoaste, padoman tuottoaste tai kokonaispadoman tuottoaste. Padomaan
suhteutetut tuottomittarit huomioivat pAdoman kayton tehokkuuden ja kannatta-
vuuden. (Neilimo & Uusi-Rauva 2005, 20-21.)

3.1.1 Myyntikate ja myyntikateprosentti

Myyntikate kertoo yrityksen sisdisessa laskennassa kasityksen tuoteryhmékoh-
taisesta kannattavuudesta. Myyntikatteen tasoon vaikuttavat muun muassa yri-
tyksen kiinteiden kulujen, rahoituskulujen, investointien ja kayttdpaddoman rahoi-
tustarve. Suhteelliseen tasoon voi myds vaikuttaa yrityksen ostojen suuruus.
(Alma Talent.)

3.1.2 Kayttokateprosentti

Kayttokatteella kuvataan yrityksen varsinaisen lilketoiminnan tulosta ennen
poistoja, rahoituseria ja veroja. Kayttokate kertoo, paljonko yritykselle jaa ka-
tetta liikevaihdosta sen jalkeen, kun siitéa vahennetéaan kaikki yrityksen toiminta-
kulut. Korkea kayttokateprosentti osoittaa, etté yritys on tehokas toiminnassaan

ja on hyva muuttamaan myyntid voitoksi. (Hayes, 2021.)

Liiketoiminnan aikaisemman kayttokateprosentin tarkastelu on hyva tapa arvi-
oida, onko yrityksen suorituskyky parantunut. Kayttokateprosentti voi parantua
paremman valvonnan avulla, resurssien tehokkaammalla kayt6lla, parannetulla

hinnoittelulla seka tehokkaammalla markkinoinnilla. (Hayes, 2021.)
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3.1.3 Liiketulos ja liiketulosprosentti

Liiketulos on virallisen tuloslaskelman ensimmainen valitulos, joka kertoo,
kuinka paljon varsinaisen liiketoiminnan tuotoista, on jaljella ennen rahoituseria
ja veroja. Liiketuloksessa on huomioitu yrityksen kayttbomaisuuden kuluminen,
eli siitd on vahennetty kirjanpidon poistot. Liiketulosprosentti lasketaan jaka-
malla liiketulos liiketoiminnan tuotoilla. Tunnusluku soveltuu hyvin yrityksen toi-
minnan tehokkuuden mittariksi eli se mittaa, kuinka kustannustehokkaasti tietty
likevaihdon mééré on saatu. (Neilimo & Uusi-Rauva 2005, 276.)

Liiketulosprosentti soveltuu paaasiassa yksittaisen yrityksen kehityksen seuran-
taan, mutta sita voidaan kayttdd myds saman toimialan sisdiseen vertailuun,
koska liiketuloksessa ei ole vield mukana rahoituskuluja. Tallgin siis velkainen ja
velaton yritys ovat samalla tasolla. Yrityksen taytyy liiketuloksellaan kattaa
muun muassa rahoituskulut, verot ja voitonjako. Liiketulosprosentin olisi hyva

olla sita korkeampi mita padomavaltaisempi yritys on. (Alma Talent.)

3.1.4 Rahoitustulos ja rahoitustulosprosentti

Rahoitustuloksen avulla voidaan kertoa, kuinka paljon yrityksen varsinainen lii-
ketoiminta tuottaa tulorahoitusta. Rahoitustulos kertoo yrityksen kyvystéa suoriu-
tua varsinaisen lilkketoiminnan tuotoilla yrityksen lainojen lyhennyksista, kaytto-
padoman lisayksesta ja investointien omarahoituksesta. Rahoitustuloksella tulisi
my06s pystya kattamaan omistajien voitonjakotarpeet. (AlmaTalent.)

Rahoitustulos on sijoittajille tarkea tunnusluku. Yritysten pitaisi pystya lyhyella-
kin aikavalilla saavuttamaan positiivinen rahoitustulos. Yrityksen tulorahoituksen
pitaisi pystya kattamaan vahintaan lainojen lyhennystarpeet. Sellaisissa tapauk-
sissa, joissa yrityksen rahoitustulos jaa negatiiviseksi lainojen lyhennyksiin ja

voitonjakoon ei ole riittanyt tulorahoitusta. (Alma Talent.)

Rahoitustulosta tulkittaessa on myds huomioitava, etta tunnusluku on toimiala-
kohtainen, mika voi hankaloittaa eri toimialojen yritysten valista vertailua. Rahoi-

tustulos ei mydskaan kuvaa taysin yrityksen kassavirtaa vaan siihen sisaltyy
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monia ei-kassatapahtumia. Naita ovat esimerkiksi varaston muutokset ja erilai-

set jaksotukset. (AlmaTalent.)

3.1.5 Nettotulos ja nettotulosprosentti

Nettotulos saadaan, kun liiketulokseen lisataan tuloslaskelman rahoitustuotot ja
vahennetéan rahoituskulut ja verot. Nettotulosta pidetdén yleisesti yrityksen var-
sinaisen toiminnan tuloksena. Nettotulos ei sisélla virallisen tuloslaskelman sa-
tunnaisia erid, eikd mydskaan tilinpaatossiirtoja, joten nettotulos ei valttAmatta
viela kerro yrityksen voitosta tai tappiosta. Nettotulosprosentti lasketaan nettotu-

loksen suhteena liiketoiminnan tuottoihin. (Alma Talent.)

Yrityksen nettotuloksen tulee olla positiivinen, jotta toimintaa voidaan pitaé kan-
nattavana. Nettotuloksen vahimmaistavoite maaraytyy suurimmaksi osaksi yri-
tyksen voitonjakotavoitteen perusteella. Lisaksi nettotuloksen riittavyyteen vai-
kuttaa se, paljonko yrityksen paaomarakennetta halutaan vahvistaa. (Alma Ta-

lent.)

3.2 Vakavaraisuus

Hyva kannattavuus ei yksin riitd pitamaan yritysta pinnalla, jos sen rahoitus ei
ole kunnossa. Vaikkei toiminta olisikaan tappiollista, kannattavuus voi olla niin
heikkoa tai vaihtoehtoisesti velkaantuneisuus niin suurta, ettei padomalla kyeta
kattamaan yrityksen rahoituksellisia velvoitteita, kuten lainojen korkoja ja lyhen-
nyksia. (Alma Talent.)

Vakavaraisuus kertoo yrityksen rahoitusrakenteesta ja rahoitusrakenne kertoo
sen, paljonko yrityksella on omaa ja paljonko vierasta rahaa koko paaomasta.
Vakavaraisuus onkin niin sanotusti pitkan aikavéalin tunnusluku. (Taloutta johta-

mista varten: esimiehille ja asiantuntijoille, 160.)
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3.2.1 Omavaraisuusasteprosentti

Omavaraisuusasteella mitataan yrityksen vakavaraisuutta, tappionsietokykya
seka kykya selviytya sitoumuksista pitkalla tahtaimella. Tunnusluvun arvo ker-
too sen, kuinka paljon yhtion varallisuudesta on rahoitettu omalla paaomalla.
Mitad korkeampi yrityksen omavaraisuusaste on, sitd vakaammalle pohjalle yri-

tyksen liiketoiminta rakentuu. (Alma Talent.)

3.2.2 Nettovelkaantumisasteprosentti

Nettovelkaantumisaste kuvaa yrityksen velkaantuneisuutta. Tunnusluvun avulla
mitataan yrityksen korollisen nettovelan ja oman padoman suhdetta. Nettovelka
saadaan laskettua vahentadmalla korollisista veloista likvidit rahavarat. Nettovel-
kaantuneisuusaste kertoo, mik& on omistajien yritykseen sijoittamien omien

padomien ja rahoittajilta lainattujen korollisten velkojen suhde. (Alma Talent.)

3.2.3 Suhteellinen velkaantuneisuusprosentti

Suhteellisella velkaantuneisuudella mitataan yrityksen velkojen suhdetta sen
toiminnan laajuuteen. Tunnusluvussa yrityksen kokonaisvelat suhteutetaan lii-
kevaihtoon. Korkea suhteellinen velkaantuneisuus edellyttda yritykselta hyvaa
ja vakaata kayttokatetta, jotta lainat saadaan vuosittain hoidettua. (Alma Ta-

lent.)

3.3 Maksuvalmius

Maksuvalmiudella tarkoitetaan yrityksen kykya selviytya lyhytaikaisista maksu-
sitoumuksistaan niiden eraantyessa ja mahdollisimman edullisella tavalla. Sil-
loin kun maksuvalmius on riittdvan hyvalla tasolla, yritykselta 16ytyy aina riittavat
kassareservit tai muuta nopeasti rahaksi muutettavaa omaisuutta maksuihin.
Hyvaa maksuvalmiudesta kertoo muun muassa kassa-alennusten hyddyntami-
nen, kun taas heikoista maksuvalmiudesta kertoo maksuhéiriot, eraantyneet

maksut seka viivastyskorot. Tarpeettoman korkea maksuvalmius kuitenkin sitoo
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yrityksen omaisuutta huonosti tuottavaan kassareserviin ja ei ole sen takia suo-

siteltavaa. (Alma Talent.)

Yrityksen maksuvalmiudesta saa nopeasti kuvan ainoastaan silméailemalla ta-
setta. Huomiota voidaan kiinnittd& esimerkiksi taseen vastaavien Rahat ja pank-
kisaamiset -kohtaan ja toisaalta myo6s lyhytaikaiseen vieraaseen pddomaan.

(Taloutta johtamista varten: esimiehille ja asiantuntijoille, 156.)

3.3.1 Quick ratio

Quick ratiolla mitataan yrityksen kykya selviytya lyhytaikaista veloistaan nope-
asti rahaksi muutettavilla omaisuuserilladn. Tunnusluvulla mitataan yrityksen
maksuvalmiutta ja rahoituspuskurien tilaa. Jos rahoituspuskurit ovat lilan pienia,

yrityksella ei ole varoja mahdollisiin yllattaviin menoihin. (Korhonen, 2013, 81.)

Jos yrityksen tulorahoituksen on runsas ja vakaa, se tulee toimeen myos pie-
nemmalla rahoituspuskurilla. Silloin kun tulkitaan quick ratiota, on hyva myos
tarkastella yrityksen pddomarakennetta ja arvioida siltd pohjalta esimerkiksi yri-
tyksen mahdollisia lisarahoitusmahdollisuuksia. Yritys voi paikata lyhytaikaista
rahoitusvajettaan myos velalla silloin, kun omavaraisuusaste on riittavan kor-

kea. (Alma Talent.)

Quick ratiota tarkastellessa on erittain tarked miettida, miten luku kehittyy. Tun-
nusluvun kanssa on myos hyva seurata alan keskimaaraisia tunnuslukuja, seka

niiden suhdetta yrityksen ostovelkojen kieroaikaan. (Alma Talent.)

3.3.2 Current ratio

Current ratiolla mitataan yrityksen maksuvalmiutta ja rahoituspuskuria tilinpaa-
toshetkella. Tunnusluvun avulla verrataan nopeasti rahaksi muutettavien erien
suhdetta lyhytaikaisin velkoihin. Laskennalliset verosaamiset kasitellaan sa-

malla tavalla, kuin Quick ratiossa. (Korhonen, 2013, 82.)
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Current ratiossa nopeasti rahaksi muutettaviin eriin luetaan mukaan myos yri-
tyksen vaihto-omaisuus. Sen tarkasteluperspektiivi on myo6s pidempi kuin quick
ratiossa. Current ratiota tulkittaessa on tarkeaa kiinnittd& huomiota luvun kehi-
tykseen. Vaihto-omaisuutta, ostovelkoja ja myyntisaamisten kiertoaikaa kayte-

taan Current ration muutosten selvitykseen. (Alma Talent.)

Current ratiota voidaan kayttaa myods saman toimialan yritysten maksuvalmiu-
den tilan ja kehityksen arviontiin. Current ratio sopii tunnuslukuna paremmin toi-

mialojen vertailuun kuin quick ratio. (Alma Talent.)

Kun yrityksen tulorahoitus on vakaa, yritys tulee useimmiten toimeen pienem-
malla rahoituspuskurilla. Yrityksen paaomarakennetta on sen takia hyva tarkas-
tella tulkittaessa Current ration tunnuslukua. Mikali yrityksell& omavaraisuusaste
on riittdvan korkea, se pystyy paikkaamaan lyhytaikaista rahoitusvajettaan ve-

lalla. (Alma Talent.)
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4 Kohdeyrityksen raportointijarjestelma

Ennen uutta raportointijarjestelmaa Starialla oli kdytdssaan Dashboardit eli tau-
lukot, joihin liitettiin Netvisorista tase- ja tuloslaskelmat, joista sitten automaatti-
sesti Dashboardiin syntyi yrityksen tunnusluvut. Alla olevassa kuvassa 1 on
vanha Dashboard, jota kaytettiin kuukauden katkon raportointiin kohdeyrityk-
silla.

*STARIA

Enabling Better Decisions

1.1.2021- 31.1.2021 LUKETOIMINNAN KEHITYS
Kannattavuus 1.1.2021- 31.1.2021
Voitto/(tappio) kk [ Voitto/(tappio) vuosi [fmees
1.1.2021-31.1.2021 52783 € A31% 52783 € A% 2166¢€ A107% 2166 € A107%
1.1.2020 - 31.1.2020 40362€ 40362¢€ -32590€ -32590€

Henkil5stbkulut v -% Materiaalit ja palvelut [RE1 Liiket. muut kulut  [BEES Kiyttikate -%/v.
Kuluva vuosi Kum. 21788 € a% 7837 € 15% 16344 € 31% 6813 €

‘.% P - o)

B7 %
Maksuvalmius Myyntikate-% 94 % Oman padoman tilanne
-0,2 -858 % -122 323 £

Heikko

10009

Vakavaraisuus
-47 % il
53 %) Heikko

Kuva 1. Staria Dashboard

Yll& olevasta kuvasta seka yrittajan, etta kirjanpitajan on helppo seurata yrityk-
sen tunnuslukuja raportoitavalla kuukaudella. Liséksi voidaan tarkastella, kuinka

paljon luvut ovat muuttuneet verraten edellisen vuoden kyseiseen kuukauteen.
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5 Finadeck

5.1 Finadeckin tausta

Saku Pollanen perusti Finadeckin vuonna 2018. Ennen Finadeckin perusta-
mista Pollanen tydskenteli Trust Kapital Groupilla (nykyisella Ropo Capitalilla)
tarjoten pk-yrityksille, eli pienille ja keskisuurille yrityksille kirjanpidon, ja talous-
hallinnon palveluita. Jo tuolloin Péllanen péasi tutustumaan lahemmin markki-

noilla olleisiin ohjelmistoihin. (P6llanen 2022.)

Yrityskauppojen yhteydessa Pollanen siirtyi pois Trust Kapital Groupilta rahoit-
tamaan pk-yrityksia OP yrityspankkiin. Rahoitusneuvotteluissa tuli ilmi, etta
pienten ja keskisuurten yritysten talousennusteiden ja raportoinnin puute heijas-
tuu mya0s rahoittajiin yritysten hakiessa rahoitusta. Taméan vuoksi Péllanen aloitti
iltaisin ja viikonloppuisin rakentamaan datamallia Exceliin, jossa taseen ja tulok-
sen historian toteumadata, tulosbudjetti seka tasepuolen investointisuunnitelmat

saatiin kaikki yhdistettya loogiseen malliin. (Pdllanen 2022.)

Pitkan kehityksen jalkeen Exceliin hahmoteltu ohjelmisto muodosti kaikki tun-
nuslukuja koskevat taulukot ja graafit seka kassavirtalaskelman, mutta ongel-
maksi muodostui se, ettd Excelin avaamiseen saattoi kulua aikaa jopa puoli tun-
tia, silla tiedoston sisalla datan maara oli niin suuri. Ta&man vuoksi syntyi ajatus

oman jarjestelman kehittdmisesta. (Pollanen 2022.)

5.2 Finadeck-projekti

Finadeck projekti sai alkunsa, kun Starian franchising-asiakkuuksista vastaava
Maria Melén yritti l0ytaa sopivaa ratkaisua eraalle yksittaiselle asiakkuudelle. Fi-
nadeck jai muista jarjestelmistéa eniten mieleen, jonka jalkeen h&n pyysi rapor-
tointijarjestelmén demoa Finadeckilta. Ohjelmiston esittelyn jalkeen Melén mietti
miten hyvin kyseinen jarjestelma sopisi kaikkiin ketjuihin kaytettaviksi. (Melén,
2022.)
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Ominaisuuksia, jota uudelta jarjestelmaltd haluttiin, olivat budjetointi ja ennusta-
minen. Nama molemmat toteutuvat Finadeckilla. Melén mainitseekin Finadeckin
helppokayttoisyyden, jatkuvasti kehittyvan jarjestelman seké hinnan olleen bud-
jetoinnin ja ennustamisen lisdksi ne ominaisuudet, joiden vuoksi jarjestelma

paatettiin ottaa kaytt6on laajemmin Starialla. (Melén, 2022.)

Koska kyse on franchising-ketjusta, jossa ketjuilta tulee tietyt vaatimukset ja toi-
veet raportoinnin suhteen, Finadeckin raportit olivat helppo rakentaa vanhan ra-
portointijarjestelman pohjalta. (Melén, 2022.) Luvussa 4 kasiteltiin vanhaa ra-

portointijarjestelmad, joka toteutettiin Excel-pohjaan.
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5.3 Raportointi Finadeckilla

Finadeckin avulla saadaan lahetettya paljon tarkemmat ja yksityiskohtaisemmat
kuukausiraportit, joita kdydaan lapi kuukausittain yhdessa yrittdjan, seka alue-
paallikon kanssa. Raportin avulla on helppo seurata kuukausittaista kehitysta, ja
nain paastaan tarkemmin puuttumaan esimerkiksi alhaisiin katteisiin tai korkei-

siin raaka-aine ostoihin ja puuttumaan niihin ajoissa.

WAIENE 0912021 01/2021 - 09/2021
Toteuma Toteuma 0972021 01/2021-00/2021 09/2021
Toteuma Toteuma Toteuma
Likevelho sis alv 2 o _ 666223 _ — _
Myytévien wotieigenlkevaintc 2 (1 _ - _ s39911 _
srestevamakeu (65%) 2 O _ 06773 _ 06773 _
P 126 509 110650

Kuva 2. Finadeck kuukausiraportti

Kuvassa 2 nahdaan tarkeimpia tunnuslukuja euromaaraisina. Kaksi ensim-
maista saraketta kertoo koko yrityksen luvut, seuraavat kaksi kustannuspaikka
1 luvut ja viimeiset kaksi kustannuspaikka 2 luvut. Violetilla pohjalla olevat luvut
ovat kuluvan kuukauden lukuja ja valkoisella pohjalla olevat luvut kuvaavat vuo-

den alusta kertyneitda summia.

01/2021-09/2021

Toteuma

2632



Tunnusiuku

Raaka-aineostot % ra
Myyntikate % Z
Tuotekate % Zz
Markkincintimaksu % ra
Jarjestelmamaksut % 2
Henkildstokulut % z
Toimitilakulut % 2z
Lilketoiminnan muut kulut % Z2
Kayttokate % 2

09/2021

Toteuma

0172021

-09/2021

0972021

Toteuma

Toteuma

=3}
o
»

721%

86.3%

46%

-
®

Kuva 3. Finadeck kuukausiraportti prosenteilla

Kuvasta 3 nahdaan osittain samoja lukuja, kun aiemmassa taulukossa, mutta

01/2021-09/2021

09/2021
Toteuma Toteuma
8.3%

721%

86.3%

LE%

-
-
®

20

01/2021-09/2021

Toteuma

tédssé ne ovat prosentuaalisessa muodossa. Prosentit ovat suhteessa liikevaih-

toon.

100

;
) III II

09/2021 (Toteuma)

01/2021 - 09/2021 {Toteums]

09/2021 (Toteuma)

01/2021-09/2021 (Toteuma)

@ Raaka-ai % @ Myy

% %

1% @ Jrj %

t% @ Ll

T

%

Kuva 4. Finadeckin kuukausiraportin graafi

muutkulut% @ Kayttokate %

Kuvassa 4 nahdaan samoja tunnuslukuja kuin kuvassa 2, mutta tdssa ne on si-

joitettu graafiin.

5.4 Finadeckin tulevaisuus

Finadeck eroaa jo olemassa olevista raportointijarjestelmistad sen helppokayttoi-

syytensa ja kustannustehokkuutensa vuoksi. Finadeckin vahvuuksina Péllanen
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nakee juuri sen helppokayttdisyyden, seka taseen budjetoinnin ja ennustamisen
tyokalut, jotka mahdollistavat yrityksille kassaennusteen rakentamisen todella
ketterasti. Ohjelmistoon on rakennettu kattavat tydkalut kayttdomaisuuden hal-
lintaan seka taseen budjetointiin, jota monissa muissa ohjelmistoissa ei ole tar-
jota. (P6llanen 2022.)

Pdllanen mainitseekin, etta han pyrkii Finadeckilla Pohjoismaiden markkinajoh-
tajuuteen vuoteen 2027 mennessa. Markkinajohtajuus saavutetaan kuuntele-
malla asiakkaita ja heidan tarpeitansa, jotta ohjelmistoa voidaan kehittaa koko
ajan enemman kuuntelemalla asiakkaiden tarpeita. Helppokayttdisyyden ansi-
osta eritasoiset kayttajat saavat luotua erilaisia raportteja yritysten toiveiden mu-
kaisesti. (Pollanen 2022.)

6 Ohjekirjan laatiminen
6.1 Johdanto

Opinnaytetyon tavoitteena oli laatia ohjekirja Finadeck jarjestelmaa kayttaville
Starian kirjanpitajille seka muille jarjestelméasta kiinnostuneille henkildille. Ohje-
kirjan luominen tuntui hyvalta idealta, silla useammalla kollegallani iimenee Fi-
nadeckin kaytéssa ongelmia. Ohjekirjan avulla myds uusien henkildiden pereh-
dytys jarjestelmaan kday nopeammin ja ndin saadaan saastettyd muiden tyonte-

kijoiden aikaa.
6.2 Ohjekirjan suunnitteleminen

Ohjekirjan suunnittelu l&hti liikkeelle Google Formsiin luomallani kyselylomak-
keella, joka loytyy liitteesta 1. Kysymyksien avulla sain kartoitettua, missa kuka-

Kin tarvitsee apua jarjestelman kaytossa.

Kuvassa 5 ndhd&én vastaajien mielestd haastavimmat asiat Finadeckin kayton
aloituksessa. Suurin osa vastaajista koki kaavojen luomisen haastavimmaksi
asiaksi. Ohjekirjassa on otettu huomioon vastaajien mielesta vaikeimmat asiat,

seka yleisimmat ominaisuudet, joita kuukausiraportoinnissa kaytetaan.
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Mitka asiat olivat haastavia Findeckin kayton aloituksessa?
5 vastausta

Yrityksen asetukset

Tilitoimiston asetukset

Kaavojen luominen

Omien raporttien luominen
Raporttien tulkitseminen
Raporttien tulostaminen

Oikeiden osa-alueiden loytamin...
Nakymaasetukset ja aikavalin v...

0 1 2 3

Kuva 5. Finadeckin haastavimmat ominaisuudet

6.3 Ohjekirjan tavoite

Onhjekirjan tavoitteena oli luoda kattavat ohjeet Finadeck raportointijarjestelmaa
kayttaville henkildille. Ohjekirjasta pitaisi myds tulla niin selked, etta henkild joka
kayttaa jarjestelmaad ensimmaista kertaa ymmartaa miten raportteja muodoste-

taan ja mita toimenpiteité raporttien muodostaminen vaatii.

Mikali ohjekirjan tavoitteet tayttyvat, raportointijarjestelmaa kayttavien henkildi-
den ei tarvitse enda kysya neuvoja kokeneemmilta kayttajiltd. Nain sddstetaan

myo6s aikaa muille tydtehtaville varsinkin kiireisimmilla raportointiviikoilla.

6.4 Ohjekirjan laatiminen

Ohjeiden laadinnassa on hyva muistaa ainakin kolme asiaa: kayta kasky-
muotoa, tunnista ohjattavan toiminnan olennaiset tiedot ja vaiheet seké esita
ohjeet helposti hahmottuvassa muodossa. Lukijan on helpompi hahmottaa mita
hanen tulee tehd4, kun ohjeissa kaytetaan kaskymuotoa esimerkiksi, liitd mu-
kaan seuraavat asiakirjat tai tulosta raportit tdéltd. Kun ohjeiden mukainen toi-
minta on selkedsti oman edun ja tavoitteen mukaista, kaskymuoto eli imperatiivi

ei vaikuta lilan tylylta tai maarailevalta. (Kotimaisten kielten keskus.)
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Onhjeita laatiessa on myds hyva miettia toimintaa lukijan ja tekijan nakokul-
masta. On tarkead tunnistaa erilaiset toiminnalle olennaiset vaiheet. Jos oh-
jeissa kaytetaan erikoissanastoa, sen termit ja lyhenteet tulee selittda auki, jotta
lukija ymmartad varmasti mitd hanen tulee tehda. (Kotimaisten kielten keskus.)

Selkeé kokonaisrakenne véliotsikoineen palvelee kaikkia teksteja mukaan lu-
kien myo6s ohjeita. Kuvien avulla saa esimerkiksi helposti ohjeistettua lukijaa
siitd, mista painamalla tapahtuu mitékin. Jos ohjeisiin liittyy paljon vaiheittaista
toimintaa, niihin olisi hyva tehda numeroitu luettelo. (Ohjeita ohjeiden tekijdille.)

6.5 Ohjekirjan paivittaminen

Onhjekirjan paivittaminen kuuluu jatkossa tydnkuvaani, mikali uusia ohjeita jar-
jestelméa varten kaivataan. Jarjestelméaan tulee jatkuvasti uusia ominaisuuksia,

joten uusia ohjeita tullaan varmasti kaipaamaan.

Paivittaminen tapahtuu annetun palautteen kautta. Mikali tyontekijat esimerkiksi
kokevat, etta nykyisilla ohjeilla ei saa tarpeeksi irti jarjestelmasté, ohjeista muo-

kataan viela yksityiskohtaisempia.

/7 Paatanto

7.1 Opinnaytetydn yhteenveto

Opinnaytetyon tavoitteena oli kasitella taloushallinnon raportointia yleisella ta-
solla seka sen pohjalta laatia kohdeyrityksen uudelle raportointijarjestelmalle
ohjekirja. Opinnaytetydn viitekehys kasitteli taloushallintoalaa yleisella tasolla

seka tunnuslukuja, joita raporteilla esiintyy.

Taloushallinnon raportointi on muuttunut merkittavasti ja suurin syy muutokselle
on digitalisaatio. Digitalisaation myodta datan maara on kasvanut niin suureksi,
ettei raportointia voida enda tehda manuaalisesti. Manuaalisen tyon vahentami-

sella saadaan myo6s aikaan huomattavia kustannussaastoja.
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Taloushallinnon raportointi jaetaan kahteen eri osa-alueeseen: sisdiseen ja ul-
koiseen raportointiin. Sisaisen raportoinnin tavoitteena on tuottaa tarvittavaa tie-
toa ja raportteja organisaation johdolle tukemaan heita paatdksentekotilan-
teissa. Ulkoisen raportoinnin tavoitteena on tuottaa tietoa ulkopuolisille sidos-
ryhmille. Ulkoisten raporttien on taytettava erilaisia viranomaisvaatimuksia ja nii-

den tehtéavana on antaa esimerkiksi sijoittajille luotettavaa tietoa.

Digitalisaation my6ta taloushallinnon raportoinnin tueksi on kehitetty erilaisia ra-
portointijarjestelmia, joiden avulla on paasty eroon niin sanotusta paperisesta
kirjanpidosta. Erilaisten tyévalineiden avulla ennen manuaalisesti hoidetut toi-
menpiteet saadaan tehtya jatkossakin automaattisesti. Digitalisaatiolla on myos
varjopuoli. TyOpaikkoja on saattanut kadota kokonaan, kun organisaatioissa on
otettu sdhko6inen raportointi kayttoon. Toisaalta tAma on myds synnyttanyt uusia
tyopaikkoja muun muassa ohjelmistokehittelijoille. Automatisoinnin myoéta saa-
daan myds vapautettua aikaa rutiininomaisista tehtavista, jolloin taloushallinto-

alan tyontekij6illa on aikaa enemman esimerkiksi asiantuntijatyéhon.

Opinnaytetydssani tekoélyn vaikutusta taloushallinnon raportoinnissa ei kasi-
telty niin laajasti. Koen kuitenkin, etta tekodaly tulee muuttamaan taloushallinnon
raportointia huomattavasti. Tekoalyn lisddntyminen tulee myds luomaan tulevai-

suuden tyopaikkoja.

7.2 Opinnaytetydn onnistuminen

Mielestéani opinnaytety6 onnistui hyvin. Niin suomen- kuin englanninkielisia |ah-
teita oli helppo loytaa. Koska taloushallinnon raportointi on niin laajasti kasitelty
ja ajankohtainen aihe, lahteita oli runsaasti saatavilla. Myds haastattelujen
avulla sain tuotua lisdarvoa tyolleni. Sain luotua luotettavan ja kattavan kuvan

taloushallinnon raportoinnista seké sen kehityksesta.

Ohjekirjan tekeminen tuntui mielekk&altd, silla samalla huomasi oman kehittymi-
sen raportointijrjestelman kaytdssa. Ohjekirjasta tuli tiivis ja selked, niin kuin

vastaajien keskuudessa toivaottiin.
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Sain liitteessa 1 olevan kysymyslomakkeen avulla kartoitettua ohjekirjan tar-
vetta, ja kysymysten pohjalta oli selkedmpéa lahted suunnittelemaan ohjekirjaa
ja sen toteutustapaa. Ohjekirja tehtiin Canva-nimisella sovelluksella, johon oli
helppo asetella kuvat ja tekstit. Ohjekirja 10ytyy opinndytetyon lopusta liitteesta
2. Toivon, ettd ohjekirjasta on mahdollisimman monelle starialaiselle apua jar-

jestelman ominaisuuksien hyédyntamisessa.

Koen myos itse saaneeni erittain kattavan kuvan taloushallinnon raportoinnista
seka yleisimmista tunnusluvuista, joita raporteilla kaytetaan. Koen, etta tasta

opinnaytetydsta on itselleni suuresti hydtyd myds tulevaisuudessa.
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Kyselylomake

1. Missa kaipaisit apua Finadeckin kanssa?

2. Mitka asiat olivat haastavia Finadeckin kayton aloituksessa?

o Yrityksen asetukset

o Tilitoimiston asetukset

o Kaavojen luominen

o Omien raporttien luominen

o Raporttien tulkitseminen

o Raporttien tulostaminen

o Oikeiden osa-alueiden lI6ytdminen

o Nakymaasetukset ja aikavalin valinta

o Muu:

3. Mita toivoisit Finadeckin ohjekirjalta?

4. Avoin palaute:
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ohjekirja
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Kirjautuminen

Kirjautumissivu jarjestelmaan l6ytyy osoitteesta:
https://finadeck.fi/fen/. Sivuston oikeasta ylakulmasta
saadaan vaihdettua asiointikieltda suomen, englannin ja

ruotsin valilla.

.

M finadeck

Kirjaudu sisaan

Kaikille kirjanpitajille on luotu tunnukset
raportointijarjestelmaan. Ylla olevassa kuvassa ylemmalle riville
sijoitetaan kayttajatunnuksena toimiva sahkdpostiosoite ja
alemmalle riville sijoitetaan sahkopostilla saatu salasana.
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Asiointirooli

Kirjautumisen jalkeen sinulle aukeaa alas vetovalikko, josta [0ytyy
kaikki ne yritykset, joihin sinulle on myodnnetty paasyoikeus.

Ole hyva ja valitse asiointirool

Valitse yritys, jota haluat tarkemmin tarkastella tai luoda
raportteja.
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Yrityksen asetukset

Sivun oikeasta ylakulmasta I0ytyy rattaan kuva josta saa
valittua joko yrityksen asetukset tai tilitoimiston asetukset.

Yrityksen asetukset
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Raporttien luominen

Valitaan vasemmalta valikosta

@ ’LS TARIA omat raportit.

Sivun oikeaan laitaan tulee
lisaa osio painike.

ke Raportointi

Valitaan kopioi osio >
sarekkeeseen ja riviin valitaan
raportti ravintoloittain.

Kopioinnin avulla saadaan j
olemassa olevalta yritykselta
valmiit raportit joihin kaydaan
kasin muuttamassa haluttu
yritys.
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Ylimpaan tyhjaan ruutuun valitaan haluttu yritys.

Seuraavaan tyhjaan ruutuun haluttu yritys ja sen
alapuolelle kustannuspaikka.

Kustannuspaikat tulevat automaattisesti integraation avulla
Finadeckiin.

Kaikki muut asetukset ovat jo valmiina.
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Integraatio

Ennen raporttien tulostamista valitaan Integraatiot >
Kirjanpito > Netvisor.

Netvisor

Rajapinta

Kayttajatunnus

Valtuuta

Syotetaan kayttajatunnus ja avain, jonka jalkeen painetaan
valtuuta nappaimesta.

Integraation avulla jarjestelma hakee uusimmat tiedot suoraan
Netvisorista, tahan kuluu muutama minuutti.

Kun tiedonhaku on valmistunut, saat kuittauksen sahkopostiisi,
jonka jalkeen paaset tulostamaan raportteja reaaliaikaisilla tiedoilla.
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Toistaiseksi arvonlisaverollinen likkevaihto ei nouse
suoraan raporteille, vaan sita varten tulee luoda Google

ntegraatiot Ensin kaydaan luomassa Google Driveen
asiakkaalle oma kansio, johon lisataan
kustannuspaikat ja liikevainhto
raportoitavalta kuukaudelta.

Muut jarjestelmat

Google Sheets
Taman jalkeen kopioidaan taulukon

sivun linkki ja viedaan Finadeckiin.

C 8 docs.google.com/spreadsheets/d/1NS_jYamde3Y)_50u75yBWUdevEtG1pmEgfE
w B o
Tiedosto Muokkaa Nayta Lisdda Muoto Tiedot Tyokalut Laajennukset Ohje

Oletus (Ar - 10 - B 7

D

Kustannuspaikka 112022 22022
Liikevaihto sis.alv 38893,65 39870,09

Tallennuksen jalkeen Finadeck hakee
[ |GOOgle Drivesta alvillisen liilkevaihdon.

Jotta arvonlisaverollinen liikevainto nousee kuukausiraportille, tarvitsee
vain luoda uusi kaava, tasta lisaa sivulla 14.
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Raporttien tulostaminen

Yrityksen Dashboard

‘ + Lisdauu

Kun halutaan tulostaa raportteja, painetaan lisaa uusi kohdasta,
jolloin sinulle aukeaa seuraava valikko, josta tulostetaan kolme
raporttia: tunnusluvut, kassavirtalaskelma ja tuloslaskelma ja tase.
Tunnusluku- ja kassavirtaraportille valitaan samat asetukset:
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Tuloslaskelma ja tase raportille valitaan tuloslaskelman
esitystavaksi vetovalikon neljas ja tuloslaskelman ja taseen
tarkkuudeksi tilikohtaisesti.
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Valitaan Yrityksen asetukset > Raportointi > Omat raportit

Omat raportit

+ Lissa

Omista raporteista tulostetaan raportti ravintoloittain
painamalla toiminnoissa olevan kirjekuoren kuvaa.

Valitaan Yrityksen asetukset > Raportointi > Yrityksen Dashboard

Yrityksen Dashboard

Yrityksen Dashboardeista tulostetaan yhteensa kolme raporttia:

1. Tunnusluvut
2.Kassavirta
3.Tuloslaskelma ja tase

Raportit tulevat suoraan sahkopostiin josta ne saa
tallennettua asiakkaiden omiin kansioihin ja lahetettya
seka asiakkaille, sekd heidan aluepaallikaille.

Kun raporttien tilaus on kerran luotu asiakkaalle, seuraavan
kuukauden raportoinnissa tarvitsee ainoastaan muokakata
toiminnoista loytyvan kynan kuvasta haluttu kuukausi.
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Kaavat

Valitaan Yrityksen asetukset > Tunnusluvut > Kaavat

Yrityksilla 16ytyy valmiiksi jo kaikki raportointiin kuuluvat
tarkeimmat kaavat.

Kaavat

Alla olevassa kuvassa nakyy valmiiden funktioiden selityksia, joka
helpottaa kaavojen ymmartamista.

Valmiiden funktioiden selitykset

Funktio Selitys
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Tassa esimerkiksi kaksi kaavaa jotka muodostuvat
Netvisorin tileista myynti ruoka 3000 ja myynti juoma
3010, current viittaa tilien saldoon.
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Kaavojen luominen

Kaavoja saa myds itse luotua halutuille tunnusluvuille.

Kaavat

Kaavojen luonnissa on tarkeada katsoa, etta koodi on sama, kuin
Google Sheets integraatioon luotu kaava.
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Raporttien tulkitseminen

Ketjun tavoitetasot:

- Myyntikate 77%
- Tuotekate 76%

Kun katteet ovat 70% tai yli niin luvut ovat erinomaisia.

Raaka-aineostojen maaran olisi hyva pysya alle 30%.

Markkinointimaksun tulee olla kuukausittain ~4,5%, sinne kirjataan
ainoastaan ketjulta tullut markkinointimaksu. Jos luku on jotakin
muuta, kay tarkistamassa Netvisorista mitd tilille on kirjattu.

Jarjestelmamaksun tulee olla kuukausittain ~7,4%, sinne kirjataan
ainoastaan ketjulta tullut jarjestelmamaksu. Jos luku on jotakin muuta,
kay tarkistamassa Netvisorista mita tilille on kirjattu.




