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Taman tutkimuksellisen kehittamistyon tarkoituksena oli kehittaa tdydennyskoulutussuun-
nitelma Satakunnan ensivasteille. Opinnaytetyon tavoitteena on kehittda ensivasteessa toi-
mivien osaamista ja ensivastetoiminnan laatua.

Opinnaytetyd toteutettiin tutkimuksellisena kehittamistydna. Tutkimusmenetelmina kaytet-
tiin Delfoi-menetelma&, benchmarking-haastattelua ja kyselytutkimusta. Benchmarking-
menetelmalla saatiin tietoa eri maakunnissa kéytdssa olevista koulutussuunnitelmista ja
koulutusten toteuttamistavoista. Kyselytutkimuksella saatiin tietoa ensivastetoimijoiden ta-
méanhetkisista vuotuisista koulutuksien maarasta ja ensivastetoimijoiden koulutustarpeista
ja toiveita koulutusten toteuttamistavoista. Delfoi-menetelmassa asiantuntijaryhma osallis-
tui benchmarking-haastattelukysymysten ja kyselylomakkeen kysymysten edelleen kehitta-
miseen. Sen jalkeen asiantuntijaryhma osallistui benchmarking-haastattelun ja kyselyn
avulla saadun tiedon perusteella kehitetyn taydennyskoulutussuunnitelman edelleen kehit-
tamiseen ja sen hyvaksymiseen osana Satakunnan ensivastetoimijoiden tdydennyskoulu-
tusta.

Opinnaytetydn tuotoksena kehitettiin tdydennyskoulutussuunnitelma, joka muodostui kah-
deksastatoista eri koulutuksesta. Koulutukset taydentavét ensivastekoulutuksen opintoja
hatatilapotilaan hoitamisesta. Koulutukset on suunniteltu toteutettavan kolmen vuoden
kiertavalla listalla siten, ettd joka vuosi ensivastetoimijoille jarjestetéaan kuusi erillistd koulu-
tusta. Koulutuksien lisdksi Satakunnassa otetaan kaytt6on joka vuotuinen PPE+D-naytto-
koe.

Jatkotutkimusehdotuksena esitetaan ensivastetoimijoiden PPE+D:n osaamisen kehittymi-

sen arviointia ja ensivasteille jarjestettavan erillisen koulutuspéivan jarjestamista. Ensivas-
teiden toimintaohjeet tulisi paivittda vastaamaan taméanhetkisen ensihoidon toimintachjei-

den kanssa.

Avainsanat Taydennyskoulutussuunnitelma, Ensivastetoiminta
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The purpose of this developmental survey assignmentwas to improve the in-service edu-
cation plan for the first responders at Satakunta. Goal of the thesis was to improve the first
responders competence and quality of their actions. Thesis was produced as a researcher
developing assignment. The research progress took advantage of a Delfoid-method and
benchmarking interviews and information gathered from the surveys.

With the benchmarking method, we were able to get more information from different finnish
provinces and their educational schedule and from their targets on educational implemen-
tation. With the survey we got information on the first responders yearly education frequen-
cies and the needs for their education and also on their wishes on the subjective matters
on training. On the delphi-method, the expertise group collaborated with the research team
developing and further improving the benchmarking surveys and the questionnaire.

After the development work, the expertice group attended the benchmarking survey and
with the information that was given by the results, they were able to incorporate the devel-
opment work of the educational plan of continuing education of the first responders and
adapt it as part of the education.

As the result of the thesis, an educational plan was assembled with 18 separate courses.
Courses complete the training of the first responders, as it comes to the treatment of the
emergency patients. Studies are planned to bring to completionin a 3-year rotating sched-
ule, first responders having 6 separate trainings yearly. In addition to the training, Sa-
takunta first responders will be having a test on PPE+D every year.

For further research it is suggested to have an evaluation on the competence and progress
of the PPE+D and having a specific training day for the evaluation. First responders oper-
ating instructions should be updatedto the current standards of first aid.

Keywords In-service education plan, First responder
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1 Johdanto

Ensivastetoiminta on osa ensihoitopalvelua. Ensivasteen tarkoituksena on turvata hata-
tilapotilaan peruselintoimintoja siihen asti ennen kuin lIahin ensihoitoyksikko tavoittaa
potilaan. Ensivastetoimintaa tuottavat Suomessa Pelastuslaitokset, Suomen Meripelas-
tusseura, Suomen Punainen Risti, Poliisi ja Rajavartiolaitos. (Castrén-Kurola & Lund-
Martikainen & Silfvast 2016: 365.)

Saman alueluokan vaeston tulee saada yhdenvertainen palvelu ensihoitopalvelun jar-
jestamistavasta rijppumatta. (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta
585/2017 78.) Valviran (Valvira 2021:14) selvityksen mukaan ensihoidon toteuttami-
sessa Suomessa on alueellisia eroja hatatilapotilaan tavoittamisviiveissa ja siten poti-
laat ovat eriarvoisessa asemassa, jos he sairastuvat akillisesti. Ensihoidon palvelutaso-
paattksessa on maaritetty ensivasteen kayttd hatatilapotilaan tavoittamisviiveen pie-
nentéamiseksi. (Terveydenhuoltolaki 30.12.2010/1326 §40.)

Puustisen (2020:12) mukaan ensivasteeseen halutaan taydennyskoulutusta osaamisen
yllapitamiseksi ja potilasturvallisuuden parantamiseksi. Ensivastekoulutus antaa val-
miudet toimia ensiauttajana eri organisaatioissa, jotka osallistuvat ensihoitotehtaville
osana alueellista ensihoitopalvelua. Ensivastekoulutuksessa perehdytaan hatatilapoti-
laan hoitoon, kohtaamiseen ja koko Suomen ensihoitopalvelun kokonaisuuteen.
(SPEK. Ensivastekurssi.)

Opinnaytety6 on tutkimuksellinen kehittamistyo, jonkatilaajana toimii Satakunnan sai-

raanhoitopiiri. Aineistonkeruumenetelmina kaytetaan kyselytutkimusta seké benchmar-
king- ja Delfoi-menetelmaa.

2 Opinnaytetyon tarkoitusjatavoitteet

Opinnaytetyon tarkoituksena on kehittéaa taydennyskoulutussuunnitelma Satakunnan
ensivasteeseen. Opinnaytetyon tavoitteena on kehittda ensivasteessa toimivien osaa-
mista ja ensivastetoiminnan laatua.

Tutkimuskysymykset:

1. Millaisia taydennyskoulutustarpeita Satakunnan ensivasteessa toimivilla on?



2. Minkalainen on hyvé taydennyskoulutussuunnitelma Satakunnan ensivastee-
seen?

3 Teoreettiset ldahtokohdat

3.1 Ensivastetoiminta osana ensihoitopalvelua

Terveydenhuoltolaissa maaritelladn ensivastetoiminnan sisallyttéminen osana ensihoi-
topalvelua. Paatdksen tekee Sairaanhoitopiirin kuntayhtyma palvelutasopaattkses-
saan. (Terveydenhuoltolaki 30.12.2010/1326 840.) Sairaanhoitopiirien kuuluu valvoa ja
ohjata ensivasteyksik6iden toimintaa, seké ensihoidon vastuuldakérin vastuulla on huo-
lehtia ensiauttajatasoisen ensivastetoiminnan ohjauksen ja valvonnan jarjestamisesta.
(Castrén-Kurola ym. 2016: 365.) Ensivasteen tarkoitus on pienentaé hatatilapotilaan ta-
voittamisviivetta, jotta palvelu olisi yhdenvertaista kansalaisille. Tavoittamisviiveet las-
ketaan hatakeskuksen antamasta halytyksesta siihen, kun ensimmainen ensihoitopal-
veluun kuuluva mikd tahansa yksikko kohtaa potilaan. (Satakunnan sairaanhoitopiirin
ensihoitopalvelun palvelutasopdétos vuodelle 2021.)

Tullakseen osaksi ensihoitopalvelua ensivastetoimintaa suorittavan organisaation on
tehtava sopimus terveydenhuoltoviranomaisen kanssa, jotta se lukeutuu potilasvahin-
kolain piiriin. Sairaanhoitopiirit valvovat sopimuksien noudattamista. Hatakeskuksen

halytysjarjestelmaan liitetddn ensivasteyksikét ja ne halytetddn terveysviranomaisten
antaminen halytysohjeiden mukaisesti. (Castrén-Kurolaym. 2016: 364.)

Ensivasteyksikkt on hatakeskuksen hélytettdvissa oleva lahin hatatilapotilaan tavoit-
tama ensivasteyksikkd. Yksikko pystyy aloittamaan valittdmat toimenpiteet potilaan pe-
ruselintoimintojen turvaamiseksi ja lyhentaa siten henkea pelastavan hoidon alkamisvii-
vettd. Ensivasteessa tulee olla kaksi ensivastekoulutuksen saanutta henkiléa, joita kut-
sutaan ensiauttajiksi. (Holmstrém-Kuisma & Nurmi-Porthan & Taskinen 2017: 20.)

Ensihoidon halytystehtavat jaetaan hatakeskuksessa tehtévan riskinarvioinnin perus-
teella neljaan tehtavékiireellisyysluokkaan. Ensivaste halytetdan ensisijaisesti A-kiireel-
lisyysluokan tehtaville, jotka ovat korkeariskiseksi arvioituja ensihoitotehtavia. Lisaksi
voidaan tarvittaessa ensivasteyksikko halyttaa B-kiireellisyysluokan tehtaville, joissa on
todennakoisest korkeariskinen ensihoitotehtava, jossa avuntarvitsijan peruselintoimin-
tojen hairion tasosta ei kuitenkaan ole varmuutta. C- ja D-kiireellisyysluokan tehtévéat



eivat kuulu ensivasteiden tehtaviin. (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopal-
velusta 585/2017 68.)

Porrasteisella vasteella tarkoitetaan, etté korkeariskiseen tehtavaan halytetaan yleisest
useampia yksikoitd. Ensivasteyksikkd halytetddn tavoittamisviiveen minimoimiseksi ja
hatatilapotilaan peruselintoimintojen turvaamiseksi. Perus- ja hoitotason ensihoitoyksi-
kot halytetdan hoitoa antaviksi yksikoiksi. Alueellisten ohjeiden mukaan A-kiireellisyys-
luokan tehtaville halytetdan kenttgjohtaja tai ladkariyksikké vaativimpien hoitotoimenpi-
teiden osaamisen varmistamiseksi. (Holmstrom-Kuisma ym. 2017: 25.) Palvelutaso-
paatoksessa on maaritetty riskialuekohtaisesti ensivasteyksikdiden kaytto tavoittamis-
viiveen minimoimiseksi A- ja B-tehtavakiireellisyys luokassaja kuinka nopeasti hatatila-
potilas tulisi kohdata hatakeskuksen halytyksesta. (Sosiaali- ja terveysministerién ase-
tus ensihoitopalvelusta 340/201178.)

Innanen (2018) on tutkinut ensivastetoiminnan merkitysta tavoittamisviiveen pienenté-
misessa. Tulosten perusteella ensivasteyksikot tavoittavat 66,6% tehtavista ennen en-
sihoitoyksikkda ja aikaa heilla menee potilaan kohtaamiseen keskimaérin 00:10:51 mi-
nuuttia. Tavoittamisviiveen pienentamiselld on erityisesti merkitysta elottomien potilai-
den kohdalla, kun taas muissa potilasryhmissé yli 8 minuutin tavoittamisviiveen ylitta-

neiden selviytymiseen ei nayttaisi olevan merkitysta.

3.2 Ensivastetoimintaan kouluttaminen

Ensivasteyksikdsséa on oltava vahintdan kahdella henkildlla ensivastetoimintaan sovel-
tuva koulutus (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta 2017). Ensi-
vasteyksikkona voivat toimia esimerkiksi puolivakinaiset tai sopimuspalokuntien yksi-
kot, Suomen punaisen ristin ryhmat, poliisipartiot, rajavartijat ja meripelastusseurat. En-

sivasteyksikko ei korvaa ensihoitoyksikkoa eika kuljeta potilasta hoitoyksikkoon.
(Castrén-Kurola & Lund-Martikainen & Silfvast 2016: 364.)

Vapaaehtois- ja sopimuspalokuntien koulutusta jarjestavat Suomen pelastusalan kes-
kusjarjesto ja paikalliset pelastusalan liitot. (Spek. Koulutus.) Sairaanhoitopiirit hyvaksy-
vat toiminnassa vaadittavat koulutukset. Kaikkien ensivastetoiminnassa mukana olevia
tulee hallita oman alueensa toimintaohjeet ja osallistua sdanndllisesti yllapitokoulutuk-
seen. (Castrén-Kurola ym. 2016: 364.)



Ensivastekoulutusmateriaalia ovat kehittéaneet ja yhtenaistaneet Suomen Meripelastus-
seuran (SMPS), Suomen Punainen Ristin (SPR) sek& Suomen Pelastusalan ke skusjar-
jeston (SPEK), jonka tuotoksena on saatu ensiauttajan taskuopas. Koulutusmateriaalia
on paivitetty uusilla ohjeistuksilla vuonna 2016. Opas pohjautuu valtakunnalliseen ensi-
auttajan koulutusohjelmaan, jonka ovat kehittineet kolme ensivastepalvelua tuottavaa
vapaaehtoisjarjestta yhteistydssa sosiaali- ja terveysministerion, ensihoidon ja HYKS-
ERVA-alueen asiantuntijoiden kanssa. Oppaassa on yleiset hoito-ohjeet, toimintaperi-

aatteet seka ensiauttajien kohtaamien potilasryhmien tutkimisohjeet. (Naarajarvi &
Telkki 2016:6)

Ensivastekoulutus antaa valmiudet toimia ensiauttajana eri organisaatioissa, jotka osal-
listuvat ensihoitotehtéville osana alueellista ensihoitopalvelua. Ensivastekoulutuksen
kesto on 2 opintopistetta eli 54 tuntia. Ennen ensivastekoulutukseen osallistumista,
henkilon tulee suorittaa palokuntien ensiapukurssi tai Suomen Punaisen Ristin jérjes-
tama EA2-koulutus siséltden PPE-D:n tai henkil6lla tulee olla suoritettuna edellisen vii-
den vuoden aikana ammattimerenkulkualan merild&kintakoulutus. Jos henkild toimii
pelkastdan sopimuspalokuntien ensivastetoiminnassa héanen ei tarvitse suorittaa palo-

kuntien ensiapukurssia. Myds terveydenhuoltoalan ammattilainen tai pelastajatutkinnon
suorittanut voi suorittaa ensivastekurssin. (SPEK. Ensivastekurssi.)

Ensivastekoulutuksessa perehdytaan hatatilapotilaan hoitoon, kohtaamiseen ja koko
Suomen ensihoitopalvelun kokonaisuuteen. Kun koulutuksen on suorittanut hyvaksy-
tysti, henkil® voi toimia ensiauttajana Suomen Meripelastusseuran, Suomen Pelastus-

alan Keskusjarjeston ja Suomen Punaisen Ristin sek&a naiden jasenjarjestdjen ensivas-
teyksikoissa. (SPEK. Ensivastekurssi.)

Koulutuksen sisaltd on suunniteltu siten, ettd koulutuksessa kasiteltavat asiat vastaavat
mahdollisimman hyvin ensihoitoasetuksen tarkoittamaa ensivasteyksikon henkilostolta
vaadittavaa koulutusta. Ensivastetoiminnasta vastaa sairaanhoitopiirit omalla alueel-
laan ja tarkasta alueellisesta koulutustasosta vastaa sairaanhoitopiirin ensihoidon vas-
tuulddkari. Mahdollisesta lisdkoulutuksen jarjestamisesta sovitaan paikallisesti sairaan-
hoitopiirin ja ensivastepalvelua tuottavan organisaation valilla (SPEK. Ensivaste-
kurssi.). Satakunnan sairaanhoitopiirilla ja Satakunnan pelastuslaitoksella on kumppa-
nuussopimus. Sopimuksessa on maaritelty kuinka Satakunnan sairaanhoitopiiri ostaa
ensivastepalvelun Satakunnan pelastuslaitokselta ja Satakunnan pelastuslaitos ostaa
taas osan ensivastepalveluista Satakunnan sopimuspalokunnilta. Sopimuksessaon

maaritelty Satakunnan pelastuslaitoksen velvollisuus jarjestaa tdydennyskoulutusta en-
sivastepalvelua tuottaville yksikadille.



Kalenius ja Makela (2020) ovat tutkineet ensivasteen osaamista ja koulutustarpeita
Kanta-Hameessa. Tutkimuksessa on tullut ilmi, ettéd Kanta-Hameen ensivastetoimijat
kaipaisivat kertauskoulutusta ainakin seuraavista aiheista: laédkehoito, vatsakipuinen
potilas, lapsipotilas, synnytys, ensivasteyksikon johtaminen seké tilannepaikan johtami-
nen.

Anderson & Gaetz & Masse (2011) ovat tutkineet ensivasteessa toimivien ensiaputaito-
jen osaamista koulutuksien jalkeen. Kohderyhmana oli tyontekijat, jotka olivat saaneet
kolme eritasoista ensiapukoulutusta. Tutkimuksessatodettiin, etta korkeammin koulute-
tuilla ensiaputaidot olivat paremmat mutta ei merkittavasti, silld ajan kuluessataidot
heikkenivat. Koulutuksen yhden tai useamman kerran uusineet menestyivat paremmin
kuin ne, jotka olivat suorittaneet ensiapukoulutuksen vain kerran. Yhteenvedoksi todet-
tiin, etta monet taidot heikkenivat nopeasti ensimmaisten 90 paivan aikana. Koulutuk-
sen uusiminen ei valttamatta ole oikea tapa osaamisen varmistamiseksi vaan vaihtoeh-
toisesti tulisi jarjestaa saannollisesti kaytanndn kertauskoulutuksia osaamisen yllapita-
miseksi, esimerkiksi 90 paivan vélein.

3.3 Opetusmenetelmat taydennyskoulutuksessa

Taydennyskoulutus termind tarkoittaa aiempaa koulutusta tai patevyytta taydentavaa ja
ajanmukaista koulutusta. Se on myos yleistermi, milla viitataan muun muassa toisen
asteen oppilaitoksissa tai yliopistoissa jarjestettaviin koulutuksiin. Taydennyskoulutuk-
sella ei kuitenkaan tarkoiteta erillisia opintoja, esimerkiksi aineenopettajaksi patevoita-
vid opintoja. (Termipankki. TAydennyskoulutus 2021.) Koulutuksilla halutaan saada
muutosta koulutettavien tietoihin ja taitoihin. Usein asenteet ja motivaatio muuttuvat
koulutuksissa. Koulutuksien tavoite on lisata uutta tietoa jo opitusta asiasta. Koulutetta-
vat kokevat eritavoin koulutuksen riippuen heidén asenteistaan. (Rauste-Von Wright &
Von Wright & Soini 2003:17.)

Sosiaali- ja terveysministerio (2006) on maaritellyt tdydennyskoulutusta koskevat suosi-
tukset kunnille, joissa toiminnan kehittaminen ja henkiléstén osaamisen tarpeet ovat
lahtokohtana. Taydennyskoulutuksen tulee olla suunnitelmallista lyhyt- ja pitkakestoista
koulutusta, mika perustuu henkildstén osaamisen arviointiin erilaisia menetelmia kayt-
téaen. Tyontekijalla on oikeus ja velvollisuus osallistua ammattinsa kehittdvaan koulu-
tukseen ja tydnantajalla on velvollisuus mahdollistaa taydennyskoulutus. Kuntien tulee



laatia toimintaohjeet taydennyskoulutuksen suunnittelua, toteutusta, seurantaa ja arvi-
ointia varten.

Koulutusta suunniteltaessatulee miettid sopivia opetusmenetelmia. Valintaan vaikutta-
vat tietamys siitd, miten oppijat omaksuvat asioita ja mika on opetuksen paamaara. Eri-
laisia opetusmenetelmia on useita kuten yksilo- ja ryhméaohjaus, visuaalinen ja audiovi-
suaalinen materiaali ja simulaatio. Oppijat muistavat 90 prosenttia siitéa mitd heidan
kanssaan on kayty lapi sek& nako- ettd kuuloaistia hyddyntamalla. Sen takia tulisi kayt-
taa useita opetusmenetelmia. Oppijoille voi antaa kirjallisen ohjeen, mutta samalla tuli
nayttda mita konkreettisesti kirjallisella ohjeella yritetadn tavoittaa. Oppijat voivat hah-
mottaa parhaiten visuaalisesti, jolloin ohjaaja voi kayttaéa tukena erilaisia kuvamateriaa-
leja ohjauksen tukena. (Kyngas-Kaaridinen & Poskiparta-Johansson & Hirvonen-Ren-
fors 2007:73.) Sopimuspalokuntien koulutuksissa kaytetaan usein visualisointia, kun
joitakin teoriaosuuksia tdydennetadn kaytannallisilla videoilla.

Yksildohjaus tapahtuu usein suullisesti, silla vuorovaikutusta pidetéan usein ohjauksen
perustana. Myos ryhmaohjausta voidaan toteuttaa suullisesti ja sité voidaan tukea eri-
laisten oheismateriaalien avulla. (Kyngas-Kaariginenym. 2007: 74.) Ryhmaohjaus on
yksildohjauksen lisaksi yksi kaytetyimmista ohjausmenetelmista terveydenhuollossa.
(Kyngéas-Kéaariainen ym. 2007: 104.) Sopimuspalokuntien koulutuksissa kaytetaan yk-
silé- ja ryhmaohjausta erityisesti erilaisissa kaytdnnon harjoituksissa.

Simulaatioharjoittelu terveydenhoitoalalla perustuu ajatukseen, ettei oikeilla potilailla
harjoitella hoitotilanteita (Salakari 2010:15). Simulaatio-opetuksessa yhdistyvatteorian
soveltaminen kaytantoon. Sen liséksi simulaatioharjoituksissa opitaan potilaan kohtaa-
mista, potilasturvallisuutta, yhteistyétaitoja, paatoksentekoa ja vuorovaikutustaitoja.
Keskitssa on itsetuntemuksen kasvattaminen ja kasvun edistaminen. Konkreettinen te-
keminen ja kokeileminen seka tietoisuus tekemastaan on simulaatioharjoittelun ydin.
(Moisander & Toiviainen 2017:8.) Simulaatioharjoitukset ovat myds osa sopimuspalo-
kuntien koulutusta.

4 Opinnaytetyon toteutus

Tutkimuksellinen kehittamistyo voi saada alkunsa organisaation sisalta, kun yksikén
toimintaa halutaan muuttaa, kehittaa tai I0ytaa ratkaisu olemassa olevaan ongelmaan.
Kehittdmistyon avulla etsitdéan parempia vaihtoehtoja seka ratkaisuja ja viedaan kay-



tanndn asioita eteenpain. Tutkimuksellinen kehittamistyd kyseenalaistaa tieteellisen tut-
kimuksen tradition ndkemykset. Tieteellisen ja tutkimuksellisen kehittamistydn suurin
ero onkin tutkimusten paamaarissa, halutaanko tuottaa uuttatietoa vai saada aikaan
myds kaytdnndn muutoksia ja ratkaisuja. Kehittdmisen tueksi kerataan systemaattisesti
ja kriittisesti arvioitua tietoa kaytannosta seka teoriasta. Kehittamistydssa erilaiset me-
netelmat ja aktiivinen vuorovaikutus eri tahojen kanssa korostuu. (Ojasalo ym.
2018:18-19.)

Tama opinnaytetyo on tutkimuksellinen kehittamistyo ja se etenee Ojasalon (2018) pro-
sessin mukaisesti. Tutkimus alkoi kehittdmiskohteen tunnistamisella ja kehittamiskoh-
teesta haettavalla tiedolla. Aiheeseen tutustumisen jalkeen kehittamisty6 rajattiin kos-
kemaan ensivastetoimintaa. Aineistonkeruumenetelmana tullaan kayttamaan Delfoi- ja
bechmarking-menetelmaa seka kyselytutkimusta. Téssa opinnaytetydssa aineistonke-

ruumenetelmat tukevat toinen toistaan, jotta saadaan kehitettévasta asiasta mahdolli-
simman laaja kasitys. (Ojasalo ym. 2018:36-39.)

4.1 Toimintaymparisto

Satakunnan sairaanhoitopiirissé ensivaste on osa ensihoitopalvelua ja sen tarkoitus on
pienentad hatatilapotilaan tavoittamisviivettd, jotta palvelu olisi yhdenvertaista kansalai-
sille. Tavoittamisviiveet lasketaan hatdkeskuksen antamasta halytyksesta siihen, kun
ensimmainen ensihoitopalveluun kuuluva mika tahansa yksikko kohtaa potilaan. Ta-
voitteet on maaritelty yndenmukaisiksi koko TYKS erva alueelle ja ne tarkastetaan vuo-
sittain. Tavoitteenakéaytetaan 50 %:n ja 90 %:n mediaania. Tavoitteiden toteutuminen
raportoidaan neljannesvuosittain valtakunnallisesti. (Satakunnan sairaanhoitopiirin en-
sihoitopalvelun palvelutasopaatts vuodelle 2021.)

Satakunnan pelastuslaitoksen palvelutasopéatoksessa on sovittu ensivastetoiminnan
toteutuksesta. Ensivastetoiminta toteutetaan koko maakunnan osalta joko miehitettyjen
paloasemien tai kumppanuussopimuksella sovittujen sopimuspalokuntien toimesta. En-
sivastehenkilostolla tulee vahintdan yhdella olla ensivastetoimintaan soveltuva koulutus
ja kelpoisuus. Ensivastesopimukset ovat kolmikantasopimuksia sairaanhoitopiirin, pe-
lastuslaitoksen ja sopimuspalokunnan valilla. (Satakunnan pelastuslaitos. Palvelutaso-
paatds 2021-2025.) Ensivasteiden vahimmaisvahvuus tehtavalla on kaksi henkil6a. En-
sivasteiden antama hataensiapu perustuu Suomen Punaisen Ristin, Suomen Pelastus-
alan keskusliiton ja Meripelastusseuran antamiin ohjeistuksiin. (Satakunnan sairaanhoi-
topiirin ensihoitopalvelun palvelutasopaéatos vuodelle 2021.)



Ensivastetoimintaa tuotetaan jokaiselta miehitetyltd satakunnan pelastuslaitoksen palo-
asemalta (7kpl) sekd kumppanuussopimuksilla sopimuspalokuntien kanssa (36kpl).
Asemapaikat on maéritelty ensihoidon palvelutasopdatdksessa. (Pori. Ensihoito.) Voi-
massa olevan Satakunnan sairaanhoitopiirin ensihoitopalvelun palvelutasopaattksessa
Satakunta on jaettu neljaan eri alueeseen: Alue 1 (Karhu) Karhu alueen ensivasteyksi-
kot ovat: Kanta-Pori vakinainen, Meri-Pori vakinainen, Reposaaren VPK, Noormarkun
VPK, Ahlaisten VPK, Luvian VPK, Ulvilan vakinainen, Ulvilan VPK, Kaasmarkun VPK,
Kullaan VPK, Lavian VPK, Lassilan VPK, Merikarvian VPK. Alue 2 (Eteld) Etelan alu-
een ensivasteyksikot ovat: Rauman vakinainen, Lapin VPK, Olkiluodon teol. palokunta,
Eurajoen VPK. Alue 3 (Posa) Pohjois-Satakunnan alueen ensivasteyksikot ovat: Kan-
kaanpaan vakinainen, Niinisalon varuskunnan EVY, Pomarkun VPK, Karvian VPK,
Honkajoen VPK, Siikaisten VPK, Jamijarven VPK. Alue 4 (Kaakko) Kaakon alueen en-
sivasteyksikot ovat: Huittinen vakinainen, Harjavallan vakinainen, Harjavallan suurteol-
lisuuspuiston teol. palokunta, Kokeméaen VPK, Nakkilan VPK, Kauvatsan VPK, Euran
VPK, Kiukaisten VPK, Panelian VPK, Sakylan VPK, Koylion Yttilan VPK, Koylion Lanti-
nen VPK, Vuorenmaan VPK, Tuiskulan VPK, Huovinrinne varuskunnan EVY, Vampu-
lan VPK, Honkilahden VPK, Hinnerjoen VPK.

Ensivasteita halytettiin tehtaville Satakunnan alueella vuonna 2020 yhteensa 839 ker-
taa. Ensivasteiden tehtaville halytettivien ensivasteiden tehtdvamaarat vahenivat

2020 huhtikuusta alkaen, koska ensivasteiden halytysvastetta muutettiin covid-19 vi-
ruksen takia. (Pronto. Tilastot. 2021.)

Satakunnan sairaanhoitopiirillé ei ole virallista taydennyskoulutussuunnitelmaa ensi-
vastetoimijoiden kouluttamiseksi. Satakunnan ensivasteessa toimivien henkildiden tulisi
kadyda vuoden aikana kuudessa Satakunnan ensivastevastaavan jarjestamassa koulu-
tuksessa. Talla hetkellda sopimuspalokunnat ovat itse vastuussa ensiauttajien koulutta-
misesta, ja heilla on mahdollisuus kayttaa ensivastekoulutuksessa kaytettivaa materi-
aalia koulutuksessa apuna ja tarvittaessa pyytavat koulutusta Satakunnan pelastuslai-
toksen ensivastekouluttajalta.

4.2 Aineistonkeruumenetelmét

Opinnaytetyon prosessin eteneminen ja aineistonkeruumenetelmét on havainnollistettu
kuviossa (kuvio 1). Aineistonkeruumenetelmana kaytettiin Delfoi-menetelméaa seka

benchmarking-menetelmaa ja kyselytutkimusta.



Kehittamiskohteeseen
tutustuminen seka Tutkimusmenetelmien DEIFD"](ESRU?'E’”
tarkoituksen ja valinta : benchmarking-
tavoitteen haastattelusta

maarittaminen

Delfoi-keskustelu .
benchmarking-haastattelun Benchmarking
tuloksista, jonka perustella haastattelun

kyselylomakkeen toteuttaminen

kehittdminen

Delfoi-keskustelu Taydennyskoulutussuunni Taydennyskoulutuksen
kyselytutkimuksen I telman kehittdminen

tuloksista Delfoi-ryhmassa kayttoonotto

Kuvio 1. Opinndytetydn prosessin eteneminen ja aineistonkeruumenetelmat.

4.2.1 Delfoi-menetelméa

Delfoi-menetelma mahdollistaa asiantuntijoiden kannan kehittamisprosessissa. Delfoi-
menetelman ajatuksena on dialogi, jonka prosessissa kehittdmiskohtaan perustuvat
vaittamat saavat paneeliin osallistuvat puolelleen. Asiantuntijoiden yksimielisyyden ta-
voittelun sijaan voidaan olla kiinnostuneita myos esiintyvista ristiriidoista. Delfoi-mene-
telméaa kaytetaan nykyisin monin eri tavoin, eiké se vaadi aina isoa asiantuntijajoukkoa.
Tutkimuksen toteutukseen vaikuttavat tutkimuksen ja kehittamisen kohde ja siihen ase-
tetut tavoitteet. (Ojasaloym. 2018:148.)

Tassa opinnaytetydssa Delfoi-menetelmaé sovellettiin siten, ettd asiantuntijapaneelin
(Delfoi-ryhm&) muodostettiin Satakunnan sairaanhoitopiirin ensivastevastaava sekéa
Satakunnan pelastuslaitoksen ensivastekouluttaja. Opinnaytetydtekija tapasi Delfoi-
ryhmén aina kun opinnaytetta vietiin vaiheittain eteenpain (ks.kuvio 1).
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4.2.2 Benchmarking

Benchmarking on menetelma, mita kaytetaan, kun halutaan tietaa miten toiset yrityk-
set/organisaatiot toimivat ja halutaan oppia muiden menestysten syisté ja ottaa kaytan-
t6On muualla hyvaksi havaittuja toimintatapoja. Benchmarking-vierailu on oppimistapa
enemman kuin pelkka yritysvierailu. Yritysvierailua suunniteltaessa tulee ottaa huomi-
oon mitd uutta tietoa halutaan toiselta organisaatiolta ja valmistellaan sen pohjalta ky-
syttavia asioita. Vierailun jalkeen tulee arvioida uutta tietoa kriittisest ja suhteuttaa sen
toimivuutta omassa organisaatiossa. (Ojasaloym. 2018:186.)

Benchmarking-haastattelua kehitettiin Delfoi-ryhméan kanssa. Haastattelun kysymyksia
(lite 1) laadittaessa huomioitiin, mité halutaan oppia muiden alueiden ensivasteiden
taydennyskoulutuksista. Opinnaytetydssa sovellettin benchmarking-menetelmaa Co-
vid-19 pandemian vuoksi siten, etta yritysvierailun sijaan haastateltiin puhelimitse Pir-
kanmaan ja Varsinais-Suomen ensivastekouluttajia ja keskusteltiin heilla kaytossa ole-
vista tadydennyskoulutuksista.

4.2.3 Kysely

Kyselytutkimus on eniten kaytetty tiedonkeruumenetelma. Sahkoéinen kyselytutkimus
on yksi kaytetyimmista kyselytutkimuksista nyky&aan, koska se on nopeaa, edullista ja
vaivatonta eika sido tiettyyn paikkaan inmisia. Sahkoisen kyselytutkimuksen haasteita

on tavoittaa oikea kohderyhma, jolloin se vastaisi laadittua perusjoukkoa. (Ojasalo ym.
2018:128.)

Kyselylomaketta suunniteltaessatulee huomioida, etta kyselylomakkeeseen otetaan
vain sellaiset kysymykset, jotka tarvitaan tyon tavoitteiden saavuttamiseksi. Kyselylo-
makkeen tulee olla selkea seka yksinkertainen ja sellainen, jonka vastaamiseen ei
mene aikaa kuin korkeintaan 15-20 minuuttia. (Ojasaloym. 2018:130.) Tassa opinnay-
tetydssa kyselylomaketta kehitettiin Delfoi-ryhmén kanssa, alustavia kysymyksia muo-
toiltiin jo ennen benchmarking-haastattelua. Lopullisen kyselylomakkeen kysymykset
viimeisteltiin myos Delfoi-ryhméan kanssa benchmarking-haastattelun jalkeen, jossa
apuna kaytettiin benchmarkingissa saatuja ideoita. Kyselylomake (liite 2) jaettiin Sata-
kunnan ensivastetoimijoille sdhkdisend Webropol-kyselyna. Kyselylomakkeen alussa
on saatekirje (Liite 3) vastaajalle. Ensivastetoimijoilla oli aikaa vastata kyselylomakkee-
seen 3 viikon ajan. Tuloksia kuvaillaan frekvensseina ja prosenttiosuuksina.
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Kyselytutkimuksen vastausten perusteella kehitettiin tdydennyskoulutussuunnitelmalle
runko, jonka kehittamiseen osallistui Delfoi-ryhma. Opinnaytetyontekija viimeisteli tay-
dennyskoulutussuunnitelman ja hyvaksytti sen Delfoi-ryhmalla. Taydennyskoulutus-
suunnitelma on tarkoitus ottaa kayttoon vuoden 2023 alussa.

5 Tutkimuksen tulokset

5.1 Delfoi

Ensimmaisessa Delfoi-ryhman kokoontumisessa esiteltiin opinnaytetydn tutkimussuun-
nitelma ja Delfoi-ryhman rooli opinnaytetydssd. Kokoontumisessa kasiteltiin valmiiksi
tata tutkimuksellista kehittdmisty6ta varten kehiteltya benchmarking-haastattelun run-
koa, joka oli lahetetty Delfoi-ryhman jasenille ennen kokoontumista. Delfoi-ryhma paa-
tyi jattamaan osan benchmarking-haastattelun kysymyksista pois, koska niihin tiedettin
jo valtakunnallisella ohjeistuksella vastaukset ja osaa kysymyksista muotoiltiin uudes-
taan kysymysten selkeyttamiseksi. Kysymyksid myos taydennettiin osin, jotta saataisiin
paremmin tietoa toisten alueiden koulutuksista ja resursseista ja miten niita voitaisiin
hyodyntaa omalla alueella. Lopuksi haastattelurunko hyvaksyttiin ja seuraava tapaami-
nen sovittiin pidettavaksi benchmarking-haastattelun jalkeen.

Toisen kerran Delfoi-ryhméa kokoontui keskustelemaan Benchmarking-haastattelun tu-
loksista. Delfoi-ryhmalle kerrottiin haastattelun tulokset yksityiskohtaisesti |api, jonka
jalkeen esiteltiin Pirkanmaan ja Varsinais-Suomen koulutusmallit. Delfoi-ryhméssa kes-
kusteltiin, ettd minkéalaiset mahdollisuudet Satakunnassa olisi hy6dyntaa Pirkanmaan ja
Varsinais-Suomen koulutusmalleja. Delfoi-ryhméassa sovittiin, ettd bechmarking-haas-
tatteluista saadun tiedon perusteella Satakunnan ensivastetoimintaan tehddéan kolmen
vuoden kiertava koulutussuunnitelma, jossa vuotuiset koulutukset maaraytyvat ensi-
vasteiden halytystilastoista ja ensivastetoimijoiden toiveista seka uusista ohjeistuksista.

Samassa kokoontumisessa kaytiin 1api valmiiksi tata tutkimusta varten kehitettya kyse-
lylomaketta, joka oli Iahetetty Delfoi-ryhmalle ennen tapaamista. Delfoi-ryhma& muok-
kasi kyselylomakkeen kysymyksia niiden selkeyttamiseksi ja teki uusia kysymyksia
benchmarking-haastattelun vastausten perusteella. Kokoontumisessa sovittiin, etté ky-
selylomakkeen selkeytta testataan ensihoidossa tyoskentelevilla henkiloilla seké pelas-
tajaopiskelijoilla ja tarvittaessalomaketta edelleen kehitettédan palautteiden perusteella.
Seuraava kokoontuminen sovittiin ennen kuin kyselytutkimus toteutetaan.
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Kolmannessa Delfoi-ryhman kokoontumisessa kasiteltiin testaajien palautetta kyselylo-
makkeesta. Palautteita tuli kysymysten jasentelyyn liittyen ja kysymyksia muotoiltiin
vield selkeammaksi. Lopuksi maariteltiin vastausaika kyselylle ja sovittiin Webropol-lin-
kin jakamisesta ensivastetoimijoille Satakunnan pelastuslaitoksen ensivastekouluttaja
toimesta. Seuraava kokoontuminen sovittiin kyselytutkimuksen jalkeen, jossa kaydaan

kyselytutkimuksen tulokset lapi.

Neljannen kerran Delfoi-ryhma kokoontui, kun kysely oli tehty ja vastaukset analysoitu.
Opinnaytetydntekija oli laatinut neljanteen kokoontumiskertaan myés alustavan koulu-

tussuunnitelman, mika kaytiin lapi kokoontumisessa.

5.2 Benchmarking

Benchmarking-haastattelut suoritettiin etayhteydellda Zoom-verkkotyokalun avulla
1.10.21. Haastateltavina olivat edustajat Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirista ja Pir-
kanmaan pelastuslaitokselta. Molemmat haastattelut pidettiin samana paivana ja ne
kestivat noin tunnin verran. Haastattelut tallennettiin, jotta vastauksiin pystyttiin palaa-

maan vield myéhemmin.

Pirkanmaan pelastuslaitoksen alueella toimii yhteensa 49 ensivasteyksikk64, joissa on
350 vakinaista pelastajaa ja sopimuspalokuntalaisia ensivastetoimijoita 530. Varsinais-
Suomen alueella toimii 26 sopimuspalokuntaa, Suomen Punaisen Ristin tapahtumaen-
sivaste, Meripelastusseura, tehdaspalokuntaja 10 vakinaista paloasemaa eli yhteensa
39 ensivasteyksikkoa, joissa toimii 358 sopimuspalokunnan ensivastetoimijaa.

Valtakunnallisen Covid-19 ohjeistuksen mukaisesti ensivasteyksikot halytettiin 700A-,
702A- ja 711A-tehtaville automaattisesti ja muille A-kiireellisyysluokan tehtaville ensi-
hoidon kenttdjohtajan harkinnan mukaan. Molemmilla alueilla on muina aikoina kay-

tossa oma halytysvaste, johon on méaritelty mihin A-kiireellisyystehtaville ensivasteet

halytetaan.

Molemmilla alueilla ensivastetehtaville mentéaessa henkiloston vahimmaisvahvuus tulee
muodostua kahdesta ensivastetoimijasta, jotta tyoturvallisuus tayttyy. Jos ensivasteteh-
tavalle on osallistumassa vain yksi ensivastetoimija, ilmoittautuu ensivastetoimija tilan-
nekeskukseen. Tilannekeskuksesta voidaan halyttad ensivastetoimija lisdavuksi koh-
teeseen, kun ensihoito on mennyt ensin paikalle, esimerkiksi elvytyksen avuksi.
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Pirkanmaan alueella ensivastehalytykset ja niihin osallistuvat ensivastetoimijat tilastoi-
daan jarjestelmaan, josta voidaan tarvitaessa seurata jokaisen ensivastetoimijan aktii-
visuutta. Varsinais-Suomessa ensivastetoimijoiden koulutukset ja ensivastehélytykset

tilastoidaan myds ja niitéa kdydaan lapi ohjaus- ja yhteistoimintaryhmissa. Pelastuslaitos
seuraa tilastoja ensivasteyksikdiden tehtavamaaristé neljannesvuosittain.

Pirkanmaan pelastuslaitos huolehtii sopimusten mukaisesta yllapitokoulutuksesta. Kou-
lutus toteutetaan 5 vuoden kiertavalla koulutusohjelmalla, joista joka vuosi valikoidaan
6 koulutusta. Koulutusten valikoitumiseen vaikuttaa uudet ohjeistukset ja edellisen vuo-
den halytystilastot. Liséksi vuosittain tehdaan PPE+D nayttokoe.

Pirkanmaan pelastuslaitoksen alueella aluepalopaallikét ja sopimuspalokuntien paalli-
kot seuraavat ensivastetoimijoiden osallistumista halytyksille ja koulutuksiin. Mikali he

eivat osallistu naihin, voidaan heidat poistaa ensivastetoimijoiden héalytysvalmiudesta
aluepalopaallikdn tai sopimuspalokunnan paallikon toimesta.

Varsinais-Suomessa on kolmiosainen koulutussuositusohjelma, jonka mukaan ensivas-
tetoimijan tulisi osallistua sisdiseen koulutukseen kymmenen tuntia vuodessa. Ensivas-
tetoimijoiden tulee osallistua Sairaanhoitopiirin jarjestettavalle koulutuspaivélle ja suorit-
taa siella PPE+D+Igel nayttokoe. Koulutuspaivia jarjestetdan ensihoitoalueittain kaksi
samansisaltoista paivaa kevaalla ja syksylla, jotta kaikilla ensivastetoimijoilla on mahdol-
lisuus osallistua koulutuspéaivélle. Ensivastetoimijoiden tulee suorittaavuosittainensivas-
teiden teoriakoe, jossa saa kayttaa apuna koulutusmateriaalia.

Varsinais-Suomen Sairaanhoitopiirin ensivasteiden koulutuspaivilla keratdan osallistu-
jien toiveita tulevista koulutussisélloista. Koulutuksien siséltéon vaikuttaa myds ensivas-
teiden teoriakokeen tulokset, koulutuspaivan aikana esiin nousseet ehdotukset ja ajan-
kohtaiset asiat. Koulutuspaivien palautteiden ansiosta on tehty muun muassa valmiit

koulutusmateriaalipaketit, joita koulutuskalenterissa kaytetaan.

Varsinais-Suomessa jokaisen ensivastetoimijan tulee suorittaa suositellut koulutukset
vuosittain. Mikali henkilo ei pysty osallistumaan koulutuksiin jonkin patevan syyn
vuoksi, henkildlle voidaan sallia poikkeus olla osallistumatta palokunnan paallikén ja

ensivastevastaavan toimesta korkeintaan yhdeksi vuodeksi. Patevia syita ovat tervey-
dellinen este tai varusmiespalvelus tai naihin rinnastettava este.
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Pirkanmaan pelastuslaitoksen koulutusmateriaalista vastaa Pirkanmaan pelastuslaitok-
sen ensihoidon vastuulaékari, joka laatii 6 koulutusluentoa vuodessa. Koulutukset lada-
taan Moodle-oppimisalustalle (koulumaaliin), josta sopimuspalokuntien ja vakinaisten
palokuntien ensivastetoimijat kayvat katsomassa luennot. Luennon jalkeen heille on
tehty ohjeet kaytannon harjoitusten toteuttamiseen. Koulutukset avautuvat kahden kuu-
kauden valein, jonka aikana koulutus tulee tehda.

Varsinais-Suomen alueella ensivastetoimintaa ohjaa, valvoo ja koordinoi ensivasteen
ohjausryhma, johon kuuluvat edustajat sairaanhoitopiirista (ensihoitopéaallikko, ensihoi-
don yliladkari, ensihoidon kenttdjohtaja, ensihoidon apulaisosastonhoitaja) ja pelastus-
laitokselta (ensihoitopadllikko, ladkintaesimies) seka asiantuntija/ Meripelastusyhdistyk-
sen edustaja. Ensivasteen ohjausryhmasséa kasitellyt asiat kasitellddn ensivastetta tuot-
tavien sopimuspalokuntien yhdyshenkil6ista kootussa ensivasteen yhteistoimintaryh-
massa. Ryhmat kokoontuvat muutamia kertoja vuodessa. Ensivasteen yhteistoiminta-
ryhma voi esittaa toiveita esimerkiksi vasteisiin ja kalustoon liittyvista asioista ensivas-
teiden ohjausryhmaélle ja ohjausryhma voi vieda palautetta ensivastetoimijoille ensivas-
teen yhteistoimintaryhmén kautta. Yhteistoimintaryhméan kokousmuistiot ovat kaikkien
ensivastepalokuntien saatavilla.

Varsinais-Suomessa ensivasteiden vastuukouluttajana toimii ensihoidon kenttéjohtaja.
Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin (Tyks akuutti) ensivastekouluttajat ja vastuu koulut-
taja suunnittelevat koulutuskalenteri seuraavalle vuodelle. Koulutuskalenterissa maari
telladn kuukausittaiset koulutusaiheet seka maaritellaan mikéa Varsinais-Suomen ensi
hoidon alue tuottaatietyn kuukauden koulutusmateriaalin. Materiaalit jaetaan sahkopos-
titse yhteyshenkildiden kautta ensivastetoimijoiden kayttoén. Materiaali koostuu Power-
Point-esityksista ja videoluennoista. Koulutuskalenterissa on méaéaritelty myos, mika alue
huolehtii Sairaanhoitopiirin tdydennyskoulutuspaivien materiaalien ja harjoitussuunnitel-
mien laatimisesta. Koulutusmateriaalin tarkistaa vastuukouluttaja ja ensihoidon vastuu-
laakari. Kaikki ensivastetoimijat kayttavat samoja koulutusmateriaaleja koulutuksissaan,

joiden avulla pyritdan takaamaan tasalaatuinen koulutus.

Benchmarking antoi uutta tietoa kahden eri alueen ensivastetoimijoiden koulutuksista
ja niiden vaatimuksista. Benchmarkingin avulla saatiin tietoa myds uusista koulutusmal-
leista, joita voitaisiin hydédyntdd myds Satakunnan alueella. Uuden tiedon pohjalta kay-
tantbon tulevat PPE+D vuosittainen nayttokoe, silla sen on benchmarkingiin osallistu-
neilla alueilla lisannyt ensivastetoimijoiden osaamista ja varmuutta oikeissa elvytysti-
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lanteissa. Lisdksi benchmarkingiin perustuen otetaan kaytto6n kiertava koulutussuunni-
telma, jolloin ensivastekurssilla kaydyt opinnot tulevat tasaisin valiajoin kerratuksi. Pa-
lautteiden keraaminen tulee my6s jokavuotiseksi, jonka avulla kehitetdén taydennys-
koulutusta.

5.3 Kyselytutkimus

Kyselyyn vastasi yhteensa 72 ensivastetoimijaa. Ensivastetoimijoita on kirjattu Satakun-
nassa olevan 594 henkil6&, joten vastausprosentti 12 %.

Vastaajien kokemus ensivastetoiminnassa vaihteli vuoden ja kahdenkymmenenseitse-
man vuoden valilla. Ensivastetoiminnassa olevien henkildiden kokemus oli keskiméérin
kaksitoista vuotta (Ka. 12-vuotta). Suurin osa (n=57, 79%) oli kAynyt Suomen pelastus-
alan keskusjarjeston jarjestaman ensivastekoulutuksen. Vastaajista 17% (n=12) oli kay-
nyt muun koulutuksen. Muun koulutuksen jarjestdjia olivat Satakunnan sairaanhoitopiiri,
Satakunnan pelastuslaitos, Lansi-Suomen pelastusalan liitto ja Pohjois-Satakunnan pe-
ruspalvelukuntayhtyma. Vastaajista noin yksi kolmasosalla (n=22, 31%) olijokin terveys-
alan tutkinto, jota he pystyivat hyddyntdmaan ensivastetehtavilla. Vastaajat olivat suorit-
taneet lahihoitajatutkinnon (n=7, 10%), sairaanhoitajatutkinnon tai ns. kaksoistutkinnon
(n=12, 17%) tai hoitotason ensihoitajan tutkinnon (n=3, 4%). Vastaajista alle puolet
(n=30, 42 %) osallistui ensivastetehtaville 1-2 kertaa kuukaudessa. Viikoittain ensivas-
tetehtaville osallistuneita oli 5 (7 %) (Taulukko 1.).

Taulukko 1. Ensivasteiden koulutus ja kokemus ensivastetoiminnasta.

Kysymys, vastaajien maara n %

Ensivastekoulutuksen jarjestdja (n=72)

SPEK 57 |79
SPR 3 4
Meripelastusseura

Jokin muu 12 |17

Kokemus ensivastetoiminnasta (n=75)

0-5 vuotta 17 | 22
6-10 vuotta 23 |31
11-15 vuotta 14 |19
16-20 vuotta 5 7

Yli 20 vuotta 16 |21
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Aikaisempiterveysalantutkinto, jostasaatuaosaamistavoihyddyn-
tad ensivastetehtavilla (n=72)

Kylla 22 |31
Ei 50 |69
Ensivastetehtaville osallistuminen (n=72)

Viikoittain 5 7
1-2 kertaa kuukaudessa 30 |42
Vahemman kuin kerran kuukaudessa 29 |40
Viela harvemmin 8 11
En koskaan 0 0

Noin kolmasosa sopimuspalokuntien ensivastekoulutuksista jarjesti sopimuspalokuntien

ensivastevastaavat (n=46, 34%). Ensivasteluentojen maara vaihteli nollan ja kahdentois-

taluento kerran valiltd. Keskimaarin ensivasteluentoja pidettiin kolme kertaa vuodessa

(Ka. 3,2 luentoa). Vuosittaisten ensivasteharjoitusten maara vaihteli kerran ja kahden-

toista kerran valiltd. Vuodessa pidettavat ensivasteharjoituksia pidettiin keskimaarin

kuusi kertaa vuodessa (Ka. 6 harjoitusta). (Taulukko 2.)

Taulukko 2. Ensivasteiden tdmanhetkinen koulutustilanne.

Kysymys, vastaajien maara n %
Sopimuspalokunnan ensivastekoulutusten jarjestdja (n=140)
Terveydenhuollon ammattilainen omasta sopimuspalokunnasta 33 |23
Oman sopimuspalokunnan ensivastevastaava 46 |34
Ulkopuolinen luennoitsija, joka tdissa ensihoidossa 31 (22
Oman ensivasteryhman jasen vuorollaan 23 |16
Joku muu 7 5
Ensivasteluentojen maara vuodessa (n=68)

0 kertaa 8 12
1-5 kertaa 54 |75
6-9 kertaa 5 7
Yli 10 kertaa 2
Ensivasteidenharjoitusten maaravuodessa (n=72)

0 kertaa/ei vastausta 4 6
1-5 kertaa 36 |50
6-9 kertaa 16 |22
Yli 10 kertaa 16 |22
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Kaikki ensivastetoimijat kokivat tdydennyskoulutuksen tarpeelliseksi (n=72, 100%)).
Heista suurin osa (n=64, 91%) halusi vaikuttaa palautteen avulla seuraavan vuoden tu-
leviin koulutuksiin. Yli puolet ensivastetoimijoista (n=44,61%) halusivuosittaisen PPE+D
nayttokokeen. Ensivastetoimijoista hieman yli puolet (n=36, 51%) halusi erillisen teo-
riakokeen, jossa saa olla opiskelumateriaalia mukana, jarjestettavan kerran vuodessa.
Muutoin hieman yli puolet (n=36, 51%), ensivastetoimijoista toivoiteoriakokeita jarjestet-
tavan joka toinen tai joka kolmas vuosi. Suurin osa (n=68, 94%) halusi, etta vuosittain
jarjestettaisiin erillinen koulutuspéiva Satakunnan sairaanhoitopiirin tai Satakunnan pe-
lastuslaitoksen toimesta. (Taulukko 3.)

Taulukko 3. Ensivasteiden testaaminen.

Kysymys, vastaajien maara n %

Taydennyskoulutustarve (n=72)

Kylla 72 | 100
Ei 0 0
Palautteen keradminen, jolla vaikutetaan tulevan vuoden koulutuk-

seen (n=70)

Kylla 64 |91
Ei 6 9
PPE+D nayttékoe vuosittain (n=72)

Kylla 44 |61
Ei 28 |39

Teoriakokeen jarjestdminen, jossa saisi olla opiskelumateriaalia

mukana (n=71)

Kylla 36 |51
Ei 35 |49
Teoriakokeen jarjestdminen

Kerran vuodessa 9 13
Joka toinen vuosi 17 |24
Joka kolmas vuosi 19 |27
Harvemmin 9 13
Ei ollenkaan 17 |24

Erillisen koulutuspaivan jarjestaminen (n=72)
Kylla 68 |94
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Ei 4 6

Ensivastetoimijat halusivat tdydennyskoulutusta jarjestettavan vuodessa kahdesta kah-
jestettavan kuusi kertaa vuodessa (Ka. 6,3 kertaa). Yli puolet halusi taydennyskoulutuk-
sen jarjestdjaksi Satakunnan sairaanhoitopiiria (n=43, 60%) ja toteuttamistavaksi luen-
toa, jonka jalkeen on harjoitus (n=37, 51%). Ensivastetoimijoista noin kaksi kolmasosa
(n=51, 71%) halusi koulutuksen Satakunnan pelastuslaitoksen tai Satakunnan sairaan-
hoitopiirin etdna toteutettavana videoluentona, jonka jalkeen ensivasteille olisi ohjeet
kaytannon harjoitteisiin. (Taulukko 4.)

Taulukko 4. Ensivasteiden taydennyskoulutustapa.

Kysymys, vastaajien maara n %

Ehdotus ensivastekoulutusten maaréaksi vuodessa (n=72)

2-5 kertaa 37 51
6-10 kertaa 21 29
11-20 kertaa 13 18
Yli 20 kertaa 1 2
Ehdotus tdydennyskoulutusten toteuttajaksi (n=72)

Satakunnan pelastuslaitoksen 17 24
Satakunnan sairaanhoitopiirin 43 60
Sopimuspalokunnan ensivastevastaavan 4 6
Jonkun muun 8 11

Ehdotus tdydennyskoulutuksen jarjestamisesta (n=72)

Luento, jonka jalkeen harjoitus 37 51
Luentoja enemman kuin harjoituksia 4 6
Harjoituksia enemman kuin luentoja 29 40
Jotenkin muuten 2 3

Ehdotus tdydennyskoulutuksen materiaalin jakamisesta (n=72)

Sopimuspalokunta saa valmiin materiaalin, jonka avulla tuottaa koulu- | 13 18
tuksen

SHP/SatPel etana toteutettavana videoluentona, jonka jalkeen ohjeet | 51 71

kaytannon harjoitteisiin

Sopimuspalokunnan ensivastevastaavan pitamana maaratysta ai- | 3 4

heesta

Jotenkin muuten 5 7
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Viimeisessa kysymyksessa ensivastetoimijoille annettiin 21 vaihtoehtoa koulutusten si-
sallosta, joista he saivat valita 5 heidan mielestansa tarkeinta koulutusaihetta. Tarkeim-
miksi aiheiksi nousivat elottoman potilaan (n=38, 11%), aivoverenkiertohairidpotilaan
(n=29, 8%), hengitysvaikeuspotilaan (n=27 8%) ja tajuttoman potilaan hoitaminen (n=24,
7%). Koulutusta toivottiin myds ensivastelaakkeista (n=25, 7%) seka kadentaidoista ja
valineista (n=24, 7%). Lisdksi ensivastetoimijat toivoivat koulutusta onnettomuuspaikalla
toimimisesta ensivaste ja ensihoidon nékdkulmasta, palokuntien yhteistoiminta harjoi-

tuksia, viranomaisradioverkon kayttokoulutusta, lasten ensiapua ja potilaan kohtaamista.

5.4 Ensivasteen taydennyskoulutussuunnitelma

Taydennyskoulutussuunnitelman kehittamisessa otettiin huomioon asiantuntijaryhméan,

benchmarkingin ja kyselytutkimuksen avulla saadut tiedot.

Taydennyskoulutussuunnitelma suunnitellaan toteutettavaksi kolmen vuoden kierrolla.
Koulutuksia on yhteensa kahdeksantoista, joista jokaiselle vuodelle valikoidaan kuusi,
kuitenkin siten, etté kaikki koulutuksettulee olla kaytyna kolmen vuoden aikana. Tarkor
tus on kdyda yksi koulutus kahden kuukauden vélein eli kolme koulutusta kevatkautena
ja kolme syyskautena. Taman liséksi suoritetaan PPE+D nayttdkoe vuosittain. Koulutuk-
sien jarjestys aloitetaan tassa opinnaytetyon tehdylla mallilla, mutta koulutuksien jarjes-
tysté voidaan muuttaa, jos palautteiden tai halytystilastoinnin perusteella koetaan tama
aiheelliseksi.

Tulevaisuudessa ensivastetoimijoiden ja Satakunnan sairaanhoitopiirin ensihoitajien
koulutuksia on tarkoitus yhdistédd. Tulevaisuuden ensivastetoimijoita voitaisiin ottaa mu-
kaan ensihoitajille jarjestettaviin Satakunnan sairaanhoitopiirin koulutuksiin tai ensivas-
tetoimijoiden ja ensihoitajien koulutuksissaolisisamat aihealueet, vaikka koulutukset jar-
jestettaisiin erikseen.

Taydennyskoulutusmateriaalin ensivasteille tuottaa Satakunnan pelastuslaitoksen ensi-
vastekouluttaja. PPE+D nayttékoe suoritetaan samaan aikaan kun taydennyskoulutus-
suunnitelmassa on elvytyskoulutus. Vuosina, jolloin elvytyskoulutusta ei jarjestetd, Sata-
kunnan pelastuslaitoksen ensivastekouluttaja kdy ottamassa sopimuspalokunnissa
PPE+D nayttokokeen vastaan.
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Vuosittaiset koulutusaiheet on jaettu seuraavanlaisesti kolmelle vuodelle (taulukot 5, 6

ja’7):

Taulukko 5. Ensivasteiden ensimmaisen vuoden taydennyskoulutusjakso

Teorialuento 45 minuuttia

Harjoitus 45 minuuttia

Opetusmenetelma

teytys, VS/RR-mittarit, pai-
neside)

Kevéatkausi
Kéadentaidot (Defibril | Valineiden  harjoittelemi- | Audiovisuaalinen teorialu-
laattori, iv.letkuston nes- | nen ento ja ryhmaohjausta

kaytannon harjoitteissa

704 Rintakipupotilas + en-
sivasteen ladkehoito

Potilaan tutkiminen/haas-
tattelu + l[adkehoito

Audiovisuaalinen teorialu-

ento ja simulaatioharjoitus

700 Elvytys (PPE+D nayt-
tékoe)

PPE+D tekniikka ja 4H:n ja
4T:n poissulku

Audiovisuaalinen teorialu-
ento ja simulaatioharjoitus

Syyskausi

703/711 limatie-este/Hen-

genahdistuspotilas

Potilaan tutkiminen/haas-
tattelu, hoito ja valineiston
kayttod

Audiovisuaalinen teorialu-
ento, jonka jalkeen simu-
laatioharjoitus

702 Tajuttoman potilaan

Potilaan tutkiminen, VOI

Audiovisuaalinen teorialu-

hoito IHME! ento, jonka jalkeen simu-
laatioharjoitus

706  Aivoverenkiertohdi- | Potilaan  tutkiminen ja | Audiovisuaalinen teorialu-

riopotilas haastattelu + aivopainee- | ento, jonka jalkeen simu-

seen vaikuttavat tekijat

laatioharjoitus

Ensimmaisena koulutusvuotena on tarkoitus tutustua vélineisiin ja laitteisiin,

jonka jalkeen opetellaan hatétilapotilaan hoitamista, joihin yleisemmin ensivaste

halytetdan ja joista ensivastetoimijat toivoivat eniten koulutuksia.

Taulukko 6. Ensivasteiden toisen woden tdydennyskoulutusjakso

Teorialuento 45 minuuttia

Harjoitus 45 minuuttia

Opetusmenetelma

Kevatkausi

744 lsojen verenvuotojen
tyrehdyttaminen ja potilaan

kohtaaminen

Vélineiden kayttoharjoitus
ja potilaan kohtaaminen
ABCDE

Audiovisuaalinen teoria-
tunti, jonka jalkeen simu-

laatioharjoitus
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Traumapotilaan tutkiminen

ja tuenta

RIVALAISER, CABCDE ja

kuolemankolmion harjoite

Audiovisuaalinen teoria-
tunti, jonka jalkeen simu-

laatioharjoitus

Onnettomuuspaikalla toi-

miminen

Primaaritriagen harjoittelu

Audiovisuaalinen teoria-
tunti, jonka jalkeen ryhma-

ohjaus harjoitus

Syyskausi

773 Allerginen reaktio +
la&dkehoito

Allergisen potilaan hoitami-
nen ja Epipenin kayttokou-

lutus

Audiovisuaalinen teoria-
tunti, jonka jalkeen ryhma-

ohjaus harjoitus

752 Myrkytyspotilas + laa-

kehoito

Myrkytyspotilaan tutkimi-
nen, seuranta ja ymparis-

ton tarkastelu

Audiovisuaalinen teoria-
tunti, jonka jalkeen ryhma-

ohjaus harjoitus

791 Synnytys ja lapsipoti-

las

Synnytyksessd avustami-

nen

Audiovisuaalinen teoria-
tunti, jonka jalkeen ryhma-

ohjaus harjoitus

Toinen koulutusvuosi aloitetaan potilaan tutkimisjarjestyksella ja isojen verenvuo-

tojen tyrehdyttdmisella, mika johdattelee seuraaviin kevaan aikana toteutettaviin

koulutuksiin. Syyskaudella k&ydaan ensivastetoimijoiden toivomia koulutuksia.

Taulukko 7. Ensivasteiden kolmannen wuoden tdydennyskoulutusjakso

Teorialuento 45 minuuttia

Harjoitus 45 minuuttia

Opetusmenetelma

Kevatkausi

772 Kouristelu ja ladke-

hoito

Kouristeluun johtavien syi-
den poissulku ja potilaan

tutkiminen

Audiovisuaalinen teoria-
tunti, jonka jalkeen simu-

laatioharjoitus

771 Sokeritasapainohairio

potilas

Hoitovalineiden kayttd ja

potilaan hoitaminen

Audiovisuaalinen teoria-
tunti, jonka jalkeen ryhma-

ohjaus harjoitus

755 Palovammapotilas

Palovammapotilaan hoita-
minen ja seuranta. Sam-
mutuspeitteen kayttéhar-
joitus nukelle

Audiovisuaalinen teoria-
tunti, jonka jalkeen ryhma-
ohjaus harjoitus, jossa al-

kusammutusvélineistoa

Syyskausi
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756 Alilampoisyys Alilampadisenpotilaan tutki- [ Audiovisuaalinen teoria-
minen/siirtdminen tunti, jonka jalkeen ryhma-

ohjaus harjoitus

781 Vatsakipu Potilaan tutkiminen ja seu- | Audiovisuaalinen teoria-
ranta tunti, jonka jalkeen simu-
laatioharjoitus

CMR - Tehtavan hallinta, | Johtamisprosessi & pelas- | Audiovisuaalinen teoria-
tiimityd, tilannetietoisuus, | tus taktiikka tunti, jonka jalkeen ryhma-

paatdksenteko ohjaus harjoitus

Kolmantena koulutusvuotena toteutetaan loput koulutusaiheet, joita ensivastetoimijat ky-
selytutkimuksen perusteella toivoivat.

Harjoituksissa kaytetaan opetusmenetelmana simulaatioharjoituksia ja ryhmaohjausta.
Simulaatioharjoituksia sovelletaan, silla kunnollinen simulaatiokoulutus vaatii enemman

resursseja, kuin yhdella kouluttajalla on kaytossa.

Simulaatiokoulutuksella halutaan saada muutosta koulutettavien tietoihin ja taitoihin.
Usein asenteet ja motivaatio muuttuva koulutuksissa. Koulutuksien tavoite onkin saada
usein uuttatietoajo opitusta asiasta. (Rauste-Von Wright & Von Wright & Soini2003:17.)
Yksi ensivastetoimija pari suorittaa simulaatioharjoitetta ja loput seuraavat suoritetta.
Seuraajille annetaan myos tehtava, mihin he kiinnittdvat huomiota ensivastetoimijaparin
suoritteessa esimerkiksi parin kommunikaatiota, hoitovalineiden kayttoa tai hoitoproto-
kollan suorittamista, joista he antavat palautteen simulaationkoulutuksen jalkeisessa
purkutilaisuudessa. Purkutilaisuudessa kerrataan teoriatunnin keskeiset sisallot.

Ryhméohjauksissa toteutetaan simulaatio-oppimisen kaytantdja, mutta silla erotuksella,

ettd ensivastepari suorittaa harjoitetta ja tarvittaessa kouluttaja ohjaa suoritusta.

6 Eettisyysjaluotettavuus

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan mukaan hyvan tieteellisen kaytannon lahtokohtia
ovat tutkimuksessa noudatettava tiedeyhteison tunnustamat toimintatavat eli rehelli-
syys, huolellisuus ja tarkkuus tutkimustydssa. Tassé opinnaytetydssa sovellettiin tie-
teellisen tutkimuksen kriteerien mukaisia ja eettisesti kestavia tiedonhankinta-, tutki-
mus- ja arviointimenetelmid. Opinndytetydssa kaytettiin muiden téiden lainaamisessa
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asianmukaisia lahdemerkintgja ja viitteita. Epaluotettavuuksien valttamiseksi tutkimuk-
sessa otettiin huomioon omien tutkimuksien plagiointi, tulosten kritiikiton yleistaminen,
harhaanjohtava tai puutteellinen raportointi. Opinnaytetydn suunnitelma toteutettiin ja
raportoitiin ja siind syntyvat tietoaineisto tallennettiin asetettujen vaatimusten edellytta-
malla tavalla. Opinnaytetydssa otettiin huomioon tietosuoja-asiat. Opinnaytetyon alku-
peré on tarkistettu Turnitin-jarjestelmalla. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012:6.)

Tieteellisen tutkimuksen normit koskevat myds tutkimuksellista kehittdmisty6ta tutki-
musetiikassa. Tutkimuksen ja kehittamisen mukana olevien ihmisten tulee tietdd mita
tutkija/tekija on tekemassa, mika on toiminnan kohde ja tavoitteet ja mikd on heidan
roolinsa kehittamistydssa. Vastaukset ovat rehellisia, kun vastaajia ei yksil6ida ja hei-
dan nimettdmyytensa taataan. Vastaajien tulee tietda tama, jolloin vastaukset ovat
mahdollisimman rehellisia ja he ymmartavat oman osansa tutkittavasta ilmiosta. (Oja-
salo ym. 2018:48.) Taman opinnaytetytprosessin aikana noudatettiin hyvia eettisia pe-
riaatteita koko prosessin ajan. Kyselytutkimukseen vastanneille kerrottiin saatekir-
jeessa ennen kyselyn alkua mika on heidan roolinsatassa kehittamistydssa ja mika oli
kyselytutkimuksen tavoite. Kyselytutkimus toteutettiin niin, ettei vastaajaa pystyta yksi-
[6imaan kyselysta.

Kehittamistehtavaa valittaessa tulee pohtia, kenen ehdoilla se valitaan ja miksi siihen
ryhdytdén. Tulee miettid myds kuka paattaa lopullisen aiheen. Usein alkuperéinen aihe
tasmentyy prosessin edetessa, jolloin myos toimeksiantajan taytyy miettia kehittdmisen
uutta mahdollista suuntaa. Kehittamistydssa tulisi myds aina muistaa tyon yhteiskun-
nallinen merkitys. (Ojasalo ym. 2018:49.) Opinnéytety0on aihe on tullut tydelamasta ja
opinnaytetyo tekija on sen vapaasta valinnastaan ja mielenkiinnostaan valinnut tyok-
sensé. Yhteiskunnallisesti merkittavéaksi tyon tekee se, etta se vahvistaa ensivasteiden
mahdollisuutta kehittd& osaamistaan ja néin hatatilapotilas saa oikeaa hoitoa oikeaan
aikaan.

Tutkimusprosessin etenemisen kuvaus ja tulkintojen perustelut ovat oleellisia, sill& nii-
den avulla lukija tekee arvion tutkimuksen luotettavuudesta. Tulosten luotettavuutta vor
daan lisata tutkimalla ilmi6étéa monista erindkdkulmista. (Ojasalo ym. 2018:105.) Tutki-
musluvat haettiin Satakunnan sairaanhoitopiirilta ja Satakunnan pelastuslaitokselta.
Téassa opinnaytetydssa kaytettiin kolmea eri menetelmaa taydennyskoulutussuunnitel-
man kehittamiseen, mitk& koostuivat asiantuntijapaneelista (Delfoi-ryhméastd) jotka oli-
vat tydelaman yhteyshenkilgitg, joilla oli vuosien kokemus ensivastetoiminnasta ja kou-
luttamisesta. Heilta saatiin palautetta tydn etenemisesté ja mita tulee ottaa huomioon
koulutussuunnitelmaa laadittaessa. Benchmarking-menetelmé antoi nékemysta muiden
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alueiden jo kaytdssa olevista koulutussuunnitelmista. Kyselytutkimuksella avulla saatiin
ensivastetoimijoiden nédkemys tuotua esille koulutussuunnitelman laadinnassa.

Tassa opinnaytetydssa luotettavuutta arvioitaessa otettiin huomioon koko kehitt&dmis-
prosessi muun muassa sen suunnittelu ja toteutus. Suunnittelun ja toteutuksen luotet-
tavuuden arvioinnissa huomioidaan neuvottelu- ja yhteistyétilanteet, kuten osallisuuden
mahdollistaminen, osallistuminen, intressien yhteensovittaminen ja ristiriitojen sovittelu.
Lopuksi arvioidaan tulokset, tuotos ja sen laatu seké tavoitteiden saavuttaminen.
(Vilkka 2021:188-189.). Taméan kehittamistydn suunnittelu- ja toteutusvaiheessa otet-
tiin jo huomioon asiantuntijapaneelin néakoékulmia ja yhteisen intressien yhteensovittami-
nen mika kohdentui ensivasteiden osaamisen kehittamiseen ja haluttiin myos ottaa en-
sivastetoimijoiden ndkdkulmat huomioon koulutussuunnitelman kehittAmisessa. Asian-
tuntijapaneelille tehtiin mahdollisimman helpoksi osallistua tapaamisiin etéavideoneuvot-

teluiden avulla, mika helpotti jokaisen osallistujan osallistumisen pikaisellakin aikatau-
lulla.

Lopuksi saatiin kehitettya toteuttamiskelpoinen koulutussuunnitelma, joka tulee Sata-
kunnan pelastuslaitoksen ja Satakunnan sairaanhoitopiirin kayttéon. Koulutussuunni-
telma vaatii viela ajantasaisen ensivastetasoisen koulutusmateriaalin kehittamisen Sa-

takunnan pelastuslaitoksen ensivastekouluttajalta.

Kehittamistyon aikana konsultoitiin nykyisen ensivastekoulutuksen kehittajaa Pelastus-
opistosta, hanelta saatiin tietoa uuden koulutuksen sisallésta ja miten se eroaa Suo-
men pelastusalan keskusjarjeston entisesta koulutuksesta. Arvokasta palautetta koko
opinnaytetyoprosessin aikana saatiin Satakunnan sairaanhoitopiirin ensivastevastaa-
valta, joka toimi my6s opinnaytetyo tybelaméaohjaajana.

7 Pohdinta

Satakunnan alueella toimiville sopimuspalokuntien ensivastetoimijoille ei ole ollut yhte-
naista taydennyskoulutussuunnitelmaa vaan sopimuspalokuntakohtaisesti koulutuksien
maaréssa ja sisalléssé on ollut suuria eroavaisuuksia. Taman tutkimuksellisen kehitté-
misty6n tarkoitus oli luoda ensivasteille tdydennyskoulutussuunnitelma ja tavoitteena

kehittdd ensivasteiden osaamista sekatehda tdydennyskoulutuksesta tasalaatuista
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koko Satakunnan alueella. Koulutussuunnitelman tekemisessa pyrittiin ottamaan huo-
mioon ensivastetoimijoiden néakokulma hyvasta tdydennyskoulutuksesta ja etta koulu-
tussuunnitelman toteuttaminen on resurssien puolesta mahdollista toteuttaa.

Benchmarkingin avulla saatiin koulutussuunnitelmaan toteuttamiseksi uusia nakokul-
mia. Benchmarkingin avasi maakuntien valisia eroja ja kaytantdja ensivastetoimijoiden

kouluttamiseksi. Kiinnostavaa olisi tietaa kuinka paljon ensivasteiden osaaminen kehit-
tyy saannollisten koulutuksien ja vuosittaisten PPE+D nayttokokeiden aikana.

Asiantuntijapaneelin mukaan taydennyskoulutukselle olisi selkea tarve, ja he olivatkin
tiiviisti mukana koulutussuunnitelman kehittamisessa. Ensivastetoimijat itsekin kaipaisi-
vat tdydennyskoulutusta ja halusivat koulutusmateriaali tulevan Satakunnan sairaan-
hoitopiirilta tai Satakunnan pelastuslaitokselta. Asiantuntijapaneelinkin mielesta valmiin

koulutusmateriaalin tuottaminen helpottaisi ensivastetoimijoita ja samalla koulutuksen
sisaltd varmasti vastaisi nykyisia Kaypa hoitosuosituksia ja toimintaohjeita.

Innanen (2018) on tutkinut ensivastetoiminnan merkitysta tavoittamisviiveen pienenta-
misessa ja on halunnut tulevaisuudessa jatkotutkimuksia muun muassa ensivastehen-
kiloston perus-, yllapito- ja tdydennyskoulutuksesta, osaamisen varmistamisen kaytan-
ndista ja ensivasteiden valineistd, laakkeista sekéa hoito-ohjeista. Huuhka (2016) on
tehnyt ensivasteen toimintaohjeet Satakuntaan, mita ei kuitenkaan ole otettu virallisest
kaytantoon Satakunnan alueella. Uudet ensihoidon toimintaohjeet ovat tulleet 2020
vuonna ja olisi hyva paivittdd Huuhkan (2016) tekemét toimintaohjeet vastaamaan ta-
manhetkisten kaytdssa olevien ensihoidon toimintaohjeiden kanssa ja samalla ottaa se
virallisesti kaytt6on ensivasteiden taskuoppaaksi.

Tulevaisuudessa kun tehdadn uusia toimintaohjeita ensihoidolle, tulisi ohjeistuksessa
huomioida ensivasteiden toiminta potilaan luona ja miten he peruselintoimintahdiri
hoidon lisdksi pystyisivat ehkaisemaan tai parantamaan potilaan sekundaarivaurioita.

Innasen (2018) jatkotutkimusehdotuksiin kehittdmistydni antaa osittain vastauksia. Ke-
hitin ensivasteiden taydennyskoulutussuunnitelman Satakuntaan ja kyselytutkimuksen
seka benchmarking-menetelmén perusteella sain vastauksia eri maakunnissa jarjestet-
tavista yllapitokoulutuksista ja ensivastetoimijoiden tamanhetkisistd omista koulutuk-
sien maarasta ja heidan koulutustarpeistansa. Opinnaytetyoni myos lisaa ensivastei-
den osaamisen varmistamista tulevaisuudessaja sen kehitysta olisi syyta tutkia tulevai-
suudessa. Puustisen (2020:12) mukaan ensivasteeseen halutaan tdydennyskoulutusta
osaamisen yllapitamiseksi ja potilasturvallisuuden parantamiseksi.
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Jatkotutkimusehdotuksena esitetadan ensivastetoimijoiden PPE+D:n osaamisen kehitty-
misen arviointia. Tama vaatii arviointilomakkeen kehittdmisen ja sen perusteella osaa-
misen arvioinnin. Myds erillisen ensivasteiden koulutuspéivan kehittaminen olisi tar-
peellinen ja koulutuspaikkana voisi hyddyntaa Lansi-Suomen pelastusharjoitusaluetta.
Tassa opinnaytetydssa kehitetty taydennyskoulutussuunnitelma otetaan kayttoon
vuonna 2023. Tulevaisuudessa olisi hyva kiinnittda huomiota koulutussuunnitelman jat-
kuvaan kehittdmiseen siten, etta se vastaa myds tulevaisuuden tarpeita.

Tutkimus- ja kehittdmisty® on mielenkiintoinen prosessi, jossa saadaan tuotettua uutta
tietoa tydelaman kayttoon. Kehittamistyon prosessissa otetaan huomioon koko koko-
naisuus kehitettavasta kohteesta, jolloin saadaan huomioitua eri osa-alueiden nakoékul-
mat. Kun kehittamisty6 on valmistunut, tulee kehittdmistydn tulokset ottaa kayttoon.
Kaytantot kertoo aikanaan taydennyskoulutussuunnitelman tuloksen toimivuudesta. Itse

arvioisin tutkimuskehittamistydni edenneen prosessin mukaisesti ja saadun tuloksen
hyodyttavan ensivastetoimijoita heidan haluamallaan tavalla.
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Liite 1
1)

Liitteet
Liite 1. Benchmarking kysymykset

Kuinka monta ensivastetta toimii alueella? Minkélaisille vasteille ensivasteet halyte-

taan?

Kuinka moneen koulutukseen ensivasteissa toimivien tulee osallistua vuodessa? Onko
koulutuksille yhteistuntimaara ja taytyyko tiettyjen tuntien tayttya, jotta voi jatkaa ensi-

vastetoiminnassa? Onko osaamisen nayttdja ja jos on, niin kuinka usein niita taytyy
tehda ja misté aihealueista?

Miten koulutukset toteutetaan? Jarjestetaanko luentoja esimerkiksi verkossa? Kuka
koulutukset toteuttaa? (ulkopuolinen luennoitsija tai pelastuslaitoksen ensivastekoulut-
taja). Onko joku omasta ensivasteryhmasta velvoitettu jarjestamaan koulutuksia VPK-
kohtaisesti? Velvoitetaanko Vapaa palokunnat itse jarjestamaan koulutuksien lisaksi
omia ensivasteeseen liittyvia koulutuksia?

Onko jokin henkildvelvoite mika tulee tayttya ensivastetehtéville mentdessa? Sopimus-
raharikkomus? Seurataanko ensivastetehtaville osallistumista?

Miten koulutuksien sisallot valikoituvat? Teemat? Onko tehty tutkimusta ensivasteessa
tyoskentelevien osaamisesta ennen taméanhetkisen koulutussuunnitelman kayttéo not-

toa ja sen jalkeen? Onko osaaminen kehittynyt?

Minkalainen on heidan koulutussuunnitelmansa? Onko kiertava koulutussuunnitelma?

Kuka on vastuussa koulutuksien jarjestamisesta?
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Liite 2. Kysely ensivastetoimijoille tdydennyskoulutustarpeista

Kuinka monta vuotta olet ollut mukana ensivastetoiminnassa?

Kenen jarjestaman ensivastekoulutuksen olet suorittanut?
SPR

SPEK

Meripelastusseura

Jonkun muun, kenen?

Kuinka usein osallistut ensivastetehtaville? Viikoittain, 1-2 kertaa kuukaudessa, vahem-

méan kuin kerran kuukaudessa, viela harvemmin.

Oletko suorittanut terveydenhuoltoalan tutkinnon, mink& osaamista voit hyddyntéa ensi

vastetehtavilla? Kylla, minka? En

Miten ensivasteen taydennyskoulutus tulisi mielestasi jarjestaa?
Luento, jonka jalkeen harjoitus
Luentoja enemman kuin harjoituksia
Harjoituksia enemman kuin luentoja

Jotenkin muuten, miten?

Tulisiko ensivastetoimijoilta kerata vuosittain palaute kuluneen vuoden koulutuksista (pa-

lautteen avulla voisi vaikuttaa tuleviin koulutuksiin)? Kyll&/Ei

Kuinka sdaanndllisesti VPK:ssa jarjestetddn ensivasteluentoja vuodessa?
Kuinka sdannéllisesti VPK:ssa jarjestetadn ensivasteharjoituksia vuodessa?

Kuka toteuttaa ensivasteryhmanne koulutuksen VPK:ssa?
Terveydenhuollon ammattilainen omasta VPK:sta?
Oman VPK:n ensivastevastaava?
VPK:n ulkopuolinen henkilo, joka toissa ensihoidossa?
Oman ensivasteryhman jasen vuorollaan?

Joku muu, kuka?

Onko ensivasteen tdydennyskoulutus mielestasi tarpeellinen? Kylla/Ei
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Kuinka monta ensivastekoulutusta tulisi jarjestaa vuodessa?

Kenen tulisi jarjestaa taydennyskoulutukset? SATPEL, SHP, Ensivastevastaavan, jon-

kun muun, kenen?

Kuinka tulisi jarjestaa taydennyskoulutus?

Sopimuspalokunta saa valmiin materiaalin, jonka avulla tuottaa harjoitukset?
Satakunnan pelastuslaitoksen/sairaanhoitopiirin pitamané nettiluentona, jonka jalkeen
ohjeistettu kaytannon harjoitteet oman ensivasteryhman kesken?

Sopimuspalokunnan ensivastevastaavan jarjestamana vaaditusta aiheesta?

Jotenkin muuten, miten?

Tulisiko PPE+D:n osaamisen varmistaminen (nayttokoe) jarjestaéd vuosittain? Kylla/Ei

Tulisiko Sairaanhoitopiirin tai Satakunnan pelastuslaitoksen jarjestaa vuosittain erillinen

koulutuspaiva ensivasteille? Kylla/Ei.

Tulisiko ensivasteille jarjestdd oma tentti, jossa saisi olla mukana opiskelumateriaalia?

Kuinka usein ensivasteiden osaamisen varmistaminen tulisi mielestasi jarjestad? Kerran

vuodessa, joka toinen vuosi, joka kolmas vuosi, harvemmin?

Valitse seuraavista aiheista 5 mielestési tarkeinta aihetta, josta haluaisit tdydennyskou-

lutusta:

Eloton/Elvytys

Tajuton

Hengitysvaikeus

Rintakipu

Aivoverenkiertohairio

lImatie-este

Yli- ja Alilampdinen potilas
Palovammat

Myrkytys

Sokeritasapainohairiot

Kouristelu



Allerginen

Synnytys/Lapsipotilas

Trauma

Vatsakipu

Potilasluokittelu

Kéadentaidot:

Ei tekniset
Ensivaste

Ergonomia

Muu, mika?
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reaktio

Valineet
taidot/Tilannejohtaminen

laakkeet



Liite 3. Saatekirje

TIEDOTE TUTKIMUKSESTA

Ensivasteiden taydennyskoulutussuunnitelma Satakunnan sairaanhoitopiirille

Pyyntd osallistua tutkimukseen

Teita pyydetaan mukaan tutkimukseen, jossa kehitetdén ensivastetoimijoille tdydennys-
koulutussuunnitelmaa. Olemme arvioineet, etta sovellutte tutkimukseen, koska toimitte
Satakunnan sopimuspalokuntien ensivastetoiminnassa. Tama tiedote kuvaa tutkimusta
ja teidan osuuttanne siina. Kyselyyn vastaaminen katsotaan suostumukseksi osallistua

tutkimukseen.

Vapaaehtoisuus

Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Kieltaytyminen ei vaikuta teidan
kohteluunne satakunnan ensivastetoiminnassa. Voitte myds keskeyttda tutkimuksen
koska tahansa syyta ilmoittamatta. Mikali keskeytatte tutkimuksen tai peruutatte suostu-
muksen, teistd keskeyttdmiseen ja suostumuksen peruuttamiseen mennessa kerattyja

tietoja ja naytteita voidaan kayttda osanatutkimusaineistoa.

Tutkimuksen tarkoitus
Taman tutkimuksen tarkoituksena on kehittaa yhtenevainen ja tasalaatuinen taydennys-

koulutussuunnitelma Satakunnan ensivasteille.

Tutkimuksen toteuttajat

Tutkimuksen toteuttaja on Juuso Raitio. Tutkimus on osa ensihoidon kehittdmisen jajoh-
tamisen YAMK-opintojani Metropolia Ammattikorkeakoulussa. Tutkimus tehdéan yhteis-
tydssa Satakunnan sairaanhoitopiirin seka Satakunnan pelastuslaitoksen kanssa ja tut-
kimusta ohjaa ja arvioi Metropolia Ammattikorkeakoulu.

Tutkimusmenetelmat ja toimenpiteet

Tutkimus toteutetaan kyselytutkimuksena, joka on auki webropol-linkkina kolmen viikon
ajan. Kyselytutkimukseen vastaaminen kestaa noin 5—-10 minuuttia. Kyselyyn vastaami-
sella sinulla on mahdollisuus vaikuttaa kehitettdvaan taydennyskoulutussuunnitelmaan.

Tutkimuksen mahdolliset hyddyt



Tutkimuksesta on hyotya taydennyskoulutussuunnitelman kehittamisessa, jossa otetaan
huomioon kyselytutkimuksen vastaukset.

Kustannukset ja niiden korvaaminen
Tutkimukseen osallistuminen ei maksa teille mitdan. Osallistumisesta ei myoskaan mak-
seta erillistd korvausta. Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista.

Tutkimustuloksistatiedottaminen
Tutkimus on opinnaytetyo, joka julkaistaan avoimesti Theseus-tietokannassa. Lopullinen
valmis opinnaytetyo esitellddn verkkoluentona ensivastetoimijoille.

Tutkimuksen paattyminen
My®6s tutkimuksen suorittaja voi keskeyttaa tutkimuksen, jos tutkittavalle tulee sairauden
tai muun ulkopuolisen syyn takia vaikeuksia suorittaa tutkimus loppuun. Tallaisissa ta-

pauksissa ensivastetoimijoille voidaan jakaatieto kyselytutkimuksen tuloksista.

Lisatiedot
Pyydamme teita tarvittaessa esittamaan tutkimukseen liittyvia kysymyksia tutkijalle/tut-

kimuksesta vastaavalle henkildlle.

Tutkijoiden yhteystiedot
Tutkija / opinnaytetyotekija

Nimi: Juuso Raitio

Tutkimuksesta vastaa / opinnaytetytn ohjaaja

Titteli: Yliopettaja

Nimi: lira Lankinen

Korkeakoulu / yksikko: Metropolia ammattikorkeakoulu



