HUMAK

OPINNAYTETYO

Verkkotutkinnon kehittaminen Humakin tyoyhteison
kehittdaja -koulutusohjelmassa

Mira Willemse

Yhteisdpedagogi, tydyhteistn kehittaja
(210 op)

Arvioitavaksi jattamisaika
(4/2022)

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



TIIVISTELMA

Humanistinen ammattikorkeakoulu
Yhteisopedagogi, tydyhteison kehittdja

Tekija: Mira Willemse

Opinndytetyon nimi: Verkkotutkinnon kehittiminen Humakin tydyhteison kehittdjd -
koulutusohjelmassa

Sivumaiira: 53 ja 8 liitesivua

Tyon ohjaaja: Laura Castrén

Tyon tilaaja: Humanistinen ammattikorkeakoulu, tydyhteison kehittdja -koulutusohjelma

TyOyhteison  kehittdjd -koulutusta ollaan uudistamassa osana koko Humakin
opetussuunnitelman uudistamista. Opetussuunnitelmatyotd varten tarpeena oli selvittda
miten tyOyhteison kehittdjd -koulutusta tulee kehittdd uusissa opetussuunnitelmissa ja
verkko-opinnoiksi siirtyessé.

Tavoitteena oli tuottaa ajankohtaista tietoa tyOyhteison kehittdjd -koulutusohjelman
opetussuunnitelman ja verkko-opintojen kehittdmistyon pohjaksi. Opetussuunnitelmien
siséltd laaditaan yhteistyond siten ettd huomioidaan lait ja asetukset. Sisdllossd ja
menetelmaillisissd  ratkaisuissa  opetussuunnitelman  suunnittelutydssd  huomioidaan
alueelliset tarpeet, henkil6kunta, opiskelijat, tydeldmén edustajat ja muita sidosryhmid. Tdma
opinndytetyo oli rajattu koskemaan opiskelijoiden nékdkulmaa.

Opinndytetyon toimintaymparistond oli Humanistinen ammattikorkeakoulu ja tydyhteison
kehittdjad -koulutusohjelma. OpinndytetyOssd avataan, mitkd lait ja asetukset méidraavit
ammattikorkeakoulujen tehtdvid, AMK-tutkintoon johtavaa koulutusta ja tutkinnon asemasta
korkeakoulujirjestelméssd. TyOyhteison kehittdjd -koulutusohjelma avataan sanallisesti ja
lukuina.

Tietoperustassa selvitin kompetenssin, opetussuunnitelman ja verkkotutkinnon kisitteitd
tdmén opinndytetyon ndkokulmasta. Tietoperustan kolme péddteemaa ovat osaaminen,
opetussuunnitelma ja verkkotutkinto. Lisdksi avasin ndiden merkitystd opiskelijan
ndkokulmasta, millaisia geneerisid ja yleisid taitoja tyoeldméssd toimimiselle ja tutkinnon
suorittamiseksi vaaditaan.

Tutkimusmenetelméni oli kvantitatiivinen eli madréllinen tutkimus.
Aineistonkeruumenetelménd kaytin sdhkoistd kyselylomaketta. Vastausten analysoinnissa
kédytin tilastollisia menetelmid. Kyselytutkimuksen osallistui 33 tydyhteison kehittdja -
opiskelijaa. Opinndytetyoni tutkimusasetelma ja menetelma selvittivét tutkimusongelmaan
ratkaisun. Selvitin, miten tyOyhteison kehittdjd -koulutusta tulee kehittdd uusissa
opetussuunnitelmissa ja verkko-opinnoiksi siirtyessd opiskelijoiden ndkokulmasta.
Tutkimustulosten ~ perusteella  tuotin  kehittdmissuosituksia ~ opetussuunnitelman
kehittdmisty6hon ja verkko-opintojen kehittdmiseksi.
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The work community developer training is being renewed as part of the overall reform of the
Humak University of Applied Sciences curriculum. For the curriculum work, it was
necessary to find out how the training of Workplace Community Developers should be
developed in the new curricula and in the transition to online studies.

The aim was to produce up-to-date information to inform the curriculum development and
the development of the online courses. The content of the curricula will be developed in a
collaborative way, taking into account laws and regulations. The content and methodology
of the curriculum design work will take into account regional needs, staff, students,
representatives of working life and other stakeholders. This thesis was limited to the students'
perspective.

The context of the thesis was the Humak University of Applied Sciences and the Workplace
Community Developers programme. The thesis explains which laws and regulations
determine the tasks of the UAS, the education leading to the UAS degree and the role of the
degree in the higher education system. The Workplace Community Developers is described
in words and figures.

In the knowledge base, I explained the concepts of competence, curriculum and online degree
in the context of this thesis. The three main themes of the knowledge base are competence,
curriculum and e-learning. I also opened up the meaning of these from the student's
perspective, what generic and work-life skills are required to work in the workplace and to
complete a qualification.

The research method used was quantitative research. I used an electronic questionnaire as a
data collection method. Statistical methods were used to analyse the responses. 33 students
of Workplace Community Developers programme participated in the questionnaire survey.
The research design and method of my thesis clarified the solution to the research problem.
I investigated how the Workplace Community Developers training should be developed in
the new curricula and in the transition to online learning from the students' point of view.
Based on the research results, I produced development recommendations for curriculum
development work and the development of e-learning.
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1 JOHDANTO

Opinndytetyon toimintaymparistond on Humanistisen ammattikorkeakoulun (Humak) yhteiso-
pedagogi (AMK) tyoyhteison kehittdja (TYKE) -koulutusohjelma. Tydyhteison kehittéja -kou-
lutus vastaa tydeldamén vaatimuksiin antamalla opiskelijan ammatillista kasvua tukevaa korkea-
kouluopetusta tydeldmaén tarpeisiin. Koulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijoille valmiudet
toimia hyvin erityyppisissa asiantuntijatehtavissi. (Opintopolku.fi 2022.) Koulutuksen keskei-
sid sisdltdjd on yhteisollisyyttd ja osallisuutta vahvistava osaaminen (Niiranen & Nieminen
2020). Tyoyhteisotaitoja kehittdmélld tyoyhteiso toimii kilpailukykyisemmin muuttuvassa tyo-

elamassa.

Koulutuksessa korostuu tyoeldmén tarpeista ldhtevd osaamisen ja tydhyvinvoinnin kehittdmi-
nen. Opiskelija syventdd ja vahvistaa omaa ammattitaitoaan ndiden asiantuntijaksi teorian ja
kdytannon yhdistelmélld. (Niiranen & Nieminen 2020.) Humak on tarjonnut vuodesta 2017
lahtien ainakin toistaiseksi ainoana Suomessa tyOyhteisojen kehittdja koulutusta. Humakin stra-
tegisena tavoitteena on nousta Suomen johtavaksi tyOyhteisdjen kehittdimisen kouluttajaksi ja

yhteisollisten menetelmien kehittédjéksi. (Jarvensivu & Viitanen 2020.)

Tyoyhteison kehittdja -koulutusta ollaan uudistamassa osana koko Humakin opetussuunnitel-
man uudistamista. Uusi opetussuunnitelma on tarkoitus ottaa tdysimaaréisesti kdyttdon vuonna
2024. Opetussuunnitelman vudistus ei ole yksinkertainen. On tarkasteltava, tutkittava ja tehtdva
useita toimenpiteitd. Opetussuunnitelmien sisdlto laaditaan yhteistyond huomioiden lait ja ase-
tukset. Sisdllossd ja menetelmaillisissd ratkaisuissa suunnittelutydssd huomioidaan alueelliset
tarpeet, opiskelijat, henkilokunta, tydeldmén edustajat ja muita sidosryhmid (Auvinen, Hirvo-
nen, Dal Maso, Kallberg & Putkuri 2007, 62—66). Tdmi opinndytetyd on rajattu koskemaan

opiskelijoiden nikdkulmaa suunnittelutyéhon.

Opetussuunnitelmatydtd varten olisi tirkedd selvittdd nykyisten koulutusohjelmassa opiskele-
vien késityksid tutkinnosta, sen rakenteesta, sisélloistd ja verkkopedagogisista ratkaisuista.
Tydyhteison kehittdjd -tutkinto on siirtyméssd kokonaan verkkotutkinnoksi aiemmasta moni-
muoto -toteutuksesta. On tarpeen selvittdd, minkélaisia elementtejd on huomioitava ja mitka
ovat tydyhteison kehittédjd -koulutuksen kehittaimisen kohteet verkko-opinnoissa. Opinndytetyd

tuottaa ajankohtaista tietoa tutkinnon kehittimistd varten.
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AMK-tutkinnoilla on vaativuustaso ja tyoeldmésséd on patevyysvaatimuksia. Ammatillinen pé-
tevyys luo perustan tydeldmaéssd toimimiselle. Suomen tydeldmin osaamistarpeet ovat jatku-
vassa muutoksessa. Omaa osaamistaan on kehitettéva tarpeita vastaavaksi. Taménhetkiset opis-
kelijat ovat tiiviisti ty0eldmaissd. Opintojaksojen ryhmétdissd ja webinaareilla on vilittynyt
opiskelijoiden monipuolinen tyokokemus. Useat omaavat mm. henkildstdalan tai jarjestdalan
konkreettista tydkokemusta. Tutkintokoulutus tarjoaa mahdollisuuden kehittdd omaa osaamis-
taan nykyisiin ja tulevaisuuden tydeldmén osaamistarpeisiin. Valmistuttuaan opiskelijalla on
humanistisen ja kasvatusalan alempi korkeakoulututkinto yhteisopedagogi (AMK), tydyhteison
kehittdja -tutkinto. Tutkinto mahdollistaa hakeutumaan tyotehtéviin, joissa edellytetddn amk-
kelpoisuutta. Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry on tehnyt suosituksen ammat-
tikorkeakoulujen yhteisistd kompetensseista ja niiden soveltamisesta tammikuussa 2022. Kom-

petenssit kuvaavat tutkinnon suorittaneen osaamistason.

TyOyhteison kehittdjd -tutkinnon siirtyessd kokonaan verkkotutkinnoksi opettamisen ja oppi-
misen tavat ovat muutoksessa. Menetelmallisissé ratkaisuissa on huomioitava oppimisprosessi,
miké tukee oppimista parhaiten verkko-opinnoissa. Virtuaalinen oppimisympéristd edellyttaa
teknologiataitojen kehittimisti ja toimintatapojen muutosta. Oppimiseen vaikuttavat opiskeli-
jan kyky opiskella, oma-aloitteisuus, itsensi johtamisen kyky, informaatiolukutaito ja taito so-

veltaa oppimaansa kaytdntoon.

Opinndytetyoni tarkoituksena oli selvittdd, miten tyoyhteison kehittédjd -koulutusta tulee kehit-
td4 uusissa opetussuunnitelmissa ja verkko-opinnoiksi siirtyessd. Toimintaympéristossd ava-
taan, mitka lait ja asetukset ohjaavat ammattikorkeakoulujen toimintaa. TyOyhteison kehitté;ja
-koulutusohjelma avataan sanallisesti ja lukuina. Tietoperustassa késittelen osaamisen vaati-
vuustasoja ja osaamistarpeita, opetussuunnitelmatydtd, verkkotutkintoa ja opiskelijan oman
osaamisen tunnistamista ja kehittdmistd. Tutkimusasetelmani mééritteli oikeanlaisen tutkimus-
menetelmédn ja mittarin aineiston kerdémiseksi. Aineiston analyysilla, tutkimustuloksilla ja tie-
toperustaan pohjautuen, tuotin kehittdmisehdotuksia ty0yhteison kehittdja -koulutusohjelman

opetussuunnitelmaty6hon ja verkko-opintoihin.
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2 TOIMINTAYMPARISTO

2.1 Ammattikorkeakoulu (AMK)

Humanistinen ammattikorkeakoulu (Humak) on yksi 22 Suomen Opetus- ja kulttuuriministe-
rion hallinnonalalla toimivasta korkeakoulusta. Ammatillisiin asiantuntijatehtéviin opetusta
tarjoavat korkeakoulut vastaavat tydeldmaéstd ldhteviin tarpeisiin. Alueellinen kehittiminen ja
yhteys tyoeldmiin korostuukin korkeakoulujen toiminnassa. Yliopistot ja ammattikorkeakou-
lut muodostavat korkeakoulujarjestelmédn. Tyoeldmén tarpeisiin ja kdytdnnonldheisyytta tar-
joaa ammattikorkeakoulut, kun tieteellinen tutkimus ja siithen perustuva opetus korostuu yli-
opistoissa. (Opetus- ja kulttuuriministeri6é 2022.) Humak vastaa tydelamésté ldhteviin tarpeisiin
kouluttamalla ihmisldheisiin ja yhteisollisiin ammatteihin. Talld hetkelld noin 2000 opiskelijaa
opiskelee tulkki-, kulttuurituottaja- tai yhteisopedagogikoulutuksessa tydelaméildhtoisesti ja
kiytannollisesti saavuttaakseen AMK- tai YAMK-tutkinnon. Lisdksi Humakissa opiskelee tu-
hansia AMK:n opiskelijoita opintokokonaisuuksissa tai yksittéisilld kursseilla tdydentddkseen

ammattitaitoaan tai opiskellakseen polkuopintoja. (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2022a.)

Tyoeldmén vaatimuksiin vastataan antamalla ammatillisiin asiantuntijatehtiviin opiskelijan
ammatillista kasvua tukevaa korkeakouluopetusta. ”Ammattikorkeakoulun tehtdviané on liséksi
harjoittaa ammattikorkeakouluopetusta palvelevaa sekd tyoelaméi ja aluekehitysté edistivaa ja
alueen elinkeinorakennetta uudistavaa soveltavaa tutkimustoimintaa, kehittdmis- ja innovaatio-
toimintaa seka taiteellista toimintaa. Tehtdviddn hoitaessaan ammattikorkeakoulun tulee edistda
elinikdistd oppimista.” (Ammattikorkeakoululaki 932/2014, 4§.) Vuodesta 2021 ldhtien am-
mattikorkeakoulujen rahoitusmalli koostuu koulutuksesta (76 %) tutkimus- kehittimis- ja in-
novaatiotoiminnasta (19 %) ja muista koulutus-, tutkimus ja kehittdmispolitiikan tavoitteista (5
%) (Opetus- ja kulttuuriministerioé 2019, 34). Ammattikorkeakouluilla on koulutusvastuu siité,
mitd amk-tutkintoja ja millaista korkeakoulututkintoa johtavaa opetusta koulun tulee antaa,
madridtddn valtioneuvoston myontdmassd toimiluvassa. (Ammattikorkeakoululaki 932/2014,
78). Kivid ja keitaita 2 -tutkimushankkeessa vuonna 2018 kerittiin valtakunnallisesti tietoa am-
mattikorkeakoulujen henkilostoltd. Yhtend osana selvitettiin lehtoreiden ja yliopettajien tydajan
sisdllon jakautumista eri tehtdvien kesken. Tyotehtdvét oli jaettu kuuteen luokkaan, tutkimus-
tehtaviin, hallinnollisiin tehtiviin, projekti- ja hanketehtiviin, suunnittelu- ja kehittimistehta-

viin, muihin tehtdviin ja opetus- ja ohjausty6hon (kuvio 1). Koko tutkimuksen kyselyyn vastasi
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961 vastaajaa, jotka olivat ammattikorkeakoulujen henkilostod, tdhan kysymyksen vastaajia oli

677. (Méki, Vanhanen-Nuutinen, Mielityinen & Hakamaéki 2019, 34.)

Lehtorit

Yliopettajat

0 20 40 60 80 100 %
Tutkimustehtdvistd Hallinnollisista tehtdvista
Projekti- ja hanketehtavista Suunnittelu- ja kehittamistehtavista
Opetus- ja ohjaustydsta Muista tehtavista

Kuvio 1. Yliopettajien ja lehtorien tyon koostumus keskiarvoittain tarkasteltuna (n=677). (Méki

ym. 2019, 34).

Opetukseen ja koulutusvastuun tdyttimiseen lehtoreiden opetus- ja ohjaustyohon kiytetdan
keskiarvona lehtoreiden osalta 63,5 % ja yliopettajilla 50,1 % tyoajasta. Opetus- ja ohjaustyo-
hon sisdltyvat muun muassa opetuksen suunnittelu ja kehittdminen, ohjaaminen ja opettaminen,
kokeiden ja oppimateriaalinen laatiminen ja arviointi. (Méki ym. 2019, 34.) Muu tyoaika koos-
tuu muista rahoitusmallin ja lain velvoitteista. Kivid ja keitaita 2 -tutkimushankkeen aikana
vuonna 2018 rahoitusmallissa opetus- ja ohjaustyon osuus oli 79 % (Opetus- ja kulttuuriminis-

terio 2017).

Téssd opinndytetyOssad tutkitaan opetussuunnitelman uudistamiseen vaikuttavia tekijoitd. Huo-
miononarvoista on, ettd laaditun opetussuunnitelman varsinaisessa toteutuksessa opetus- ja oh-
jausty0hon kaytettdvé tydaika on lehtoreilla ja yliopettajilla rajallinen. Kéytdnnosséd opetus- ja

ohjausty6hon on tydaikaa vuoden 2018 tutkimuksen mukaan vain noin kolme viidesosaa.

Asetus korkeakoulututkintojen jarjestelmasti (464/1998) miiraé tutkinnon aseman korkeakou-
lujarjestelmésséd (Asetus korkeakoulututkintojen jérjestelmaistd 464/1998). Laajan autonomian
myOtd ammattikorkeakoulut paattavit itse opetussuunnitelmista. Ammattikorkeakoululain sai-
dokselld §62 méaaritddan koulun vastaavan koulutuksen jatkuvasta kehittdmisesté ja laatutasosta
sekd arvioida koulutuksen vaikuttavuutta. Ammattikorkeakoululaki méérittaa tutkintojen pituu-
den, mutta koulun on jirjestettivd opinnot siten, ettd opinnot voidaan suorittaa mainitussa

ajassa. Ammattikorkeakoulututkintoon johtava opetus on maksutonta. Opiskelijaksi opintoihin
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voidaan ottaa vain opiskelijat, joilla on kelpoisuus ammattikorkeakouluopintoihin. Kelpoisuus
madratddn ammattikorkeakoululaissa §25. Laki méérittdd myds opiskelijan oikeuksien liséksi
velvollisuuksia, kuten opiskelijaksi ilmoittautumisen ja opintojen suoritusajan opiskeluoikeu-
den sdilyttdmiseksi. Ammattikorkeakoululaki maardd myds kurinpidollisista toimista. Opiske-
lijalle voidaan antaa kirjallinen varoitus, evétd opiskelijan osallistuminen opiskeluun, erottaa

madrdajaksi sekd pidéttda tai peruuttaa opiskeluoikeus. (Ammattikorkeakoululaki 932/2014.)

2.2 Tyoyhteison kehittaja -koulutusohjelma

Yhteisopedagogi (AMK), tydyhteison kehittdja (TYKE) -koulutus vastaa tydeldmin vaatimuk-
siin antamalla opiskelijan ammatillista kasvua tukevaa korkeakouluopetusta tydeldman tarpei-
siin. Koulutus tarjoaa opiskelijoille mahdollisuuden saavuttaa tutkinnon edellyttdmi osaamis-
taso toimiakseen hyvin erityyppisissé asiantuntijatehtdvissd. Koulutuksen mydta opiskelija ke-
hittyy uudistumiskykyiseksi ja kehityshakuiseksi HR-osaajaksi. Koulutus on kevaistd 2022 al-
kaen verkkototeutus, ennen tdtd opinnot olivat monimuoto-opiskelua. Tutkinnon suorittaminen
on mahdollista tyon ohessa. Opetukseen osallistumista edellytetidén 4—6 pdivén verran kuukau-
dessa. Lisidksi opinnoista suoriutuminen edellyttévit erilaisiin ryhmétdihin osallistumisen ja it-
sendistd tyoskentelyd eri opintojaksojen suorittamiseksi. (Opintopolku.fi 2022.) Koulutuksen
keskeisid sisdltojd on yhteisollisyyttd ja osallisuutta vahvistava osaaminen. TyOyhteisotaitoja
kehittamallad tydyhteiso toimii kilpailukykyisemmin muuttuvassa tydeldméssd. Koulutuksessa
korostuukin tydeldmén tarpeista ldhtevd osaamisen ja tyShyvinvoinnin kehittdminen. Opiske-
lija syventéi ja vahvistaa omaa ammattitaitoaan ndiden asiantuntijaksi teorian ja kiytdnnon yh-

distelmélld. (Niiranen & Nieminen 2020.)

Humak on tarjonnut vuodesta 2017 l4htien ainakin toistaiseksi ainoana Suomessa tydyhteisdjen
kehittdja koulutusta. Humakin strategisena tavoitteena on nousta Suomen johtavaksi tydyhtei-
sojen kehittdmisen kouluttajaksi ja yhteisollisten menetelmien kehittdjiksi. (Jarvensivu & Vii-
tanen 2020.) Talla hetkelld (4/2022) tydyhteison kehittdji tutkintoa tavoittelee 208 opiskelijaa.
Koulutuksen alusta saakka opiskelijoita on ollut yhteensd 284 (Humanistinen ammattikorkea-
koulu 2022b). Koulutuksen alusta, vuodesta 2017 loppuvuoteen 2020 tydyhteison kehittdja -
koulutuksen valintakriteereind olivat yleisten hakukelpoisuusvaatimusten tdyttyminen, korkea-
koulujen yhteishaun péddsykokeen pisteytys ja vdhintddn viiden vuoden tyokokemus (Jérven-

sivu & Viitanen 2020). Valintakokeita jérjestettiin tuona aikana kerran vuodessa (Humanistinen
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ammattikorkeakoulu 2022b). Kevééstd 2021 ldhtien valintaperusteena on yleisten hakukelpoi-
suuden tayttymisen liséksi valintakoekurssi. Arviointi tapahtuu pisteyttdmailla osiot, kokonais-
pistemédrin ollessa 0—150 pistettd (Opintopolku.fi 2022). Valintakoekurssin perusteella haki-
joita valitaan kevéastd 2021 ldhtien koulutukseen kevédn ja syksyn ammattikorkeakoulujen yh-
teishaussa. Valintakoekursseina on tyOyhteison kehittdjé -tutkintoon sisdltyva opintojakso, joita
kierrdtetddn syksyn ja kevéén opiskelijavalinnoissa. Valintakoekurssi kerryttdé tutkinnon opin-

topisteitd kyseisen kurssin osalta. (Jarvensivu 2021, 122.)

Seuraava taulukko (taulukko 1) havainnollistaa tydyhteison kehittdjd tutkinnon opiskelijatietoa

lukuina.

Taulukko 1. Tydyhteison kehittdjd -tutkinnon oppilaat lukuina.

Aloittaneet lu- . | Lukuvuoden ai- OplSk?.l.}J or Valmistu-

kukausittain A o kana keskeyttaneet fer st A=
04/2022 2022

Kevit 2022 50 2022 2 208 61

Syksy 2021 54 2021 8

Kevit 2021 37 2020 1

Syksy 2020 48 2019 4

Kevit 2020 0 2018 0

Syksy 2019 31 2017 0

Kevit 2019 2| Yhteensi 15

Syksy 2018 31

Kevit 2018 0

Syksy 2017 31

Yhteenséd 284

Koulutuksen perustamisesta vuoden 2017 syksysta 1dhtien opiskelijoita on yhteensd 284. Opin-
tonsa on keskeyttinyt yhteensd vuosien 2019-2022 aikana 15 opiskelijaa. Télld hetkelld
(4/2022) opiskelijoita on 208. Tutkinnon on suorittanut yhteensd 61 oppilasta. (Humanistinen
ammattikorkeakoulu 2022b.) Tydyhteison kehittdjien opiskelijamiérien kasvu vastaa opetus-
ja kulttuuriministerion kehittdmisohjelman “Korkeakoulutuksen ja tutkimuksen 2030 vision”
lisdta korkeakoulututkintojen méérid korkeakoulutuksessa. Opiskelijaméirien kasvattamisella
pyritddn lisédméadn Suomen osaamiskilpailukykyd, vetovoimaa ja sivistystd. (Opetus- ja kult-

tuuriministerio 2019, 9.)
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3 TIETOPERUSTA

3.1 Kasitteet

Kompetenssit ovat taitoja ja osaamista, jotka vastaavat tydeldmin ammatillisiin osaamistarpei-
siin. Ammatillista patevyyttd tarvitaan tydeldmassd toimimiselle ja kompetenssit luovat perus-
tan asiantuntijuuden kehittymiselle. (Auvinen, Asikainen, Hakonen, Marjanen, Risku & Sil-
vennoinen 2022.) AMK-tutkinnoilla on lain mukaiset vaativuustasot, joka kuvaa tutkinnon suo-
rittaneen tiedon, osaamisen ja ymmarryksen (Laki tutkintojen ja muiden osaamiskokonaisuuk-
sien viitekehyksestd 93/2017). Osaamisen taso on yhtenevdinen eurooppalaisen korkeakoulu-
tutkintojen kanssa (Opetushallitus 2022). Ty0yhteison kehittdji -tutkinto on vaativuustasolla 6.
Kompetenssit médrittelevit, mitd osaamista ja taitoja opiskelijoilta edellytetddn saavuttaakseen

tyoyhteison kehittdja AMK-tutkinnon.

Opetussuunnitelma on suunnitelma tutkinnon osaamistavoitteiden saavuttamiseksi. Opetus-
suunnitelmassa kuvataan koko tutkinnon osaamistavoitteet, rakenteet ja jarjestdmistavat. (Ter-
mipankki.fi 2022.) Opetussuunnitelmassa on sanallisesti kerrottu jokaisen koulutusohjelmaan
kuuluvan opintojakson osaamistavoite, siséltd, opintopisteméadrd ja mitd osaamista opiskelijalta
edellytetddn opintojakson suorittamiseksi (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2022c¢). Opinto-
jaksoilla korostuu opetuksen perustuvan teorian ja kdytdnnon yhdistdmiselld. Ammattikorkea-
kouluilla on koulutusohjelman suunnittelun oikeus ja vastuu (Ammattikorkeakoululaki
932/2014, 7§). Tutkintorakenteessa ja laajuudessa on noudatettava valtioneuvoston asetusta

ammattikorkeakouluista (2014/1129).

Verkkotutkinto on erilaisilla digitaalisilla alustoilla ja internetyhteyden vilitykselld etdnd suo-
ritettava tutkinto. Oppimisympéristd on virtuaalinen. (Montonen 2008, 13.) Opintojaksototeu-
tukset, opintojaksojen siséllot, oppimateriaalit ja tehtdvit ovat verkko-oppimisympaéristossa.
Humakissa verkko-oppimisymparistond kdytossd on Moodle ohjelmisto, josta kdytetddn Hu-
makissa nimed Hoodle (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2022d). Opetuksen webinaarit ovat
vastaavat kuin ldhiopetus, mutta luennot ja niistd kiytavit keskustelut lehtorin ja opiskelijoiden
kesken tapahtuvat verkossa (Montonen 2008, 13). Verkko-opetus, webinaarit pidetddan useim-
miten Humakissa webinaaritila Zoomissa (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2022d). Tydyh-

teison kehittdjd verkkotutkinto on mahdollista suorittaa tyon ohessa. Humakin valmennuspeda-
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gogiikan mukaisesti opetukseen osallistumista edellytetddn noin 4—6 pédivad kuukaudessa. Li-
séksi on sitouduttava itsendiseen opiskeluun, ryhmétoihin ja aikatauluihin. (Humanistinen am-

mattikorkeakoulu 2021a.)

3.2 Osaamisen vaativuustasot

Tutkinnot on jaoteltu edellyttdmadn osaamisen perusteella kahdeksaan vaativuustasoon (Laki
tutkintojen ja muiden osaamiskokonaisuuksien viitekehyksestd 93/2017). 1.8.2022 voimaan as-
tuu Helsingissd 30.12.2020 paitetty péivitys tdhdn lakiin. Vaativuustasolle sijoittuminen maa-
ritellddn valtioneuvoston asetuksen liitteen 61/2020 mukaisesti (Valtioneuvoston asetus tutkin-
tojen ja muiden osaamiskokonaisuuksien viitekehyksestd 120/2017). Viitekehysten tasot ku-
vaavat tutkinnon suorittaneen tiedon, osaamisen ja ymmaérryksen. Osaamisen kuvaus ja tasot
on sovittu eurooppalaisessa yhteistydssd ja Suomen viitekehys on yhdenmukainen eurooppa-
laisen korkeakoulututkintojen viitekehyksen (National Qualifications Framework, NQF)
kanssa. (Opetushallitus 2022.) Yhteisopedagogi, tyOyhteison kehittdja -tutkinto on vaativuus-
tasolla 6. Opetussuunnitelmatydssd sovelletaan osaamistasokuvauksia tavoitteena saavuttaa
tutkinnolle ymmarrys niin Suomessa kuin Euroopassa tutkinnon suorittaneen saavutetusta osaa-

mistasosta.

Tyo6eldmissd on pitevyysvaatimuksia, ammattitydssd vaadittavia taitoja ja osaamista. Kompe-
tenssit; osaaminen, ammatillinen pétevyys luovat perustan asiantuntijuuden kehittymiselle ja
tyoeldmassd toimimiselle. Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry on tehnyt suosi-
tuksen ammattikorkeakoulujen yhteisistd kompetensseista ja niiden soveltamisesta tammi-
kuussa 2022. AMK-tutkintojen yhteiset kompetenssit ovat oppimaan oppiminen, tydeldmassa
oppiminen, eettisyys, kestiva kehitys, kansainvilisyys ja monikulttuurisuus seki ennakoiva ke-
hittdminen (kuvio 2). Aikaisemmin vastaava suositus on tehty vuonna 2010, jota kdytettiin uu-
den suosituksen pohjana. (Auvinen ym. 2022.) Télla hetkelld yhteiset kompetenssit ovat oppi-
misen taidot, eettinen osaaminen, tydyhteisdosaaminen, innovaatio-osaaminen ja kansainvali-
syysosaaminen (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2019). Kompetenssit, eli osaamisalueet
ovat erddnlainen osaamislupaus opiskelijoille. AMK-tutkinnoilla on vaativuustaso ja tutkinto-
koulutus tarjoaa mahdollisuuden saavuttaa edellytetty vaativuustaso oppilaitoksen antamalla
opetuksella eri osaamisalueista eli kompetensseilla. Kompetenssit méarittelevit mitd osaamista

AMK-tutkinnon suorittaneella on.
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Suositus AMK-tutkintojen yhteisiksi kompetensseiksi [
Valmistuva AMK-opiskelija...
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\ OPPIMAAN OPPIMINEN EETTISYYS *s‘ KANSAINVALISYYS JA
tunnistaa osaamisensa ja l toimii ammattialan eettisten MONIKULTUURISUUS ‘
oppimistapojensa vahvuuksia ja periaatteiden ja arvojen ‘ osaa toimia monikulttuurisissa
! kehityskohteita seka hyodyntaa f mukaisesti huomioiden ja kansainvalisissa "
oppimisessaan yhteisdllisyyden ja tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toimintaymparistoissa
! digitalisaation mahdollisuuksia i periaatteet ] ja verkostoissa. ‘
]
I l g |
g TYOELAMASSA TOIMIMINEN KESTAVA KEHITYS ] ENNAKOIVA KEHITTAMINEN
omaa monipuoliset ] tuntee kestavan kehityksen etsii oman alansa tulevaisuutta '
-.5 tydelamavalmiudet ja osaa periaatteet, edistaa niiden ' ennakoivia ratkaisuja soveltaen
toimia alansa tydyhteisdissa f toteutumista ja toimii alan olemassa olevaa tietoa seka ;
\ f vastuullisesti ammattilaisena ja \ tutkimus- ja
yhteiskunnan jasenena. kehittamismenetelmia
I . /

N 7’

o

Kuvio 2. Tiivistelma suosituksesta ammattikorkeakoulututkintojen yhteisiksi kompetensseiksi

(Auvinen ym. 2022).

Arene ry:n suositus AMK-tutkintojen yhteisiksi kompetensseista on hyvi ldhtékohta koulutus-
kohtaisten kompetenssien ja opetussuunnitelman kehittimistydssi. Mitd hyviksi todettua ope-
tuksessa sdilytetddn ja mitkd ovat tulevaisuuden osaamisen tarpeita tyOyhteison kehittéjélle.
Saavuttaakseen edellytetyn osaamistason, on opiskelijan tartuttava mahdollisuuteensa kehittaa

omaa osaamistaan saavuttaakseen tyoyhteison kehittdji AMK-tutkinnon.

3.3 Tyoelaman osaamistarve

Suomen téirkein kilpailutekijd ja voimavara ovat luovat ja osaavat ihmiset. Tiede, sivistys ja
osaaminen ovat Suomessa arvostettua. Sivistys ja humanististen tieteiden merkitys kasvaa yh-
teiskunnan ja kulttuurin monimutkaistuessa. Ennakoitaessa ja ratkaistaessa muutoksista aiheu-
tuvia ongelmia, ihmistieteilld on merkittidva rooli. Tydeldma, ansaintatavat ja osaamistarpeet
ovat muuttunet ja muuttuvat myos digitalisaation myoti. Muutoksissa paras turva on osaaminen
ja osaamisen kehittdminen tarpeita vastaaviksi. Tiedon, luovuuden ja osaamisen merkitys kas-
vaa edelleen tulevaisuudessa. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2019, 5.) Suomessa korkeakoulu-
jen ja tydeldmén yhteistyon tarkoitus on muuttuvan tydeldmén kehittiminen, johon ammatti-
korkeakouluopinnot antavat valmiuden. Ty0eldmin jatkuva murros ja muuttuvat tarpeet edel-
lyttavit korkeakouluilta tyoeldmaldhtoisyyttd. (Vidisdnen, Torn-Laapio & Lehto 2020, 123—
124.)
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Tulevaisuudessa merkitystddn kasvattavat itseohjautuvuus, ongelmanratkaisutaidot, kriittiset
ajattelutaidot, paineensietokyky ja stressinsietokyky. Geneeristen taitojen merkittivyys ei ole
viheneméssd. Oppimiskyky, yhteisty6taidot ja motivointikyky korostuvat etenkin asiantuntija-
tehtévissd. Robotiikan myotd arvioidaan joidenkin tydtehtdvien katoavan. (Leveélahti, Niemi-
nen, Nyyssold & Suominen 2019, 69-79.) Etlan, MIT:n ja Laboren tuoreessa tutkimuksessa
kay kuitenkin ilmi, tyollisyyden keskimaarin kasvaneen suomalaisissa teollisuusyrityksissd uu-
sien teknologioiden kdyttoonoton myota. Teollisuusyrityksissa robottien ei ndhda johtavan tyo-
paikkojen vihentdmiseen teollisuusyrityksissa. (Etla.fi 2022.) Teknologian kehittyessa ja robo-
titkan myo6ta merkitystddn kasvattavat digitaidot. Digitaalisten alustojen ja toimintojen hyddyn-
tdminen ja hallinta korostuvat entisestdéin. Ohjelmistojen kdyttdtaito ja soveltaminen omaan
tyohon vaatii hyddyntdmisosaamista. Valmiudet ja halukkuus opetella monenlaisia tehtdvia
edellyttdviat muutososaamista, moniammatillisuutta ja innovaatio-osaamista. Kielitaitovaati-
mukset, etenkin englannin kielen taidon merkitys on korostumassa. Toisaalta arvioidaan eri-
laisten kddnndsohjelmien myo6td kielitaitovaatimusten luonteen muuttuvan tulevaisuudessa.
Kielitaidon liséksi korostuvat kyky selkokielisyyteen ja vuorovaikutus- ja kommunikointitai-

dot. (Levedlahti ym. 2019, 69-79.)

Kevailla 2021 tutkittiin Delfoi menetelmaélla tydyhteison kehittdjien tulevaisuuden osaamistar-
peita. Toimeksiannosta vastasi Katri Otonkorpi-Lehtoranta, toimeksiantajana oli Humak ja to-
teutuksessa oli mukana tydyhteison kehittdmisen (Y AMK) opiskelijoita. 18 eri tydeldmétoimi-
jaa osallistui paneeliin. Johtopéddtoksend nousi viisi tulevaisuuden osaamisen opetustarvetta,

jotka ovat:

e “Vuorovaikutustaidot ja menetelmat

e Tyoryhmitaidot ja toimijuus eri tilanteissa

e Digitaalisten palveluiden suunnittelu ja muotoilu inhimillisyystekijdt huomioiden
e Hyvinvointia ja tydssé jaksamista tukevat konkreettiset menetelmat

e Pedagogiset taidot, jotka tukevat tehokasta fasilitointia, kehittdmistd ja valmennusta”

(Otonkorpi-Lehtoranta 2021, 12.)

Inhimillisyys ja humanistiset arvot yhdistettynd monipuolisiin geneerisiin ja yleisiin tyoelamai-

taitoihin ovat tyOyhteison kehittdjin tulevaisuuden tydoelimén osaamistarpeita.
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3.4 Opetussuunnitelma

Ammattikorkeakouluilla on koulutusohjelmien suunnittelun oikeus ja vastuu. Opetussuunnitel-
maty0 on ajankohtaista Humakin uusien opetussuunnitelmien astuessa voimaan 2024. Osaa-
misperusteinen opetussuunnitelma on osaamispohjainen opetuksen l1dhtokohta, jolla vastataan
yhteiskunnan tavoitteisiin ja tyoeldméssd vaadittaviin osaamisen tarpeisiin. Tydeldméssd on
patevyysvaatimuksia, ammattitydssd vaadittavia taitoja ja osaamista. Ndiden osaamisen liséksi
tarvitaan myoOs muita taitoja ja kykyjd ammattiin kuuluvien tyotehtdavien suoriutumiseksi kuten

ongelmanratkaisu, kommunikointi- ja ryhmaétydtaitoja. (Rantanen & Marjanen 2019.)

Opetussuunnitelma siséltdd koko tutkinnon eri osaamisalueet, mitd opetetaan péddstidikseen
osaamistavoitteisiin. Opetussuunnitelmien siséltd laaditaan yhteistyoné. Siséllossé ja menetel-
mallisissd ratkaisuissa suunnittelutyossd huomioidaan alueelliset tarpeet, opiskelijat, henkilo-
kunta, tydeldmén edustajat sekd muita sidosryhmid. Ensisijaisena 1dhtokohtana on opiskelijoi-
den oppimisprosessi ja sen tukeminen tavoitteena saavuttaa koulutuksen osaamisen tavoite.
Opetus perustuu soveltaen teoriaa ja kdytdntod vastatakseen tyoeldmén tarpeisiin ja omata val-
miudet tyoeldmén kehittdmiseen. Koko tutkinnon ja opintojaksojen tasolla teorian ja kdytdnnon
yhdistdmisen ja tasapainon 16ytymisen tirkeys korostuukin opetussuunnitelmatydssi. (Auvinen
ym. 2007, 62-66.) Opetussuunnitelman yhtend ndkemyksend suunnitteluvinkeisti on tunnistaa
sidosryhmien tarpeet, luoda selkei luettelo oppimistavoitteista ja -tuloksista, tunnistaa rajoituk-
set ja opetusmenetelmat sekd laatia arviointimenetelmit. Tavoitteena on saavuttaa tietty taso,

oppimistulos kurssin lopuksi. (Greelane 2019.)

Mika tieto on kaikkein tarkeintd? Yleispitevind vastauksena tiede. Filosofi ja sosiologi Herbert
Spencer (1820-1903) julkaisi vuonna 1861 esseen What Knowledge is of Most Worth?, jossa
hén esittdd koulutuksen keskeiseksi tavoitteeksi sellaisten tietojen tarjoamisen, jotka mahdol-
listavat yksilon selvidmisen ja terveellisen eldmén yhteiskunnassa. Opetettava sisdlto tulisi pe-
rustaa empiirisen, ihmisen eldmaa ja kayttdytymista tutkivan tiedon perustalle. Spencerin vai-
kutus ndkyi myos 1928-luvun raportissa, Cardinal Principles of Secondary Education. Raportin
mukaan hyvinvointi ja tasapainoinen toiminta on yhteiskunnan tarpeita, joita voidaan katsoa
opetuksen tavoitteiksi. Opetussuunnitelmien rakentamisen kriteereina olivat terveys, perustai-
dot, perhe-elama ja kotitalous, ammatilliset tiedot ja taidot, kansalaisuus, vapaa-ajan oikeanlai-
nen kdyttd ja moraalisen luonteen kehittdiminen. Humanistisia arvoja korostavan opetussuunni-
telman sisdltond keskeisintd on ylldpitdd eldmié. Eldmin ylldpitdminen ja kehittyminen voi-

daankin ndhdi koulutuksen hyotyné. (Saar1 & Harni 2016.) Yhteiskunta on muuttunut ja on
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jatkuvassa muutoksessa, ldhtokohtana on edelleen tiede. Miti taitoja osaamme, mitd ja miten
kehitimme itseimme seki yhteiskuntaa. Kuinka sovitamme yhteen tyon ja vapaa-ajan, opimme
sellaisia tietoja ja taitoja ja toimimme moraalisesti oikein. Opetussuunnitelma ei ole vain luet-
telo niistd asioista mité tarkoituksemme on oppia. Suunnitelma sisdltdd my0Os arvopohjan siiti
minkélaista tietoa ja taitoa pidetddn tirkednd oppia sekd mikd on kyseisen ammatin arvopohja

(Laajala 2019, 440).

Tutkintorakenteessa ja laajuudessa on noudatettava valtioneuvoston asetusta ammattikorkea-
kouluista (2014/1129). Yhteisopedagogi, tydyhteison kehittijan tutkinnon laajuus on 210 opin-
topistettd (valtioneuvoston asetuksen liite 2018/493). Ammattikorkeakoulututkinnon opintojen
tulee siséltdd perus- ja ammattiopintoja, vapaasti valittavia opintoja, ammattitaitoa edistavai
harjoittelua ja opinndytetyon. Opintopiste on opintojen mitoituksen perusteena ja opintojakso-
jen opintopistemédrit muodostuvat edellyttimén tyomédrdn mukaisesti. Yhden opintopisteen
suorittamiseen vaaditaan keskimairin 27 tuntia opiskelupanostusta, 210 opintopistetti edellyt-
tad tilldin noin 5 670 tuntia tyota saavuttaakseen tyOoyhteison kehittdja ammattikorkeakoulutut-
kinnon. ”Ammattikorkeakoulututkintoon johtavien opintojen tavoitteena on, ettd tutkinnon
suorittaneella on:

e Laaja-alaiset kdytidnndlliset perustiedot ja -taidot seké teoreettiset perusteet toimia tyo-

eldmdssd oman alansa asiantuntijatehtévissa.

e Valmiudet seurata ja edistdd oman ammattialansa kehittymisti.

e Edellytykset oman ammattitaidon kehittimiseen ja elinikdiseen oppimiseen.

e Riittdvé viestinté- ja kielitaito oman alansa tehtiviin sekd kansainvéliseen toimintaan ja

yhteistyohon.” (valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista 2014/1129.)

Ty0Oyhteison kehittdjan tutkintorakenteessa korostuu teorian ja kdytdnnon yhdistdminen. Opis-
kelijoiden asiantuntemusta kehitetddn vahvistamalla opiskelijan itseohjautuvuutta sekd oman
alansa vaadittavia kompetensseja ja ammatillista kasvua tydeldmaéléhtoiseksi. Nykyinen ope-
tussuunnitelma sisiltdd yleisid opintoja 10 opintopistettd, ammatillisia opintoja 125 opintopis-
tettd, ammatillisesti syventdviéd opintoja 30 opintopistettd, vapaasti valittavia opintoja 15 opin-
topistettd ja kehittimistoiminnan opintoja 30 opintopistettd, joista opinndytetyon osuus on 15
opintopistettd. Seuraava kuvio (kuvio 3) havainnollistaa nykyisen tyoyhteiso kehittdja tutkin-

non sisdltdmat opintojaksot. (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2022c.)
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YHTEISOPEDAGOGI (AMK)

KEHITTAMISTOIMINNAN OPINNOT 30 op

Kehittamistyon Tutkimuksellinen Kehittmistoiminnan Opinnaytety 15 op *
meneteimat 5 op * kehittamistoiminta 5 op * kaytannot 5 op *

AMMATILLISESTI SYVENTAVAT OPINNOT 30 op

Muutostarpeisiin vastaaminen 15 op Toimintakulttuurin ja tuottavuuden kehittdminen 15 op A
Innovaatiot ja muutosjohtaminen 5 op A Tytyhteisdd kehittava harjoittelu 15 op

Osaamisen ja esimiestydn kehittéminen 5 op

Ulkoistaminen ja verkostojen rakentaminen & op A

AMMATILLISET OPINNOT 125 op
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Ammatilliset Tyoyhteisdjen kehittdmisen  Yhteiskunnallinen toiminta HR-toiminnon
kieliopinnot 15 op perusteet 30 op ja vuorovaikutus 40 op operatiivinen rooli 30 op
Ruotsi5 op * Valmentava tydote 5 op A Monimuotoisuus Hyva hallinnointi
Englanti 5 op * Osallisuus tyoyhteisossa 5op A yoyhleisdssa Sop A ja tyvantajakuvan
Suomen kielija viestinta 50p*  Muuttuva tyoelama ja uudet Viestinté ja _ iakedenn o 10
g " tydn muodot 5 op kammunikaatio-csaaminen Sop*  Suorituksen johtaminen
Yhteistpedagogin | L it ja palkitseminen 10 op
ammatillisen Tydsuhdeasiat 5 op Talous- ja tydvaimapelitikka & op 4 .
toiminnan perusteet 10 op  Yhteistoiminta 5 op Yhteiskunnallinen s J:. 0
s : T e vaikuttaminen 5 op tyshyvinvointi 10 op

Yhteisdpedagogin Tydisuojelu ja tySturvallisuus 5 op i :
ammatilisuus 5 op A Y’?“””F 5 w
Yhteistpedagogi tybyhteistn Yritystoiminnan perustest 5 op *
kehittgjana 5 op Taloussuunnittelu ja

-hallinto 5 op *

TKl-osaaminen 5op A

YLEISET OPINNOT 10 0p

Ammatillinen kehittyminen 5 op * Opiskeluvaimiudet 5 op *

Kuvio 3. Tydyhteison kehittdja -koulutuksen opetussuunnitelma (Humanistinen ammattikor-

keakoulu 2022c).

Opintojaksojen etenemisen opintojaksolla miérittdd opettajan valitsema pedagogiikka. Opinto-
jaksot ovat erityyppisid toteutuksiltaan. (Timonen & Dookie 2012, 5.) Perinteisimmaéssi ope-
tuksessa on lehtoreiden luentoja opintojakson aiheesta ja itsendisesti tai ryhmitoissd suoritetta-
via tehtdvid. Kédnteisessi opiskelussa on ennakkotehtédva tai tehtdvid ennen webinaaria. Kidan-
teinen opiskelu ennakkotehtdvissa perustuu opintojaksoille osallistuvien osaamistason tasaami-
seen ja ymmarryksen lisidmiseen opiskeltavasta aiheesta. Webinaareilla pohditaan, keskustel-
laan ja perustellaan yhteisdllisesti opettajan johdolla, jolloin myds yhteistyotaidot kehittyvit.
Oppimisen mittari on, miten opiskelija on sisdistdnyt oppimaansa kertomalla siitd omin sanoin.
(Kuokkanen 2018.) Opintojakso voi myos olla kokonaan itsendisesti suoritettava opintojakso.
Erilaiset pedagogiset 1ahtokohdat ja menetelmét vaihtelevat eri opintojaksoilla ja on my0s hy-

vin tavanomaista yhdistii erilaisia menetelmid opintojaksolla.
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Humakin valmennuspedagogiikassa korostuu teorian ja kdytdnnon yhdistiminen (Humanisti-
nen ammattikorkeakoulu 2021a). Oppiminen on tyéeldmaldhtoisté ja tdima korostuu opintojak-
soilla. Opintojaksojen tehtdvissda on huomioitu monipuolisuus ja opiskelijan on usein mahdol-
lista yhdistdd tehtdvd omaan nykyiseen tai aiempaan tyokokemukseen. Tehtdvind opintojak-
soillani on ollut mm. eri aiheiden esseiden kirjoittaminen, oppimispéivékirjan laatiminen, eri-
laiset esitykset PowerPointilla, yrittdjyyssalkun kokoaminen Swaylla, fasilitointi, coachaus,
vertaisvetdjind toimiminen ja opintojakson oppimisymparistoon laadittujen erilaisten tehtévien
tekeminen. Tehtévit ovat itsendisesti, pari- tai ryhmétyoné suoritettavia. Tutkinnon monipuo-
liset tehtdvit kehittivit mm. osaamista aihekokonaisuuksista, ryhmétyotaitoja, itseohjautu-
vuutta ja erilaisten digitaalisten sovellusten ja ohjelmistojen kiyttotaitoja. Humakin valmen-
nuspedagogiikan mukaisen oppimisprosessin tavoitteena on opiskelijan valmiuksien ja taitojen
kehittiminen. TyOympdaristoissd on kyettdva arvioimaan toimintatapoja ja ratkaistava ongelmia.

Tutkinto-opiskelijalta valmennuspedagogiikka edellyttda:

¢ Opintojaksojen oppimistavoitteiden, sisdltoihin, aikatauluihin ja suoritusohjeisiin tutus-
tumista ja sitoutumista.

e Omien oppimistavoitteiden asettamista.

¢ Opintojakson opetukseen ja valmennukseen osallistumista.

¢ Oman osaamisen ja oppimistavoitteiden arvioimista.

e Tukea muiden oppimista, osaamisen jakamista ja reflektointitaitoja. (mt.)

Opintojaksoja voi opintojen aikana my0s opinnollistaa. Vapaaehtoistyossi tai tydpaikalla opin-
tojen aikana on mahdollista soveltaa tietoperustaa ja tyotehtidvid heti kdytantoon. Opinnollista-
misessa opiskelija hallitsee tyonsa eikd vaadi ohjausta tydpaikalla tai Humakin taholta. Opin-
nollistamisesta laaditaan etukdteen opinnollistamissuunnitelma, jossa miéritellddn mm. omaa

osaamistaan kehittdvat tyotehtavit. (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2021b.)

3.5 Verkkotutkinto

Verkkotutkinto on erilaisilla digitaalisilla alustoilla ja internetyhteyden vilitykselld etédnd suo-
ritettava tutkinto. Oppimisympéristd on virtuaalinen. (Montonen 2008, 13.) Teknologian kehi-
tys on muuttanut ty6timme, arkeamme ja opiskeluamme. Yha useampi asia tapahtuu verkossa
erilaisilla digitaalisilla alustoilla. Teknologian hyddyntiminen edellyttdd toimintatapojen muu-
tosta ja teknologiantaitojen haltuunottoa. Digitalisaation my6tad on nykypaivéé tehda asioita ja

kdyda keskusteluja vuorovaikutteisesti etdnd hyodyntden erilaisia digitaalisia alustoja.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



20

(Dufa 2020, 38-39.) Oppimisympéristond verkko-opinnot ovat erdénlainen luokkahuoneen
korvaaja, virtuaalinen oppimisymparistd. Webinaareihin osallistutaan ikéén kuin l&dhiopetuk-
sessa, mutta kohtaamme verkossa. Luennot, niistd syntyvét keskustelut, oppimateriaalit, omien
kurssitehtévien esittelyt ovat verkossa. Vuorovaikutteiseen toimintaan, keskusteluun ja keskus-
teluviestien lahettdmiseen osallistuvat nakyvat tunneilla enemmén. Toisaalta my0s ldhiopetuk-
sessa osallistujista osa osallistuu aktiivisemmin ja osa keskittyy kuuntelemiseen, ndin myds
verkossa. (Montonen 2008, 13—14.) Digitalisaation ja yhteisollisyyden mahdollisuuksia on hy6-

dynnettdvi omassa oppimisessaan (Auvinen ym. 2022).

Verkossa tarvitaan vuorovaikutustaitoja ja osallisuutta. Webinaareilla opetus ja opiskelu on
huonoimmillaan opettajan yksinpuhelua ja parhaimmillaan vuorovaikutteisia. Verkossa emme
nie toistemme kehonkieltd, jolloin sanallinen viestintd korostuu. Asioita tulisi perustella, jdsen-
tdd, visualisoida ja kuvata tarkemmin. Puheenvuoroissa korostuu asioiden selittiminen olen-
naisin osin ja selkedsti artikuloiden. Ruudulta ndkyva puhuva pii on verkossa vuorovaikuttei-
sempaa kuin musta ruutu. Ilmeet ja katsekontakti vilittyvat kameran kautta. Oppimista ver-

kossa tukee onnistunut vuorovaikutteinen webinaari. (Vaaherkumpu 2020.)

Verkko-opiskelu edellyttda omaa mediavalmiuksilla olevaa tietokonetta ja riittivéan hyvaa verk-
koyhteyttd (Opintopolku.fi 2022). Opiskelussa tarvitsemat digitaaliset tyovélineet ja jdrjestel-
mét ovat koulun tarjoamina koko opiskeluiden ajan. Humakissa verkko-oppimisympéristoni
kaytossd on Hoodle, josta 10ytyy opintojaksototeutukset ja siithen liittyvé viestintd. Verkko-
opetus tapahtuu padsidntdisesti webinaaritila Zoomissa, joka mahdollistaa toistemme nakemi-
sen, kuulemisen ja keskusteluviestien ldhettdmisen. Tila mahdollistaa lehtoreiden esitysmateri-
aalin ja opiskelijoiden tdiden esittelyn. (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2022d). Humakin
viestintdkanavana on Teams, joka mahdollistaa opiskelijoiden ryhmétdiden tekemistd ja yhtei-
sOllisyyden luomista. 1.8.2021 alkaen Teams on Humakin pédasiallinen kommunikaatio-, vuo-
rovaikutus ja tiedotuskanava niin opiskelijoiden itsensd luomien ryhmien, kdydyn tutkinnon
opiskelijatiimeihin jaoteltujen ryhmien ja koko oppilaitoksen osalta (Humanistinen ammatti-

korkeakoulu 2022¢).

Humakissa opiskelijan tyopdyténi kdytdssd on Peppi. Opiskelija ilmoittautuu Pepissd lukuvuo-
sille ja opintojaksoille oikea-aikaisesti ja oman opintosuunnitelman mukaisesti. Opintojakson
sisédltd, opintopistemddrd, ajoitus, osaamistavoitteet, vastuulehtori ja arviointiasteikko avataan
toteutuksen tiedoissa. Vastuuopettaja hyvéksyy opiskelijat opintojaksoille. Hyvéksytyn opinto-

jakson tarkemmat webinaariaikataulut ndkyvét lukkarikoneessa ja Tuudo-mobiilisovelluksen
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lukujérjestyksestd. Opintojakson alkaessa opintojakso nikyy Hoodlessa. (Humanistinen am-

mattikorkeakoulu 2022d.)

3.6 Oman osaamisen tunnistaminen ja kehittaminen

Oman osaamisen tunnistaminen, henkilokohtaiset oppimistavat ja kehittdmisen kohteensa opis-
kelijan tulisi hahmottaa itse. Tutkinnon kompetenssit ja opetussuunnitelman osaamistavoitteet
jasentdvéat, mitd osaamista on jo olemassa sekd mitéd itsessddn on kehitettdvi, opiskeltava ja
opittava saavuttaakseen tutkinnon vaatiman osaamistason. (Auvinen ym. 2022.) Uuden oppi-
minen ja oppimishaasteiden kohtaaminen on oppimaan oppimista. Asenteet, tiedot ja taidot ke-
hittyvit kouluty9ssd ensimmaéisestd koulupéivisti aina tutkinnosta valmistumiseen. (Koulutuk-
sen arviointikeskus 2020.) Omien opintojen vastuun ottamisen lisdksi opitun tiedon jakamisen
ja ryhmin oppimisen vastuu ovat oppimaan oppimisen taitoja (Auvinen ym. 2022). Oppimis-
haasteiden, vaikeiden tehtévien ja epdonnistumisen kohdatessa on osoitettava kykyé ja halua

tyoskentelyn jatkamiseen (Koulutuksen arviointikeskus 2020).

Uusia tehtivid kohdatessa tarvitaan kykya arvioida nykyinen osaaminen, miti taitoja ja tietoja
omataan sekd mité tulee kehittdd. Suoriutuakseen ja ratkaistakseen tehtévia tarvitaan ajattelun
taitoa, luetunymmartimistaitoa, opitun osaamisen soveltamista kdytdntoon eikd vain koulussa
opitun toistoa. (Koulutuksen arviointikeskus 2020.) Hankkimaansa tietoa tulee kyeti kriittisesti
arvioimaan ja oppia kykya soveltamaan tietoperustaa tarkoituksenmukaisesti oman alansa kay-
tdntoihin (Auvinen ym. 2022). Informaatiolukutaito auttaa tydeldmaéssa ja korkeakouluopinto-
jen tiedontarpeessa sekd on nykyajan kansalaistaito. Informaatiolukutaito on tiedontarpeen tun-
nistamista, rajaamista ja ilmaisemista, tarvitsemansa tiedon hakemista ja kriittistd arvioimista
ja tehokas kdyttaminen huomioiden lait ja eettisyys. (Kangas & Maikeld 2018.) Uuden oppimi-
sessa on aina epaonnistumisen mahdollisuus, mutta myds virhe tai epdonnistuminen on hallit-
tava. Oppimaan oppiminen on myds osaamisen kehittyessd iloita ja nauttia saavutetusta uusien

haasteiden oppimisesta. (Koulutuksen arviointikeskus 2020.)

Moderni teknologia ja tyon luonteen muutos ovat muuttaneet itseohjautuvuuden merkitykselli-
semmaiksi tydeldmassd. Padmadrd, pddmadradn tavoitteluun tarvittava osaaminen ja motivoitu-
neisuus ovat itseorganisoijan ominaisuuksia. Itsensé johtamisen kyky ndhddankin muodostuvan
yhdeksi keskeiseksi menestystekijdksi tydeldmidn osaamistarpeissa. Itseorganisoitumisen

kautta 16ydetddn oma mukautumis- ja uusiutumiskyky. Uusia ideoita ja omaa ajatteluaan kehi-
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tetddn kuuntelemisen taidolla, oikeanlainen dialogi, vuorovaikutus ja avoin kommunikaatio li-
sddvit oman asiantuntijuuden kasvua. Yksilon on oltava tulevaisuudessakin luova ja omattava
ongelmanratkaisukykyd. Tulevaisuuden menestystekijén, itseohjautuvuuden edellytyksend on
hyvé fiilis ja vireystila. Motivaatiota kasvattaa omaa asiantuntijuuttaan sekd ndhda vaikutus-
mahdollisuutensa omaan tapaan tehdé ty6ta ja kehittdd omaa osaamistaan. (Nikula 2017, 291—

293.)

Opiskelija laatii heti opintojen alussa henkilokohtaisen opintosuunnitelman (HOPS). Opiskelija
suunnittelee ja aikatauluttaa itse oman opiskelunsa. Laatiakseen suunnitelman opiskelijan on
tutustuttava opetussuunnitelman siséltoon. “Opiskelija saa ammattikorkeakoulun paitdksen
mukaisesti lukea hyvdkseen sekd korvata tutkintoon tai erikoistumiskoulutukseen kuuluvia
opintoja myds muulla tavoin osoitetulla osaamisella (ammattikorkeakoululaki 932/2014, §37).
Tutkinnon opintoja voi hakea hyviksi luettavaksi tunnustamisella, joka korvaa tutkintoon si-
sdltyvid opintojaksoja, tdtd kutsutaan AHOT-menettelyksi. AHOT on lyhenne sanoista aiem-
min hankitun osaamisen tunnistaminen. Opiskelijan on itse tunnistettava oma aikaisempi osaa-
misensa ja verrattava osaamisensa opintojaksojen sisiltoon. Aikaisempi virallinen osaaminen
kuten tydkokemus, opinnot tai vapaa-ajan toimet voidaan tunnustaa. Omassa opintosuunnitel-
massa olevia opintojaksoja voi siis korvata aiemmin suoritetulla osaamisella. Humakissa
AHOT-menettely tapahtuu sdhkoisesti eAHOT ohjelmistolla, joka on osana opiskelijan séh-
koistd tyopoytd Peppid. (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2021c¢.) Ennen varsinaisen hake-
muksen tekoa on kuitenkin suunniteltava koko HOPS ja kdytdvd oman ohjaajansa kanssa

HOPS-keskustelu.

Opiskelijan tunnistettuaan jo aiemman osaamisensa hén pystyy havainnollistamaan, mitéd opin-
tojaksoja hinen tulee suorittaa valmistuakseen tydyhteison kehittdjiksi. Opintojaksojen suori-
tusaika vaihtelee eri opetusjaksojen mukaan. Opintojaksoja voi mennd vain kerran vuodessa,
kaksi kertaa vuodessa ja joitakin opintojaksoja on tarjolla myds kesélld suoritettavaksi. On tar-
kistettava, miten opintojaksoja menee laatiakseen oman HOPSin. Pepisté 16ytyvissd HOPSissa
on muun muassa vélilehdet tarkastelu, opintojen valinta, ajoitus ja ilmoittautuminen. Ajoitus -
valilehti helpottaa suunnitelman laadinnassa, mille vuodelle ja lukukaudelle opinnot ajoittavat.
Ajoitus -vililehdeltd voi seurata myds omien opintojen edistymistd. [lmoittautumis- -vélileh-
deltéd ilmoittaudutaan opintojaksoille ja opintojaksolta 10ytyvit tarkemmin kyseisen opintojak-
son toteutuksen tiedot. Opiskelijan laadittua oman opintosuunnitelmansa, hdn kdy oman ohjaa-

jansa kanssa keskustelun suunnitelmastaan. (Humanistinen ammattikorkeakoulu, 2022d.)
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4 TUTKIMUSASETELMA JA MENETELMAT

4.1 Tutkimusongelma

TyOyhteison kehittdjd -koulutusta ollaan uudistamassa osana koko Humakin opetussuunnitel-
man uudistamista. Uusi opetussuunnitelma on tarkoitus ottaa tdysimééraisesti kdyttoon vuonna
2024. Tyoyhteison kehittdja -koulutusohjelman on vastattava tydelamin nykytarpeeseen ja tu-
levaisuuden osaamistarpeisiin. Koulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijoille valmiudet toi-
mia hyvin erityyppisisséd tyOyhteison asiantuntijatehtdvissa. Siséllosséd ja menetelmallisissa rat-
kaisuissa suunnittelutydssd huomioidaan alueelliset tarpeet, henkilokunta, opiskelijat, tyoelé-
min edustajat ja muita sidosryhmié. Tietoperustassa tehdyn tutkimustyon perusteella, ongel-
mana on, ettd opiskelijoiden kisitys ja ndkokulma on se tieto mikd puuttuu. Opetussuunnitel-
matyd6td varten olisi tirkedd selvittdd nykyisten koulutusohjelmassa opiskelevien késityksid tut-
kinnosta, sen rakenteesta ja sisilloistd sekd verkkopedagogisista ratkaisuista. Tarpeena on saada

ajankohtaista tietoa nykyisten opiskelijoiden késityksestd tutkinnosta.
Tutkimusongelmana ja kysymyksené on;

Miten tydyhteison kehittdja -koulutusta tulee kehittdd uusissa opetussuunnitelmissa ja verkko-

opinnoiksi siirtyessi?

e Vastaako tutkinto opiskelijoiden mielestd tyoeldmén nykyisiin ja ennakoituihin osaa-
mistarpeisiin?
o Tunnistaako opiskelija oman nykyisen osaamisensa?
o Minkélaisena opiskelijat kokevat oman henkilokohtaisen opetussuunnitelman
laatimisen seki tyokaluna edellytetyn osaamisen saavuttamiseksi?
e Mika on nykyisten koulutusohjelmassa opiskelevien késitys tutkinnosta?
o Missd mairin nykyiset opinnot koetaan toimiviksi ja olennaisiksi osiksi tutkin-
toa?
o Vastaavatko tutkinnon opintojaksot tydeldméin osaamistarpeisiin?
e Miten tydyhteison kehittdjd koulutusta voisi kehittdd verkko-opinnoissa?
o Minkélaisia elementtejd on huomioitava verkossa opiskelemisessa?

o Mika tukee oppimista verkossa kdydyilld opintojaksolla?
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Seuraava kuva (kuvio 4) havainnollistaa opinndytetyoni tutkimusasetelman, mitid on tarpeen
tehda selvittddkseni tutkimusongelman. Laatimani miellekartta tuki opinndytetyoni tyostod ja

kokonaishahmottamista koko tutkimuksen aikana.

TARVE

Selvittdd nykyisten
tykelaisten kasitys
tutkinnosta,:

= sisaltd

= verkkopedagogiikka

VASTAA
TYOELAMAN
TARPEESEEN
* Valmiudet toimia
tyotehtévissa

+ Opetuksen teorian
ja kaytannon
yhdistdminen

TOIMINTAYMPARISTO

« AMK
« TYKE

OSAAMINEN

Mika on kompetenssit?

* Mahdollisuus
saavuttaa tutkinnon
edellyttdma
osaaminen

MITA
OSAAMISTA?
= Nykyinen ja
ennakoitu
osaamistarve?

OPISKELIJA

= Itseohjautuvuus
* Itsensa johtaminen

TUTKIMUSONGELMA

Miten tyke-koulutusta tulee
kehittaa uusissa
opetussuunnitelmissa sekd
verkko-opinnoiksi siirtyessa.

Mika on ops?
= Perus, ammatilliset
ja syventdvat

SISALTO
= Vastaako siséltd nykyisii
Jja ennakoituihin
osaamistarpeisiin?

HOPS
+ Oman osaamisen
tunnistaminen
« Omien opintojen

VERKKOTUTKINTO

Mika on
verkkotutkinto?
* Virtuaalinen
oppimisympérist
* Yhdenmukaisuus
opintojaksoilla

VERKKO-OPETUS

* Kuinka opintojakson
toteutus tukevat
oppimista?

ERKKO-OPISKELU
= [tsensd johtamisen taito

TAVOITE

Tuottaa tietoa ops
kehittdmistysn
pohjaksi

KYSELYTUTKIMUS

« Opiskelijoiden kasitys

= Kysymykset
johdetaan
tietopohjasta

TULOKSET

= Kyselyn tulokset
« Paatelmat
* Kehittdmisehdotukset

suunnittelu

Kuvio 4. Opinndytetyoni miellekartta

Opinndytetyoni toimintaympéristd on Humanistinen ammattikorkeakoulu, Humakin tyoyhtei-
son kehittdjd -tutkinto. Tilaajani, Humakin tydyhteison kehittdjd -koulutusohjelman tarpeena
on selvittdd, miten tyOyhteison kehittdja -koulutusta tulee kehittdd uusissa opetussuunnitelmissa
ja verkko-opinnoissa. Tavoitteena on tuottaa ajankohtaista tietoa opetussuunnitelmatydn poh-
jaksi. Tutkimusongelmani ja -kysymykseni muotoutui tarpeesta. Tutkittuani lukuisia eri tieto-
lahteitd, tietoperustan kolmeksi pddteemaksi nousivat osaaminen, opetussuunnitelma ja verk-
kotutkinto, jotka mahdollistivat tarvittavan tietoperustan tutkimusongelman osaratkaisuksi.
Laadittuani tietoperustan seki erilaisten menetelmien ja mittareiden teoriaa tutkiessani selkey-
tyl oikea menetelma ja tarvittava mittari. Oikeanlaisella menetelmaélld ja mittarilla selvitin tut-
kimusongelmaan ratkaisun kokonaisuudessaan. Opinndytetyoni tuotos on tuottaa kehittimiseh-

dotuksia tutkimusongelman ratkaisun pohjalta.
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4.2 Menetelman valinta

Empiiriselld tutkimuksella voidaan selvittdd ja 10ytda ratkaisu tutkimuskysymyksiin, jotka ovat
johdettu tutkimusongelmasta (Heikkild 2014, 12). Opetussuunnitelmatydn kehittdmistyon poh-
jaksi on tarpeen saada ajankohtaista tietoa nykyisten tyOyhteison kehittdji -opiskelijoiden kési-
tyksistd ja kokemuksista. Tavoitteena on saada vastaus tutkimusongelmaan; miten ty0yhteison
kehittdja koulutusta tulee kehittdd uusissa opetussuunnitelmissa ja verkko-opinnoiksi siirtyessa.
Yhté ainoaa menetelmallistd ratkaisua ei ole tutkimusongelman selvittdmiseksi, valintana onkin
tutkimustavoitteeni ndkokulma ja lahestymistapa (Heikkild 2014, 12). Kyseessé on poikkileik-
kaustutkimus, eli kertaluontoinen ja timan hetken ndkemyksia kattava tutkimus. Kvantitatiivi-
nen eli médrillinen tutkimus ja aineistonkeruumenetelméni kyselylomake mahdollistaa tutki-
muskysymykseeni ratkaisun saavuttamisen, koska tdlld menetelmaéllé jokaisella opiskelijalla on
mahdollisuus ilmaista nikemyksensd. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa kyselylomake onkin
tyypillinen aineistonkeruumenetelma. (Heikkild 2014, 12, 14.) Tutkimuksen kohteenani on
kaikki nykyiset tydyhteison kehittdjd opiskelijat, he muodostavat perusjoukon. Opiskelijoita on
télld hetkelld 208 ja koko perusjoukolta pyritdéin saamaan tietoa, jolloin tutkimuksestani muo-
dostuu kokonaistutkimus. Tutkimusaineistoksi tutkimusongelman ratkaisua varten tarvitsen
primaarista aineistoa eli juuri tdhin tutkimukseen kerittyé tietoa. Tutkimuslomakkeen laatimi-
seen, sopivien vastausvaihtoehtojen ja luokituksia kysymyksiin olen kéyttinyt esitutkimusta.
Esitutkimus on selvittdnyt teoreettisen tietoperustan, josta tarvittavat kysymykset kyselylomak-
keeseen on johdettu. (Heikkild 2014, 12—13). Tieto saadaan esittdmalld kysymyksid ja saamalla

vastauksia kysymyksiin.

Kwvantitatiivisella, eli maaralliselld tutkimuksella mittaamisen tavan ollessa oikea, saavutetaan
yksildistd riippumaton ja todellisuuteen perustuva tieto. Tutkimustuloksena on ymmartéi ja se-
littdd, millaisia kéasityksid ja kokemuksia nykyisilld tydyhteison kehittdja opiskelijoilla on ja
ndiden kisityksien ja kokemuksien jakaantumisen heidén keskuudessansa. Opinndytetydssini
tietoperustan muuttaminen mitattavaan muotoon ja mittarina kyselytutkimus ovat tutkimusai-
heeni huomioiden ja tutkimusongelman selvittdmiseksi oikea menetelmé. Opinndytetyoni on
kehittamishanke, jonka tavoitteena on tuottaa ajankohtaista tietoa uusien opetussuunnitelmien
kehittamistyon pohjaksi. Menetelmé soveltuu mittaamaan ja arvioimaan opiskelijoiden kési-
tyksid tutkinnosta, mikd on toimivaa ja miké ei. Mittaamisen onnistuessa saan tietoperustaan

pohjautuvaa numeraalista tietoa, kuinka moni on mielipidevéittimin kanssa samaa tai eri
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mieltd. Saadulla tiedolla kehittimisehdotuksien laatiminen perustuu tutkitun tiedon tulokseen

eikd vain tutkijan ndkemykseen. (Vilkka 2021, 23-26.)

Aineiston kokoaminen kyselylld edellyttdd mitattavan muodon, teoreettisuuden muutettavan
empiiriseen muotoon. Tavoitteenani on saada tdsmaéllista tietoa, joten prosessisani olen huomi-
oinut laatimani tietoperustalla teorian. Tutkimuskohteiden luonne ja kieli vastaavat omiani ky-
seessd olevan samaa tutkintoa kanssani opiskelevat opiskelijat ja kyselylomake on suunniteltu
huolellisesti kysymysten ja asteikkojen osalta. Tutkimuksen objektiivisuus sdilyy mittaamisen
tyokaluna kaytettavin kyselylomakkeen tarkalla kysymysasettelulla, kysymykset ymmaérretddan
siten kuin ne ovat eikd kysymyksilld johdateta vastaajaa véittdmien muotoilulla. Ndin varmistan
saavani objektiivisen perustan tutkimuksen onnistumiselle. (Vilkka 2021, 23-26.) Tutkimuksen
luotettavuuden ja pitevyyden saavuttamiseksi tutkijan on toimittava huolellisesti ja asiantunte-
vasti. Tutkimuksen kaikissa vaiheissa on oltava rehellinen, huolellinen ja kriittinen. Péteva ja
luotettava mittaaminen ja tarkoituksenmukainen tutkimusasetelma ovatkin tutkimuksen péte-

vyyden ja luotettavuuden edellytyksini. (Taanila 2019a, 4.)

4.3 Aineistonkeruu kyselylomakkeella

Data on keréttdvd suunnitelmallisesti, jotta saavutetaan kdyttokelpoista, todenmukaista ja luo-
tettavaa tietoa. Kerdtyn datan tarkoitus, mihin kysymyksiin vastataan ja miksi tietoa kerétdin
ovat keskeisid asioita suunnitelmassa. Saadakseni tarkoituksenmukaisen datan, mittaaminen
suoritetaan kayttdmalld kyselylomaketta, joka on tiedonkeruuviline. (Taanila 2019a, 1, 21.)
Tutkimusaineiston kerddmisen tavoista kyselylomake on yksi perinteisimmistd. Nykyisin sih-
koiset kyselyt ovat tulleet paperilla toteutetun kyselylomakkeen rinnalle. Aineistonkeruussa ky-
selylomake on niin méaéaréllisessd kuin laadullisessa tutkimusmenetelmissd perusteltua, kun
kayttotarkoitus on saatujen vastausten analysoinnissa hyddyntéda tilastollisia menetelmid. Li-
sdksi kyselyn vastaanottajien joukon ollessa suuri, kyselylomake mahdollistaa yhtiaikaisen tie-
donkeruumenetelmén ja kattavan aineiston analysoitavaksi. (Valli 2018, 92-97.) Opinnéyte-

tyOssdni datan kerddmisen tarkoituksena on tutkimusongelman ratkaiseminen.

Laadittaessa kysymyksid on huomioitava tietoperustasta nousevat mitattavat késitteet ja ilmiot.
Tavoitteena on saada se aineisto, mitd pystyn analysoimaan parhaiten tarkoitukseen soveltu-
valla tavalla luotettavasti ja pétevasti. Jokaisesta kisitteestd luodaan kysymyksié, joiden koh-
dalla on mietittynd oikeanlainen kysymysasettelu saavuttaakseen pdtevén ja luotettavan datan.

Kysymyksien laadinnassa huomioidaan:
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e Edesauttaako kysymyksen vastaus vastaamaan tutkimuskysymyksiin

e Saadaanko kysymykselld se tieto mitd halutaan

e Saisiko tiedon luotettavammin tai tehokkaammin toisenlaisella kysymykselld
e Ymmirretdfinko kysymys sellaisenaan kuin se tarkoitetaan

e Onko kysymys selkedlukuinen

e Muistaako, tietddko tai hahmottaako vastaaja kysymyksen vastauksen

e Mitataanko tosiasioita, uskomuksia, tietimystd, asenteita vai mielipiteitd (Taanila

2019a, 21-23.)

Eniten virheitd tutkimustuloksiin aiheuttaa kysymysten muoto. Huolellisuus kysymysten muo-
toilussa ja tekemisisesséd luovat perustan onnistuneelle tutkimukselle. Tulokset vadristyvit, jos
vastaaja el ymmarri tai ajattele kysymystd siten kuin se on laadittu. Sanamuodot eivit voi olla
epdmadriisia tai hdilyvid. Kysymykset eivit saa olla johdattelevia tai moniselitteisid. Huolelli-
nen taustaty0 tietoperustassa estdd vilttiméén turhat kysymykset ja kysymaéén olennaiset kysy-

mykset. (Valli 2018, 93.)

Kyselylomake sisdltidd alussa taustakysymyksié, joita ovat ikd, tydkokemus vuosina, koulutus-
tausta sekd opiskeleeko vastaaja padtoimisesti vai tyon ohella. Taustatekijit ovat selittdviad
muuttujia, joilla mitataan mahdollisia vaikutuksia asioihin, joita tutkitaan (Heikkild 2014, 46).
Taustakysymykset on sijoiteltu lomakkeen alkuun niiden helpon vastattavuuden vuoksi. Tar-
koituksenaan vastaajan mielenkiinnon heréttiminen ja kysymykset eivit rajaa tdssd kyselyssa
vastaajaa tiettyyn rooliin, jotta olisi tarpeen sijoittaa taustakysymykset kyselyn loppuun (Valli

2018, 46).

Mielipideviittdmid sisdltdvia osioita kyselylomakkeessa on neljdstd aihealueesta, joita ovat tut-
kinnon sisdllon vastaaminen tydeldmén tarpeeseen, HOPS- omien opintojen suunnittelu, opin-
tojakso vastaa tyoelimén osaamistarpeisiin ja verkossa suoritettavat opinnot. Aihealueet sisél-
tavit vaittdmid, joihin vastaaja ottaa kantaa Likertin asteikolla. Kyselylomakkeessa on kéytetty

S-portaista Likertin asteikkoa:

1. tdysin eri mieltd
jokseenkin eri mieltd
el samaa eika eri mieltd

jokseenkin samaa mieltd

U

tdysin samaa mieltéd
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Liséksi asteikkoon on tarpeen lisétd kohta 6, en osaa sanoa. Tdma on perusteltua, koska perus-
joukko on suuri ja tietoa esimerkiksi tietystd opintojakson sisdllostd saattaa olla vield puutteel-
linen. Puutteellinen tieto voi johtua opiskelijan ahotoimasta opintojaksosta, ei ole perehtynyt
tai muista opetussuunnitelman sisdltoa tai ei ole vield suorittanut opintojaksoa. Ndin annetaan
tarpeeksi vastausvaihtoehtoja ja saadaan totuudenmukainen luotettava data. Asteikkotyyppis-
ten kysymysten ja vastausvaihtoehtojen kdyttimisen etuna on saada paljon tietoa, mutta heik-

koutena ei voida pditelld vastausten painoarvoa eri vastaajilla (Heikkild 2014, 51).

Avoimia kysymyksid on kyselylomakkeessa kaksi, jotka ovat; mikd olennainen opintojakso
mielestési puuttuu tyken opinnoista ja viimeisend kysytdin vastaajan mielestd tarkeintd kehit-
tamisen kohdetta tyke-koulutusohjelmassa. Avoimet kysymykset ovat paikallaan, koska tutki-
jana en ennakkoon voi luokitella tai tiedd vastaajien vastausvaihtoehtoja. Vastaaja saa itse muo-
toilla vastauksensa ja tdmin avulla on mahdollista saada kiyttokelpoisia mielipiteitd tydyhtei-
sOn kehittdjd -koulutusohjelman kehittdmiseksi. (Taanila 2019a, 24.) Kyselyssé olen kdyttanyt
tyoyhteison kehittiji -tutkinnon lyhennettd tyke, joka on yleisesti kiytetty lyhenne tésti tutkin-

tonimikkeesta.

Aineistonkeruu toteutetaan internetkyselylla, sdhkdiselld kysymyslomakkeella. Tdma mahdol-
listaa nopean tavan keriti tietoa ja vastauksien tallentumisen tietokantaan. Aineiston keruun
padtyttyd aineistoa pddsee heti kisitteleméén ja analysoimaan. (Heikkild 2014, 66.) Kaikilla
vastaajilla on kdytossdin internetyhteydet ja laitteet kyselyn suorittamiseksi, joten kyselyn to-
teuttaminen séhkoisesti on perusteltua sen kéyttdjaystavillisyyden ja saavutettavuuden osalta.
Kysely kohdistuu koulumaailmassa oleviin korkeakouluopiskelijoihin, ndin ollen kyselyn in-
ternetosoite voidaan lisétd Humakin viralliselle tiedotuskanavalle (Heikkild 2014, 66), joka on
Teams. Kyselysté tiedotetaan my0s tyoyhteison kehittdja -opiskelijoiden keskustelualusta Dis-
cordissa. Kyselyn toteuttamiseksi olen kdyttdnyt tutkimus- ja tiedonkeruuohjelma Webropolia,

joka on kéyttdjaystavéllinen ja tutkimus- ja tiedonkeruu ohjelma (Heikkild 2014, 67).

4.4 Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen kohdejoukon, perusjoukon muodostivat kaikki tydyhteison kehittdjd tutkinto-
opiskelijat. Tydyhteison kehittdji -opiskelijoita oli kyselyn julkaisun hetkelld 208. Vuosiluok-
kia tyOyhteison kehittdjd opinnoissa ei varsinaisesti ole, vaan opiskelijoilla on kyselyn julkai-

suhetkelld eri méérd kertyneitd opintopisteistd, jotka ovat kertyneet opiskelijan suoritettuaan
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opintojaksoja tai aiemman osaamisen tunnistamisella, eli ahotoinnilla. Oli tarkoituksenmu-
kaista antaa jokaiselle mahdollisuus esittdd kisityksensd ja kokemuksensa koulutusohjelmasta.
Niin tavoitteena oli saada opetussuunnitelmatydn kehittdimisen pohjaksi laaja ja kattava data
analysointiin. Kyselytutkimuksen kohdistuessa Humakin opiskelijoihin, oli tiytettidva ja anot-

tava tutkimuslupa. Humakin koulutusjohtaja myonsi tutkimusluvan 23.3.2022.

Kyselylomakkeen ollessa valmis testasin itse lomakkeen teknistd toimivuutta useaan kertaan ja
tarkistin muodostuiko data tarkoituksenmukaiseen muotoon. Tdmén perusteella tein vield muu-
tamia korjauksia rakenteeseen ja kysymysten muotoiluun. Oman testaukseni jélkeen kyselylo-
maketta testasi nelja henkiloa. Testauksen ja saamani kirjallisen palautteen perusteella tein kor-
jauksia kirjoitusvirheisiin sekd muutamaan pééllekkdiseen kysymykseen. Mielipideviittiman

’

“tarvitsen jdrjestelmdopetusta Hoodlen, Pepin, Wihin, Officen ja Teamsin kdyttéon”, mietin
kysymyksen moninaisuutta, mutta paddyin jattimain muotoilun koskemaan useita eri jérjestel-
mid sen sijaan, ettd olisin luetellut kaikki erikseen kysymyksind. Kysymyksen tarkoitus on kui-
tenkin selvittdd, tarvitsevatko opiskelijat lisda opiskelussa kiytettdvien ohjelmistojen jarjestel-

maopetusta.

Kyselylomakkeen testauksen ja muokkausten jilkeen, kyselylomake (liite 1) oli valmis julkais-
tavaksi. Kysely toteutettiin ajalla 28.3.-2.4.2022, joka on riittdvi vastausaika kattavan vastaus-
prosentin saavuttamiseksi. Itse en tutkijana osallistunut kyselyyn. Teamsin ollessa Humakin
virallinen tiedotuskanava, lisdsin linkin 28.3.2022 kyselylomakkeeseen saatekirjeineen (liite 2)
vastaanottajien tavoittamiseksi Teams-tyke kanavalle ja tydyhteison kehittdjien Discord ryh-
maédn. Tyoyhteison kehittdjd lehtori kannusti opiskelijoita tayttdmidn kyselylomakkeen
31.3.2022 Teamisissa. Kyselyn julkaisupdivind vastauksia annettiin 14 ja lehtorin kannustus-
viestin ldhettdmispdiviand kahdeksan. Muina péivind vastauksia tuli muutamia ja viimeisend

péivani ei endd yhtddn. Tdma vahvistaa kyselyn vastausajan olleen riittava.

Tutkimuksessani olen noudattanut hyvia tieteellistd kdytdntoa ja eettisyyttd. Aineiston kerda-
misessd, kysymyksenasettelussa ja tulosten esittdmisessé ei loukata tutkimuksen kohderyhmaa
(Vilkka 2021, 197). Kyselyyn vastaaminen on ollut vapaaehtoista ja ilmaistu selkedsti, mihin
tarkoitukseen tietoa kerétddn. Kysely on toteutettu anonyymisti, vastaajia ei pysty tunnistamaan
vastauksien perusteella. Tutkittavien henkildiden itseméadrdédmisoikeutta tai thmisarvoa ei ole

loukattu. Kyselytutkimuksen kysymyksissé ja tulosten analysoinnissa on noudatettu Suomen
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perustuslain 731/1999 pykalid, kuten yhdenvertaisuus, yksityiseldméan suoja, uskonnon ja oma-
tunnon vapaus, sananvapaus ja julkisuus (Perustuslaki 731/1999). Tutkimuksesta ei ole aiheu-

tunut tutkimuskohteille merkittidvid vahinkoja, haittoja tai riskeja.

4.5 Aineiston analyysi

Kyselyyn vastasi 33 tyoyhteison kehittdja -opiskelijaa. Aineiston késittelyn aloitin tarkistamalla
saadun aineiston eli vastaajien vastaukset. Tein kyselylomakkeiden tarkistuksen luomalla
Webrobolista raakadata Excelin, joka luo yhdelle tiedostolle kaikkien vastaajien vastaukset,
havaintomatriisin. Kaikki vastaukset olivat asiallisia ja laadullisesti vastasivat tutkimuksen tar-
koitusta. Havaintomatriisin tarkistuksessa en havainnut epdilyttavii tuloksia tai epiloogisuutta.
Niéin ollen, kaikkien 33 vastaajien vastaukset ovat pétevid analysointiin ja huomioidaan kyse-
lytutkimuksen tuloksissa. Yksittdisen vastaajan osalta ei tarkastella tuloksia, mutta huomioin

talla tarkastelulla vastausten todenmukaisen kuvan ja luotettavuuden tulosten analysointiin.

Tutkimuksen vastauksien ollessa 33 vastausprosentti on 15,9 %. Aineisto edustaa tutkimukseni
koko perusjoukkoa. Aineistoa on tilla vastausméérilla analysoitava tarkastelemalla vain suoria
jakaumia. Suorat jakaumat tarjoavat jo paljon tietoa tdlld saadulla vastausméaéarilla. Vastauksilla
arvioidaan tydyhteison kehittdjan -koulutuksen nykytilaa ja mitd kehittdmiskohteita tutkimus-
tuloksien perusteella on. Syytd ja seurausta ei voida luotettavasti osoittaa vastausméarin ollessa
alle 60. Ahotoitujen opintopisteiden merkitystd suunniteltujen opintojen kestoon tai vastaajan
tyokokemukseen ei voida luotettavasti arvioida siten, ettd nima selittdisivat varmuudella jollain
tekijélld olevan vaikutusta keskenddn. Korrelaatiota, kahden muuttujan vélistd riippuvuutta ei
voida myoskddn luotettavasti tulkita. Kyselyyn vastanneiden tarkastelun yhteenvetona voin
kuitenkin todeta mittarin onnistuneen ja vastaajat edustavat perusjoukkoa havaintomatriisin ja

perustietojen tarkastuksessa.

Kyselytutkimuksessa on katoa vastausprosentin ollessa 15.9 %. Kato tarkoittaa, etteivét kaikki
vastanneet kyselytutkimukseen syysta tai toisesta. Vastausprosentit jaavit kyselytutkimuksessa
usein alle 20 %. Opinndytetydssini katoa on pyritty estdméédn. Tutkimuksen aihe ja anonymi-
teetti on selvinnyt kyselyn motivoivasta saatekirjeestd ja kysymyslomakkeella. Kyselyn vastaa-
minen oli tehty mahdollisimman helpoksi vastattavaksi. Kysely oli toteutettu sdhkoiselld kyse-
lylomakkeella, pituus oli kohtuullinen ja kysymysasettelu oli huomioitu. Kysely oli julkaistu
virallisella tiedotuskanavalla ja kannustusviesti vastaamiseen oli ldhetetty parin pdivdn péaasta

kyselyn julkaisusta. Varmaa keinoa tutkimustuloksien virheiden ja luotettavuuden arvioimiseen
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ei ole. (Taanila 2019b.) Kyselytutkimuksen havaintomatriisin tarkastelun ja kaytdnnon havain-

toni perusteella, tuloksia voidaan pienin varauksin yleistdd perusjoukkoon.

Kyselytutkimuksen kato ei myoOskddn vaikuta kyselyn tuloksen yleistettdvyyteen seuraavien
mielipideviittdmien ja kahden avoimien kysymyksen tutkimustuloksen osalta. Avoimen kysy-
myksen “mikd on mielestdsi tirkein kehittdmisen kohde tyke-koulutuksessa”, tuloksia on esi-
tettdva aiotun maarillisen esittimisen lisdksi laadullisesti. Kvalitatiivisella eli laadullisella ana-
lyysilla kehittimisen tarpeiden nidkokulma tuodaan paremmin esille vastaajien nikemyksen
mukaisesti (Koppa.fi 2021). Kysymyksen tdrkeimmaistd kehittimisen kohteesta vastaukset on

analysoitu, ryhmitelty, yhdistetty ja tiivistetty tulosten esittimisen selkeyttdmiseksi.

Opinndytetyoni on toteutettu kokonaisuudessaan luotettavasti. Tuloksissa ei ole sattumanvarai-
sia tuloksia tai kehittimisehdotuksia. Saatuja vastauksia ei ole muokattu vaan esitetiin sellai-
sena kuin kyselyyn vastaajat ovat vastanneet. Aineisto on koottu luotettavista aineistoista ja
ldhteistd, jotka ilmenevit laatimastani ldhdeluettelosta. Opinndytetydssidni olen noudattanut
Humakin 1dhdeviiteopasta ja lisdnnyt 1dhdeviitteet muualta perdisin olevaan tietoon. Opinndy-
tetyon vaiheet olen toteuttanut tismaéllisesti ja johdonmukaisesti, jonka voi todeta myds opin-

ndytetyoni rakenteesta. (Vilkka 2021, 185-189.)
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5 TUTKIMUSTULOKSET

5.1 Perustiedot

Sdhkoiseen kyselylomakkeeseen vastasi 33 tyOyhteison kehittdjd -opiskelijaa. Vastausprosen-
tiksi muodostui 15,9 %. Vastaajien keski-ikd on 41,2-vuotta, nuorin vastaaja on 27 vuotta ja
vanhin 56-vuotias. Tyokokemusta vastaajilla on vdhintddn seitsemén vuotta ja enimmillddn 37
vuotta, keskiarvo tyokokemuksesta on 18,9 vuotta. Ammattikorkeakoulun tutkinto-opiskelijana
voi opiskella vain lain méérittelemin tutkinnon omaava, joten jokaisella vastaajalla oli olete-
tustikin jokin koulutustausta. Vastaajilla oli useimmiten suoritettu ammattitutkinto. Vastaajista
23:1la on ammattitutkinto, 14:lla ylioppilastutkinto, kuudella ammattikorkeakoulututkinto ja
kahdella yliopistotutkinto (taulukko 2). Vastaajamiéran ollessa 33, 12 vastaajalla on koulutus-

taustana kaksi eri tutkintoa.

Taulukko 2. Vastaajien koulutustausta

KOULUTUSTAUSTA (n=33)

Yliopistotutkinto
Ammattikorkeakoulututkinto
Kaksoistutkinto (ammattitutkinto ja lukio)
Ylioppilas

=i
6
0
14
Ammattitutkinto 2y

0 5 10 15 20 25

TyOyhteison kehittdja -opiskelijat ovat monimuoto- ja verkko-opiskelijoita, ndin ollen opiskelu
on mahdollista suorittaa pddtoimisesti tai tyon ohella. Vastaajista 10 opiskelee padtoimisesti ja
23 tyon ohella. Tyon ohella opiskelevilta kysyttiin lisdksi, piditko tai suunnitteletko pitdvasi
opintovapaata. Ndistd 23 vastaajasta opintovapaata ei pida tai aio pitdd laisinkaan 12 vastaajaa.
11 vastaajaa on pitdnyt tai suunnittelee pitdvdansd opintovapaata keskimédrin 8,2 kuukautta,
joista lyhin jakso on kaksi kuukautta ja pisin 24 kuukautta. Kysyttdessd suunniteltua opintojen
kestoa, suurin osa aikoo valmistua kahdessa tai kahdessa ja puolessa vuodessa. Suunniteltu

opintojen kesto jakautui seuraavasti (taulukko 3):
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Taulukko 3. Vastaajien suunniteltu opintojen kesto

SUUNNITELTU OPINTOJEN KESTO (n=33)
14
12

10

13
9
5
3
2
= B B
o 1l

1 vuotta 1,5 vuotta 2 vuotta 2.5 vuotta 3 vuotta 3.5 vuotta

o]

N

N

[\

Kaikki vastaajat olivat tunnistaneet oman aiemman osaamisensa ja ahotoinut osan opintojak-
soistaan. Keskiméirin vastaajat ovat ahotoineet 52,5 opintopistettd. Pienin ahotoitu opintopis-

temdérd on 10 ja suurin 150 opintopistetta.

5.2 Kyselyn tulokset

TyOyhteison kehittdjd -opiskelijoilta kysyttiin heiddn mielipiteitdén tutkinnon sisdllon vastaa-
misesta tyoeldmatarpeeseen (taulukko 4). Jokaisella 33 vastaajalla on tyokokemusta véhintdén
seitsemdn vuotta ja vastaajien tyokokemuksen keskiarvo on 18,9 vuotta. Vastaajien tyokoke-
mus osoittaa vastaajien olevan tietoisia kysymysten sisdllostd ja omaavan tietdmystd vastatak-
seen tydeldmadn tarpeita koskeviin véittdmiin opiskelijan ja tyontekijan ndkokulmasta. Aihetta
kisiteltdvid mielipidevéittimia oli yhdeksén kappaletta, jotka olivat kysymyslomakkeella ase-
tettu pakollisiksi vastattaviksi. Vastausvaihtoehdot olivat “tdysin eri mieltd, jokseenkin eri
mieltd, ei samaa eikd eri mieltd, jokseenkin samaa mieltd, tdysin samaa mieltd ja en osaa sa-

2

noa .
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Taulukko 4. Tutkinnon siséllon vastaamisesta tyoelamitarpeeseen koskevat mielipidevéaittamat

TUTKINNON SISALLON VASTAAMINEN
TYOELAMATARPEESEEN (n=33)

B | Téysin eri mieltd = 2 Jokseenkin eri mieltd 3 Ei samaa eikd eri mieltd

4 Jokseenkin samaa mieltd ® 5 Taysin samaa mieltd ® 6 En osaa sanoa

Tutkinto antaa minulle monipuoliset
tydelimédvalmiudet -1
Tutkinto vastaa nykyisiin tydeldmén ' 3
osaamistarpeisiin
Tutkinto vastaa tulevaisuuden tydeldmén (I
osaamistarpeisiin

Tydelimidldhtoisyys huomioidaan hyvin (I 3 e _
tutkinnossa

14
17

6 11

Tutkinto tukee ammatillista kasvuani (-1 12

Tutkinnon suorittaminen on mahdollista
tyon ohella -

Koen olevani ammatillisesti pateva I_ B 2
valmistuttuani

Uskop E}:Olllstym1sm'ahdo111su}1k"s1en1 _1 i _
lisddntyvédn tutkinnon myota
Osaan toimia alani tyoyhteisdisséd (. 2 11 _

Ty0Oyhteison kehittdjd -koulutuksen tarkoitus on vastata tydelamén tarpeisiin, ja vastaajat ovat-
kin padsdantdisesti sitd mieltd, ettd tutkinnon sisdlto vastaa tydeldmaitarpeeseen ja koulutuk-
sessa huomioidaan tydeldmaldhtdisyys, tyoeldmén todelliset osaamisvaatimukset hyvin. Tut-
kinnon koetaan antavan monipuoliset tydeldmavalmiudet 25 vastaajan osalta, mutta seitsemén
vastaajista oli jokseenkin eri mieltd. Tutkinto vastaa nykyisiin ja tulevaisuuden tydeldmin osaa-
mistarpeisiin hyvin, mutta kuusi vastaaja ei ollut samaa eiké eri mieltd tutkinnon tulevaisuuden
osaamistarpeisiin vastaamisesta. 17 oli jokseenkin samaa mieltd ja 11 tdysin samaa mielta tut-
kinnon vastaamisesta nykyisiin tydeldmén osaamistarpeisiin. Tulevaisuuden osaamistarpeisiin

vastaamisesta 14 oli tdysin samaa mieltd ja 11 jokseenkin samaa mielta.

Tutkinnon koetaan tukevan ammatillista kasvua, mutta yksi vastaajista oli tdysin eri mielta,
yhdeksdn eri mielté ja neljé ei ollut samaa eiké eri mieltd kysyttéessd kokeeko vastaaja olevansa
ammatillisesti patevé valmistuttuaan. Vastaajat osaavat mielestdédn toimia alansa ty0yhteisoissa
ja kokevat tyollisyysmahdollisuuksiensa lisddntyvin tutkinnon myotd. Kysyttdessd tutkinnon

suorittamisesta tyon ohella, 15 vastaajista on tdysin samaa mieltd ja 12 jokseenkin samaa mieltd
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tdmin olevan mahdollista. 33 vastaajasta 23 opiskeleekin tyon ohella, joista 12 ei pidé tutkin-
non suorittamisen aikana laisinkaan opintovapaata ja 11 on pitényt tai suunnittelee pitdvéansa

keskimédrin 8,2 kuukautta opintovapaata.

Tyoyhteison kehittéjé -opiskelijoilta kysyttiin heidin mielipiteitddn omien opintojen suunnitte-
lusta (taulukko 5). Kaikki 33 vastaajaa ovat laatineet oman opintosuunnitelman ja kiynyt HOPS
keskustelun oman ohjaajansa kanssa opintojensa alussa. Aihetta késiteltdvid mielipidevaittdmia
oli kymmenen kappaletta, jotka olivat kysymyslomakkeella asetettu pakollisiksi vastattaviksi.
Vastausvaihtoehdot olivat “tdysin eri mieltd, jokseenkin eri mieltd, ei samaa eikd eri mieltd,

Jjokseenkin samaa mieltd, tdysin samaa mieltd ja en osaa sanoa”.

Taulukko 5. HOPS-omien opintojen suunnittelua koskevat mielipidevaittaimét

HOPS -OMIEN OPINTOJEN SUUNNITTELU (n=33)

B | Téysin eri mieltd = 2 Jokseenkin eri mieltd =~ =3 Ei samaa eiki eri mieltd

4 Jokseenkin samaa mieltd ® 5 Taysin samaa mieltd ® 6 En osaa sanoa

HOPSin suunnittelu itsendisesti oli -. 1 -
helppoa
Osasin laatia HOPSini pelkdstddn
R .. 10
kirjallisten ohjeiden perusteella
Opetussuunnitelman kurssien sisdllon
kuvaus oli tarpeeksi selked HOPSin _ 15 -)
laatimisen tueksi
Saatavilla oleva kurssien aikataulu ja
ilmoittautuminen tuki omaa _I 17 .)
suunnitteluani
Pepin opintojen suunnittelu -tydkalu tuki _ 5 _
opintojen suunnittelun ajoittamista
HOPS keskustelu ohjaajani kanssa
edesauttoi kokonaissuunnitelman - 11 _
hahmottamista
Koin tarvitsevani webinaarin HOPSista -. 11 -
HOPS tukee opintajent stenemises (NI
Itseohjautuvuudella on merkitystd omien 0 5 _
opintojeni suunnittelussa
Itsensd johtamisen taidolla on merkitysté 0 4 _
pysydkseni laatimissani tavoitteissa
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HOPS, opiskelijan henkilokohtaisen opintosuunnitelman tarkoitus on hahmottaa ja auttaa opin-
tojen suunnittelua, aikatauluttaa omat opinnot ja tukea tavoitteiden saavuttamista. Suurimman
osan mielestd henkilokohtainen opintosuunnitelma tukeekin opiskelijaa omien opintojen etene-
misessd. Suurin osa vastaajista koki suunnitelman laatimisen helpoksi ja osasi laatia suunnitel-
man pelkéstddn kirjallisten ohjeiden perusteella. Kahdeksan ei kokenut timén olevan helppoa
tai osanneensa pelkéstddn kirjallisten ohjeiden perusteella laatia suunnitelmaa vastatessaan ol-

lessaan jokseenkin eri mielti ja yksi vastasi tdysin eri mielta.

Opetussuunnitelman sisdllon kuvaus ja saatavilla oleva kurssien aikataulu ja ilmoittautuminen
ei ole osan mielestd tukenut suunnitelman laatimista. Kysyttdessd opetussuunnitelman siséllon
kuvauksen selkeydestd HOPSin laatimisen tueksi vastaajista 15 oli jokseenkin samaa mieltd ja
neljd tdysin samaa mieltd. 17 oli jokseenkin samaa mieltd ja kolme tdysin samaa mieltd saata-
villa olevan kurssin aikataulun ja ilmoittautumisen tukevan omaa suunnitteluaan. Pepistd 10y-
tyvd HOPSin suunnittelutydkalu tukee opintojen ajoittamista, vaittimin kanssa tdysin samaa
mieltd olivat vain kahdeksan vastaajaa. Viisi ei osannut sanoa, viisi ei ollut samaa eikd eri
mieltd, kahdeksan jokseenkin eri mieltd ja kaksi tdysin eri mieltd. Suurimman osan mielesté
ohjaajan kanssa kéyty keskustelu edesauttoi kokonaissuunnitelman hahmottamista vaikkakin
kuusi vastaajista ei ollut samaa eiké eri mieltd. Webinaaria HOPSista koki tarvitsevansa 19
vastaajaa ollessaan véittdman kanssa melko samaa mieltéd ja tdysin samaa mieltd. Opintojen
suunnittelussa 1dhes kaikkien mielestd itseohjautuvuudella on merkitysté ja tarvitaan itsensd

johtamisen taitoja pysyédkseen laatimissaan tavoitteissa.

TyOyhteison kehittdja -opiskelijoilta kysyttiin heidén mielipiteitddn 19 eri opintojakson vastaa-
misesta tydeldméntarpeeseen (taulukko 6). Opintojaksoista on jétetty pois loput tutkintoon si-
saltyvit kaikille aloille yhteiset opinnot, kielet, kehittimisen opinnot, yleiset opinnot, TKI-
osaaminen, yrittdjyyden opintojaksot ja viestintd- ja kommunikaatio. Mielipidevéittima oli jo-
kaiselle luetellulle opintojaksolle sama, vastaako se tydeldmén osaamistarpeisiin. Vastausvaih-
toehdot olivat “tdysin eri mieltd, jokseenkin eri mieltd, ei samaa eikd eri mieltd, jokseenkin
samaa mieltd, tdysin samaa mieltd ja en osaa sanoa”. Kysymys oli asetettu pakolliseksi vas-
tattavaksi kyselylomakkeeseen. "En osaa sanoa’ -véittima oli erityisesti tdssd kysymyksessd
olennainen johtuen siitd, ettd kaikki eivdt ole kdyneet kyseisti opintojaksoa, jolloin oletetustikin
ei voida vastata mielipidevdittimaidn muutoin totuudenmukaisesti. Vastaajien kokonaismaéra

on 33. Kisittelen viittdmid tuloksen kirjallisessa muodossa kaikilta muilta osin paitsi véittimén
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“en osaa sanoa” osalta saadakseni havainnoivamman késityksen opintojaksojen mielipidevait-

tdmien tuloksista. Taulukossa luvut ovat tarkisteltavissa kaikkien mielipidevéittdmien osalta.

Taulukko 6. Opintojakso vastaa tydeldmin osaamistarpeisiin koskeva mielipidevaittima

OPINTOJAKSO VASTAA TYOELAMAN
OSAAMISTARPEISIIN (n=33)

m | Téysin eri mieltd m 2 Jokseenkin eri mieltd ~ ™ 3 Ei samaa eiki eri mieltd

=4 Jokseenkin samaa mieltd ®m 5 Tédysin samaa mieltd ® 6 En osaa sanoa

Yhteisdpedagogin ammatillisuus
Yhteisopedagogi tyoyhteison kehittdjana
Valmentava tydote

Osallisuus tydyhteisdissé

Muuttuva tydeldmé ja uudet tyon muodot
Tydsuhdeasiat

Yhteistoiminta

Tydsuojelu ja tyoturvallisuus
Monimuotoisuus tydyhteisdissé

Talous- ja tyovoimapolitiikka
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen

Taloussuunnittelu ja -hallinto

Hyvéd hallinnointi ja tyonantajakuvan
rakentaminen

Suorituksen johtaminen ja palkitseminen
Tydterveys ja tydhyvinvointi
Innovaatiot ja muutosjohtaminen

Osaamisen ja esimiestyon kehittdminen

Ulkoistaminen ja verkostojen
rakentaminen
Toimintakulttuurin ja tuottavuuden
kehittdminen
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Vastaajat ovat enimmaékseen tdysin samaa mieltd tai enimmékseen samaa mieltd kaikkien tyo-
yhteison kehittdjd tutkinnon opintojaksojen vastaamisesta tydeldman osaamistarpeisiin. Yhtei-
sOpedagogin ammatillisuus opintojakson vastaamisesta tydeldmin osaamistarpeisiin seitseman
oli jokseenkin eri mieltd ja yksi tdysin eri mieltd. Opintojaksolla on samanaikaisesti myos yh-
teisOpedagogi opiskelijoita eikd opintojakso ole kokonaan suunnattu tydyhteison kehittdjille.
Viisi vastaajaa on jokseenkin eri mieltd ja yksi tdysin eri mieltd yhteisopedagogi tydoyhteison
kehittdja -opintojakson vastaamisesta tyoeldmin osaamistarpeisiin. Vaikkakin opintojakso on
suunnattu tyOyhteison kehittdjille nimi viittaa yhteisopedagogiin, jolla saattaa olla vaikutusta
vastaajien vastauksissa. Osaamisen ja esimiestyon kehittdmisen opintojakson osalta kolme on
jokseenkin eri mieltd ja kaksi tdysin eri mieltd vdittdmén kanssa. Yhteiskunnallinen vaikutta-
minen ulkoistaminen ja verkostojen rakentaminen eivit vastaa osan mielesti tydeldmin osaa-
mistarpeisiin neljan vastatessa olevansa tdysin eri mieltd tai jokseenkin eri mieltd vaittdimaan.
Sama koettiin tydterveys ja tydhyvinvointi ja innovaatiot ja muutosjohtaminen -opintojaksojen
osalta. Tybdeldmin osaamistarpeisiin vastaa eniten yhteisopedagogi tyOyhteison kehittdjéna,
osallisuus tydyhteisdissd, muuttuva tydeldma ja uudet tyon muodot, tydsuhdeasiat, tyosuojelu
ja tyoturvallisuus sekd hyva hallinnointi ja tydnantajakuvan rakentaminen -opintojaksot. Viit-
tamilld tdysin samaa mielti ja jokseenkin samaa mielté oli yli 20 vastaajaa. Opintojaksot yhtei-
sOpedagogi tyOyhteison kehittdjand ja muuttuva tydeldma ja uudet tyon muodot koetaan saman-

aikaisesti useimman vastaajan osalta vastaavan tydeldmaétarpeeseen, kun taas osan mielesté ei.
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Tydyhteison kehittdja -opiskelijoilta kysyttiin, miké olennainen opintojakso mielestisi puuttuu
tyken opinnoista (taulukko 7). Kysymykseen vastausmuoto oli avoin ja vastaaminen oli vapaa-
ehtoista kysymyslomakkeessa. Kysymykseen vastasil6 henkil6d, joista osalla oli useampi eh-
dotus. Alla vastauksista laadittu taulukko. HR-jirjestelmét olivat ainoa, joista oli kaksi eri mai-

nintaa, muista yksi.

Taulukko 7. Miké olennainen opintojakso puuttuu tyoyhteison kehittdja -opinnoista

Organisaatiopsykolo- | Muutosjohtaminen Tyokykykoordinaat- | Kokoustaidot

gia tori

Filosofia ja systee- | Syvempi yhteistoimin- | TyShyvinvointikortti | Viestinnén taidot

miajattelu (Esa Saari- | taosaaminen

sen)

Tyopsykologian pe- | Fasilitointi Tydkykyasiat ja tyo- | Rekrytointipro-

rusteet kykyjohtaminen sessi

Pedagogiset opinnot | Sovittelu coaching Liiketalouden pe-
rusteet

Ihmisten persoonalli- | Kaikki enemmain tyke- | Digitaidot Sosiaalialaan liit-

suustyyppien ja luon- | pohjaisiksi tyvdt perusopin-

teenpiirteiden tunnis- not

taminen ja analysointi

Fasilitointi siséltyy jo tilld hetkelld konkreettisena tehtdvinéd Osallisuus tyOyhteisoissd -opinto-
jaksolla. Tyohyvinvointikortti kuuluu suoritettavaksi osana Tyoterveys ja tyShyvinvointi -opin-
tojaksoa. Digitaidot ovat osana Opiskeluvalmiudet -opintojaksoa, tosin Officen osalta ja itse-
ndisesti suoritettavana. Viestinnén taitoja késitellddn Viestintd- ja kommunikaatio-osaaminen
opintojaksolla. Liiketalouden perusteita késitellddn useammalla opintojaksolla. Psykologian,
filosofian ja thmisten kiyttdytymisestd, tyokyvyn ja HR-jédrjestelmid ja henkilostohallintoon

liittyvid prosesseja ja tehtdvid on esitetty puuttuviksi opintojaksoiksi.

TyOyhteison kehittdjd -opiskelijoilta kysyttiin heiddn mielipiteitdéin verkossa suoritettavista
opintojaksoista (taulukko 8). Aihetta késiteltdvid mielipideviittdmid oli 15 kappaletta, jotka
olivat asetettu pakollisiksi vastattaviksi. Vastausvaihtoehdot olivat “tdysin eri mieltd, jokseen-
kin eri mieltd, ei samaa eikd eri mieltd, jokseenkin samaa mieltd, tdysin samaa mieltd ja en

osaa sanoa’’.
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Taulukko 8. Verkossa suoritettavia opintojaksoja koskevia mielipidevaittimia

VERKOSSA SUORITETTAVAT OPINTOJAKSOT (n=33)

m | Téysin eri mieltd

=4 Jokseenkin samaa mieltd ® 5 Tédysin samaa mieltd

Webinaarien luennointiosuudet ovat
laadukkaita

Webinaarien lyhyet ryhmétyot tukevat
oppimistani

Koen tirkednd voivani osallistua
webinaareilla kysyméllad ja
keskustelemalla luennoinin aiheesta

Opintojakson tehtdvien linkittdminen
omaan tyohdni on tarkedd

Opintojaksojen tehtdvidt ovat tukeneet
oppimistani

Teorian ja kdytdnnoén yhdistdmisen
mahdollisuus tehtdvissd on tdrkedd

Opintojaksojen tehtdvien erilaisuus on
tirkedd (Essee, PP-esitys, Sway, jne.)

Ryhmétydt tukevat oppimistani

Opintojaksot ovat sisdlloltddn
mielenkiintoisia

Opintojaksot ovat sisdlloltddn riittdvan
informatiivisia

Opintojen sisdlloissd on
pddllekkédisyyksid

Hoodlessa opintojaksot ovat koottu
selkedsti

Loydédn helposti kaiken opintojaksojen
sisdllon Hoodlessa

Tarvitsen jdrjestelmédopetusta Hoodlen,
Pepin, Wihin, Officen ja Teamsin
kayttoon

Itsenséd johtamisen taidolla on merkitystd
omien opintojeni etenemisessé

m 2 Jokseenkin eri mieltd

m 3 Ei samaa eiké eri mieltd

® 6 En osaa sanoa

40

Opintojaksojen webinaarien luennointiosuuden laadussa vastaajat kokevat olevan parantamisen

varaa 13 ollessa jokseenkin eri mieltd véittdmén kanssa. 12 mielestd luennointiosuudet ovat
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kuitenkin laadukkaita ollessaan jokseenkin samaa mielté ja kolme tdysin samaa mieltd laaduk-
kuudesta. Suurin osa vastaajista kokee tirkednd osallistua ja keskustella webinaarin luennoin
aiheista. Webinaareilla lyhyet ryhmaéty6t tukevat oppimista 21 vastaajan ollessa tiysin tai jok-
seenkin samaa mieltd véittimén kanssa. Viisi on kuitenkin jokseenkin eri mieltd webinaareilla

olevista lyhyistd ryhmétoista.

Opintojaksojen tehtdvissd tirkeimpéand koetaan teorian ja kdytdnnon yhdistdmisen mahdolli-
suus sekd tehtdvien linkittdmisen mahdollisuudesta omaan tyohon. Viittimain teorian ja kdy-
tdnnon yhdistiminen on tirkedd, 32 vastasi olevansa téysin tai jokseenkin samaa mieltd. Viit-
tamin opintojakson tehtdvien linkittiminen omaan tyhon on tarkedd, 26 oli tiysin tai jokseen-
kin samaa mieltd. Opintojaksojen tehtdvien erilaisuus, kuten esseet ja erilaiset esitykset Power-
Pointilla tai Swaylld ovat vastaajille tirkeitd useamman mielesté. 26 oli vidittimén kanssa tdysin
samaa mieltd. Ryhmatdiden koetaan tukevan oppimista suurimman osan mielestd, mutta vas-
taajista seitsemin ei ollut samaa eiké eri mieltd ja yksi jokseenkin eri mieltd. Opintojaksojen
tehtivit ovat tukeneet oppimista 26 vastaajan ollessa tdysin tai jokseenkin samaa mieltd, mutta

viisi vastaajista olivat jokseenkin eri mielta.

Opintojaksot koetaan suurimman osan mielestd mielenkiintoisiksi 17 vastaajan ollen jokseen-
kin samaa mielti ja seitsemén tdysin samaa mieltd. Kahdeksan ei kuitenkaan ollut samaa tai eri
mieltd ja yksi jokseenkin eri mieltd viittimin kanssa. Opintojaksojen informatiivisuudessa on
vastaajien mielestd parantamisen varaa 11 vastaajan ollessa jokseenkin eri mieltd ja neljd ei
samaa eika eri mieltd vdittimén kanssa. Vastaajien mielestd opintojaksojen sisdlldissa on pail-
lekkdisyyksid 19 ollessa jokseenkin samaa mieltd ja kuusi tdysin samaa mieltd, yksi oli jok-
seenkin eri mieltd viittdman kanssa. Hoodlen opintojaksot on koottu selkeésti alle puolen vas-
taajien mielestd. Hoodlesta ei l0ydetd helposti kaikkea opintojakson sisdltéa 17 ollessa jokseen-
kin eri mieltd ja yksi tdysin eri mieltd véittimén kanssa. Vastaajista kahdeksan on jokseenkin
samaa mieltd ja kaksi tdysin samaa mieltd opintojakson sisdllon helposta 16ytdmisestd Hood-
lesta. Jarjestelméiopetusta ei koeta tarvitsevan Hoodlen, Pepin, Wihin, Officen tai Teamsin
kayttoon, 26 vastaajista ollessa tdysin tai jokseenkin eri mieltd vdittimén kanssa. Vastaajat ovat
lahes yhtd mielisid siitd, ettd itsenséd johtamisen taidolla on merkitystd opintojen edetessd. Viit-

tdmén kanssa 26 oli tdysin samaa mieltd ja viisi jokseenkin samaa mielt.

Tydyhteison kehittdjd -opiskelijoilta kysyttiin lopuksi, mikd on mielestdsi tarkein kehittdmisen
kohde tydyhteison kehittéja -koulutuksessa. Kysymykseen vastausmuoto oli avoin ja vastaami-

nen oli vapaaehtoista kysymyslomakkeessa. Kysymykseen vastasi 25 henkil64, joista osalla oli
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useampi ehdotus. Alla vastauksista koottu taulukko (taulukko 9), jossa on luokiteltu vastaukset
mainintojen mukaisesti. Eri aiheita kehittimisen kohteeksi vastaajilla on seitsemén, joita ovat
jarjestelmait, opintojaksojen ryhmityo6t, palaute ja viestintd, koulutuksen tunnettavuuden lisdé-

minen, webinaarien lyhyet ryhmity6t, opintojaksojen webinaarit ja opintojaksojen sislto.
Taulukko 9. Tydyhteison kehittéjd -koulutuksen térkein kehittdmisen kohde

TARKEIN KEHITTAMISEN KOHDE (n=25)

Jarjestelmat m—— 2
Opintojaksojen ryhmétyot e 2
Palaute ja viestinti m————_ 3
Tunnettavuuden lisdédminen m————— 3
Webinaarien lyhyet ryhméty6t i 6
Opintojaksojen webinaarit I 4
Opintojaksojen sisdltc I (4
0 2 4 6 8 10 12 14 16

B Mainintoja

Koulutuksen tunnettavuutta tulisi lisitd laaja-alaisesti. Tutkintonimike yhteisopedagogi mielle-
tddn tyoeldmaissa vain nuorisotyohon. Tydyhteison kehittdjat ovat HR-osaajia, joka on aivan eri
ala. Yksi vastaajista ehdottaa tutkintonimikkeen vaihtamista tydyhteiso- tai tydeldmipedago-
giksi. Tyonantajien keskuudessa tutkintonimikkeen nékyvyys, tunnettavuus ja hakukelpoisuus

koetaan puutteellisena.

Opintojaksojen sisdlldissd niin teorian kuin opetusymparistd Hoodlen osalta on kehitettévaa.
Opintojaksojen sisdltoon kaivataan lisdd HR:n, liiketalouden ja tydyhteison kehittdjén osuutta.
Hoodlen sisdltod kaivataan yhteneviiseksi kaikkien opintojaksojen osalta. Lehtorit kokoavat
opintojaksot Hoodleen eri tavalla, joka vaikeuttaa sisdllon eli materiaalin, tehtidvien, aikataulu-
jen ja webinaarilinkin 16ytdmistd. Kaikki opintojakson tehtivét ja palautusaikataulut tulisi na-
kya heti kurssin avauduttua. Kesken opintojakson suorittamista on ilmestynyt vélitehtdvid, joita
opiskelijat kokevat ongelmallisena sovittaa arkeen, kun oma aikataulu on jo laadittu. Eri opin-
tojaksojen webinaariaikataulut toivotaan jaksotettavan huomioiden tydssdkayvét. Vinkkeja kai-
vataan siitd, mitd opetusjaksoja on tarjolla millekin lukukaudelle kokonaissuunnitelman laati-
miseksi. Viestintdén toivotaan parannusta. Opintojaksoilla on ollut jonkin verran péallekkai-

syyksid aiheista. Kahden mielestd opintojaksojen suoritustavassa ryhmétditd on liikaa.
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Webinaareihin kaivataan eniten lisdd lehtoreiden pitimid luennointiosuuksia, joista voi keskus-
tella, kysyé ja kommentoida lehtorin johdolla. Webinaarien aikavarkaat opiskelijat vievit toi-
sinaan liika aikaa luennon aiheesta. ”Webinaareissa minua kiinnostaa eniten, mitd lehtoreilla
on sanottavaa”. Eri lehtoreiden webinaarien laadut vaihtelevat. Opetukseen toivotaan lisdi teo-
riatietoa lehtoreilta ja vierailevilta asiantuntijaluennoitsijoilta. Webinaarien luennot koetaan
tiarkedksi ja luentopédivid toivotaan lisédttdvan, huomioiden ajankohdat. Webinaareilla tehtdavid
lyhyité ryhmétoitd koetaan olevan litkkaa. Ryhmétdille on annettu liian suuri painoarvo webinaa-
rien vihyys huomioiden. Lyhyet ryhmity6t, tydpajat ja keskustelut opiskelijoiden tehtédvisti ja

kokemuksista vievit toisinaan liitkaa webinaarin aikaa luennon teoriaosuudesta.

Vuorovaikutusta opiskelijoiden ja lehtoreiden vililld toivotaan liséttdvan. Palautteen saaminen
kirjallisesti ja sanallisesti koetaan tarkednd. Etenkin esseen tai muun tyon kirjoittamisesta kai-
vataan heti opintojen alussa enemmin palautetta oppiakseen kdyttdméain mallipohjia ja l&hde-

viittauksia oikea-oppisesti.

Tutkinnon aikana kéytettdvistd eri jarjestelmistd mainittiin kahden vastaajan osalta. Vastaaja
kokee jérjestelmdt monimutkaisiksi ja ehdottaa palvelumuotoilua kéyttdjalahtdisemipien sys-
teemien kehittimiseksi. Vastaajan mielestd Peppid, Hoodlea, ym. olisi kdytidva konkreettisesti

lapi orientaatiopdivind esimerkiksi demoversiolla.

Yksi vastaajista mainitsi;
”Verkko-opinnot aivan loistava mahdollisuus tutkinnon suorittamiselle ympéri Suomen, ilman

matkustamista. Onnistuu hyvin!”
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6 JOHTOPAATOS

6.1 Tutkimustyoni tulokset

TyOyhteison kehittdja -koulutusohjelmaa kehitetddn tydeldmén muuttuvien osaamistarpeiden
myo6td. Opetussuunnitelmassa on huomioitava lait ja asetukset, patevyysvaatimukset, alueelli-
set tarpeet, henkilokunta, opiskelijat, tydeldmén edustajat ja muita sidosryhmid. Opinnéytetyoni
tutkimusongelmana oli selvittdd, miten tydyhteison kehittdjd -koulutusta tulee kehittdd uusissa
opetussuunnitelmissa ja verkko-opinnoiksi siirtyessi opiskelijoiden ndkdkulmasta. Tutkimus-
tyOni tietoperustaan pohjautuen ja kyselytutkimuksen tulosten kautta tutkimustulokset ovat seu-

raavat.

Ammattikorkeakoulut vastaavat tydeldmaistd ldhteviin tarpeisiin tarjoamalla ammatillisiin asi-
antuntijatehtiviin teorian ja kdytdnnon yhdistdvii opetusta. Tydeldmin murros ja tarpeet ovat
jatkuvassa muutoksessa. TyOyhteisojen ja tyontekijoiden osaaminen on kehityttdva pysyédkseen
muutoksissa mukana. Tydyhteison kehittdja -koulutusohjelma tarjoaa koulutukseen hyviksy-
tyille opiskelijoille mahdollisuuden oppia monipuoliset tydeldmévalmiudet ja kehittdd osaamis-
taan nykyisiin ja tulevaisuuden tydelamatarpeisiin. Opiskelijoiden mielestd koulutuksessa huo-
mioidaan tyoeldmalidhtdisyys hyvin ja tydeldmén todelliset nykyiset ja tulevaisuuden osaamis-
tarpeet. Ammatillinen pétevyys kehittyy teorian ja kdytdnnon yhdistdmiselld. Opinnot mahdol-
listavat kdytdntoon perustuvaa teoriaa, mutta oman ammattitehtdvansi kokonaishallinnassa ko-
rostuu varsinaisen tyon konkreettinen tekeminen. Kaikilla vastaajilla oli tydkokemusta ennen
opintoja. Tutkinnon suorittaneella on valmistuttuaan tyoelimaissd vaadittavia taitoja ja osaa-
mista sekd tayttavait AMK-tutkinnon my6té tydelamén pétevyysvaatimuksia. Vastaajat koke-

vatkin tyollisyysmahdollisuuksiensa lisdéntyvén tutkinnon myota.

Opiskelijoiden tulee itse hahmottaa oma nykyinen osaaminen ja kehittimisen kohteensa.
AHOT, aiemman hankitun osaamisen tunnistaminen mahdollistaa tutkintoon kuuluvien opin-
tojaksojen hyviksilukua. Oman osaamisen tunnistaminen edellyttdd tutkinnon opetussuunnitel-
man opintojakson sisdllon ja osaamistavoitteiden vastaamista omaan osaamiseen. Vastaajat oli-
vat ahotoineet tutkintoon kuuluvia opintojaksoja keskiméddrin 52,5 opintopisteen verran, opis-
kelijat tunnistavat aiemman osaamisensa. Ahotointi vahentdd koko tutkinnon opintojaksoihin
osallistumista, jolloin opiskelijalla ei ole konkreettista tietoa opintojakson siséllostd ja tehté-

vistid. Aiempaa osaamista voi lain mukaisesti lukea hyviksi, mutta ahotoidessaan opintojaksoja

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



45

on myos tiedostettava jonkin opintojakson sisdllon puuttuvan omista opinnoista. Kyselytulok-
sissa ilmeni koettavan tietyn siséllon puuttuvan opetussuunnitelmasta, vaikka tosiasiassa opin-
tojakso tai aihealue siséltyy tyOyhteison kehittdjd -tutkintoon. Opetussuunnitelmasta tulee il-
metd jokaisen tutkintoon kuuluvan opintojakson sisdltd, opintopistemaérd ja osaamistavoitteet.

Nykyisessd opetussuunnitelmassa ndma ovatkin huomioitu.

HOPS, henkilokohtainen opintosuunnitelma hahmottaa koko tutkinnon sisdllon sekd tukee
opiskelijaa omien opintojen etenemisessd. Opintosuunnitelman laatimiseen tarvitaan sisillol-
tédén selked opetussuunnitelma, ohjeet ja ennakkotietoa tutkinnon opintojaksojen aikatauluista.
HOPS laaditaan opintojen alussa, jolloin uutta tietoa on paljon. Itseohjautuvuudella on suuri
merkitys opintojen suunnittelussa. Informaatiolukutaito on tiedontarpeen tunnistamista, tarvit-
semansa tiedon hakemista ja tiedon kdyttamistd. HOPSin laatimisen tueksi on kirjalliset ohjeet,
mutta opintojen alussa on suuri maird uuden oppimista. HOPSista olisi tarpeen pitéi erillinen
webinaari usean vastaajan mielestd, jossa suunnitelman laatiminen kdydaan konkreettisesti lapi.
Orientaatiopdivilla aihetta kdyddén l14pi, mutta jadko osuus muiden aiheiden varjoon. Webinaari
tukisi opiskelijaa suunnitelman laadinnassa ja opiskelijat saavat vastaukset kysymyksiinsa.

Keskustelu oman ohjaajansa kanssa suunnitelmasta on séilytettdva ennallaan.

Tyo6eldmén osaamistarpeet ovat jatkuvassa muutoksessa. Pysyédkseen muutoksessa mukana pa-
ras turva on oman osaamisen kehittiminen. Humanististen tieteiden, tiedon, luovuuden ja digi-
taitojen merkitys kasvaa edelleen tulevaisuudessa. Digitaitojen lisédksi on huomioitava inhimil-
lisyystekijat digitaalisissa palveluissa. TyOdyhteisdissd tarvitaan tyoryhmataitoja, pedagogisia
taitoja ja vuorovaikutustaitoja. TyShyvinvoinnin edistdimiseen ja tydssd jaksamiseen tarvitaan
konkreettisia menetelmid tyoyhteisdissd. Oman osaamisen kehittdminen edellyttdd valmiutta ja
halukkuutta opetella uusia taitoja sekd innovaatio-osaamista. Arene ry:n laatimassa suosituk-
sessa yhteisiksi kompetensseiksi ei ole korostettuna innovaatio-osaamista, kuten entisessé suo-
situksessa. Ennakoiva kehittiminen edellyttdd luovuutta ja kriittistd ajattelua, joka on innovaa-
tio-osaamista. Innovaatiot ja muutosjohtaminen opintojakso vastaa myds useamman vastaajan
mielestd tyoeldméan osaamistarpeisiin. Innovaation merkitystd tyoeldméin osaamistarpeena ei

voi sivuuttaa uusissa opetussuunnitelmissa.

Tydyhteison kehittdja -koulutusohjelman opintojaksot vastaavat nykyisiin ja tulevaisuuden tyo-
elamin osaamistarpeisiin. Kyselyn vastaajat olivat enimmékseen tdysin samaa mieltd tai jok-

seenkin samaa mieltd kaikkien opintojaksojen vastaamisesta tydeldméan osaamistarpeisiin. Tér-
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keimpéand koetaan teorian ja kdytdnnon yhdistiminen opintojaksoissa. Opintojaksojen sisil-
16ss4 ja tehtavissa tydeldmaldhtoisyys on huomioitu ja tdma tulee huomioida jatkossakin. Ope-
tussuunnitelmauudistuksessa opintojaksojen sisélldissd on painotettava enemmén HR:n ja tyo-
yhteison kehittdjin opetusta. Tdma tarve nousee kyselytutkimuksen tuloksissa, yleisissd tyoelé-

mén osaamistarpeissa ja tyoyhteison kehittdjdn osaamistarpeissa.

Verkko-opintoja voi suorittaa tyon ohella tai opiskella padtoimisesti. Opiskelijalta edellytetdan
webinaareihin osallistumista noin 4—6 pdivdd kuukaudessa, itsendistd opiskelua ja osallistu-
mista ryhmétoihin. Verkko-opinnoissa korostuvat opiskelijan henkil6kohtaiset oppimistavat ja
itsensé johtamisen taito. Opiskelijat ovat itse vastuussa omien opintojen etenemisestd. Verkko-
oppimisympdristolld on iso merkitys opetuksessa ja itsendisessd opiskelussa. Hoodlen opinto-
jaksot tulevat olla koottuna siten, ettd ne tukevat itsendisti opiskelua ja oppimista. Opintojaksot
tulisi rakentaa oppimisymparistdon samalla tavalla. On 16ydettidva opintojakson siséltd, suorit-
tamisohjeet, tehtdvit ja niiden palautusaikataulu, materiaalit ja ldhteet ja webinaarien aikataulut
ja linkki yhteneviisten otsikoiden alta. Tehtdvissd on jatkossakin huomioitava monipuolisuus

ja teorian ja kiytdnnon yhdistdminen.

Webinaareja opintojaksoilla koetaan pidettdvan vdhan. Webinaareilla halutaan kuunnella asi-
antuntijalehtoreitamme ja vierailevia luennoitsijoita. Webinaarin aiheesta keskusteleminen,
kommentointi ja kysyminen koetaan hyvéni, mutta toisinaan opiskelijat ovat enemmaén dénessa
kuin lehtorit. Webinaareja toivotaankin lisdttdvéan opintojaksoille. Webinaareilla pidettavit ly-
hyet ryhmétyot vievit tdlla hetkelld litkaa aikaa luennointiosuuksilta. Namé koetaan tukevan

oppimista, mutta niilld on tdlld hetkelld litkaa painoarvoa.

6.2 Kehittamisehdotukset

Tutkimustyoni tietoperustaan pohjautuen ja kyselytutkimuksen tulosten kautta kehittimisehdo-

tukset ovat tiivistettynd seuraavat.

Tutkinnon sisiltd vastaa tydeldmin nykyisiin ja tulevaisuuden osaamistarpeisiin. Opintojakso-
jen sisélloissd on jatkossakin huomioitava tyoelaman osaamistarpeet. Sisdllossé tulisi huomi-
oida enemman tyOyhteison kehittdjdn osaamisalueita ja lisdtd henkildstohallinnon siséltéa huo-
mioiden koko tydsuhteen elinkaari. Opintojaksojen kehittdmisessé tulisi huomioida opintojak-

son tekninen toteutus ja sisdlté Hoodlessa sekd webinaarien siséltd. Jatkossakin on huomioitava
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opintojaksojen tehtdvien monipuolisuus, tyoeldmélahtoisyys ja teorian ja kdytdnnon yhdistdmi-
nen.
e Hoodle
o Yhteneviisesti koottu sisdltd, tekninen toteutus ja otsikointi
e Webinaari
o Lisétidén mahdollisuuksien mukaan webinaareja
o Lisétéén lehtoreiden ja asiantuntijaluennoitsijoiden osuutta
o Selkeit pelisddnnot opiskelijoille webinaareilla osallistumisesta
o Pienryhmétdiden mééraédn kiinnitettiva huomioita ja toteutuksessa huomioitava
verkkoymparistd
o Liahdeviittaus -webinaari opintojen alkuvaiheessa
o Tehtivit
o Monipuolisuus ja toteutustavat, huomioiden tyoeldmaéldhtdisyys ja teorian ja
kiytdnnon yhdistdminen
e Palaute
o Sanallista ja kirjallista palautetta numeroiden liséksi lisdtddn mahdollisuuksien

mukaan

HOPS, henkil6kohtainen opintosuunnitelma tukee opiskelijan omien opintojen etenemista.
Suurin osa koki suunnitelman laatimisen helpoksi nykyisen kdytdnnon mukaisesti. Kehittdmi-
sessd tulisi huomioida opetussuunnitelman opintojaksojen kuvaus, opintojaksojen etenemisjér-
jestys ja aikataulut, millaisia tehtévid opintojakso siséltdd ja webinaarien aikataulut.

e Pidetddnkd opintojakso joka lukukausi vai kerran lukuvuodessa ja mitd opintojaksoja

voi suorittaa kesilla
e Minkdilaisia tehtdvid opintojakso siséltidd ja milloin webinaarit ovat
e Missi jirjestyksessd opintojaksot suoritetaan
o Miten ja milloin ilmoittaudutaan opintojaksoille
e Opetussuunnitelman opintojaksojen siséllon kuvaus
e HOPSin laatimisesta voisi pitdé orientaatiopdivén liséksi erillisen webinaarin

e AHOT -menetelmisti voisi pitdd erillisen webinaarin

Opiskelijat ovat itse vastuussa omien opintojensa etenemisestd, tehtdvien suorittamisesta ja ai-
katauluihin sitoutumisesta. Orientaatiopdivilld kdydaan opintoihin liittyvid asioita, mutta seu-

raavia asioita voisi avata enemman.
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e Mitd Humakin valmennuspedagogiikka edellyttda opiskelijoilta
e Kuinka opiskelija tunnistaisi paremmin oman osaamisensa, henkilokohtaiset oppimis-

tavat ja kehittdimisen kohteensa

Tyoyhteiso kehittdjd -koulutusohjelman tunnettavuutta tulisi lisdtd laaja-alaisesti. Tutkinto-

nimikettd on irrotettava yhteisopedagogi nimikkeestd, joka mielletdédn nuorisotyohon.

6.3 Lopuksi

Merkitys tyon tilaajalle on asetettujen tavoitteiden mukainen. Laatimani tietoperusta ja kysely-
tutkimuksen tulokset ratkaisivat tutkimusongelman; miten tyoyhteiso kehittdja -koulutusta tu-
lee kehittdd uusissa opetussuunnitelmissa ja verkko-opinnoiksi siirtyessd. Tyon tilaajaa pystyy
tuotoksellani kehittdméédn tyOyhteison kehittdja -koulutusohjelmaa ja verkko-opintoja. Opin-
ndytetyoni tutkimustulokset ja kehitysehdotukset tullaan esittiméén tyon tilaajalle kevain 2022

aikana.

Opinndytetyoni hyOty ja merkitys ammattialalle korostuu etenkin laatimassani kattavassa tieto-
perustassa ja tutkimusasetelmassani. Tietoperustassa on koottu selkokielisesti mm. mitka lait ja
asetukset, Opetusministerion ja Arene ry:n ohjeistukset ohjaavat ammattikorkeakoulujen toi-
mintaa. Ty0stdni ilmenee mitkd asiat on huomioitava opetussuunnitelmatyon kehittimisessa ja

mitd opiskeljjoilta edellytetdéin saavuttaakseen AMK-tutkinnon osaamistason.
Tutkimustulosten pohjalta selvisi jatkotutkimuksen tarpeita, joita ovat:

e Uusien opetussuunnitelmien kehittamistyon jalkauttamisen jélkeen on tutkittava kehit-
tdmistyon vaikutus tydyhteison kehittdjd -koulutusohjelmassa.

e Pysyvitko opiskelijoiden oppimistulokset verkkototeutuksessa vastaavalla tasolla kuin
monimuoto-toteutuksessa.

e Vastaako ammattikorkeakoulun opetushenkildston todellisuudessa tehty konkreettinen

tyOomaérad tydaikaan.

Opinndytetyoni aihe syntyi syksyn 2022 aikana. Ideani muokkautui lopulliseen muotoonsa kes-
kusteltuani tutkinnon ohjaajani kanssa. Humakin tyoyhteison kehittdja -koulutusohjelman ke-
hittdmistarve ja aihe-ehdotukseni kohtasivat. Opinndytetyé on oppimisprosessi. TyOyhteison

kehittdja -tutkinnon aikana olin kehittinyt omaa osaamistani eri opintojaksoilla. Opinnéyte-
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tyOssd korostui tutkinnon aikana kehittynyt teorian soveltaminen kaytdntoon tutkimusasetel-
massa ja toteutuksessa. Onnistuin saavuttamaan opinndytety0honi asetetut tilaajan ja omat ta-
voitteeni erinomaisesti. Yhteistyd opinnédytetyoni tilaajan kanssa sujui erinomaisesti. Opinnéy-
tetydohjaajani asiantuntemus ja kannustus koko opinnéytetyoni tydston aikana oli erinomaista.
Hén ohjasi ja motivoi ylittdmadan opinndytetydssd kohtaamiani haasteita. Humakin yhteni ar-
vona on yhdessé tekeminen ja onnistuminen. Opinndytetyoni tein yksin, mutta tukea ja kannus-

tusta sain opinndytety0ohjaajani ja tutkinnon ohjaajani liséksi my0s opiskelijakavereiltani.

He olivat minulle tirkeitd tilla matkalla.
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Verkkotutkinnon kehittaminen tyoyhteison kehittaja
-koulutusohjelmassa

D Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

1. Ikasi? *
Vastaus merkitaan numeroina.

2. Tyokokemuksesi vuosina? *
Kaikki tydkokemuksesi tdysina vuosina. Vastaus merkitdan numeroina.

3. Koulutustaustasi? *

Tarvittaessa voit valita useamman vaihtoehdon.
|:| Ammattitutkinto

[ ] Yiioppilas

|:| Kaksoistutkinto (ammattitutkinto ja lukio)
|:| Ammattikorkeakoulututkinto

|:| Yliopistotutkinto

4. Opiskeletko paatoimisesti vai tyon ohella? *

Vastatessasi tyon ohella sinulle aukeaa kysymys mahdollisesta opintovapaasta. Vastatessasi
paatoimisesti siirryt kysymykseen 6.

(O Paatoimisesti

O Tyon ohella

5. Jos opiskelet tyon ohella, piditkd tai suunnitteletko pitavasi
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opintovapaata kuinka monta taytta kuukautta?
Jos et pida, merkitse vain "ei ruutu”, jos kylla lisaa kenttddn montako kk numeroina.

Pidatko opintovapaata?

[

Kylla pidan. Lisadd montako kuukautta numeroina.

6. Suunniteltu opintojen kesto? *

O 1 vuotta

O 1,5 vuotta

O 2 vuotta

O 2,5 vuotta

O 3 vuotta

O 3,5 vuotta

7. Tutkinnon sisalléon vastaaminen tydelamatarpeeseen
Valitse mielestasi parhaiten sopiva vaihtoehto jokaiseen kysymykseen.

Tutkinto antaa minulle monipuoliset
tydeldmavalmiudet *

Tutkinto vastaa nykyisiin tydelaman
osaamistarpeisiin *

Tutkinto vastaa tulevaisuuden
tydeldman osaamistarpeisiin *

Tybelamalahtoisyys huomioidaan hyvin
tutkinnossa *

Tutkinto tukee ammatillista kasvuani *

Tutkinnon suorittaminen on mahdollista
tyon ohella *

Koen olevani ammatillisesti pateva
valmistuttuani *

1
Taysin
eri
mielta

O

O O O O O O

2

Jokseenkin eika eri

eri mielta

O

O O OO O O

3 Ei
samaa

mielta

O

O O OO O O

4 5
Jokseenkin Taysin
samaa samaa
mielta mielta

O

O O O O O O

O

O O OO O O

6 En
osaa
sanoa

O

O O O O O O
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1 3 Ei 4 5
Taysin 2 samaa Taysin 6 En
eri Jokseenkin eika eri samaa samaa oOsaa
mieltd  eri mieltd mielta mielta mieltd sanoa

Uskon ty6llistymismahdollisuuksieni O O O O O O

lisdantyvan tutkinnon mydéta

Osaan toimia alani tyoyhteistissa * O O O O O O

8. HOPS- omien opintojen suunnittelu  *

HOPS on henkilékohtainen opintosuunnitelma, jonka tarkoituksena on auttaa omien opintojen
suunnittelua ja kokonaisuuden hahmottamista, aikatauluttamista ja tavoitteiden saavuttamista.

Valitse mielestasi parhaiten sopiva vaihtoehto jokaiseen kysymykseen.

1 3 Ei 4 5
Taysin 2 samaa Jokseenkin Taysin 6 En
eri Jokseenkin eika eri samaa samaa oOsaa
mieltd  eri mieltd mielta mielta mieltd sanoa

HOPSIn suunnittelu itsenaisesti oli O O O O O O

helppoa *

Osasin laatia HOPSini pelkastaan O O O O O O

kirjallisten ohjeiden perusteella *

Opetussuunnitelman kurssien sisallon

kuvaus oli tarpeeksi selked HOPSin O O O O O O

laatimisen tueksi *

Saatavilla oleva kurssien aikataulu ja
ilmoittautuminen tuki omaa
suunnitteluani *

Pepin opintojen suunnittelu -tyékalu tuki
opintojen suunnittelun ajoittamista *

HOPS keskustelu ohjaajani kanssa
edesauttoi kokonaissuunnitelman
hahmottamista *

Koin tarvitsevani webinaarin HOPSista

*

HOPS tukee opintojeni etenemista *

Itseohjautuvuudella on merkitysta omien
opintojeni suunnittelussa *

Itsensa johtamisen taidolla on
merkitysta pysyakseni laatimissani
tavoitteissa *

O O OO0 O O O
O O OO0 O O O
O O OO0 O O O
O O OO0 O O O
O O OO O O O
O O OO O O O
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9. Kuinka monta opintopistetta ahotoit? *
Vastaus merkitdan numeroin. Jos et ahotoinut laisinkaan, lisda numero 0.

10. Opintojakso vastaa tydelaman osaamistarpeisiin *

-osaaminen.

Valitse mielestasi parhaiten sopiva vaihtoehto jokaiseen kysymykseen.

Yhteisdpedagogin ammatillisuus *

YhteisOpedagogi tyéyhteisdn
kehittajana *

Valmentava tyoote *
Osalllisuus tydyhteisdissa *

Muuttuva tyéelama ja uudet tyon
muodot *

Tydsuhdeasiat *

Yhteistoiminta *

Tydsuojelu ja tydturvallisuus *
Monimuotoisuus tydyhteisdissa *
Talous- ja tydvoimapolitiikka *
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen *

Taloussuunnittelu ja -hallinto *

Hyva hallinnointi ja tydbnantajakuvan
rakentaminen *

Suorituksen johtaminen ja
palkitseminen *

Tybterveys ja tydhyvinvointi *

Innovaatiot ja muutosjohtaminen *

1
Taysin
eri
mielta

O

OO0 O O O0OO0OO0OO0OO0OO0O O OO0 O

2

Jokseenkin eika eri

eri mielta

O

OO0 O O O0OO0OO0OO0OOOO O OO0 O

3 Ei
samaa

mielta

O

OO0 O O O0OO0OO0OO0OOOO O OO0 O

mielta

O

OO0 O O O0OO0OO0OO0OO0OO0O O OO0 O

mielta

O

OO0 O O O0OO0OO0OO0OOOO O OO0 O

6 En
osaa
sanoa

O

OO0 O O O0OO0OO0OO0OO0OO0O O OO0 O
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Osaamisen ja esimiestyon
kehittdminen *

Ulkoistaminen ja verkostojen
rakentaminen *

Toimintakulttuurin ja tuottavuuden
kehittdminen *

11. Mika olennainen opintojakso mielestasi puuttuu tyken opinnoista?

1
Taysin
eri
mielta

O
O
O

Kirjoita yksi opintojakso. (Ei pakollinen)

12. Verkossa suoritettavat opintojaksot
Valitse mielestasi parhaiten sopiva vaihtoehto jokaiseen kysymykseen.

Webinaarien luennointiosuudet ovat
laadukkaita *

Webinaarien lyhyet ryhmaty6t tukevat
oppimistani *

Koen tarkeana voivani osallistua
webinaareilla kysymalla ja
keskustelemalla luennoinnin aiheesta *

Opintojakson tehtavien linkittdminen
omaan tyéhoni on tarkeaa *

Opintojaksojen tehtavat ovat tukeneet
oppimistani *

Teorian ja kaytannon yhdistamisen
mahdollisuus tehtavissa on tarkeaa *

1
Taysin
eri
mielta

O

O O O O O

2

Jokseenkin eika eri

eri mielta

O
O
O

*

2

Jokseenkin eika eri

eri mielta

O

O O O O O

3 Ei
samaa

mielta

O
O
O

3 Ei
samaa

mielta

O

O O O O O

samaa
mielta

O
O
O

4
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5
Taysin 6 En
samaa o0saa
mielta

O O
o O
O O

5

Jokseenkin Taysin 6 En

samaa
mielta

O

O O O O O

samaa oOsaa
mieltd sanoa

O O

o O O O O
O O O O O
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1 3Ei 4 5
Taysin 2 samaa Jokseenkin Taysin 6 En
eri Jokseenkin eika eri samaa samaa oOsaa
mieltd  eri mielta mielta mielta mieltd sanoa

Opintojaksojen tehtavien erilaisuus on

tarkeaa (Essee, PP-esitys, Sway, jne.) O O O O O O

*

Ryhmatyot tukevat oppimistani *

Opintojaksot ovat sisalléltédan
mielenkiintoisia *

Opintojaksot ovat sisalldltaan riittédvan
informatiivisia *

Opintojen sisalldissa on

paallekkaisyyksia *

Hoodlessa opintojaksot ovat koottu
selkeésti *

O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O

Léydan helposti kaiken opintojaksojen
sisallén Hoodlessa *

Tarvitsen jarjestelmaopetusta Hoodlen,

Pepin, Wihin, Officen ja Teamsin O O O O O O

kayttéon *

ltsensa johtamisen taidolla on

merkitystd omien opintojeni O O O O O O

etenemisessa *

13. Mik& on mielestasi tarkein kehittdmisen kohde tyke-koulutuksessa? (Ei
pakollinen)

Kysely toteutetaan verkossa Webropol-kyselyné ja siihen vastataan anonyymisti. Vastaukset kasitellaén
luottamuksellisesti, eika yksittaista vastaajaa voida tunnistaa raportoiduissa tuloksissa. Vastaajien
nimettdmyys ja tunnistamattomuus sailyvat |api koko tutkimusprosessin.
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Liite 2.
Hei Tyoyhteison kehittdja opiskelija!
Nyt tarvitaan juuri Sinun késitystési ja ndkdkulmaasi tutkinnostamme.

Teen opinndytetyotd aiheena; Verkkotutkinnon kehittdminen tydyhteison kehittdja -koulutus-
ohjelmassa. Kehittadksemme koulutustamme entistd paremmaksi, pyydén Sinua osallistumaan
oheiseen kyselyyn. Kysely on tdysin anonyymi, vastaajat jidvét tunnistamattomaksi. Kyselyn
vastaaminen vie aikaasi noin 10—15 minuuttia. Kyselyyn on mahdollista vastata ajalla ma 28.3.-

la 2.4.2022.
Linkki kyselyyn:
XXXX

Vastaustenne avulla saamme arvokasta ja ajankohtaista tietoa tydyhteison kehittdja -koulutus-
ohjelmasta. Kyselyn tuloksista tuotetaan kehittdmisehdotuksia meidén opiskelijoiden nakokul-

masta opetussuunnitelman kehittdmistyon pohjaksi.
Jos Sinulla tulee kysymyksii kyselystini, voitte ottaa yhteytta: x.x@x.fi
Kiitos jo etukdteen vastauksista!

Ystavallisin terveisin,
Mira Willemse
Tyke-opiskelija
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