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Opinnaytetyo toteutettiin toiminnallisena opinnaytetyona, jonka kehittamistyona tuotettiin Su-
kevan vankilaan uuden tyontekijan perehdytyspassi. Sukevan vankilassa perehdyttaminen ei ol-
lut suunnitelmallista. Opinnaytetyon aineisto kerattiin havainnoimalla tyoskentelya Sukevan
vankilassa seka lahettamalla jo tyosuhteessa oleville uusille tyontekijoille sahkopostikyselyn
heidan perehdytyksensa tasosta. Sahkopostikyselyn tulokset purimme teemoittelua apua kayt-
taen.

Suunnitelmallinen perehdytys kuuluu jokaisen uuden tyotehtavan tai tyosuhteen alkuun, jolloin
tyontekija oppisi kaiken olennaisen tehtavankuvastaan, tyoskentely-ymparistostaan ja sen olo-
suhteista seka mahdollisista vaaroista ja haitoista. Tyoturvallisuuslaki saataa tyontekijan ope-
tuksesta ja ohjauksesta. Teoreettisena viitekehyksena toimii uuden tyontekijan perehdytyksen
tarkeys ja sen vaikutukset tyohon sopeutumisessa ja tyon sisaistamisessa. Vankilaan tyoskente-
lemaan tullessa tyoturvallisuusasioiden omaksuminen on erittain tarkeaa ja suunnitelmallisen
perehdyttamisen tarkeys on suuri vankilan turvallisuuden sailyttamiseksi.

Opinnaytetyon kehittamistavoitteina olivat tyoryhman perustaminen, perehdytyskyselyn lahet-
taminen sahkopostitse uusille jo tyossa oleville tyontekijoille, perehdytyspassin toteuttaminen
ja perehdytyspassin pilotointi seka kehittaminen. Tyoryhmassa oli Sukevan vankilassa tyosken-
televia eri ammattiryhmien ammattilaisia. Perehdytyskyselyn tuottamien tulosten perusteella
suunnitelmallinen perehdyttaminen seka nimetyt perehdyttajat olisivat toivottu uudistus pe-
rehdytyksessa. Perehdytyspassissa lukisi perehdytettava asia seka perehdyttajan nimi.

Toiminnallisen opinnaytetyon tuotosta arvioitiin vankilan johdolta, osastoesimiehilta seka sah-

kopostikyselyyn vastanneilta tyontekijoilta saadun palautteen perusteella. Perehdytyspassin
toimivuutta voidaan arvioida vasta perehdytyspassin ollessa kaytossa uudella tyontekijalla.

Asiasanat: perehdyttaminen, tyoturvallisuus, perehdytyspassi, rikosseuraamuslaitos, vankila
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The aim of this functional thesis was to development an induction passport for new employees
at Sukeva prison. The overall orientation process in Sukeva prison was not part of the planning.
The thesis material was collected by observing work in the prison and sending an e-mail
questionnaire to new employees already employed about the level of their induction. The
results of the questionaire were using theming.

Systematic orientation is part of the beginning of each new job or employment relationship,
where the employee should learn everything essential about their job description, working
environment and its conditions, as well as the potential dangers and disadvantages. The
Occupational Safety and Health Act guides the teaching and guidance of employees.

The theoretical reference framework is the importance of induction of a new employee and its
effects on adaptation to work and internalisation of work. In prison work, occupational safety
issues and systematic induction are very important to ensure the safety of the prison.

The development objectives of the thesis were to set up a working group, to send an induction
questionnaire by e-mail to new employees already in work, to implement, pilot and develop
the induction passport. The working group had professionals from different professional groups
working in Sukeva prison.

Based on the results of the induction survey, systematic orientation and appointed inductees
would be a desired reform in the induction. The induction passport would state the matter to
be familiarised and the name of the inductor.

The outcomes of the functional thesis were assessed on the basis of feedback from prison
management, block supervisors and employees who responded to the e-mail survey. The
functionality of the induction passport can only be assessed when it is in use by a new employee.

Keywords: initiation, occupational safety, induction passport, prison, criminal sanctions

agency



Sisallys

I o 3T = o 6
2 Kehittamistyon tavoitteet. . ....uiiiiii it e e e raeeeas 7
3 Opinnaytetyon KehittamisympParistO....cveiiireiiiiiiiiiiiieteetereeeeeriiinneeeeeeeeeesenaanns 8
3.1 RIKOSSEUraamUSLAItOS ..vvuveniieiiiiiiiii it 8

3.2 Sukevan vankila .....covveiiiiiiiiiiiii e 9

3.3 Rikosseuraamuslaitoksen turvallisuuslinjaukset .......cccvvveeeeieiiiiiiieieninnnnnnns 10

4 Uuden tyontekijan perehdyttaminen .......c.ccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeerereeennnnnnnnneeeeens 11
4.1 Perehdytys ja sen toteuttaminen .......c.cceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeiiiiiaaas 12

4.2 LaiNS@AdANED .. euueineeiiiiit i 14

4.3 Perehdytyspassit muualla .......cooiiiiiiiiii i eeee e eeeaaaas 14

5  OpiNNAaytetyon tOTEULUS ...uvvrtiii ittt ittt teeeeeeeieaneeeeeeesessessasannnnnns 15
5.1 Perehdyttamisen tilanne ennen perehdytyspassia ja kehittamistyon tavoite ..... 15

5.2 Toiminnallinen opinnaytetyo ja tutkimusmenetelmat............coooiviiiinnn.... 16

5.3 Perehdytyspassin suunnittelu ja toteutus .......ovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieirieeiiennnnns 17

5.4 Opinnaytetyon prosessin €teNEMINEN .....ueieetttiiieeieiiiiiieeeeeeeeeeeseeeennnnnns 19

5.5 Eettisyys ja lUOtettaVUUS ..ov ittt eeeeeeeennnas 20

6 TULOKSEL enetietii i e 21
6.1 Tyontekijoiden nakokulmia Sukevan vankilan perehdytyksesta ...............c...... 21
6.1.1 ATKATAULUTUS/PITUUS «oeiiiiiiiiiiiiiiiiii ettt et i iiiieeeeeeeeeneenaannnnes 22

6.1.2 SiSAlEO/lAAJUUS «vvveiettiiiiiiiiiiiiiiii et teteeeeiaiiiaeeeeeeseeeseenannnnnes 22

6.1.3 Kehittamisehdotukset.........occeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii s 23

6.2 (S (=] a6 1Y A o 1] PPN 24

6.3 Perehdytyspassin SiSAlt0....eeeeeerriiiii ettt ieeeeeeeiiiiieeeeeeeeeseseseannnnnnnns 25

6.4 Perehdytyspassin arviointi ja kehittamisehdotukset ...........cccoviiiiiiiiiiiin., 27

T ArVIOINET coeeti i e 29
7.1 Toiminnallisen opinnaytetyoprosessin arviointi......ccceeeeiiiiiiiiiiiiiiiiininnnenens 31

7.2 Yhteenveto tUlOKSIStA «..uveiueiiiieiiiiiiiiiiiiiiii e aes 31

7.3 Opinnaytetyoprosessin itS€arvioiNti ......eeeeeeeeterrereriiiiiiieeeeeeeeeseeeennnnnns 32

ST 0] e = 34
8.1 Opinnaytetyoprosessin ja ammatillisen toiminnan reflektointi...................... 34

8.2 Kehittamistoiminnan eettisyys ja luotettavuus ........cccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiinn, 35

8.3 Tuloksien hyodyllisyys ja kehittamisehdotukset .......cceeviiiiiiiiiiiiiiiininnnnnes 35
3 37

I 1 T N 41



1 Johdanto

Taman toiminnallisen opinnaytetyon aihe syntyi Sukevan vankilan johdon kanssa kaydyn kes-
kustelun pohjalta. Nykytilanne uuden tyontekijan perehdyttamiselle Sukevan vankilassa on ol-

lut osittain puutteellista, eika se ole ollut kokonaisprosessin kannalta kovin suunnitelmallista.

Aloimme selvittamaan nykytilannetta tarkemmin lahettamalla sahkopostikyselyn viimeisim-
maksi tulleille tyontekijoille. Kysyimme muun muassa, etta millainen perehdytys heilla on ollut
ja mita he perehdytykselta toivoisivat. Naiden vastausten seka perustamamme tyoryhman
kanssa kaytyjen keskustelun pohjalta aloimme pohtimaan, etta kuinka tasta eteenpain uuden

tyontekijan perehdyttaminen saataisiin laadukkaaksi ja suunnitelmallisesti etenevaksi.

Paatimme luoda Sukevan vankilaan uuden tyontekijan perehdyttamispassin, jonka rakenne tu-
lee olemaan suunnitelmallisesti eteneva kokonaisoppimista ajatellen. Passissa on kaytetty va-
reja liikennevalon tyyppisesti korostamaan asioiden tarkeysjarjestysta ja passista kay selkeasti
ilmi perehdytettava asia ja perehdyttaja. Aineistona passissa on kaytetty uusimpien tyonteki-
joiden sahkopostikyselyn vastauksia, tyoryhman huomioita, omaa nakemysta seka kokemusta

tyoturvallisuuslakia unohtamatta.

Opinnaytetyomme alussa kaymme lapi Rikosseuraamuslaitoksen organisaatiota, Sukevan vanki-
laa seka Rikosseuraamuslaitoksen turvallisuuslinjauksia. Kerromme kehittamistyon tavoitteet
ja kaymme tyoturvallisuuslakiin seka kirjallisuuteen pohjautuen lapi, etta mita tyontekijan pe-
rehdyttaminen on ja mita se pitaa sisallaan. Lopuksi kerromme itse opinnaytetyon toteutuk-
sesta, mita tuloksista kavi ilmi, arvioimme opinnaytetyoprosessia kokonaisuutena seka kaymme
lapi tuloksien hyodyllisyytta ja kerromme esiin nousseet kehittamisehdotukset. Viimeisena lu-
kuna loytyy pohdinta osuus, jossa pohdimme opinnaytetyomme tavoitteen toteutumista seka

opinnaytetyoprosessia.



2  Kehittamistyon tavoitteet

Opinnaytetyon tavoitteet Arviointikysymykset Arviointiaineisto

1. Suunnitelmallinen pereh- | 1. Miten luoda hyva pereh- | Sahkopostikyselyt

dytys dytys?

2. Tyoryhman perustaminen | 2. Miksi suunnitelmallinen Johtajiston kanssa kayty

ja sahkopostikyselyt perehdytys on tarkea? etapalaveri
3. Syventaa ammatillista Perehdytyspassi
osaamista

Opinnaytetyomme tavoitteena oli luoda suunnitelmallinen perehdytys Sukevan vankilaan, jonka
tarkoituksena olisi taata riittava yleispateva perehdytys uudelle tyontekijalle seka vahentaa
olemassa olevan henkiloston kuormitusta uuden tyontekijan perehdytykseen liittyen. Perehdy-
tyksen ollessa suunnitelmallista seka perehdyttajien ollessa nimettyja taataan tarpeeksi kat-
tava perehdytys, ettei olennaisia asioita jaisi perehdyttamatta seka uudella tyontekijalla olisi
itsellaankin vastuu omasta perehdytyksesta seka tieto, kenelta mistakin asiasta voisi kysya.
Suunnitelmallinen perehdytys myos helpottaa muun henkilokunnan perehdyttamista ja tyotaak-
kaa, koska he voivat tiedustella uudelta tyontekijalta mita hanelle on jo perehdytetty ja mita
ei, eika tarvitse ns. olettaa, etta asia on varmaan jo perehdytetty. Kattava ja asianmukainen
perehdytys lisaa uuden tyontekijan itsevarmuutta seka yhteenkuuluvuuden tunnetta ja osaltaan

vaikuttaa tyoyhteison tyohyvinvointiin.

Tyoturvallisuuslaissa on saadetty siita, etta tyonantajan tulee perehdyttaa uusi tyontekija en-
nen uuden tyon aloittamista seka ennen uusien tyovalineiden tai tuotantovalineiden kaytta-
mista. Perehdyttamisella ja sen jalkeen tapahtuvalla ohjauksella ja opetuksella pyritaan valt-
tamaan tyon haitta- ja vaaratekijoita, jotka aiheuttaisivat terveydelle vaaraa. TyOnantajan
tehtavana on seurata, etta annettuja ohjeita ja neuvoja noudatetaan ja tyonantajan on puu-

tuttava tilanteeseen, jos niita ei noudateta. (Tyosuojelu.fi, 2020.)

Uusi tyontekija tulee perehdyttaa tyopaikan ymparistoon, olosuhteisiin seka tyopaikan tyota-
poihin. Perehdytyksen tavoitteena on taata kaikille tyontekijoille riittava osaaminen turvalli-
selle tyoskentelyn toteutumiselle. Perehdytyksessa niin kuin muissakin opetuksissa ja ohjauk-
sissa olisi hyva huomioida tyontekijan koulutustaustat, tyokokemus seka ammatillinen osaami-

nen. (Tyosuojelu.fi, 2020.)



Opinnaytetyon kehittamistavoitteina olivat tyoryhman perustaminen, perehdytyskyselyn lahet-
taminen uusille, jo toissa oleville tyontekijoille, perehdytyspassin toteuttaminen seka pereh-
dytyspassin pilotointi ja kehittaminen. Tyoryhmaan kuuluivat sahkopostikyselyyn vastanneet
tyontekijat seka vankilan johtajisto. Tyoryhman tarkoituksena oli antaa palautetta olemassa
olevasta perehdytyksesta, arvioida tekemamme perehdytyspassin sisalto seka kertoa mahdolli-
sista puutteista tai antaa kehitysideoita. Yhteistyossa tyoryhman antaman palautteen kanssa
saimme toteutettua mahdollisimman laajan ja Sukevan vankilan tarpeisiin raataloidyn pereh-
dytyspassin. Perehdytyskyselyn lahettaminen sahkopostitse kuluneen vuoden aikana aloitta-
neille tyontekijoille antoi meille pohjatietouden olemassa olevasta perehdytyksen tasosta seka
siita, etta minkalaisiin asioihin olisi hyva kiinnittaa huomiota suunnitelmallisessa perehdytyk-
sessa. Perehdytyspassin toteutuksessa, pilotoinnissa ja kehittamisessa olivat apuna edella mai-
nitut henkilot eli tyoryhma, perehdytyskysely, perehdytyspassin arviointikysely, toisten yksikoi-
den kaytossa olevat perehdytyspassit/-oppaat seka muut aineistot koskien tyopaikalla tapahtu-

vaa perehdytysta.

Ammatillisen kehittymisen osalta tavoitteenamme oli syventaa jo olemassa olevaa tietout-
tamme suunnitelmallisen perehdytyksen vaikutuksista tyontekijan aloittaessa uusissa tyotehta-
vissa tai tyopaikassa. Halusimme myo0s olla osallisina kehittamassa oman tyopaikkamme pereh-
dyttamista, jonka taso ja laatu vaikuttavat mielestamme tyossa viihtymiseen seka tyopaik-

kamme vetovoimaisuuteen.

3 Opinnaytetyon kehittamisymparisto

Tassa luvussa kerromme kehittamistyon toimintaymparistosta. Ensiksi kerromme rikosseuraa-
muslaitoksesta ja sen jalkeen Sukevan vankilasta, johon kehittamistyon toteutimme. Lopuksi

kasittelemme rikosseuraamuslaitoksen turvallisuuslinjauksia.

3.1 Rikosseuraamuslaitos

Rikosseuraamuslaitos toimii oikeusministerion alaisuudessa. Rikosseuraamuslaitos yllapitaa lail-
lista ja turvallista vankeusrangaistuksien ja yhdyskuntaseuraamuksien taytantoonpanojarjestel-
maa, jonka tavoitteena on vaikuttaa ehkaisevasti uusintarikollisuuteen seka lisata yhteiskunnan

turvallisuutta. (Rikosseuraamuslaitos 2020).

Rikosseuraamuslaitoksella on nelja arvoa, joihin he sitoutuvat kaikessa toiminnassaan. Arvot
ovat ihmisarvon kunnioittaminen, oikeudenmukaisuus, usko ihmisen mahdollisuuksiin muuttua
ja kasvaa seka turvallisuus. Rikosseuraamuslaitoksen visiona on valmentaa rikoksettomaan ela-

maan avoimempien taytantoonpanojen kautta. (Rikosseuraamuslaitos 2020.)



Rikosseuraamuslaitoksen strategia on laadittu vuosille 2020-2023, joka pitaa sisallaan yhteis-
kunnallisen vaikuttavuustavoitteen, toiminnallisen tuloksellisuuden seka henkilostoon ja resurs-

seihin liittyvan strategisen tavoitteen. (Rikosseuraamuslaitos 2020).
3.2 Sukevan vankila

Sukevan vankila on 181-paikkainen miesten suljettuvankila Sonkajarven kunnassa Sukevalla.
Sukevalla tyoskentelee n. 120 eri alojen ammattilaista, mutta suurin osa tyoskentelee valvonta-
ja ohjaustehtavissa. Sukevan vankilan toiminnan painopisteena on tarjota vangeille koulutusta
seka tyotoimintaa esim. lukio- ja valmentavaa koulutusta ja toita mm. metallissa, puolustus-
voimien teltta-/kyparakorjaamolla. Metalliteollisuudessa vangit valmistavat yhdessa tyonjoh-
tajien kanssa mm. savustusuuneja, pukukaappeja seka korjaavat ajoneuvoja. Puolustusvoimien
telttakorjaamolla vangit korjaavat puolustusvoimien telttoja seka kyparia. Edella mainittujen
lisaksi vangeille on tarjolla erilaisia kuntouttavia ohjelmia esim. VKM, Uusi suunta, Suuttumuk-
sen hallinta eli SUHA, Kalterit taakse-kurssi. Tarvittaessa ohjaajat jarjestavat vangeille myos

muunlaista kuntouttavaa toimintaa ruoanlaitosta, isaryhmaan. (Rikosseuraamuslaitos 2020.)

Sukevan vankila on vanha vankila, joka aloitti toimintansa vankisiirtolana jo vuonna 1914. (Aro
1989, 6). Vangit pystyivat suorittamaan osan tuomiostaan vankisiirtolassa, mutta halutessaan
saivat suorittaa koko tuomionsa kuritushuoneessakin. Siirtolaan siirtyminen oli houkuttelevaa
koska siella oli hieman vapaammat oltavat ja vangit saivat haltuunsa esim. tupakkaa ja sano-
malehtia eli toisin sanoen vankisiirtolat voisi katsoa olleen sen ajan ”avolaitoksia”. (Aro 1989,
7).

Sukevan vankilassa on useita erilaisia vankiosastoja, jotka ovat pyritty toteuttamaan osastoilla
olevien vankien mukaisiksi. Uusi osastointi tuli kayttoon kesakuussa 2021, joka mahdollistaa eri
vankiryhmille turvallisemman tuomion suorittamisen. Uudelleen osastointi sai alkunsa osittain
siita, etta eduskunnan oikeusasiamies teki vankilaan tarkastuksen loppu vuodesta 2019. Tarkas-
tuksessa oli noussut esille paljon asioita, jotka koskivat Sukevan vankilan turvallisuutta monesta
eri nakokulmasta niin henkilokunnan kuin vankienkin osalta. "Vankeus on pantava taytantoon
siten, etta taytantoonpano on turvallista yhteiskunnalle, henkilokunnalle ja vangeille. Vankeu-
den taytantoonpanosta vastaavien viranomaisten on huolehdittava siita, ettei kukaan oikeudet-
tomasti puutu vangin henkilokohtaiseen koskemattomuuteen (VL 1 luku 3 §). Edella todettu
tarkoittaa mm. sita, etta vankien tulee saada suorittaa tuomionsa rauhassa ilman muiden van-
kien heihin kohdistamaa painostusta ja uhkaa.” (EOAK/5291/2019, 8.) Sukevalla on taytantoon-
panoa suorittamassa useita vakavista vakivalta rikoksista tuomittuja vankeja, joilla on kytkoksia
jarjestaytyneeseen rikollisuuteen. Henkilokunnan mukaan, vankilan ongelmana on se, etta jar-

jestaytyneeseen rikollisuuteen kytkoksissa olevat vangit pystyvat vaikuttamaan muiden vankien
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toimintaan seka pyorittavat vankilassa huumekauppaa. Sukevalla on runsaasti ns. pelkaajavan-
keja, joiden sijoittaminen ja toimintoihin osallistuminen on erittain rajoittunutta, jopa mah-
dotonta. (EOAK/5291/2019, 8).

Jokaisella osastolla on kaytossa oma, sille osastolle sopiva paivajarjestys. Tyossa kayville van-
geille on omat osastonsa seka paivajarjestyksensa, rajoitetun toiminnan osastoja on useampi,
joissa jokaisessa on erilainen paivajarjestys seka vangit, joka tulee huomioida vankeja asutta-

essa. Vankien valinen hierarkia vaikuttaa oleellisesti sithen missa kukanenkin vanki voi asua.

Vankilassa otettiin uutena osastona kayttoon tulo-osasto, johon laitokseen uutena tulevat van-
git sijoitetaan ensimmaiseksi vastaanotto-osastolta. Tulo-osastolla vangilla on mahdollisuus
rauhassa tutustua Sukevan vankilan kaytanteisiin seka keskustella osaston vartijoiden kanssa
hanelle soveltuvista osastoista. Tulo-osastolla vankien toiminnot ovat minimissa, mutta pakol-
liset kuten ulkoilu jarjestetaan joka paiva seka hygieniasta huolehtiminen pyritaan jarjesta-
maan paivittain. Osastolla on myos mahdollista suorittaa kanttiiniostoja, tilauslomakkeella seka
vangeille tarjotaan mahdollisuus tehda vankeuslaissa saadetty tulosoitto siviiliin. Vankeuslaki 4
luku 28: ” Vangille on varattava tilaisuus ilmoittaa lahiomaiselleen tai muulle laheiselleen van-
kilaan ottamisestaan” (VL 767/2005).

Sukevan vankilassa on talla hetkella vain yksi paihteeton avo-osasto, sopimusosasto. Sopimus-
osastolle halutessa vangin tulee tayttaa sopimusosastohakemus, jonka jalkeen sopimusosaston
ohjaajat haastattelevat hakeneet vangit. Paihteettomalle Sopimusosastolle haettaessa tulee
vangin sitoutua paihteettomyyteen. Osastolla kaytetaan paljon ryhmatyoskentelya hyodyksi
kuntouttavassa tyoskentelyssa, joten valitsemisessa tulee huomioida vangin mahdollisuudet
pystya tyoskentelemaan ryhmassa ja miten uuden vangin luonne vaikuttaa osastolla vallitsevaan
ryhmadynamiikkaan. Sopimusosastolle hakeutuu ja sinne valitaan paasaantoisesti paihteiden

ongelmakayttajia, jotka eivat ole viela suorittaneet Kalterit taakse-kurssia.
3.3 Rikosseuraamuslaitoksen turvallisuuslinjaukset

Turvallisuus on yksi Rikosseuraamuslaitoksen neljasta arvosta. Turvallisuus on maaritelty Val-
tioneuvoston sisaisessa turvallisuus ohjelmassa nain ”sellaista yhteiskunnan tilaa, jossa jokai-
nen voi nauttia oikeusjarjestelman takaamista oikeuksista ja vapauksista seka turvallisesta yh-
teiskunnasta ilman rikollisuudesta, hairioista, onnettomuuksista ja suomalaisen yhteiskunnan
taikka kansainvalistyvan maailman ilmioista tai muutoksista johtuvaa pelkoa tai turvatto-

muutta”. (Rikosseuraamuslaitos 2015, 3).

Rikosseuraamuslaitoksen turvallisuuslinjaukset on tehty useaan turvallisuuteen vaikuttavaan
osatekijaan. Dynaaminen turvallisuus, ammatillinen vuorovaikutus, rangaistusaikaisen rikolli-

suuden ennaltaehkaisy ja estaminen, viranomais- ja sidos-ryhmayhteistyo, toimitilaturvallisuus,
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yhdyskuntaseuraamustoimistojen turvallisuuden erityispiirteet, terveydenhuoltoyksikon turval-
lisuuden erityispiirteet, henkilokunnan psykososiaalinen tuki uhka- ja vaaratilanteissa. Jokai-

selle edella mainituille on maaritelty oma turvallisuuslinjaus. (Rikosseuraamuslaitos 2015.)

Rikosseuraamuslaitoksen turvallisuusstrategian paamaarana on, etta rikosseuraamuslaitoksen
tyo yhteiskuntaturvallisuuden edistamisessa on tuloksia tuottavaa, henkiloston tyoturvallisuus
on otettava huomioon kaikessa toiminnassa seka rikoksesta tuomitulla on oikeus turvalliseen ja
hairiottomaan rangaistuksen suorittamiseen, joka on tapahduttava lainmukaisesti. (Rikosseu-

raamuslaitoksen turvallisuusstrategia 2010-2015, 7).

4 Uuden tyontekijan perehdyttaminen

Tyoturvallisuuslaissa on saadetty, etta tyontekijalle tulisi antaa riittavasti tietoa tyon haitta-
ja vaaratekijoista seka perehdyttaa tyontekijan tyotehtaviin, tyoolosuhteisiin, tyo- ja tuotan-
tomenetelmiin, tyossa kaytettaviin valineisiin ja niiden oikeanlaiseen kayttamiseen seka pereh-
dytettava turvallisiin tyotapoihin. Perehdyttaminen tulisi tehda aina uuden tyontekijan aloit-
taessa tyotehtavissa seka tyontekijan vaihtaessa tyotehtaviaan tyopaikkansa sisalla. Tyonteki-
joille tulisi antaa riittavasti opetusta ja ohjausta siita, etta kuinka tyon haittoja seka vaaroja

kyetaan ennalta ehkaisemaan. (Tyoturvallisuuslaki, 148.)

Uusi tyontekija aloittaa tyohon perehtymisen heti kun han saapuu uuteen tyopaikkaan. Pereh-
dytyksen kestoon vaikuttaa tyon vaativuus seka tyontekijan osaamisen taso. Perehdytys voi kes-
taa paivia tai viikkoja, joten siihen kannattaa varata reilusti aikaa. (Wanous & Reichers 2000,
436).

Usein perehdytys nahdaan kaytanteina, joiden tarkoituksena olisi, etta tyontekija oppisi uuden
tyon seka sopeutuisi tyoyhteisoon. Perehdytyksen aikana opittaisiin uusia asioita seka sovellet-
taisiin jo olemassa olevia tietoja. Toimivassa perehdytyksessa tulisi olla avoin vuorovaikutus,
joka mahdollistaisi kysymykset seka vastaukset ja se tukisi organisaation seka tyontekijan vuo-
rovaikutusta. Uusien asioiden ja toimintatapojen oppiminen ei tapahdu heti vaan se on aikaa
vieva prosessi, joten perehdytykseen olisi hyva kayttaa riittavasti aikaa seka resursseja, jotka
tukisivat tyontekijan uusien asioiden oppimista. Perehdytyksessa on puhtaasti kyse siita, etta

tyonantaja seka tyontekija oppivat uusia asioita. (Eklund 2018, 25-26.)

Perehdytyksessa perehdytaan niin yritykseen kuin myos tyoyhteisoon. Tarkeinta olisi, etta uusi
tyontekija omaksuisi organisaation ja yrityksen yleiskuvan. Perehdyttamisessa voi kayttaa
apuna erilaisia perehdyttamiseen tarkoitettuja oppaita, esitteita yrityksesta/organisaatiosta,
erilaisia henkilosto lehtia seka mahdollisesti yrityksen omaa Intraa. (Kangas & Hamalainen 2010,

2.) Kun uusi tyontekija perehdytetaan hyvin uuteen tyohon ja tyopaikkaansa parannetaan hanen
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tyohyvinvointiaan seka ennaltaehkaistaan kuormittuneisuutta. Tyohyvinvointi pitaa sisallaan
sosiaalisen, psyykkisen ja fyysisen tasapainon, joten kun ihminen tuntee hallitsevansa oman

tyonsa, on hanen stressinsa ja kuorman sietokykynsa parempi. (Suutarinen & Vesterinen 2010).

Perehdyttamisesta saataa erikseen myos tyoturvallisuuslaki, joka asettaa omat tavoitteet ja
vaatimukset onnistuneelle perehdytykselle. Tyoturvallisuuslain 14§ on saadetty, etta ”tyonan-
tajan on annettava tyontekijalle riittavat tiedot tyopaikan haitta- ja vaaratekijoista”, tyonan-
tajan tulee myos huolehtia, etta "tyontekija perehdytetaan riittavasti tyohon, tyopaikan tyo-
olosuhteisiin, tyo- ja tuotantomenetelmiin, tyossa kaytettaviin tyovalineisiin ja niiden oikeaan

kayttoon seka turvallisiin tyotapoihin”. (Tyoturvallisuuslaki, 148).

Perehdyttamisen sisalto ja tavoitteet ovat hyvin organisaatio kohtaisia. Jokainen tyotehtava
seka tyontekija on erilainen, joten nama asiat olisi hyva huomioida perehdytyksessa. Jokainen
ihminen oppii ja omaksuu uudet toimintatavat eri rytmissa ja eri tavalla. Samankaltaisuutena
perehdytyksissa on tyoturvallisuuslain maarittelemat tehtavat seka saada uuden tyontekijan

oppimisprosessi kaynnistymaan tavoitteiden mukaisesti. (Eklund 2018, 26.)

Perehdyttaminen pitaa sisallaan myos tyohon opastuksen. Tyonopastus pitaa sisallaan kaiken
sen mika liittyy itse tyon tekemiseen kuten tyonkuva kokonaisuudessaan, mista osista ja vai-
heista ty0 koostuu seka mita osaamista ja tietoa tyon tekeminen edellyttaa. Tyohon opastami-
nen on tarkea osa ennakoivaa tyosuojelua koska tyonopastussuunnitelman tulisi perustua tyon
vaaroihin liittyvista tiedoista. Tyon aiheuttamista vaaroista tulee antaa selkea ja informatiivi-
nen opastus, joka tukee vaarojen tunnistamista seka vaarojen ennalta ehkaisevaa toimintaa.
Tyohon opastajan tulee olla tietoinen tyosuojeluun liittyvista lainsaadannoista, maarayksista
seka omaan alaan/tyohon liittyvista asetuksista. Tyohon opastajan tulisi tietaa myos tyosuoje-
luun liittyvaa lainsaadantoa, maarayksia seka asetuksia, joissa on selkeat maaraykset tyonteki-

joiden ohjauksesta ja opastuksesta. (Tyoturvallisuuskeskus, 2013.)
4.1  Perehdytys ja sen toteuttaminen

Perehdytyksia kuin sen toteutustapoja on monia niin kuin tyontekijoita ja yrityksia. Perehdy-
tysta voidaan tarpeen mukaan suunnitella ja toteuttaa eritavoin siina on kuitenkin hyva olla
kaytossa tietynlainen perusrunko, jota voidaan tarpeen mukaan muokata sopivaksi. Uudelle
tyontekijalle kaikki on uutta, joten tama olisi hyva muistaa perehdytysta suunniteltaessa. Uu-
den tyon aloittamisessa tulee paljon uusia opittavia asioita, mutta myos vanhalla tyontekijalla,
joka on ollut poissa tyotehtavistaan pitkaan voi olla paljon opeteltavia asioita. Tyon vaatimat
kaytannon asiat voivat olla nopeasti opittavissa, mutta tyon todellinen oppiminen ja sisaista-

minen voi vieda aikaa. (Kangas & Hamalainen 2010, 2.)
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Hyvin suunnitellussa perehdytyksessa on huomioitu jokaisen uuden tyontekijan yksilolliset tar-
peet. Uuden tyontekijan jo olemassa oleva osaaminen tulisi huomioida perehdytysta suunnitel-
taessa. Perehdytys olisikin hyva suunnitella yhdessa uuden tyontekijan kanssa, jolloin hanen
olemassa oleva osaaminen tulisi ilmi. Perehdytysta organisoidessa tulisi koko tyoyhteison olla
tietoinen kaytossa olevasta perehdytyssysteemista ja jokainen olisi tietoinen omasta roolistaan
uuden tyontekijan perehdytyksessa. Perehdytyspohjan tulisi olla sellainen, joka olisi muokat-

tavissa tarpeen vaatiessa. (Kupias & Peltola, 2019, 215.)

Niina Pitkanen (2010) tutki pro gradussaan perehdyttamista. Han kuvaili johdannossaan, etta
tyourat ovat nykyisin lyhyempia yhdella tyonantajalla seka tyopaikkaa vaihdetaan usein. Han
kertoi, etta tyourien ollessa lyhyempia ja vaihtuvuuden kasvaessa perehdytysprosessi voidaan
nahda yhtena keskeisimpina organisaatioiden prosesseina. Perehdyttamisen avulla saadaan uu-
det tyontekijat tehokkaammin orientoiduttua seka sopeutettua uuteen tyohon ja -yhteisoon.
Hanen mukaansa perehdyttamisesta ei loydy paljoa viestinnan alan empiirista tutkimusta. Pe-
rehdyttamiseen liittyva kirjallisuus usein kasittelee sita, kuinka erilaiset perehdyttamisohjel-
mat tulisi suunnitella seka hoitaa, mutta ohjelmien tehokkuudesta ei juurikaan loydy empiirista
tietoa. (Pitkanen 2010, 2.)

Uuden tyontekijan perehdyttajaksi kannattaa valita sellainen tyontekija, jolla on kokemusta
tyosta, mutta han olisi kuitenkin kiinnostunut ja motivoitunut tyostaan. Hanen olisi hyva olla
kiinnostunut ja halukas jakamaan osaamistaan uudelle tyontekijalle. Perehdyttamisen tulisi
olla rehellinen, tasapuolinen seka oikeudenmukainen prosessi, jossa uusi tyontekija tuntisi
olonsa turvalliseksi seka vastaanotetuksi. (Ruutu & Salmimies 2015, 73-74.) Uuden tyontekijan
perehdyttamiseen osallistuu koko tyoyhteiso, joten kohtaaminen tyoyhteison ja uuden tyoteki-
jan valilla on merkittava hyvan perehdytyksen takaamiseksi. Pelkastaan hieno suunnitelmat ja

organisointi eivat sita takaa. (Kupias ym. 2019, 215).

Perehdytyksessa olisi tarkeaa luoda tavoitteet seka kokonaiskuva perehdytettavalle. Perehdyt-
taminen tulisi myos jaksottaa, ettei kaikkea kaytaisi kerralla lapi. Asiat olisi hyva laittaa jar-
jestykseen mitka olisi hyva perehdyttaa ensimmaisten joukossa ja mita asioita hieman myo-
hemmin. (Kjelin & Kuusisto 2003, 195-196). Uuteen tyohon perehtyminen on ihmiselle oppimis-
tilanne. Aina kun ihminen oppii hanen aivojensa hermosolut muodostavat uusia verkostoja. Ai-
voille tarkeat virikkeet eli uuden oppiminen myos kuluttaa, joten aivot vasyvat. Vasyneena on
vaikea toimia pitkajanteisesti seka johdonmukaisesti, tama voi haitata oppimista ja osaamisen

vakiinnuttamista. (Kupias ym. 2019, 40.)

Uudelle tyontekijalle olisi hyva antaa mahdollisuus tyoskennella ja toimia itsenaisesti, mutta
kuitenkin viestia hanelle, etta hanella olisi tarvittaessa tukea ja apua tarjolla. Perehdytyksessa

tulisi huomioida myos se, ettei uusi tyontekija valttamatta tieda alan ammattisanastoa, joten



14

hanelle tulisi kertoa asiat hyvin yksinkertaisesti seka aukaista kaytossa olevan ammattisanaston
sisalto. (Kjelin ym. 2003, 195-196).

4.2 Lainsaadanto

Erilaiset lait ja saannokset ohjaavat tyopaikalla tehtavaa perehdytysta. Tyoturvallisuuslaki saa-
telee, etta tyonantajalla on vastuu uuden tyontekijan perehdyttamisesta. Perehdyttamista ka-
sittelevia lakeja ovat muun muassa tyoturvallisuuslaki, tyosopimuslaki seka laki yhteistoimin-
nasta. Tyoturvallisuuslaissa saadetaan, etta tyonantajan tulisi antaa tyontekijalle asianmukai-
nen ja riittava tieto tyopaikalla olevista haitta- ja vaaratekijoista. Tyonantajan tulisi myos ot-
taa huomioon tyontekijan osaaminen seka tyokokemus, joiden pohjalta tyontekija tulisi pereh-
dyttaa riittavasti mm. tulevaan tyohonsa, tyopaikan olosuhteisiin, tyossa kaytettaviin tyovali-

neisiin. (Tyoturvallisuuslaki, 148.)

Tyolainsaadantojen toimintatavat ovat suojelevia seka sopeuttavia tyontekijalle uuden tyon-
aloittamisessa. Yhteistoimintalaki korostaa dialogisuuden kayttamista tyonantajan ja tyonteki-
jan valilla myos perehdyttamisessa. Yhteistoimintalain tarkoituksena olisi lisata vuoropuhelua
tyonantajan ja tyontekijan valilla ja parantaa vuorovaikutusta. Lain tarkoituksena on lisata
tyontekijan mahdollisuuksia vaikuttaa tyopaikkansa asioihin seka kehittaa yrityksen toimintaa

vuoropuhelun avulla. (Valtioneuvosto 2021).

4.3  Perehdytyspassit muualla

Olemme molemmat opiskelleet rikosseuraamusalan koulutuskeskuksella rikosseuraamusalan
tutkinnon. Tutkintoon sisaltyi kolme tyoharjoittelujaksoa, joissa jokaisessa oli kaytossa pereh-
dytyspassi. Perehdytyspassi maaritteli tyoharjoittelumme perehdytyksen. Passista oli hyva ja
helppo katsoa mita asioita tulisi kayda lapi harjoittelun aikana. Harjoitteluohjaajat seurasivat
perehdytyspassin mukaisen perehdytyksen toteutumista. Harjoittelijan piti merkata perehdy-
tettavan asian peraan perehdyttaja seka paivamaara, milloin asia oli perehdytetty. Lopuksi
harjoitteluohjaaja kuittasi omalla nimella ja paivamaaralla asian. Nain kaikki tarpeelliset asiat
tulivat kaytya lapi harjoitteluiden aikana. Koulutuskeskuksen kaytossa oleva perehdytyspassi on
laajuudeltaan todella laaja ja kasittelee alaa kokonaisuudessaan. (Rikosseuraamusalan koulu-

tuskeskus.)

Kysellessamme tyopaikallamme Sukevan vankilassa mahdollisia opinnaytetyon aiheita saimme
idean aiheesta perehdytysoppaan valmistamisesta ja meille annettiin Sulkavan vankilassa kay-
tossa oleva perehdytyksen tarkastuslista. Sulkavan vankilassa kaytossa oleva tarkastuslista on
hieman samanlainen kuin rikosseuraamusalan koulutuskeskuksen perehdytyspassi, mutta se oli
raataloity Sulkavan vankilaa palvelleempaan muotoon. (Sulkavan vankilan perehdytys tarkas-

tuslista.)
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Lahiesimiestyo rikosseuraamusalalla luento materiaaleissa oli Pelson vankilan uuden tyonteki-
jan perehdyttamismalli. Pelson vankilassa uudelle tyontekijalle lahetettiin hyvissa ajoin ennen
virkasuhteen alkamista kirje, jossa kerrottiin olennaisimmat asiat vankilaan saapumisesta seka
ensimmaisen viikon perehdytysaikataulu. Heilla oli erikseen nimetyt perehdyttajat ja vastuu oli
jaettu etukateen. Perehdytysaikataulusta ilmeni tyoaika, perehdyttaja, perehdytettava asia,
paikka ja kellonaika. (Pelson vankilan perehdytysmalli 2021.) Rikosseuraamusalalla nayttaa
yleisesti olevan kaytossa jonkinlainen taytettava lomake, jota lapi kaydessa uusi tyontekija pe-

rehtyy kyseiseen toimipaikkaan.

5 Opinnaytetyon toteutus

Tassa luvussa esittelemme toiminnallisen opinnaytetyomme toteutusta. Kerromme Sukevan
vankilan perehdytyksen tilanteesta ennen perehdytyspassia, opinnaytetyon tavoitteesta, pe-
rehdytyspassin suunnitellusta ja toteutuksesta, toiminnallisen opinnaytetyosta ja tutkimusme-
netelmista, opinnaytetyoprosessin etenemisesta seka eettisyydesta ja luotettavuudesta. Toteu-
timme opinnaytetyomme toiminnallisena opinnaytetyona luomalla Sukevan vankilalle suunni-
telmallisen uuden tyontekijan perehdytyspohjan eli perehdytyspassin, jollaista toimeksianta-

jalla ei ollut kaytossa.
5.1  Perehdyttamisen tilanne ennen perehdytyspassia ja kehittamistyon tavoite

Perehdytyksen tilanne ennen prosessin alkamista oli se, ettei Sukevan vankilassa ollut selkeaa
suunnitelmaa siita etta, kuinka perehdyttaminen toteutetaan ja kuka perehdyttaa mitakin. Uu-
sien tyontekijoiden tullessa toihin heille raataloitiin kylla perehdytysohjelma, jonka mukaan
perehdytys toteutettiin, mutta perehdytyksen tasossa oli suuria eriavaisyyksia, joten toiset sai-
vat paremman ja intensiivisemman perehdytyksen kuin toiset. Moni kertoi, etteivat he tienneet
mista asioista olisi voinut keneltakin kysya. Perehdytykseen osallistuivat koko tyoyhteiso, mutta
usein paljon oleellisia asioita jai perehdyttamatta, koska oletettiin, etta joku on asian jo pe-
rehdyttanyt. Uusi tyontekija aloitti yksintyoskentelemisen hyvin nopeasti lyhyen perehdytyksen

jalkeen, joka voi aiheuttaa tyontekijalle epavarmuutta.

Opinnaytetyomme tarkoituksena oli suunnitella ja toteuttaa Sukevan vankilaan selkea ja toi-
miva perehdytyspassi. Tavoitteena olisi, etta jatkossa esimiesten ja muun tyoyhteison olisi hel-
pompi toteuttaa jarjestelmallinen perehdytys ja uusi tyontekija itse tietaisi mihin asioihin ha-
nen tulisi perehtya ja kuka perehdyttaa mitakin. Perehdytyspassin olisi tarkoitus helpottaa ja
sujuvoittaa perehdytettyjen asioiden lapikaymista santillisemmin, jarjestyksessa ja niin, etta
uusi tyontekija voi itse hakeutua perehdytettavan asian aarelle tiedustelemalla perehdyttajalta

kyseista asiaa.
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Meidan visiomme perehdytyspassista oli, etta se olisi taulukkomallinen luettelo, josta loytyy
jarjestyksessa perehdytettavat asiat, perehdyttajat seka jokaisen perehdytettavan asian pe-
raan tulee paivamaara, milloin asia on perehdytetty. Nain ollen uusi tyontekija seka muut tyo-
yhteison jasenet pysyvat ajan tasalla siita, etta mitka asiat ovat jo perehdytetty ja mitka asiat
ovat viela perehdyttamatta. Perehdytyspassia voi kayttaa sahkoisesti tai tulostettuna versiona,
mutta paasaantoisesti se toimisi tulostettuna versiona koska harvoin tyontekijalla on mahdolli-
suus paasta tietokoneelle tarpeeksi usein tayttamaan ja tarkistamaan perehdytyksen tasoaan,

joten tulostettuversio olisi koko ajan mukana.

Mikali perehdytys olisi suunnitelmallista, tulisi uudelle uudelle tyontekijalle varmimmin
perehdytettya kaikki oleellinen tieto mita han tarvitsee pystyakseen aloittamaan tyonsa
uudessa tyopaikassa seka uusissa tyotehtavissa. Tyontekijan opetus ja ohjaus ovat tyonantajan

velvollisuuksiin kuuluvia asioita, jota saatelee myos tyoturvallisuuslaki.

Kehittamistyomme tavoitteena oli tuottaa toimeksiantajallemme perehdytyspohja, jota he voi-
sivat kayttaa uuden tyontekijan perehdyttamisen runkona, jotta jokaisen uuden tyontekijan
perehdytyksen taso olisi samanlainen ja siina tulisi kaytya paapiirteittain lapi kaikki oleellinen
tieto, mita tarvitsee, kun tyoskentelee vankilassa. Perehdytyspassin tavoitteena on taata jo-
kaiselle eri alan toimijalle perustason perehdytys vankilassa tyoskentelysta. Syventava pereh-
dyttaminen tulee tehda jokaisen tyotehtavan vaatimalla tavalla, jota me emme kasittele tassa

kehittamistyossamme.
5.2 Toiminnallinen opinnaytetyo ja tutkimusmenetelmat

Toiminnallinen opinnaytetyo on vaihtoehtoinen tapa toteuttaa ammattikorkeakoulun opinnay-
tetyo tutkimuksellisen opinnaytetyon sijaan. Toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena on
tuottaa kehittamistyona toimeksiantajalle kaytannon ohjeistuksia, opastusta. Tuotoksena voi
olla esimerkiksi ohjeistus, perehdytysopas tai tapahtumien toteuttamista. Toteutustapoja on

monia esimerkiksi kasikirja tai opas. (Vilkka & Airaksinen 2004, 10.)

Ammattikorkeakouluissa annetaan sellaista koulutusta, jonka tavoitteena on, etta opiskelija
toimii valmistuttuaan oman alansa asiantuntijatehtavissa seka tietaa ja taitaa alaansa liittyvat
kehittamisen ja tutkimuksen perusteet. Opinnaytetyo on silloin tavoitteet tayttava, kun se on
kaytannonlaheinen, tyoelamalahtoinen seka tutkimuksellisesti toteutettu. (Vilkka ym.
2004,10).

Yksi osa toiminnallisen opinnaytetyon toteuttamistavoista on selvityksen tekeminen. Toimin-
nallisessa opinnaytetyossa syntyy jokin konkreettinen tuotos kuten tassa meidan opinnaytetyos-
samme syntyi uuden tyontekijan perehdytyspassi Sukevan vankilaan. Konkreettisen tuotoksen
takia tulee opinnaytetyossa kasitella tuotoksen kehittamiseen kaytettyja keinoja. (Vilkka ym.
2004, 51.)
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Kaytimme opinnayteyomme toteuttamisessa kvalitatiivista tutkimusotetta saadaksemme mah-
dollisimman laajoja vastauksia. Vastauksien tarkoituksena oli kyeta ymmartamaan aihetta yk-
siloiden nakokulmista. Laadullisessa tutkimuksessa tiedonkeruun on tarkoitus olla mahdollisim-

man kuvailevaa. (Laadullinen tutkimus 2021.)

Laadullisessa sisallonanalyysissa keskitytaan mita aiheita, asioita ja teemoja aineistossa kasi-
tellaan. Sisallonanalyysia voidaan kayttaa analysoimaan kirjoitettua tekstia, haastatteluja ja

aanta seka kuvia sisaltavia aineistoja. (Seppanen 2005, 146).

Aineiston analysoinnissa kaytimme apuna teemoittelua eli tarkemmin sanottuna teema-analyy-
sia, joka on myos yksi laadullisen sisallonanalyysin muoto. Teema-analyysi suoritetaan haastat-
teluaineistosta. Teemahaastattelu ei kuitenkaan ole sama asia kuin analyysin tuloksina synty-
neet aineiston teemat. Teema-analyysin tarkoituksena oli nostaa aineistosta esiin oleellisimmat
asiat tutkimuksemme kannalta (Hirsjarvi & Hurme 2015). Analysoimalla aineistoa tutkija saa
lisattya aineiston sisallollista arvoa tiivistamalla ja tulkitsemalla aineistoa seka kaymalla teo-
rian ja kaytannon vuoropuhelua. Naiden edella mainittujen menetelmien ansiosta tutkijalla on
kasassa informatiivisempi aineisto kuin alkuperaisessa muodossa ollut aineisto. (Saaranen-Kaup-
pinen & Puusniekka 2006).

Opinnaytetyomme aihe oli kaytannonlaheinen seka tavoite oli selkea. Opinnaytetyomme tar-
koituksena oli perehtya tyopaikkamme perehdytyksen tasoon ja luoda apuvalineita suunnitel-
mallisempaan ja toimeksiantajaa palvelevaan perehdyttamiseen. Tutustuimme erilaisiin opin-
naytetoiden toteutustapoihin ja valitsimme toiminnallisen opinnaytetyon toteutustavaksemme,
koska halusimme tehda kaytannollisen ja tyoelamaa tukevan opinnaytetyon, jonka lopputulok-

sena syntyi perehdytyspassi.

5.3  Perehdytyspassin suunnittelu ja toteutus

Perehdytyksen ollessa suunnitelmallista tulisi uuden tyontekijan kanssa kaytya tyon aloittami-
sen kannalta oleellisimmat asiat lapi. Suunnittelimme uusille tyontekijoille lomaketyylisen pe-
rehdytyspassin, joka olisi heilla mukana tyopaivien ajan. Perehdytyspassiin kuitataan perehdy-
tetyt asiat ja paivamaara. Perehdytyspassista voi tarkistaa mitka asiat ovat jo perehdytetty ja
mita ei, seka kenelta voisi kysya mitakin asiaa, nain tulisi myos uusi tyontekija vastuutettua
omasta perehdytyksestaan. Olemme myos pyrkineet asettelemaan perehdytettavat asiat jar-
jestykseen, etta asiat olisivat sisallollisesti johdonmukaisessa jarjestyksessa. Jokainen pereh-
dytettava aihealue on varikoodattu: punainen (tarkein), keltainen, (seuraavaksi tarkein) ja vih-

rea (perehdytyksen lopussa lapi kaytava asia).
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Uuden tyontekijan perehdyttamispassin toteuttamisen aineistona kaytimme omia kokemuksi-
amme, haastattelimme vanhoja tyontekijoita mita he toivoisivat, etta uudet tyontekijat kavi-
sivat lapi ensimmaisten tyopaivien aikana. Kysyimme myos vasta tulleilta tyontekijoilta mita
he olisivat toivoneet perehdytykselta, silloin kun olivat aloittaneet tyoskentelyn Sukevan van-
kilassa. Kavimme myos lapi kolme erilaista alalla olevaa perehdytykseen luotua suunnitel-
maa/tarkastuslistaa/passia. Perehdyimme myos perehdyttamiseen liittyvaan kirjallisuuteen,

josta loysimme meidan tyotamme varten tarpeelliset aineistot.

Ensimmaiseksi lahetimme sahkopostikyselyn jo toissa oleville uusille tyontekijoille, jossa ky-
syimme kolme kysymysta: Miten sinut perehdytettiin tullessasi toihin Sukevan vankilaan, mita
mielta olit perehdytyksesta ja mita olisit toivonut lisaa perehdytykselta vai jaiko jotain uupu-
maan. Vastaukset pyysimme toimittamaan sahkopostitse. Saamiemme vastauksien perusteella
aloimme luomaan perehdytyspassia. Perehdytyspassin ensimmainen versio lahetettiin yhdelle
esimiehelle arvioitavaksi tammikuun alussa 2022 ja han oli tyytyvainen tuotokseen, mutta antoi
muutaman kehitysidean suullisesti, jotka toteutimme perehdytyspassiin valittomasti. Lahe-
timme valmiin perehdytyspassin sahkopostitse arvioitavaksi samoille henkildille, joilta saimme
opinnaytetyomme alussa vastauksen sahkopostikyselyyn koskien Sukevan vankilan perehdytyk-
sen tasoa ja pyysimme heidan mielipiteensa perehdytyspassista sahkopostitse. Lopuksi lahe-
timme sahkopostitse perehdytyspassin arvioitavaksi vankilan johtajistolle, jotka antoivat sisal-
l6llisia korjausehdotuksia, joiden mukaan muokkasimme perehdytyspassia. Lopuksi kavimme
johtajiston kanssa etapalaverin, jossa kavimme lapi passin sisaltoa, ulkoasua ja toimivuutta
seka suunnittelimme yleisesti Sukevan vankilan perehdytysta ja sen kestoa. Etapalaverissa il-
menneiden ideoiden jalkeen muokkasimme perehdytyspassin lopulliseen muotoonsa sisallolli-
sesti ja ulkoasullisesti seka merkitsimme perehdytettavat asiat liikennevalovarein perehdytys-

jarjestykseen.

Tavoitteenamme oli, etta perehdytyspassi toimii suunnitelmallisen perehdytyksen pohjana. Pe-
rehdytyspassiin on merkitty asiat, jotka tulisi kayda lapi uuden tyontekijan kanssa. Perehdytyk-
sessa olisi hyva olla tietynlainen pohja, etta jokainen uusi tyontekija saisi suurin piirtein yhte-
nevaisen perehdytyksen ainakin paaosin asioista, jotka ovat oleellisia tietaa aloittaessaan tyot
vankilassa. Perehdytyspassin loppuun olemme suunnitelleet muistilistan, josta loytyvat selityk-
set tunnetuimmille ammattisanoille ja neuvoja uudelle tyontekijalle. Johtajiston kanssa kay-
dyssa etapalaverissa saamamme palaute perehdytyspassista kokonaisuudessaan oli hyvaa ja
passi oli toivottu uudistus. Saamamme palautteen perusteella on oletettavaa, etta perehdytys-
passi palvelee kayttotarkoitustaan ja koska se on helposti muokattavissa oleva lomakepohja
lisaa se kayttomahdollisuuksia laajemmin tilanteiden muuttuessa. Perehdytyspassi otetaan
kayttoon uusien tyontekijoiden tullessa taloon, joten sen toimivuudesta ei ehdita saamaan

konkreettista nayttoa viela tahan opinnaytetyohon.
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Perehdytyspassin toteuttaminen oli helppoa koska meilla oli selkea visio siita millaisen pereh-
dytyspassin haluamme tehda ja mita asioita haluaisimme siihen laittaa, jotka koimme tarkeaksi
perehdyttaa ensimmaisena seka saimme toimeksiantajalta hyvin vapaat kadet toteuttaa pereh-
dytyspohja. Perehdytyspassin toteutukseen kokonaisuudessaan meilla kului aikaa yhteensa n.
kolme viikkoa, jonka aikana kokosimme oleellisimmat perehdytettavat asiat seka jarjestelimme
passin selkeaksi ja tiiviiksi kokonaisuudeksi. Samalla teimme myos muistilistaa, joka loytyy pe-
rehdytyspassin lopusta, johon kokosimme mielestamme oleellisimmat asiat, jotka koimme ole-
van tarkeita muistaa, mutta osa asioista unohtuu perehdytyksen aikana koska usein perehdy-
tettavia asioita tulee kerralla paljon ja osa niista unohtuu. Perehdytyspassin ulkoasu on yksin-

kertainen, mutta selkea ja palvelee varmasti tarkoitustaan, johon se on kehitelty.
5.4 Opinnaytetyon prosessin eteneminen

Seuraavassa kaaviossa esitellaan opinnaytetyoprosessin aikataulutus seka tyovaiheet. Opinnay-
tetyoprosessi kaynnistyi aiheen valinnalla syyskuussa 2021. Kavimme kysymassa tyopaikkamme
johtajistolta olisiko heilla mielessa mitaan aihetta, joka olisi tarpeellinen Sukevan vankilaan ja
esiin nousi tarve perehdytysoppaasta. Paatimme jo tyomme alkuvaiheessa, ettemme tee opasta
vaan lomakepohjalla olevan passin. Aiheen valinnan jalkeen teimme aiheanalyysin, rupesimme
keraamaan aineistoa seka lahetimme sahkopostikyselyn uusille jo tyosuhteessa oleville tyonte-
kijoille, suoritimme havainnointia tyopaikalla, anoimme vankilan johtajalta tutkimuslupaa (kts.

Liite 1) seka teimme opinnaytetyosopimuksen ja aloitimme perehdytyspassin suunnittelun.

Tammikuussa 2022 jatkoimme perehdytyspassin tyostamista ja lahetimme sahkopostikyselyyn
vastanneille, johtajistolle seka osastoesimiehille pilottiversion perehdytyspassistamme. Helmi-
kuun alussa 2022 pidimme suunnitelmaseminaarin, jossa esittelimme opinnaytetyosuunnitel-
mamme. Helmikuussa 2022 tyostimme perehdytyspassin lopulliseen muotoonsa saatujen pa-

lautteiden perusteella ja maaliskuussa teimme opinnaytetyon teoriaosuuden valmiiksi.
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«Aiheen valinta ja aiheanalyysin palautus
«Aineiston keraaminen ja sahkopostikyselyn lahettaminen
eHavainnointi tyopaikalla

e Tutkimusluvan kysyminen ja opinnaytetyosopimuksen
allekirjoittaminen

5 0 (0 ePerehdytyspassin sunnittelun aloittaminen
«Opinnaytetyosunnitelman tekeminen

ePerehdytyspassin tyostaminen
«Opinnaytetyon suunnitelmaseminaari
ePerehdytyspassin arvioitavaksi lahettaminen tyoryhmalle

*Perehdytyspassin lopullinen muokkaaminen tyoryhman arvion
jalkeen

«Opinnaytetyon tekeminen valmiiksi

«Opinnaytetyon esittaminen seminaarissa

Kuva 1: Opinnaytetyoprosessi

5.5 Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyomme eettisyys ja luottavuus ovat tarkeita arvoja meille tekijoille. Olemme kayt-
taneet hyvaa tieteellista kaytantoa opinnaytetyomme toteuttamisessa. Tutkimuksessamme
noudatamme hyvan tieteellisen kaytannon keskeisia lahtokohtia. Aloitettuamme opinnaytetyo-
prosessin keskustelimme aiheesta tyopaikallamme ja saimme tayden tuen toimeksiantajal-
tamme opinnaytetyomme toteuttamiseen. Myohemmin pyysimme tutkimusluvan kirjallisena
(liite 2). Opinnaytetyossamme toteutamme sahkopostikyselyn muutamalle Sukevan vankilan
tyontekijalle seka pyydamme perehdytyspassistamme arviota. Laurean opinnadytetyoohjeen

mukaan vankilanjohtajan lupa oli riittava, kun haastatellaan pelkastaan yksikon tyontekijoita.
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Opinnaytetyomme luotettavuutta tukee myos se, etta olemme hankkineet tietomme luotetta-
vista lahteista esimerkiksi laeista, rikosseuraamuslaitoksen ohjeistuksista seka tyontekijoilta.
Lahdeaineistona olemme kayttaneet aiheeseen liittyvaa kirjallisuutta seka muita lahteita. Py-
rimme kayttamaan mahdollisimman ajantasaisia aineistoja. Vilkka & Airaksinen (2003, 72-73)
totesi, etta oman alan kirjallisuutta seuraamalla voi varmistua kayttavansa ajantasaisia lah-
teita. Kaytettaessa oman alan kirjallisuutta opinnaytetyossa, antaa se lukijalle kuvan siita, etta

tekija on ajan tasalla omasta alastansa.

Eettisena ohjeistuksena noudatimme Laurean opinnaytetyoohjetta seka Tutkimuseettisen neu-
vottelukunnan Hyva tieteellinen kaytanto ja sen loukkausepailyjen kasitteleminen Suomessa-
opasta. Tyomme eettisyytta tukee myos se, etta teimme perehdytyspassin omalle tyopaikal-

lemme, josta on hyotya koko henkilokunnalle.

6  Tulokset

Tyoskentelemme Sukevan vankilassa, joten joka vuosi olemme havainneet, ettei uusien tyon-
tekijoiden perehdytys ole aina suunnitelmallista ja perehdytyksen tasoissa oli paljon eroavai-
suuksia riippuen siita, etta kenen tyovuorossa olevan vastuulle uuden tyontekijan toiden aloitus
ajoittui. Keskustelimme usein kollegoiden kanssa siita, etta mita asioita olisi hyva perehdyttaa
uusille tyontekijoille ja minkalaisessa jarjestyksessa. Joskus uudet tyontekijat kertoivat, ettei
perehdytys ole ollut suunnitelmallista ja joitakin olennaisia asioita oli jaanyt perehdyttamatta.
Opinnaytetyon aihetta etsiessamme vankilamme apulaisjohtaja ehdotti, etta voisimme tehda
jonkunlaisen perehdytysoppaan, josta sitten muovautuikin taulukkomallinen lomake, perehdy-
tyspassi. Tassa luvussa kaymme lapi sahkopostikyselyn tulokset teemoittain, Sukevan vankilan

perehdytyspassia ja sen sisaltoa.

6.1 Tyontekijoiden nakokulmia Sukevan vankilan perehdytyksesta

Tassa luvussa esittelemme ensimmaisen sahkopostikyselyn tulokset, jotka olemme jakaneet
teemoihin. Teemat olemme poimineet vastauksissa esiin toistuvasti nousseista asioista. Tee-
moiksi valikoituivat: aikataulutus/pituus, sisalto/laajuus seka kehittamisehdotukset. Nama
kaikki kolme teemaa kasittelevat Sukevan vankilan perehdytysta ennen tekemaamme perehdy-

tyspassia.

Lahetimme sahkopostikyselyn 13:lle, joista seitseman vastasi kyselyymme ja kahdelle kysely ei
ollut mennyt perille. Kyselyyn vastanneista yksi oli esimies, yksi ohjaaja seka viisi maaraaikaista
vartijaa. Ainoastaan yhdella oli aiempaa vankilakokemusta, mutta muilla uusilla tyontekijoilla

ei ollut minkaanlaista vankilakokemusta aiemmin.
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Vastauksista ilmenneiden tuloksien perusteella Sukevan vankilan perehdytykseen oltiin paa-
saantoisesti tyytyvaisia, mutta vastauksista paljastui, etta parantamisen varaa olisi siina, etta
perehdytys olisi suunniteltua, perehdyttajat olisi etukateen nimetyt, mita tulisi perehdyttaa,

seka perehdytyksen tulisi kestaa pitempaan.

Sahkopostikyselyn lahetimme viimeisimmaksi tulleille uusille tyontekijoille, jossa kysyimme
seuraavat kysymykset (liite 1): 1) Miten sinut perehdytettiin tullessasi toihin Sukevan vanki-
laan?, 2) Mita mielta olit perehdytyksesta?, seka 3) Mita olisit toivonut lisaa perehdytykselta vai

jaiko jotain uupumaan?
6.1.1 Aikataulutus/pituus

Sahkopostikyselyn vastauksien perusteella oli selkeasti havaittavissa, etta Sukevan vankilassa
kaytossa ollut perehdytys oli ainakin valvontahenkilokunnalle liian lyhyt ja uusiin paikkoihin
siirryttiin lilan nopealla aikataululla. Perehdytykseen olisi hyva kayttaa riittavasti aikaa, jotta

uusi tyontekija ehtisi perehtya ja prosessoida opittuja asioita.

”Perehdytys kesti ensimmdisen viikon (neljd pdivdd). Olisi saanut olla kaksi viik-

koa.”
”Hypittiin liian nopeasti uusiin paikkoihin”
”Perehdytys oli aika lyhyt. Talon kierrosta ei oikein jddnyt mitddn mieleen”

Vastauksien perusteella perehdytys kesti lilan vahan aikaa, noin viikon. Liian lyhyesta perehdy-

tyksesta ei ollut jaanyt mitaan mieleen. Toivottiin kahden viikon mittaista perehdytysta.
6.1.2 Sisalto/laajuus

Kyselyssa esiin nousi myos kaytossa olleen perehdytyksen sisalto/laajuus. Vastauksien perus-
teella sisaltoon ei taysin oltu tyytyvaisia ja joitakin asioita oli jaanyt kokonaan perehdytta-
matta. Esimerkiksi heita ei ollut kierratetty koko vankilan alueella seka eri osastojen kaytantoja
ei ollut kerrottu. Perehdytyksessa olisi hyva kiinnittaa huomiota perehdytyksen sisaltoon ja
laajuuteen. Sisallon tulisi olla tarpeeksi kattava, minka turvin uusi tyontekija kykenee itsenai-

seen tyoskentelyyn perehdytyksen jalkeen.

”Pienetkin jutut ovat tdrkeitd kun tulee ensimmdistd kertaa uuteen paikkaan toi-
hin. Esim avainten palautus, leimaaminen, henkil6stéruokalan kéytto ja vaikkapa
ulkoilunvalvonta olivat sellaisia joita kukaan ei oikein koskaan selittdnyt, kuinka

ne toimii.”

”Muita rakennuksia olisi ollut hyvd kaydd kiertamdssa.”
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”Minulle ei edes kerrottu osastojen perusasioita.”
”Perehdytys ei oikein toiminut eikd se ollut suunnitelmallista.”

Perehdytyksessa olisi hyva huomioida myos pienetkin, itselle itsestaan selvat asiat, joista on
hyotya uudelle tyontekijalle tyon aloittamisessa. Perusasioiden perehdytys tulisi olla minimi

vaatimus perehdytyksessa. Suunnitelmallinen perehdytys takaisi perusasioiden perehdytyksen.
6.1.3 Kehittamisehdotukset

Vastauksissa moni oli laittanut kehitysehdotuksia koskien perehdytysta. Heidan ajatuksensa pe-
rehdyttamisesta ovat tarkeita perehdytysta kehittaessa. Heilla oli oma kokemus perehdytyksen
toimivuudesta ja puutteista. Moni vastanneista ehdotti perehdytyksen sopivaksi kestoksi kaksi
viikkoa, joka olisi hyva kesto perehdytykselle. Siina ajassa ehtisi rauhassa perehtya uusiin asi-
oihin ja talon tapoihin ennen itsenaisen tyoskentelyn aloittamista. Toivottiin myos perusteelli-
sempaa perehdyttamista, koska osalle oli jaanyt epavarma olo perehdytyksesta huolimatta.
Vastauksien joukossa oli myos pari henkiloa, jotka kertoivat, etta heista oli tuntunut silta, etta
kaikki olettaisi heidan osaavan tehda jo kaiken ja se oli aiheuttanut epavarmuutta. Perehdy-
tyksen ollessa suunnitelmallista ja kun jokaisella tyontekijalla olisi tiedossa perehdytyksen
kesto ja sisalto saastyttaisiin suurimmalta osin tallaisilta olettamuksilta uuden tyontekijan
osaamisesta. Perehdyttamisenkaan jalkeen kaikkea ei tarvitse viela osata vaan oppimista jat-

ketaan tyota tekemalla ja muilta tyontekijoilta kyselemalla.

”Olisin toivonut ehkd enemmdn ns kddestd pitden neuvomista muilta vartijoilta,

silld paikka sekd tyotehtavit olivat tdysin uusia asioita itselle.”

”Perehdytyksessa olisi ehkd voinut herdtelld tyontekijdd pohtimaan auton tieto-

jen ja osoitetietojen salaamisen tarvetta.”

”Yhdelld osastolla olisi oltu enemmdnkin kuin vaan se yksi pdivd, kun siind yhdessd

pdivdssd ei kerkid sisdistdmddn kunnolla osaston pdivdjdrjestystd ja rytmid.”

"Pitdisi sopia kuka vastaa perehdytyksestd. Uudelle tyontekijdlle olisi hyvd luoda
ensimmdiselle viikolle aikataulu, mihin olisi merkattu valmiiksi eri tyopisteisiin
tutustuminen. Koko talon kierros kaikille uusille. Perehdyttdjdn kannattaa selvit-
tdd uuden tyontekijdn osaamista tarkemmin eikd olettaa, ettd vaikka tulee rise

alalta, osaa jo hommat.”

Toivottiin selkeampaa ja tarkempaa perehdyttamista, jossa asiat kerrottaisiin yksityiskohtai-
semmin. Uudelle tyontekijalle kaikki on uusia asioita, joten perehdytyksessa tulee ottaa se

huomioon. Asioiden perehdyttamiseen tulisi kayttaa riittavasti aikaa, jotta uusi tyontekija eh-
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tisi sisaistamaan opitut asiat. Toivottiin myos etukateen nimettyja perehdyttajia seka aikatau-
lutettua perehdytysta, joka toisi perehdytykseen mahdollisesti selkeytta seka varmuutta. Uu-
den tyontekija olemassa oleva osaaminen tulisi selvittaa tarkemmin ja olettaminen osaamisesta

tulisi jattaa pois.
6.2 Perehdytyspassi

Aloimme suunnittelemaan perehdytyspassia Sukevan vankilaan sahkopostikyselyn vastaukset
huomioiden. Perehdytyspassi on lomakepohjainen passi, josta ilmenee perehdytettava asia, pe-
rehdyttaja seka paivamaara, milloin perehdytetty. Tutkimme muutamaa opinnaytetyota, joissa
oli tuotettu erilaisia perehdytysoppaita seka perehdytyskansioita. Koimme, ettemme halua
tehda perehdytysopasta emmeka perehdytyskansiota koska haluamme kuitenkin antaa pereh-
dyttajille mahdollisuuden itse vaikuttaa perehdytyksen aikatauluihin ja sisaltoon, mutta halu-
simme kuitenkin, etta Sukevan vankilassa perehdytys olisi tietyn perehdytyspohjan mukainen,
jossa tulisi kaytya oleelliset asiat lapi, jotka uuden tyontekijan tulisi tietaa tullessaan tyosken-
telemaan vankilaan. Joten otimme vaikutteita Rikosseuraamusalan koulutuskeskuksen vartija-
kokelaiden tyoharjoitteluissa kayttamasta perehdytyspassista, jonka oli laatinut Rikosseuraa-
muslaitoksen opettaja Eero Komulainen. Sulkavan vankilalla oli myos samankaltainen perehdy-
tysmalli. Emme kuitenkaan halunneet taysin samanlaista perehdytyspassia sisallollisesti mika
rikosseuraamusalan koulutuskeskuksella on kaytossa, emmeka myoskaan samanlaista mita
muissa vankiloissa on kaytossa vaan halusimme laittaa passiin tarkeimmat seka oleellisimmat
asiat, jotka tulivat ilmi kyselymme tuloksien, johtajiston kanssa kaytyjen keskustelujen ja vi-

deopalaverin seka omien kokemuksiemme perusteella.

Perehdytyspassimme on selkea ja helppolukuinen seka muokattavissa tarpeen mukaan. Pereh-
dytyspassi on tulostettava versio, jota on helppo kuljettaa taskussa mukana. Perehdytyspassia
on mahdollista kayttaa myos sahkoisena versiona, mutta jokaisella tyontekijalla ei ole valtta-
matta mahdollisuutta paasta tietokoneelle seka uuden tyontekijan tietokoneelle kirjautumi-
seen tarvittavat tunnukset eivat valttamatta toimi ensimmaisten tyopaivien aikana. Edella mai-

nittujen syiden vuoksi koimme tulostettavan version olevan viela kaytannollisempi.

Suunnittelimme perehdytyspassimme loppuun muistilistan, jossa on mielestamme oleellisimpia
asioita uudelle tyontekijalle seka hieman selityksia ammattisanastolle, jota vankilassa tyosken-
nellessa kuulee paivittain, mutta voivat olla uudelle tyontekijalle taysin outoja ja vieraita sa-
noja. Perehdytyspassin toteuttamisessa apuna kaytimme rikosseuraamusalan koulutuskeskuk-
sen perehdytyspassia, tyoryhman antamaa palautetta, omaa kokemustamme tyopaikastamme

ja perehdytyksista, joita olimme saaneet aiemmissa tyopaikoissa seka nykyisessa tyossamme.

Rikosseuraamusalan koulutuskeskuksen perehdytyspassi toimi meilla suunnannayttajana, etta
minkalaisen perehdytyspohjan tyopaikallemme haluamme. Emme kuitenkaan halunneet kayt-

taa sisallollisesti eika ulkoasullisesti taysin samanlaista vaan raataloimme toimeksiantajamme
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tarpeisiin sopivamman kokonaisuuden. Esimerkiksi rikosseuraamusalan koulutuskeskuksen kay-
tossa oleva perehdytyspassi harjoittelussa oleville vartijakokelaille on hyvin laaja ja pitaa si-
sallaan kaiken mita alalla tyoskentelevien vartijoiden tulisi tietaa, mutta koimme, ettei tyo-
paikkaperehdytyksessa tarvitse niin laajamittaista perehdytysta vaan perehdytyksen tulee olla
suppeampi ja tiiviimpi kokonaisuus, jossa kaytaisiin lapi vain tarkeimmat asiat tyon aloittami-
sen kannalta. Tyoryhman antama palaute piti sisallaan ensimmaiseksi lahettamamme sahko-
postikyselyn jo toissa oleville uusille tyontekijoille, jossa kysyimme heilta, etta mita mielta he
olivat saamastaan perehdytyksesta. Kyselyyn vastanneiden vastauksien perusteella huoma-

simme, etta suunnitelmalliselle perehdytykselle on todellinen tarve.
6.3  Perehdytyspassin sisalto

Perehdytyspassin sisalto on varikoodattu ”liikennevalojen” mukaan. Punaisella merkityt kohdat
perehdytetaan uudelle tyontekijalle ensimmaisena, keltaisella merkityt seuraavana ja vihrealla
merkityt viimeisena. Punaisella merkityt asiat perehdytettaisiin ensimmaisen viikon aikana ja
sen jalkeen aloitetaan perehdyttamaan muut asiat. Ihanteellista olisi, jos perehdytys voisi kes-

taa vahintaan kaksi viikkoa ennen kuin uusi tyontekija aloittaisi itsenaisesti tyon teon.

Ensimmaiseksi uudelle tyontekijalle perehdytetaan Rikosseuraamuslaitoksen organisaatio ja sen
arvot ja strategia, vankeutta maarittelevat lait ja asetukset kuten vankeuslaki, laki valvotusta
koevapaudesta ja tutkintavankeuslaki, yksikko, johon han tulee toihin eli Sukevan vankila ja

sen jarjestysaanto seka henkilosto.

Organisaation ja henkiloston perehdytyksen jalkeen vuorossa olisi ”"Toihin tulo” sarake, joka
pitaa sisallaan olennaisimmat asiat, kun saavutaan toihin eli kuinka kayttaa leimauslaitetta
toihin tullessa/lahtiessa, mista otetaan avaimet, paallekarkaushalytin ja virve (radiopuhelin),

missa sijaitsee pukuhuoneet seka mista loytyy virkavaatteet ja mita niiden kaytosta saadetaan.

Toimintatavat-sarake olisi perehdytyksessa viimeinen, joka on merkitty punaisella eli perehdy-
tettaisiin ensimmaisten joukossa. Toimintatavat pitavat sisallaan Rikosseuraamuslaitoksen
tyoskentelymallin eli lahityon ja dynaamisen turvallisuuden. Henkilokunnan toiminnassa koros-
tuu lasnaolo seka vuorovaikutuksellisuus, jotka kytkeytyvat suoraan dynaamiseen turvallisuu-
teen ja sen lisaantymiseen. Lisaksi kaydaan lapi puhelimen ja tietotekniikan kayttoa sisaltaen
siviili- ja tyoasiat, vaiti- ja salassapitovelvollisuudet seka tietosuoja- ja -turva seka tyontekijan
yksityisyyden suojaa. Valtion virkamieslaissa on saadetty viranomaisen ja virkamiehen yleisista
velvollisuuksista seka laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta pitavat sisallaan virkamiesta
koskevia vaiti- ja salassapitovelvollisuuksia. Tyontekijan yksityisyyden suojasta saadetaan laissa

laki yksityisyyden suojasta tyoelamassa.

Seuraavaksi perehdytysvuorossa olisi keltaisella merkityt sarakkeet, joista ensimmaisena olisi

virkasuhde. Virkasuhde-sarake pitaa sisallaan kaiken oleellisen mita tyontekijan tulisi tietaa
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tehtavankuvasta aina tyOajanhallintaportaaliin. Virkasuhde on julkisoikeudellinen palvelus-
suhde, johon liittyy julkisen vallan kayttoa. Julkisella vallan kaytolla tarkoitetaan oikeutta
paattaa yksityisen henkilon asioista lain maarittelevalla tavalla. (Minilex). Rikosseuraamuslai-
toksella tyOajanhallintaportaalina on kaytossa Kieku-ajanhallinta. Kiekusta virkamies nakee
tyovuoronsa, palkkalaskelmansa, kohdentaa tyoaikaa, merkita poissaolot, hakea vuosilomat
seka yllapitaa Osaava-profiilia, joka on esimiesten ja alaisten valinen tyokalu, johon tulee mer-
kita muun muassa kaydyt koulutukset, kurssit, tuloskeskustelujen tavoitteet. Valtion virkamies-
ten palkanmaksusta vastaa Palkeet. Palkeilla on kaytossa Pointtipalvelu, jossa virkamies voi
itse tehda palvelupyyntoja palkanmaksuun liittyen esimerkiksi lahettaa uuden verokortin tai
lasketuttaa kertyneen palvelusuhteen keston kokemuslisaa varten. Tyopaikan tilat ja tyosken-
tely ymparisto pitaa sisallaan omaan tyopisteeseen perehdytyksen, kulkutiet mista minnekin

paasee, hatapoistumistiet seka sosiaalitilat.

Turvallisuuden alta loytyy turvallisuuskavely, jossa kaydaan kavellen lapi muun muassa vankilan
tilat ja naytetaan hatapoistumistiet, alkusammutuskalustot, ensiapuvalineet, kokoontumis-
paikka, pelastus-, valmius- ja varautumissuunnitelma. Ohjeistetaan, kuinka toimitaan erityisti-
lanteissa kuten sairauskohtaus, tulipalo tai vakivaltatilanteissa. Kaydaan lapi vankilaturvalli-
suutta, viranomaisen ilmoitusvelvollisuutta esimerkiksi lastensuojeluilmoitus, uhkatilanneil-
moitus, lahjonta. Listasta loytyvat erikseen mainittuna rikosseuraamuslaitoksen ICT- ohjeet ja
Valtori. Ne pitavat sisallaan opastuksen tieto- ja viestintateknologiasta ja sen turvallisesta kayt-
tamisesta seka kerrotaan Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskuksesta. Turvallisuuden alle
kuuluvat myos erilaiset koulutukset, joita yritys jarjestaa tyontekijoilleen parantaakseen yri-
tyksen turvallisuutta muun muassa palokoulutukset, ensiapukoulutukset ja mahdollinen voi-

mankayttokoulutus.

Viimeisena keltaisena sarakkeena uudelle tyontekijalle perehdytetaan vankilan eri vankiosastot
seka kerrotaan, minkalaisia rangaistuksen taytantoonpanoja Sukevan vankilassa on. Vankiloissa
on erilaisia vankiosastoja, jotta jokaiselle vangille voidaan taata turvallinen vankeuden taytan-

toonpano, joka on vankeuslaissa erikseen saadetty.

Seuraavaksi perehdytysvuorossa olisivat vihrealla merkityt sarakkeet. Ensimmaisena perehdy-
tettaisiin rikosseuraamuslaitoksella kaytossa oleva asiakastietojarjestelma, kuinka sita saa
kayttaa esimerkiksi tietojen hakeminen ja kirjaaminen seka tietoturvallisuus. Opastetaan oman

tyotehtavan kannalta keskeisimmat asiat asiakastietojarjestelmasta.

Perehdytys jatkuu muuhun henkilostoon perehdyttamalla, jossa tutustutaan vankilassa olevaan
kuntoutus-, sosiaali- ja hengelliseen tyohon, opiskeluun, vankien tyotoimintaan, sahkoiseen asi-
jalle perehdytetaan myos tyopaikan tyosuojeluorganisaatio, mita se pitaa sisallaan seka tyoter-

veyshuollon palvelut, tyoterveystiimi.
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6.4  Perehdytyspassin arviointi ja kehittamisehdotukset

Pilottivaiheen perehdytyspassin lahetimme arvioitavaksi sahkopostitse aiemmin sahkopostiky-
selyyn vastanneille uusille jo tyossa oleville tyontekijoille seka vankilan johtajalle, kolmelle
apulaisjohtajalle seka osastoesimiehille eli yhteensa viidelletoista henkilolle. Pyysimme vas-
taukset sahkopostitse. Sahkopostissa pyysimme arvioimaan ulkoasua, toimivuutta, onko li-
says/kehitys ehdotuksia, mita mielta he ovat muistilistasta ja onko siihen kehittamis-/korjaus-
ehdotuksia seka kokonaisuudessaan palvelisiko perehdytyspassi tarkoitustaan ja helpottaisiko

se perehdyttamista (kts. liite 3). Seuraavaksi pari suoraa lainausta saamistamme palautteista:

” Vallan mainio passi ja palvelee varmasti. Olisin ollut suorastaan onnellinen jos

mulla olis ollut tuommoinen passi kourassa kun ekoja pdivid Sukevalla seikkailin”,

” Kylld, tamdn avulla uuden tydntekijan olisi varmasti paljon helpompi pddstd

sisddn taloon”,

” Hyvd idea ja toteutus. Tykkdsin paljon siitd, ettd asiat oli selitetty erittdin sel-

kedsti ja rautalangasta vddntden”.

Vastauksia sahkopostitse saimme viisi ja pari lyhytta kommenttia suullisesti. Yleisesti perehdy-
tyspassiin oltiin tyytyvaisia. Eras vastaaja ehdotti perehdytyspassiin rise-suomi sanakirjaa, jota
emme lahteneet toteuttamaan, koska perehdytyspassin ja muistilistan tulisi olla selkea ja tiivis
kokonaisuus, mutta ideana todella hyva ja ehka sellaisen voisi tehda sahkoisessa muodossa.
Kaksi apulaisjohtajaa antoi laajemmin korjausehdotuksia perehdytyspassin sisaltoon, jotta siita
tuli selkeampi, tiiviimpi ja etta oli kaytetty oikeanlaisia termeja. Esimerkkina mainittakoon,
etta me olimme kirjoittaneet perehdytyspassiin ”skype-ohjaaja”, koska sellaista virkanimiketta
ei ole kaytossa, vaan se on ”sahkoisenasioinnin ohjaaja”. Yksi vastaajista kommentoi toimivuus-
kysymykseen siita, etta kuka merkitsee perehdyttajan vai selvittaako uusi tyontekija itse kuka

perehdyttaa.

Edella mainittu huomio kaytiin lapi perehdytyspassia koskevassa loppupalaverissa, jonka pi-
dimme etayhteydella johtajiston, eli vankilan johtajan, kolmen apulaisjohtajan seka rekrytoin-
nista vastaava rikosseuraamusesimiehen kanssa. Tulimme siihen tulokseen, etta perehdyttajat
tulee merkita etukateen (Ruutu ym. 2015, 73-74). Muistilistasta tuli kommentteja, etta se oli
hieman pitka ja sekava, joten tiivistimme sita paljon ja jatimme vain oleellisimmat asiat. Joh-
tajiston kanssa kayty videopalaveri sisalsi loppuarviointia ja joitakin kehitysehdotuksia pereh-
dytyspassiin liittyen, etta se palvelisi viela paremmin Sukevan vankilan tarpeita. Palaveri sisalsi

myos ajatusten vaihtoa, etta kuinka passia tultaisiin tulevaisuudessa kayttamaan.

Videopalaverin aikana ilmenneet kehitysehdotukset kirjasimme paperille ranskalaisin viivoin ja

muokkasimme nama tarvittavat kohdat passiin. Kun olimme tehneet palaverissa esiin nousseet
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kehittamisehdotukset, pyysimme viela valmiista perehdytyspassista lopullista arvioita sahko-
postitse johtajistolta. Vastauksia saimme kolme viidesta. Kysymykset olivat samat mitka edel-

lisessa sahkopostissa (kts. Liite 3.)

Perehdytyspassin ulkoasusta saamamme palaute oli, etta se oli selkea ja pelkistetty. Asiakoko-
naisuudet ovat hyvin jaoteltu ryhmittain ja perehdytettavien asioiden tarkeysjarjestys kay ilmi

varien kaytosta.

”Selked lomake helpottaa asioiden omaksumista ja toimii myGs hyvdnd muistilis-

tana perehdyttdjdlle.”

Toimivuudesta saatu palaute oli, etta passista oli helppo seurata perehdytyksen etenemista niin
perehdyttajan kuin perehdytettavan. Passia voidaan nykymuodossaan helposti muokata/paivit-

taa palvelemaan tarkoitustaan.

”Lomakkeen hyvd puoli on se, ettd siitd nikee sekd perehdytettdvd ja perehdyt-
tdjd mitd asioita on jo kdsitelty ja mitd on vield kdsittelemdttd. Tdmd ehkdisee

pddllekkdisyyksid ja vadrinkdsityksid.”

Kehitettavyydesta ei tullut ehdotuksia muuta kuin, etta perehdytyspassin ollessa kaytossa Su-
kevan vankilassa sen toimivuudesta kerattaisiin palaute niin perehdyttajilta kuin perehdytetta-

vilta perehdytyksen lopuksi, josta saisimme mahdolliset parannusehdotukset tiedoksi.
”Sdhkdisessd muodossa helpotta pdivittdd ja muokata, erityistd plussaa tdstal”

Passin tarkoituksenmukaisuudesta saamamme palaute oli, etta passi palvelee varmasti tarkoi-
tustaan seka parantaa perehdyttamisen laatua. Vahvistaa uuden tyontekijan osallisuutta ja vas-

tuuta perehtymisessa.

”Perehdytyspassi tdyttdd vankilan tarpeen ja tarkoituksen, joka tulee varmuu-
della helpottamaan ja tekemddn perehdyttdmisestd tasalaatuisempaa. Passi hel-

pottaa myds tyontekijdd seuraamaan oman perehdyttdmisen etenemistd.”

Viimeisena kysymyksena pyysimme avointa palautetta perehdytyspassista. Saimme kiitosta
siita, etta tartuimme vankilan arjesta nousseeseen tarpeeseen ja perehdyttamisen kehittami-
seen. Kanssamme oli ollut myos helppo tehda yhteistyota seka meille oli ollut luontevaa antaa

vastuuta passin sisallon kehittamisesta.

”Tyolldnne on arvoa ja se tuo aivan varmasti parannusta Sukevan vankilan turval-

lisuuteen ja uusien kollegojen perehdyttdmiseen.”

"Huippuhyvdd tyotd ja suuri kiitos passista niin omasta kuin vankilan puolesta.”
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Saimme todella hyvaa palautetta perehdytyspassista ja se teki tasta projektista antoisan ja
arvokkaan. Olemme itsekin erittain tyytyvaisia perehdytyspassin ulkomuotoon, sisaltoon seka
mahdolliseen muokattavuuteen. Perehdytyspassi oli kokonaisuudessaan toivottu ja odotettu

tyokalu suunnitelmallisen ja laadukkaan perehdytyksen toteuttamiseen.

7  Arviointi

Uuden tyontekijan aloittaessa tyot uudessa tyopaikassa, on hanelle naytettava tyotilat, tyova-
rehdytyksessa uudelle tyontekijalle perehdytetaan tyotilat, -ymparisto, -tehtavat seka hanet

tutustetaan muihin tyontekijoihin.

Perehdytyspassia tehdessamme huomioimme mita Pauli Juuti ja Antti Vuorela kertoivat kirjas-
saan Johtaminen ja tyoyhteison hyvinvointi, etta perehdytyssuunnitelmassa tulisi huomioida
miten uudelle tyontekijalle kerrotaan organisaation strategia ja toimintatavat (Juuti P. ym.
2015, 63-64). Rikosseuraamuslaitoksen toiminta on laissa saadettya laki rikosseuraamuslaitok-
sesta seka asetus rikosseuraamuslaitoksesta. Rikosseuraamuslaitoksen virkamiehet huolehtivat
rangaistusten lainmukaisuudesta seka turvallisesta taytantoonpanosta. Lainmukaisuus pitaa si-
sallaan myos normaaliusperiaatteen noudattamisen eli seuraamus, jota tuomittu suorittaa ei
saisi sisaltaa enempaa rajoitteita kuin itse rangaistus aiheuttaa. (Rikosseuraamuslaitos,
14.1.2020.)

Oikeusministeriolta loytyy asetus Rikosseuraamuslaitoksen virkamiesten virkapuvusta seka
suoja- ja erityisvaatetuksesta. Asetuksessa saadetaan, etta Rikosseuraamuslaitoksen vanki-
loissa valvonta- ja ohjaustehtavissa tyoskentelevien virkamiesten tulee olla vaatetuksen perus-
teella tunnistettavissa ja he ovat velvollisia kayttamaan virantoimituksessa virkapukua tai suo-
javaatetusta (13.12.2016/1126, 18). Virkamiehen ulkoinen olemus seka ammatillisuus pitaa si-
sallaan ainakin hallintolaissa saadetyn hyvan kielenkayton vaatimuksen eli virkamiehen tulee
kayttaa asiallista, selkeaa ja ymmarrettavaa kielta (6.6.2003/434, 9§). Huomioimme edella
mainitut asiat perehdytyspassin sisaltoa suunnitellessamme, koska monet erilaiset lait, saadok-
set ja asetukset saatelevat ammatillista toimintaamme. Vankilassa tyoskennellessa vuorovai-
kutustaidot ovat suuressa roolissa. Vankien ja henkilokunnan valinen vuorovaikutus luo parem-
mat edellytykset vangin kuntoutukselle seka vapauteen valmentamiselle ja on myos hyva edel-
lytys vankilan jarjestykselle ja turvallisuudelle. (Vastuuvirkamiestoimintamalli vankilassa,
22.7.2020, 2).

Uudelle tyontekijalle tulisi myos esittaa tyopaikan riskit ja vaarat, joten tahan tarkoitukseen

paras ratkaisu olisi turvallisuuskavely. Turvallisuuskavelyn aikana tarkastellaan tyopaikan riskit
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ja vaaranpaikat seka opitaan ehkaisemaan vaaratilanteita. Tavoitteena on myos kayda lapi ulos-

kaynnit, poistumistiet ja niihin liittyvat avausmekanismit. (Turvallisuuskavely, 2022).

Vankilassa tyoskennellessa meilla virkamiehilla on ilmoitusvelvollisuus, jos huomaamme jotain
mika riskeeraa lapsen kasvun ja kehityksen seka turvallisuuden. Lastensuojelulaissa on saadetty
ilmoitusvelvollisuudesta, joka tarkoittaa, etta laissa saadetyt tahot ovat ”velvollisia salassapi-
tosaannosten estamatta viipymatta ilmoittamaan kunnan sosiaalihuoltoon, jos he ovat tehta-
vassaan saaneet tietaa lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidontarve, kehitysta vaarantavat olo-
suhteet tai oma kayttaytyminen edellyttaa mahdollista lastensuojelun tarpeen arvioimista”
(13.4.2007/417, 258). Edella mainittu asia usein jaa perehdyttamatta, joten moni tyontekija ei
tieda, etta meita jokaista koskee ilmoitusvelvollisuus ja mahdollinen lastensuojeluilmoitus tu-
lisi virkamiehen tehda itse, joka tallaisen tarpeen huomaa. Me emme myoskaan saa ottaa vas-
taan mitaan taloudellisia tai muita etuja, jotka heikentavat luottamusta virkamieheen/viran-
omaiseen (19.8.1994/750, 158).

Lahetimme ensimmaisen version perehdytyspassista johtajistolle arvioitavaksi tammikuun lo-
pussa. Heidan tuli antaa arvionsa passista helmikuun alkuun mennessa ja saimmekin muutaman
korjauspyynnon koskien sisaltoa, etta mita asioita he toivoisivat perehdytykselta seka perehdy-
tyspassia tuli tiivistaa selkeammaksi. Toteutimme pyydetyt korjaukset ja lahetimme perehdy-
tyspassin tarkistettavaksi johtajistolle, jonka tulokset kavimme lapi teams-palaverissa yhdessa
johtajiston kanssa. Palaverissa tuli hyvia ideoita jatkokehitysta varten seka kavimme yleisesti
lapi, kuinka passia olisi tarkoitus kayttaa. Palaverissa tuli ideana merkita perehdytettavat asiat
tarkeysjarjestykseen liikennevalojen mukaisesti eli punaiset ovat perehdytys jarjestyksessa en-
simmaisena, keltaiset toisena ja vihreat viimeisena. Perehdytyksen olisi hyva kestaa vahintaan
kaksi viikkoa, jonka aikana uudelle tyontekijalle olisi ehditty perehdyttaa tyonaloittamisen kan-
nalta kaikki olennaiset perusasiat. Halusimme pitaa passin helposti muokattavana koska aina

voi tulla uusia tarkeita asioita, jotka tulisi perehdyttaa (Kupias ym. 2019, 215).

Johtajistolle tai heidan maaraamallensa tyontekijalle jaa merkittavaksi jokaiselle perehdytyk-
sen osa-alueelle perehdyttaja koska tarkoituksenamme olisi, etta perehdyttajat olisivat ennalta
nimettyja. Ennalta nimetyt perehdyttajat tekisivat perehdytyksesta sujuvan ja johdonmukai-
sen. Olisi hyva, etta perehdyttajia olisi useampi niin uusi tyontekija tutustuisi mahdollisimman
moneen uuteen tyokaveriin ja han tuntisi olonsa tervetulleeksi tyoyhteisoon. Perehdyttajia ol-
lessa useampi tulee tyonantajan huolehtia siihen tarpeeksi henkilostoresursseja seka motivoi-
tuneet perehdyttajat. Perehdytys tulee olla myos aikataulutettua, jotta kaikki olennaiset asiat
tulevat kaydyksi varmasti lapi. (Eklund 2018, 25-26). Valmis perehdytyspassi olisi tarkoitus
esitella yhteistoimintapalaverissa toukokuussa vankilamme henkilostolle. Mahdollisesti pereh-
dytyspassi on jo otettu siihen mennessa kayttoon ja sen toimivuudesta on konkreettista nayt-

toa.
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7.1 Toiminnallisen opinnaytetyoprosessin arviointi

Toiminnallisen opinnaytetyon arvioinnissa olisi hyva kasitella tyon idea, johon sisaltyy aihepiiri,
idea tai ongelman kuvaus, asetetut tavoitteet, teoreettinen viitekehys, tietoperusta ja kohde-
ryhma. Edella mainitut asiat tulisi selvittaa ymmarrettavasti ja selkeasti raporttiosuudessa.
Opinnaytetyota lukiessa tulisi lukijalle selvita, mita opinnaytetyossa oli tehty ja millaiset ta-
voitteet olivat. Asetettujen tavoitteiden saavuttaminen on tarkein osa toiminnallisen opinnay-
tetyon arviointia. Toiminnallisen opinnaytetyon toteuttamisessa tulee usein vastaan asioita,
jotka eivat toteutuneetkaan syysta tai toisesta, vaikka aluksi olisikin ajatellut toisin. Arvioin-
nissa olisi hyva pohtia mitka tavoitteet eivat toteutuneet ja miksi ne eivat toteutuneet seka

mita tavoitteita muutit prosessin aikana ja miksi. (Vilkka ym. 2004, 154-155.)

On hyva kerata kohderyhmalta palaute oman arvioinnin tueksi, ettei arviointi jaisi subjektii-
viseksi. Palautteessa olisi hyva pyytaa kommentteja tyon kaytettavyydesta, toimivuudesta, vi-
suaalisesta ilmeesta seka luettavuudesta. Ensimmainen arviointikohde on tyon idea. Toinen hy-
vin keskeinen arvioinnin kohde on toteutustapa, johon kuuluu tavoitteiden saavuttamiseen kay-
tetyt keinot ja aineiston keraaminen. Kolmanneksi arviointiprosessissa kannattaa huomioida
raportointi ja kieliasu. Arviointiin kannattaa sisallyttaa myos omaa pohdintaa ja arviointia

omasta ammatillisesta kasvusta ja kehittymisesta. (Vilkka ym. 2004, 154-160.)

7.2 Yhteenveto tuloksista

Tassa luvussa kerromme tuloksien ja palautteen yhteenvedon seka avaamme kokonaisprosessin
sujumista. Ensimmaisen sahkopostikyselyn vastauksien perusteella huomasimme, etta Sukevan
vankilalla oli selkea tarve suunnitelmalliselle perehdytykselle, jotta kaikki tyon aloittamisen
kannalta oleellisimmat asiat tulisi kaytya lapi jokaisen uuden tyontekijan kanssa. Tyonantajan
tulisi perehdyttaa tyontekija muun muassa itse tyohon ja tyopaikan olosuhteisiin (Tyoturvalli-
suuslaki, 2luku 148). Saamiemme vastauksien perusteella aloimme suunnittelemaan lomake-
pohjaista perehdytyspassia, jonka tuli pitaa sisallaan kaikki oleellinen tyoskenneltaessa vanki-

lassa ja rikosseuraamusalalla.

Perehdytyssuunnitelmassa tulisi huomioida miten uudelle tyontekijalle kerrotaan organisaation
strategia ja toimintatavat (Juuti P. ym. 2015, 63-64). Rikosseuraamuslaitoksen toiminta on
laissa saadettya laki rikosseuraamuslaitoksesta seka asetus rikosseuraamuslaitoksesta. Rikos-
seuraamuslaitoksen virkamiehet huolehtivat rangaistusten lainmukaisuudesta seka turvallisesta
taytantoonpanosta. Lainmukaisuus pitaa sisallaan myos normaaliusperiaatteen noudattamisen
eli seuraamus, jota tuomittu suorittaa ei saisi sisaltaa enempaa rajoitteita kuin itse rangaistus

aiheuttaa. (Rikosseuraamuslaitos, 14.1.2020.)

Uuden tyontekijan perehdytykseen panostaminen parantaa hanen tyohyvinvointiaan seka en-

naltaehkaisee kuormittuneisuutta. Tyohyvinvointi kasittaa sosiaalisen, psyykkisen seka fyysisen
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tasapainon, joten kun ihminen tuntee osaavansa oman tyonsa, on hanen stressitasonsa mata-

lampi ja sietokyky parempi. (Suutarinen & Vesterinen 2010).

Uuteen tyohon perehtyminen on oppimistilanne. Aina kun ihminen oppii hanen aivojensa her-
mosolut muodostavat uusia verkostoja. Aivoille tarkeat virikkeet eli uuden oppiminen myos ku-
luttaa, joten aivot vasyvat. Vasyneena on vaikea toimia pitkajanteisesti seka johdonmukaisesti,
tama voi haitata oppimista ja osaamisen vakiinnuttamista. (Kupias ym. 2019, 40.) Vasymisen
vuoksi perehdyttamiseen olisi hyva kayttaa riittavasti aikaa. Vahintaan kaksi viikkoa, olisi so-

piva aika uuteen tyohon ja ymparistoon perehtymiselle.

Perehdytyksessa olisi hyva luoda tavoitteita seka luoda perehdytettavalle kokonaiskuva. Pereh-
dyttaminen tulisi myos jaksottaa, ettei kaikkia asioita kaytaisi kerralla. Asiat olisi hyva laittaa
jonkunlaiseen jarjestykseen, etta mitka asiat olisi hyva perehdyttaa ensimmaisten joukossa ja
mita asioita hieman myohemmin. (Kjelin & Kuusisto 2003, 195-196). Saimme hyvaa palautetta
perehdytyspassin pilottiversiosta ja lomakepohja koettiin toimivaksi, mutta passia tuli viela
tiivistaa ja siita piti korjata muutamia asiavirheita. Tiivistimme perehdytyspassia ja korjasimme
asiavirheet seka kehittelimme perehdyttamisjarjestyksen, jonka selkeyttamiseksi merkitsimme
perehdytettavat asiat lilkkennevalovarein (punainen, keltainen ja vihrea). Valmiista perehdytys-
passista saimme kiitosta ja siihen oltiin tyytyvaisia seka se koettiin toimivaksi kokonaisuudeksi,
jota on hyva muokata tarpeen vaatiessa. Kaiken kaikkiaan saamamme palaute oli palkitsevaa

ja antoi merkityksen tehdylle tyolle.

Toimeksiantaja oli erittain tyytyvainen passin ulkoasuun, sisaltoon, laajuuteen ja muokatta-
vuuteen seka he kokivat passin palvelevan tarkoitustaan Sukevan vankilan suunnitelmallisessa
ja yhdenmukaisessa perehdytyksessa. Opinnaytetyoprosessi oli kokonaisuudessaan monivaihei-
nen ja varsinkin alussa aikatauluttaminen tuotti hankaluuksia seka perehdytyspassista pyyta-
maamme palautteeseen oli hankala saada riittavan sisallollisesti laajoja vastauksia analysoita-
vaksi. Kokonaisprosessin laajuuden hahmottaminen oli tyolasta ja aikaa vievaa seka vaati asi-
oiden organisoimiskykya. Organisoimiskykymme kehittyi prosessin aikana seka opimme aikatau-

luttamaan prosessin vaatimat tehtavat ja pysymaan aikataulussa.
7.3  Opinnaytetyoprosessin itsearviointi

Henna: Opinnaytetyoprosessin tarkoituksena oli toteuttaa Sukevan vankilalle suunnitelmallinen
perehdytyspohja, jonka avulla uusien tyontekijoiden perehdyttaminen olisi selkeampaa ja pe-
rehdyttajat olisivat etukateen merkittyna. Toimeksiantajalla ei ollut kaytossa tietynlaista pe-
rehdytyspohjaa uusille tyontekijoille, joten perehdytyspassi oli toivottu uudistus perehdytyk-
sessa. Opinnayteyton tavoitteena oli tuottaa selkea ja helppokayttoinen uusien tyontekijoiden
perehdytyspohja. Opinnaytetyomme tavoite oli selkea ja saavutimme sen. Oli huomattavasti

mielenkiintoisempaa tehda opinnaytetyo toimeksiantajalle, jolla oli sille selkea tarve. Alkuun
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tuotti hankaluuksia hahmottaa toiminnallisen opinnaytetyon laajuus ja sisalto, mutta prosessin

edetessa se selkeytyi.

Kupias ja Peltola (2009) kertovat kirjassaan Perehdyttamisen pelikentalla, etta perehdytys on
eraanlainen toimenpide, jonka avulla uusi tyontekija saa kokonaisvaltaisen osaamisen, paasee
mahdollisimman hyvin tyoyhteisossa alkuun seka han olisi mahdollisimman pian kykeneva hoi-
tamaan tyotehtaviaan itsenaisesti. Taman teorian mukaan onnistuimme opinnaytetyomme to-
teuttamisessa, koska perehdytyspassimme ohjaa mita asioita uudelle tyontekijalle tulee pereh-
dyttaa, perehdyttajia on useampi, joten uusi tyontekija tutustuu perehdytyksen kautta tyoyh-
teison jaseniin seka han voi oma-aloitteisesti palata perehdytettavien asioiden aareen, jos jo-

tain kysyttavaa ilmenee.

Kerasimme paljon erilaista aineistoa koskien perehdyttamista ja tyohon opastamista. Perehdyt-
tamisesta oli paljon tarjolla erilaista kirjallisuutta seka sahkoisia artikkeleita, joista tuli kui-
tenkin lahdekritiikkia kayttaen valita opinnaytetyomme aiheen kannalta sopivimmat lahteet.
Paljon oli aineistoa, jotka olivat useamman vuoden vanhoja teoksia, joten tiedon paikkaansa
pitavyys ei valttamatta ollut ajankohtaista tana paivana. Perehdyimme myos muihin aiheeseen
liittyviin opinnaytetoihin ja niissa kaytettyihin lahteisiin, joista kokosimme itsellemme sopivim-
mat. Erilaisiin lakeihin tutustuminen oli luontevaa ja oli mielenkiintoista loytaa erilaisia lakeja,

jotka saatelevat perehdyttamista.

Mikko: Saimme johtajistolta positiivista palautetta perehdytyspassin sisallosta ja heidan mie-
lestaan saimme koottua siita toimivan kokonaisuuden, joka otetaan kayttoon hetimmiten uu-
sien tyontekijoiden aloittaessa tyoskentelyn. Teimme perehdytyspassiin johtajistolta saamien
palautteiden perusteella korjaukset, jotka olivat ennemminkin sisaltokorjauksia seka tuotoksen
tiivistamista selkeammaksi kokonaisuudeksi. Oman arviomme mukaan, perehdytyspassi onnistui
hyvin ja siita tuli selkea ja tiivis kokonaisuus, joka palvelee toimeksiantajamme tarvetta. Yh-
teistyomme toimeksiantajan kanssa sujui mutkattomasti ja jouhevasti. Oli mukava saada hyvaa
palautetta perehdytyspassista ja kuulla, etta se palvelee tarkoitustaan. Omalle tyopaikalle ke-
hittamistyon tekeminen oli antoisa ja arvokas kokemus, josta on hyotya niin opintojen kannalta

kuin ammatillisestikin.

Opinnaytetyoprosessi oli kokonaisuudessaan raskas ja vaativa mutta erittdin opettavainen
matka, joka kehitti meita niin ammatillisesta nakokulmasta kuin myos opiskelijan nakokul-
masta. Prosessin alku tuntui haastavalta, kun opinnaytetyon aihe oli viela epaselva, seka koko
prosessin suuruuden hahmottaminen oli hankalaa. Opinnaytetyomme aihe selkiytyi keskustel-
tuamme tyopaikkamme apulaisjohtajien kanssa ja aiheanalyysin tekeminen konkretisoi meille

millainen oppimisprosessi meilla oli alkamassa.
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Aineiston keraaminen havainnoimalla seka keskustelemalla tyopaikallamme oli sujuvaa eika si-
nallaan aiheuttanut haasteita, mutta tarpeeksi laajojen vastauksien saaminen vaati meilta it-
seltamme aiheeseen syvempaa perehtymista, jotta osasimme vaatia henkilokunnalta kattavam-
pia vastauksia perehdytyksen tasosta Sukevan vankilassa. Opinnaytetyoprosessin aikataulutta-
minen seka prosessin vaiheiden jarjestyksen noudattaminen oli tyolasta ja siina olisi tulevai-
suudessa parantamisen varaa. Aikataulutimme itse opinnaytetyoprosessin nopeammaksi kuin se
todellisuudessa sitten toteutui, mutta loppujen lopuksi selvisimme hyvissa ajoin prosessissa
loppuun asti. Prosessissa oli mielenkiintoisinta ja opettavaisinta itse tuotoksen eli perehdytys-
passin toteuttamisen lisaksi se, etta perehdyimme monesta eri nakokulmasta perehdyttamisen

tarkeyteen ja sen vaikutuksiin uuden tyontekijan tyon aloittamisessa.

8 Pohdinta

Suunnitelmallinen seka yhdenmukainen perehdytyspohja sujuvoittaa ja helpottaa uuden tyon-
tekijan perehdytysprosessia seka tyoyhteisoon sulautumista. Aiemmin Sukevan vankilassa ei ol-
lut kaytossa tietynlaista perehdytyspohjaa, jonka mukaan uudet tyontekijat perehdytettaisiin
talon tavoille. Uskomme, etta tekemamme perehdytyspassi tulee helpottamaan perehdytta-
mista ja tekee siita selkeamman kokonaisuuden etenkin, kun perehdyttajat sovitaan etukateen

ja perehdytykselle annetaan tarpeeksi aikaa.
8.1 Opinnaytetyoprosessin ja ammatillisen toiminnan reflektointi

Opinnaytetyoprosessi oli meille molemmille opettavainen ja kehittava kokemus, jonka aikana
opimme paljon perehdyttamisen tarkeydesta ja merkityksellisyydesta seka saimme olla mukana
kehittamassa oman tyoyhteisomme perehdyttamista. Prosessin edetessa huomasimme kuinka
vaativa ja aikaa vieva prosessi todellisuudessa oli. Asioiden aikatauluttaminen ja priorisointi
olivat keskeisimmat tyokalut, joita taman prosessin edetessa loppua kohdin tuli hyodynnettya.
Yhteistyo toimeksiantajan kanssa oli luontevaa ja sujuvaa seka saimme hyvin vapaat kadet pe-
rehdytyspassin toteuttamisessa. Kasvoimme taman prosessin aikana myos ammatillisesti.
Opimme havainnoimaan seka kuuntelemaan tyoyhteisoamme ja huomaamaan mahdollisia puut-

teita etenkin perehdytyksessa.

Yhteistyomme opinnaytetyoparina oli toimiva ja meilla oli selkea tyonjako. Jaoimme eri osa-
alueiden vastuut ja kun toinen oli hoitanut oman osa-alueensa niin toinen luki sen lapi seka teki
siihen tarvittavia lisayksia. Nain me molemmat osallistuimme kaikkien osa-alueiden tekemiseen

ja toteuttamiseen seka saimme oman kaden jaljen nakyviin.

Perehdytyspassista saamamme palaute oli palkitsevaa ja sai meidat huomaamaan, etta olemme
onnistuneet opinnaytetyomme tavoitteessa hyvin. Sahkopostikyselyn lahettaminen olemassa

olevasta perehdytyksentasosta oli opettavainen ja paljon tietoa antava kokemus, josta saimme
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selkean kasityksen perehdytyksen silloisesta tasosta. Tulemme esittelemaan valmiin perehdy-
tyspassin vankilan yhteistoimintakokouksessa toukokuun puolessa valissa, jonka jalkeen se olisi

tarkoitus ottaa kayttoon uusien tyontekijoiden perehdytyksessa.

Kokonaisuudessaan opinnaytetyon tekeminen oli opettavainen ja erittain antoisa kokemus.
Etenkin, kun kyseessa oli oma tyopaikkamme ja toimeksiantajalla oli sille selkea tarve. Tasta
meidan on hyva jatkaa ja olla tulevaisuudessakin ehka vaikuttamassa tyoyhteison hyvinvointiin

seka kehittamiseen.
8.2 Kehittamistoiminnan eettisyys ja luotettavuus

Eettisyys ja luotettavuus ovat meille molemmille tarkeita arvoja ja niiden tarkeys korostui opin-
naytetyota tehdessa koska teimme kehittamistyon omalle tyonantajalle. Meille molemmille
tyonantajamme asettamat arvot ovat tarkeita seka luotettavuus on yksi tarkeimmista piirteista
toiden onnistumisen kannalta. Halusimme toimia eettisesti ja luotettavasti koko opinnaytetyo-
prosessin ajan, joten olimme mahdollisimman varovaisia etenkin siina, ettei haastateltujen

anonymiteetti rikkoudu.

Eettisyyden ja luotettavuuden tueksi olemme kayttaneet paljon erilaisia lahteita niin kirjalli-
suutta kuin lakeja. Rikosseuraamuslaitoksen toimintaa saatelevat useat eri lait, asetukset ja
saadokset, joten toimintamme tulee aina perustua lakiin jollakin tavalla ja se tulee olla perus-
teltavissa. Tama helpotti opinnaytetyon tekemisessa koska olemme tottuneet tyossamme sii-

hen, etta kaiken tekemisen tulee perustua johonkin saantoon.
8.3  Tuloksien hyodyllisyys ja kehittamisehdotukset

Ensimmaisen sahkopostikyselyn jalkeen saimme selkean vision siita, etta minkalainen perehdy-
tyspassin tulisi olla sisallollisesti seka saimme varmuuden sille, etta suunnitelmalliselle pereh-
dytykselle oli selkea tarve. Perehdytyspassin luomisen edetessa saamamme palaute passista
auttoi meita luomaan tiiviin, mutta informatiivisen perehdytyspohjan, jolla taataan tulevaisuu-

dessa kaikille uusille tyontekijoille yhdenmukainen perehdytys.

Tulevaisuudessa perehdytyspassia tullaan kehittamaan ja muokkaamaan aina tarpeen mukaan.
Passin kayttoonoton jalkeen keraamme palautteet kayttajilta eli perehdyttajilta seka perehdy-
tettavilta passin toimivuudesta. Kayttajakokemuksien perusteella pystymme muokkaamaan

passia entistakin toimivammaksi kokonaisuudeksi.

Tassa vaiheessa perehdytyspassia ei juurikaan kehiteta, muuten kuin pyrimme vaikuttamaan
siihen, etta perehdytys kestaisi tulevaisuudessa vahintaan kaksi viikkoa seka perehdyttajat ovat
etukateen nimettyja. Tulevaisuudessa perehdytysta voisi kehittaa siten, etta jokaiselle uudelle

tyontekijalle tehtaisiin ainakin viikon ajalle aikataulutettu perehdyttamissuunnitelma.
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Uskoisimme, etta taman kaltaisesta perehdytyspassista oli hyotya myos muissa Suomen vanki-
loissa, koska kaikki perehdytyspassin osiot ovat johdettu laista ja maarayksista, jotka ohjaavat

tyoskentelemistamme Rikosseuraamuslaitoksessa.
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Tervetuloa toihin Sukevan vanki-

Merkitse lomakkeeseen perehdytyspaivamaara,

kun asia on perehdytetty.

Perehdytettdva asia Perehdyttéja Perehdytetty







Virkasuhde

Tehtavankuva

Tyosuhteen muoto (vakinainen,

maardaikainen), koeaika

Tyoaika, -vuorot, vuoronvaihto,

ylityot, tauot

Tyohyvinvointi, Vartu

Virkaehtosopimus, lait (virka-
mies-, hallinto-, tydturvallisuus-

laki), asetukset, ohjeet

Palkka, palkanmaksu, Palkeiden

Pointtipalvelu

Kieku (tydajan kohdennus, pois-

saolot, lomat, Osaava)

Matkakorvaukset: M2, matka-

suunnitelmat, matkalaskut

Ty6paikan tilat ja tydsken-

tely ymparisto
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Oma tyopiste, kulkutiet, hata-

poistumistiet, sosiaalitilat
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Turvallisuus

Turvallisuuskavely

Pelastussuunnitelma, val-
mius- ja varautumissuunni-

telma

Toiminta erityistilanteissa
(tulipalo, sairauskohtaus,

vakivaltatilanne)

Vankilaturvallisuus, ilmoi-
tusvelvollisuus (uhkatilanne,

lastensuojelu, lahjonta)

ICT-ohjeet, Valtori

Koulutukset (voimankaytto,

palo, ea)
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Vankilan osastot ja van-

git

Selliosasto (So)

Uusiosasto (Uo)

Sopimusosasto (Sopo)

Vastaanotto-osasto (Na-

rikka)

Vangit
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MUISTILISTA:

Péivystys: Vankilan ’pdi”, jonka tulee tietdd kaikki mitd vankilassa tapahtuu

Sopimusosasto (Sopo)

Selliosasto (Sol, So2, So3, So4)

”Rundi”: Eristysosasto (Eo)

Narikka: Vastaanotto

Uusi osasto (Uo2, Uo3)

Poli: Vankilan poliklinikka

”Kongi”: Vankiosaston kaytdva

Vati (Roti): Vankitietojérjestelma

Pk-hélytin: Pééllekarkaushélytin

Virve: ”Radiopuhelin”

Pidé4 aina huoli varusteistasi, 4ld luovuta niitd kenellekdan
Pidd avaimet aina kiinni ketjussa

Al4 puhu omista tai toisten asioista vankien kuullen

Traficom sivuilla voit salata rekisteritunnuksen avulla saatavat tiedot

AN NI NN N Y N U N N N N U N N N

Digi- ja videstorekisterikeskuksen sivuilta voit salata osoitetietosi

Lisaksi: KYSY, KYSY JA KYSY. Aina saa ja pitdd kysya. @
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