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Abstrakt

Detta examensarbete handlar om att undersoka upplevelser av stodformer familjer tillampat
da nagon anhorig har avlidit. Syftet med detta examensarbete ar att beskriva vilka stodformer
individer och familjen haft nytta av i sorgeprocessen. Som undersokningsmetod anvands bade
kvalitativa och kvantitativa fragor i ett frageformuldr.

Examensarbetet ger en bakgrund och forstaelse for doden som fenomen och som en del av
det ménskliga livet. Studien handlar om sorgearbete och sorgeprocessen som familjer och de
anhoriga gar igenom efter ett dodsfall. Stodformer som en familj och individ kan anvanda sig
av gas igenom med hjalp av teori som blivit samlat.

Med frageformularen med bade 6ppna och slutna fragor fick studien svar pa att behov till
stod finns. Resultaten som fram fors i undersdkningen tyder mycket pa att det finns viktigt
stod till den sérjande men det skulle behdvas mera. Resultaten visar pa att det finns behov for
mera allmént och tillgangligare stod.
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Abstract

This thesis studied experiences of official and unofficial form of support that families use
in case of a loss of a loved one. The objective of this thesis was to find out what kind of
support types, individuals and families have found to work during grieving process. The
method used was a questionnaire with qualitative questions.

This thesis addresses mortality in such manner that the reader can understand what the
griever has gone through. The study addresses grieving, the grieving process, and the death
of a loved one. The support types that families and individuals can utilize will also be
reviewed with the use of collected theory.

The study’s questionnaire contained open and closed questions and received answers that
support is needed. The study’s results point to that there exists good ways to support
someone grieving but more ways are needed. The results indicate that there is a need for
general and easy to access support.
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1 Inledning

Dddsfall inom familjen &r ett tema som intresserat mig en langre tid och som jag gérna vill
fa fordjupad kunskap inom. Dddsfall & nagot som de flesta manniskor har stott pa eller
kommer att stéta pa. Dodsfall finns manga olika varianter av, nagon har kanske mist sin
hund dd hen varit liten eller man har kanske deltagit i en mor- eller farforalders

begravning. Det &r naturens lag att vi aldras och kroppen ger upp i nagot skede.

Doden &r nagot som finns bland oss och det &r ett amne som har véckt tankar och
funderingar hos var och en. Vad h&nder nar vi dor? Finns det liv efter doden? Vart kommer
man efter att man har dott? Dessa funderingar stannar i de anhdrigas tankar da nagon nar
och kér har avlidit. Familjemedlemmarna och de narstdende méanniskorna stannar kvar i
sorg och situationen vacker manga olika kanslor samt tankar. Alla tanker och upplever
doden pa sitt eget satt. Det finns ingen rétt eller fel tankesétt eller asikt kring doden. Var
och en bearbetar doden pa olika sétt och denna bearbetning &r ytterst individuell. Olika
manniskor behdver olika sorters copingmekanismer och olika typer av stédformer. Alla vill
inte ta emot hjalp och andra far inte hjélp fast de skulle vela ha det. Stodet under svara
situationer ar mycket viktigt sa att de anhdriga kan fa svar pa sina funderingar, ndgon som

lyssnar och trostar.

Nar en kar eller narstdende manniska dor vacks man av manga olika kénslor. Alla reagerar
olika pa att forlora nagon fran sitt liv. Det har inte alltid betydelse hur ndra man var
méanniskan utan &mnet ddden vacker mycket kénslor i var och en. Dddsfall kan vara
forvantade eller sd kan de komma ovantat. Kanslor som méanniskan upplever i sadana
situationer dar en nara manniska avlider kan inte beskrivas med nagra vissa ord. Familjen
blir utsatt i en kdmpig situation nar nagon i familjen avlider. Det kan vara fragan om en
foralder, ett barn, en syster eller ndgon annan som é&r en del av familjen. Dodsfall inom
familjen kan vacka manga olika kéanslor och situationer. Familjen kan efter ett dodsfall bli
narmare men familjen kan ocksa bli mera avlagsen. Alla sorjer pa olika satt och olika

manniskor behdver olika copingmekanismer.

Jag sjalv har upplevt en stor sorg i mitt liv nar jag var 15 ar. Min pappa dog i cancer och
jag kande mig sa maktlos. Sjukdomen blev snabbt varre. Vi fick spendera en sista sommar
tillsammans fore han dog. Pappa dog for lite 6ver 7 ar sedan och jag far annu ocksa tarar i

6gonen da jag pratar eller tanker pa honom. Jag sokte snabbt stod fran skolan och kom i



kontakt med en psykolog. Hos psykologen erbjéd de medicinering at mig, som var 15 ar
gammal. Som f6ljd av detta avslutade jag samarbetet med psykologen. Vi som familj fick
inget sa kallat professionellt stod. Allt stod vi fick kom fran vara vanner, slaktingar och
frivilliga foreningar. Vi var alla sa slutkorda och sorgen tryckte ner var familj. Vad var vi
utan pappa? Med tiden borjade vara sar laka, vi sorjde tyst for oss sjalva. Under aren har
jag och min familj lart oss att prata om forlusten och om pappa igen. Troligen behéver man
aldrig komma 6ver nagon manniskas forlust men man kan lara sig och leva med det. Detta

examensarbete ar pa satt och vis en del av min egen sorgeprocess.

2 Syfte och fragestallningar

Syftet med detta examensarbete &r att undersdka personers upplevelse om formellt och
informellt stod i dodsfall inom familjen. Formellt kan vara stéd som en professionell
erbjuder och informellt kan vara stod fran vanner, grannar eller icke officiellt stod fran
dagvarden. Syftet ar att kartlagga och beskriva upplevelsen av dessa stodformer de
anhdriga anvant sig av nar en narstaende har avlidit. Har stodet personen i fraga fatt varit
bra eller daligt, vilka andra upplevelser och tankar véckte stédformen. Tanken &r att fa veta
vilka stodformer olika individer har upplevt vara till nytta. Hur har olika individer upplevt
olika former av stod. Tanken &r beskriva olika stodformer, hurdana stodformer det finns
och vad kan raknas som stod. Syftet siktar pa att ocksa undersoka och ga igenom hur

processen gar till da en anhorig avlider och vad hander efter det.

Sorgearbete kan ocksa forknippas med krisarbete. | detta arbete ar fokuset pa sorgearbete
och dodsfall inom familjen. Krisarbete namns i alla fall eftersom det &r néra forknippat
med dodsfall. Sorg, dodsfall och krisarbete har ett sammanhang och det &r svart att undvika
att tala om kris och krisarbete dd man har ett &mne som sorg och dodsfall. Kris &r nagot
som hor till svara situationer och manga stodformer namns som krishjalp, krisintervention

och kristerapi. Dessa ar amnen som kommer att namnas i nagon form.

Jag kommer att undersdka hurdana stodformer individerna har funnit vara till nytta och om
de har haft nagra negativa upplevelser av nagon stodform. Undersokningen gérs for att
kartlagga vad det finns for stodformer for en anhorig eller familj som mist nagon i
familjen? Examensarbetet behandlar &mnen dddsfall, vad ar dodsfall och sorg egentligen.
Det som &r en av de intressantaste fragorna i detta examensarbete ar att: finns det nagon
som vet var de anhoriga eller nirstdende i “sorgeprocess” formellt och informellt st6d?

Samt vilka stodformer har de anhdriga funnit nytta av och vilka inte?



3 Nar livet tar slut

Tragiska besked kan vara vad som helst. Tragiska besked ar som daliga nyheter man far av
nagon. | detta fall kommer daliga nyheter av exempelvis en ldkare som beréattar att en
familjemedlem har obotligt sjukdom eller att en narstaende har avlidit. Tragiska besked &r
en borjan pa en nu handelse i livet som formar manniskan. Ddden ar en del av livets
kretslopp. Manniskan a&r medveten att livet slutar genom déden. Olika ménniskor har olika
forhallningssatt till doden. Det ar viktigt att veta hur man ska fora fram daliga nyheter och
annu viktigare ar det att veta hur man ska hantera dessa. Det ar oftast inte roligt att fa

daliga nyheter av nagon form. (Lenner-Axelson, 2010, s. 22-27)

3.1 Attfaveta

Da en anhorig far veta om dodsbesked eller daliga nyheter som att fa veta om en allvarlig
sjukdom kan det vara svart att beskriva hur det kianns. Vissa menar att det inte finns ord
som skulle forklara kanslan. Man kanner skrack och radsla, framtiden blir snabbt osaker.
Da man far daliga nyheter kan man lamnas i ett vakuum i en svar situation. Det kan kannas
som att man inte har blivit bemot ratt eller att man inte har fatt uttrycka sina riktiga kanslor
i situationen. Den som far daliga nyheter borde inte lamna ensam med sina kanslor och
tankar. Personalen eller personen som levererar daliga nyheter gér mycket fér den som
sOrjer on hen moter den sorjande med empati och medkénsla. (ibid s. 22-27)

Tragiska besked kan forklaras pa olika satt, har ar ett exempel hur ménniskor beskriver

dessa:

“Foraldrar som far besked om att deras barn har fatt cancer eller en annan allvarlig
sjukdom brukar beskriva detta som att en avgrund Oppnar sig, som ndr en

atombomb faller ner, som att komma till helvetet.” (Lenner-Axelson, 2010, s. 22)

Da man far veta daliga beskedet att en anhorig har blivit mycket sjuk eller nagot annu vérre
drabbas hela omgivningen av nyheterna. Nar nyheten om en obotlig sjukdom intraffar
personen i fraga kan hen hitta sig sjalv i ett tillstand av ensamhet och angest infor
separationen fran livet och nara manniskor. Anhdriga sorjer 6ver den drabbade men ocksa
for sin eget skull. Livet ar inte som det var forut, fore nagot hemskt hander. Krisen drabbar
dubbelt, da den insjuknade drabbas men ocksa de anhdriga lider. De anhdrigas reaktioner
beror mycket pa hur den insjuknade reagerar eller har reagerat pa daliga beskedet. Man kan

k&nna hopploshet och man har en kéansla av att bara helt enkelt vilja ge upp. Andra kan
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dock arbeta sig igenom chock och kris. Man kan bli extra energisk och kdmpa sig fram.
Nyheten om en sjukdom eller nagot vérre kan upplevas som ett straff Gver ndgot man utfort
eller inte utfort. Vissa ser sjukdomen som en utmaning som ska overvinnas. Tragiska
besked som en sjukdom eller nyheten att ndgon anhorig avlidit drabbar manga och kan
paverka familjerelationerna. Svara situationer kan antingen gora sa att familj kommer
narmare eller sa kan det vara att familjen blir avlagsen och splittras. Doden kan ses som en
fiende for bade lakare och andra méanniskor sa som de anhdriga. Nu for tiden avlider allt
flera manniskor i nagon form av facilitet, som sjukhus eller vardhem. Doden kommer inte
s nara manniskor mera for den syns inte i vardagen utan den stannar kvar i sjukhus och
vardplatser. Anhoriga &r inte alltid ens pa plats att ta farval nar en nara manniska avlider.
Att fa veta att nagon har avlidit kan kannas overkligt. | dagens vérld kan exempelvis
barnen bo pa helt andra orter och kommer endast pa sin mammans begravning. Fast man
deltar i begravningen upplever man kanske inte ett riktigt sammanhang mellan sin
mammas dod och begravningen. (Johansson, 2016, s. 12-17, Johansson, 2014, s.141,
O’Connor, 1986, s.21-22)

3.2 Leverera daliga nyheter

Den som levererar trakiga beskedet om dodsfall kan vara den personen som sjalva nyheten
galler, en anhorig eller man kan ha ett yrke dar man tyvarr maste leverera daliga nyheter.
Personer som ska leverera tragiska besked pa grund av sitt yrke ar till exempel lakare som
berattar om sjukdomen &t patienten och de anhoriga. Polisen kan ocksa komma fram med
daliga nyheter i samband med olyckor, brott fall och dodsfall. Tragiska besked kan ocksa
komma fran en socialarbetare som informerar om kansliga &mnen som barn och ungdomar
som farit illa pa nagot satt. | vissa yrkesroller &r tragiska besked tyvarr ndgot som hor till
deras nastan vardagliga uppgifter. Daliga nyheter ska ges pa ett manniskovardigt satt, sa att
den som far daliga nyheterna inte skulle bli missndjd eller bitter av sattet de fatt vetskap
om det tragiska. Den som levererar tragiska besked kan vara radd for att sjalva bli upprérd
och ledsen framfor de anhdriga, men det behdver man inte bekymra sig dver. Anhdriga
respekterar en empatisk och medlidande manniska. Nar dodsdgonblicket ndrmar sig ar det
viktigt att vardpersonalen moter narstaende med storsta mojliga vardighet. Om majligt
skulle vardpersonalen meddela att nu &r slutet ndra sa att narstaende hinner anlanda pa
plats och vara med om slutet tillsammans med patienten. Varje situation och manniska &ar
unik sa ar ocksa dodsfallen. Narstaende som inte kunde finnas pa plats ska meddelas av

vardpersonalen eller ndgon annan lamplig person att patienten har avlidit. Onskat skulle
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det vara att detta skulle kunna géras 6ga mot 6ga av en lamplig person. Om dddsfallet
hander ovantat sa som i en olycka ar det vanligen polisen och/eller ambulanspersonalen
som moter den sorjande. Déliga nyheter kan levereras fran ett mangprofessionellt team
med polisen, krisarbetaren och/eller forsamlingspersonalen. Det ar viktigt att informera de
anhdriga om situationen lugnt och med respekt. Informationen mangden kan ké&nnas
overvaldigande med det &r viktigt att de anhoriga far all den information hen behover fa
angaende dodsfallet. Nar de anhoriga far veta att en familjemedlem har avlidit ska stod
finnas tillgéngligt redan dar. (Aho & Terkamo-Moisio, 2018, s.5-7, Johannsson, 2014, s.
149-150, Lenner-Axelson, 2010, s. 22-27)

3.3 Dodden

Nar daliga nyheterna har blivit levererade, nar kampen mot sjukdomen ar over eller nar
familjemedlemmen tar sitt sista andetag forklaras hen dod. Déden ser man oftast som ett
morkt och plotsligt slut pa livet. Vissa far trost av att tanka att det finns nagot som kommer
efter doden. Manga tar stod med hjélp av religion, filosofin och ritualer mm. Déden kan
ocksa ses som en frihet av lidande, exempelvis en cancerpatient som tar sitt sista andetag.
Snart &r lidandet 6ver och snart behdver hen inte mera vara i smarta. Johansson (2014,
5.140-141) talar om ddden i boken Att mota doden dar de talar om att det finns ett
tankesétt, att vi ar alla lika infor doden men hon fragade ar det verkligen sa? Johansson
menar med sin fraga att doden ser olika ut for olika méanniskor. Precis som livet ser ut pa
olika séatt for olika manniskor. Dodsfall kan variera mycket och varje dodsfall &r unikt och
individuell. Personen som dor kan vara ett ungt barn, en ungdom, ung vuxen, mamma,
pappa eller en dldre person. Doden kan komma forvéantat eller sa kan det vara plotsligt och
ovantat. Déden ar mera ovantad desto yngre och friskare personen i fraga &r. Olyckor,
sjalvmord, mord, naturkatastrofer och brand ar plotsliga och ovantade dod som kan ske at
nastan vem som helts. Det beror inte pa hur frisk eller ung man &r. Sjukdomar och obotliga
sjukdomar ser inte heller alltid pa alder eller hur frisk en person &r. Friska och unga
manniskor blir sjuka de ocksa. Vanligen och férhoppningsvis blir man ocksa frisk igen
men alltid blir det inte sa. Sjukdomar sa som cancer kan leda till doden. (Dyregrov, 2008,
s. 23, Johansson, 2014, s. 140-141)

I dagens samhaélle dor allt flera av manniskor i nagon form av sjukdom till exempel cancer,
corona och hjartsjukdomar. Alla aldersgrupper drabbas av doden men de flesta tillhor
vanligen aldre aldersgrupper. De flesta av oss kommer att behdva nagon form av vard och

omsorg nar vart liv narmar sitt slut. Patienter med obotlig sjukdom kan vardas i slutet med
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lindringsvard eller palliativ vard. Dessa vardformer ges i slutet av personens liv nar det
enda som kan gora ar att lindra patientens smartor. Vardpersonalen med erfarenhet kan i
vissa fall lasa av patienten nar dodsogonblicket narmar sig det kan vara frdgan om att
andningen saktar in, fargen pa den sjuka andras eller att kroppstemperaturen sjunker. Da &r
det dags att meddela de anhdriga att nu ar det inte lange kvar tills patienten avlider. Manga
vill vaka Over sin anhorigs sista timmar i livet. Familjen/ sléktingar eller vanner vill inte att
deras kara ska lamna denna varld ensam. Man vill halla den kéra i handen och ta farval.
Det kan vara en mycket stirkande upplevelse for de anhdriga och detta kan hjalpa dem att
ta sig vidare. Sista stunden kan dock ocksa vara tung for bade de anhdriga och den som &r
sjuk. De anhoriga vill vara starka framfor den sjuka och vara modiga. Det kan kénnas
orealistiskt och svart att veta att den nara haller pa att ta avsked. Férnekade av situationen
kan vara en stark kansla da dodsgonblicken ar nara. Att man ar ledsen och gréter ar en
naturlig reaktion, nar man vet att ndgon som man har kar, narmar sig livets slut. For den
som ar sjuk och ddéende é&r situationen ocksa tuff, personen kan vara i smartor, ledsen och
rédd men de kénner sig tvungna att trosta sina k&ra som sorjer. Forhoppningsvis &r déden
lugn och fridfull, da tar den kéra nagra sista svaga andetag i en sorts latt somn fore
andningen slutar och pulsen stannar. Nar ndgon kar manniska har avlidit brukar narstaende
vilja se avlidnes kropp liksom for sista gangen for att ta farval. (Johansson, 2014, s. 140-
14,1 149-150, 169-169)

3.4 Sorgeprocess

Sorgen som tar dver efter ett dodsfall kan forlama en sorjande anhorig. Sorgeprocessen kan
borja i vissa fall redan fore dodsfallet men i sista fall borjar processen nér den avlidna har
dott. Sorgen kan se ut pd manga olika satt och alla reagerar olika. Det finns inget ratt eller
fel satt att sorja. Nagon kan vanda sina kanslor inat medan en annan kan ropa, grata och bli
arg pa grund av sorg. Sorgen slapper 10s alla inpackade kanslor som man kanske dolt
inombords en kortare eller en langre stund. Vissa vill tala om sin sorg och pa detta satt
hantera den, de vill tala om den avlidne och minnas denna i vardagen. Medan andra inte
vill prata eller hdra om den avlidne, det kan kannas for tungt. Sorg kan kannas oréttvist,
lattande eller sa kan det kannas fel att sorja. Sorgeprocessen borjar med forlust och sorg.
Sorgeprocess kan borja ta form redan innan en forlust har skett men den riktiga
sorgeprocessen borjar efter en mycket viktig forlust i manniskans liv. En sorgeprocess
finns till och ska gas igenom for att individen skulle lara leva med den forlust som har skett

och beharska forlusten. Enligt tidigare synsatt ansdg man att sorgeprocessen som en rak
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linje med olika faser. Individen gick igenom olika faser i en viss ordningsféljd. Senare har
man betonat att varje sorgeprocess ér unik och att individen “gar igenom” processen pa sitt
eget satt. Sorgeprocessen ska hjélpa individen att forsta att forlusten verkligen har hant.
Det som varje sorgeprocess har gemensamt &r att man forlorat nagon eller ndgot som hade
stor betydelse for personen i fraga. Desto mera man kande och alskade, det man nu férlorat
desto starkare &r sorgen av forlusten. Vad man forlorat och vad omgivningen tyckte om det
man forlorat spelar ingen roll for den som sotrjer. Vanligen borjar sorgearbetet eller
sorgeprocessen nar man forlorat nagon nar och kar. Forluster finns manga olika former
men i detta examensarbete fokuserar jag pa forlust pga. dodsfall. En manniska forlorar sitt
liv och en annan forlorar sin kdra mamma, pappa, make/maka, barn, bror, syster, van
etcetera. FOr den som dor tar livet slut men for dem som lamnar kvar borjar en ny sida i
livet. Den nya sidan i livet kan kdnnas ensam, mork, skrammande och sorlig. (Benkel,
2020, s. 53, Fyhr, 1999, s. 23, Poijula, 2002, s. 76)

Benkel (2020, s. 34-35) fortsétter i sin bok om "Mota den som sdrjer” med att beskriva
Sigmund Freuds artikel ”Mourning and melancholia”. Freud menar att sorgeprocessen ar
ett arbete som gors steg for steg. Han beskrev sorgeprocessen med olika steg och med
dessa steg skulle den sorjande stéllas infér en ny verklighet att den avlidne ar dod. | denna
artikel beskriver Freud skillnaden mellan naturlig sorg och melankoli. For att kanslan om
sorg ska kunna uppsta menade Freud att det maste finnas ett band mellan den sorjande och
den som doétt. Sorg ar en kansla som méanniskan drabbas av ndar manniskan upplever en
forlust. Freud beskriver sorgeprocessen som att allt det som sérjande har investerat som
livskraft och tillgivenhet till den avlidne nu dras tillbaka till personen som sérjer. Benkel
fortsatter med liknande tankar. Benkel &r inne pa samma linje som Freud i att det maste
finnas ett emotionellt band mellan den avlidne och de anhériga for att det ska finnas sorg.
Sorgen av en forlust kan variera beroende pa vad individen kande for den avlidne. Starkare
kéanslor ger utlopp for starkare kéanslor vid forlusten. Sorgen kan ocksa variera mycket om
den avlidne var en foréalder, eget barn, syskon, partner, eller van. Vardagen efter en forlust
kan kannas olik, det kan kannas tomt och ensamt. Det beror pa att rollen som den avlidne
hade och rollen man sjélv hade mot den avlidne “’finns inte ldngre”. Om den avlidne var en
partner finns det inget parforhallande mera, man ar inte tva utan mitt i allt & man ensam i
vardagen. Om den avlidne var ett barn kan det kdnnas oréattvist och orealistiskt i bdrjan.
Vanligen dor ménniskan i gammal alder och néar ett barn dor sa kanns det inte ratt. Hur
man tar sig fram i sorgeprocessen beror mycket pa hur man sjalv kan hantera svarigheter

men ocksa av yttre forhallanden. Yttre forhallanden menar i detta fall hur dodsfallet har
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gatt till. Var dodsfallet ovantat sa som sjalvmord/ olyckor eller var déden vantat den
avlidne hade en sjukdomsdiagnos och en viss tid kvar att leva. Om man har haft tid pa sig
att forbereda kommer inte doéden som en chock och man handskas med tanken battre for
man har forutsett den. (Benkel, 2020, s. 34-35,53-54, Lennéer-Axelson, 2010, s. 95)

3.4.1 Forsta stadiet av sorgeprocessen

Sorgeprocessen kan beskrivas som en process som kannetecknas av olika skeden men i
praktiken ser varje sorgeprocess nagot olika ut. For vissa individer tar vissa skeden langre
och vissa kortare. Individen kan ocksa pendla mellan olika skeden som exempel fran
fornekande av situationen till accepterade och tillbaka till fornekande. Detta kallas
Pendlingsmodellen som Lennéer-Axelson (2010, s.94-95) tar upp d&r en teoretisk
tankekonstruktion och skapades av Margaret Stroebe och Henk Schut. Utgaende fran de
tankar som finns i pendlingsmodellen sa finns det egentligen ingen ratt forsta stadium och
sedan ett andra stadium utan personen som sorjer kan hoppa mellan olika faser fram och
tillbaka. Vanligen borjar sorgeprocessen med att forsoka acceptera eller forsta att ens nara
manniska har verkligen avlidit. Man har kanske bevittnat dédsdgonblicket men det kan
anda kannas orealistiskt. Det tar en stund fére hjarnan blir van vid tanken att den avlidna
manniskan finns inte langre. Vissa maste paminna sig sjalv om och om igen for att tanken
ska fastna. Den sorjande kdmpa med att acceptera den anhdrigas dodsfall och med ddden
kommer kanslor av orattvisa och protest. Man kanner av sorg, for att man har mist nagon
kar och man saknar denna. Man kan ké&nna av réadsla for att man &r mitt i allt ensam och
man vet inte hur vardagen och framtiden kommer att se ut. Det kan finnas en del som
kanner lattnad och ro. Men det kan ocksa kénnas tomt och okansligt. Personen som sorjer
kan tanka att varfor kanner jag sa har, var for sorjer jag inte likadant som andra. Forsta
tiden efter en narstdendes dodsfall kan man kanna sig hela tiden pdmind om dodsfallet.
Man fokuserar sig pa att tanka endast pa den avlidne och hur man ska ga till vaga med
begravningen. Man distraherar sig och haller sig sjalv sysselsatt. Den avlidne snurrar i
tankarna men mera pa en praktisk niva. Det gar tid pa att planera en viss sorts begravning
och det kan kannas som att man inte har tillrackligt tid att sorja eller ga igenom de tankar
och kanslor man har. Vardagen snurrar pa och man kan kanna sig overvéldigad 6ver att
allting inte har stannat upp efter anhdrigas dod. Livet fortsatter och det kanns orattvist att
man maste fortsatta vidare utan den avlidne. Det kan kéannas battre att distansera sig fran
sina kanslor och tankar kring den avlidne for att latta pa bordan och kéanslor. Det kan
kénnas lattare att stanga av kanslorna for en stund eller flytta kanslorna at sidan. Det kan
hénda att efter en stor chock végrar den anhériga handskas med verkligheten och vill bara
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stdnga av sina kanslor. Tanken av forlamande kanslor kanns battre &n att kénna allt for
mycket pa en gang och lata kanslorna styra. (Benkel, 2020, s. 56-59, Lennéer-Axelson,
2010, 5.94-95, Poijula, 2002, 5.76) 275

3.4.2 Sorgeprocessen fortsatter

Processen fortsatter med genomtrdngande tankar om minnen, k&nslor och garningar.
Dessa kan komma ovéantat var som helst och vissa gester, doft eller foremal kan paminna
en om den avlidne. Efter en paus fran kanslor kan det kdnnas tomt inombords och da borjar
kanslorna komma tillbaka och det kan kdnnas som att man ar fardig att moéta verkligheten
och de svara kanslorna. Den sorjande bérjar fa en klarare bild pa verkligheten och forstar
att den som avlidit verkligen &r dod. Alla reagerar olika och kénner olika infor déden av en
nara manniska. Det kan vara att man inte alls grater men kanner en stor besvikelse medan
andra grater hela tiden. Man kan kéanna skuld éver att man inte sjalv grater. Vissa kéanslor
forknippas mera med sorg och ddden. Det kan k&nnas som att ens egna kanslor &r inte ratta
eller de passar inte nar nagon nara har détt. Men som sagt sa sorjer alla olika. Varje
persons kanslor och reaktion ar lika vérd. Sorgeprocessen handlar om att ga igenom
relationen den sorjande och den déde hade mellan sig. Detta gar den scrjande genom
minnen av gemensamma tider och upplevelser. Det kan kdnnas nddvéndigt att tala om den
avlidne och pa sa satt halld minnet levande och sorgeprocessen kan ga framat. (Benkel,
2020, 5.59-60, Poijula, 2002, s. 76-77)

Ingen kan saga med sékerhet nar den mest akuta sorgeprocessen borjar ta slut. Det ar mera
en kansla av att man tagit sig igenom utmaningen. Men nar det har gatt sa mycket tid den
sorjande behover borjar minnen bli varmare och de gor inte lika ont att tanka pa den
avlidne. Man kan konstatera att hen &r inte mera har med oss men man séker goda minnen
for att trosta sig. Man vill minnas den avlidne och man kan och vill uppleva kénslor av
sorg och langtan. En sorgeprocess ar en av de svaraste saker som en manniska kommer att
ga igenom under sitt liv. Processen ar svar och det kan ta manga ar men man kommer
genom den som en starkare person. Processen kan utveckla manniskan och forma en till en
starkare och sjéalvsakrare individ. Har gar det ocksa att konstatera att om en sorgeprocess
gas igenom tillsammans med nagon eller med familjen kan dessa band lyckligt vis ocksa
bli &nnu starkare. (Poijula, 2002, s. 77)

For att sammanfatta, sorgeprocessen borjar med daliga nyheterna. Daliga nyheterna kan

komma fran en ldkare som berattar att familjens mamma har haft en hjartinfarkt och
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kommer troligen inte att leva lange. Polisen kan leverera daliga besked om en olycka var
familjen aldsta son avlidit pa grund av sina skador. Mitt i allt blir framtiden valdigt osaker
for de som far hora om en sjukdom eller om en olycka. Daliga nyheterna kommer vanligen
som en chock for de anhdriga. Det kan kannas orattvist att varfor skulle just var mamma
bli sjuk, varfor skulle just var son vara pa plats nar olyckan skedde. Dodsbesked eller
diagnos om en allvarlig sjukdom ska levereras med diskretion, sa att de anhorigas kéanslor
och fragor blir bemoétta. Doden kan ses som en fiende, doden kan vara skrammande och det
kan kannas valdigt slutligt. Fast varje méanniskas liv slutar till déden ar varje dddsfall
individuell och unik. Varje dag dér manniskor men man maste minnas att det inte ar déden
som anhoriga moter utan det ar nagon kar manniska de vill ta farval av. Det kan vara
viktigt men ocksa tungt att ta ett sista farval for bade de anhdriga och for den som avlider.
For sorgeprocessen skull kan det vara viktigt att de anhdriga far ta farval ordentligt. Som
doden ar ocksd sorgeprocessen individuell och alla ska fa sorja pa sitt eget sitt.
Sorgeprocessen kan ha manga olika faser som individen gar igenom steg for steg men
sorgeprocessen kan for vissa pendla mellan faser. Vissa tar sig snabbt igenom
sorgeprocessen medan andra tar sig langsammare genom den. Det finns inget ratt satt att
sorja eller ga igenom en sorgeprocess. Sorgeprocessen finns till for att den anhdriga skulle
kunna forsta forlusten som hande och skapa en tydlig bild pa den nya verkligheten. Efter
en sorgeprocess kan en ny del i livet boérja och man kan acceptera det som har hant.

4 Att vara anhorig

Anhorig dr nagon som ar meddrabbad av nagon situation. | livet hamnar man nagon gang i
svara situationer dar man maste be om hjalp av andra medmaénniskor. Denna svara
situation kan man inte handskas med ensam utan man kan behdva en hjélpande hand, detta
kan vara en anhdrig. Den meddrabbade alltsd den anhdriga kan vara en nara van, en
familjemedlem eller slakting. Att vara anhorig handlar om att ge vard och omsorg till

nagon manniska som man star nara. (Johansson, 2016, s. 9)

4.1 Attvaraen anhorig

Da man ger hjalp, omsorg och vard till ndgon nara person kan man forklaras som en
anhorig. En anhorig ar nagon som star en nara och bryr sig. En anhorig ar till exempel en
mamma som tar hand om sina barn. En anhorig &r ocksa en maka, make eller ett syskon
som hjalper vid en sjukdom eller vid nagon annan situation dar man behover hjalp av

nagon orsak. Senare i livet & man, eller man kan vara en anhorig till sina foraldrar eller
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svarforaldrar som behdver stéd och omsorg. Det kan sdgas att det finns fyra typer av
maéanniskor; de som varit anhorig, de som ar anhoriga, de som kommer att bli anhoriga och
de som kommer att behéva anhériga. Det ar alltsa mycket allmént att vara en anhorig men
alltid ser man det inte sjalv sa. De som har varit anhoriga &r personer som &r inte i princip
anhoriga langre, det kan exempelvis bero pa att personen man varit anhorig till blir frisk
eller avlider. De som &r anhdriga kan da vara en make som tar hand om sina sjuka partner
och detta ar nagot som sker just nu. Man &r ocksa en anhorig da man ar en foralder och det
ar man férhoppningsvis resten av sitt liv. Som anhdrig och féralder tar man hand om sina
barn fast de inte skulle till exempel vara sjuka. Barn behdver pa ett annat satt vard och
fostran dn vuxna méanniskor. De som kommer att bli anhdriga kan betyda de manniskor
som vantar pa ett eget barn och blir anhoriga till denne. Det kan betyda och gélla nastan
vem som helst, ndra manniskor som slékt och véanner rdknas som anhériga. Man kan nastan
pa sta att alla har nagon anhorig, alltsd mamma eller en bror kanske en néra van. De som
kommer att behova anhériga ar da personer med exempelvis ndgon sjukdom som blir varre
med tiden, och kommer att behdva hjélp vid sjukdomens senare faser. Vi manniskor aldras
och med gammal alder kommer funktionsnedsattningar. Det ar ocksa troligen da man
kommer att behdva anhdriga som kan till exempel skotta snon at sin gamla mamma som

inte orkar langre. (Johansson, 2016, s. 9, Johansson, 2007, s. 39)

4.2 Hur ar det vara en anhorig

Anhorigas uppgifter och skyldigheter kan préagla resten av livet eller sd kan det vara en
tillfallig situation. Detta beror pa situationen man &r i, en sjukdom kan komma och g4, det
kan dock ta lange att aterhdmta sig fran en sadan. Da man &r en anhdrig till nagon med en
sjukdom kan man hoppas pa att oron nagon dag gar 6ver och personen i fraga blir frisk.
Vissa ar anhdriga for resten av sitt liv, det kan handla om att vara anhdrig till ett barn,
nagon med funktionsnedsattning eller nagon med psykisk ohalsa. | manga fall blir rollen
som anhorig och vardgivaren en kvinnas roll. Nér det exempel vis handlar om att ta hand
om svérforéldrar har kvinnan en storre roll som anhérig om man jamfér med hur stor roll
en man har som anhorig da de handlar om svarforaldrar. 1 vissa fall blir rollen bara at
nagon som kanske inners inne inte ens skulle vilja ha den rollen. Da ar situationen svar for
bade de anhoriga och den som ska ta emot stodet. Om relationen mellan dessa parter ar
dalig kan det i varsta fall handa att det inte uppstar nagon vardsituation. De negativa
sidorna med att vara anhérig kan vara att man kénner sig bunden till rollen som

hjalpgivare. Det har ocksa framkommit att det blir tyngre att vara anhdrig om man bor
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tillsammans med den som behdéver vard eller stod. (Johansson, 2016, s. 9, Johansson, 2007,
S. 43-46)

Som anhorig fokuserar man pa den sjukas valmaende och vill gora sitt allt for att hen ska
ma bra, i detta fall glommer de anhdriga sig sjalv. 1 vissa fall mar de anhdriga samre an den
som far hjalp. Som en familj har man skapat starka band genom aret och detta gor det
mojligt for de anhoriga att stanna kvar och kampa tillsammans med personen med
sjukdomen. Anhdriga kan kanna sig skyldig ocksa pa ett gott satt att stanna kvar. Kéarleken
och den langa relationen far de anhoriga att orka kampa vid sidan av den som lider av
sjukdomen. Kérleken de anhoriga har mot den sjuka skapar kénsla av att ’jag dr skyldig att
stanna, for att jag dlskar hen”. Da man &r en anhdrig blir det ldtt att man stiller personen
som behdver stdd och omsorg fore sig sjalv och fore sina egna behov. Men som en anhérig
maste man minnas att man inte kan hjalpa ndgon om man inte sjalv mar bra. Darfor ar det
viktigt att ta hand om sig sjalv som anhorig sa att man orkar hjalpa och stoda den som
behdver detta. Som en anhorig maste man minnas att for att kunna hjélpa nagon nara

manniska maste ocksa hen sjalv fa hjalp. (Johansson, 2016, s.10, Johansson, 2014, s.126)

4.2.1 Familjen som anhoriga

Vardagsrutinerna blir allt viktigare for familjen nér det sker en kris. For familjen dar det
finns ndgon med mycket allvarlig sjukdom underlattar rutinerna vardagen. Familjen och
narstdende kampar med sorg, kris och hjélploshet hela tiden och vardagsrutinerna hjélper
de anhdriga att inte sjunka allt for djupt in i daliga tankar s& som doden. De trygga och
sékra rutinerna ger en viss trost till familjen och med de vanliga rutinerna kan man latt lura
sig sjalv att livet gar framat och allt &r normalt. Familjen &ter tillsammans, spelar nagot och
héller pa med sina egna saker. De anhdriga som haller ssmman, kommer vanligen starkare
ut ur situationen senare i livet. De far ocksa en mycket meningsfull syn pa livet och de lar

ta vara pa det i vissa man béattre an andra. (Johansson, 2014, s.126-127)

Familjer eller familjemedlemmar som tar distans fran den med sjukdom kan tro att hen
skyddar sig sjalv pa detta satt. Radslan att méta sjukdomen 6ga mot 6ga gor att anhoriga
distanserar sig och kan k&nna senare skam och skuld 6ver sina handlingar. De kan satta
stopp pa vardagsrutinerna och detta skapar en kansla av meningsloshet och uppgivenhet i
de anhoriga. Skulden och skammen kan leda till att hela familjen kanns avlagsen ocksa
efter dodsfallet. (ibid 5.126-127)
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Sammanfattningsvis ar anhoriga meddrabbade av en svar situation sa som en sjukdom.
Vanligen kommer alla ha en roll som anhérig i nagon form. Man antingen &r en anhorig
eller man har varit en anhdrig nagon gang i livet. Vissa kommer att bli anhériga i nagot
skede av livet medan andra kommer att behdva anhdriga. Anhoériga ar de manniskor som ar
ens nara och kara sa som familjemedlemmar, slaktingar eller vanner. Foraldrar &r anhoriga
at sina egna barn for de vardar och forsorjer sina barn. Vissa vill vara anhériga pa grund av
karleken mot den som behover omsorg. Medan andra kanner att de maste vara nagons
anhoriga, da kan relationen och situationen for bada parterna bli en negativ upplevelse.
Kvinnor forknippas ofta med till omsorg och darfoér lamnas rollen som anhérig ofta at
kvinnan i familjen eller slakten. Om den som behdver en anhorig lever med sin familj
brukar hela familjen dela pa bordan av att vara anhérig. Da ér vardagsrutinerna mycket
viktiga sa att vardagen gar smidigt och rutinerna skapar en sorts trygghet och kansla av
normalt liv. Manga anhdriga onskar att vardagen ska ga vidare normalt sa som det gjorde
fore man fick sjukdomsdiagnosen. Det kan bli latt sa att de anhoriga glommer bort sig sjalv
nar hen tar hand om den som behdver omsorg. De anhoriga ska inte glommas bort for hen
ocksa behover hjalp. De anhoriga kan inte forvantas ta hand om den som behéver omsorg

om de anhdriga sjéalva inte mar bra.

5 Familj och sorg

Att ta farval av nagon familjemedlem s& som ett barn &r ett av de svaraste man nagonsin
kommer att gora. Att forlora en familjemedlem till déden ar en av de mest traumatiska
handelser i individens liv. Hela familjen paverkas av dodsfall i familjen. D& nagon i
familjen dor kan det handla om ett barn, en fordlder eller en make/maka. Individer
uttrycker sina kanslor pa olika satt och darfor sorjer man ocksa pa manga olika satt. Allas
kdnslor ska accepteras och bli horda. En forlust som drabbar familjen paverkar hela
familjen. Familjen som sérjer kan narma sig och stéda varandra men det kan ocksa handa
att man stéter familjen ifran sig. Da déden drabbar sd manga individer pa en gang kan man
fa kraft samt stod av varandra. Sorgen att mista en anhdrig drabbar oss alla i nagot skede

av livet, om vi lever ett langt liv. (O’Connor, 1986, s.44)

Under de forsta dagarna och veckorna kan man vara mycket sysselsatt. Man kan syssel-
satta sig sjalv sa att man inte hinner sorja. Man vill kanske undvika tanken om den avlidne
for man ar inte fardig att starta sorgeprocessen. Da man sysselsatter sig kan orsaken till
detta beteende vara att man ar lite besatt av den avlidne. Man kanner sig forpliktigad att

tanka pa och sorja den avlidne hela tiden. Forstas ar anhoriga sysselsatta med att ta emot
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andras kondoleanser till sorgen och de har ocksa fyllt upp med att planera en begravning.
(O’Connor, 1986, s.34)

5.1 Vuxna, foraldrar och sorg

En partner kan vara en make eller maka, det kan ocksa handla om en sambo, pojk- eller
flickvan. Partnern ar nagon man delar sitt liv med, och troligen lever man tillsammans och
har gemensam egendom. Par brukar ha ett gemensamt hem, sdng och gemensamma
aktiviteter. Nar den ena partnern avlider blir de anhériga mycket ensamma. Den man delat
sitt liv med &r nu mitt i allt borta och man kan kannas sig mycket ensam. Par har vanligen
gemensamma planer och drommar for framtiden och nar den andra avlider finns de inte dar
kanske mera. Ankan i detta fall lamnar mycket tomhént och det kan se ut som att det inte
finns nagon fram tid utan den avlidna partnern. Om partnern dor mycket ung kan man
kdnna sig lurad av livet. Man trodde att man hade mera tid tillsammans sa som vanliga par
vanligen har. Doden kan l&mna en k&nsla att livet nu tar slut och man ser ingen framtid.
Den man alskat ar borta. Planerna for framtiden kanske om ett eget hem eller barn &r nu
borta. Vuxna i ett parforhallande kan ocksa forlora nagon tillsammans sa som ett
gemensamt barn. Det vérsta har hant nar ens eget barn har gatt illa. Foraldrarna skyller pa
sig sjalva for situationen och sorgen overvéldigar fordldrarna. Sorgen tar 6ver och det blir
svart att handla i vardagen och fungera normalt. Den soérjande foraldern kan helt och hallet
forlamas av sorg. (O’Connor, 1986, s.54, Wender, 2012, 5.1164-1165)

5.2 Barn och sorg

Barnen sorjer ocksa pa sitt satt och pa olika satt. Barn beroende pa alder kan ta en viss
mangd information at sig pa en gang, det kan vara svart for barnen att forsta allt pa en
gang. Barnen gar igenom sin egen emotionella anpassning i situationen. Barnen saknar en
person mera ju mera tid de ar tillsammans med personen. Desto ndarmare en ménniska ar
med barnet desto mera kéanslor vacker forlusten av denna person i barn. Om foraldrar eller
om foraldern som blivit dnka isolerar sig och blir odtkomlig blir barnens situation kampig.
Barn kan borja harma foraldern och de blir latt paverkade av andras kanslor samt
uppforande. Situationen blir allt svarare for barn om deras kanslor inte blir bemétta. Barn
har ett behov av att prata, grata och bearbeta sin sorg sa som alla andra ocksa har.
(O’Connor, 1986, s.58)
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Doden &r nagot slutligt och barnen blir radda att de kommer och forlora sina andra
narstaende. | en situation dar mamman har dott blir barnen mycket beskyddande 6ver den
andra foraldern de har kvar. Barn kan stélla svara och smartsamma fragor om situationen
de lever 1 sa som “’var 4r mamma?”, ” kommer hon inte tillbaka?”, vad hinder nir man
dor?”, 7ndr dor du?”, “nédr dor jag?” mm. Man ska mota barnens fragor och fundera
tillsammans med dem om situationen. Foréldrar ska 6ppet och &rligt visa och beratta om
sin sorg och sina kanslor kring déden. Barnen kan vara en stark tillgang under
sorgeprocessen. Barnen ska ta del av sorgen pa sitt satt; man kan parata med barnen, man
kan grata tillsammans, man kan dela med sig och barnen kan ocksa dela med sig om sin
sorg. Om man delar med sig av sina ké&nslor med barnen kommer man tillsammans att
l&ka. (ibid 5.58)

Vuxna barn sorjer ocksa. Att forlora en foralder i vilken alder som helst ar en drastisk
handelse i livet. Barnen vet inte hur den nu ensamma foraldern kanner sig och vad hen
behover. Det &r viktigt att ha en 6ppen kommunikation i sadana situationer. Barnen &r dar
for en men man maste kunna be om hjalp och forklara vad man behover. Om familjen har
haft ett oppet och karleksfullt emotionellt band fran forr kan forlusten av en foralder samt
maka/make gora bandet starkare. | sadana situationer fungerar kommunikationen bra och
det kan vara latt och fritt att tala om sin sorg. Da stoder familjen varandra och kan uppleva
en ny samhorighet. Om familjen inte haft sa karleksfulla band kan forlusten ge en ny chans
att fornya karleken och omsorgen om varandra. Men det finns ocksa situationer dar det inte
gar s lyckat. Sorgen kan ocksa splittra pa familjen, om man inte kan ha en Oppen
kommunikation. Da sorjer alla i familjen ensamma och de har svart att ge och fa stod av
varandra. (O’Connor, 1986, s.59)

Kortfattat drabbas hela familjen av sorg och forlust. Det kan kannas tomt och framtiden &r
osaker nar en del av familjen ar borta. Det kan kénnas att familjen ar sénder eller splittrad
nar en av medlemmarna har avlidit. Foraldrar eller par kan kénna att en del av dem sjélva
ar borta om den mister en make/maka. Den som de delat sitt liv med &r mitt i allt borta och
det kdnns tomt hemma. Par bygger och planerar ett liv tillsammans och mitt i allt rasar
livet och planerna nar den andra lamnas ensam. Det finns ingen framtid att se fram emot.
Da foraldrar mister ett barn kanns det orattvist och sorgen blir 6vervaldigad pa grund av
detta. Barn blir latt paverkade av andras kanslor och det ar viktigt att barn far uttrycka sina
ké&nslor. Barn ska bli inkluderade i sorgen och forédldrarna kan dela med sig sin sorg med
barnen. Barn staller oftast fragor om den avlidne och om ddden, det ar en form av sorg och

sorgeprocessen. Tillsamman med foréldrarna kan barnen l&ka och bli tryggare tillsammans
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med andra som sorjer. Familjen kan bli avlagsen och splittrat om alla sérjer ensamma. Om

familjen delar med sig sin sorg med andra som sorjer kan de l&ka tillsammans.

6 Stodformer

Tanken med anhorigstod ar att det ska finnas nagon som tar hand om den som lamnas
ensam vid den kares bortgang. Men vad hander nar de anhoriga lamnas ensam, hurdant
stod far de anhoriga da hen sorjer sin naras bortgang? Det finns inte en allméan stodform
infor sorgen av att mista ndgon narstdende. Det finns ingen allmén tro eller samhélleliga
seder och bruk som méanniska kan soka stod och trost av. Manniskan brukar da hitta sjalv
sina kraftkallor, copingmekanismer, ta stdd av familjen/ndra och kéra, kurator, terapeut,
religion eller nagot annat stodform. Anhériga kan konstatera att de behover stod, det kan
vara bade informellt och formellt. En enskild ménniska kan ocksa vara i behov av flera
olika stédformer. Ménniskan och hens sorg har olika faser och olika former som behdver
behandlas olika. Dem sdrjande kan behdva bade den sociala natverkets stod samt
professionellt stod. Det stod och omsorg som den sorjande tar emot varierar ocksa mycket
pa situationen hen upplevt. Det kan bero pa hur dodsfallet gick till, om det var snabbt eller
langsamt. Det kan ockséa bero pa hur starkt emotionellt band den soérjande hade till den
avlidne. Form av stdd och omsorg kan variera ocksa i kvalitet och kvantitet beroende pa
situationen. Stodformer kan ocksa variera beroende pa vem som erbjuder stod.
Professionellt stod ar formellt stod som nagon med en yrkestitel kan erbjuda. Informelit
stod i sin tur ar ickeprofessionellt stod eller stod fran privata personer/grupper. Forutom
stodformer kan man ocksa namna kraftkallor som ger kraft och styrka nar anhoriga sorjer.
(O’Connor, 1986, s. 57, Johansson, 2007, s. 53)

6.1 Informellt stod

Informellt stod &r alltsa en stodform som néstan vem som helst kan erbjuda.  Informellt
stod innebéar att stédet kommer fran vénner, familjen, slaktingar, arbetskollegor, grannar,
skolkamrat etc. Informellt stod kan ocksa vara stod fran andra som upplevt samma
situation sa som andra ankor eller andra som ocksa mist ett syskon. Privatpersoner kan
erbjuda informellt stod. Nar ett dodsfall sker i ens liv da kommer det fram i ens sociala
natverk vem som &r en nara och kéara och vem som ar mindre. Da kommer det fram vem
som egentligen &r dar for en nar det kdnns som att hela vérlden rasar. (Dyregrov, Dyregrov,
& Midenstrand, 2008, s. 58, 64—-65)
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Vad kan da en van eller granne gora helt konkret for att hjalpa den soérjande. Det som
manga tycker ar det viktigaste ar att ndgon ar narvarande och bryr sig. De behover inte
vara nagot stort utan det kan racka att en granne kommer och halsa pa. Grannen kan till
exempel ha med sig lite mat och de kan tillsammans med den som sérjer varma upp maten
och ha en liten lunchpaus. De kan vara sa att den sorjande inte har atit pa hela dagen eller
har kanske inte handlat ndgon mat. Da &r de sma vardagssakerna mycket viktiga om nagon
kommer ihdg och bryr sig om den som sorjer. Forsta dagarna kan det kdnnas hemskt att
vara ensam hemma och da kan man fa mycket trost av att nagon kommer och évernattar
hos den sorjande. Fast man skulle ha stod av manga runt omkring sig sa kan det anda
kannas som att ingen vet precis hur jag kanner mig. Det kan kannas viktigt att fa den
kdnslan att man inte ar ensam och det finns andra som har ocksa gatt igenom samma sak.
Stod fran manniskor som genom egen erfarenhet forstar vad det ar fragan om, kan vara till
stor hjalp. Nar man traffar pa andra som har gatt igenom samma kan det kannas som att de
vet vad man tanker, kanner och gar igenom. Man far en kénsla av likvardighet och nar man
traffar andra som gatt igenom samma, kan tanken pa en framtid bli ljusare. Nar en anka till
exempel traffar andra ankor kan det kannas som att inte lika manga forklarningar kravs.
Dessa manniskor har upplevt samma sak sa de vet vad man menar med det man séger. Man
kan finna trost i att tala och hora nagon som upplevt samma som en sjélv. Det kan ocksa
kannas lattare att tala med de som har liknande erfarenheter for att man behdver inte hela
tiden forsdka vara pigg och glad. Med jamlika ménniskor ar det acceptabelt att vara deppig
och nedstdamd. Nar man traffar pa& manniskor som upplevt samma som en sjalv kan man
ocksa bli erbjuden goda tips om bocker eller musik som kan trosta. Manniskor soker sig
bland annat till naturen for att koppla av men detta kan ocksa vara en stor del i
sorgeprocessen. | naturen kan man lugna ner sig och kénna efter sina egna tankar samt
kanslor. Viss litteratur eller musik kan trosta eller skapa en djupare forstaelse for
handelserna. (Dyregrov, Dyregrov & Midenstrand, 2008, s. 58-59, 68—69)

Stod som erbjuds at foraldrar, syskon, vanner, slaktingar kan variera mycket. Dyregrov
(2008) konstaterar att bemotandet av individen som forlorat nagon néra varierar pa vem de
har forlorat. Barn och unga far mera stod och uppmérksamhet om de forlorat en foralder
medan foraldrarna far mera stod nar de forlorat ett barn. Barn och unga anpassar sig snabbt
till situationen och tar pa sig en stor borda av att trosta foraldrar och hjalpa till pa olika satt.
Ungdomarna speciellt &ldre barn och syskon ké&nner att de har en skyldighet att ta over for
foraldrarna och de tvingas mogna snabbt. Narkretsen till familjen som forlorat nagon nara

manniska skulle behova stod i olika former och fran olika parter. Varje familjemedlem
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borde bli sedd och hord. Néarkretsen spelar en stor roll har for att stoda alla som sorjer.
Utomstaende vuxna kan skapa en trygg kansla bade for barnen och vuxna som sorjer. Barn
och unga kan kénna att de inte behdver ensamma ta hand om sina foraldrar och andra
vuxna kan ta dver bordan som unga kampar med. Barn far stod av sina vanner i form av en
paus fran tunga tankar och kanslor. Barn vill fordjupa dig in i lekar och for en stund bara
glomma allt hemskt som har hant. Av vanner far ungdomar eller unga vuxna mera stod i
form av diskussion. Unga kanner att de hellre delar med sig de allra svaraste sakerna med
nagon jamnarig for de vill inte dverbelasta vuxna. Unga har nagra nara vanner med vilka
de delar med sig av sina tankar och sin sorg. Sedan har unga ocksa de vannerna som
hjalper dem att ta en paus fran allt och njuta av nuet. Fér unga kan det kénnas som att
ingen riktigt fattar hur de k&nner sig och dar kommer det fram hur viktigt det &r att unga
skulle traffa pa andra unga som upplevt liknande forlust. Ungdomar behdver likadana
manniskor omkring sig for att kannas sig accepterade och normala. Fran ungdomar i
samma situation kan ungdomarna fa en kansla av att deras tankar och kénslor infér sorgen
ar helt normala, och att de inte & ensamma i denna situation. Andra unga i liknande
situation kan ocksa komma med goda tips och stod. (Dyregrov, Dyregrov, & Midenstrand,
2008, s. 88-93)

Ddden vacker mycket blandade kénslor och man vet inte alltid hur man ska tycka och
tanka da nagon har détt. Om den avlidne hade mycket smartor kan man tycka att den
avlidna har det nu battre och doden var inte en sa hemsk sak. Men blandade kénslor kan
ocksa betyda att en granne eller van har ibland svart att uttrycka sitt deltagande i sorgen.
Undermedvetet kan man vara glad 6ver att de inte ar en sjalv som behdver uppleva sorgen
och smartan som den narstaende upplever just nu. Nar en utomstaende manniska bevittnar
de anhdrigas sorg tvingas hen att tanka efter hur skulle det vara om hen sjélv skulle forlora
nagon, sa som en foralder eller ett syskon. Grannen kan ocksa borja tanka pa om de sjalva
skulle ha dott, vad skulle handa, hur skulle anhériga klara av det osv. Utomstaende
manniskor kan pa sa satt i princip ta del av anhorigas sorg men kanna skuldkanslor 6ver de
kanslor de upplever. Den utomstaende kan kanna skuldkénslor att de ar glada, 6ver att de
sjalva inte behover uppleva det sorg som anhdriga maste uppleva. Sadana kanslor ar
normala och naturliga, inte vill ju ndgon att ens ndra och kara skulle avlida. Efter
dodsfallet kan det kdnnas som att alla &r dar for en och vill stoda genom den svara tiden.
Men hur lange tar den svara tiden och vem &r det som av gor detta? Efter en stund kan nar
kretsen blir mindre och mindre. Alla gar tillbaka till sina egna sysslor for de kanner att nu

har det nog gatt tillrackligt med tid. Mitt i allt har alla lamnat den sérjande och det kan
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kdnnas pressande att nu borde man klara sig, for det har gatt sa och sa lang tid. Mitt i allt ar
man ensam igen, andra glommer handelsen och gar vidare i livet. (Dyregrov, K., Dyregrov,
A. & Midenstrand, M, 2008, s. 60-61, O’Connor, 1986, s.22-23)

6.2 Formellt stod

Nar stodet fran narstaende inte racker eller om man inte vill belasta sina narmaste med sina
bekymmer kan man soka hjalp av utomstaende, sa som en professionell. Formellt stod
behover inte alltid vara en professionell s3 som en terapeut eller psykolog. Formellt stod
kan vara ocksa praktiskt stod fran professionella personer och organisationer; religion sa
som prast eller diakon, det kan vara stod fran forsamlingen, fran halsovarden sa som
skolhélsovarden eller arbetshélsovarden eller stod fran skolan eller till exempel ekonomiskt
stod. (Benkel, 2020, s. 120-121)

Stod fran de med liknande erfarenheter kan vara en viktig del till den sorjande. | Finland
har vi intresseorganisationer och grupper till personer som har mist nagon kar person.
Organisationerna kan ha olika former av forluster. Suomen nuoret lesket ry ar kamratstod
till personer i arbetsfor aldern som blivit dnkor eller anklingar. Stodorganisationen erbjuder
ankor, anklingar och deras barn chans att traffa andra ménniskor i samma livssituation.
Organisationen erbjuder stdd i sorgen med hjélp av jamlikas stod och empati samt stod
med att klara av vardagen. Sorgbandet rf ar en stodorganisation at de anhoriga som mist
nagon nara manniska pa grund av sjalvmord. Organisationen uppmuntrar narstaende att
oppet tala om sjalvmord och erbjuder stod fran jamlika som gatt igenom liknande.
HUOMA ér en organisation till narstaende till offer for ett brott och drap. Organisationen
erbjuder stdd till anhdriga med rehabiliteringsveckoslut och diskussionsforum.
Organisationens mal &r att hjalpa anhoriga att laka och forebygga marginalisering. Kapy ry
ar en stodorganisation till foraldrar och familjer som har mist ett barn. Organisationen
erbjuder stodpaket at hela familjen samt stod i form av stodtelefon, stod-person och
stodgrupper. Patientforeningar erbjuder stod till personer som mist en narstaende pa grund
av nagon sjukdom. Cancerorganisationen stoder anhdriga via telefon, e-post och genom en

chatt. (Satu Kemppainen och Suomen nuoret lesket ry, 2017, s. 11-17)

En anhorig kan ocksa soka eller bli erbjuden stod via offentliga halsovarden. Anhdriga kan
traffa en lakare, sjukskotare eller psykolog for att fa hjdlp under sorgetiden.
Arbetshélsovarden eller foretagshalsovarden kan ocksa erbjuda hjalp och stéd. Terapi kan

bli en stddform om man ar beredd att betala sjalv eller om en psykiater skriver remiss till
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terapi, da ar det mojligt att ansoka om FPA-erséttning till terapi. Som efterlevande anhorig
kan man bli erbjuden hemservice. Hemservice erbjud at individen om hen klarar inte av
uppgifter eller funktioner som hor till hemmet, vard och omsorg, vard och fostran av barn
samt Ovriga vardagen. Enligt socialvardslagen raknas ocksa en sarskild familje- eller
livssituation som en orsak till hemservice, om familjen eller individen behdver hjélp att

klara av de vardagliga och vanliga uppgifterna. (ibid s. 11-17)

Genom socialvardlagen ska individen och familjens valmaende sdkerstallas, nér individen
eller en familj har mist ndgon narstaende kan de soka stod och hjalp fran kommunen och

enligt socialvardlagen:

”Som stodtjanster som ingar i hemservicen tillhandahalls maltids-, kladvards- och
stadservice och tjanster som framjar socialt umgange.” (Socialvardslagen, 2014, 3
kap. §19)

Familjeradgivningscentralen kan erbjuda stod i livets krissituationer. S kan ocksa
foreningar sa som Foreningen for Mental Halsa i Finland de erbjuder stodgrupper,
kristelefonsamtal, de har manga kriscentrum och stodtjanster via natet. Féreningen ordnar
ocksa grupper for familjer som forlorat ndgon narstaende. De ordnar skilda stodgrupper for
vuxna och barn. Nar en familjemedlem har détt kan psykisk hjalp eller materiellt stod vara
nagot anhoriga behover. Roda Korset kan erbjuda bade materiell hjalp och psykiskt stod
efter krissituationer. (Satu Kemppainen och Suomen nuoret lesket ry, 2017, s. 11-17,
Socialvardslagen, 2014, 3 kap. §19)

Terapi kan vara viktigt stod for manga men har alla rdd med att betala terapi sjalv? En av
de storsta bekymmer kan vara ekonomin efter att en partner eller foralder har détt. Nagon
kan bekymra sig 6ver hur de har rad med en begravning, hur de har rad att forsorja tre barn
ensamma eller att maste huset saljas for att ha rdd med alla sjukhuskostnaderna.
Familjepension och andra lagstadgade stod samt ersattningar finns till for att trygga
anhorigas uppehalle efter att en make eller foralder har dott. Som make/maka i dktenskap,
en sambo i samboforhallande och en partner i ett registrerade partnerskap ar deras lagliga
stallning annorlunda. Om den avlidne lamnar ocksa barn efter sig har barnen rétt till stod

eller erséttningar. (Satu Kemppainen och Suomen nuoret lesket ry, 2017, s. 18-23)

Efterlevandepension betalas at en efterlevande make eller maka om hen har eller har haft
ett gemensamt barn med den avlidne maken/makan. For att den efterlevande skulle ha rétt

till efterlevandepension ska de ocksa ha varit gifta eller i ett registrerat partnerskap. Om
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paret inte hade gemensamma barn sd kunde efterlevande maken/makan fa

efterlevandepensionen med vissa kriterier:

e Om den efterlevande var atminstone 50 ar da maken/makan dog eller om

hen hade invalidpension i minst 3 ars tid.

e Om é&ktenskapet/registrerade partnerskapet skulle ha bérjat innan den
efterlevande maken/makan fyllt 50 ar och de hunnit varat i minst 5 ar innan

andra parten dog.

| vissa fall har inte efterlevande partner rétt till familjepension om exempel vis hen hade
fyllt 65 ar nar aktenskapet ingicks. Barn vars foralder dor kan ha ratt till barnpension tills
hen fyller 18 &r. Aven om barnet fotts forst efter att biologiska foraldern har dott har hen
ratt till barnpension. Fast foraldrarna inte skulle ha varit gifta kan barnet fa barnpension
men da maste faderskapet ha varit faststallt. FPA kan betala barnpension anda fram till 21
ars alder om barnet i fraga studerar pa heltid. Om barnet inte studerar efter att ha fyllt 18 ar
slutar barnpensionen. Barnpensionen &r en viss summa oberoende av barnets andra
inkomster. Om den avlidne hade flera barn betalas det sammanlagda beloppet av
arbetspensionssystemet som barnpension jamt mellan barnen. Som ensamférsorjare efter
att maken/makan dott har man ratt att anséka om ensamforsorjartillagg till barnbidraget.
Tillaggs ansokan gors via FPA. | Finland betalas barnbidrag tills barnet fyller 17 ar.
Efterlevande maken/makan kan ocksa ansoka om bostadsbidrag. Efter maken/makans dod
sjunker familjen inkomster och da kan ensamforsorjaren ansoka om ekonomiskt stod med
bodstadbidrag via FPA. Begravningskostnaderna kan ocksa bli problematiska i vissa fall.
Vanligen ingar inte begravningsbidraget till formanerna. Men den kan fraga efter
begravnings bidraget fran arbetspensionsanstalten om arbetsgivaren har en direktpension.
Fackforbund kan ocksa bevilja begravningsbidrag at medlemmar men detta beror pa
fackforbundet sjalva. Med utkomstddansokan &ar det ocksa mdjligt att ansoka om
begravning bidrag fran stadens socialforvaltning. Kriterierna till bidraget ar liknande som
till ett vanligt utkomstéds. (Folkpensionsanstalten, 2016, Satu Kemppainen och Suomen
nuoret lesket ry, 2017, s. 18-23)

Sammanfattningsvis ar sorgen och forlusten av nagon anhérig ett svart och kansligt amne.
Doden kan kannas overklig och skrammande for nagon som inte vet vad som ska handa.
Det basta skulle vara om nagon skulle vara dar som stod ocksd for de anhériga.
Undersokningen som detta examensarbete utgor ska behandla det om det finns stod at en

anhdrig som mist nagon familjemedlem, sldkting eller annan nara manniska. Vem é&r det
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som stdder de anhdriga? Sorgen som kommer redan kanske innan forlusten har skett,
sorgen som man kanner da vardpersonalen berattar att det finns inget som kan goras
langre, da den kara manniskan tar sitt sista andetag ar fruktansvard. Sorgeprocessen kan
ocksa borja redan innan forlusten har skett, man vill inte tro pa sjukdomsdiagnosen eller
man vill inte tro att det har skett en olycka och barnet som var med i olyckan har en 50-50
chans att 6verleva. Sorgeprocessen ser olik ut for alla och nagon kan ga olika faser igenom
snabbt medan andra hoppar fram och tillobaka mellan tvda och tre olika faser.

Sorgeprocessen och sorgearbetet kan ocksa avstotas och da kan sorg tiden forlangas.

Finns det ndgon som tar emot de anhdrigas sorg, besvikelse, ilska och alla andra kanslor?
Ett kartlaggande studie maste goras for att fa reda pa vem som hjélper och stoder de
anhoriga som fylls upp av sorg. Stodformer finns men vem vet var de hittas? Ska den nya
ankan sjalv soka reda pa en sorgegrupp da hen inte far sig sjalv upp fran siangen varje
morgon? Vanner, familj och slaktingar ar bra stod at nagon som sorjer. Med narmaste
manniskorna kan man aterkalla de goda minnena av den avlidna. For de som kéanner den
sorjande och den avlidne behdvs det inte forklaras varfor man ar sa ledsen. Men narkretsen
kan ocksa sorja och da kan det vara svart att fa stod av varandra. Familjer som mist ndgon
familjemedlem vet vad den andra gar igenom men kan de trésta och stoda varandra. Orkar
ankan med fyra barn trosta sig sjalv och sina barn da hen ska planera en begravning, laga
mat och sk6ta om barnen? Det finns professionellt stod sa som lagstadgade stodformer at
familjer som skulle beh6va hjalp hemma, terapi om man vet var man ska vénda sig och det
finns stod fran jamlika som gatt igenom liknande forluster. Hur har den sorjande hittat
dessa stodformer eller har hen hittat dem? Unders6kningen som gors i detta examensarbete
kommer att ge nagon form av svar pa fragor kring har efterlevande familjemedlemmar

hittat stdd och vad ar deras erfarenheter av dessa?

7 Genomfdrande av undersokningen

| foljande kapitel kommer undersokningen av formell och informella stodformer i dodsfall
i familjen behandlas. Undersokningen gar ut pa att samla information om upplevelser av
olika stodformer nar en anhérig har avlidit. Jag ville fa reda pa vilka olika stodformer det
finns for anhoriga, familjer, vanner och sléaktingar, nar nagon narstaende avlider. Forutom
stodformerna ville jag veta hur undersokningspersonerna hittade olika stodformer.
Undersokningen studerar varifran undersokning personerna blev erbjudna stod eller var de
sjalva hittade stod under sorgetiden. | understkningen ombads ocksa underséknings

personerna utrycka sin asikt om de stodformer de tagit emot och beskriva sina upplevelser
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om stodet. Syftet med undersokningen &r att fa en helhetshild om stodformer nar en

narstaende har avlidit.

Frageformularet blev uppbyggt med hjalp av teoretiska bakgrunden. Frageformularen
innehdll bade 6ppna och slutna fragor. | undersokningen skulle undersokspersonen bli
anonym men vissa bas uppgifter var bra att samla in. | undersokningen skulle
respondenterna beratta sin kon och till vilken alderskategori hen hor till. Undersékningen
gar ut pa att beskriva svaren som kommer fram. Syftet med undersokningen var att reda ut
vilka stodformer det finns for nagon som mist en anhorig. Tanke var att informanterna

skulle dela med sig om sina egna erfarenheter kring de stodformer de anvént sig av.

Undersokningen blev ett frageformular som skulle delas via sociala medier.
Frageformularen som skapades till denna undersokning var bade pa finska och pa svenska.
Jag valde att dela frageformularen via sociala median. Via sociala median &r det latt att na
manga manniskor samtidigt. | Facebook kan man forma olika grupper for olika manniskor.
Det fanns manga olika sorgegrupper i Facebook dit jag fragade lov att publicera lanken till
mitt frageformuldr. Via Facebook och med tanke pa att jag delade lanken till
frageformuldren kunde jag sjélv inte mycket paverka pa vem som svarade pa enkéten. Jag
valde grupper som passade till mitt &mne sa som ankegrupp, personer vars barn avlidit och
andra likande. Det fanns 6ppna och allmanna grupper for alla som ville delta i gruppen.
Det fanns slutna grupper dit jag skickade en medlemsforfraga. Alla dessa grupper hade det

gemensamt att gruppmedlemmarna hade mist ndgon nar och kar manniska.

7.1 Urval av undersoknings personer

Som undersokningsmetod anvandes bade delar av kvalitativa och kvantitativa metoder. Jag
valde att undersoka en grupp manniskor som mist ndgon narstaende. Urvalet gick till pa
sjalvselektion. For att frageformularen blev ut delad via Facebook kunde varje individ sjalv
bestdmma om de ville delta i undersékningen. Ett av kraven for att kunna delta i min
undersokning var att man borde ha mist nagon. Flesta manniskor har under sitt liv mist
nagon eller kommer att mista. For att fa mera information fran frageformularen skulle
respondenterna ocksa ha tagit emot nagon form av stod som hen kunde berétta om i
frageformuléaren. Undersékningspersonerna skulle ocksa vara myndiga alltsa 6ver 18 ariga
sa att de kunde sjalv bestaimma svarar de pa enkaten eller inte. Alla som var myndiga
kunde delta i frageformularen. Jag ville hora av bade unga vuxna, medelarigas och &ldre

manniskor.



26
For att frageformularen delades via sociala medier (Facebook) kunde jag sjalv inte mycket
paverka vem som svarade pa enkaten. Ovan for lanken till frageformularen skrev jag en
kort text dar jag presenterade mig sjalv och mitt examensarbete. Pga. att storsta delen av
befolkningen i Finland ar finsksprakig skrev jag texten pa finska. Jag valde att dela lanken
i olika Facebook grupper. Dessa grupper bestod av ménniskor som hade mist nagon och
sorjde 6ver att nagon anhdrig dott. Grupperna var: Foraldrar som mist ett barn, sorgegrupp
for anhdriga, unga ankor, aldre ankor och nagra allmanna sorgegrupper. Med denna
avgransning kunde jag redan na en stor grupp manniskor som passade min undersékning.
Nar jag delade frageformuldren i Facebook grupperna presenterade jag mig sjalv och kort
berattade om mitt &mne for undersdkningen. Jag forde fram att jag sjalv hade mist min
pappa da jag var valdigt ung och detta inspirerade mig till &mnet sorg. Jag beréattade att jag
ville kartldgga hurdant stdd andra i samma situation hade blivit erbjuda och/eller tagit

emot.

7.2 Validitet och redovisning

Nar man undersoker nagot ar det frdgan om att reda ut och sammanstilla det man
undersoker och resultaten. Underdkning kan ocksa betyda granskning av nagot eller nagon.
I denna undersokning undersoks eller utreds hurdant stdd, manniskor har anvént sig av nér
nagon anhorig har avlidit. Validitet kan beskrivas som trovardighet eller hurdan kvalitet
ndgot har. Validitet fokuserar pd “matinstrumentet” man anvént for att komma till svaren.
For att denna undersokning skulle kunna fa svar valde jag att undersoka amnet med ett
frageformular som delades via Facebook. Frageformularet var gjort pA Google Forms.
Google Forms &r Googles egen program dar man kan gora ett eget frageformular. Efter att
svaren har kommit in pa Google forms frageformular sammanstéller Google Forms svaren
till exempelvis paj modeller med svaren som mingd och procent. Oppna fragor kan Google
inte rékna ut utan de ar individuella svar. Google forms valde jag pga. dess enkelhet och

den var bekant at mig fran forr.

Frageformularet bestod av oppna och slutna fragor. Undersokningspersonerna gavs
mojlighet att med egna ord beratta om sina asikter i olika fragor sa som i fraga om de hade
flera exempel pa stodformer, som de fick hjalp ifran, som kom att bli viktiga. Det som var
relevant i frageformularen var att kartlagga olika stodformer som anhdriga har anvént sig
av nar de mist ndgon narstaende person. For att undersokningen skulle hallas relevant till
amnet valde jag ut att stilla bade 6ppna och slutna fragor. | borjan av frageformularen

skulle undersokningspersonen alltsa respondenterna besvara nagra basfragor. Basfragorna
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var fragor om kon, alder, nar hade personen i fraga mist en anhorig, vem var de anhdriga
och hann personen i fraga forbereda sig for dodsfallet. | frageformuldren fanns det
ikryssningsfragor dar man skulle vélja svaren av de alternativ som fanns eller sa kunde
man viélja annat som svar och beratta om andra alternativ. Efter vissa fragor fanns
mojlighet att beratta om sina tankar och asikter som foregaende fraga vackte. Sa som pa
fragor om stod och kraftkallor kunde respondenten beratta langre om de stod hen eller hon
hade erbjudits eller tagit emot. Dessa tillaggsfragor fanns dar for att respondenten skulle

kunna med egna ord beratta om sina erfarenheter langre och dppet.

Fast frageformularet har bade dppna och slutna fragor gor det inte frageformuléren svar att
tolka eller fa fatt pad. Fragorna som blev stéllda i frageformularen var enkla och latt
formulerade. Trots att fragorna blev andrade till finskt sprak behéll fragorna sin mening.
Med hjalp av resultaten jag fick fram tack vare frageformularen kan jag konstatera att
fragorna behdll sin mening dven om spraket andrades fran svenska till finska. For
enkelhetens skull valde jag ut i vissa fragor att begrénsa svarsalternativen till nagra
alternativ och sedan tillagga svarsalternativet annat sa att respondenten sjalv kan beréatta
om de har nagot annat svar de vill lyfta fram. Fast &n amnet som studeras ar kansligt
stalldes inte for kansliga eller privata fragor som skulle ha fatt respondenten att exempelvis
hoppa Over ett svar eller besvara felaktigt pa flit. Med tanken pa validitet samt reliabilitet
ar undersckningen och fragestéllningarna tydliga och enkla. Forstas finns det alltid
mojlighet till missforstand men pa basen av fragorna i frdgeformularen och svaren som
kom in tolkar jag att alla respondenter forstod vad jag var ute efter i denna
enkatundersékning. Tanken med undersokningen var att fa hora av individernas personliga

asikter och upplevelser av stodformer som erbjudits.

Datasekretess holls med hjélp av anonyma svar. Undersokningen begér ingen personlig
kontaktinformation fran deltagarna. Frageformularen begérde inte heller nagon e-
postadress for att undersokningspersonen skulle kunna delta i undersdkningen. De slutliga
resultaten blev inte delade ndgonstans och aven jag sjalv vet inte deltagarnas riktiga
identitet. Svaren kommer inte att tas upp eller ndmnas desto mera om de &r allt for
personliga eller om nagon enskild person namns vid namn. Svar som kan skada deltagaren

eller hens narstaende kommer inte att delas i undersékningen.



28
8 Resultat och analys

Resultaten av undersokning i upplevelser av formella och informella stédformer vis
dadsfall i familjen var mycket givande och intressanta. | detta kapitel kommer resultaten pa
frageformuldren att redovisas. Resultaten som samlades kom fran frageformuldren jag
skapat. Frageformuldren gav goda resultat av 454 personer som deltog i undersokningen.
Alla av besvararna var fran Facebooks sorgegrupper. Resultaten fran alla dessa 454 svar
vackte liv i teorin och undersokningen. Fore resultaten hade jag enbart teori och mina egna
upplevelser som vagledare i undersékningen. De goda och langa svaren som kom fram i
undersokningen vackte nya tankar och funderingar kring amnet stod och stodformer i
dodsfall i familjen. Svaren gav ny kunskap om stdd som anhériga har tagit emot och om
stod som de skulle ha mojligtvis haft behov och nytta av. Resultaten liknade den samlade
teorin men det fanns ocksa stora avvikelser till teorin. Mina fragestéallningar om stod,

hurdant stéd och behov pa stod blev mycket vél besvarade.

Jag &r valdigt tacksam 6ver stora mangden svar jag fick fran frageformularen. Mangde av
svar overraskade mig och mina handledare for examensarbetet, tyvarr har jag inte sa stora
resurser och tid att jag skulle kunna bdrja tolka varje 454 svar individuellt. Detta sagt har
jag skapat stora kategorier och sokt gemensamma namnare till analysen pa svaren.
Analysen gar ut pa att ta med det viktigaste och skapa en begriplig redovisning pa svaren.
Néagon med mera resurser och tid far naturligtvis fortsatta tolka svaren som blivit samlade.

8.1 Tolkning och redovisning av svaren

Svaren som undersokningen samlade in &r undersokningspersonernas egna upplevelser av
stoder de anvant sig av och blivit erbjudna. Tolkningen som gors pa basen av svararnas
svar ska presentera svaren som kommit fram i undersokningen. De tolkningar jag gor pa
basen av svaren ska halla sig till de resultat som kommit fram i undersokningen. Da
svaren tolkas och redovisas kan det spekuleras och funderas 6ver vad svaren kan bero pa
men inga slutliga slutsatser kommer att goras pa basen av spekulation. Svararna ska kunna

kanna igen sina svar fast an de &r anonyma, detta sker da alla svar tas i hansyn.
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Kon

m Kvinna = Man

Figur 1. Kon (n=454)

Som man kan se pa figuren ovanfor (Figur 1.) syns det att storsta delen 95% av svararna
var kvinnor. Minoriteten 5% av svararna var man. Detta kan vara beroende av att kvinnor
hellre berattar och for fram kénsliga &mnen som doden och dodfall. Det kan k&nnas
bekvamare for kvinnor att tala om &mnet och detta kan ocksd ha ett samband till
sorgeprocessen. Resultatet kan ocksa bero pa att kvinnor kanske anvéander mera Facebook
an mannen gor. Man kan ocksa ha jobbigare att beratta om ett sa kansligt amne som nagon

anhorigs dodsfall och bortgang.

Alder

m18-30ar = 31-493r =50-69ar 70-80 ar

Figur 2. Alder (n=454)

Pa aldersfragan (Figur 2.) visar resultaten att halften 50% av respondenterna var kring 50—
69 ariga. Minoriteten av respondenterna, 3% var kring 70-80 ariga. Detta kan ha att gora
med att fi aldre personer anvander sociala medier som Facebook eller kan besvara
elektroniska enkatundersokningar. 36% av svararna var mellan 31-49 ariga och 11% var

omkring 18-30 ariga. Det talas mycket om att unga anvander sociala medier sa som
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Facebook mycket i jamforelse med andra men &mnet dodsfall i familjen ber6r troligen inte

flesta unga.

m 1-11 manader sedan = 1-3 3rsedan = 4-6 ar sedan 7-10 ar sedan = mera an 10 ar sedan

Figur 3. Nar miste du en anhorig? (n=454)

Figuren ovanfor (Figur 3) demonstrerar svaren pa fradgan nar svararna har mist sin
anhoriga. Majoriteten av svararna 35% miste sin anhoriga for 1-3 ar sedan. 31% miste sin
anhoriga 1-11 ar sedan. 15% for 4-6 ar sedan, 12% for mera an 10 ar sedan och 7 % 7-10
ar sedan. Resultaten tyder pa att de flesta av svararna hade mist nagon anhorig ratt sa
nyligen. Detta kan tyda pa att de vill &nnu prata och beratta om den avlidna och
sorgeprocessen kan annu finnas kvar. De som svarat att det redan gat en stund fran
avlidandet kan tycka att de har inget behov av att borja 6ppna upp gamla sar igen eller att
de inte kanner for att borja aterkalla svara minnen. Ett alternativ kan ocksa vara att en del
inte langre vill vara med i Facebook grupper dar dmnet som behandlas &r sorg om det
redan gatt en tid fran deras forlust. Manga vill leva vidare och fokusera pa det kommande

inte det som har redan gatt.
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= mitt barn (6ver 18 ar) = mitt barn (under 18 ar) = min mamma/pappa
min mor-eller farforalder = min make/maka ® min van

® nagon annan nara anhorig

Figur 4. Vem var den néra anhdriga som gick bort? (n=454)

Over halften (66%) av svararna pa frdga 2, Vem var den nara anhériga som gick bort?
(Figur 4) svarade att den anhériga som avled var en make eller maka. Statistiken visar att
12% av svararna hade mist sin mamma eller pappa. Detta kan tolkas och férklaras med att
allt fler soker hjalp till en sa stor forlust. Manga kan behdva stod av manniskor som genom
likande. Enligt svaren hade 8% mist sitt barn som var 6ver 18 ar. Bade de som hade mist
en mor-eller farforalder och de som mist ett barn under 18 ar var svarprocenten 4%. 5% av
svararna hade mist ndgon annan anhorig sa som ett syskon och 1% hade mist ndgon van.
Det kan kannas svart att beratta om en forlust av ett ungt barn och detta kan paverka pa

svaren. Manga av svararna hade ocksa mist manga anhériga under arens gang.
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m |nte alls, dodsfallet kom plotsoigt
= | ndgon man, jag visste om det i nagra dagar/nagon vecka
= Jag hann forbereda mig i manader

Dodsfallet var forvantat sedan ar tillbaka

Figur 5. Hann ni forbereda er for dodsfallet? (n=454)

Fraga 3 handlade om att hade svararna hunnit forbereda sig pa daodsfallet eller om de hade
kommit plotsligt (Figur 5). Svaren visar pa att 6ver halften ca 53% svarade att de inte hade
hunnit forbereda sig pa det inkommande dodsfallet. Av svararna hade 22% hunnit i ndgon
man forbereda sig. De hade fatt veta om en sjukdom eller ndgot annat nagra dagar eller
nagra veckor fore dodsfallet skedde. 18% svarade att de hann forbereda sig manader fore
dodsfallet hande. Enbart 7% av svararna beréttade att dodsfallet var férvantat, och de hade

ar eller flera ar pa sig att forbereda sig.

ANNAT

INGEN ERBJOD STOD

KRISHJALP ELLER HJALP FRAN SOCIALAVARDEN
FOLKPENSIONSANSTALTENS ERBJOD STOD AT MIG
ARBETSHALSOVARDEN ERBJOD STOD AT MIG
SKOLAN ERBJOD STOD AT MIG

VARDPERSONALEN ERBJOD STOD AT MIG

DIAKON OCH/ELLER PRAST FRAN MIN FORSAMLING
ERBJOD STOD AT MIG

BEGRAVNINGSBYRAN ERBJOD STOD AT MIG

0 20 40 60 80 100 120 140

Figur 6. Vilka stodformer blev du erbjuden? (Formella) (n=454)
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Fraga 4 (Figur 6) behandlade vilka formella stodformer respondenten hade blivit erbjuden.
En stor del hade blivit erbjudna stod fran vardpersonalen, arbetshalsovarden och diakon
och/eller prast fran for sin forsamling. Fran arbetshalsovarden hade manga fatt sjukledighet
pga. en sa stor chock och sorg. Manga namnde ocksa att de hade lattare att soka hjalp forst
fran arbetshalsovarden och fran arbetshalsovarden guidades de till exempelvis en
psykolog, terapeut eller krishjalp. VVardpersonalen hjélpte anhoriga och den avlidna redan
innan dodfallen hande, med att svara pa fragor, stoda dem genom sjukdomen eller gav
hjalpmedel till smartor, somnléshet och annat. Fran forsamlingen och fran en diskon
och/eller en prést fick flera hjalp med att ordna en begravning. Férsamlingens personal
hjalpte till med att ordna begravningen och héll reda pa vad som behévs for att ordna en
begravning. Vissa fick ocksa andlig hjalp och samtalshjélp fran forsamlingens personal.
Begravningsbyran gav ganska likande hjalp at svararna. Begravningsbyran hjalpte till med
att ordna begravningen och nagra fa namnde att de hade ocksa fatt nagon sorts ekonomisk
hjalp eller stod fran dem. Manga hade manga olika stodformer och inte enbart nagon
enskild. Det marktes i svaren att exempelvis skolan kunde leda studerande till krishjalp,

vardpersonal eller socialvarden for att skapa ett storre stodgrupp om kring den sorjande.

Ca 24% av de som svarat alternativ “annat” pa fraga 4 (Figur 6) berdttade att de inte blev
erbjudna nagot stod. Nagra svarade att forlusten hade hant pa 90-talet och da fanns det
ingen krishjalp eller annat stod at anhoriga efter ett dodsfall. Andra som svarat annat
berattade att exempelvis polisen hade erbjudit stod at dem och var den forsta kontakten till
stod efter en olycka eller da polisen informerade om dddsfallet &t anhoriga. Det som blev
namnd ocksa ofta var socialvarden, socialjouren, familjeradgivningen och familjearbetet

som var ett formellt stod.

Sosiaalityontekija oli ensimmaisesta paivasta lahtien tiiviisti yhteydessa minuun, kavi
luonamme ja jarjesti esimerkiksi ensimmaisen ajanvarauksen Kriisikeskukseen. On
edelleen ollut aktiivisesti mukana jarjestamassa myos apua lapsille ja tukena lasten kanssa
selviamiseen. Yhteyspoliisi oli my6s tavoitettavissa hyvin ja antoi selkeitd neuvoja ja
henkistakin tukea. Oli suuri merkitys silld, ettd kun han soitti ihan asiallista asiaa, han

kysyi aina, miten min& nyt jaksan.
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14 %

29 %

m 3, jag sOkte sjalv stod

® Ja, en anhoriga eller vanner tipsade om olika stodformer
Nej, jag ville inte soka stod
Nej, jag hade inga krafter att sdka stod

= Nej, jag sokte inte for jag vantade mig inte att fa det stod jag behovde

Figur 7. Sokte du sjélv stod (n=454)

| fraga 5 kart gjordes om svararna hade sjalva sokt stod (Figur 7). En stor del 39%, av
svararna hade sokt sjalv stod. 29% av svararna hade inte sokt stod for de ville inte ha nagot
stod. Av svararna hade 14% inte sokt nagot stod for de hade inga krafter att séka. 11%
svarade att nagon vén eller anhorig hade tipsat om stod som de sedan sokte. 7% hade inte

sokt stod for de trodde att de inte skulle fa de stod de sokte eller behovde.
Fraga 6. Fanns det nagot stod du skulle ha behdvt men inte fick? (Beréatta) (N=224)

Nasta fraga var fragan nummer 6 som behandlade om besvararna blev nackade nagon
stddform. Fragan var “Fanns det nagot stod du skulle ha behdvt men inte fick?”, av 224
personer som svarat pa fragan tyckte 84% att de skulle ha behdvt nagot stod de inte fick.
En del berattar att doden kom som en chock och i detta chocktillstand skulle de ha behovt
nagon som gav stod. Stod de énskat att de skulle ha fatt skulle ha varit stod fran nagon
person, svararna beréttar att de kande sig mycket ensamma och de skulle ha dnskat att
nagon skulle ha varit dar for dem. Vissa respondenter berattar mycket liknande situationer
dar de har kommit hem efter dodsfallet och kant sig hjélplésa och ensamma. | efterhand
skulle de ha 6nskat att nagon skulle ha varit dar med dem direkt efter att dédsfallet skett.
Vissa namner att de skulle ha 6nskat att nagon narstaende skulle ha kommit hem till dem
efter dodfallet och vissa skulle ha @nskat professionell hjalp/ krishjalp eller nagon
stodperson hem till dem strax efter dodsfallet. Nagra skulle ha velat ha stod redan fore

dodsfallet skett, men de fick inget. Det som dnskades mycket var att de skulle ha funnits
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nagon som skulle ha kunna vagleda den sorjande till stodkretsarna. Manga hade ocksa

Onskat mera stod for barnen och hela familjen.

Joku taho tai ihminen, joka kertoo, mista kaikkialta apua voi saada. Joku joka ottaa
yhteyttd, tulee tapaamaan, ja auttaa hakemusten teossa, antaa puhelinnumerot, kertoo
vaihtoehdoista, ja siitd, etta yksin ei tarvitse selvita kaikesta. Pahimmassa kriisissa apua ei
jaksa ja osaa itse etsid. Sitd myos luulee, ettd ei ole oikeutettu erilaisiin tukitoimiin. Tiedon

puute on pahin este tuen saamisen tiella.

De som svarat att de skulle ha behdvt mera stod eller stod de inte fick beréattar att de skulle
ha saknat praktiskt stod i vardagen. Manga ankor berattar att de skulle ha 6nskat att nagon
skulle ha hjalpt till hemma med barnen och andra hushallsuppgifter de inte orkade med.
Manga beskrev sorgetiden som en tung period dar respondenten inte orkade gora mycket
hemma &t sig sjalva eller at sina barn. En av svararna papekade att hjalp fran barnskyddet
skulle ha varit onskat da deras &ldsta barn dog och féraldrarna hade inga krafter kvar for
vardagen och yngre barnen. En stérre del av de som 6nskat stdd men fick inte det berattade
att de skulle ha behovt hjalp med att ordna begravningen. Da man sérjer nagon nara
manniskas bortgang kan de kannas valdigt svart och 6vermaktigt att planera en begravning.
Manga 6nskade att det skulle ha funnits ndgon som skulle ha hjalp med begravningens
praktiska delar. En stor del av de som svarat att de skulle ha haft behov till stéd men inte
fick det onskade att detta stod skulle ha kommit fran deras egna slaktingar, vanner,
kollegor och andra nara manniskor. Manga onskade att deras narstdende skulle ha stott
dem mera under sorgeprocessen. Flesta kande sig ensamma och skulle ha dnskat att nagon
narstaende skulle ha lyssnat och stott dem. Det kan kannas svart och fraimmande att beratta
om sina kanslor och bekymmer at nagon helt fraimmande méanniska, i sadana situationer

spelar narstaendes stod en stor roll.

De 6vriga 16% av svararna tyckte att de hade fatt de stod de behdvde eller ville ha. De var
nojda i stodet de fatt fran professionella och fran frivilliga foreningar samt fran sina
narstaende. Storsta delen tyckte att stodet fran de narstaende var tillrackligt for dem, men
nagra namnde ocksa att de inte visste om annat stod. Det kom ofta fram i svaren ocksa att
de skulle ha kanske behdvt ocksa nagon annan form av stod men visste inte var de skulle
soka eller om det fanns nagot stod att fa. Nagra fa av svararna hade fatt just den typen av
professionell hjélp de 6nskat. Manga betonade ocksa hur viktigt krisarbetet och stodet av

likstallda var.
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ANNAT
LITTERATUR, KONST OCH/ELLER MUSIK

TERAPEUT ELLER PSYKOLOG

VARDPERSONAL

JAG FANN STOD | MEJ SJIALV OCH MINA EGNA TANKAR
DIAKON OCH/ELLER PRAST FRAN MIN FORSAMLING
VANNER

FAMILJ OCH SLAKTINGAR

400

Figur 8. Vem eller vad utgjorde den viktigaste kraftkalla under den narmaste tiden?
(n=454)

Vem eller vad utgjorde din viktigaste kraftkalla under den narmaste tiden var fraga 7. Som
man kan se pa svaren ovan (Figur 8) svarade storsta delen att deras familj, slaktingar och
vanner var deras viktigaste kraftkalla under sorgetiden. Svaren tyder ocksa pa att manga
hade fatt kraft fran sig sjalv, av en terapeut, en psykolog eller fran nagon konst/litteratur
samt musik. Enligt statistiken hade vardpersonalen och férsamlingens diakon/prast varit en
mindre kraftkélla an exempelvis familjen. Detta kan uttyda pa att svararna fick mera hjalp,
ork och krafter fran sina narmaste manniskor an fran utomstaende personer. Andra svar
som svararna forde fram var att husdjuren var mycket viktiga at dem under sorgeprocessen
och svara tiden. Djuren fick manga av svararna med sig ut till naturen och ut for att réra pa
sig som svararna ansag som en viktig kraftkalla. 1 samband med motion fick svararna
ocksa kraft och motivation fran musik. Manga namnde ocksa att kamratstod grupper via
Facebook utgjorde en viktig kraftkalla. Svaren tyder pa att svararna oftast hade behov av
andras narvarande och behov av att inte lamna ensamma. Svararna fick kraft fran andra

manniskor och djur.

Fraga 8. Varfor kom, de av dig valda kraftkallorna som du valde i fraga 7, att utgora ett sa
viktigt stod i din sorg? (N=352)
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| foregaende fraga svarade flesta att deras narmaste manniskor var det viktigaste stodet.
Manga berattar att de var de narmaste manniskorna som gav hopp, kérlek och tro till den
sOrjande. De var de personer som fick en att vakna upp nésta morgon och stiga upp, de var
de néra och kéra som holl de soérjande i vardagen. Tack vare familjen, sldkten och vannerna
orkade svararna lite battre den svara sorgetiden. Manga foréldrar berattar ocksa att det var
barnen som holl dem kvar i vardagen och fick dem att ga vidare i livet. Det gar att
konstatera att de narmaste manniskorna var de personer man litade pa och andra i familjen
kunde trosta och sorja den avlidna pa samma gang. Vissa berattar att de blev narmare med
sin familj efter dodsfallet, vissa ville ha en paus av sorgen som radde hemma da var
vannerna ett viktigt stdd. En del konstaterade att de fanns inget annat stéd an de ndra och

kara och darfor var de den viktigaste stoden.

Kamratstod kom ocksa manga ganger upp i svaren till fraga 8 (Figur 7). Svararna beréattade
att manga ganger var kamratstoden eller med andra ord std av likstallda en mycket viktig
stodform och kraftkéalla for dem. Med andra som gatt igenom liknande forlust som en sjalv,
kunde man tala mera oppet om déden, dodsfallet och tankar kring det. Andra som gatt
igenom samma sak kunde beratta at den sorjande vad hander efter begravningen, hur
kommer det kanske och ka&nnas och dela med sig av sina upplevelser. Med hjalp av
kamratstod tyckte manga att de inte blev lamnade ensamma, nagon forstod vad de kéande
och upplevde samt gav hopp i svara situationer.

Av svararna hade ocksa en del ca 100 personer, svarat att en av deras viktigaste kraftkallor
var musik, sanglyrik, litteratur och naturen. Alla av svararna tyckte att dessa saker trosta
dem och de sokte trost av exempel vis musik och naturen. Naturen beskrev manga som ett
lugnande element under deras sorgeprocess. Sanglyriken trostade pa samma satt som

litteraturen med sina ord.

Terapeut, psykolog samt vardpersonal niamndes ocksd manga ganger som en viktig
kraftkalla. Vardpersonalen guidade anhoriga igenom exempelvis sjukdomen eller
dodsogonblicket. Vardpersonalen beskrevs som trostande, de respekterade den sjuka/doda
och deras anhoriga. En psykolog, terapeut eller psykiater ansag svararna som det viktigaste
professionella hjalp och kraftkélla de fick. Med en professionell kunde svararna vara mera
sarbara och tala om sadana tankar samt amnen de inte vagade prata om med sina narmaste.
Psykolog besoken var en kraftkélla for manga, med att fa hjélp att hantera dodsfallet. Flera

berattade att utomstaende stod var en viktig kraftkalla.
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Flera ansag sig sjalv ocksa som en viktig kraftkalla. En del berattade att de hellre ville
sOrja ensamma och det kandes mera naturligt. De ville inte dela med sin sorg med andra
och de fick den kanslan att andra inte forstod deras sorg. Nagra fa berattade ocksa att utan

forsamlingen, prést eller diakon skulle de inte ha klarat sig igenom sorgen.

Kristelefonen, krisarbete och andra liknande

FriVi”igfbreningars stod och service _

Servicehandledarens stdd och service I3

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Figur 9. Har du exempel pa flera stodformer, som du fick hjalp ifrdn, som kom att bli
viktiga for dig? (n=189)

Enligt statistiken pa fraga 9 (Figur 9) hade 6ver halften av svararna fatt viktigt stod fran
frivilliga foreningar. Frivilliga foreningar som svararna ndmnde var Nuoret lesket ry som
ar en grupp till unga dnkor samt deras Facebook grupp och andra webb-grupper med stod
av likstallda, Huoma — Henkirikoksen uhrien laheiset ry som &r en grupp at mord- eller
drapoffers anhdriga och Képy ry mm. 34 av svararna tyckte ocksa att de hade fatt stod fran
FPA, vissa berattade i sin tur att de fick inget stod fran FPA. | statistiken (Figur 9) ansag
nagra fa ocksa att servicehandledaren och kristelefonen var hjalpande stodformer. De som

svarat annat beréattade att hobbyer sa som motion och konst var mycket viktiga stodformer.
Oli tarkeda huomata, ettd muitakin el48 samassa tilanteessa.

Fraga 10. Skulle du rekommendera nagon av dessa stodformer till andra i samma situation?
(sa som forsamlingen, vardpersonalen, terapi, litteratur, konst, musik, FPA eller nagon

frivilligforenings stod etc.) (N=326)
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Pa basen av svaren som kom in pa fraga 10 skulle majoriteten rekommendera nagon
stodform till andra i samma situation. Vissa papekade att alla stodformer passa inte alla
och det som har passat en passar inte kanske till den nasta. Det &r alltsa véldigt individuellt
hurdant stod som passa for var och en. Det som dar emot manga rekommenderade var
kamratstod i manga olika former. Stod fran andra i samma situation har varit ett stort stod
och kraftkalla at storsta delen. De rekommenderade varmt att delta i olika kamratstod
grupper var de sedan via natet, som sociala medier, natforelasningar, virtuella stodtréffar,

fysiska traffar eller andra former av stédgrupper.

Den viktigaste budskapet som kom fram var att Iamna inte ensam och ta till dig allt stdd
och hjélp du kan fa. Fran svaren kunde man tolka att allt stod var valkommet om man
skulle bara veta var man hittar dessa stodformer. Svaren visade ocksa pa att manga var
tacksamma Over samtalsstod fran nara och kara. Manga rekommendera ocksa terapi och
tyckte sjélva att de hade haft mycket nytta av det. S& namndes ocksa specifika bocker, latar
och kurser, sa som en bok Lupa surra och kursen Yhtakkia yksin som ordnades av Nuoret
Lesket ry.

Suosittelen terapiaa kaikille, jotka eivat surussaan ilman parjaa. Myos vertaistuki on

aarimmaisen tarkeaa, surun voi ymmartaa vain sellainen, joka on kokenut saman.

Suosittelen ettd laheisen menettaneille kaikki mahdollinen tuki on suotavaa, joku saa
parhaan avun toisesta paikasta kun taas joku muu toisesta. Ei ole yhta oikeaa tapaa toipua

menetyksesta ja paasta taas jaloilleen.

9 Sammanfattning och slutdiskussion

Undersokningen som jag utforde handlade om formella och informella stodformer i
dodsfall i familjen. Alltsa hurdant stod kunde en familj eller en familjemedlem kan fa da
nagon anhorig avlider. Syftet var att fa reda pa hurudant stod och individer har fatt nar en
anhorig har avlidit. Syftet var ocksa att reda ut hurudana upplevelser individerna hade fran
stodet de brukat. | resultaten kom det fram manga olika stodformer, bade informella och
formella. Det finns stodformer och de finns mangsidigt av stodformer for en anhorig som
mist nagon kar manniska. Manga lyfte fram i resultaten att egna familjen var ett viktigt
stod for dem under sorgetiden. Stod fran andra med liknande erfarenheter namndes ocksa

flera ganger. Kort sagt hade flesta goda upplevelser om stédet de brukat men det kom upp i
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resultaten att det borde finnas mera stod. Fast det finns stéd och mangsidigt stod hade

manga onskat att de skulle ha fatt anvanda sig av flera stodformer pa samma gang.

Det som kom fram i resultaten och i teoridelen var familjer ar en viktig stddform och
familjer kan vanda sig till varandra. Familjer stddde varandra under sorgetiden. Viktigt
med stodet fran familjen var att de visste hur det kandes och vad en avlidne betydde for
familjen. Barn var en viktig stodform som fick manga foraldrar att orka genom vardagen.
Som det namndes i teoridelen &r vanner ocksa en viktig stodform. Vanner kan enligt
teoridelen vara en bra distraktion at den sérjande och resultaten visar lika. I teoridelen och i
undersokningsresultaten kom det fram att vissa véanner lamnade den sérjande ensam och

kunde inte stdda denna under sorgeprocessen.

Kamratstod, terapi och olika formella stodformer som behandlades i teoridelen framtradde
ocksa i undersokningsresultaten. Resultaten visade pa att dessa var informanterna mycket
tacksamma over och skulle ocksd rekommendera. Kamratstod alltsa stod fran personer i
liknande situation som en sjalv var ett stoéd manga tyckte var nyttigaste. Av likstéllda
kunde trosta pa ett helt annat satt for att de hade upplevt samma som den sorjande.
Teoridelen dverensstimmer med svaren, jamlika trostar och ger hopp till den sérjande. |
teoridelen tog jag upp ocksa om olika formaner som en anka eller barn kunde fa da nagon
anhorig eller familjemedlem avlider. Detta kom valdigt lite fram i undersdkningen. Vissa
av undersdknings personerna “kryssade i” att de hade fétt stod av FPA och vissa fran
pensionsforeningen. Det som jag uppfattade som viktigt med dessa svar var att anhdriga
eller battre sagt de efterlevande hade en stdrre behov av emotionellt stod an behov pa
ekonomiskt stod. Att mista ndgon nara manniska dr anda en sa svar och tung handelse i
livet att det behdvs mera stod i att behandla sorgen och inte stod i form av formaner.

I undersokningen kom det flera ganger fram att vissa av undersoknings personerna hade
lamnat valdigt ensamma med sin sorg. Ensamhet ar ndgot som inte diskuterades i
teoridelen. Det som teorin visade pa var att narkretsen skulle vara ett bra stod for den
sOrjande och de skulle kunna sorja tillsammans. En del av resultaten bestyrker teoridelen.
Pa basen av resultaten kande sig manga ensamma fast de skulle ha haft nagon form av
stod. Det som manga ville lyfta fram var att hur viktigt det ar att fa stod av sin narkrets.
Flesta ville inte lamna ensamma efter att de mist ndgon kar manniska. Hur jag uppfattar
detta &r att nar den efterlevande har mist ndgon nar och kar kanner den efterlevande

ensamhet. For att minska pa kanslan av ensamhet skulle den efterlevande behova stod av
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andra manniskor. Manga hoppades pa att de skulle ha fatt tala om den avlidne mera och

tala om den avlidne da de ville tala om denna.

Det som ocksa forvanade mig var att en del hade inte alls sokt stod och ville inte ta emot
stod. De forklarade detta med att de hellre sérjer ensamma. En positiv 6verraskning som
kom fram i undersdkningen var de som kommit i kontakt med polisen och forsta hjélpen
hade guidat de efterlevande till stodkretsarna. Det som jag ocksa markte bland manga svar
att de efterlevande hade inte enbart en stédform utan den kunde ha manga sa terapi,

kamratstod och stod fran sina narstaende. Stodet nadde ocksa familjens barn.

Det som jag sjalv blev att fundera 6ver efter undersokningen och som nagra lyfte fram i
svaren var att om man inte k&nner sig hemma i férsamlingen kretsar eller inte hor till
nagon forsamling, sa hur skulle man hitta stéd om man vet inte var man ska séka? Finns
det en storre behov pa stod som vart samhélle inte vet om? Borde det finnas ndgon aktor
som haller register pa avlidna befolkningen och kartlagger de efterlevandes behov pa stod?
Skulle det kunna finnas nagon som traffar varje efterlevande familj efter dodsfallet och

vem skulle det vara? Kanske en socionom?

Jag vill till slut tacka dig som laste mitt examensarbete for att du ville fordjupa dig i ett sa
tungt och svart amne. Jag vill tacka mina handledare for ett fint samarbete, ni stodde och
hjélpte till med sa mycket och gav goda tips. Jag vill ocksa tacka min familj som var min
inspiration till detta examensarbete. Till sist men inte minst tack till alla de 454 som
svarade pa mitt frageformular, utan dem skulle jag inte ha kunnat gora en sd bred

undersokning pa detta amne. Tack!
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Bilagor

23.4.2022 13.06 Undersakning om sorgebearbetning och stad vid nara anhorigs (bortgéng) dod

Undersokning om sorgebearbetning och stod vid
nara anhorigs (bortgang) dod

Jag studerar vid Yrkeshogskolan Novia i Vasa och undersoker i mitt examensarbete
upplevelser av didsfall i familjen och stodformer du som anhdrig har brukat i samband
med dodsfallet. Det finns olika former av stod och i denna frageformulér vill jag fa reda pa
vad du har anvant dig av och dina upplevelser av stod.

All material jag samlar in kommer att forbli konfidentiellt och endast for mina
forskningsandamal. Dina svar och information om dig kommer att farsvaras sikert,
kommer inte att avsl&jas for andra och all material kommer att forstoras efter att mitt
examensarbete &r klar. Du kommer att bevara ditt anonymitet.

*Pakollinen

1. Kon*
Merkitse vain yksi soikio.

) Man
! Kvinna

! Annat

2. Alder*
Merkitse vain yksi soikio.

18-30 ar
31-49 ar
50-69 ar
70-80 ar

+80 ar

hitps.fidocs. google.comforms/d/1jERgFEXPAP1MERP1-1BgrmxdcokudSBeRrKmiuCe C4E fedit 16
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3. Fraga 1. Nar miste du en nara anhorig? *
Merkitse vain yksi soikio.

1 1-11 ménader sedan
1 1-3 &r sedan

() 46 &rsedan

() 7-10 &r sedan

() mera &n 10 &r sedan

4. Fréga 2. Vem var den nara anhoriga som gick bort? *

Merkitse vain yksi soikio.

| Mitt barn (Gver 18 ar)

) Mitt barn (under 18 ar)
) Min mamma/pappa
' Min mor-eller farfaralder
) Min make/maka
) Min van
) Nagon annan néra anhérig

) Muu:

5. Fraga 3. Hann ni forbereda er for dodsfallet? *
Merkitse vain yksi soikio.

) Inte alls, dédsfallet kom plétsligt
) | ndgon man, jag visste om det | nagra dagar/nagon vecka
) Jag hann férbereda mig | ménader

) Dodsfallet var forvintat sedan ar tillbaka

hitps-lidocs.google comiforms/d 1 jGRGFEXPAP1MBP 1-rBgrmxdeokoh 5BeRrKmiuQeC4E/edit
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23.4.2022 13.06 Undersokning om sorgebearbetning och stid vid nara anhorigs (borigang) dad

6. Fraga 4. Vilka stddformer blev du erbjuden? (Formella) *

Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

[ ] Begravningsbyrén erbjod stod at mig

| | piakon och/eller prést fran min férsamling erbjéd stéd at mig
| ] vardpersonalen erbjod stad at mig

| | skolan erbjod stod at mig

[ ] Arbetshalsovarden erbjod stod at mig

| | Folkpensionsanstaltens erbjéd stéd &t mig

Muu: D

7. Om duanvéande svarsalternativet "Ovrigt” pa foregaende fraga vilka stodformer
var dessa?

B. Fragab. Sokte du sjalv stod? *
Merkitse vain yksi soikio.
) Ja, jag sokte sjalv stod
[ 1 Ja, en anhdriga eller vinner tipsade om olika stodformer
[ ) Nej, jag ville inte stka stid
[ ) Nej, jag hade inga krafter att soka stod

() Nej, jag stkte inte fér jag véintade mig inte att fa det stod jag behovde

hitps:idocs.google. com'forms/d/1jERgFEXPARP1MER1 -rBgrmxdcokaxASBe RikmiuCe C4E fedit k]
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23.4.2022 13.06 Understkning om sorgebearbetning och stod vid nara anhorigs (bortgang) dod

9. Fraga é. Fanns det nagon stod du skulle ha behovt men inte fick? (Beratta)

10. Fraga 7. Vem eller vad utgjorde din viktigaste kraftkalla under den narmaste
tiden? Du kan valja flera alternativ. *

Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

|:| Familj ach sléktingar var en viktig kraftkalla och stottade mej

D Vanner var en viktig kraftkalla och stottade mej

|:| Diakon och/eller prést fran min forsamling var en viktig kraftkalla for mej

|:| Jag fann stod i mej sjalv och mina egna tankar och reflektioner var en viktig kraftkalla
D Vardpersonal utgjorde en viktig kraftkélla och stad

|:| Terapeut eller psykolog utgjorde en viktig kraftkélla

|:| Litteratur, konst och/eller musik utgjorde en viktig kraftkalla

Muu: I:‘

11.  Om du svarade "Ovrigt" pa foregiende fraga, beskriv kraftkallan ifraga

hitps:idocs.google. comformsid1j6RGFEXPAPIMERP1-rBgrmxdeokui5Be RrkKkmiuQe C4E edit 46
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12. Fraga 8. Varfor kom, de av dej valda kraftkallorna som du valde i fraga 6, att
utgdra ett sa viktigt stéd i din sorg? *

13. Fraga 9 Har du exempel pa flera stodformer, som du fick hjalp ifran, som kom
att bli viktiga for dej?

Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

|:| Folkpensionsanstaltens stod och service
|:| Krigsveteranernas stod och service
|:| Servicehandledarens stod och service

| | Frivilligféreningars stéd och service (t.ex Roda korset, Nuoret lesket etc)

Muu: I:‘

14.  Om du svarade "Ovrigt" pa foregaende fraga, beskriv stodformen/stodformerna
ifrdga?

https://does google comiforms/d/1)6RGFEXPAP1MBP1rBarmxdeok:aASBeRrKmiuQeCAE /edit
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15. Fraga10. Skulle du rekommendera nagon av dessa stodformer till andra i
samma situation? (sa som férsamlingen, vardpersonalen, terapi, littaratur, konst,
musik, Fpa eller nagon frivilligférenings stod etc.)

Google ei ole luonut tai hyvaksynyt tata sisaltoa.

Google Forms

https:f'docs.google. comforms/d/1j6RgFEXPAP 1 MBP 1-rBgrmxdco KoA 5Be RrkmluGeC4E fedit
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