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Opinnaytetyossa tarkastellaan vaikeavammaisille lapsille tarkoitetun paivahoito-
paikan, Erho-yksikon toimintaa. Yhteisty6sséa yksikon kanssa opinnaytetyon ai-
heeksi, tarkoitukseksi ja tavoitteeksi valikoitui lapsen ja ohjaajan valinen vuoro-
vaikutus sek& ne eri menetelmat, joilla tuetaan lasten ja aikuisten valista kommu-
nikaatiota ja vuorovaikutusta.

Tutkimustapoina opinnaytetydssa kaytettiin havainnointia sek& teemahaastatte-
luja. Opinnaytety6ssa havainnoitiin lasten ja ohjaajien valista vuorovaikutusta
sekéa eri menetelmid, joilla niitad tuetaan. Haastatteluissa keréttiin tyontekijoéiden
kokemuksia yksikon toiminnasta seka siitd mitka tekijat heidan mielestaan edes-
auttavat vuorovaikutusta ja mitkd tekijat taas heidan mielestdan haittaavat ja
haastavat vuorovaikutustilanteita. Opinnaytetydssa esitellaan konkreettisia me-
netelmid, joilla lapsen vuorovaikutusta aikuisiin ja toisiin lapsiin tuetaan. Opinnay-
tetyon sisaltdé on hyddyllinen Erho-yksikon uusille tyontekijoille seka opiskelijoille,
jotka tekevat harjoittelujaan Erho-yksikdssa.

Opinnaytetyon tutkimustuloksiksi nousivat edesauttavina keinoina muun muassa
lasten ja ohjaajien valisessa vuorovaikutuksessa kiireettomyys, ohjaajien lasten
valinen katsekontakti seka ohjaajien kyky lukea tilanteita. Haastavina ja haittaa-
vina koettiin muun muassa kiire, lapsen kipu, ymparistosta johtuvat hairiot seka
lapsen reagoimattomuus.

Vaikeavammaisen lapsen kohtaamiseen tulee siis olla riittvasti aikaa, jotta ai-
kuinen voi taata lapselle kokemuksen onnistuneesta vuorovaikutuksesta. Ohjaa-
jien on kuitenkin opittava sietdm&&an epavarmuutta siita, etteivat he voi koskaan
olla tAysin varmoja siita, miten vaikeavammainen lapsi ottaa vastaan heille tarjo-
tut aistidrsykkeet. Ohjaajien on tulkittava lapsen pienen pienia eleita ja ilmeita
tulkitakseen lapsen tunnetiloja.

Jatkokehitysideana voisi tuottaa ohjekirjan vuorovaikutuksesta tulevia tyonteki-
joita seka opiskelijoita varten.
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The thesis examines the operation of the Erho unit, a daycare for severely disa-
bled children. In cooperation with the unit, topic, purpose and goal of the thesis
was selected to be the interaction between the child and the supervisor and dif-
ferent methods used in the Erho unit to support children's communication and
interaction.

Observation and thematic interviews were used as research methods in the the-
sis. The interviews gathered the employees' experiences of the unit's operations
and which factors they think facilitate interaction and which factors they think hin-
der and challenge interaction situations.

According to results unhurried encounter, eye contact and supervisors ability to
read situation were the most important positive factors in successful interaction.
The rush, the child's pain, the disturbances due to the environment and the child's
unresponsiveness were perceived as challenging effects.

There must be enough time for encounters with child so that the adult can guar-
antee the child an experience of successful interaction. However, supervisor
must learn to tolerate the uncertainty that they can never be completely sure how
child will receive the sensory stimulations offered to them. Supervisor must read
the child’s small gestures and expressions.

As a further development idea, a manual on interaction could be produced for
future employees.

Keywords: interaction, severe disability, child
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1 JOHDANTO

Vammaisilla lapsilla on lahtokohtaisesti samat tarpeet kuin muillakin lapsilla.
Vammaisten lasten ihmisoikeuksien perustana ovat seka lapsen oikeuksien so-
pimus ettd vammaissopimus. Lapsen mahdollisuus ilmaista itsedan ja saada na-
kemyksensa huomioon otetuiksi ovat olennaisia edellytyksia lapsen ihmisoikeuk-
sien toteutumiselle. Kuitenkin siihen, miten ihmisoikeudet tosiasiallisesti lasten
elamassa toteutuvat, vaikuttavat useat eri tekijat yhteiskunnassamme. Vammai-
sia lapsia on kohdeltava nimenomaan lapsina. Ai-kuisille, edes vammaisille aikui-
sille, tarkoitetut palvelut eivat laheskaan aina ole heille sopivia. Toisaalta vam-
maiset lapset kuitenkin usein tarvitsevat yleisten lapsille tarkoitettujen palvelujen
liséksi erityispalveluja voidakseen eld& normaalia elamé&a muiden lasten tavoin
(Ahola & Pollari 2018,1).

Halusimme lahtea tarkastelemaan vaikeasti vammaisille lapsille tarkoitettuja pal-
veluita. Térmasimme Erho-yksikkoon, jonka toiminta vaikutti kiinnostavalta ja
uniikilta palvelulta Tampereella. Kiinnostuimme yksikosta ja lahdimme tutustu-
maan toimintaan. Toiminta on tarkoitettu kohdistetusti pelkéastdan vaikeasti vam-
maisille varhaiskasvatusikaisille lapsille seka alle 18-vuotiaille vaikeasti vammai-
sille nuorille. Tasséa opinnaytetydssa tarkastelemme vain varhaiskasvatusikaisten
lasten ryhman toimintaa Erho-yksikdssa. Integroituja ryhmi& on yhd useammissa
paivakodeissa, jossa sekoittuvat eri tuentarpeiset lapset. Yha useammassa niin
sanotussa tavallisessa paivakoti ryhmassa on erityista tukea tarvitsevia lapsia.
Odotamme mielenkiinnolla, millaisena nayttaytyy paivakoti, joka on tarkoitettu

vain vaikeasti vammaisisille erityista tukea ja hoitoa tarvitseville lapsille.



2 ERHO- YKSIKOSTA

Tarve ja idea tAméan paattotyon tekemiseen lahti Erho-yksikon tyontekijoiden kiin-
nostuksesta omaa tyoskentelyaan ja sen toimintatapoja kohtaan. Tyoskennelles-
saan vaikeasti kehitysvammaisten lasten kanssa, jotka eivat itse kykene tuotta-
maan sanallista ilmaisua, tyontekijat pohtivat usein, miten vastata lapsen non-
verbaaliseen kommunikointiin ja miten ymmartaa ja tulkita sita parhaiten. Talla
hetkella Erho-yksikossa on kaytdssa muun muassa voimauttavan vuorovaikutuk-
sen malli seka arjessa lasten kommunikaatiota ja vuorovaikutusta tuetaan erilais-
ten aisteja herattelevien tuokioiden avulla. Erhon arvoja ja toiminnan tarkeimpia
elementteja ovat l&heisyys, kohtaaminen, yksilollisyys, katsekontakti ja kiireetto-
myys (Tampereen kaupunki, Erho-yksikon esite).

2.1 Toiminta jatilat

Erho-yksikon kohderyhma ovat lapset ja nuoret, joilla on erityisen vaativaa hoitoa
tarvitseva pitkdaikaissairaus tai vamma ja joita ei voida hoitaa muiden olemassa
olevien palveluiden kautta (Tampereen kaupunki, Erho-yksikon esite). Erho-yksi-
kon varhaiskasvatusryhman toiminnan perustana on valtakunnallinen varhais-

kasvatussuunnitelma sek& vammaislaki.

Opetus, kasvatus ja hoito perustuu pitkalti aistielamysten antamiseen. Tilat on
suunniteltu huomioiden lasten erityistarpeet. Ryhmalla on kaytdssaan isompi ryh-
matila sek& aistihuone (Kuva 1). Isompien lasten ryhmatila/luokkahuone on var-
haiskasvatuspuolen ryhmén viereinen tila ja kaytéssd myos heille tarvittaessa.
Molemmilla ryhmilla on kaytdssa yhteinen tilava inva-wc/hoitohuone, jossa on
my6s mahdollista mm. kylvettdd lapsia tarvittaessa. Ryhmatilassa on lapsille
moottoroidut sangyt, jossa he voivat levata ja nukkua paivan aikana. Tilassa on
myos katosta roikkuva henkilénostin. Aistihuoneessa osa lapsista nukkuu paiva-
unia, huonetta kaytetadn myds monipuolisesti erilaisiin aisteja stimuloiviin tuoki-

oihin (Kuva2). Huoneessa on eri varisia valoja, kankaita ja pehmeité patjoja. Ryh-



matilassa on myds ruokailupoyta, leikkialue ja kosketusnaytto-tv, jota lapset voi-
vat kayttaa esimerkiksi piirtamiseen tai videoiden katsomiseen. Lasten kanssa
ulkoillaan l&himaastossa lasten ehdoilla. Pyoratuolien ja rattaiden kanssa paéasee
metsddn ja omassa pihassa lapset voivat esimerkiksi keinua “h&mahakki-
keinussa” tai pelata pyoratuolijalkapalloa.

Ryhmassa on talla hetkella 7 lasta, 5 hoitajaa ja 1 varhaiskasvatuksenopettaja.
Yksikossa on myos kouluikaisten lasten luokka. Luokassa on yksi erityisopettaja
ja 5 hoitajaa. Talla hetkella kaikki ryhméan lapset ovat vaikeasti kehitysvammaisia.
Yksikon toimintaa ohjaa yksikonjohtaja. Varhaiskasvatuksenopettaja suunnitte-
lee ryhman toiminnan yhdessa lastenhoitajien kanssa. Yksikonjohtaja keskittyy
l[&hinn& hallinnollisiin tehtaviin ja on pedagogisena tukena tiimille. Kaikki lapset
eivat ole paivittain Erhossa joten ryhman koko vaihtelee usein.

Erhon toiminta on hoidollisesti, pedagogisesti sekd kuntoutuksellisesti suunnitel-
tua. Toiminnassa huomioidaan mm. vaihtoehtoiset kommunikaatiomenetelmat,
strukturoitu paivajarjestys seka liikkkumisen apuvalineet. Erho vastaa vaativasta
hoidosta ja huolenpidosta lapsen elaméankaaren kaikissa vaiheissa myds akuu-
teissa tilanteissa. Joustavat hoitojarjestelyt yksikossa tai tarvittaessa kotihoitona,
jarjestyvat yhteistydnad neuvotellen perheiden kanssa.

Kuva 1. Aistihuone



Kuva 2. Aistihuone paivauni aikaan



3 TEOREETTISET LAHTOKOHDAT

3.1 Kehitysvammaisuus ja sen ilmeneminen

Suomen kehitysvammalain mukaan henkil®, jonka kehitys tai henkinen toiminta
on estynyt tai hairiintynyt synnynnaisen tai kehitysiassa saadun sairauden, vian
tai vamman vuoksi on oikeutettu erityishuollon palveluihin (Kaski, Manninen &
Pihko 2012, 15-16). Kehitysvammaisuus maaritella&n usein tilana, jossa henki-
I6n alylliset rajoitukset vaikeuttavat hanen sopeutumistaan ympéaroivaan yhteis-
kuntaan (Kaski, Mannien & Pihko 2012, 25).

Kehitysvammaisuus ilmenee yleensa jo varhaislapsuudessa ja se vaikuttaa suo-
raan lapsen toimintakykyyn. Keskeisinta siind on alyllisen paattelykyvyn hairio ja
toisinaan siihen liittyy my6s muita kehityksellisia hairioita, litannaisvammoja ja -
sairauksia (Pihlaja & Viitala 2012, 288). Lapsi saattaa myos saada kehitysiassa
sairauden tai vamman, joka johtaa lopulta kehitysvammaisuuteen (Kaski, Manni-
nen & Pihko 2012, 109).

Kehitysvamma ilmenee lapsella laaja-alaisesti; Sosiaaliset, kielelliset, alylliset,
motoriset, omatoimisuustaidot ja tarkkaavaisuus seka havaintojen teko ymparis-
tosta eivat kehity lapsella samalla tavoin kuin lapsilla, joilla ei ole kehitysvammaa.
Nykypaivana kehitysvammaisuutta ei endé pideté lapsen muuttumattomana omi-
naisuutena vaan se ymmarretddn enemminkin lapsen toimintakyvyn ja hanen toi-

mintaymparistonsa valiseksi suhteeksi (Pihlaja & Viitala 2019, 289).

Vammaisen lapsen kohdalla tulee huomioida hanen sosiaalinen toimintakykynsa.
Sosiaalinen toimintakyky pitaa sisallaan
e vuorovaikutustaidot
¢ yhteiskunnan ja yhteisjen elaman seuraamisen
e omien oikeuksien tuntemisen ja yhteiskunnallisten velvollisuuksien hoita-
misen

e kyvyn osallistua toimintaan ja kokea yhteisollisyytta
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e kyvyn keskustella ja ottaa kantaa.

Lahtokohtana tulee olla lapsen omien voimavarojen kayttdminen eik& hanen puo-
lestaan tekeminen sosiaalisissa tilanteissa. Lapsen kyvyt tulee suhteuttaa oike-
alla tavalla vaatimustasoon (Kari, Laakso, Niskanen & Seppanen 2020, 185-
186).

Varhaiskasvattajan tulee pyrkid kehitysvammaisen lapsen kanssa dialogiseen
vuorovaikutukseen. Dialogisessa vuorovaikutuksessa hoitajan tarkeimpana ta-
voitteena on hanen ja kehitysvammaisen lapsen yhteisen ymmarryksen rakentu-
minen. Hoitajan on hyva vuorovaikutuksen aikana osoittaa suurta kiinnostusta
lapsen tuottamia aanteita ja mahdollista puhetta kohtaan. Lapsen hoitajan tulee
mukautua keskustelun kulkuun ja ndin antaa mahdollisuus lapsen kuulluksi tule-
miseen. Hoitajan tulee tukea ja kannustaa lasta ilmaisemaan omia mielipiteitdéan
niin etté lapsi kokee, ettei ole vaaria mielipiteitad. Lapsen danteiden ja mahdollisen
puheen toistaminen tukee lasta kasittamaan paremmin omia ajatuksiaan seka
tunnistamaan tunteitaan. Hoitajan tehtdvana on myos varmistaa keskustelun ai-

kana, ettd han ja lapsi ovat tasa-arvoisia keskustelijoita. (Kari ym 2020, 185-186.)

Kari ym. 2020 mukaan kuntoutuksen tarkein tydkalu on vuorovaikutus. Hoitajalla
tulee olla erityista herkkyyttd huomioida eri aistikanavat, rajoitukset ja lapsen
mahdollisuudet kontaktin rakentamiseen. Hoitajan on havaittava lapsen ilmauk-
set, oivallettava ne, osattava tulkita niitéd seka reagoida niihin. Vuorovaikutus ke-
hitysvammaisen lapsen kanssa edellyttdd yhteisen kommunikaatiotavan |oyta-
mistd, lapsen nakokulmaan asettumista seka lapsen kunnioittamista. Lapsen
vuorovaikutusta ja sosiaalisia suhteita tuetaan samalla kunnioittaen hanen itse-
maaraamisoikeuttaan. Lapsen vamman ei saisi antaa maaritella hanta vaan ha-

net tulisi kohdata kokonaisena inmisenda. (Kari ym 2020, 185-186.)
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3.2 Kehitysvammaisen lapsen oppiminen ja oppimisymparisto

Oppimisella ja silla millaista tukea lapsi oppimiseensa saa on erittdin suuri mer-
kitys lapsen kehittymiselle. Vammaisuus aiheuttaa lapselle oppimisen hidasteita,
joihin han tarvitsee tukea ja ohjausta osaavimmilta vertaisiltaan ja asiantuntijoilta.
Lapsen tulee saada oppimiseensa haasteita ja ndiden haasteiden tulee olla oike-
assa suhteessa lapsen kehitysvammaan; toisaalta ei lilan helppoja, jolloin lapsi
ei oppisi mitdan ja toisaalta ei myodskaan liian vaikeita, jotta lapsen mielenkiinto
tehtavaa kohtaan sailyy (Pihlaja & Viitala 2019, 290). Oppimisen laht6kohdaksi
voidaan ottaa ndkdkulma, jossa lapsen puutteet pyritadn kaantamaan taidoiksi.
Lapsi yleensa oppii vuorovaikutuksessa osaavamman henkilon kanssa, joten

vuorovaikutus oppimisessa on keskeisinta (Pihlaja & Viitala 2019, 295).

Vammaisuuden lapselle tuomat haasteet ilmenevéat usein tavallisissa arkipaivai-
sissa tilanteissa. Han saattaa kohdata monia yllattavia tilanteita, joita han ei ym-
marrd. Taman vuoksi lapsi saattaa vaatia, etta kaiken tulisi aina tapahtua sa-
massa jarjestyksessa ja aina samalla tavalla. Talloin lapsi tarvitsee oppimisym-
paristbn, jossa opetuksen eri elementit on strukturoitu. N&itd elementtejd ovat
esimerkiksi oppimisymparisto, vuorovaikutus ja aika seké opetuksen sisalto (Pih-
laja & Viitala 2019, 295-296).

Eira Suhonen Kkirjoittaa kirjassa Lapsen arki ja vuorovaikutus varhaiskasvatuk-
sessa, kuinka nykytietdmyksen valossa voidaan havaita lapsen erityisen tuen
tarve jo hyvin varhaisessa vaiheessa. Tama on mahdollista koska tieto kehityk-
sen biologisesta perustasta seka aivojen muovautuvuudesta on lisdéntynyt. Nain
ollen erityisen tuen kuntouttavien toimenpiteiden tarve alle 3-vuotiailla on lisaan-
tynyt. Paivahoitoon osallistumista kaytetadan yhtena kuntouttavana menetelmana.
Erityistd tukea tarvitsevan lapsen suositellaan aloittavan paivahoito jo taape-
roidssa. Toimiminen vertaisryhnmassa sekad osallistuminen varhaiskasvatustoi-
mintaan katsotaan edistavan lapsen kehitysta ja oppimista (Alila & Parrila toim.
2011, 94).
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Lapsen kokonaisvaltainen tuki mahdollistetaan parhaalla mahdollisella tavalla toi-
mivalla yhteisty6lla, johon sitoutuvat seka lapsen huoltajat ettd lapsen hoitopai-
kan henkilokunta (Ahonen 2017, 157). Toisinaan lapsen tuen tarve voi olla niin
suuri, etta lapsen hoitopaikassa lapsirynman kokoa taytyy pienentdé ja aikuisten
maaraa vastaavasti lisdta. Jos tuen tarpeeseen ei voida vastata riittdvasta, voi-
daan tukea jarjestaa lapselle erityisryhméssa (Ahonen 2017, 160). Erho-yksikén
toiminta on raataloity lasten erityisten tarpeiden mukaan, joihin perus- tai integ-

roidut varhaiskasvatusryhmat eivat pysty vastaamaan.

3.3 Vuorovaikutus

Lapsen, henkiloston ja ympariston keskinainen vuorovaikutus n&dhdaan eniten
varhaiskasvatusta maarittavana tekijdna. Vuorovaikutus muodostaa sosiaalisen
ymparistbmme ytimen. Inminen méaarittaa itsedan usein vuorovaikutuksen kautta.
Osallisuus on keskeinen osa lapsen ja aikuisen vélistd vuorovaikutusta. Osalli-
suus esiintyy myos varhaiskasvatuksen perusteissa, jossa maaritelladn, etta
lapsi tulee kohdata arvostavasti, lapsen ajatukset on tultava kuulluksi seka lapsen
aloitteisiin on vastattava, jotta vahvistettaisiin osallistumisen ja vaikuttamisen tai-
toja (Ahonen 2017, 68). Pienten lasten kanssa korostuvat nonverbaaliset viestit
(Ahonen 2017, 78-79). Vuorovaikutuksen nonverbaalinen ulottuvuus nakyy esi-
merkiksi henkilon kehon asennoista, eleista, ilmeistd, aanensavyista, danenpai-
noista ja jopa fyysisesta etaisyydesta, jolle han asettuu toisista inmisista (Ahonen
2017, 58.) Dialogi pienen lapsen kanssa koostuu kehonliikkeista ja dantelyrytmin
muutoksista. Normaalisti kehollinen ilmaisu vaistyy vauvaian jalkeen kielen alka-
essa kehittyd. Vaikeasti kehitysvammaisilla lapsilla kehollisen ilmaisun vaihe on
kuitenkin pitk& ja osalla se sailyy lapi elaman keskeisimpana ilmaisun tapana.
Taman ymmartaminen ja kehollisen ilmaisun kayttaminen on vaikeasti kehitys-
vammaisen lapsen hoitajille tarkeda. Kosketus ja katsekontaktiympariston valit-
tavat sosiaalisia ja emotionaalisia merkityksia ja niiden kautta voidaan ilmaista
kiinnostuksen kohteita. Keholliset kokemukset jadvat kehon muistiin. Vuorovai-
kutus voi olla hyvin hienovaraista ja sita tulee havainnoida tarkasti (Kari, Laakso,
Niskanen & Seppéanen 2020, 186).
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Se mitd viestimme kehollamme, katseellamme ja &&anenséavyllamme, kertoo lap-
sellemme aikeistamme paljon enemman kuin aaneen lausutut sanat. Vuorovai-
kutuksen avulla lapsi paéasee todella osalliseksi erilaisiin sosiaalisiin yhteis6ihin
(Ahonen 2017, 59).

Lasten kokemukset kuulluksi tulemisesta ja siita, ettd heidan aloitteisiinsa vasta-
taan, ovat tarkeitd vuorovaikutustaitojen kehittymisen kannalta. Keskeista on,
ettd henkiloston sensitiivisyys ja reagointi myos lasten non-verbaaleihin viestei-
hin. Kannustamalla lapsia kommunikoimaan henkilston ja toisten lasten kanssa
tuetaan vuorovaikutustaitojen kehittymista (Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet 2018, 37).

Vuorovaikutustilanteet, joissa leikki on lasné ovat lapselle tarkeita. Naissa tilan-
teissa aikuinen ilmaisee omilla eleillaan ja viestinnalladn hyvaksyvansa lapsen ja
ymmartavansa mita lapsi tekee. Aikuisen tulee antaa jatkuvasti myonteista pa-
lautetta lapselle hanen tekemistaan aloitteista ja toiminnasta. Lapsi tarvitsee var-
haiskasvatuksen ammattilaisen tukea, koska lapsi ei valttamatta kykene kehitty-
maan itsekseen leikkimalla (Pihlaja & Viitala 2019, 296). Lapsen saadessa leik-
kimahdollisuuksia ja -kokemuksia hanen edellytyksensa itsendiseen ja yhteiseen
leikkiin muiden kanssa kasvavat (Pihlaja & Viitala 2019, 280). Ohjatun leikin ta-
voite on suorittaa toimintoja, joita lapsi ei viela todellisissa tilanteissa kykene suo-
rittamaan. Toisaalta kyseessa on myds lapsen itsenaisyyden tukeminen. Aikui-
sen tehtdvana ohjatussa leikissé on ohjata ja auttaa lasta rajoittamatta hanen
itsendista toimintaansa (Kaski, Manninen & Pihko 2012, 197). Leikin kautta lapsi

oppii tarkeitd vuorovaikutustaitoja.

Yksi vaikeasti kehitysvammaisten lasten vuorovaikutusta tukevista malleista on
voimauttava vuorovaikutus. Siind aikuinen mukauttaa omaa kayttaytymistaan,
katsettaan, aantaan ja olemuskieltdan lasta kiinnostavaksi tehden leikkien samaa
asiaa kuin lapsi tekee. Lapsen johtaessa tilannetta aikuinen tekee havaintoja ja
vastaa lapsen tekemiin asioihin. Mallin tarkoituksena on vahvistaa lapsen kom-

munikoinnin perustaa, itseluottamusta ja vuorovaikutussuhdetta hoitajan kanssa.
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Voimauttavan vuorovaikutuksen kautta on mahdollista oppia katsekontaktin, elei-
den ja ilmeiden, &anteiden ja toiminnan vuorottelua (Kari, Laakso, Niskanen &
Seppanen 2020, 187).
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4 TARKOITUS, TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

4.1 Tarkoitus ja tavoite

Taman opinnaytteen tavoitteena on tutustua Tampereella toimivan Erho-yksikon
toimintaan, tarkastella yksikon toimintaa havainnoimalla sekd myoskin haastatte-
lemalla tyontekijoita. Tarkoituksena on erityisesti tarkastella, kuinka yksikossa to-
teutuu vaikeasti kehitysvammaisten lasten vuorovaikutuksen tukeminen. Tavoit-
teenamme on Kartoittaa erilaisia vuorovaikutuksen toteutumisen edistavia kei-
noja, joita Erho-yksikon arjessa kaytetaan. Sen lisaksi, etta rikastamme omaa
ammatillista osaamistamme koemme, ettd opinnaytetydmme voi tuoda myds
hyodyn esimerkiksi Erhon uusille tydntekijoille tai opiskelijoille. Tutkimuksen ta-
voitteena on 16ytdd myds mahdollisia jatkotutkimusaiheita.

4.2 Tutkimuskysymykset

Ensimmainen tutkimuskysymyksemme on;

1. Millaisin keinoin vaikeavammaisen lapsen vuorovaikutusta tuetaan?

Toinen tutkimuskysymyksemme syventaa ensimmaista tutkimuskysymys-
tamme;

2. Millaisia kommunikointia tukevia menetelmia kaytetaan Erho-yksikossa?
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5 MENETELMAT JA AINEISTON HANKINTA

Taman opinnaytetydn pohjana on kaytetty havaintoja, joita olemme tehneet tu-
tustuessamme Erho-yksikon toimintaan peilaten niita lahteista saamaamme teo-
riaan. Havaintoja olemme tehneet kahtena paivana suunnitelmaa tehdessamme
ja opinnaytetyota kirjoittaessamme menemme syventdmaan havaintojamme
viela lisdd Erho-yksikk6on. Havainnoinnin lisdksi haastattelimme Erho-yksikossa
tyoskentelevaa Yksikonjohtajaa, varhaiskasvatuksenopettajaa sekéa kahta hoita-
jaa. Haastattelutyyppind kaytimme puolistrukturoitua haastattelua, jossa kysy-
mykset olivat kaikille samat, mutta haastateltavat saivat vastata kysymyksiin
omin sanoin (Valli & Aaltola toim. 2015, 29). Nain annoimme haastateltavillemme

vapauden vastata omalla tavallaan ja omin sanoin.

Haastattelu voidaan toteuttaa joko yksildhaastatteluna, parihaastatteluna tai ryh-
mahaastatteluna (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2016, 210). Paadyimme omassa
tyossamme kayttdmaan yksilbhaastattelua, jonka koimme tarkoituksen mukai-
simmaksi. Haastatteluista kolme toteutettiin tietokoneen valityksella vallitsevan
koronatilanteen takia, joten nauhoituksen sujuvuuden kannalta oli parasta tehda
haastattelut yksilohaastatteluina. Yhden haastatteluista teimme perinteisesti kas-
vokkain, mutta taméakin haastattelu oli yksilohaastattelu, jonka koimme mielek-

kdaimmaksi tutkimuksemme kannalta.

5.1 Havainnointi ja sen dokumentointi

Haastattelun avulla saadaan selville mitd haastateltavat ajattelevat, tuntevat tai
uskovat, mutta se ei kerro mita todella tapahtuu. Havainnoinnin eli observation
avulla voidaan todentaa toimivatko haastateltavat oikeasti niin kuin sanovat. Ha-
vainnoinnin avulla voidaan saada valitbnta ja suoraa tietoa yksildiden ja ryhmien
toiminnasta ja kayttaytymisesta (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2016, 212-213).
Havaintoja tekemalla on tarkoitus l6ytaa ratkaisu ja saada aineistoa tietyn ongel-



17

man tai ilmion tekijoista. Havainnointi mahdollistaa muita tutkimusmenetelmia pa-
remmin saadun tiedon kytkemisen sen kontekstiin. Toisinaan halutun tiedon ol-
lessa monipuolista ja sisaltaen lukuisia yksityiskohtia, ei sitd ole mahdollista kar-
toittaa muuten kuin havainnoimalla. Esimerkiksi riittdvan syvallista tietoa ei lasten
paivakodin arjesta saa kunnolla muuten kuin havainnoimalla, koska arki paivako-
dissa on niin monimuotoista. Havainnointitietoa on myo6s helppo yhdistaa muulla
tavoin keréttyyn aineistoon, kuten haastatteluaineistoon. Talla tavoin haastatte-
luaineistosta voidaan saada havainnollisempaa ja kuvailevampaa tietoa (Valli &
Aaltola toim. 2015, 146-150).

Havainnointia voidaan kayttaa tiedon keruuseen lapsen vahvuuksista, taidoista
ja tuen tarpeista. Taman pohjalta voidaan toimintaa suunnitella lapsilahtoisesti.
Tama takaa sen, etté jokainen lapsi voi saada mahdollisuuden itselleen sopivaan
ja tarpeelliseen kasvatukseen, hoitoon, hoivaan ja opetukseen. Havainnoinnin
tarkoituksena ei ole 10ytaa lapsen kehitykseen liittyvid ongelmia vaan pyrkié ob-
jektiivisesti havainnoimaan lapsen kehitysta kokonaisvaltaisesti (Koivunen & Leh-
tinen 2015, 12-17). Havainnointi on erinomainen menetelmana tutkia vuorovai-
kutusta seka myos kun tutkittavilla on kielellisid ongelmia kuten vaikea kehitys-
vamma (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2016, 213).

Kaytettaessa havainnointia tutkimusmenetelmand on hyva huomioida havain-
noinnin eri asteet. Nama asteet vaihtelevat piilohavainnoinnista osallistuvaan ha-
vainnointiin. Erot liittyvat suoraan tutkijan rooliin seka hanen havainnointimahdol-
lisuuksiinsa. Piilohavainnoinnissa pyritddn saamaan tutkittavat unohtamaan hei-
dan olevan havainnoinnin kohteena tai havainnoimaan heita heidan tietamattaan.
Tama voidaan toteuttaa esimerkiksi joukkoliikenteessa tarkkailemalla kanssa
matkustajia. On myds tavallista, etta tutkittavat tietavat, ettd heita tarkkaillaan,
mutta tutkija pysyy silti sivussa vain tarkkailijan roolissa. Osallistuvassa havain-
noinnissa tutkija osallistuu ajoittain aktiivisesti tutkittaviensa toimintaan ja ajoittain
jattaytyy tarkkailijan rooliin (Valli & Aaltola toim. 2015,151-152). Omassa tutki-
muksessamme tutkittavamme tiesivat meidan tarkkailevan heita ja tiedostivat
meidan lasndolomme, mutta emme osallistuneet tutkittaviemme arkeen juurikaan

milla&n tavalla vaan pitaydyimme tarkkailijan roolissa.
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Havainnointia voidaan pitaa prosessina, joka alkaa havainnoinnista ja dokumen-
toinnista, etenee sitten analysoinnin ja tulkinnan, toiminnan suunnittelun ja toteu-
tuksen seka tarvittavien tukitoimien suunnittelun kautta arviointiin ja lopulta toi-
minnan kehittdmiseen (Koivunen & Lehtinen 2015, 15). Tutkimuksen ydinasiana
voidaan pitda keratyn aineiston analyysia, tulkintaa ja johtopaatdsta. Analyysivai-
heessa selvidd, millaisia vastauksia asetettuun ongelmaan saadaan (Hirsijarvi,
Remes & Sajavaara 2016, 221). Ennen havainnoinnin aloitusta on paatettava,
miksi havainnoidaan, mihin saatua tietoa kaytetaan, mitd havainnoidaan, milloin
havainnoidaan, mitd havainnoidaan ja kuka havainnoi (Koivunen & Lehtinen
2015, 33).

Taman lisdksi havainnoinnin tulee olla loogista ja systemaattista, dokumentoinnin
tulee olla yksityiskohtaista, tulosten tulee perustua tosiasioihin, dokumentoinnin
on oltava tarkkaa ja tasmallista, havainnoijalla ei saa olla ennakkoasenteita eika
arvostelevaa asennetta seka kaiken toiminnan tulee olla luvanvaraista, puoluee-
tonta ja ehdottomasti luottamuksellista (Koivunen & Lehtinen 2015, 63-64). Ha-
vainnointi ei saa olla pelkastaan tutkijan muistinvaraista, koska muisti ei ole ko-
vinkaan luotettava tiedon tallentamiseen tarkoitettu valine. Jarkevdmpaa on esi-
merkiksi kirjoittaa paperille tai tietokoneelle muistiinpanoja samaan aikaan kun
tekee havaintoja. Muistiinpanojen tekemista voidaan pitaa eraanlaisena esiana-
lyysina. Tarkoituksenmukaista on kirjata ylés havainnot, jotka tutkimuksen prob-
lematiikan kannalta on oleellista, tarkeaa ja liittyy tutkimuksen aihepiiriin (Valli &
Aaltola toim. 2015, 156-157).

Tasséa opinnadytetydssa tarkoituksena on havainnoida ensisijaisesti vaikeavam-
maisen lapsen ja h&nen hoitajansa valista vuorovaikutusta ja sen vuorovaikutuk-
sen tukemisen erilaisia keinoja. Havainnoinnin tukena kaytamme tekemaamme

havainnointikaavaketta, joka I6ytyy liitteista.
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5.2 Haastattelu, sen nauhoittaminen ja litterointi

Haastattelun etuna on se, ettéd aineiston keruuta voidaan s&adelld joustavasti.
Tilanteessa voidaan edeté vastaajaa myoétaillen ja tilanteen edellyttamalla tavalla
(Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2016, 205). Haastattelun ideana on yksinkertai-
sesti haluta tietdd mitd joku ajattelee jostakin asiasta. Yksinkertaisinta ja tehok-
kainta on kysya sitéa haneltd suoraan (Valli & Aaltola toim. 2015, 27). Tutkimus-
haastattelu pohjautuu samoihin keinoihin ja vuorovaikutusta koskeviin oletuksiin
kuin muutkin keskustelut. Kysymysten kysyminen, oletukset, ymmarrys ja kiin-
nostus toisen vastauksista pohjautuvat kielenoppimisen omaksumiseen varttues-
samme yhteisomme jaseneksi. Tutkimushaastattelulla on kuitenkin erityinen tar-
koitus ja roolit kuin arkikeskustelulla olisi. Tieto vélittyy haastateltavan kautta
haastattelijan ollessa tietamattéman roolissa. Haastattelu on kaynnistetty haas-
tattelijan aloitteesta (Ruusuvuori & Tiittula 2015, 22). Haastattelija pyrkii saamaan
selville hantad kiinnostavat asiat haastateltavalta kielellisen vuorovaikutuksen
kautta (Valli & Aaltola toim. 2015, 27). Haastatteluvuorovaikutus voidaan ndhda
merkityksellisen& keskeisend osana tiedon tuottamisen prosessia. Tutkimusky-
symykset ovat luonnollisesti olennaisena nadkokulmana haastattelussa. Kaytta-
malla valmiita kysymyksia pyritddn varmistamaan, ettei haastattelija paase omilla
mielipiteilldadn vaikuttamaan haastateltavan vastauksiin. Haastattelulla on aina

tietty pAamaara (Ruusuvuori & Tiittula 2015, 10-23).

Yleisena kaytantona pidetaan tutkimushaastattelun nauhoittamista. Mahdollisuus
palata tilanteeseen uudelleen toimii haastattelijalle muistiapuna seka tulkintojen
tarkastelun vélineena. Nain haastattelua ja haastatteluvuorovaikutusta on mah-
dollista tarkastella [Ahemmin ja analysoida tarkemmin. Analyysia varten nauhoi-
tukset on litteroitava. Litterointi tarkoittaa aineiston muuttamista kirjoitettuun muo-
toon. Taméa helpottaa usein tarkeiden yksityiskohtien huomioimista haastatte-
lussa (Ruusuvuori & Tiittula 2015, 14-16).

Haastattelussa ja varsinkin sen nauhoittamisessa on aina otettava huomioon eet-

tiset kysymykset, luottamus ja tutkimuslupa. Haastattelijan tulee kertoa haasta-
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teltavalleen totuudenmukaisesti haastattelun tarkoitus ja mihin haastattelua kay-
tetdan. haastattelijan tulee sailyttda ja kasitelld saamiaan tietoja luottamukselli-
sesti ja huolehdittava haastateltavan anonymiteetin sailymisesta (Ruusuvuori &
Tiittula 2015, 17).
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6 HAASTATTELUISTA NOUSSEITA MIETTEITA

Haastattelimme opinnaytetyotdmme varten neljaa Erho-yksikon tyontekijaa,
joista yksi oli yksikon johtaja, yksi oli varhaiskasvatuksenopettaja ja kaksi oli las-
tenhoitajia. Kolme haastattelua suoritimme etana puhelimen vélityksella samalla
aanittaen haastattelut litterointia varten, yksi haastatteluista toteutettiin kasvotus-
ten. Haastattelumuodoksi valitsimme teemahaastattelun eli puolistrukturoidun
haastattelun. Olimme ennen haastattelua valmistelleet kaikille haastateltaville sa-
mat haastattelukysymykset, jotka olivat haastattelumme pohjana. Esitimme kui-
tenkin lisdkysymyksia ja pidimme haastattelut keskustelunomaisina tuokioina.
Kaikki haastattelut toteutettiin anonyymisti. Alle olemme koonneet oleellisimpia

patkia litteroiduista haastatteluista.

6.1 Voimauttava vuorovaikutus toiminnan perustana

Vuorovaikutus on koko Erho-yksikdn toiminnan tarkein peruselementti. Voimaut-
tavan vuorovaikutuksen menetelma on kaytosséa koko yksikon arjessa ja on osa

toimintakulttuuria.

“lhan menetelmé&na on kaytdéssa se voimauttavan vuorovaikutuksen ... me-
netelma ... perusta on se etta ollaan ... tavallaan semmosessa kumppa-
nuussuhteessa sen henkilon kanssa kenen kanssa sita vuorovaikutusta ol-
laan ja perustuu siihen semmoseen etta et kuunnellaan ja annetaan sille

lapselle tilaa ...

“Meijan lapsista kenellak&éan ei oo tavallaan sita ... verbaalista taitoa kayda
sitd kommunikaatioo ettd ne on niita ilmeita, eleita, aanteita ... itku, naurua
mill& he ... vuorovaikuttaa ja osottaa jotenki sitéd heijdn omaa ... kommuni-
kointiaan ... lahtee mallintamaan sité lapsen ... tuottamaa ... &anta tai eletta,
iimetta. Perustuu tad voimauttava vuorovaikutus siihen semmoseen niin ku
pienen vauvan ja aidin valiseen vuorovaikutukseen et missa se éiti ... lahtee

mukailemaan niita eleita, ilmeita ja sita olotilaa ja liikketta ... Voi olla hyvin
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lyhyita, hyvin pienid hetkia etta sielta 16ytyy se semmonen joku yhteinen

savel siina vuorovaikutuksessa. Semmosia pienia arvokkaita hetkia ”

Erho-yksik6ssa on tunnistettu aikuisten vaikeus ymmartaa vaikeavammaista
lasta, joka ei itse pysty tuottamaan verbaalista puhetta. Lapset kommunikoivat
pienilla eleilla, iimeilld, danteilld, itkulla ja naurulla. Erhon tydntekijat ovat oppi-
neet kayttamaan voimauttavan vuorovaikutuksen menetelmaa, jossa kiinnitetaén
huomiota lasten hyvin pieniin ilmeisiin ja eleisiin ja yritetaan tulkita lapsen ajatus-
maailmaa ja olotilaa niiden perusteella. Aikuinen mukailee lapsen eleité ja ilmeita
paastdkseen vuorovaikutukseen lapsen kanssa. Kommunikointia harjoitellaan

vuorottelemalla esim. soittamista, dantelya, taputtelua.

6.2 Kaikkea kokeillaan, jotta jokainen I0ytéisi tavan vaikuttaa ja olla vuo-

rovaikutuksessa

Lasten ja aikuisten vélistd kommunikointia voidaan tukea erilaisin menetelmin.
Kaikkia keinoja voidaan kokeilla, jotta |6ydetdan lapselle kaikista sopivin apu

kommunikointiin.

“Ihan kaikki keinot mita ikind vaan voidaan kayttaa, milla sitd ... tavallaan
sitd vuorovaikutusta ja kommunikointia voidaan tukea etté et on kuvat, on
viittomat, on kehoviittomat ... kun kehon kautta tavallaan kosketuksen
avulla ... lapselle voi havainnollistaa sita asiaa mitad halutaan puhua ja misté

kerrotaan ... Kaikkien aistien kautta voi tulla se kommunikaatio”.

Arjessa kaytetdan paljon erilaisia viittomia ja tukikuvia kommunikaation helpotta-
miseksi (Kuva3). Moniaistisuus kommunikoinnissa hyodyttaa etenkin lapsia, joilla
on vaikeuksia vuorovaikutuksessa. Esimerkiksi tukikuvia kaytetd&n erilaisissa

siirtymatilanteissa ja arjen tilanteissa (Kuva 4).
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Kuva 4. Tukikuvat ruokailutilanteeseen

Kehoviittomilla voidaan kertoa lapselle mitéa seuraavaksi tapahtuu. Kehoviittomilla

kaytetaan erityisesti nako- ja kuulovammaisten lasten kanssa. Kehoviittomat vii-
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totaan sananmukaisesti kehoon. Lapselle voidaan esimerkiksi kertoa nen&a kos-
kemalla, ettd nyt laitetaan silmélasit tai suupieltd koskemalla, ettd nyt aletaan

syomaan.

6.3 Herkkyys ja havainnointi kyky auttaa huomaamaan lapsen aloiteteet

Lasten valisten vuorovaikutuksen tukeminen vaatii aikuiselta tietynlaista herk-
kyyttd ja hyvaa havainnointi kykya. Tallaiset tilanteet ovat paljon aikuisen tulkin-
nan varassa. Haastateltavat kokevat lasndolon olevan yksi tarkeimmisté elemen-

teistd, kun halutaan ymmartaé lapsen aloitteita.

“Lasna olemissa ... tarkeeta se etta sa huomaat etta toi toinen haluaakin ...
ottaa kontaktia siihen toiseen ... toiseen lapseen siina vieressa ja mahdol-
listaa sitte keinolla tai toisella. Se on taalla kylla semmonen et jos et oo
tuntosarvet pystyssa ni paljon jaa tilanteita niin ku tai asioita nakematta mo-

nesta lapsesta ... naista vuorovaikutuspyrkimyksista tai tammaosista”.

Aikuinen toimii mahdollistajana lasten valiselle vuorovaikutukselle. Joskus se tar-
koittaa sita, etta aikuinen tuo fyysisesti lapsen toisen lapsen luo kosketus etéi-

syydelle, jotta heillda on mahdollisuus vuorovaikutukseen.

“Ollaan kosketus etaisyydella et jos lapset on pyodratuoleissa tai jossain sei-
somatelineissé et siina voi ... se kaveri on riittavan lahella etta tavallaan tu-
lee se tunne siita et se toinen ihminen on siina lahella, koska valttamatta
myo6skaan se lapsen nakokykykaan ei ihan riitd havainnoimaan sita etta et
kuinka lahelld toinen on. Juurikin sen kosketuksen avulla ettéa se kaveri voi
siind vahan hipsuttaa sun jostakin kadesta tai padsee vahan koskemaan
johonki ... Paljon on tarjottu sitd mahollisuutta... niin kylla sieltd me ollaan
tulkittu et semmosia kaverisuhteita sieltéa on I6ytyny, etta et kyl he tunnistaa

jotenki, ne et nda on n&é& meijan kaverit ku on tassa nyt likikkain”.
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Tyontekijat ovat tulkinneet tiettyjen lasten viihtyvan keskenaan. Ohjaajien tehta-
vana on mahdollistaa kaverisuhteiden luominen ja auttaa niiden yllapitamisessa.
Aikuinen auttaa lapset yhteiseen leikkiin ja luo mahdollisuuksia yhteyden l6yta-

miseen.

“Et se voi olla se joku ihan muutamia sekunteja kestava joku katse mink&
se lapsi esimerkiksi kohdistaa sinuun tai ettd se voi olla joku pieni hymy
mika sieltd tulee, et tavallaan siin& niin ku voi ehka aikuinen sen tulkita etta
nyt tasta ollaan niin ku toinen toisiamme kuultu ... huomaa etta, et lapset
jotenki niin ku keskendénkin ehka saa jonku sellasen hetken etta he jotenki
selkeasti pyrkii niin ku tavallaan siihen kontaktiin toistensa kanssa ... sella-

sia ilon hetkia ... nyt on niin ku, etta jotain tehty tas oikein”

“Lapsi joka on kaytdnndssa katsoen sangysséa vaan eika pysty sielta itse
likkumaan, niin se etta hanet sitten otetaan sinne lattiapatjalle mukaan kaik-
kien keskelle missé sit vaha voi se joku kaveri pikkusen vahéa hipsuttaa jos-
taki jalasta tai kadesta ... se tunne siind ymparilla ja ne toisten lasten &anet
... kyl ne on niitd ehka niita parhaita ... mista sit jotenki kokee sen etta ...

etta lapset niista niin ku nauttii selvasti”.

Lapsen kokemus siita, ettd hanella ja hanen mielipiteillaan on merkitysta herattaa
lapsessa moninaisia myonteisia tuntemuksia, Lapsi kokee olevansa hyvaksytty,
kuuluvansa ryhmaan, iloa ja ylpeyttd omasta osaamisestaan (Leskisenoja 2019,
154). Jokaisella lapsella on oikeus osallistua ja olla osallisena.
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Kuva 5. Tukikuva (syoda) Kuva 6. Tukiviittoma (sy6da)

“Me aikuiset ... pyritd&n paljon sanottamaan sita kaikkea mita tehdaan. Pu-
hutaan daneen sitd mita ollaan tekeméassa ... Mehan ei ihan sataprosentti-
sesti koskaan voida meijan lapsista sanoa etta kuinka paljon kukakin ... lop-
pujen lopuks ymmartaa”.

“Sitte tietysti jos lapsi ei kuule tai muuta tai née niin sitte tukiviittomilla ker-

rotaan asioita ja ... ihan niin ku tehd&éan asioita tiettavaks sille lapselle”.

Vuorovaikutuksen kannalta on tarkead, etta aikuinen sanoittaa lapselle mita ta-
pahtuu silloin kun lapsella on puutteita havainnointi kyvyssa. Sanoittaminen luo
lapselle turvaa. Sanoittamisen liséksi voidaan tukikuvien (Kuva 5) tai tukiviitto-
mien (Kuva 6) avulla kertoa lapselle mita tapahtuu.

6.4 Tarkeinta on kuunnella ja olla lasna

Haastatteluissa jokainen tyontekija nosti puheissaan esiin kuuntelemisen, pysah-

tymisen ja lasnaolemisen tarkeyden.

“Kiinnostus ja lasnaolo on se kaikkein tarkein ... et ei se et osaako tietylla
lailla tehd& asioita tai ndin mut se, ettad sa oot niin ku aidosti ... kiinnostunu
joko siita, etta lapset haluaa sun kanssa olla vuorovaikutuksessa tai sitte et

haluaa olla vuorovaikutuksessa toiseen lapseen ...



27

totta kai se vaikuttaa ... vaikuttaa sit siihen etta on aikaa pysahtya siihen
aidosti kuuntelee ja oleen sit siina lasné siiné tilanteessa ...
lapsista huomaa et he oppii tunnistaa meita ... 4anen tai muun perusteella

oppii seuraan niin ku ... aikuisenki tekemisia sillain niin ku erilailla”

Kuunteleminen ja aito lAsnaoleminen ovat erityisen tarkeitd elementteja, jotta
vuorovaikutustilanteet onnistuvat (Kuva 7). Kyse on jatkuvasta havainnoinnista,
seka eleiden ja ilmeiden lukemisesta. Lasten eleet ja aloitteet voivat olla hyvin
pienid ja uuteen lapseen tutustuessa niiden huomaamiseen menee aikaa. Tilan-
teisiin pitaa siksi pystya pysahtymaan. Lapset oppivat tunnistamaan ryhman ai-
kuisia esimerkiksi aanen tai jonkin muun tunnistettavan piirteen avulla. Rutiinit ja
aikuisen pyséhtyminen vuorovaikutus tilanteisiin antavat turvallisuuden tunteen

lapselle. Tunteen, etta tdssa on nyt joku tuttu ihminen vieressa ja han tuntee mi-

nut.

Kuva 7. Lasndoleminen voi olla juttelua, kuuntelua tai vaikka varpaiden kutittelua
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6.5 Kiirejakipu

Paivat ovat kullakin lapsella vaihtelevia. Tilanteet muuttuvat hetkessa ja toiminta
pyritaan toteuttaa mahdollisimman lapsilahtoisesti. Siksi ajoittain tyontekijat ko-
kevat kiireentuntua tai vaikeutta pysahtya lapsen aarelle silla on useampi asia

hoidettavana samaan aikaan.

“Kylla se on se ihan ehdottomasti ne sellaset etta ... aikuiset menna viuhtoo

ja muka se joku kiire olevinaan ... *

" Toistakymmenta lasta olis ja sit niita olis yht& paljon aikuisia niin ei... ei se
ois kylla aika moista”

Haastateltavat kokevat nykyisen ryhmakoon hyvaksi. Ajatus isommasta ryhma-
koosta selvasti herattdd negatiivia ajatuksia. Isompi ryhméakoko voisi lisata kii-
reentuntua. Kiire vaikuttaa niin aikuisen kykyyn pysahtya tilanteeseen kuin ha-
vainnoida lapsen viesteja. Lapsiin kiire ja ohi kulkevat ja kiirehtivat aikuiset vai-
kuttaa siten, etta lapsen on vaikea kiinnittd& huomiotaan henkil6dn jonka kanssa
on siina hetkessa vuorovaikutuksessa. Lapselle tulee naissa tilanteissa liikaa in-

formaatiota ja aisti-viesteja samaan aikaan.

“Lasten paivatkaan ei aina mitenkaan sellasia tasalaatusia, etta et siella voi
olla paivia jolloin voi olla hyvinki kivuliasta jostain syysta sen lapsen olemi-
nen ja sillon tavallaan se voi olla aika sellasta niin ku hankalaa se ... et
sillon pyritaan vaan tietysti lukemaan sitéa lapsen olotilaa ja saattaa sita niin
ku yleisvointia ja oloa sellaseks mahollisimman hyvéksi “

“Nyt maa rupesin miettiin yhtd meidan lasta kun han ei pysty puhuun eika
kommunikoimaan milld&n tavalla kun h&n on taysin halvaantunut, silmat liik-
kuu.. hanen kanssa kommunikointi on niin haastavaa kun hanelta ei saa

yhtdan mitaén takaisin..ei minkaanlaista aéantelya tai mitaan... kun kuitenkin
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aika monella meidan lapsella on kuitenkin niin, etta pystyy nayttaan ne tun-
teen.. ilot ja surut... mut hanen kanssa on kylla tosi haastavaa siind mie-

lessd”

Haastateltavat toivat myds keskusteluissa ilmi kokevansa erityisen haastavana
lapsen reagoimattomuuden. Kun lapsi ei pysty nayttamaan edes tunteitaan on
hyvin vaikea tulkita lapsen tarpeita. Varmaksi ei voi tietda ymmartaako lapsi mitéa
hanen ymparillaan tapahtuu. Kaikki on tallgin tulkinnan varassa, joka luo ison

vastuun ammattilaiselle.
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7 HAVAINNOINTI

Havainnoimme Erhon toimintaa paikan paalla neljana paivanéa. Olimme mukana
erilaisissa arjen tilanteissa ja virkkeellisissa tuokioissa. Olimme niin sanottuina
passiivisina tarkkailijoina tilanteissa, emmek& osallistuneet toimintaan havain-
nointiemme aikana. Naimme erilaisia konkreettisia menetelmia ja keinoja, joita
ohjaajat kayttavat tukeakseen lasten vuorovaikutusta. Otimme tilanteissa ja ti-
loista kuvia havainnointi paivien aikana. Kuvasimme tiloja ja lapsia huomioiden

lasten yksityisyydensuojan.

Havainnoidessa meille valittyi rauhallinen tunnelma ja kiireettémyys, joka vallitsi
Erho-yksikdssa. Havainnoimme tilanteita havainnointia varten tekemamme sap-
luunan kautta, jotta ottaisimme monipuolisesti huomioon kaikki kohtaamisen eri
osa-alueet. Tarkkailimme ohjaajien aanenkaytt6a ja reagointia lapsen viesteihin.
Tarkastelimme myds lapsen déntelya ja reagointia ohjaajalta tuleviin viesteihin.
Keskityimme myos tarkkailemaan katsekontaktia, kosketusta, eleitd ja molemmin

puolista kontaktin ottamista.

“Yhdella lapsista on syntymapaiva. Poydalle on asetettu varikkaita valoja.
Paivansankari saa triangelin kateensa ja soittaa sita avustettuna 5 kertaa.
Ohjaaja ottaa lasta kadesta kiinni, kertoo lapselle, ettda on hdnen syntyma-
paivansa ja ettd han tayttdd 5 vuotta. Laskee lapsen kaddestd sormia saman
verran. Lapsi hymyilee ja katsoo ohjaajaa silmiin. Ohjaaja heiluttaa lapsen
katta tahdissa, kun lauletaan "paljon onnea vaan”, lapsi hymyilee ja katsoo
valilla silmiin. Laulu lauletaan myds englanniksi. Ohjaaja antaa jokaiselle
lapselle soittokellon. Lapset saavat vuorotellen soittaa kello, kutakin syntta-

risankarin vuotta kohden.

Lapset valitsevat avustettuina soittoputket itselleen. Kaikkia autetaan rum-
muttamaan poytaa putkilla musiikin tahdissa. Yksi lapsista meinaa alkaa it-
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keméaan, ohjaaja tyynnyttelee lasta ja antaa putken hanen kateensa. San-
kari innostuu ja alkaa heilumaan tuolillaan. Lapsi sanoo monta kertaa "nam
nam nam nam.” "onko hyvaa? Nam nam nam nam.” Ohjaaja vastaa ja kat-
soo0 silmiin. “

(Havainnointi tilanne)

Syntymé&paivien juhlinta oli oiva esimerkki, miten lapsia osallistetaan k&silla ole-
vaan teemaan ja kuinka jokainen voi osallistua omilla taidoillaan. Tilanne oli my6s
hyvin moniaistinen, oli varikkaita valoja, erilaisia &anid ja makuja. Tilanne oli myds
samaan aikaan opettavainen, silla samalla harjoiteltin myds omaa vuoroa, las-

kemista, soittamista ja syntymapaiva laulukin laulettiin kahdella kielell&.

“Ohjaaja siirtda pyoratuolia, jotta lapsi ylettyy leikkiin paremmin, asettaa lap-
sen kaden narulle ja nostaa kattd leikin mukana, katsoo silmiin samalla kun
lukee runon”

(Havainnointi tilanne)

Ohjaajat usein auttavat konkreettisesti lapsia leikin aloituksessa. Toisinaan lapsi
taytyy avustaa esimerkiksi lahemmaksi muita lapsia tai lelua. Nain ohjaajat tuke-
vat ja edesauttavat lasten kaverisuhteiden syntymisté ja yllapitamista sekd mah-

dollistavat lasten osallistumista paivittaisiin tuokioihin.

“Ohjaaja antaa lapselle kuvakortin missé on leivan kuva, pilkkoo leipaa lap-
sen eteen, lapsi ei suostu ottamaan leipaa kateensa, ohjaaja antaa kuva-
kortin miss& on maidon kuva, antaa lapselle nokkamukin, lapsi juo ensin
autettuna sitten itsenaisesti kaiken kerralla, ohjaaja sanoo "pitaisi pitaa tau-
koa valilla?”, ohjaaja yrittda antaa uudestaan leipaa lapsen kateen, nyt lapsi
ottaa sen kateensa, lapsi sanoo "tatatata” leipaa syodessaan”

(Havainnointi tilanne)

Kuvakortteja kaytetddn paivittain Erho-yksikdssa tukemaan lasten jokapaivaisia

askareita. Lapsi saa nain seka visuaalisen etta sanallisen ohjeistuksen kasilla
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olevaan askareeseen, jolloin tieto tavoittaa lapsen useampaa reittid. Kuvakor-
teilla, joissa on esimerkiksi maidon tai ruuan kuva pyritddn opettamaan lapsille
valinnan mahdollisuutta. Lapsi voi esimerkiksi osoittaa kuvaa kertoakseen mita
haluaa. Tukikuvalla kerrotaan mité talla hetkella tapahtuu, esimerkiksi lapselle
kerrotaan, etta nyt syodaan.

“Lapsi pitda metelid, ohjaaja vetada pyoratuolin luokseen ja halaa lasta, rap-
suttaa lapsen selka, lapsi pitaa danta, ohjaaja porrottaa hanen hiuksiaan,
ohjaaja kdantaa selan, lapsi ottaa kiinni ohjaajan hihasta, ohjaaja katsoo
lasta silmiin ja sanoo syévansa nyt”

(Havainnointi tilanne)

Ohjaajat huomioivat herkasti lasten aantelyita ja niihin reagoidaan matalalla kyn-
nyksella katseella, kosketuksella ja puheella. Ohjaajat pyrkivat toisaalta pitAm&an
paivittdisen metelin rauhallisena koska toiset lapset saattavat reagoida kovaan
aaneen negatiivisesti. Ohjaajat huomioivat lapsen puolelta tapahtuvan sanatto-
man kommunikaation herkasti. Lapsen tarttuessa ohjaajan vaatteeseen, ohjaaja
kaantyy heti lapsen puoleen ja kertoo lapselle mitd on tekemassa.

Ohjattu opetustilanne, jossa lasné vain erityisopettaja ja lapsi. Tama tuokio on
lapsen eskari opetus tuokio. Ohjaajalla on kasvomaski koronan takia paallaan,

mika estaa lasta nakemasta kasvonilmeita.

"Ohjaaja ohjaa lasta kadesta pitaen koskettamaan soittimen nappaimia ja
tuottamaan erilaisia aania silla, lapsi katsoo soitinta, katse harhailee valilla
muualle, ohjaaja kannustaa koko ajan omalla puheellaan ja kehumalla, sa-
noittaa koko ajan mita lapsi tekee ja millainen aani syntyy, kannustaa aktii-
visesti lasta kayttamaan muutakin otetta kuin lapsen suosimaa peukalo
otetta. Kannustaa lasta myds katsomaan alaspain ja toimimaan alaviistoon
kun lapsi itse haluaisi suosia mieluummin yléspain suuntautuvia liikkeita.

Lapsen katseen harhaillessa ohjaa lapsen puheellaan ja kasillaan takaisin

kasilla olevaan toimintaan.
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Antaa lapsen valita kuvakorteista haluaako lapsi leikkia viela soittimella vai
vaihtaa duploihin, ohjaa lasta kayttamaan myods vasenta kattaan soittimen
kanssa, kehuu kun lapsi toimii toivotulla tavalla, kannustaa lasta siirtymaan
seuraavaan toimintaan kuvakortin avulla.

Kehuu ja taputtaa kasidan, kun lapsi saa palikat irti alustasta, harjoittelevat
puristusotteen kehittymistd vahvemmaksi.

Katsekontakti ohjaajan kanssa véahaista lapsen keskittyessa enemman pa-
likoihin, lapsi kuitenkin mukana toiminnassa koko ajan, kuuntelee.

Lopetus tilanne, lapsi valttelee aluksi katsekontaktia mutta katsoo lopuksi
silmiin, lapsi nojautuu ohjaajaan. Ohjaaja ojentaa katensa lasta kohti tuke-
akseen hanta seisomaan, lapsi nauraa, kun ohjaaja kehuu lasta seisomi-
sesta”

(Havainnointi tilanne)

Lapsille pidetaan saannollisin valein omia ohjattuja tuokioita, missa lapsi paasee
ohjatusti harjoittelemaan taitoja, joista on hyodtyd nimenomaan juuri kyseiselle
lapselle (Kuva 8). Lapsen varhaiskasvatus suunnitelmaa tehtdessé otetaan huo-
mioon lapsen taidot ja asetetaan yksilollisia tavoitteita. Ryhman toiminta suunni-
tellaan lasten taitojen ja tavoitteiden pohjalta. Lapsen kanssa voidaan harjoitella
lapsen omien tavoitteiden mukaisia taitoja myos kahden kesken. Lapsen saattaa
olla helpompi keskittya kasilla olevaan asiaan Tuokiot ovat etukéateen suunnitel-
tuja ja raataloityja kunkin lapsen erityistarpeisiin. Tuokioissa hyddynnetadan mm.

lapsen kuulo-, nako ja tuntoaistia.
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Kuva 8.Lapsi harjoittelee vatsamakuulla oloa, rauhoittumista ja vuorovaikutusta.
Aikuinen tekee lapselle satuhieronnan.

“Lapselle on annettu papukaija, joka nauhoittaa &anet ja toistaa ne saman
tien, kannustaa lasta tuottamaan &anté&, ohjaaja ajaa traktorilla lapsen sel-
kaa pitkin, lapsi kyyristyy ja siristelee silmiaan, ohjaaja jattaa traktorin lap-
sen ulottuville ja lahtee kauemmas, lapsi alkaa tutkimaan traktoria”

(Havainnointi tilanne)
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Kuva 9. Pehmopapukaija

Puhuva pehmopapukaija on yksi konkreettisista valineista, joilla voidaan tukea
lapsen kielen kehitysta (Kuva 9). Papukaija toistaa kaiken mita sille puhutaan
rohkaisten nain lasta tuottamaan erilaisia aanteitd ja aania. Niin kuin vauva oppii
puhetta kuulemalla sitd vanhemmiltaan, puhuva papukaija tukee kielenkehitysta
samalla idealla.

“Poydan aaressa oleva lapsi otetaan syliin istumaan, ohjaaja kantaa lapsen
katsomaan seinélla olevia valokuvia, "katso tuossa olet sind”, lapsi nauraa
innoissaan, tarttuu ohjaajan hiuksiin kiinni, ohjaaja irrottaa otteen varovasti,
kantaa lapsen takaisin poydan aareen, istuvat edelleen sylikkain, kysyy lap-
selta "oletko ...(ohjaajan nimi) poika?”, lapsi vastaa "0000”, ohjaaja esittelee
malla aanella, nayttaa lapselle kannykalta kissan kuvaa, "kato kissa, mjau
mjau”, lapsi katsoo kuvaa, kurottaa hetken paasta poydalle laitettua kAnnyk-
kaa itselleen”

(Havainnointi tilanne)
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Lasten kanssa tehdaan samanlaisia asioita kuin lasten, joilla ei ole kehitysvam-
maa. Lapsille esitellaan lapsesta otettuja kuvia ja jokapaivaiseen elamaan liittyvia

asioita ja nimetaan niita.

“Ohjaaja laittaa viikonpaivalaulun tulemaan suurelta naytolta, kaantaa lap-
set (3) nayttéa kohti, laulaa mukana, koskettaa lahinta lasta musiikin tah-
dissa. joka paivalle on laulussa oma tunnuksensa (mansikka, ketsuppi
yms.) hoitaja nayttaa sopivaa esinetta sanojen mukana, laulaa laulua ja soit-
taa valilla soitinta. Lapsi rummuttaa kadelladn poytaa, hoitaja rummuttaa

samaan tahtiin”

(Havainnointi tilanne)

Kuva 10. Suurta nayttéa kaytetddn monipuolisesti arjessa

Paivahuoneessa on suuri kosketusnaytto, jolta esitetddn usein lasten kehitysta
tukevia lauluja, videoita ja peleja (Kuva 10). Ohjaajat pyrkivat aktivoimaan ja osal-
listamaan lapsia musiikin ja hauskojen videoiden avulla. Laulut ja erilaiset videot
osaltaan tukevat lasten kielenkehitysta ja harjoittavat samalla mm. naénkayttoa

lapsilla, joilla on esimerkiksi aivoperdinen nakévamma.
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“Ohjaaja laittaa uuden laulun tulemaan, laulussa on viitottuja sanoja. Hoitaja
viittoo mukana ja laulaa. Katsoo lapsia silmiin vuorotellen. Yksi lapsista kat-
soo takaisin. Hoitaja huomaa sen ja korostaa laulua ja viittomia lapselle.
Laulun loputtua toistaa viimeista sanaa ja sen viittomaa (Kiitos) lapsille”

(Havainnointi tilanne)

Ohjaajat kayttavat tydssdadn myos toisinaan tukiviittomia tukemaan kommunikaa-
tiota lasten kanssa. Ohjaajat ovat myos tarkkaavaisia lasten suhteen; jos joku
lapsista osoittaa selvaa kiinnostusta esimerkiksi viittomia kohtaan, lasta kannus-
tetaan opettelemaan viittomia ohjaajan viittoessa korostuneesti lapselle.

“Lapsi pitad kovaa aantd. Ohjaaja puhuu lapselle ensin suomea ja sitten
englantia (maahanmuuttaja taustainen lapsi). Katsoo lasta silmiin ja kehot-
taa lasta olemaan hillempaa”

(Havainnointi tilanne)

Jotkut lapsista ovat maahanmuuttaja taustaisia ja heidan kotikielendan saattaa
olla jokin muu kieli. Ohjaajat huomioivat taman ja saattavat toistaa sanomansa
kehotukset suomen lisaksi myo6s lapsen omalla aidinkielella, mikali taitoa kayttaa
kielta on.

“Pydratuolissa oleva lapsi pydrittdé itse rengasta niin ettd pyoratuoli liikkuu
eteenpain. Lapsi liikkuu suuren nayton luokse. Ohjaaja seuraa vieresta ja
sanoo ” hienosti ... (lapsen nimi) hienosti.” Lapsi koskettaa nayttoa ja saa
sen paalle. Hoitaja laittaa piirustusohjelman paalle, etta lapsi voi kadella&én
piirtda nayttoon. Estaa lasta lyomasta nayttoa ja sanoo sen menevan rikki
lydmisesta. Lapsi aantelee kovaan &aneen. Ohjaaja tulee viereen ja hyssyt-
taa ja sanoo ettei lapsi pitaisi niin kovaa aanta. Lapsi kurottaa kateensa le-
lun nayton alta. Lapsi helistaa sité ja laittaa sen valilla suuhunsa. Lelu tippuu
ja lapsi alkaa lyomaan naytt6a uudestaan”

(Havainnointi tilanne)
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Vaikeasti vammaiset lapset ovat valitettavan usein liikkunnallisesti hyvin rajoittu-
neita. Erho-yksikdssa lasten omatoimista liikkumista pyritaan tukemaan monin eri
tavoin. Lasten liikkumista ja omatoimisuutta tuetaan erilaisilla apuvalineilla. Lap-
set joilla on kykya itsenaiseen liikkkumiseen voivat kayttaa liikkumiseen esimer-
kiksi pyoOratuolia. Sitd etta lapsi on ymmartanyt paasevansa liikkumaan pyoritta-
mall& pyoératuolin rengasta, voidaan pitdd suurena edistyksena lapsen liikkumi-
selle. Kaikki lapset eivat tatd koskaan kasvaessaan saavuta. Paivdhuoneen
suurta kosketusnayttda voidaan pitaa suurena houkuttimena lapsille tassa tilan-
teessa. Padlle jatetty nayttd saattaa aktivoida lapsen kokeilemaan liikkeelle |&h-
toa. Valtaosalla Erho-yksikon lapsista seisominen on my6s hankalaa ja sita var-
ten on kehitelty apuvalineeksi erilaisia lapsille raataloityja seisomatukia. Lapset
harjoittelevat tuen avulla turvallisesti seisomista ja itsensa kannattelua. Seisoma-
telineita kaytetddn esimerkiksi rynman musiikkituokioissa, jolloin lapselle anne-

taan erilaisia aistielamyksia ja seisomisen harjoittelu sujuu mukavammin.

“Lapsi meinaa alkaa itkemaan, kun ruokapumppu antaa hanelle ruokaa. Oh-
jaaja istuu viereen ja taputtaa lasta polvelle ja sanoo "ei mitdan hataa” silit-
taa lapsen jalkaa. Lapsi hymyilee. "mitd s& naurat ... (ohjaajan nimi) lle,
mita?” Ohjaaja kysyy iloisesti. Lapsi katsoo ohjaajaan ja ohjaaja vastaa kat-
seeseen”

(Havainnointi tilanne)

Toisinaan lapsi saattaa kokea paivittaiset toiminnot jostain syysta kivulloisena.
Ohjaajat huomioivat herkasti lapsen pahaa oloa ja pyrkivat puheella, katsekon-
taktilla ja kosketuksella lievittamaan lapsen kipua. Ohjaajat arvioivat myos paivit-
tain lapsen vointia. Osalla lapsista on erilaisia laakkeita esimerkiksi kivun lievityk-
seen. Ohjaajien vastuulla on arvioida lapsen olotilaa ja tarvetta tarvittavalle 1aak-
keelle. Lapset ovat monisairaita ja toisinaan lasten vointi saattaa nopeastikin huo-
nontua. Talléin ensimmaisené informoidaan lapsen vanhempaa ja tarvittaessa

konsultoidaan hatakeskusta (112), mikali tilanne ja lapsen olo vaatii ensihoitoa.
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“Lapsi (poika) istuu maassa. Ohjaaja istuu vastapaata ja ottaa lasta kasista
kiinni ja kannustaa lasta heijaamaan itseaan. Lopulta lapsi nousee polvil-
leen, nauraa ja paastelee innostuneita &anteitd. Ohjaaja nauraa ja toistaa
samoja aanteitd kuin lapsi. Ohjaajan adnenpaino ja sdvy ovat samanlaiset
kuin lapsellakin. Lapsi innostuu entisestaan. Lapsi tutkii ohjaajaa katseel-
laan ja kadella&n kasvojen ja rintakehan alueelta. Ohjaaja sallii lapsen tehda
taman. Lapsi aantelee innostuneesti.

Ohjaaja tekee matkimisesta ja toistamisesta leikin. Lapsi viihtyy selvasti oh-
jaajan kanssa.

Lapsi tavoittelee leluja hyllylta k&dellaan. Ohjaaja kannustaa sanallisesti.
Lapsi saa otteen lelulaatikon reunasta ja kaataa sen lattialle. Lelut leviavat
joka paikkaan ja ohjaaja kasaa ne lapsen ymparille. ”

(Havainnointi tilanne)

Ohjaajat pyrkivat tekem&an toistoja toimiessaan paivittain lasten kanssa. Nain
asioista jad helpommin muisti jalki niin lapsen mieleen kuin lapsen kehoon. Oh-
jaajat kannustavat lapsia likkumaan monipuolisesti péaivittdin mahdollistamalla
lasten liikkkumisen myds lattialla. Ohjaajat kannustavat lapsia likkumaan kyky-
jensa mukaan ja kokeilemaan erilaisia likkumisen muotoja. Lapsen liikkeiden ja
aanteiden matkiminen toimii myos hyvana kannustimena lapselle. Lapsille salli-
taan myds uteliaisuus ja kehokontakti lapsen selkeasti ilmaistessa halunsa tutkia

ohjaajan kasvoja.
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8 JOHTOPAATOKSET

Tulkinnan tarkoituksena on se, etta tutkija pohtii analyysin tuloksia ja tekee niiden
pohjalta johtop&atdksia. Tama prosessi mahdollistaa sen, ettd esiin nousevat
merkitykset selkiytyvat ja pohdinta syvenee (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2016,
229).

Saimme tutkimuksemme myota paljon tietoa erilaista menetelmisté ja konkreetti-
sista keinoista, joilla vaikeavammaisen lapsen vuorovaikutusta voidaan tukea.
Erhon toiminnassa korostuu etenkin moniaistisuus, jonka koemme olevan mer-
kittava tekija vaikeavammaisen lapsen oppimisessa. Niin kuin jokainen lapsi
myo6s vaikeavammainen lapsi ymmartaa ja oppii eri tavalla, joku oppii kuulemalla,
joku nakemalla, joku toisen esimerkista ja joku kokeilemalla itse. Erhon arjessa
lapsille annetaan monipuolisesti aistidrsykkeitd. Erhon arjessa jutellaan, laule-
taan, leikitaan, kuunnellaan, katsellaan ja ihmetelladn yhdessa. Arjessa nakyy
varikkaita valoja, erilaisia soittimia aanineen, erilaisia vareja ja erituntuisia leluja.
Konkreettisena vuorovaikutuksena tukena esiintyvéat esimerkiksi tukikuvat, tuki-
viittomat ja muut kommunikaation apuvalineet (esim. Puhuva papukaija). Erhon
tyontekijat pitavat tarkeana lasnaoloa ja sita etta tilanteisiin pysahdytaan. Arjessa
ei suotta hoppuilla ja lapsille annetaan aikaa. Tata edesauttaa resurssi mitoitus,
jonka mukaan ohjaaja hoitaa yhta lasta paivan ajan ikdan kuin omaohjaajana.
Tama mahdollistaa sen, ettd aikuisella on aikaa pyséahtya ja kohdata lapsi aidosti,

jolloin voidaan paasta vuorovaikutukseen.

Erhon lapset tarvitsevat erityista tukea kaikkiin arjen toimiin. Ohjaaja sanoittaa
lapselle mita tapahtuu, tdma tuo lapselle turvallisuuden tunteen, tassa on joku
auttamassa, joka tietdd mitéa tehdéaan ja tuntee minut. Tutustuminen lapsiin vie
tietysti aikaa. Jokaisella lapsella on oma tapansa olla vuorovaikutuksessa ja on
ohjaajan tehtava loytaa keinot, joilla voidaan luoda jonkinlainen yhteys.

Vuorovaikutustaidot karttuvat, kun lapsi saa runsaasti mahdollisuuksia kanssa-

kdymiseen toisten kanssa. Oleellista ndissé vuorovaikutustilanteissa on, ettéa
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lapsi saa harjoitella itsensa ilmaisemisen taitoja mutta my6s seuraamaan miten
muut ihmiset reagoivat hanen toimintaansa (Niemitalo-Haapola, Haapala & Uk-
kola toim. 2020, 13-14).

Kokosimme alla olevaan taulukkoon keskeisimmat vuorovaikutusta edesauttavat
seka haastavat tekijat. Taulukko kokoaa tutkimus tuloksemme selke&aéan ja hel-
posti luettavaan muotoon. Liitteena (Liite 3) I0ydat saman taulukon tulostetta-

vassa muodossa.

VUOROVAIKUTUKSEEN VAIKUTTAVAT TEKIJAT

VUOROVAIKUTUSTA EDESAUT- ~ VUOROVAIKUTUSTA HAASTAVAT

TAVAT TEKIAT TAI HAITTAAVAT TEKIAT
AITO KIINNOSTUS KIIRE
HYVAT HAVAINNOINTI TAIDOT LIIAN ISO RYHMAKOKO

KOMMUNIKOINTIA TUKEVAT MENE-
TELMAT(TUKIVIITTOMAT, KEHOVIIT- | LAPSEN KIPU TAI HUONO OLO
TOMAT, KUVAKORTIT)

HERKKYYS JA LASNAOLO /KUUNTELE- | YMPARISTO HAITAT (MELU, TILOJEN
MINEN JA TILANTEEN LUKEMINEN PUUTE TAI TOIMIMATTOMUUS, HAI-
RIOTEKIJAT (ohi kulkevat ihmiset)

TOIMINNAN SANOITTAMINEN FYSIOLOGISET TEKIJAT (huono kuulo tai

nako, hahmottamisen vaikeus)

KATSEKONTAKTI LAPSEN REAGOIMATTOMUUS

(ymmaértaako lapsi?)

KOSKETUS
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9 POHDINTA

9.1 Opinnaytetyoprosessi

Opinnaytety6prosessimme alussa lahdimme tutustumaan Erho-yksikkoon ja
saimme yksikon tyontekijoiltd ehdotuksen opinnaytetyomme aiheelle. Erhon
tyontekijat ehdottivat aiheeksemme vaikeavammaisen lapsen osallisuuden tuke-
misen. Pohdittuamme aiheitta paddyimme rajaamaan sitd, jota tutkimus pysyisi
sille maaritellyisséd raameissa. Paadyimme tutkimaan tarkemmin lapsen ja aikui-

sen valista vuorovaikutusta.

Valitsimme tutkimusmenetelmiksi haastattelun ja havainnoinnin. Pystyimme nain
saamaan tyontekijoilta ensikaden tietoa aiheesta. Padsimme myos itse havain-
noimaan jokapaivaisia tilanteita Erhossa. Saimme ulkopuolisin silmin rauhassa
tarkkailla vuorovaikutustilanteita sivustakatsojina, emme siis osallistuneet itse ti-
lanteisiin vaan olimme koko ajan tarkkailijan roolissa. Suurin osa haastatteluista
toteutettiin etayhteyksin valitsevan koronavirus tilanteen vuoksi. Kerddmaamme

havainnointi aineistoa syvensimme haastatteluiden kautta.

Opinnaytetyd prosessimme alkoi loppuvuonna 2019. Prosessi piteni valitsevan
koronatilanteen vuoksi, silla emme paasseet suunnitellusti toteuttamaan havain-
nointeja rajoitusten vuoksi ajallaan. Myds muut opinnot kéarsivat koronarajoitusten
takia, joka vaikutti osaltaan myos opinnaytety6é prosessiin. Pystyimme kuitenkin
toteuttamaan opinnaytetydémme aineiston keruun havainnointi osuudet suunnitel-

lusti alkuperéisen suunnitelmien mukaan koronarajoitusten helpottaessa.

9.2 Ammatillinen kasvu

Ammatillisessa mielessa opinnaytetydmme oli ammattitaitoamme rikastuttava ja

meille mieluinen aihe tutkia. Pdasimme tutustumaan vaikeavammaisten lasten
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paivahoito maailmaan, joka oli meille uusi kokemus. Saimme paljon uusia koke-
muksia ja uutta ammatillista osaamista seuraamalla Erhon ammattilaisten tyos-

kentelya ja tapaa kohdata lapset.

Naimme, miten vaikeasti vammaisten lasten kanssa tydskentelevien ammattilais-
ten omalla asennoitumisella ty6hdn on iso merkitys. Lapsi on kohdattava arvos-
taen ja tilanteisiin taytyy pystya pysahtymaan. Katsekontaktilla, kosketuksella ja
non-verbaalilla viestinnalla on suuri rooli vuorovaikutuksessa. Aito kiinnostus ja
kyky olla lasna seka tulkita pienidkin eleitd ja ilmeitd ovat ensiarvoisen tarkeita

tyossa vaikeavammaisten lasten kanssa.

Ahonen & Roos korostavat kirjassaan, etta laadukkaan pedagogiikan perustana
on aina laadukas vuorovaikutus, jonka perustana puolestaan on aikuisen herk-
kyys (Ahonen, L & Roos, P 2021, 57). TyoOntekijaltd vaaditaan siis tietynlaista
erityista herkkyytta, jotta tdmé& osaa tulkita lasten tunnetiloja, kun lapsi ei itse
pysty sanoittamaan tunteitaan tai tarpeitaan. Opimme ja saimme nahda seura-
tessamme Erhon arkea, millaista pedagogiikka voi olla, kun otetaan huomioon
monenlaiset erilaiset erityisentuen tarpeet. Ymmarsimme minké&laista ammattitai-
toa ja osaamista vaaditaan erityislasten kanssa tydskentelevalta ammattilaiselta.
Koemme saaneemme paljon ammatillista lis& osaamista ja arvokasta tietoa mita
voimme hyddyntaa tulevaisuudessa tydskennellessamme lasten kanssa varhais-

kasvatuksessa tai muissa sektoreissa.

9.3 Jatkokehitysideat

Pohdimme opinnaytety6 prosessimme aikana mahdollisia jatkokehitys ideoita liit-
tyen vuorovaikutukseen lapsen ja aikuisen valilla. Uskomme, etta Erhon kuin
my6s muiden paivahoito yksikoiden tyontekijat voisivat hyotya konkreettisista oh-
jeista vuorovaikutukseen ja erityislapsen kohtaamiseen. Teemaa voisi tutkia viela
lisdad ja tuottaa konkreettisen ohjekirjan, joita esimerkiksi uudet tyontekijat tai
opiskelijat voisivat hytdyntdd aloittaessaan tyGskentelya erityislasten kanssa.
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Ohjekirja antaisi konkreettisia vinkkeja ja neuvoja mita ottaa huomioon vuorovai-
kutuksessa ja mitenka kohtaamistilanteet onnistuisivat lapsen vuorovaikutuksen

kyky huomioiden.

Nyt kun Erho-yksikdn lapsen ja ohjaajan valistd vuorovaikutusta on tutkittu, olisi
ehk&a helpompaa paneutua syvallisemmin tutkimaan Erho-yksikon tyontekijoiden
alkuperaista tutkimusaihetta eli lapsen osallisuuden toteutumista Erho-yksikossa.
Toinen kiinnostava aihe tutkimukselle voisi olla Erho-yksikdn ja lasten perheen
valinen vuorovaikutus ja kohtaaminen. Erho-yksikkd on jatkuvassa vuorovaiku-
tuksessa perheiden kanssa ja tukee perhetta tarvittaessa jalkautumalla perheen
kotiin. Kiinnostavaa olisi tutkia miten perheet kokevat Erho-yksikoltd saamansa

tuen helpottavan arkeansa.
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LITTEET

Liite 1. Havainnointi runko

Havainnointi runko

a7

Havainnoija:

Lapsen nimi:

Tilanne:

Adnen kaytto (Aikuisen)

Reaktio (Lapsen)

Aanen kaytto (Lapsen)

Reaktio (Aikuisen)

Molemminpuolinen katsekontakti

Molemminpuolinen  kosketus,

eleet ja kontaktin ottaminen

keholliset

Muita huomioita?

Paivamaara:
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Liite 2. Haastattelun runko

Haastattelu

Pohjakoulutus:

Tybnimike:

Kauanko olet tydskennellyt Erho-yksikdssa?

Millaisin keinoin hoitajan ja lapsen keskinaista vuorovaikutusta tuetaan?

Millaisin keinoin lapsien véalista vuorovaikutusta tuetaan?

Millaiset tekijat vaikuttavat positiivisesti onnistuneen vuorovaikutustilanteen syn-
tymiseen?

Millaiset tekijat vaikuttavat negatiivisesti onnistuneen vuorovaikutustilanteen syn-
tymiseen?
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Liite.3 Vuorovaikutukseen vaikuttavat tekijat




