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Yksi suurimpia yhteiskunnan toimintoja, joka on riippuvainen saapalveluista, on lii-
kenne. Saapalvelut ovat varsinkin meri-, sekd maantieliikenteessa on aarimmaisen
tarkeaa peruskuluttajille ja yrityksille. Hyvanlaatuinen saapalvelu oikeassa tilanteessa
saattaa vaikuttaa silta, etta on kyky nahda tulevaisuuteen. Erilaisilla saapalveluilla on
suuri vaikutus liikenteen toimintaan, ja joka vuosi ne kehittyvat tukemaan eri liiken-
nealan palveluita tehokkaammin. Jotkin saapalvelut auttavat likennealan yrityksia
saastymaan mahdollisilta riskitekijoilta, kun taas toiset saastavat yrityksen resursseja.

Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli selvittaa, mita saapalveluita tuottavia toimi-
joita loytyy Pohjoismaiden ja Baltian maiden alueelta. Palveluiden rajauksena toimi
maatie- ja merilikenteen palvelut. Opinnaytetyd koostuu kahdesta osiosta: tietope-
rustasta ja tulososuudesta.

Tietoperustassa on kerrottu ensin saapalveluista ja opinnaytetyon selvitykseen liitty-
vista lainsaadannoista. Taman jalkeen kaydaan lapi selvitykseen mukaan otettuja or-
ganisaatiota seka kasitteita, joita kaytetaan itse markkinakartoituksessa ja markkina-
kartoituksen analyysissa.

Opinnaytetyon tulososuudessa esitellaan Pohjoismaiden ja Baltian maiden alueen
markkinakartoitus, jossa ovat mukana kohderyhmaan kuuluneet organisaatiot ja nii-
den tarjoamat palvelut. Taman jalkeen esitellaan markkinakartoituksen pohjalta
koottu analyysi, jonka tavoitteena oli ymmartaa, mitka saapalvelutoiminnot toimivat
parhaiten maantieliikenteen ja merilikenteen aloilla.

Markkinakartoituksen analyysista kavi ilmi, ettd maatieliikenteen seka meritieliikenteen
aloilla kaytetaan runsaasti tietyn tyyppisia saapalveluita. Samalla analyysissa huomat-
tiin, ettd saapalvelumarkkinoilla on hyvin paljon samankaltaisia toimijoita. Taman
vuoksi pienimmatkin erot saapalveluissa saattaa erottaa yksittaisen yrityksen palvelu-
tarjonnan muista vastaavista palveluista.

Avainsanat: Sdapalvelu, merilikenne, maantielikenne, markkinakartoitus



Abstract

Author: Tatu Raatikainen

Title: A Market Map of weather Services in the Nordic and
Baltic Region

Number of Pages: 38 pages + 0 appendices

Date: March 2022

Degree: Bachelor of Business Administration

Degree Programme: Business Administration

Specialisation option: Marketing

Instructor: Pirjo Elo, Senior Lecturer

Weather services are extremely important to everyday consumers and busi-
nesses, especially in sea and road transport. Different weather services have
major impact on many forms of transport operations, and each year these ser-
vices evolve to support these operations even more effectively. Some weather
services can help transport companies to avoid potential risks, while others allow
to save resources.

The purpose of this thesis was to find out which weather service providing organ-
izations can be found in the Nordic and Baltic countries, and which services they
provide. The services that are studied in this thesis are limited to weather services
that are intended for road and maritime transport.

The theoretical framework of the thesis describes weather services and research-
related legislations, as well as the concepts used in making and the market anal-
ysis itself. This is followed by the practical part of the thesis that contains an over-
view of the organizations and unions, and includes a market survey, which ana-
lyzes the organizations and the weather services they provide. Thus, the market
analysis is based on the market survey. The aim of the market analysis was to
understand which weather service features work best in the road and maritime
transport industry.

The results of the market analysis show that there is a clear preference for certain
weather service features among the road and maritime transport companies. It
also shows that many weather service providers offer the same type of weather
services, which means that even the smallest difference in the company’s
weather service features could differentiate them from the other companies who
provide the same service. The results of the thesis help to identify and map the
organizations that provide weather services in the Nordic and Baltic countries,
and compare the services they provide for the road and maritime transport.
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1 Johdanto

1.1 Tausta

Erilaisten saapalveluiden tarve on ollut aina tarkeaa, mutta varsinkin ilmaston
muutoksen ja yhteiskunnan saaherkistymisen takia palveluiden tarve on monin-
kertaistunut (limatieteen laitos 2013). Yksi suurimpia yhteiskunnan toimintoja,
joka on riippuvainen saapalveluista, on liikenne. Sdapalveluiden tarve varsinkin
meri-, sekd maantieliikenteessa on aarimmaisen tarkeaa peruskuluttajille seka
yrityksille. Hyvanlaatuinen saapalvelu oikeassa tilanteessa saattaa vaikuttaa

silta, etta on kyky nahda tulevaisuuteen.

Tiesaapalvelut pyrkivat vahentamaan liikennehairididen syntymista ja vahvista-
maan niihin varautumista. Kaikista yleisimpia vaaratekijoita tieliikenteessa ovat
tienpinnan liukkaus, jaatavat sateet tai lumisateet. Naihin ongelmiin yleisimpia
saapalveluita ovat tie-sdahavainnointi, ennusteet, sadetutkahavainnot, varoituk-
set, lampdtilan ja tuulen todennakoisyysennusteet. Naiden palveluiden avulla vi-
ranomaiset ja kunnossapitoammattilaiset pystyvat varautumaan mahdollisiin
haasteisiin, ja he saavat apua varautumisen suunnitteluun ja paatdéksen tekoon.

(Imatieteen laitos 2020a.)

Vastaavasti Meriliikenteen saapalvelut auttavat merella kulkijoita suunnittele-
maan reittinsa ja turvallisimmat ajankohdat liikkumiseen. Yleisia merilikenteen
saapalveluita ovat jaapalvelu, veden korkeus- ja aallokkopalvelu. Meriliikenteen
palvelut ovat yleensa suppeampia kuluttajakayton osalta, mutta ammattimeren-

kulkuun moni yritys tarjoaa raataldityja palveluita. (Ilmatieteen laitos 2020b.)



1.2 Opinnaytetyon aihe

Tassa opinnaytetydssa toteutetaan markkinakartoitus Pohjoismaiden ja Baltian
maiden liikenne saapalvelun tuottajista. Naista palvelun tuottajista selvitetaan:
mita palveluita ne tuottavat, ja mitka ovat yritysten keskeiset tunnusluvut. Tun-
nusluvut ovat: liikevaihto, liiketulos, tilikauden tulos ja henkiloston maara. Opin-
naytetydssa tehtavan kartoituksen jalkeen tullaan tekemaan lyhyt markkina-analyysi

kartoitukseen keratyista palveluista.

Markkinakartoituksen Markkinakartoitukseen otetaan mukaan Pohjoismaiden seka
Baltian maiden palveluntuottajat, pois lukien Islanti. Tyossa tutkittavat palvelut
rajoittuvat maantie seka meriliikenteen saapalvelutarjoajiin. Nama rajaukset on

tehty, jottei tydn koko paisuisi liilan suureksi.

Opinnaytetydn menetelmana tulen kayttamaan laadullista menetelmaa, jossa
kaydaan lapi olemassa olevaa aineistoa. Mielestani laadullinen analyysi soveltuu
parhaiten havainnoimaan kerattyjen palveluiden pohjalta, millaiset palvelut toimi-

vat parhaiten alueen tiesaapalveluiden ja merisaapalveluiden joukossa.

Tieto kerataan julkisista aineistoista, joita yritykset ovat julkaisseet itsestaan. Nai-
hin julkisiin Iahteisiin kuuluu yritysten omat nettisivut, vuosikertomukset ja tilin-
paatokset. Yritysten sivuihin paastaan kasiksi erilaisten jasensivujen kautta, ku-
ten PIARC:in (World road association) sivuilta. PIARC jarjestaa joka neljas vuosi
maailman tiekongressin ja kansainvalisen talvitiekongressin, joiden osallistujiin
kuuluu Pohjois- seka Baltian maissa toimivia yrityksia. Jos yrityksien omilta si-
vuilta ei |0ydy tietoa tarpeeksi, hyddynnetaan sivustoja, jotka keraavat informaa-
tiota ja tarvittavia tunnuslukuja kyseisista yrityksista. Opinnaytetyéssa hyédynne-

taan julkisesti saatavilla olevaa tietoa.



1.3 Selvityksen tavoitteet ja tutkimusongelman maarittely

Kartoituksen tavoitteena on luoda kartoitus saapalveluita tarjoavista yrityksista
Pohjoismaiden ja Baltian maiden alueelta. Samalla on myds tarkoitus tutustua eri

yritysten palvelutarjontaan meri- ja tieliikenteen osalta.

Opinnaytetyon tutkimusongelmana on selvittaa, minkalaisia saapalveluita tarjoa-
via toimijoita tutkimuksen kohdealueelta 16ytyy. Ongelman selvittamiseksi tassa

opinnaytetyossa pyritaan vastaavaan seuraaviin tutkimuskysymyeksiin:

- Mitka tie- ja meriliikenteen palvelut toimivat Pohjoismaiden ja Baltian mai-

den alueella?
- Mita yrityksia kohdealueelta 16ytyy?
- Mitka ovat yritysten avaintunnusluvut?

Kartoituksen avulla muodostetaan kasitys meri- ja tielikenteen saapalvelumark-
kinoista Pohjoismaiden ja Baltian maiden alueelta. Taman lisaksi analysoidaan
kartoitukseen kerattyjen palveluiden pohjalta, mitka saapalveluominaisuudet ovat

tarkeimpia kyseessa olevan alueen maa- ja meriliikenteen aloille.

2 Viitekehys

2.1 Kasitteiden maarittely

Opinnaytety6ssa tullaan puhumaan useasta eri sdahan, saapalveluihin ja tilin-
paatos raportteihin liittyvasta kasitteesta, joiden kasittaminen on tarkea ymmar-

taa. Tassa osassa tullaan kdymaan lapi opinnaytetyossa kaytettavat kasitteet.

API eli ohjelmointirajapinta tarkoittaa tekniikkaa, joka mahdollistaa kahden eri oh-

jelman tai sovelluksen kommunikoinnin keskenaan. Talla tekniikalla voidaan liit-



taa eri palvelutarjoajien palveluohjelmia keskenaan. Esimerkkina ohjelmarajapin-
nan toiminnasta on muun muassa hakutulokset vertailusivustoilla tai eri sosiaa-

listen medioiden syotteet eri kanavissa. (Alfame 2018.)

Aallokolla tarkoitetaan tuulen aiheuttamaa veden aaltoilua. Aallokon syntymi-
seen vaikuttaa kolme eri seikkaa: Vesialueen laajuus, pyyhkaisymatka, tuulen
nopeus ja kestoaika. Pyyhkaisymatkalla tarkoitetaan sita, kuinka pitkan matkan
tuuli paasee vaikuttamaan vesialueeseen. Aallokko on siis suurempaa mita ko-
vempi tuuli, ja mita isompi vesialue on kyseessa. (Karttunen, Koistinen, Saltikoff,
Manner 2008, 253—-256.)

Saaennusteet aikanaan tehtiin Inmiset katsomalla pilvia, lintujen lentosuuntia ja
etanoita. Vield 100 vuotta sitten meteorologit pyrkivat parhaimpansa mukaan en-
nustamaan saakarttojen avulla. Sdan ennustaminen on tarkentunut huomatta-
vasti vasta kun ilman liikehdintaa on alettu simuloimaan tietokoneiden avulla. Ih-
miset ovat tottuneet saamaan saaennusteita monen eri median kautta, mutta
ehka yleisin on vielakin television saauutiset. Tama tapa ei kuitenkaan ole par-
hain mahdollinen silla television saassa infoa paivitetdan harvoin huomioiden,
aurinkoinen ilma voi muuttua sateiseksi yhtakkia. Taman takia parhaat saaen-
nusteen tyokalut ovat Internetista I10ytyvat saapalvelut seka radio, silla niita paivi-
tetdan kaikista aktiivisimmin. Saaennusteiden avulla voidaan helpottaa teiden
kunnossapitoa, lentoliikenteen ja meriliikenteen lastaus seka reitti suunnittelua.
(Karttunen, Koistinen, Saltikoff, Manner 2008, 344.)

limankosteudella tarkoitetaan vesihoyryn osuutta ilmakehan alaosissa esiinty-
vassa ilmasta. llmaa kohdellaan siis kuivan ilman seka vesihdyryn seoksena. Il-
mankosteutta kuvataan monella eri suureella, mutta kaikissa niissa otetaan huo-
mioon vain todellinen vesihOyry. Suureissa ei oteta huomioon mitadan muita ve-
denmuotoja kuten vesipisaroita tai jaata. Myoskaan sumuja tai pilvia ei lasketa
mukaan kosteuteen. Mita lampimampaa ilma on sita enemman ilmassa voi olla

vesihdyryja. (Karttunen, Koistinen, Saltikoff, Manner 2008, 47.)



Nakyvyydella tarkoitetaan ilman lapinakyvyytta, johon ei lasketa mukaa pimeytta
tai nakyvyytta peittavia esteita. Normaalissa kuivassa ja puhtaassa ilmassa na-
kyvyys voi olla jopa 100 km. Nakyvyytta pienentavat asiat ovat sateet, sumu, utu,
poly seka savu. (Karttunen, Koistinen, Saltikoff, Manner 2008, 218-219.)

Saa- ja sadetutkilla voidaan lahettaa erisuuntiin mikroaaltopulsseja ja mittaa ta-
kaisin palaavien mikroaaltojen voimakkuuden seka niiden palaamiseen kuluneen
ajan. Taman tiedon avulla maaritetaan millainen saailmio kyseessa ja kuinka pit-
kan matkan paassa se on. Tutkan lahettamat mikroaallot heijastuvat erinomaisen
hyvin lumihiutaleista ja sadepisaroita, jonka ansiosta tutka teknologiaa kaytetaan
sadealueiden tunnistamiseen. (Karttunen, Koistinen, Saltikoff, Manner 2008,
227-228.)

Saasatelliitteja kayttamalla voidaan havainnoida limakehaa, ja pilvia myos yl-
haaltapain. Useimmissa satelliiteissa on kyky mitata sahkdmagneettista sateilya,
ja naita laitteita, jotka suorittavat mittauksen kutsutaan radiometreiksi. Radiometri
laitteet mittaavat sahkdmagneettista sateilya eri aallonpituusalueilta, ja naita kut-
sutaan kanaviksi. Eri kanavat soveltuvat eri toimenpiteisiin, kuten kasvillisuuden,
lumen, metsapalojen, aerosolien, vesihdyryn ja otsoonin mittaamiseen (Karttu-
nen, Koistinen, Saltikoff, Manner 2008, 230-232.)

Saakartat toimivat silloin kun saahavaintoja halutaan tutkia suuremmalta alu-
eelta. Saakarttojen piirtamiseen on vakiintuneet sdannot, joita saaasemien on
noudatettava. Pilvet kuvataan varitetyilla alueilla kartassa. Tuuli merkataan aina
karttaan nuolina, jotka osoittavat tuulen suuntaan. Tuulen voima ilmaistaan nuo-
liin kiinnitetyilla hapsuilla, jota on enemman mitd enemman tuulee. Muut havain-
not piirretddn numeroina tai symboleina karttaan. (Karttunen, Koistinen, Saltikoff,
Manner 2008, 234-235.)

Liikevaihto on talouden keskeisia tunnuslukuja, jonka kertoo paljonko myynti-
voittoa, yritys on tehnyt toiminnallaan. Liikevaihto toimii erittain hyvin silloin kun

vertaillaan yritysten tuottoja volyymin osalta. (Talousverkko 2017.)



Liiketuloksella tarkoitetaan yrityksen liiketoiminnan tulosta. Liikevoitosta on va-

hennetty liikketoiminnan kulut ja poistot, muttei rahoituksen kuluja tai veroja.

Liikevaihto — liiketoiminnan kulut — poistot = Liikevoitto (Talousverkko 2017.)

Tilikauden tulos on yleensa tuloslaskelman viimeinen rivi, josta kay ilmi kuinka

paljon rahaa yrityksille jaa kaikkien rahoituskulujen jalkeen.

Liikevaihto — muuttuvat kustannukset — kiinteat kustannukset — poistot — arvon-

alennukset — korot — verot = tilikauden tulos (Talousverkko 2017.)

2.2 Markkina-analyysi

Oikeanlainen markkina-analyysi on tiivis paketti aiheen keskeisimmista markki-
natiedoista. Nama tiedot sisaltavat organisaation toimintaymparistoa, markki-
noita, asiakkaita, tuotteita, palveluiden ja tuotteiden asemaa. Keratyn tiedon ta-
voite on auttaa tekemaan parempia paatoksia tutkimuksen kohdealueella. Paras
markkinatieto on yleensa yritysten johtojarjestelmaan liittyvia tunnuslukuja. (Lotti
2001, 11-12.)

2.3 Analysoitavan datan muodot

Analysoitava data jakautuu yleensa kahdenlaiseen tietotyyppiin: hiljainen ja kova.
Hiljaista tietoa kutsutaan myos nimella tacit-tieto ja kovaa tietoa vastaavasti tas-
malliseksi tai eksplisiittiseksi tiedoksi. Hiljaisella tiedolla tarkoitetaan yleensa sel-

laista tietoa, jota ei ole dokumentoitu. (Lotti 2001, 14.)

Hiljainen tieto on yleensa ihmisten yksildllisia kokemuksia, osaamisia ja taitoja,
jotka ovat liikkuneet analysoitavan organisaation sisalla suullisesti tai visuaalisen
oppimisen kautta. Tahan tietoon on erittain vaikea paasta kasiksi yrityksen ulko-
puolelta, silla se liikkuu organisaation sisalla ihmisten paassa. Hiljaisen tiedon
negatiivinen puoli on se, etta jos tietoa ei ehdita jakamaan henkildlta toiselle, se

saattaa kadota ja jotkin tarkeat taidot saattavat unohtua.



Kova tieto on hiljaisen vastakohta, silla se on selkeasti tutkittua ja dokumentoitua.
Taman kaltainen tieto on organisaatioiden seurantajarjestelmissa, tyoohjeissa ja
tietopankeissa. Tama tietoa pyritaan pitamaan ajan tasalla ja paremmaksi todetut

menetelmat korvaavat vanhat. (Lotti 2001, 15.)

2.4 Laadullinen tutkimus

Laadullinen tutkimus on, kun henkilo tai useampi pyrkii ymmartamaan tutkimuk-
sessa tarkasteltavaa asiaa tai ilmiota tutkimuksen kohteena olevien henkildiden
nakokulmasta. Laadullista tutkimusta tehdessa ja aiheeseen liittyvaa aineisto la-
pikaydessa tutkija pyrkii tuomaan omia nakokulmia esiin, jota aikaisemmissa ai-
hetta koskevissa tutkimuksissa ei valttamatta ole mainittu. (Juuti, Puusa 2020, 1-
2.) Laadullinen tutkimus toimii erityisen hyvin, kun tutkimuksen tavoitteena on
jonkin asian tai ilmién ymmartaminen. Yleensa tallaisen tutkimuksen lahtokoh-
tana on, etta tutkimuksen tekijat haluavat ymmartaa nimenomaan kirjoittamatonta
faktatietoa eli hiljaista tietoa. Nama tiedot voivat olla ilmién tai tutkittavan asian
takana piilevia ihmisten maaraamia uskomuksia, haluja tai ihanteita. (Airaksinen,
Vilkka 2004, 63.)

Laadullisen tutkimuksen vastakohtana ajatellaan maarallista tutkimusta, vaikka
ne eivat ole toistensa antiteeseja. Teesi tarkoittaa vaitetta, ja antiteesilla tarkoite-
taan alkuperaisen vaitteen vastakohtaa tai vastavaitetta. (Tieteentermipankki
2022.) Tarkein ero laadullisen ja maarallisen tutkimus muodon valilla on se, etta
maarallinen tutkimus oletetaan olevan tutkimuksen kohteeseen liittyvasta val-
miista tai kerattavasta datasta, ja lopputuloksen pitaisi olla tutkijasta riippumaton
(Juuti, Puusa 2020, 42). Laadullisessa tutkimuksen piirteitd on myos se, etta hy-
poteeseja tuotetaan tutkimuksen eri vaiheissa, kuten aineiston keruu-, seka ana-
lysointivaiheessa. Talloin hypoteesit tulevat itse tutkimuksen aineistosta, eivatka
aikaisemman kirjallisuuden pohjalta. (Juuti, Puusa 2020, 44.) Hypoteesi on teo-
riapohjasta johdettu oletus, joka pyrkii kuvailemaan tutkittavan ilmion toimintame-

kanismia (Tilastokeskus 2019).



2.5 Oikeuskaytanto

Useat valtiolle tarkeat toimialat ovat riippuvaisia saan ymmartamisesta, jotta ne
voisivat saastya suurilta menekeilta ja optimoida oman toimintansa parhaimman
mukaan. Naihin toimialoihin kuuluu muun muassa maatalous, rahti ja rakennus-
teollisuus. Taman takia suuri osa saapalvelualalla toimivista yrityksista ja organi-

saatioista ovat valtiollisia toimijoita, joiden tehtavat on maaritelty laissa.

Kilpailulaissa mainitaan, jos valtion taikka sen maaraysvaltaan kuuluva yksikko
harjoittaa kilpailutilanteessa markkinoilla tapahtuvaa taloudellista toimintaa.

Tasta toiminnasta on pidettava erillista kirjanpitoa siten, etta siina on:

1) johdonmukaisesti sovellettujen ja objektiivisesti perusteltavien kustannuslas-
kennan periaatteiden mukaisesti eriteltyna ja kohdistettuna kaikki toimintokohtai-

set tulot ja menot; seka

2) lisatietona selkea kuvaus 1 kohdassa tarkoitetun kustannuslaskennan periaat-
teista. (Kilpailulaki 2011.)

Toiminnan tuotot ja kulut tulee esittaa tilikausikohtaisena tuloslaskelmana, jonka
tulee olla johdettavissa 1 momentissa tarkoitetun toimijan kirjanpidosta ja joka on
laadittava kirjanpitolain tai kyseiseen toimijaan sovellettavien muiden kirjanpito-

saanndsten mukaisesti (Kilpailulaki 2011).

Kilpailulain 1 momentissa mainitaan, etta lain tarkoituksena on terveen ja toimi-
van taloudellisen kilpailun turvaaminen vahingollisilta kilpailunrajoituksilta. Tata
lakia sovellettaessa on erityisesti otettava huomioon markkinoiden toimintaedel-
lytysten ja elinkeinon harjoittamisen vapauden suojaaminen niin, ettd myos asi-
akkaat ja kuluttajat hyotyvat kilpailusta. (Kilpailulaki 2011). Tuloslaskelma lisatietoi-

neen on julkinen ja se tulee esittaa tilinpaatdkseen sisaltyvana liitetietona (Kilpailulaki
2011).



2.6 Konferenssit

SIRWEC (Standing International Road Weather Commission) on 1984 hollan-
nissa perustettu ja saa komissio, joka kansainvalistyi 1992. SIRWEC paaasialli-
nen tehtava on toimia yhteisena foorumina tieliikenteeseen liittyvalle keskuste-
lulle ja informaatiolle. SIRWEC pitda myds yhdistyksen jasenille konferensseja,
kuten SIRWEC 2020, jonka ajankohtaa on jouduttu siirtda korona epidemian ta-
kia. SIRWEC:in ajankohtaisia kasittelyn aiheita ovat ajokeliennusteet, teiden kun-
nossapito talvella ja maantiehen liittyvan meteorologian tulevaisuus. (SIRWEC
2021.)

TRA on Euroopan suurin tutkimus ja teknologia konferenssi, joka keskittyy kulje-
tukseen. Konferenssin ideana on tuoda yhteen kuljetus alan osaajia eri osa-alu-
eilta ja pyrkia luomaan ajatuksia ja ideoita kuljetuksen ja mobiliteetin tulevaisuu-
desta. TRA keskeisimpia aiheita on ilmastonmuutoksen vahentaminen ja hallinta
ja liikkuvuusjarjestelmien kayttd helppous. Viimeisin TRA konferenssi oli tarkoitus
pitda suomessa, mutta covid19 riskin takia se jouduttiin perua. TRA2020 pidettiin

taman takia webinaarien ja virtuaalisen aineiston avulla. (Traconference 2020.)

2.7 Yhdistykset

PRIMET 1999 perustettu eurooppalaisten yksityisten saapalvelutarjoajien yhdis-
tys, jonka paamaarana on luoda Euroopan yksityisille saapalvelutarjoajien luojille
yhteinen viestinnan lahde, joka mahdollistaa kehityksen kaikille yrityksille ympari
Euroopan aluetta ilman ekonomisia ja poliittisia esteita. PRIMET tuottaa tietoa
jasenilleen muun muassa alan parhaiten toimivista liiketoimintamalleista, ja kou-
lutuksista. (Primet 2021.)

PIARC On 1909 perustettu tieyhdistys, jossa on maailman laajuisesti 122 hallitus
jasenta. Yhdistyksen tarkoitus on toimia kansainvalisena maantieliikenteeseen,
liittyvien analyysien, keskustelujen ja ongelmien foorumina. Maantieliikenteen li-
saksi PIARC keskittyy teiden kunnossapitoon, ja maantiella tapahtuvaan tavaran
kuljetukseen. PIARC:in toimintaan kuuluu myds aiheeseen liittyvien uusimpien

tydkalujen ja menettelytapojen kehitys ja mainostus. (PIARC 2020.)
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WMO eli World Meteorological Organization on vuonna 1873 perustettu maailma
meteorologinen jarjestd, jossa on maailman laajuisesti 193 jasen valtiota. (World
Meteorological Organization 2022a.) Jarjeston tarkoitus on helpottaa maailman
meteorologisten ja hydrologisten laitosten yhteistyota. WMO on Yhdistyneiden
kansakuntien erikoisjarjestod, joka on sitoutunut yllapitamaan saahan, mereen ja
ilmastoon liittyvien tiedon jakamista jasenvaltioiden kanssa. WMO auttaa yhteis-
tyotd muun muassa luomalla tietoliikenne jarjestelmia, jotta tiedonsiirto jasenval-
tioiden valilla olisi helppoa, yllapitdd Earth Systems saahavaintoverkostoa, joka
tuottaa saa-, ilmasto- ja vesitietoja ja luomalla standardeja, jotka varmistavat ja-
senvaltioiden tuottamien tietojen ja tilastojen samanlaisuuden. (World Meteorolo-

gical Organization 2022b.)

3 Toteutus

Laadullinen tutkimus soveltuu taman opinnaytetyon menetelmaksi, silla tyossa
pyritaan selvittamaan mahdollisia syita joidenkin alan yritysten onnistumiseen
verrattuna muihin yrityksiin. Opinnaytety6ssa tehtiin aluksi jokaiselle yritykselle
taulukko, johon kerataan kaikki ennalta mainitut avain tunnusluvut. Taulukoihin
tullaan merkitsemaan tunnusluvut riippuen tiedon saatavuudesta. Kaikista yrityk-
sista ei valttamatta I0ydy haluttuja tunnuslukuja, tai tietoja julkisista lahteista, jol-
loin tulen mainitsemaan lyhyesti kyseisen yrityksen ja kerron sen toimialasta tie-
dosta riippuen. Tunnuslukutaulukoiden tiedot tullaan merkitsemaan niin, etta ne

sisaltavat yrityksen nelja viimeisinta tulosvuotta.

Tiedon keraaminen ja tulkitseminen oli taman opinnaytetyon keskeisimpia tehta-
via, silla tulen etsimaan julkista tietoa, koska hiljaisen tiedon keraaminen organi-

saatioiden ulkopuolisena olisi ollut erittain vaikeaa.

Tassa kartoituksessa tullaan kdymaan eri maalaisten yritysten tuloslaskelmia
lapi. Kaikkien tuloslaskelmien valuutat tullaan kdantamaan euroiksi, ja jotta kaan-
nettavan valuutan arvo vastaa tiedon julkaisun aikaista euron arvoa tyossa kay-
tettiin kunkin ajankohdan mukaista Euroopan keskuspankin julkaisemia valuutta-

kursseja.



11

Kartoitukseen otettiin mukaan myos kohdeorganisaatioiden tarjoamia erilaisia
palveluja, joita hyodynnettiin analyysivaiheessa. Markkinakartoitus analyysissa
selvitettiin mitkd maantiesaa- ja merisaa palvelutoiminnot ovat tarkeimpia palve-

luiden kayttajien kannalta.

4 Tulokset

Tassa luvussa esitellaan markkinakartoitukseen mukaan otetut yritykset, ja nii-

den tunnusluvut.

4.1 Foreca

Foreca on Suomalainen 1996 perustettu yritys, joka on erikoistunut digitaalisten
saapalveluiden kehittamiseen. Forecan palveluita kaytetaan yli 180 eri maassa.
(Foreca 2020.)

Vuosi 2017 2018 2019 2020
Liikevaihto M€ 6.9 6.6 5.6 4.2
Liikevaihdon muutos % -4% -16% -25%
Liiketulos M€ 2.9 2.4 1.4 1.0
Tilikauden tulos M€ 2.5 2.0 1.1 0.8
Henkilosto 30 31 34 27
Taulukko 1. Foreca tunnusluvut (Finder 2020).

Ylld olevassa taulukossa 1. on Forecan tuloslaskelmista keratty tunnusluvut,
jotka kuvaavat yrityksen liiketuloksen seka henkildston muutosta neljan vuoden
tarkastelujakson ajalta. Alapuolella olevat Kuvio 1. ja kuvio 2. esittavat liikevaih-
don seka liiketuloksen muutosta ja antavat paremmin kuvaa mihin suuntaan yri-

tyksen tulos on kehittynyt.
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Kuvio 1. Foreca liikkevaihto. (Finder 2020).
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Kuvio 2.Foreca liiketulos ja tilikauden tulos (Finder 2020).
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Forecan tunnusluvut ovat Finderin palvelun internetsivuilta, jolloin ne eivat valtta-

matta kuvasta yrityksen todellisia tunnuslukuja.

Forecan omilla nettisivuilla on mahdollisuus tarkkailla sdaennusteita, venei-
lysdata ja sadekarttoja. Nama palvelut ovat taysin ilmaisia kayttajalle, ja niiden
avulla kayttaja voi katsoa haluamansa sijainnin maailmalta ja tarkkailla tietoja ku-
ten; lampdtila, ilmanpaine, kosteus, kastepiste, nakyvyys ja paivan pituus. Sade
kartoista voi ndhda sadetutkan, ilmanpaineen ja sade-ennusteet. Veneilysaasta
nakee tuuliennusteet, tuulihavainnot, aallonkorkeudet, aaltopoijut, meriveden

korkeuden, meriveden lampdtilan, ilmanpaineen ja sateet. (Foreca 2022a.)

Foreca tuottaa maksullisia palveluitaan mediayhtididen ja sovelluskehittajien
kayttoon. Mediakayttoon Foreca tarjoaa saavideoita, jotka on tarkoitettu TV ase-
mille, netti-TV, tai mobiilialustoille. Saavideoiden avulla nettisivu, tai TV asema
voi informoida kayttajilleen helposti visuaalisen esimerkin avulla tulevista saaen-
nusteista. (Foreca 2022b.)

Sovelluskehittdjille seka internetsivuille Foreca tarjoaa omaa Saa ohjelmointi ra-
japintaa(API). Tama API tarjoaa tyOkalut, joiden avulla asiakas voi lisata internet-
sivulleen, tai palveluunsa saaennuste kohdan, jonka internetsivun omistaja voi
itse muokata sen nakoiseksi, kun itse haluaa. API tarjotaan neljassa eri palvelu-
paketissa, joissa hinnat muuttuvat API palveluvaihtoehtojen, sekd laadun myo6ta.
(Foreca 2022c.)

4.2 Meteorologisk Institutt (MET)

Meteorologisk Institutt eli MET on Norjalainen Meteorologian laitos, joka perus-
tettiin vuonna 1866. Laitoksen tehtaviin kuuluu ilmastodatan keruu, tutkiminen
seka tietojen jakaminen julkiseen kayttoon. MET on valtion laitos, joka toimii il-
masto- ja ymparistdministerion alaisuudessa. (Meteorologisk institutt 2020a.)

Talle toimijalle ei I16ydy haluttuja talouden tunnuslukuja julkisista lahteista.

Periaatteessa kaikki laitoksen tarjpama saadata on taysin ilmaisia. Kuka tahansa

voi halutessaan kayttaa laitoksen palveluita netissa tai ladata palvelut itselleen
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Norjan saalaitoksen omilta nettisivuilta. MET tarjoaa kuitenkin mahdollisuuden
raataloityinhin palveluihin, joiden hinta koostuu aloitusmaksusta ja jokavuotisesta
hallinnointimaksusta. MET tarjoama saatieto on edelleen tassakin tilanteessa il-
maista ja palvelumaksut kattavat vain resurssit, jotka MET kayttaa palvelun toi-

mituksen maarittdmiseen ja suorittamiseen. (Meteorologisk institutt 2020b.)

MET ilmaisiin palveluihin kuuluu Norjan alueen saavaroitukset, tekstimuotoiset
saaennusteet, satelliittikuvat koko Euroopan alueelta, visuaaliset sdaennustukset
ja salama havainnot. Saaennusteista nakee halutun alueen ilmanlampaétilan, kos-
teuden, pilvisyyden, nakyvyyden, tuulen suunnan ja -nopeuden seka ennustettu
sademaara seuraavan yhdeksan paivan ajalta. Saman saaennusteinformaation
saa myoOs saakartan muodossa. (YR 2022.) Salamahavainnoista 10ytyy myds
saakartta, joka kertoo salamoiden iskumaaran halutulta alueelta. (Meteorologisk
institutt. 2022.)

4.3 limatieteen laitos (FMI, eli Finnish Meteorological Institute)

liImatieteen laitos eli FMI on suomalainen vuonna 1838 perustettu valtiollinen toi-
mija, joka tutkii ilmakehaa, lahiavaruutta ja meriad. limatieteen laitos tuottaa myos

palveluita sdahan, mereen, ilmastoon liittyen. (limatieteen laitos 2022a.)

Vuosi 2018 2019 2020 2021
Liikevaihto M€ 33.0 31.1 32.9 32.6
Liikevaihdon muutos % -6% 6% -1%
Liiketulos M€ -44.6 -51.0 -44.4 -47.3
Tilikauden tulos M€ -49.6 -55.5 -48.1 -51.3
Henkilosto 693 712 719 707

Taulukko 2. limatieteenlaitos tunnusluvut (limatieteen laitos 2022b, 17-29; lima-
tieteen laitos 2020c, 26-38).

Ylla olevassa taulukossa 2. on limatieteenlaitoksen tuloslaskelmista keratty tun-

nusluvut, jotka kuvaavat yrityksen liiketuloksen seka henkildston muutosta neljan
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vuoden tarkastelujakson ajalta. Alapuolella olevat kuvio 3. ja kuvio 4. esittavat
likevaihdon seka liikketuloksen muutosta ja antavat paremmin kuvaa mihin suun-

taan yrityksen tulos on kehittynyt.
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Kuvio 3.limatieteenlaitos liikevaihto (lImatieteen laitos 2022, 17; [Imatieteen laitos
2020c, 26).
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Liiketulos ja tilikauden tulos M€
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Kuvio 4.lImatieteenlaitoksen liiketulos ja tilikauden tulos (limatieteen laitos 2022,
17; limatieteen laitos 2020c, 26).

Kuviosta 4. huomaa etta limatieteen laitos on tehnyt tappiota jokaisella merkitylla
vuodella. Tama johtuu siita, etta laitos on osa liikenne- ja viestintaministerion hal-
linnonalalle kuuluvaa palvelu- ja tutkimuslaitosta, jonka kilpailukyky on rajoitettu
lakiin asetetuilla sdannodksilla. Suurin osa laitoksen palveluista liittyy yleisen tur-
vallisuuden, elinkeinoelaman ja kansalaisten tarpeisiin. Naiden palveluiden rajoit-
taminen markkinointi mielessa on laissa kielletty. (Laki ilmatieteen laitoksesta
2018.) limatieteen laitoksen toiminnan rahoitus koostuu padosin Suomen valtion
antamista talousarviorahoituksista, jotka kattoivat vuonna 2021 58 % laitoksen

menoista. (Ilmatieteen laitos 2022c.)

liImatieteen laitoksen palveluista |0ytyy vaihtoehtoja kaikille likennemuodoille,
muille viranomaisille, elinkeinoelaman tarpeisiin, energiasektorille, kansalaisille
ja medialle. FMI palveluita kaytetaan uutisten saaennustus osioissa ja heilta 10y-
tyy myds julkisia palveluita, joista kuka tahansa voi seurata Suomen seka Euroo-
pan ajankohtaista saatilaa. (llmatieteen laitos. 2020. Tilinpaatés 2019 sivu 17.)
lImatieteenlaitoksen julkiset palvelut voi Ioytaa FMI omilta kotisivuilta tai lataa-
malla kannykkaan heidan ilmaisen alypuhelin-applikaationsa, jonka voi ladata
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Google play tai Apple store kauppasovelluksesta. FMI julkisia palveluita on pal-
jon, mutta tarkeimmat niista talle kartoitukselle ovat paikallissaa, ja merisaa/lta-

meri.

Paikallissddennusteista voi katsoa Suomen saahavaintoja, tai Euroopan saakart-
taa. Suomen sisaiset sdahavainnot ovat yleisesti tarkempia kuin Euroopan, ja
niissa mainitaan halutun alueen lampdtila, kosteus, nakyvyys, paine, kastepiste,
sade, pilvisyys ja lumensyvyys. Paikallissaasta voi myos katsoa ajankohtaista

sadetutkaa- ja salamahavaintoja. (llmatieteen laitos 2022d.)

Merisaa ja Itameri palvelusta I0ytaa saakartan, joka paivittyy tunnin valein. Me-
risdakartassa kay ilmi Suomen saaristo-, seka Itamerenkaynnin tietoja kuten: tul-
len nopeus, ilman lampdtila, nakyvyys, meriveden korkeus, aallokko, sadetutka,
ilmanpaine, pintaveden lampdtila ja jaan peittavyys talvikaudella. (Iimatieteen lai-
tos 2022e.)

liImatieteen laitokselta 10ytyy myoOs yksityisia palveluita, jotka ovat raataloity yri-
tyksille niiden tarpeiden mukaan. Nykyisia palvelujen kayttajia on esimerkiksi me-
diatalot, kaupalliset yritykset, viranomaiset, tutkimuslaitokset ja kunnat. Palvelut
sisaltavat asiantuntija- ja konsultointipalveluiden lisaksi uusiutuvaan energiaan ja

tuulienergiaan liittyvia palveluita. (Iimatieteen laitos 2022f.)

lImatieteen laitos jakaa itse maksulliset palvelunsa markkinaehtoisiin ja ei-mark-
kinaehtoisiin palveluihin. Markkinaehtoiset palvelut ovat niita, mita jokainen yksi-
tyinen elinkeinoharjoittaja pystyisi tuottamaan, jolloin kyseisille palveluille on ole-
massa markkinat. Ei-markkinaehtoiset palvelut ovat taas sellaisia tehtavia, jotka
on limatieteen laitokselle maaratty lailla, asetuksella tai nimeamisella. Naihin Ei-
markkinaehtoisiin palveluihin kuuluu myoés kaikkien laissa maarattyjen toiminto-
jen liitannaispalvelut, seka palvelut, joiden rajoittaminen estaisi kansalaisten hy-
vinvointia tai turvallisuutta. limatieteen laitos luokittelee maksulliset palvelunsa
neljaan paaluokkaan; limailuun liittyvat palvelut, limatieteen laitoksen yksinomai-

siin lakisaateisiin tehtaviin perustuva liitannaistoiminta, tutkimuksen palveluihin
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liittyva liitdnnaistoiminta ja markkinaehtoiset palvelut. (limatieteen laitos 2022b,
45.)

4.4 Swedish Meteorological and Hydrological Institute (SMHI)

Swedish Meteorological and Hydrological Institute eli SMHI on Ruotsin ilmatie-
teen laitos, joka luo tietoa tutkimuksillaan ja saadata analyyseillaan yrityksille,
seka julkiselle sektorille. SMHI kuuluu Ruotsin ymparistoministerién alaisuuteen.
SMHI erikoistuu erilaisten ennusteiden, ja ilmastonmuutoksen aiheuttamien il-
midtutkimusten luontiin. (SMHI 2020a.)

Vuosi 2017 2018 2019 2020
Liiketulos M€ 82.7 85.5 86.5 80.5
Tilikauden tulos M€ 0.9 2.5 -2.3 -4.6
Henkilosto ? ? ? 660

Taulukko 3. Swedish meteorological and hydrological Institute tunnusluvut (SMHI
2021a, 12; SMHI 2020b, 12; SMHI 2019a, 12; SMHI 2018, 12; SMHI
2021b).

Ylla olevassa taulukossa 3. on SMHI tuloslaskelmista keratty tunnusluvut, jotka
kuvaavat yrityksen liiketuloksen seka tilikauden tuloksen muutosta neljan vuoden
tarkastelujakson ajalta. Henkiloston maara Ioytyi vain viimeisimmalta merkitylta
vuodelta. Alapuolella olevat kuvio 5. esittaa liiketuloksen ja tilikauden tuloksen

muutosta ja antaa paremmin kuvaa mihin suuntaan yrityksen tulos on kehittynyt.
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Kuvio 5.SMHI liiketulos ja tilikauden tulos (SMHI 2021a, 12; SMHI. 2020b, 12;
SMHI 2019a, 12; SMHI 2018, 12).

SMHI tarjoaa omilla nettisivuillaan ilmaisia saapalveluita, joihin kuuluu kymme-
nen paivan saaennusteet halutulta alueelta, saavaroitukset, veneily- ja saaris-
tosaaennusteet, merisaaennusteet, sadetutka ja ukkosennusteet seka lisaksi sa-
telliittikuva. Vastaavat palvelut voi saada kannykalleen ilmaiseksi lataamalla
SMHI saapalvelusovelluksen Google playsta, tai Apple storesta. (SMHI
2022a.Saaennusteista nakee kaikki tulevien paivien tiedot kuten: ilman lampétila,
ilmanpaine, sateen todennakoisyys, tuulen nopeus, ilmankosteus ja nakyvyys.
(SMHI 2022b.) Veneily- ja saaristo saaennusteista tai merisaasta nakee seuraa-
van seitseman paivan ennusteet tuulen nopeuksista, aaltojen korkeuksista, vir-

tauksista, jaatyneista vesialueista, seka merisaasta. (SMHI 2022c.)

SMHI tarjoaa myds maksullisia palveluita useiden eri palveluiden kayttoon, mutta
taman tyon kannalta tarkeimmat ovat tielikennepalvelut sekd merenkayntiin liit-

tyvat palvelut.
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Maa ja tieliikenteeseen SMHI tarjoaa saasteinventointi palvelua, jonka ideana on
tutkia missa ja milloin saasteita paasee eniten tapahtumaan. Taman tiedon poh-
jalta voidaan suunnitella paastovahennysstrategioita. Saasteinventointi palvelu
sisaltdd myos visuaalisen kartan tutkimusalueesta, josta kay ilmi mika alue saas-
tuttaa eniten. Lisaksi tutkimuspalvelussa on osio, joka paattelee mika lahde on

syyllinen alueen suurimmille paastoille. (SMHI 2019b.)

Meriliikenteeseen SMHI tarjoaa laivakuljetussaasteinventointia. Palvelu tarjoaa
asiakkaalle kyvyn laskea paastoja ja keskittymia yksittaisista satamista ja koko-
naisista merialueista. Taman lisaksi, mikali asiakas haluaa, palveluun on mah-
dollisuus saada: saasteiden ymparistovaikutustutkimuksia. Naita on mm. paasto-
tilannevertaukset asiakkaan alusten, satamien ja alueiden valilla. Nama auttavat
tunnistamaan ja luomaan menetelmia, joita yrityksen kuuluu kayttaa raportoides-
saan polttoaineen kayttoa, seka paastdja kansainvalisten sopimusten mukaisesti
ja auttaa kehittamaan alueellisten ymparistotavoitteita. Palvelu kayttaa SMHI ke-
hittdmaa Shipair-mallia, joka ottaa huomioon merenkulkualusten GPS-sijainnin,
painon, alusluokan, moottoriluokan, moottorin voiman, moottorin ian, seka moot-
torin kierrokset minuutissa. Naiden informaatioiden avulla Shipair laskentamalli
laskee aluksen polttoaineen kayton, ja paastoét mind hetkena hyvansa. (SMHI
2020c.)

SMHI tarjoaa myos ilmaisten jaapalveluiden lisdksi maksullisia raataloityja palve-
luita yrityksille, jotka haluavat tarkempaa ja ajankohtaisempaa tietoa jaatyneista

vesialueista Itdmerenalueelta. (SMHI 2020d.)

4.5 VAISALA

Vaisala on suomalainen 1936 perustettu yksityinen yritys, joka on erikoistunut
erilaisten saan, ympariston ja teollisuuden mittausratkaisuihin. (Vaisala 2021a)
Vaisalan tarjonnan kirjoon kuuluu erilaisia mittauslaitteita ja ohjelmistoja. Tulen
keskittymaan Vaisalan palveluihin, jotka liittyvat saahan; kuten luotaus, saatutkat,
saa instrumentit, liidatit seka saajarjestelmat ja niiden ohjelmistot. Taman lisaksi
Vaisala tarjoaa digitaalisia informaatiopalveluita, joiden sovellusalueisiin kuuluu:

uusiutuva energia, liikenne, ilmanlaatu ja salamanpaikannus. (Vaisala 2021b.)



Vuosi 2018 2019 2020 2021
Liikevaihto M€ 348.8 | 403.6 379.5 437.9
Liikevaihdon muutos % 16% -6% 15%
Liiketulos M€ 38.9 41.1 44.8 50.1
Tilikauden tulos M€ 29.5 33.6 32.8 39.5
Henkilosto 1816 1837 1929 1967
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Taulukko 4. Vaisala tunnusluvut (Vaisala 2020, 2—8; Vaisala 2022a, 2-8).

Ylla olevassa taulukossa 4. on Vaisalan tuloslaskelmista keratty tunnusluvut,
jotka kuvaavat yrityksen liiketuloksen seka henkiloston muutosta neljan vuoden
tarkastelujakson ajalta. Alapuolella olevat kuvio 6. ja kuvio 7. esittavat liikevaih-
don seka liiketuloksen muutosta ja antavat paremmin kuvaa mihin suuntaan yri-

tyksen tulos on kehittynyt.
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Kuvio 6.Vaisala liikevaihto (Vaisala 2020, 2; Vaisala 2022a, 2).
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Kuvio 7.Vaisala Liiketulos ja tilikauden tulos (Vaisala 2020, 2; Vaisala 2022a, 2).

Vaisala poikkeaa muista saapalveluyrityksista siten, etta suurin osa sen tuotoista
tulee erilaisista laitteita, kuten antureista ja mittareista. Taman takia COVID-19-
pandemian aikana Vaisala ja vastaavat saapalvelulaitteita valmistavat yritykset
ovat karsineet eniten komponenttien huonosta saatavuudesta. (Vaisala 20223,
2-4.) Vaikka Vaisalan suurin tuotto tuleekin heidan isosta tuotevalikoimastansa,
on heilla maa- ja meriliikenne palveluita, kuten Tiesaapalvelu (RWIS), Maailman-
laajuinen salama dataverkosto (GLD360), ajokelisaaennuste- palvelu Road
Weather Data, rajunsaanennustepalvelu Severe Weather API, seka meriliiken-
teen sddennustepalvelu Marine Weather. (Vaisala 2022b.) Kartoituksen kannalta

naista palveluista merkittavimmat ovat Road Weather Data, ja Marine Weather.

Road Weather Data antaa ajankohtaista ajokelitietoa halutusta paikasta mista
tahansa pain maailmaa. Ohjelman ideana on helpottaa ajomatkan suunnittelua
lajittelemalla ajokelin vaarallisuuden kolmeen eri vaara asteikkoon: vihred (nor-
maali), keltainen (riskialtis), ja punainen (vaarallinen). Vaarallisuus asteikkoon
vaikuttavia asioita on muun muassa tien jaatiedot, ja alueen sdaolosuhteet. (Vai-
sala 2022c.)
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Marine Weather auttaa palvelun kayttajaa oikean merireitin valinnassa antamalla
kayttajalle tietoa merenkulun saatilasta. Palvelu seuraa tunnin valein paivittyvaa
merisaaennustetta 25 kilometrin tarkkuudella. Palvelu antaa tietoa aaltojen suun-
nista ja pituuksista, tuulen nopeudesta, virtauksen suunnasta seka nopeudesta,

ja veden lampédtilasta. (Vaisala 2022d.)

4.6 Danish Meteorological Institute (DMI)

Danish Meteorological Institute eli DMI on 1872 perustettu tanskalainen ilmatie-
teen laitos, joka toimii Tanskan energia- ja ymparistoministerion alaisuudessa.
DMI vuoden 2021 liikevaihto on noin 38 304 000 euroa, ja tyon tekijoiden maara
noin 300. DMI tehtavana on tuottaa meteorologisia palveluita Tanskan liittovaltion
kayttoon Tanskan, Gronlannin ja Farsaarten seka niiden ympardivien vesistojen
alueelta. Naihin palveluihin kuuluu ilmakehan, maan ja meren saaennuste, moni-
torointi seka varoituspalvelut. (Linkedin 2022.) DMI tunnusluvut ovat puutteelliset,

kaikkia haluttuja lukuja ei [0ytynyt julkisista lahteista.

DMI palvelut jakautuvat ilmaisiin palveluihin ja yrityskohtaisiin raataloityihin pal-
veluihin. Naista raataloidyista palveluista ei ole kerrottu juuri mitdan muuta, kuin
etta niita on olemassa. limaisia palveluita, mita kaikki voivat kayttaa halutessaan
lIoytyy DMI omilta nettisivuilta ja ladattavasta DMI puhelinsovelluksesta. Naihin
ilmaisiin palveluihin kuuluu varoituspalvelut, sdapalvelut, merisaapalvelut ja DMI
meri- ja jaapalvelu. Varoituspalvelusta nakee paikalliset saavaroitukset, siitepo-
lyvaroitukset seka UV-indeksin. Saapalveluista nakee Tanskan, Grdénlannin ja
Farsaarten ilmanlampdtilan, kosteuden, tuulennopeuden, sateen maaran ja pai-

vittdisen UV-sateilyn arvioidun maksimin. (DMI 2022a.)

Merisaapalveluihin kuuluu tiedot Tanskan, Gronlannin ja Farsaarten laheisten ve-
sistojen tuulennopeudet, aallonkorkeudet, vesien lampdtilat, vuorovedet ja myrs-
kytilanteet. (DMI 2022b.) DMI meri- ja jaapalvelu taas sisaltaa saatietoja Pohjan-
meren, Itdmeren, Gronlannin/arktisen alueen, Farsaarten ja Pohjois-Atlantin ve-

sialueista. Naihin saatietoihin kuuluu myrskyvaroitukset, jadkartoitukset, aaltojen
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korkeudet, merivirtaukset, alueen satelliittivalvonta, meri-ilmastoennusteet. Nai-
den ilmaispalveluiden lisaksi DMI tarjoaa ammatillista neuvontaa ja konsultointia

meri- tai jadennusteista ja valtameren saatiedoista. (DMI 2022c.)

4.7 Danks Hydraulisk Institut (DHI)

Dansk Hydraulisk Institut tai DHI on tanskalainen hydrauliikkainstituutti, joka pe-
rustettiin 1964. (DHI 2009.) DHI ensisijainen tehtava on luoda raataloityja ratkai-
suja ja erikoispalveluita veteen ja vesistoihin liittyviin ongelmiin. DHI on erikoistu-
nut erityisesti kaikkiin vesiymparistoihin kuten tekoaltaisiin, valtameriin, rannikoi-
hin, kaupunkeihin ja tehtaisiin. (DHI 2022a.)

Vuosi 2017 2018 2019 2020
Liikevaihto M€ 116.0 118.0 115.4 110.0
Liikevaihdon muutos % 2% -2% -5%
Henkilosto 1061 1030 1055 1002

Taulukko 5. Danks Hydraulisk Institut tunnusluvut (DHI 2019; DHI 2020; DHI
2021).

Ylla olevassa taulukossa 5. on DHI tuloslaskelmista keratty tunnusluvut, jotka ku-
vaavat yrityksen liikevaihdon seka henkiloston muutosta neljan vuoden tarkaste-
lujakson ajalta. Alapuolella olevat kuvio 8. esittaa liikevaihndon muutosta ja antaa

paremmin kuvaa mihin suuntaan yrityksen liikkevaihto on kehittynyt.
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Kuvio 8.Dansk Hydraulisk Institut liikevaihto. (DHI 2019; DHI 2020; DHI 2021).

DHI tarjoaa useita maksullisia vesistoihin liittyvia palveluita, mutta meriliikenteelle
sopivimmat palvelut DHI palvelukirjastosta ovat MetOcean Data Portal, Me-

tocean Risk Ops, Current Sea API ja Water Forecast.

MetOcean Data Portal on merisdadatapalvelu, jonka avulla asiakas paasee kayt-
toliittyman tai API:n kautta kasiksi 40 vuoden merisaatietoihin. Tama auttaa kayt-
tajaa saatietojen keraamisessa, analysoimisessa ja raportoinnissa. Merisaatie-
dot, jota palvelu tarjoaa ovat tuuli-, aalto-, vedenkorkeus- ja virtatiedot. (DHI
2022b.)

Metocean Risk Ops palvelu antaa tarkkoja tilannekuvia ja arvioita merenkayn-
nistd auttaakseen asiakasta tekemaan paatoksia liittyen meri operaatioihinsa.
Palvelu on pilvipohjainen sovellus, joka yhdistaa merisaapalvelu dataa seka ris-
kimittaus palvelun. Taman yhdistelman avulla asiakas voi simuloida merella suo-
ritettavia operaatioitaan eri saaolosuhteissa. Palvelu antaa asiakkaalle mahdolli-
suuden arvioida operaatioidensa kannattavuutta ja antaa itsevarmuutta toiminta-
paatosten tekoon. (DHI 2022c.)



26

Current Sea API on tilauspohjainen palvelu, jonka ideana on tutkia valtameren
merivirtaustietoja ja paattaa sen pohjalta parhaat mahdolliset alusreitit. Taman
palvelun avulla kayttajien alukset saastavat meriliikenteessa polttoainekuluissa,
valttamalla suurimmat vastavirtaukset. Palvelu laskee merivirtaus datat 5 paivaa
tulevaisuuteen ja tahan dataan asiakas paasee kasiksi ympari vuorokauden.
(DHI 2022d.)

DHI Water Forecast palvelu antaa sdaennusteita makean- ja meriveden liikkei-
siin. Palvelu antaa ennusteita aallonkorkeuksista, virtauksista, meriveden lampo-
tilasta ja vedenlaadusta. Taman lisaksi palvelu tarjoaa myos ennusteita alueen
tuulesta ja ilman lampotilasta. Water Forecast palvelu on tarkoitettu raataloita-
vaksi asiakkaan tarpeisiin. Palvelu sisaltaa myds paatdoksenteon tukijarjestelma,
joka auttaa asiakasta tekemaan saahan liittyvia paatoksia ennusteiden avulla.
(DHI 2022¢.)

4.8 Estonian Weather Service

Estonian Weather Service eli Viron Saapalvelu on Viron ymparistoviraston tuot-
tama saapalvelu, joka paatehtavana on tuottaa saa- ja merisaapalveluita paaosin
Viron alueelle. (Republis of Estonia Environment Agency 2021.) Viron saapalve-
lun tarjoamat palvelut ovat ilmaisia ja ne jakaantuvat saa-, merisaa-, ja hydrolo-
giapalveluihin. Nama palvelut I6ytyvat Viron Saapalvelun omilta nettisivuilta tai
ne on mahdollista ladata Google playsta tai Apple storesta alypuhelimelle. Pal-
velun nimi Google playssa ja Apple storessa on ILM+. (limteenitus 2022.) Talle

toimijalle ei I16ydy haluttuja talouden tunnuslukuja julkisista lahteista.

Saapalveluista [0ytyy Viron alueen sadennusteet, joissa kay ilmi lampdtila ja tuu-
len nopeus. Tasta palvelusta voi tarkkailla myds satelliittikuvia, UV-sateilyindek-
sia, saakarttoja, sadmahdollisuuksia ja kayttaa tarkennettua hakua etsimalla ha-
luttu sijainti. (Estonian Environment Agency Weather 2022a.)
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Merisaapalvelut tarjoavat tietoa Itdmeren alueen saatietoja tekstin ja visuaalisten
kuvien muodossa. Naihin saatietojen joukkoon kuuluu alueen tuulennopeus, me-
renpinnan taso, jadkartta, virtaukset, meren lampdétila ja meriveden suolaisuus.

(Estonian Environment Agency Weather 2022b.)

Hydrologisista palveluista voi tarkkailla taulukoita ja karttoja Viron alueen veden-
tasoista. Tasta osiosta l6ytaa myds Viron vedentason aikaisemmilta vuosilta. (Es-

tonian Environment Agency Weather 2022c.)

4.9 Latvian Environment, Geology and Meteorology Centre (LVGMC)

Latvian Environment, Geology and Meteorology Centre eli LVGMC on latvialai-
nen 2009 perustettu limatieteen laitos, jonka paatehtavana on ymparistdélaadun
ja luonnonvarojen arviointi ja raportointi. Tahan kuuluu meteorologisten ja hydro-
logisten ilmididen tutkiminen, saaaiheiset varoitukset, saa- ja merisdaennusteet,
latvian luonnonvaroihin liittyvien tutkimusten suorittaminen ja tutkimuksiin liitty-
vien tietokantojen yllapito seka jatehuoltoa ja saastuneiden alueiden koskevien
tietokantojen yllapito. (Latvijas Vides Geologijas un Meteorologijas Centrs
2022a.)

Vuosi 2017 2018 2019 2020
Liikevaihto M€ 7.3 6.9 6.9 7.8
Liikevaihdon muutos % -5% 1% 12%
Liiketulos M€ -1.12 -1.11 -0.61 -8.70
Tilikauden tulos M€ -1.13 -1.11 -0.61 -8.70
Henkilosto 294 266 229 228

Taulukko 6. Latvian Environment, Geology and Meteorology Centre tunnusluvut
(Latvijas Vides Geologijas un Meteorologijas Centrs 2021, 7-24; Lat-
vijas Vides Geologijas un Meteorologijas Centrs 2019, 6-21).
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Ylla olevassa taulukossa 6. on LVGMC tuloslaskelmista keratty tunnusluvut, jotka
kuvaavat yrityksen liiketuloksen seka henkildston muutosta neljan vuoden tarkas-
telujakson ajalta. Alapuolella olevat kuvio 9. ja kuvio 10. esittavat liikevaihdon
seka liiketuloksen muutosta ja antavat paremmin kuvaa mihin suuntaan yrityksen

tulos on kehittynyt.
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Kuvio 9.Latvian Environment, Geology and Meteorology Centre liikevaihto (Lat-
vijas Vides Geologijas un Meteorologijas Centrs 2021, 7; Latvijas Vides
Geologijas un Meteorologijas Centrs 2019, 6).



29
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Kuvio 10. Latvian Environment, Geology and Meteorology Centre liiketulos ja
tilikauden tulos (Latvijas Vides Geologijas un Meteorologijas Centrs
2021, 7; Latvijas Vides Geologijas un Meteorologijas Centrs 2019, 6).

LVGMC tarjoaa seka maksullisia etta ilmaisia palveluita. Laitoksen ilmaispalvelut
l6ytyvat LVGMC omilta nettisivuilta ja niihin kuuluvat saavaroitukset, saa-, me-
risaa-, ilmailusaa- seka Euroopan saaennustukset. Sdaennustuksista nakee pai-
valampadtilan, sademaaran, tuulennopeuden ja -suunnan seka ilmankosteuden.
(Latvijas Vides Geologijas un Meteorologijas Centrs 2022b.) Merisddennustuk-
sista saa tietoa Itamerenalueen tuulensuunnasta ja -nopeudesta, aaltojen kor-
keudesta, vedentasosta, veden lampdtilasta, virtauksista, jadalueista ja niiden
paksuuksista seka ilman lampétilasta. (Latvijas Vides Geologijas un Meteoro-

logijas Centrs 2022c.)

LVGMC maksullisiin sdapalveluihin kuuluvat yleiset meren- ja ilmailun raataldidyt
saaennusteet. Tarkeimmat naista palveluista kartoituksen kannalta ovat yleiset

meteorologiset sddennusteet seka merisaaennusteet.

Raataloityyn maksulliseen meteorologiseen saaennustepalveluun kuuluu ti-

heammin paivittyvat ja tarkemmat saaennusteet. Asiakas saa itse kertoa missa
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muodossa han haluaa saaennustukset ja palvelu lupaa, ettd jokainen asiakas
saa joka paiva saapalveluun liittyvaa konsultaatioapua puhelimitse. (Latvijas Vi-

des Geologijas un Meteorologijas Centrs. 2022d.)

Raataloidyt merisdapalvelut sisaltavat ilmaisiin palveluihin verrattuna tarkempaa
tietoa Riianlahden ja Itameren vesistoista. Palvelun tietoihin kuuluu saaennus-
teita merenpinnan korkeudesta, meriveden lampdtilasta, seka jaaolosuhteista.
Tamanhetkisiin maksullisiin merisaapalvelupaketteihin kuuluu kahden paivan
jaatilannekuva Latvian saariston, Riianlahden ja Itameren alueelta. [tdmeren alu-
eelta palveluun kuuluu jaan paksuus- ja sijainti kartta, seka 10 paivan jaaolo-
suhde-ennuste Riianlahden ja Itdmeren alueelta. (Latvijas Vides Geologijas un

Meteorologijas Centrs 2022¢e.)

4.10 Lithuanian Hydrometeorological Service (LHMS)

Lithuanian Hydrometeorological Service eli LHMS on liettualainen 1921 perus-
tettu meteorologian laitos, joka toimii Liettuan ymparistoministerion alaisuudessa.
LHMS paa tarkoituksena on tuottaa saapalveluita liettuan sisaiseen yhteiskun-
nalliseen tarpeeseen. (Lithuanian Hydrometeorological Service 2022a.) Talle toi-

mijalle ei I0ytynyt haluttuja tunnuslukuja julkisista lahteista.

LHMS palvelut ovat ilmaisia, ja ne |0ytyvat laitoksen omilta nettisivuilta. Saapal-
veluihin kuuluu kaupunkikohtainen saaennustehaku, saakartat, saavaroitukset,
lampdtila ja sademaara ennustukset. Lisaksi palvelusta 10ytyy metsapaloindeksi,
merisaa (tuulen nopeus ja aaltojen korkeus), UV-sateilyennusteet seka erillinen
saaennustehaku Euroopan muille kaupungeille. (Lithuanian Hydrometeorologi-
cal Service 2022b.)



31

4.11 StormGeo

StormGeo on Norjalainen Bergenissa sijaitseva 1997 perustettu saapalveluiden
tuottaja, joka tarjoaa asiakkaille maa-, rannikko-, meri- ja ilmaan liittyvia saaen-
nusteita ja -palveluita. StormGeo pyrkii keskittymaan 2021 tarkeimpiin saatren-
deihin eli: ilmaston muutos ja digitalisoituminen. Naiden kahden keskittymisai-
heen avulla StormGeo tarjoaa palveluita, jotka ovat saatavissa vuorokauden ym-
pari ja auttavat asiakkaita valitsemaan ekologisesti oikeat vaihtoehdot. (Storm-

geo 2021) Talle toimijalle ei I6ytynyt haluttuja tunnuslukuja julkisista lahteista.

StormGeolla on vain maksullisia palveluita, joihin kuuluu s-Suite veneilyreitti
suunnittelu palvelu, StormGeo Vortex sdadennustuspalvelu, Nena Analysis mark-
kina-analyysi palvelu ja Storm Geo Studio pilvipohjainen saatieto- ja grafiikkapal-
velu. (StormGeo 2022a.)

Naista palveluista tarkein on StormGeo Vortex, jonka tehtavana on luoda yri-
tysalakohtaisia saaennustuksia seka auttaa yritysten paatoksentekoprosessissa
antamalla analyyttisia konsulttipalveluita sdahavaintojen pohjalta. Naiden toimin-
tojen lisdksi palvelu sisaltaa halytys- ja varoituspalvelun seka mahdollisuuden ot-
taa vuorokauden ympari yhteytta meteorologiin, joka voi auttaa saahan liittyvien
asioiden ymmartamisessa. Avustavat meteorologit antavat myds itsevarmuutta
omalla ammattitaidollaan yritykselle, jonka pitaa tehda saahan liittyvia paatoksia.
(StormGeo 2022b.)

5 Markkinakartoituksen analyysi

Tassa luvussa tullaan analysoimaan markkinakartoituksessa mainittujen yritys-
ten palveluiden pohjalta, mitka saapalveluominaisuudet ovat tarkeita maantie- ja
meriliikenne palveluille Pohjoismaiden seka Baltian maiden alueella. Jokaisesta
saapalveluominaisuudesta annetaan myos esimerkki palvelu. Tassa analyysissa
tulee huomioida, etta esimerkkina kaytettyjen palveluiden toiminnot saattavat 10y-
tya toisiltakin yrityksilta. Esimerkkipalveluksi on valittu palvelu, jonka toiminnot on

kuvailtu parhaiten kaytettavissa olleissa julkisissa lahteissa.
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5.1 Maantieliikenne

Maantieliikenteen palveluiden kuten kuljetus yritysten toiminta hyotyy erityisen
paljon saapalveluista. Molemmat yritysmuodot hyotyvat perussaatiedoista kuten
ilmanlampdtilan, kosteuden, pilvisyyden, tuulen suunnan ja -nopeuden seka
sade-ennustuksista. Kartoituksessa kavi ilmi saapalveluominaisuuksia, jotka ovat

selkeasti hyodyllisempia maantiepalveluiden kayttoon.

Myrsky ja saavaroitus palvelut ovat erinomainen saapalvelutoiminto kuljetus ope-
raatiolle. Kuljetus ja tienrakennus palvelut voivat valita parhaimman mahdollisim-
man paivan, ja reitin kuljetusoperaatiolleen, tietamalla pahimmat mahdolliset saa-
tilanteet halutulla alueella ja ajanvalilla. Taman tiedon ymmartaminen vahentaa
myoOs mahdollisia riskeja mita kuljetukselle voi kayda. Saavaroitus palveluiden
helppokayttoisyys ja visuaalisuus on myos suuri etu palvelulle, jotta asiakasyri-
tyksen ei tarvitsisi luoda omia paatoksia raa’asta saadatasta. Moni markkina-
kartoituksessa mainittu saapalveluyritys kertoo mahdollisuudesta saada raata-
|Gity tiesaa tai saavaroituspalvelu ottamalla yhteytta heihin. Naihin varoituspalve-
luihin kuuluisi myds Meteorologi palvelu, joka auttaisi tiedon tulkinnassa ja yritys-
ten paatoksenteossa. Parhain mahdollinen Myrsky ja saavaroituspalvelu maan-
tiepalveluille oli kumminkin Vaisalan luonut Road Weather Data palvelu. Kysei-
nen palvelu kertoo keskeisimmat saatiedot seka tienkunnon halutulle matkalle ja
tiivistaa kyseiset saatiedot visuaaliseen helposti tulkittavaan kolmen varin vaara
asteikkoon. Naiden tietojen avulla maantieyritykset voivat nopeita ja saadatalla
varmistettuja paatoksia, joilla voidaan valttaa pahimmat riskit tai operaation vii-

vastymiset. (Vaisala 2022c.)

Nakyvyys, lumen syvyys ja tienjaatyminen on myos erittain tarkeita tietoja jokai-
selle tutkimusalueen maantiealan yrittajalle. Kartoitus oli rajattu kattamaan Poh-
joismaat ja Baltian maat, joissa vuosittain talviaikaan sataa runsaasti lunta seka
iimanlampo laskee pakkasen puolelle. Taman takia alueella toimivat maantielii-
kenne alan yritykset joutuvat kohtaamaan saaolosuhteiden tuottamia vaikeuksia
mita vastaava yritykset muissa maissa eivat joudu kohtaamaan. Tasta syysta en-

nustepalvelut nakyvyydesta, lumen syvyydesta ja tien jaatymisista ovat yleisia
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markkinakartoituksen yritysten keskuudessa. Suurin osa tasta saapalveluinfor-
maatiosta oli myos ilmaista, mutta maksullisia palveluita naihin saailmioihin liit-
tyen ei paljoa I0ytynyt. Parhain esimerkki maksullisesta saapalvelusta, joka ottaa
huomioon myos nakyvyyden, lumen syvyyden ja tienjaatilanteen seka laittaa saa-
datan helposti tulkittavaan muotoon on Vaisalan Road Weather Service. (Vaisala
2022c.) Monet kartoituksen saapalveluyritykset mainitsevat mahdollisuudesta
tuottaa kyseisia saailmioita koskevia saaennustepalveluita, mutta Vaisalan Road

Weather Servicen lisaksi julkisista lahteista ei 10ytynyt esimerkkeja.

Saasteinventointi on pienempi markkinarako saapalvelualalla, mutta jos tieliiken-
nepalveluita tuottava yritys on kiinnostunut omasta saastetuotannosta, tai haluaa
suunnitella paastonvahennys strategioita tama saapalvelumuoto toimii erinomai-
sesti yrityksen kayttoon. llmastonmuutoksen aiheuttamat ongelmat ovat nykypai-
vaa jokaisen elamassa, jonka ansiosta ymparistoystavallisyydesta on tullut Iahi-
aikoina valtava trendi. Moni Pohjoismaiden seka Baltian maiden yrityksista mark-
kinoi itseansa ymparistoystavallisena ja tama patee myos tielikennepalveluihin.
Ainut markkinakartoituksen saapalvelutarjoaja, joka tarjosi maksullista saastein-
ventointi palvelua, oli SMHI. Saasteinventointi palvelun avulla tieliikennepalvelu
voi tutkia aluekohtaisia saastepaastoja, jonka avulla yritys voi ottaa ensimmaiset
askeleet kohti ymparistdystavallisyytta kehittamalla todelliseen dataan liittyvia

paastovahennysstrategioita. (SMHI 2019b.)

5.2 Meriliikenne

Meriliikenteen yritykset hyotyvat samalla tavalla kuin maantienliikenteen palvelut
perusilman saatiedoista kuten ilmanlampatilan, kosteuden, pilvisyyden, nakyvyy-
den, tuulen suunnan ja nopeuden seka sade-ennustuksista. Taman lisaksi meri-
likenteelle tarkeita saatietoja ovat merisaatiedot kuten aallonkorkeudet, merivir-
rat ja meriveden lampotila. Naiden perustarpeiden lisaksi kartoituksesta 10ytyy
saapalveluominaisuuksia, joista hyotya erityisesti Pohjoismaiden ja Baltian mai-

den alueen meriliikenne yrityksille.
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Jaapalvelut auttavat meriliikenteen yrityksia havainnoimaan visuaalisten kartto-
jen avulla missa pain vesistoa loytyy jaakeskittymia ja kuinka paksua jaa saattaa
olla. Markkinakartoituksen kohdealueella veden jaatyminen on tavanomaista var-
sinkin talvella. Taman takia Pohjoismaiden ja Baltian maiden alueella liikkuvien
alusten on tarkeaa tietaa jaan maarasta ja paksuudesta, jotta aluksen miehisto
voi arvioida pystyyko kyseinen alus lapaisemaan jaaalueen vai onko viisaampaa
etsia uusi reitti. Jaapalvelut sdastavat aikaa meriliikenteen yritysten toiminnassa
ja auttaa valttamaan mahdollisia riskeja. Moni kartoituksen saayritys tarjoaa il-
maista tietoa Pohjanmeren ja Itameren jaatikkoalueista seka tarkempaa tietoa
sisaltavaa maksullisia raataloidyttyja jaapalveluita. Parhaiten kokoonpantu jaa-
palvelu paketti mitd kartoituksen julkisista lahteista I0ytyi, oli DMI meri- ja jaapal-
velu. Tama maksullinen palvelu yhdisti jokaiselle merilikenteen yritykselle tarkeat
saatiedot ja jaatiedot. Palvelun toimintaymparistoon kuuluu Pohjanmeri, Itameri,
Gronlannin/arktisen alue, Farsaaret ja Pohjois-Atlantin vesialueet. Palveluun kuu-
luu my6s mahdollisuus ottaa yhteytta ammattihenkiloon, joka auttaa yritysta meri-

tai sddennusteessa koskevissa ongelmissa. (DMI 2022c.)

Myrsky ja saavaroitus palvelut saattavat olla jopa meriliikenteelle tarkempia kuin
maatieliikenteelle, silla merella kulkevien alusten pitaa ottaa huomioon ilman ja
veden saailmiot. Meriliikenteessa myrskyn tai huonon merisaan havainnointi aut-
taa aluksia suunnittelemaan parempia reitteja, ja saastymaan mahdollisilta riski-
tilanteilta. Kaikki kartoituksen saapalvelut tarjoavat normaaleja merisaatietoja ja
viela ilmaiseksi. Monella yrityksella on myos mahdollisuus raatalodityihin merisaa-
palveluihin, joista olisi voinut keskustella yrityksen kanssa. markkinakartoituksen
palveluiden joukosta silti soveltuvin ja hiotuin palvelumalli myrsky ja saavaroitus
palveluihin on DHI Metocean Risk Ops palvelu. Kyseinen palvelu yhdisti merisaa-
ennuste dataa, seka riskinmittaus palvelun. Naiden ohjelmien yhdistelmalla asia-
kas yritys voi suunnitella tulevien paivien saaennusteiden avulla nopeimman ja

turvallisimman reitin, jo ennen matkaa. DHI 2022c.)

laivakuljetussaasteinventaariot ovat yhta tarkeita meriliikenteen palveluille, jotka

ovat kiinnostuneita ymparistoystavallisyydesta, kuin vastaavat maatiepalvelu yrit-
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tajille. Jotta yritys voisi pyrkia parempaan ja ymparistoystavallisempaan tulevai-
suuteen, tulee sen aluksi ottaa selvaa mitka tekijat tuottavat eniten saasteita ja
miksi. Tallaisten palveluiden ainut tarjoaja markkinakartoituksessa oli SMHI.
SMHI laivakuljetussaasteinventaariopalvelu ottaa huomioon aluksen tekniset tie-
dot, seka sijainnin ja tuottaa niiden avulla saastepaastoihin liittyvaa dataa halu-
tuista satamista, ja alusten reiteista. Taman lisaksi palvelu antaa merilikennepal-
velu yritykselle ymparistovaikutustutkimuksia saasteinventaariodatan pohjalta.
(SMHI 2020c.)

Merivirtaan liittyvia palveluita I10ytyy lahes kaikilta markkinakartoituksessa maini-
tuilta yrityksilta ja ne auttavat meriliikenteen yrittgjia I1oytamaan nopeimmat meri-
reitit aluksilleen. Harva kartoituksen saapalveluyritys on loytanyt yhta hyvan
markkinaraon merivirtatiedoille kuten DHI. DHI Current Sea API mahdollistaa me-
riliikenne yrityksen valitsemaan nopeimman reitin lisaksi reitin, joka saastaa eni-
ten polttoainekuluissa. Current Sea API palvelun avulla asiakas voi suunnitella
etukateen merimatkansa ja saastaa jopa 5 % polttoaine kustannuksissa. (DHI
2022d.)

6 Pohdinta

Tyon tutkimusongelmana oli maarittaa mita saapalvelualan yrityksia 16ytyy Poh-
joismaiden ja Baltian maiden alueelta. Kartoitus rajattiin kattamaan maantiesaa-
ja merisaita tarjoavat yritykset. Markkinakartoitukseen Idydettiin 11 eri yritysta ja
huomattiin, ettd suurin osa rajoitusalueen yrityksista, ja palvelun tuottajista oli val-
tiollisia toimijoita. Tama rajoittaa yritysten kykya luoda palveluita kaikista mahdol-
lisista saatiedoista, koska valtiollisten toimijoiden tehtavana on paaasiallisesti
tuottaa valtioiden elinkeinoelamaa parantavia ennusteita. Kartoitusta tehdessa
I6ytyi useita pienia saapalveluyrityksia, jotka jakoivat ilmaiseksi omilla nettisivuil-
laan kartoituksessa mainittujen valtiollisten toimijoiden saadataa. Koska nama
yritykset eivat itse tuottaneet kokonaan palveluitaan, niita ei otettu mukaan tahan
kartoitukseen. Kartoituksessa huomattiin myos, ettd maantie- ja merilikenteen

alalla tarjotut palvelut ovat todella samankaltaisia. Vaisala, DHI ja SMHI erottui
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palveluillaan eniten muiden yritysten joukosta, silla heidan tarjoamat palvelut oli-
vat selkeinten raataldity taman tyon rajoitusalueen yritysten tarpeisiin. Kartoituk-
sessa mainitut palvelut antavat selvan kuvan millaisia palveluita tyon kohdealu-
eelta 16ytyy. Taman tiedon avulla yritykset voivat verrata omia palveluitaan mui-

den alalla toimiviin organisaatioihin ja kehittaa omia palveluitaan.

Viitekehyksessa kaydaan lapi nopeasti mita tyossa kaytettavat kasitteet tarkoit-
tavat. Tama auttaa tyossa kaytettavien kasitteiden ymmartamisessa. Markkina-
kartoituksen analyysissa saatiin tietoa siita, mitkd Pohjoismaiden ja Baltian mai-

den saapalveluista ovat tarkeita Maantieliikenne ja meriliikkenne yrityksille.

Maantieliikenteelle tarkeimmat saapalveluominaisuudet perussaaennusteiden li-
saksi olivat myrsky- ja saavaroitukset, nakyvyys, lumen syvyys ja tienjaatiedot.
Taman lisaksi kartoituksesta 16ytyi saasteinventaariopalvelu yrityksille, jotka ovat

kiinnostuneet ymparistoystavallisyydesta.

Meriliikenteelle tarkeimmat saapalveluominaisuudet perussaaennusteiden lisaksi
olivat jaakartat, myrsky- ja saavaroitukset. Taman lisaksi meriliikenteelle [0ytyi
optimointipalvelu, joka hyddynsi merivirtaus dataa maarittamaan nopeimmat ja
polttoaine havikkia rajoittavimmat kulkureitit. Myds meriliikenneyrityksille 10ytyi
vastaava saasteinventaario palvelu, joka auttaa ymparistoystavallisyys strategi-

oiden suunnittelussa.

Suurin osa kartoituksen toimijoista tuotti samankaltaisia palveluita, mutta muu-
tama yritys oli Ioytanyt markkinaraon saadatalleen, mita muut eivat olleet huomi-
oineet yhta hyvin. Parhaimmat palvelut yhdistivat helposti kaytettavan kayttoliit-
tyman saadataan. Moni kartoituksen toimijoista oli maininnut mahdollisuudesta
raataloityihin saapalveluihin, mutta eivat antaneet mitdan esimerkkia tai palvelu-
paketti vaihtoehtoja. Taman takia muutamat toimijat erottuivat helposti palveluil-
laan muiden joukosta, silla heilla oli selkea kuvaus tuotteelle ja esimerkkeja sen
kayttotarkoituksista. Uskon ettd markkinakartoituksen analyysi antaa kartoituk-
sen kohderyhmaan kuuluville organisaatioille palvelutoiminnoista, joita kannattaa

painottaa maantieliikenne ja merilikenne yrityksille. Taman liséksi analyysissa



37

kaydaan lapi palvelu esimerkkeja, jotka auttavat yrityksia vertaamaan omia pal-

veluitaan muiden saman alueen toimijoiden maksullisiin palveluihin.

6.1 Kartoituksen luotettavuus

Tutkimuksessa kaytettiin paljon erilaisia lahteita: tieteellisia julkaisuja, raportteja,
verkkoartikkeleja, tulosraportteja, e-kirjoja ja vuosiraportteja. Lahteita valittaessa
pyrittiin painottamaan niiden ajankohtaisuutta. Vanhempia lahteita kaytettaessa

huomioitiin, ettei niiden sisaltd ollut vanhentunutta.

Kartoitukseen mukaan otettu tieto kerattiin toimijoiden omista julkisista lahteista.
Julkisina lahteina tydssa kaytettiin yritysten ja organisaatioiden omia nettisivuja,
toimijoiden vuosikertomuksia seka tilinpaatoslaskelmia. Jos julkisista lahteista
I6ytynyt tieto ei ollut itse yrityksen julkaisemaa, tieto katsottiin epaluotettavaksi,
eika sita lisatty kartoituksen materiaaliin. Ainut poikkeus tasta oli Forecan talou-
delliset tunnusluvut, jotka otettiin Finderin yrityspalvelutiedoista. Tasta syysta Fo-
recan taloudelliset tunnusluvut eivat ole tassa kartoituksessa yhta luotettavia kuin
muut I0ydetyt tiedot. Koska markkinakartoitus tehtiin yritysten tarjoamien julkisten
tietojen pohjalta, eivat kaikki tiedot ole saman tasoista Kaikista kartoituksen toi-
mijoista ei ollut tasavertaisesti tietoa julkisissa lahteissa, jonka takia joidenkin yh-

tididen kuvaukset ovat puutteellisia.

Markkinakartoituksen analyysi perustui kartoitusta varten kerattyyn palvelutie-
toon, jonka takia tutkimus on toteutettu suhteellisen yleisella tasolla. Markkina-
kartoituksen ja analyysiosuuden tuloksista olisi saanut luotettavimpia, jos olisi ol-
lut mahdollista kayttaa yritysten sisaita tietoa. Tata olisi edesauttanut pienimuo-

toinen kysely kohdealueen saapalvelutarjoajille.
6.2 Jatkokehitysideat ja oman oppimisen arviointi
Markkinakartoituksen analyysissa kaytettiin paljon yritysten palveluiden pohjalta

muodostuvia johtopaatoksia siitd, mita toimintoja maantieliikenteen yritykset ja

meritieliikenteen yritykset haluavat saapalveluiltaan. Tasta syysta jatkokehitys-
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ideana voisi olla selvitys, joka pohjautuu maatieliikenteen- ja meriliikenteen yri-
tyksille suunnattuun kyselyyn. Kyselyssa voitaisiin selvittaa minkalaisia toimintoja
kyseisen alan yrittajat haluavat saapalveluiltaan. Tama antaisi selkeamman ku-
van mita palvelutoimintoja alueen liikennepalvelut pitavat tarkeina, ja mitka yri-

tykset vastaavat naihin vaatimuksiin.

Koko opinnaytetydn prosessi on ollut todella haastava. Suurin syy tahan oli julki-
sista lahteista 16ytyvan materiaalin vahaisyys. Aikatauluhaaste tuli vastaan, kun
markkinakartoitukseen etsittavien yritysten tietojen etsiminen vei paljon enem-
man aikaa, kun olin ajatellut. Kaikkien yritysten antamat tiedot eivat olleet tasa-
vertaisia ja jotkin lahteet olivat kokonaan toisella kielella, joka vaikeutti ja hidasti
tarvittavien tietojen etsimista (Latvia, Liettua, Norja, Tanska jne). Kartoituksen ra-
jaaminen oli myos todella vaikeaa, silla itsellani ei ollut tietoa siita, kuinka paljon
saapalvelualan toimijoita tietyilta alueilta 10ytyy. Alun perin kartoitus oli koko Eu-
roopan alueelle, mutta toimijoita etsiessa kavi ilmi, etta niita on liian paljon kartoi-
tuksen suorittamiseen jarkevassa ajassa. Tyon rajaus ja markkinakartoituksen
analyysin aihe vaihtui useasti tyon aikana, mika hidasti tyon valmistumista huo-
mattavasti. Lopulta sain valmiiksi opinnaytetyohon asetettujen rajoituksien mu-

kaisen kartoituksen, johon olen eritain tyytyvainen.

Kartoituksen tekemisen aikana opin itse paljon saapalvelualasta seka saailmi-
Oista. Huomasin my®s kirjoitustaitoni kehittyvan tyon edetessa. Jos tekisin kartoi-
tuksen uudelleen, kuluttaisin enemman aikaa aiheen tutkimiseen, jotta voisin
luoda selkeammat rajoitukset ja paremman kuvan siita, mita tydssa analysoi-
daan. Keskittyisin myds enemman aikataulujen yllapitamiseen ja loisin selkean
projektisuunnitelman, joka olisi varmasti auttanut tekemaan tasta kartoituksesta
paremman. Tassa vaiheessa osaisin myos kayttaa eri kielilla hakusanoja suju-

vammin, mika helpottaisi tiedonhakua.
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