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Opinnaytetyomme tarkoituksena oli kartoittaa kokemusperaista tietoa sosionomiksi (AMK) ver-
kossa opiskelevilta aikuisopiskelijoilta, joiden opinnot olivat edenneet tutkinto-opinnoiksi pol-
kuopintojen kautta. Tavoitteena oli tuottaa tietoa sosionomiksi (AMK) opiskelusta verkossa ja
tehda sita nakyvaksi, tuoda esille opintojen etenemiseen vaikuttavia tekijoita seka havainnol-
listaa polkuopintojen kulkua ja polkuopiskelijasta tutkinto-opiskelijaksi siirtymista kaytan-
nossa aikuisopiskelijoiden nakokulmasta. Tietoa haluttiin tuottaa sosionomiopintoja pohtiville
seka Laurea-ammattikorkeakoululle opintojen kehittamiseksi. Toimeksiantajanamme oli Lau-
rea-ammattikorkeakoulu. Tutkimuskysymyksinamme olivat: Millaisia ovat sosionomiksi aikuis-
opiskelijoina opiskelevien kokemukset polku- ja tutkinto-opinnoista verkossa? Millaiset tekijat
nayttaytyvat merkityksellisina aikuisopiskelijoiden verkko-opintojen etenemisen taustalla?

Tyomme tietoperustassa kuvattiin aikuisopiskelijaksi hakeutumisen prosessia ammattikorkea-
koulussa, motivaatiota, yhteisollisyytta ja vertaisuutta, hyvinvointia ja taloudellista tukea,
kasvua ja kouluttautumista sosionomin ammattiin seka sosionomia ammattina. Opinnayte-
tyomme oli laadullinen teemahaastattelututkimus. Tyossamme haastateltiin helmikuun 2022
aikana 11 Laurea-ammattikorkeakoulun verkko-opiskelijaa yksilohaastatteluina. Haastatelta-
vat olivat edenneet polkuopintojen kautta tutkinto-opiskelijoiksi. Analysointimenetelmana
kaytettiin aineistolahtoista sisallonanalyysia.

Tutkimustuloksissa ilmeni, etta aikuisopiskelijoille suunnatuissa opinnoissa tulee huomioida
opiskelijat kokonaisvaltaisesti, seka suunnitella opinnot huomioiden opiskelijoiden muu ela-
mantilanne. Erilaiset tavat hakeutua ammattikorkeakouluopintoihin tuovat laajempia mahdol-
lisuuksia erilaisista lahtokohdista tuleville opintoihin paasemiseksi. Aikuisopiskelijoiden tieto-
taitoa tulee hyodyntaa vahvasti vertaisoppimisessa ja vertaisten merkitys nahda tarkeana voi-
mavarana. Opiskelijoiden hyvinvoinnin haasteisiin tulee vastata entista paremmin. Sosiaa-
lialan tulevaisuus nayttaytyy tulevien ammattilaisten silmin laajoin tyollistymismahdollisuuk-
sin. Jatkokouluttautumista pidettiin todennakoisena esimerkiksi paremman palkkaustason saa-
vuttamiseksi.

Asiasanat: polkuopiskelu, aikuisopiskelu, verkko-opiskelu, sosionomin koulutus, Laurea-am-

mattikorkeakoulu
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The purpose of this thesis was to examine experiential knowledge of the adult students of
social services studying online, who had proceeded to Bachelor s degree studies from path
studies. The goals were to produce information about Bachelor’s degree studies of social
services online and to make it visible, to discuss factors influencing the continuation of the
studies and to demonstrate the path studies including the change from path studies to degree
studies from the adult students” point of view. The information was generated for those
considering to study social services and for Laurea University of Applied Sciences to help to
develop the studies further. The research questions were: What kind of experiences did adult
students of social services have about path and degree studies online? Which were the
meaningful factors behind the progress of online Bachelor s degree studies?

The knowledge basis of the thesis reviews the application process for adult students in
university of applied sciences, motivation, communiality and equality, well being and
financial support, growth, development and education when studying of social services as
well as social services as a profession. The thesis was carried out by qualitative research
based on the theme interview method. During February 2022 eleven online students were
interviewed individually. The analyzing method used was material based content inductive
analysis.

The findings of the thesis revealed the importance of a comprehensive consideration of the
adult students. It is important to plan the studies considering the overall life situation of the
students. Different ways of applying to Bachelor’s degree studies bring wider possibilities to
those coming from different backgrounds. The know-how of adult students should be utilized
in peer learning and the significance of peers should be seen as an important resource. The
challenges related to well being of students should be noted better. From a point of view of
future professionals the future of social services is seen as providing broad employment
opportunities. Further education on the field was considered likely for example due to better
salary levels.

Keywords: pathway studies, adult learning, online learning, Bachelor of Social Services, Lau-

rea University of Applied Sciences
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1 Johdanto

Sosiaalialan ammattilaiseksi voi opiskella ja patevoitya aikaisempaa monipuolisempien vaihto-
ehtojen ja vaylien avulla. Aikuisopiskelijoiden mahdollisuudet opiskella muun elaman ohessa
ovat helpottuneet ja opinnot ovat tulleet entista lahemmaksi tyoelamalahtoisyytta. Aikuis-
opiskelijoiden tyoelamassa kertynyt kokemuspohja mahdollistaa erinomaisen tulokulman ver-

taisoppimiselle seka sosiaalialan teorian ja kaytannon tyon peilaamiselle.

Opinnaytetyomme tarkoituksena oli kartoittaa kokemusperaista tietoa sosionomiksi (AMK) ver-
kossa opiskelevilta aikuisopiskelijoilta, joiden opinnot ovat edenneet tutkinto-opinnoiksi pol-
kuopintojen kautta. Opinnaytetyomme tavoitteena oli tuottaa tietoa sosionomin (AMK)
verkko-opinnoista sosionomiopintoja pohtiville seka Laurea-ammattikorkeakoululle opintojen
kehittamiseksi. Samalla tavoitteenamme oli tehda nakyvaksi sosionomiksi opiskelua verkossa,
tuoda esille opintojen etenemiseen vaikuttavia tekijoita seka havainnollistaa polkuopintojen
kulkua kaytannossa ja polkuopiskelijasta tutkinto-opiskelijaksi siirtymista aikuisopiskelijoiden
nakokulmasta. Tutkimuskysymyksinamme olivat: Millaisia ovat sosionomiksi aikuisopiskelijoina
opiskelevien kokemukset polku- ja tutkinto-opinnoista verkossa? Millaiset tekijat nayttaytyvat

merkityksellisina aikuisopiskelijoiden verkko-opintojen etenemisen taustalla?

Idea opinnaytetyohomme lahti omista kokemuksistamme polku- ja verkko-opiskelijoina seka
huomaamistamme kehitystarpeista. Verkko-opiskelu aiheena on verrattain uusi ja tutkimustie-
toa siita loytyy vahan. Covid-19- pandemian aikana verkko- ja etaopiskelun toteuttamisen
tarve on lisaantynyt eri kouluasteilla. Tulevaisuudessa verkossa toteutettavat koulutukset lie-

nevat lisaantymaan.

Opiskelu aikuisena on erilaista kuin nuorena. Motivaatiota lOytyy usein enemman ja vertaisop-
pimisen merkitys korostuu. Opiskelijoilta loytyy monesti jo paljon elamankokemusta seka eri-
laisia kokemuksia tyoelamasta. Verkko-opinnot mahdollistavat aivan uudenlaisen tavan opis-
kella. Opiskella voi kaytannossa melkein mihin aikaan tahansa, missa tahansa ja tyoskennella
samaan aikaan paatoimisesti. Verkko-opinnot antavat mahdollisuuden edeta opinnoissa omaan
tahtiin, joko paljon nopeammin tai hitaammin kuin muut. Aikuisopiskelijoiden ohjaus poik-
keaa tavanomaisesta ja samalla tavat ohjata seka opettaa verkossa muovaavat opetustapoja.
Latti ja Putkuri (2009, 194) toteavat, etta aikuiskoulutusta jarjestavien tulee kiinnittaa huo-
miota aikuisopiskelijoille suunnatun ohjauksen sisaltoon, menetelmiin ja tarvittavaan ohjauk-
seen aikuisopiskelijoiden elamantilanteiden seka aikuiskoulutuksen toteutumismuotojen haas-

teiden edessa.

Opinnaytetyomme alkaa teoriaosuudella, jossa esittelemme Laurea-ammattikorkeakoulun

verkko-opiskelumahdollisuuksia, kerromme ammattikorkeakouluopiskelun erityispiirteista



aikuisopiskelijana seka sosionomiksi kehittymisesta ja sosiaalialalle tyollistyvan mahdollisuuk-
sista. Kaymme lapi opinnaytetyomme tarkoituksen, tavoitteet ja tutkimuskysymykset. Ker-
romme tyoelamakumppanistamme ja kaymme lapi opinnaytetyoprosessia menetelma- ja ana-
lysointiteoriaan tukeutuen. Tutkimustulokset-kappaleessa kerromme teemahaastattelumme
tuloksista, joita havainnollistamme kuvioiden ja alkuperaisilmaisujen avulla. Lopuksi poh-
dimme tuloksista tehtavia johtopaatoksia seka kehittamistarpeita ja -mahdollisuuksia. Opin-
naytetyomme luotettavuutta ja eettisyytta arvioimme seka Opinnaytetyon prosessi- kappa-

leen etta Johtopaatokset- kappaleen yhteydessa.

2  Opiskelemaan ammattikorkeakouluun aikuisopiskelijaksi

Hakeutuminen aikuiskorkeakouluopiskelijaksi voi syntya monesta eri syysta. Opiskelijat saat-
tavat hakeutua korkeakouluopintojen pariin halusta kouluttautua uudelleen. Toisilla saattaa
olla tavoitteena ammattipatevyys alalla tyoskentelyn jo kertyneen ammattitaidon lisaksi ja
osa haluaa opiskella ensimmaista ammattikorkeakoulututkintoaan yhdistaen perhe-elaman ja
opiskelun paivaopinnoista poikkeavalla opiskelutavalla. Aikuisopiskelijan roolissa opintojen,
tyoelaman ja -uran seka perhe-elaman yhdistaminen luo opiskelijalle seka ammattikorkeakou-
luille uudenlaiset haasteet opintojen toteuttamisille. Tama luo myos mahdollisuuden uuden-
laisille innovaatioille, joiden avulla pyritaan mahdollistamaan entista tasa-arvoisempi pohja

korkeakouluopinnoille opiskelijoiden lahtokohdista huolimatta.

Ammattikorkeakoulut tarjoavat erilaisia tapoja hakeutua korkeakouluopintoihin seka suorittaa
opintoja. Aikuisopiskelijoille pyritaan mahdollistamaan opintojen yhteensovittaminen muun
elaman ohella. Aikuisopiskelijalle on saattanut kertya tyo- ja elamankokemusta, joka voi
edesauttaa opinnoissa. Aikuisopiskelijan aikaisemmat opinnot pyritaan mahdollisuuksien mu-
kaan ottamaan huomioon esimerkiksi hyvaksi lukemalla aikaisempia opintoja. (Opintopolku
2021a.)

Ammattikorkeakouluopinnot sisaltavat yliopisto-opintoihin verrattuna enemman kaytannon
oppimista. Teoriamuotoinen opiskelu on maarallisesti vahaisempaa kuin yliopisto-opinnoissa.
Ammattikorkeakouluopinnoissa kaytannonlaheisyys on erittain merkittava osa opintoja. Kuvi-
ossa 1 on kuvattu ammattikorkeakouluopintojen sisalto, jossa nakyy ammattikorkeakouluopin-
tojen ydin, jossa kaytannon kautta oppimisen osuus, itsendainen opiskelu seka lukemisen ja

kirjoittamisen maara korostuvat.
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Kuvio 1: Kohti sopivaa opiskelupaikkaa - Infografiikka Suomen koulutusjarjestelmasta opinto-

ja uraohjausta varten (Kaila, N., Salmenkangas, M. & Connect for inclusion-hanke. 2018.)
2.1 Hakuprosessi Laurea-ammattikorkeakoulussa ja yhteishaku

Laurea-ammattikorkeakoulun alemman ammattikorkeakoulun tutkintoihin voi hakeutua yh-
teishaun tai avoimen ammattikorkeakouluopintojen kautta. Avoimessa ammattikorkeakou-
lussa suoritettuja opintoja tulee olla suoritettuna 60 op, jotta opiskelija on hakukelpoinen
erillishaussa (Laurea-ammattikorkeakoulu 2021a). Toisen asteen opiskelijoilla on mahdollisuus
hakeutua erillishaun kautta ammattikorkeakouluun vaylaopintojen kautta, joita voi suorittaa

20 op verran (Laurea-ammattikorkeakoulu 2021b).

Yhteishaku jarjestetaan hakukelpoisille hakijoille kaksi kertaa vuodessa. Hakukelpoisia ovat
hakijat, jotka ovat suorittaneet suomalaisen lukion oppimaaran tai ylioppilastutkinnon, Inter-
national Baccalaureate -tutkinnon (IB), European Baccalaureate -tutkinnon (EB), Reifeprufung
(RP) tai Deutsche Internationale Abitur tutkinnon (DIA), 120 opintoviikon tai 180 osaamispis-
teen laajuisen suomalaisen ammatillisen perustutkinnon tai sita vastaavan aiemman vahintaan
80 opintoviikon laajuisen suomalaisen ammatillisen tutkinnon, suomalaisen opistoasteen tai
ammatillisen korkea-asteen tutkinnon, nayttotutkintona suoritetun suomalaisen ammatillisen
perustutkinnon, ammattitutkinnon tai erikoisammattitutkinnon tai niita vastaavan aikaisem-
man tutkinnon tai ulkomaisen koulutuksen, joka asianomaisessa maassa antaa hakukelpoisuu-
den korkeakouluopintoihin (Ammattikorkeakouluun 2021a). Yhteishaussa voi ammattikorkea-
kouluun hakeutua suoraan toisen asteen todistuksen perusteella tai osallistumalla kaikkien

ammattikorkeakoulujen yhteiseen valintakokeeseen. Jos hakijalla ei riita todistusvalinnassa
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pisteet ammattikorkeakouluun paasemiseen, osallistuu han ammattikorkeakoulujen yhteiseen
valintakokeeseen etukateen ilmoitetun aikataulun mukaisesti. Opiskelija valitsee hakiessaan
korkeakouluun itselleen sopivimman ajankohdan paasykokeelle ja osallistuu kokeeseen omalla

tietokoneellaan valitsemansa ammattikorkeakoulun tiloissa. (Ammattikorkeakouluun 2021b.)

Avoimessa ammattikorkeakoulussa suoritettujen opintojen (60 op) perusteella opiskelija ha-
keutuu opiskelemaan tutkinto-opiskelijaksi erillishaun kautta. Laurea-ammattikorkeakoulussa
erillishaun valinnat tehdaan opintomenestyksen perusteella ja etusijalla ovat Laurea-ammat-
tikorkeakoulun avoimissa opinnoissa opiskelleet opiskelijat. Muissa kuin Laurea-ammattikor-
keakoulussa opiskelleille jarjestetaan soveltuvuuskoe erillisen aikataulun mukaisesti. Opinto-
menestyksen sosiaali- ja terveysalan avoimissa opinnoissa tulisi olla vahintaan keskiarvolla 3,
mutta opintomenestyksen lisaksi huomioidaan myos soveltuvuus alalle, kielitaito, asenne opis-

keluun seka opiskelutaidot. (Laurea-ammattikorkeakoulu 2021c.)

Sosiaali- ja terveysalalle opiskelemaan hakeutuvien terveydellisia ja toiminnallisia edellytyk-
sia arvioidaan ennen paatosta opintopaikasta. Opiskelija itsearvioi omaa terveydentilaansa
hakuaikana ja tarvittaessa toimittaa omasta terveydellisista tai toiminnallisista edellytyksista
lisaselvityksen hakutoimistoon. Hakutoimisto toimittaa selvityksen eteenpain opintopaalli-
kolle, joka tekee paatoksen soveltuvuudesta alan opiskeluun. Terveydelliset ja toiminnalliset
edellytykset perustuvat Sora-lainsaadantoon, jonka mukaan sosiaali- ja terveysalalla on ala-
ikaisten turvallisuutta, potilas- ja asiakasturvallisuutta tai lilkkenteen turvallisuutta koskevia
vaatimuksia, jotka rajoittavat opiskelijaksi ottamista. Opiskelijaksi hakeutuvan tulee kyeta
terveydentilaltaan ja toimintakyvyltaan opintoihin kuuluviin kaytannon tehtaviin ja harjoitte-

luihin. (Laurea-ammattikorkeakoulu 2021c)

2.2 Polku-opinnot Laurea-ammattikorkeakoulussa

Polkuopinnot tarjoavat kaikille mahdollisuuden opiskella ammattikorkeakoulussa ja valmistua
alemman ammattikorkeakoulun tutkintoon. Laurea-ammattikorkeakoulussa polkuopintoja tar-
jotaan laajasti paiva-, monimuoto- ja verkkopohjaisina opintoina. Polkuopintoja opiskellaan
paasaantoisesti yhden vuoden ajan ja opiskelut koostuvat ensimmaisen vuoden opinnoista yh-
dessa tutkinto-opiskelijoiden kanssa. Polkuopiskelijoiden opintoihin ei kuulu harjoittelua. Pol-
kuopinnot lasketaan kokoaikaiseksi opiskeluksi, jossa yksi opintopiste vastaa 27 tuntia tyos-
kentelya. Polkuopinnot ovat maksullisia (400 €) opintoja ja laajuudeltaan vahintaan 60 op ver-
ran, eika niihin voi saada Kelan myontamia opintoetuuksia. (Laurea-ammattikorkeakoulu
2021d.)

Polkuopiskelijoilla on suurimmaksi osaksi samanlainen opintovuosi kuin tutkinto-opiskelijoilla-
kin. Heilla on samat saannot ja oikeudet kuin tutkinto-opiskelijoilla, lukuun ottamatta ter-
veyspalveluita. Polkuopiskelijat saavat ohjausta seka tukea opintoihinsa ja he voivat tehda

nayttosuorituksia, joilla voidaan tunnistaa seka tunnustaa opintosuorituksia. Polkuopiskelijan
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tulee itse huolehtia siita, etta hanelta loytyy tarvittavat opiskelutaidot seka osaaminen, jotta
opinnoissa voi edeta. (Laurea-ammattikorkeakoulu 2021d.) Polkuopiskelijaksi voi hakea kaksi
kertaa vuodessa ja polkuopintoja tarjotaan Laurea-ammattikorkeakoulun kaikilla kuudella
kampuksella. Polkuopintoihin ilmoittaudutaan erillisen aikataulun mukaisesti. Hakija voi il-
moittautua vain yhteen koulutukseen tai ryhmaan polkuopiskelijaksi. (Laurea-ammattikorkea-
koulu 2021e.)

Ilmoittautumisen jalkeen hakija saa erillisen sahkopostin, jossa on kutsu ”Orientaatio avoimen
AMK:n polkuopintoihin”- opintojaksoon, ja tekee kyseisen opintojakson tehtavat. Orientaatio
avoimen AMK:n polkuopintoihin on itseopiskeltava verkkopohjainen opintojakso, jossa tutus-
tutaan Laurea-ammattikorkeakouluun oppimisymparistona. Opintojakson aikana on tarkoitus
myos reflektoida omia opiskeluvalmiuksia korkeakouluopintoihin erilaisten tehtavien seka tes-
tien avulla. Opintojakso on yhden opintopisteen laajuinen, joten se vastaa 27 tunnin tyosken-
telya ja sen voi suorittaa viikon aikana itselleen sopivassa tahdissa. Hyvaksytysti suoritetusta
opintojaksosta voi saada opintosuoritusmerkinnan, vaikka ei tulisi valituksi polkuopiskelijaksi.

(Laurea-ammattikorkeakoulu 2021e.)

Valinnat polkuopiskelijoiksi tehdaan hyvaksytysti suoritetun Orientaatio avoimen AMK:n pol-
kuopintoihin opintojakson perusteella eri kriteereiden avulla. Ensimmaisena kriteerina on
opintojakson kaikkien moduulien suoritukset. Moduuleissa on eri moduulien osia, erilaisia teh-
tavia seka moduulitesteja. Opiskelijan tulee saada minimipistemaara moduulien testeista,
jotta hanet voidaan hyvaksya polkuopiskelijaksi. Toisena kriteerina opiskelijaksi hyvaksymi-
selle, jos opintojakson hyvaksytysti suorittaneita on enemman kuin opiskelupaikkoja, on saa-
tujen pisteiden perusteella paremmuusjarjestys polkuhakukohteittain. Tarvittaessa tasapiste-
tilanteessa on kolmantena kriteerina videolla osoitettu alalle soveltuvuus, motivaatio, sitou-
tuminen opiskeluun seka opiskeluvalmiudet. Neljantena kriteerina on arvonta, ellei edella
mainittujen kriteerien avulla olla voitu valita opiskelijoita. (Laurea-ammattikorkeakoulu
2021e.)

Myonteisen valintapaatoksen yhteydessa tarjotaan opiskelupaikkaa, joka tulee ottaa vastaan
heti valintatiedon saatuaan. Vastaanottaessa polkuopiskelupaikkaa tulee maksaa avoimen
AMK:n vuosimaksu (400 €). Opiskelupaikkamaksu voidaan palauttaa tilanteessa, jossa opiske-
lija saa opiskelupaikan tutkintoon johtavasta koulutuksesta varasijajarjestelyn kautta Laurea-
ammattikorkeakoulussa. Muussa tapauksessa maksua ei palauteta, vaikka opiskelija paattaisi
jattaa aloittamatta opinnot. Paikan vastaanottamisen jalkeen opiskelija saa erilliset ohjeet

opintojen aloitukseen liittyen. (Laurea-ammattikorkeakoulu 2021e.)

Laurea-ammattikorkeakoulussa on ollut erilaisia tapoja polkuopintoihin hakeutumisessa. Tee-
mahaastatteluissamme tuli esille erilaisia tapoja, joiden perusteella opiskelijat olivat paas-

seet polkuopintojen pariin. Polkuopintoihin hakeutuminen oli usean haastateltavan kohdalla
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kaksivaiheinen prosessi, jossa prosessin ensimmaisessa vaiheessa valinta tapahtui ilmoittautu-
misjarjestyksessa. Vuosikurssista riippuen on polkuopintoihin hakeutumisen toisessa vaiheessa
tehty motivaatiovideointeja ja osallistuttu haastatteluihin. Hakuprosesseissa on myos jarjes-
tetty erilaisia kokeita tai testeja. Olemme kuvanneet teoriassamme tamanhetkisen hakupro-
sessin kulkua. Opinnaytetyon tuloksissa nakyvat erilaiset tavat hakeutua polkuopintojen pa-

riin.

2.3 Verkko-opinnot Laurea-ammattikorkeakoulussa

Verkko-opiskelu mahdollistaa opintoihin osallistumisen paikkaan tai aikaan sitomatta. Verkko-
pohjaiset opiskelutavat mahdollistavat erilaisista lahtokohdista tulevien opiskelijoiden osallis-
tumisen opintoihin ja tutkintojen suorittamiseen. Osa verkko-opinto-opiskelijoista toimii ak-
tiivisesti tyoelamassa ja osa jopa asuu ulkomailla. Laurea-ammattikorkeakoulun (2021f) mu-
kaan kaikkia verkko-opiskelijoita yhdistaa elamantilanteen myota rajoitteet osallistua paiva-

tai monimuoto-opiskeluun.

Laurea-ammattikorkeakoulussa voi suorittaa eri tutkintoja kokonaan tai osittain verkossa.
Verkko-opinnoissa opiskellaan paiva- ja monimuoto-opiskelijoiden kanssa samassa tahdissa,
eika opiskelutahti siksi ole joustava. Opiskelija voi kuitenkin valita mihin vuorokauden aikaan
han opiskelee ja missa han opiskelee. (Laurea-ammattikorkeakoulu 2021f.) Verkkopohjainen
koulutus on hyvin vahvasti vuorovaikutteinen ja sisaltaa paljon yhteisollista oppimista seka
ryhmatoiden tekemista. Opiskelussa hyodynnetaan monipuolisesti erilaisia digitaalisia tyovali-
neita ja ohjelmia. Laurea-ammattikorkeakoulussa kaytetaan Canvas-verkko-oppimisymparis-
toa seka verkkokokouspalvelu Zoomia (Laurea-ammattikorkeakoulu 2021f). Opiskelijoilla on
kaytossa pikaviestintaohjelma Teams, jonka avulla on helppo ja nopea pitaa yhteytta opiskeli-

jakollegoihin seka opettajiin.

Verkkopohjainen koulutus sisaltaa muihin opiskelumuotoihin verrattuna eniten itsenaista ja
verkossa opiskelua seka yhteisollista tyoskentelya verkossa tai kampuksella (Kuvio 2). Verkko-
opinnoissa on verrattain pieni maara lahiopetusta kampuksella ja verkko-opinnot jarjestetaan
Laurea-ammattikorkeakoulussa kokonaan verkossa eli verkkokampuksella. Verkossa tapahtu-
vassa opiskelussa voidaan vaatia tietyilla tunneilla lasnaolovelvoitetta. Verkko-opinnot painot-
tuvat itsenaiseen tyoskentelyyn ja tama vaatii opiskelijalta itsensa johtamista seka vahvaa si-
saista motivaatiota. Opiskelijalla tulee olla kyky itseohjautuvaisuuteen seka aikatauluttami-
seen. Sisainen motivaatio ajaa opiskelijoita loytamaan tayden potentiaalin seka hyodynta-
maan sita. Opiskelijalla tulee olla taitoa aikatauluttaa seka raivata kalenterista tilaa opiske-
luille lahes paivittain. (Laurea-ammattikorkeakoulu 2021f.) Opiskelijan tulee huomioida eteen
tulevien muutosten tuoma kuormitus seka hyvaksya muutokset osana opintoja, samoin kuin
elamassa. Haastetta opintoihin tuo jokaisen yksilon omat aikataulut ja niiden yhteensovitta-

minen, esimerkiksi ryhmatoita tehdessa.



13

Miten haluat opiskella?
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Kuvio 2: Opiskelumuodot Laurea-ammattikorkeakoulussa (Laurea-ammattikorkeakoulu 2021f).

Verkko-opinnot eivat ole helpompi tapa opiskella kuin perinteinen luento-opiskelu. Opiskeli-
jan olisi hyva pilkkoa laajat kokonaisuudet pienempiin osiin, asettaa itselleen konkreettisia
tavoitteita, laatia aikataulu ja varata kalenterista opiskelulle saannollisesti aikaa. Opiskelijan
on hyva huomioida ja tarkastella mahdollisuutta hyodyntaa tyopaikkaansa opintojen edistami-
sen suhteen. Opiskelijan tulisi tehda toita systemaattisesti ja haastaa itsensa saavuttamaan

tavoitteensa. (Laurea-ammattikorkeakoulu 2021f.)

3 Aikuisopiskelijana ammattikorkeakoulussa

Aikuisena opiskelemaan hakeutuminen poikkeaa monesti tavanomaisista lahtokohdista ja huo-
mioon tulee ottaa muutakin kuin opintopaikan saaminen. Aikuisopiskelijalla on monesti ta-
kana tyo- ja elamankokemusta, jotka tukevat opintojen sisaistamista. Toisaalta aikuisen arki
saattaa olla jo niin vakiintunutta, etta opintojen aloittaminen vaatii uudenlaista tapaa raken-
taa oma arki. Aloittava aikuisopiskelija joutuu sovittamaan yhteen monesti perhe-elaman, ta-
louden, tyon seka opinnot. Myos oma jaksaminen, vapaa-ajan tekeminen seka kokonaisvaltai-
nen hyvinvointi tulisi huomioida osana kokonaisuutta. Aikuisopiskelijalta vaaditaan organisoin-
tikykya, stressinhallintataitoja ja kykya sietaa keskeneraisyytta. Opintojen suorittaminen vaa-

tii kurinalaisuutta ja realistista suhtautumista opintoihin (Opintopolku 2021a).

Putkurin (2009, 10) mukaan opintoja ja tutkintoon johtavaa koulutusta harkitseva aikuinen
joutuu miettimaan monia eri asioita ennen hakeutumista koulutukseen. Aikaisemmat koke-

mukset opiskelusta tai oppimisesta tulevat uudelleen tarkasteltavaksi ja opiskelijaksi
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asettuminen tuo esiin monenlaisia ajatuksia (Putkuri 2009, 10). Opiskelija saattaa pohtia
mahdollisuutta selviytya opinnoista ja miten voisi hyodyntaa jo hankittua osaamista. Ajatuk-
vollisuutensa. Aikuisopiskelijalle koulutus voi olla yksi mahdollisuus paasta tavoitteisiin, jotka
eivat ole aikaisemmin olleet mahdollista. Aikuiselle koulutus voi mahdollistaa taydentavan,
syventavan tai laajentamisen aikaisemman osaamisen paalle ja se voi toisaalta olla mahdolli-
suus aivan uudelle suunnalle. Aikaisempaan elamanvaiheeseen kuulumattomat mahdollisuudet

tehda valintoja, ovat aikuiselle mahdollisia. (Putkuri 2009, 10.)

Taskilan (2009, 11) mukaan aikuisopiskelijat eroavat nuoriso-opiskelijoista olemalla selkeasti
vanhempia, he ovat yleisesti olleet tai ovat tyoelamassa ennen koulutusta tai sen aikana ja
todennakoisemmin aikuisopiskelijoilla on alaikaisia lapsia huolettavanaan. Tutkinnon suoritta-
neiden aikuisopiskelijoiden keski-ika on 39,8 vuotta kuin vastaavasti se nuoriso-opiskelijoilla
on 25,1 vuotta. Ero nakyy myos pohjakoulutuksissa, ja aikuisopiskelijoilla on kulunut edelta-
vista opinnoista jonkin verran aikaa. Aikuisopiskelijoiden keskeyttamisaste on merkittavasti
suurempi kuin nuoriso-opiskelijoiden. (Taskila 2009, 11.) Ammattikorkeakoulun mahdollisuus
tukea opiskelumotivaatiota seka joustavuus opiskelijoiden elamantilanteen mukaan ovat mer-
kityksellisessa roolissa opiskelijoiden opintojen sujuvuuden kannalta. (Taskila 2009, 12) Opis-
keluiden yhdistaminen tyossakayntiin, perheeseen ja mahdollisesti ruosteessa oleviin opiske-

lutaitoihin vaativat Taskilan (2009, 12) mukaan vahaista unta, uhrauksia seka motivaatiota.

Aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen (AHOT) jarjestelmat ammatti-
korkeakouluissa ovat aikuisopiskelijoille tarkeita. Opiskelijan aloitteesta tehtavaan aikaisem-
man osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen tulisi kiinnittaa huomiota seka viestittaa
sen kaytanteista, toimintaperiaatteista ja siita, mita ahotoinnilta voi olettaa. Opiskelijoiden
yhdenvertaisuus tulisi huomioida ja siksi kaytanteiden tulisi olla yhtenevaisia. Aikuisopiskeli-
jalle tulisi tehda henkilokohtainen opintosuunnitelma, joka tukee aikuisopiskelijan opintojen
sulautumista yksilon elamantilanteeseen. (Taskila 2009, 12.) Taskilan (2009, 12) mukaan ai-
kuisopiskelijalle tulisi pyrkia tarjoamaan monipuolisesti erilaisia tapoja opiskella opintosuun-

nitelman mukaisesti.

Taskila (2009, 12) puhuu aikuisopiskelijoiden oikeudesta saada samoja ohjaus- ja tukipalve-

luita, vaikka opiskelu tapahtuu usein eri aikoina kuin nuoriso-opiskelijoilla. Han jatkaa, etta

aikuisopiskelijoiden aanta ei ole saatu tarvittavalla tavalla kuuluviin ammattikorkeakouluissa
verrattuna nuoriso-opiskelijoihin, eivatka opiskelijakunnat tavoita aikuisopiskelijoita tarvitta-
valla tavalla. Taskilan (2009, 12) mukaan seka opiskelijakuntien etta ammattikorkeakoulujen
tulisi miettia, miten ja minkalaisia palveluita tarjotaan niin, etta niista hyotyvat myos aikuis-
opiskelijat. Hanen mielestaan tulisi toisaalta miettia, miten viestitaan niin, etta se tavoittaa

aikuisopiskelijat. Opiskelijakunnan onnistuminen viestinnassa ja palveluiden tarjoamisessa
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vahvistaa ammattikorkeakoulun roolia yhteisollisyytta ja opiskelumotivaatiota tukevana pal-
veluiden tuottajana. (Taskila 2009, 12.)

3.1 Motivaatio

Jotta meilla riittaa tarmoa ja energiaa tyoskennella kohti tavoitteitamme ja unelmiamme,
tarvitsemme motivaatiota. Modernissa motivaatiopsykologiassa motivaatiota lahestytaan ta-
voitteiden nakokulmasta, jossa pyritaan kohtamaan minkalaisia tavoitteita, pyrkimyksia tai
hankkeita ihmisilla on, millaiseksi he arvioivat mahdollisuutensa toteuttaa niita, kuinka tar-
keiksi he ne kokevat ja millaisia tunteita niihin liittyy. (Tuominen-Soini 2014, 244.) Nykyisia
oppimismotivaatioiden tutkimuksia kuvaa se, etta oppimismotivaation teorioita on useita.
Teorioissa esiintyy minakuvaan ja erilaisiin kompetensseihin liittyvia nakokulmia seka ter-
meja, kiinnostus tiettyyn asiaan ja muiden ihmisten merkitys motivaation kannalta seka uu-

simmissa teorioissa tunteiden keskeinen merkitys. (Salmela-Aro 2018, 10.)

Miao (2021, 115) puhuukin motivaatiosta taikavoimana, joka saa ihmisen tarttumaan toimeen,
ja epaonnistumisista huolimatta. Tuominen-Soinin (2014, 244) mukaan tavoitteellinen opis-
kelu vaatii aina jonkinlaista kipinaa - motivaatiota. Hanen mukaansa oleellisempaa on keskit-
tya laadullisten motivaation erojen tarkasteluun kuin yksinomaan motivaation maaraan. Oppi-
mista ja opettamista merkittavasti ohjaava tekija on opiskelijakeskeinen ominaisuus eli opis-

kelumotivaatio.

Kolme perustarvetta ruokkivat seka mahdollistavat sisaisen motivaation voimavaroja. Yhteen-
kuuluvuus on perustarpeemme olla yhteydessa muihin ihmisiin, kuulua johonkin ryhmaan seka
tuntea itsemme arvostetuksi ja hyvaksytyksi. Kyvykkyys on opiskelijan kasitys itsestaan oppi-
jana. Kyvykkyys on tunnetta omista oppimiseen tarvittavista taidoista, siita, miten han voi ke-
hittya harjoittelun avulla itselleen mielekkaissa taidoissa ja onnistua siina, mihin ryhtyy.
Omaehtoisuus on sita, kuinka paljon motivaatio kumpuaa yksilon vapaasta tahdosta ja mah-
dollisuuksista vaikuttaa omaan elamaansa. Tutkimukset osoittavat, etta olemme valmiimpia
sitoutumaan pitkakestoisesti niihin asioihin, jossa tekeminen on mielekasta seka omien arvo-
jen mukaista ja kun koemme, etta valinnoillamme ja paatoksillamme on todellista merki-
tysta. (Miao 2021, 121-127.)

Yhteenkuuluvuuden, kyvykkyyden ja omaehtoisuuden tarpeiden tayttyessa ja ollessa tasapai-
nossa, ihminen on sisaisesti motivoituneempi, voi paremmin, oppii paremmin ja toimii raken-
tavammin myos yhteison jasenena (Miao, 2021, 129). Kuviossa 3 on kuvattu sisaisen motivaa-

tion osa-alueet itsemaaraamisteorian perustarpeiden mukaisesti.
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Yhteenkuuluvuus
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Omaehtoisuus | Kyvykkyys

Kuvio 3: Perustarpeista rakentuva sisainen motivaatio (Honkonen 2021)

Haasteet ja kamppailut liittyvat monesti siihen, etta meidan on vaikeaa sitoutua ottamaan
niita askeleita, jotka vievat pitkalla aikavalilla kohti tavoitteitamme (Miao 2021, 116). Ul-
koista motivaatiota ruokkivat palkkiot ja hetkelliset kannustimet eivat toimi pitkakestoisen
motivaation yllapitamiseen. Miaon (2021, 118) mukaan, olemme valmiita panostamaan va-
hemman sellaiseen tavoitteeseen, jossa vain toiminnan lopputuloksella on merkitysta. Hanen
mukaansa ulkoinen motivaatio voi kuitenkin kaantya kohti sisaista motivaatiota, kun ymmar-
ramme, kuinka toiminnan tavoite tukee todellisia tarpeitamme ja paamaariamme. Kun oppi-
minen itsessaan tuntuu mielekkaalta, voidaan sanoa motivaation olevan sisaistettya (Miao
2021, 120).

Oppiminen ei ole pelkastaan yksin suorittamista ja puurtamista. Oppiminen myonteisen yhtei-
sollisyyden vallitessa mahdollistaa palautteen jakamisen seka sparrauksen kulttuurin (Miao
2021, 122). Miaon (2021, 122) mukaan, palaute on elintarkea kaikelle oppimiselle ja kehityk-
selle, silla yksilot eivat pysty aina reflektoimaan omaa tekemistaan realistisesti. Palautteen
antaminen ja vastaanottaminen on helpompaa, kun yhteisd on myotatuntoinen ja yhteen hii-
leen puhaltava. Yhteison merkitys on yksilotasolla suuri myos motivaation ja innostuksen na-
kokulmasta, koska nama tarttuvat ihmisesta toiseen. (Miao 2021, 122.) Ilman keskinaista kil-
pailua ja avointa oppimistulosten vertailua ja kasvojen menettamisen pelkoa, voi yhteiso toi-

mia suurena voimavarana oppimisen kannalta.
3.2 Yhteisollisyys ja vertaisuus

Vertaista voisi kuvailla henkiloksi, joka kuuluu samaan sosiaaliseen ryhmaan kuin toinen hen-
kilo tai ryhma. Heilla on samantapaiset arvot, kokemukset ja elamantavat ja he ovat suunnil-
leen samanikaisia. Vertaishenkilon voisi kuvata pohjimmiltaan olevan ihminen, jossa tuntee

jotain omasta itsestaan. Vertaisoppimisen avulla pystymme vaikuttamaan vertaistemme
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elamaan myonteisella tavalla. Vertaisoppimista voisi kuvailla epavirallisen oppimisen proses-
sissa, joka edistaa eri taustoista lahtoisen olevien ihmisten voimaantumista, itseluottamusta
ja riippumattomuutta. (EPTO 2016, 17-19.) EPTO: n (2016, 19) mukaan vertaisoppiminen pe-
rustuu ajatukseen jokaisesta yksilosta oman elamansa asiantuntijana. Vertaisoppijat ovat suh-
teessa toisiinsa tasavertaisia. Vertaisoppiminen on laaja ylakasite, jonka alle piiloutuu erilai-
sia lahestymistapoja, joihin useimmiten sisaltyy jonkinasteinen koulutuselementti (EPTO
2016, 21).

Koho, Leppanen, Mustonen & Niemela (2014, 18) summaavat vertaisoppimista oppimis- tai
opettamisstrategiaksi, jossa opiskelijat oppivat yhdessa toistensa kanssa tai toisiltaan ilman
opettajan valitonta interventiota. Yhdessa oppimisen kasitteisto ei ole vakiintunutta ja ver-
taisoppimisesta on kaytetty erilaisia termeja, joiden avulla voidaan korostaa esimerkiksi ryh-
man laatua, ryhmatyon tulosta tai oppimismenetelmaa. He kayttavat vertaisoppimisen termia
kattokasitteena, jonka he jakavat kahteen alakasitteeseen, yhteistoiminnalliseen oppimiseen

(co-operative learning) ja vertaisohjaukseen (peer tutoring). (Koho ym. 2014, 18.)

Yhteistoiminnallisen oppimisen punaisena lankana on, etta oppijat auttavat toisiaan saavut-
taakseen parhaimman lopputuloksen. Siina korostetaan ryhman jasenten positiivista riippu-
vuutta toisistaan seka kaikkien ryhman jasenten aktiivista roolia yhteisen tavoitteen saavutta-
miseksi. (Koho ym. 2014, 19.) Koho ym. (2014, 18-19) korostaa, etta yhteistoiminnallisen ryh-
massa oppimisen on osoitettu parantavan opiskelijoiden oppimista ja valmiuksia, jossa tar-
keimpana tekijan on ryhman muiden jasenten kanssa tehtava vuorovaikutteinen yhteistyo.
Opiskelija joutuu keskustelemaan, selventamaan seka perustelemaan nakemyksiaan ja kasi-

tyksiaan toisille opiskelijoille (Koho ym. 2014, 19). Tama tukee opiskelijoiden oppimista.

Koho ym. (2014, 23-24) pohtivat vertaisoppimismalleissa olevan mahdollisuuden ”vapaamat-
kustajiin”, jossa opiskelijoille voi olla liian suuri luottamus ryhmaopiskeluun ja vahainen pa-
nostus itseopiskeluun. Valiton vuorovaikutus ja vastavuoroisuus niin yksiloiden kuin eri ryh-
mien valilla seka paamaarasuuntautuneisuus ovat onnistumisen kannalta merkittavimpia teki-
joita vertaisoppimistilanteessa. Yhteistoiminnallinen oppiminen on sujuvaa ryhmatyota, jossa
merkityksellisessa roolissa on hyva ohjaus, jossa argumentoinnin ja keskustelun arvo ovat

opiskelun seka syvaoppimisen valine. (Koho ym. 2014 23-26.)

3.3 Hyvinvointi

Opiskeluhyvinvointi on kokonaisvaltaista opiskelijoiden hyvinvointia. Opiskeluhyvinvointi sisal-
taa myos opiskelijoiden tukemista opiskelussa, oppimisessa ja kehittymisessa. Tavoitteena on,
etta jokainen opiskelija saa tarvitsemansa tuen seka tarvitsemansa valineet hyvinvointinsa yl-

lapitamiseen ja sen esteiden poistamiseen. (Laurea-ammattikorkeakoulu 2021g.)
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Joka neljas vuosi tehtavan Korkeakouluopiskelijoiden terveys- ja hyvinvointitutkimuksen tut-
kimustulokset (THL 2021) osoittavat, etta opiskelijoiden hyvinvointiin liittyvat pulmat ovat
kasvaneet, ja tutkijat ovat huolissaan yleistyneista ahdistus- ja masennusoireista (THL 2021).
Tutkimuksen mukaan, joka kolmas korkeakouluopiskelija karsi ahdistus ja/tai masennusoi-
reista (kuvio 4) eli oli psyykkisesti kuormittunut (Parikka ym. 2021). Opiskelevilla naisilla to-
dettu masennus seka todettu ahdistuneisuushairio olivat yleisempia kuin miehilla, ja naiset
kokivat miehia yleisemmin paivaaikaista vasymysta. Opiskelevista naisista jopa 40 % kertoi
psyykkisesta kuormittuneisuudesta. Kuulumattomuutta opiskeluun liittyviin ryhmiin koki joka
neljas opiskeleva nainen ja joka kolmas opiskeleva mies. (Parikka ym. 2021.) Joka kuuden-
nella korkeakouluopiskelijalla oli riski sairastua syomishairioon, josta naisista 26 % ja miehista
8 % kuului riskiryhmaan. (Parikka ym. 2021.) Tutkimustulokset osoittavat, etta opiskelijoiden
hyvinvointiin on kiinnitettava huomiota ja opiskelijoiden hyvinvointia on tuettava kokonaisval-

taisesti.

Ahdistuksen ja masennuksen oireet thl
ovat yleisia korkeakouluopiskelijoilla

Miehista

28

Naisista

40

Psyykkisen kuormittuneisuuden (MHI-5 52 pistetta tai alle) yleisyys (%) Lahde: KOTT 2021 -tutkimus, THL ja Kela

Kuvio 4: Psyykkisesti kuormittuneet korkeakouluopiskelijat KOTT 2021- tutkimuksen mukaan
(THL 2022).

Opiskelijoita tuetaan Laurea-ammattikorkeakoulussa monipuolisesti. Lasna olevat ammatti-
korkeakoulututkintoa tai ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa suorittavat tutkinto-opiskeli-
jat ovat oikeutettuja YTHS:n (Ylioppilaiden terveydenhoitosaation) terveydenhoitopalvelui-
hin. Laurea-ammattikorkeakoulu (2021g) tukee opiskelijoiden hyvinvointia tarjoamalla liikun-
tapalveluita. Zone- ammattikorkeakoulujen liikuntapalvelut ovat Haaga-Helian, Laurean ja
Metropolian yhteiset liikuntapalvelut, joiden tehtavana on korkeakouluyhteison liikuttaminen
seka korkeakoulujen arkiaktiivisuuden lisaaminen (Zonesports 2021). Zone- liikuntapalvelut

koostuvat monipuolisesta, edullisesta ja innostavasta liikunnasta kaiken tasoisille liikkujille ja
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palvelutarjontaan kuuluu ryhmaliikunta, palloilu seka kuntosali- ja hyvinvointipalvelut (Lau-

rea-ammattikorkeakoulu 2021g).

Laurea-ammattikorkeakoulu tarjoaa myos opintopsykologin ja oppilaitospastoreiden palveluita
opiskelijoiden tueksi. Opintopsykologin vastaanotolla voi keskustella elamantilanteesta seka
etsia valineita paremman itsetuntemuksen ja oman elaman ongelmien hallintaan. Tavoitteena
on tukea opiskelijoiden hyvinvointia, opiskelukykya ja mielenterveytta kokonaisvaltaisesti.
Palvelu on lyhytkestoista neuvontaa, opiskelijalle maksutonta ja psykologina toimii tervey-
denhuollon ammattihenkilo, jonka kanssa kaydyt keskustelut ovat luottamuksellisia. (Laurea-
ammattikorkeakoulu 2021g.) Opiskelija voi ottaa yhteytta oppilaitospastoreihin, kun opiskeli-
jalla on tarve jutella elaman eri haasteista tai uskonnollisista tai hengellisista pohdinnoista.
Oppilaitospastorit jarjestavat erilaista toimintaa yhdessa hyvinvointiryhman ja opiskelijakunta
Laureamkon kanssa. Oppilaitospastoreita sitoo vaitiolovelvollisuus ja palvelu on maksutonta.

(Laurea-ammattikorkeakoulu 2021g.)

Rahikainen (2016, 62) toteaa tutkielman tuloksissaan, liittyen yliopisto-opiskelijoiden koke-
maan paivittaiseen hyvinvointiin ja stressiin, etta vapaa-aikaa, opiskelua, ystavia ja siihen
kytkeytyvaa sosiaalista kanssakaymista, fyysista terveytta (sairauspoissaolo, liikunta, ruoka),
riittavaa unta ja lepoa seka perhetta voidaan pitaa yliopisto-opiskelijan paivittaisen hyvin-
voinnin merkittavimpina lahteina. Rahikainen (2016, 69) nostaa esiin kaytannon johtopaatos-
ten kannalta tarkeimmaksi tulokseksi tasapainoilun opintojen ja vapaa-ajan valilla, koska se
nayttaisi selkeasti olevan yhteydessa opiskelijan kokemaan hyvinvointiin. Hinen mukaansa
ajanhallintaan liittyvat asiat korostuivat hyvinvointia edistaen seka toisaalta vahentaen ja
nain ollen opiskelu hallitsee opiskelijoiden ajankayttoa ja vaikuttaa koettuun hyvinvointiin.
Unen puute ja sen ongelmat seka sairastaminen muodostuivat tutkielmassa hyvin merkitta-
viksi hyvinvointia alentaviksi tekijoiksi fyysisen terveyden osalta (Rahikainen 2016, 63). Rahi-
kainen (2016, 63) pohtii tutkielman myonteiseksi tulokseksi ystavien ja kavereiden merkityk-
sen hyvinvoinnissa. Hanen mukaansa alle kymmenesosa oli kokenut, etta vuorovaikutuksen
puute ja sen ongelmat olivat vahentaneet koettua hyvinvointia. Tutkielman mukaan stressin-
hallintakeinoina opiskelijoilla oli merkittavimpana tekijana opiskelijoiden opiskelujen eteen-
pain vieminen. Opiskelijoilla on vaikeaa tasapainottaa kaikkien elaman osa-alueita ja siksi
yleisen kaaoksen tunteen vahentaminen ja ajatusten siirtaminen opiskelun ulkopuolisiin asioi-
hin korostui toisena merkittavana stressinhallintakeinona. (Rahikainen 2016, 64.) Kolmas tut-
kielman tuloksissa esiin nouseva teema on opiskelun ja hyvinvoinnin yhteys. Rahikainen (2016,
65) kertoo opiskelun nayttaytyneen tutkielmassa hyvin eri tavoin. Opiskelu koettiin hyvinvoin-

nin osana, stressinhallintakeinona seka hyvinvointia edistavana seka vahentavana tekijana.

Aikuisopiskelijoiden hyvinvointi rakentuu monen eri asian summasta. Arjen eri osa-alueet,
perhe-elama, tyo- ja urakehitys, opiskelu, sosiaaliset suhteet ja taloudellinen asema ovat esi-

merkkeja hyvinvointiin vaikuttavista tekijoista. Opiskelijan motivaatio, stressinsietokyky,
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resilienssikyky seka itsetuntemustaidot korostuvat, kun elamassa tulee kuormitusta ja suu-
remman kantokyvyn vaativaa stressia. Aikuisopiskelijalta vaaditaan arjen organisointikykya
seka aikatauluttamisen taitoa. Itsetuntemuksella on merkityksellinen rooli tunnistaa ja sanoit-
taa omaa minakuvaa ja kykya suoriutua arjesta. Itsetuntemus kehittyy kokemustemme perus-
teella ja se on jatkuva prosessi. (Pennonen 2021, 11.) Hyva itsetuntemus lisaa hyvinvointia ja
parantaa elamanlaatua ja sen avulla voidaan huomata asioita, joita itsessaan tulisi mahdolli-
sesti kehittaa (Pennonen 2021, 12). Pennosen (2021, 12) mukaan itsetuntemus selkeyttaa
omia arvoja, tavoitteita ja rajoja, joista on apua kohdatessa elaman eteen tuomia haasteita.
Itsetuntemusta voi kehittaa halutessaan, mutta se vaatii asian aareen pysahtymista. Paivittai-
sen tapahtumien, tunteiden ja ajatusten lapi kayminen automaattisesti kehittavat itsetunte-
musta. (Pennonen 2021, 13.) Itsetuntemuksen harjoittelu seka tietoinen lasnaolo toimivat hy-
vinvointia edistavina tekijoina seka osaltaan ennalta ehkaisevat opiskelijoiden liiallista kuor-

mittumista.
3.4 Taloudellinen tuki

Aikuisena opiskelijana on oikeutettu samoihin opintoetuihin kuin muutkin opiskelijat. Opinto-
tuki, asumistuki seka opintolaina ja siihen saatava valtiontakaus kuuluvat aikuisopiskelijan
etuuksiin. Monesti aikuisopiskelijalla on haasteena taloudellisesti yhdistaa pelkkaa opiskelua
ja muuta elamaa. Tavanomaiset opiskelijoiden tuet eivat ole aina riittavat turvaamaan aikuis-
opiskelijoiden elamaa, johon monesti kuuluu myos perhe. Tyossa kayminen opiskelun ohessa
on monen aikuisopiskelijan arkea ja tekee mahdottomaksi tukien hakemisen. Monesti aikuis-
opiskelijan taysipaivainen opiskelu ei ole mahdollista muusta elamasta johtuen, joten opiske-
lua yhdistetaan tyossakaynnin oheen. Tyollisyysrahaston mahdollistaman aikuiskoulutusten
avulla opiskelijoilla on mahdollista jaada taysipaivaisiksi opiskelijoiksi tai opiskella osan aikaa

ja kayda toissa yhtaaikaisesti.

Aikuiskoulutustukea on mahdollista saada omaehtoiseen opiskeluun, jos opiskelijalla on voi-
massa oleva tyo- tai virkasuhde, tai opiskelija toimii yrittajana. Aikuiskoulutustukea voidaan
myontaa, jos opiskelijalle on kertynyt vahintaan kahdeksan vuotta tyohistoriaa ja tyontekija
on ollut nykyisessa tyosuhteessaan vahintaan vuoden ajan. Hakijan tulee asua Suomessa ja
kuulua Suomen sosiaaliturvan piiriin ja jaada tyostaan osittaiselle tai kokoaikaiselle opintova-
paalle. Aikuiskoulutustukea voidaan myontaa opintoihin, jotka johtavat tutkintoon tai tutkin-
non osien suorittamiseen tai ovat hakijalla lisa- tai taydennyskoulutusta. Ehtona on myos se,
etta koulutusta jarjestetaan Suomessa toimivassa julkisen valvonnan alaisessa oppilaitoksessa.
Aikuiskoulutustukea ei voi saada paallekkain muiden etuuksien kanssa tai suorittaessaan ase-

velvollisuutta tai siviilipalvelusta. (Tyollisyysrahasto 2022.)

Aikuiskoulutustuki on ansiosidonnainen etuus ja sen maara maaraytyy ensihakemusta edelta-

van 12 kuukauden ansioiden perusteella. Tuen maarassa huomioidaan paatoimen seka kaikki
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sivutoimista saadut palkkatulot. Tukiajalla opiskelijan saamat tulot huomioidaan maksuajan-
kohdan mukaan, vaikka tulot olisi ansaittu eri ajankohtana. Aikuiskoulutushakemuksessa ja
tuen maksun aikana tyollisyysrahasto hyodyntaa tulorekisteria etuus- ja palkkatietojen tarkas-
tamiseen. (Tyollisyysrahasto 2022b.)

Aikuiskoulutustuen aikana saadut tulot vaikuttavat tukikuukausien kulumiseen (Kuvio 5). Opis-
kelijan ansaitessa yli puolet tuen perustana olevasta palkasta, kuluu tukikuukausia 0,5 kuu-
kautta. Jos opiskelija tienaa alle puolet tuen perustana olevasta palkasta, kuluu tukikuukausia
yhden kuukauden verran. Tukikuukausien aikana saatavat tulot vaikuttavat myos kerrytetta-
viin opintopistemaariin. Opiskelijan tienatessa yli puolet tuen perustana olevasta palkasta,
tulee opintopisteita kertya 2 opintopistetta kuukaudessa. 4 opintopistetta tulee kertya, jos
tienaa vahemman kuin puolet tuen perustana olevasta palkasta. Aikuiskoulutustukea voi saada

enintaan 15 kuukaudelle. (Tyollisyysrahasto 2022b.)

Tulot vaikuttavat opintovaatimuksiin ja tukikuukausien kulumiseen

Tulojen vaikutus Tulojen vaikutus
opintovaatimuksiin tukikuukausien kulumiseen
Jos tuloja on tukikuukauden aikana... Jos tuloja on tukikuukauden aikana...
“.'“'“"“l’., ¥1i puolet tuen perusteena “‘l.““““' oot Y1i puolet tuen perusteena
::::::":.':,'. olevasta palkasta .:::m‘:.‘;. olevasta palkasta
mnlll’ hllll]l‘lll
----- :' ——
! I'umkulmus a
-——————} Edellytetian op L T—— > oy kk
Alle puolet tuen perusteena Alle puolet tuen perusteena
Uappgppuprnns? olevasta palkasta SEngpgppzaees? olevasta palkasta
nuntll’ lllllll:l
prers a? ‘------
: i I
Vemmmm—— > Edellytetain 4 op ------.> k:']'::lkjlltkﬂll sia kk
Tuen perusteens olevan palkan loydit paistokseltisi Tuen perugteena clevan palkan loydat piitakseltisi

Kuvio 5: Tulojen vaikutus aikuiskoulutustuen vaadittaviin opintopistemaariin ja kuluviin tuki-

kuukausiin (Tyollisyysrahasto 2022).

Aikuiskoulutustuki uudistui 1.8.2020 ja se toteutettiin tyomarkkinaosapuolten aloitteesta. La-
kiuudistusta valmisteltiin yhdessa sosiaali- ja terveysministerion, tyomarkkinaosapuolten ja
muiden sidosryhmien kanssa vuodesta 2019 ja uudistuksen tavoitteena oli kannustaa tyonte-
koon opiskelun ohessa seka saada uusia kayttajia aikuiskoulutustuen piiriin. Yuonna 2019
myonnettiin aikuiskoulutustukea 25 701 henkilolle, joka oli kaikkien aikojen ennatys. (Tyolli-
syysrahasto 2022b.) Opinnaytetyomme haastatteluihin osallistuneissa oli opiskelijoita, jotka
olivat aloittaneet opintonsa ennen aikuiskoulutustuen uudistusta. Aikuiskoulutustuen muutok-

set eivat koske niita opiskelijoita, jotka ovat hakeneet aikuiskoulutustukea ennen 1.8.2020.



22

Naiden opiskelijoiden tuet maaraytyvat edeltavien aikuiskoulutustuen ehtojen mukaisesti.

(Tyollisyysrahasto 2022c.)

4  Ammattina sosionomi

Sosiaalialan koulutuksen saaneella ammattilaisella, sosionomilla, on laaja-alaiset mahdollisuu-
det tyoskennella eri asiakasryhmien parissa. lhmisten hyvinvoinnin edistaminen ja syrjaytymi-
sen seka huono-osaisuuden ehkaiseminen ovat sosionomin tehtavia. Tyo on asiakastyota, ryh-
mien ja yhteisojen ohjaamista, johtamis- ja kehittamistyota seka projektitehtavissa tai yritta-
jana toimimista. (Opintopolku 2021b.) Sosionomi (AMK) -tutkinto on ammattikorkeakoulutut-
kinto, joka koostuu 210 opintopisteen kokonaisuudesta (Talentia 2021). Sosionomi (AMK) -tut-
kinto valmistaa ammattihenkiloita erilaisiin yksityisten ja julkisten sektoreiden sosiaalialan
asiantuntemusta vaativiin tehtaviin (Talentia 2021). Harjoittelussa, erilaisissa projekteissa ja
opinnaytetyossa korostuu sosionomiopintojen tyoelamalahtoisyyden keskeinen piirre. Opinnot
koostuvat perus-, ammatti- ja vapaasti valittavista opinnoista, harjoittelusta seka opinnayte-
tyosta. Opiskelu on itsenaista, joka korostaa opiskelijan omaa motivoituneisuutta ja vastuuta
omasta opiskelusta. Halutessaan osan opinnoista voi suorittaa ulkomailla. (Opintopolku
2021b.)

Sosiaalialan, tarkemmin sosiaalihuollon ammattilaiset ovat laillistettuja nimikesuojattuja am-
mattihenkiloita. Sosionomilla sosiaalialalla on laaja tyokentta ja sosionomit voivat toimia eri-
laisissa tehtavissa. Raatikaisen ym. (2020, 69) mukaan sosionomit sijoittuvat moniin eri tehta-
viin ja toimivat itsenaisesti sosiaalisen tuen, kasvatuksen, neuvonnan ja ohjauksen tehtavissa
sosiaalipalveluissa seka varhaiskasvatuksessa. Sosionomi voi tyoskennella myos johto- ja esi-
miestehtavissa varhaiskasvatuksessa ja laitos- ja asumispalveluiden yksikoissa, sosiaalipalvelu-
toiminnan suunnittelu- ja kehittamistehtavissa seka hallinnollisissa tehtavissa. Sosionomin tyo
voi sisaltaa tyoparityoskentelya sosiaalityontekijoiden seka lahi- ja kodinhoitajien kanssa
oman alansa asiantuntijoina. (Raatikainen ym. 2020, 69.) Sosionomien tehtavanimikkeiden
kirjo on laaja ja jatkossa tavoitteena on yhdenmukaistaa tehtavanimikkeita. Jatkossa olisi
tarkoitus kayttaa ainoastaan sosionomi- kasitetta yhdessa etuliitteen kanssa, esimerkiksi las-
tensuojelun sosionomi. Sosionomin tyo on itsenaista, omaa ammatillista osaamista, harkintaa,

vastuita ja velvoitteita edellyttavaa asiantuntijatyota. (Raatikainen ym. 2020, 71.)

Sosiaalihuollon ammattihenkilolain (817/2015) luvun 2 8 §:ssa maaritellaan, etta oikeuden
harjoittaa laillistettuna ammattihenkilona sosionomin tai geronomin ammattia myontaa sosi-
aali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto suoritetun ammattikorkeakoulututkinnon perus-
teella. Laki sosiaalialan ammattihenkiloista (817/2015) velvoittaa ammattihenkiloita yllapita-
maan ammattitaitoaan ja huolehtimaan ammattieettisten velvollisuuksien toteutumisesta. So-

siaalihuollon ammattihenkilolakia sovelletaan julkisen ja yksityisen tyonantajan palveluksessa
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toimiviin ammattihenkiloihin seka itsenaisena ammatinharjoittajana toimiviin ammattihenki-
loihin (Raatikainen, Rahikka, Saarnio & Vepsa 2020, 68).

Holistinen eli kokonaisvaltainen ihmiskasitys sosiaalialan tyossa sisaistaa, ettei ihminen ole
vain irrallinen eri osien summa vaan vuorovaikutteinen kokonaisuus, jossa on aina lasna fyysi-
nen, psyykkinen ja sosiaalinen puoli. Vahva ammattietiikka on osa sosiaalialan tyota ja se oh-
jaa alan ammattilaisten tyoskentelya. Kuviossa 7 on kuvattu sosionomin tyon sisaltokoko-
naisuus, jossa ammattinimikkeet kuvaavat sosiaalialan tyon dynaamisuutta, vuorovaikutuksel-

lisuutta seka yhteistoiminnallisuutta. (Raatikainen ym. 2020, 77-79.)

Yhteisc

Kuvio 6: Sosionomin sisaltokokonaisuus arkisessa tyossa (Raatikainen ym. 2020, 79).

Ydinalueena sosiaalialan tyokentalla on ihmisten valiset suhteet, ihmisten suhde lahiymparis-
toonsa seka yhteiskuntaan. Nama suhteet ilmenevat vuorovaikutuksessa. Sosionomi tyoskente-
lee kaikilla vuorovaikutussuhteiden tasolla: yksilo-, perhe-, yhteiso- ja yhteiskuntatasolla.
Kulloisenkin tyon konteksti, tyotehtavan tarkoitus ja asiakkaan palvelutarve maarittava sen,
milla tasolla tai missa kokonaisuudessa tyo tehdaan ja mika sen kohteeksi valitaan, jolloin
vuorovaikutus on tyovaline seka tyon kohde. Sosionomin tyon keskiossa on hyvinvoinnin edis-
taminen parantamalla vuorovaikutusta ja suhteiden toimivuutta eri vuorovaikutussuhteiden

tasoilla kontekstin mukaan. (Raatikainen ym. 2020, 78-79.)
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4.1 Ammatillinen kasvu sosiaalialan ammattilaiseksi

Opintojen alussa opiskelijan ammatillinen kasvu sosionomiksi ja pitka prosessi alan ammatti-
laiseksi kehittymiseksi alkaa (Raatikainen 2020, 27). Sosionomikoulutuksen tavoitteena on
luoda kehykset sosionomin ammatillisen kasvun tueksi. Tarkoituksena on myos ohjata ja luoda
edellytykset koulutuksen jalkeiseen oppimisen yllapitamiseen. Sosionomikoulutuksen aikana
opiskelija opiskelee monipuolista teoreettista osaamista samalla tarjoten mahdollisuuden har-
jaantua ammatilliseen keskusteluun. Sosionomikoulutus tarjoaa myos mahdollisuuden amma-
tillisiin harjoittelujaksoihin. (Raatikainen ym. 2020, 27.) Raatikaisen ym. (2020, 27) mukaan
koulutus harjaannuttaa myos yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen liittyviin keinoihin seka kriit-
tiseen ammatilliseen dialogiin. He lisaavat kuitenkin, ettei koulutus yksin tee ammattilaista,
vaan vaiheittainen kehittyminen ammattiin tulee monien vuosien, tai jopa vuosikymmenien

tyokokemuksen myota.

Asiantuntijaksi tai ammattilaiseksi kehittyminen vaatii koulutuksen lisaksi tyokokemusta, ref-
lektiotaitoa ja muutososaamista. Sosiaalialan tyon vahva kytkos lainsaadantoon, palveluraken-
teeseen ja ajankohtaisiin yhteiskunnallisiin ilmioihin liittyen vaikuttavat vahvasti jatkuvasti
sosionomin koulutukseen ja sen muotoutumiseen ajankohtaisia tarpeita vastaavaksi. (Raati-
kainen ym. 2020, 27.) Raatikaisen ym. (2020, 28) mukaan syvallisempi asiantuntijuus saavute-
taan tyokokemuksen myota tyokentalla, vaikka sosionomikoulutus tarjoaakin alalla vaaditta-

van patevyyskriteerien mukaisen osaamisen.

Sosionomin tulee hallita henkilokohtaiset metakognitiiviset tiedot seka taidot, joiden myota
ammatillinen kasvu mahdollistuu. Ammatilliseen kasvuun liittyy opiskelijan ymmarrys omasta
itsestaan oppijana monissa erilaisissa oppimisymparistoissa ja konteksteissa. Opiskelijoilta
vaaditaan sitkeytta ja itsesaatelya, jotta uuden oppiminen onnistuu samalla tuottaen iloa,
vahvistaen itseluottamusta ja usein antaen myos merkityksellisyyden tunteen. (Raatikainen
ym. 2020, 30.) Kuviossa 7 havainnollistetaan sosionomiopinnoissa esiin nousevia taitoja, jotka
edistavat ammatillista kasvua. Naiden taitojen avulla opiskelija vahvistaa omaa ammatillista

kehittymistaan opintojen aikana.
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Tunnetaidot

. i Oman osaamisen
Opiskelutaldot T tunnistamisen taito

Metakognitiiviset

Itsesdatelytaidot
=5 :
v taidot

P
Itsearviointitaidot f

P Transversaaliset taidot

_— (metataidot)
Reflektiotaidot

Kuvio 7: Ammatillista kasvua edistavat, opinnoissa esiin nousevat taidot (Raatikainen ym.
2020,31).

Raatikainen ym. (2020, 34) toteaa, etta ammatillinen kasvu on psyykkisemotionaalista kasvua
kohti entista laajempaa ammatillisuutta. Siihen voi liittya ajoittaisia pysahdyksia, jolloin opis-
kelija ei kyseenalaista omaa toimintaansa, ajattelutapaansa, arvomaailmaansa tai maailman-
kuvaansa. Ammatillinen kasvu on sidoksissa historiallisyhteiskunnalliseen aikaan ja ammatilli-
sen kasvun lainalaisuutena voidaan pitaa sen prosessimaisuutta ja henkilokohtaisuutta seka

sen sidoksia ammattiyhteisoon.

Ammattitaidon ja asiantuntijuuden termit kulkevat ammatillisen kasvun rinnalla. Ammatti-
taito on kasitteena liitetty aikaisemmin tekemisen taitoon, mutta ammattitaidolla tarkoite-
taan yhteiskunnallisen tyonjaon edellyttamaa, koulutuksen ja kokemuksen avulla hankittua
patevyytta toimia tietyssa ammatissa. Asiantuntijuus ei maarity ammattitaidon eli ammatilli-
sen vakanssin mukaan. Asiantuntijuus sisaltaa teoreettisen osaamisen ja tyontekijan oman
kaytannon kokemuksen lisaksi ammattieettisen ulottuvuuden ja se voidaan jakaa tieteelliseen
ja ammatilliseen asiantuntijuuteen. (Raatikainen 2020, 34.) Raatikaisen ym. (2020, 35) mu-
kaan ammatilliseen toimintaan kuuluu oleellisena ammattieettinen pohdinta ja reflektio,

jossa yksilon tulee olla tietoinen eettisista valinnoistaan ja niiden perusteista.
4.2  Sosionomiksi Laurea-ammattikorkeakoulussa

Laurea-ammattikorkeakoulun sosionomikoulutus koostuu ydinosaamisen ja taydentavien opin-
tojen kokonaisuudesta. Ydinosaamisen opintoihin sisaltyy sosiaalialan asiakastyo, palvelujar-
jestelma, osallisuus ja yhteiskunnallinen muutostyo, sosiaalialan tyon lahestymistavat ja me-

netelmat, asiakaslahtoisten sosiaalipalveluiden kehittamien seka kehittamisosaaja- ja
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tyoelaman uudistaja- opinnot seka 45 opintopistetta tyoharjoittelua. Taydentaviin opintoihin

voi sisallyttaa erilaisten suuntautumisvaihtoehtojen opintoja, kuten esimerkiksi varhaiskasva-

tuksen, lastensuojelun ja perhetyon, aikuissosiaalityon tai luovien toimintojen opintoja. Osaa-
mista voi taydentaa erilaisissa monialaisissa opinnoissa ja tyoelamaprojekteissa. (Laurea-am-

mattikorkeakoulu 2021h.)

Halutessaan sosionomiksi opiskeleva voi opiskella varhaiskasvatuksen sosionomin kelpoisuuden
tuovat opinnot. Laurea-ammattikorkeakoulussa varhaiskasvatuksen sosionomin kelpoisuuden
tuovat opinnot ovat 60 opintopisteen kokonaisuus, joka koostuu kolmesta varhaiskasvatuksen
sosionomin taydentavan osaamisen opintojaksosta, yhdesta pedagogisesta tyoharjoittelusta
varhaiskasvatuksessa seka varhaiskasvatukseen suuntautuneesta opinnaytetyosta. (Laurea-am-
mattikorkeakoulu 2021h.)

Laurea-ammattikorkeakoulun sosionomikoulutusta tarjotaan paiva-, monimuoto- ja verkko-
opintoina. Paivaopinnot koostuvat kampuksella arkisin toteutettavasta lahiopetuksesta paiva-
aikaan, jonka lisaksi paivaopintoihin kuuluu verkko-opiskelua, oppimistehtavia seka tiimeissa
tehtavia yritysprojekteja. Paivaopinnoissa ensimmaiset puolitoista vuotta on paasaantoisesti
lahiopetusta kampuksella ja opetukseen kuuluu paljon ryhmatoita seka tyoelamaprojekteja
yhteistyokumppaneiden kanssa. Monimuoto-opiskelu sisaltaa lahi- ja etaopetusta seka itse-
naista opiskelua ja se edellyttaa opiskelijalta itseohjautuvaisuutta ja joustavuutta. Verkko-
opinnot mahdollistavat opintojen suorittamisen kokonaan verkossa. Opinnot sisaltavat we-
binaareja seka ryhma- ja yksilotehtavia. Verkko-opintoihin sisaltyy yksi lahipaiva kampuksella

lukukausittain lukukauden alussa. (Laurea-ammattikorkeakoulu 2021h.)

Laurea-ammattikorkeakoulussa sosionomikoulutuksen vahvuudet ovat tiivis yhteistyo tyoela-
maprojekteissa Uudenmaan sosiaalialan toimijoiden kanssa, jolloin opiskelija voi luoda moni-
puolista verkostoa jo opintojen aikana. Sosionomikoulutukseen kuuluu englannin ja ruotsin
kielen opintoja, joissa kielta opiskellaan arjen tekemisen kautta. Kansainvalisyytta opintoihin
on mahdollista saada yhdessa kansainvalisten degree-opiskelijoiden kanssa suoritettavien
opintojaksojen avulla seka kansainvalisen vaihdon tai harjoittelun kautta. (Laurea-ammatti-
korkeakoulu 2021h.)

4.3  Sosionomi sosiaalialan tyokentalla

Lastensuojelun avohuollossa tyoskenteleva sosionomi voi toimia sosiaalitoimistojen sosiaalioh-
jaajana, perhetyontekijana ja perheohjaajana lastensuojelun ehkaisevan tai korjaavan tyon
alueella. Varsin suuri osuus lastensuojelussa tyoskentelevan sosionomin tyopaikoista on kun-
nan, jarjeston tai yksityisen sektorin omistamissa lastensuojelulaitoksissa, jossa sosionomi
tyoskentelee ohjaaja- nimikkeella. Lastensuojelulaitoksessa Sosionomit voivat tyoskennella
lasten, nuorten ja perheiden parissa myos muilla tavoin. Yhdistava tekija naille kaikille mo-

niammatillisille tydymparistoille on sosionomin tehtava tuoda niihin yhteiskunta- ja
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sosiaalipoliittista nakokulmaa seka sosiaalinen etta sosiaalipedagoginen tyoote ja osaaminen.
(Raatikainen ym. 2020, 74.)

Aikuissosiaalityossa ja tyoikaisten palveluiden parissa tyoskenteleva sosionomi pyrkii tuke-
maan erilaisissa hankalissa elamantilanteissa elavia ihmisia, joiden ongelmat voivat olla esi-
merkiksi toimeentulovaikeudet, tyottomyys, mielenterveys- ja paihdeongelmat tai asunnotto-
muus. Tyo painottuu asiakkaan ja hanen lahiyhteisonsa parissa tyoskentelyyn, palveluohjauk-
seen seka asiakkaan asian hoitamiseen viranomaisverkostoissa. Usein erilaiset vertaisryhmat
ja niiden kehittaminen ovat aikuistyon tyoskentelyn ytimessa. Aikuisty0 on monesti moniam-
matillista tyota, jossa asiakkaan kanssa laadittua palvelusuunnitelmaa ja sen toteutumista

tarkastellaan seka arvioidaan saannollisesti. (Raatikainen ym. 2020, 75.)

Ikaantyneiden parissa tyoskenteleva sosionomi voi tyoskennella ikaantyneiden parissa avoi-
missa sosiaalipalveluissa ja paivatoiminnassa tai asumis- ja laitospalveluissa. Asumispalve-
luissa sosionomi tyoskentelee palvelusuunnitelman toteuttamisen parissa, jossa hoidetaan mo-
nia kaytannon asioita seka pidetaan yhteytta asiakkaan lahipiiriin ja muihin verkostoihin tai
tuetaan yhteydenpitoa naihin. Sosiaalisen toimintakyvyn yllapitaminen ja edistaminen, raata-
loityjen palveluiden organisoiminen ja kehittaminen seka erilaisten vertaisryhmien vetaminen
ovat sosiaaliohjauksen ytimessa. (Raatikainen ym. 2020, 75-76.) Sosionomi, joka tyOskentelee
paivatoiminnan ohjaajana tai sosiaaliohjaajan asumispalveluyksikossa on vastuussa erityisesti
paivatoiminnan suunnittelusta ja organisoinnista. Tarkoitus on suunnitella, ohjata seka kehit-
taa paivatoimintaa asukaslahtoisesti ja asukkaiden tarpeita kuunnellen. Palvelutarpeen arvi-
oinnin lisaksi tyohon kuuluu tukiverkon luomista itsenaisen elaman tukemiseksi. (Raatikainen
ym. 2020, 76.)

Vammaistyota tekeva sosionomi voi tehda toita monenlaisissa palveluyksikoissa vammaispal-
veluissa, paivakeskuksissa seka laitos- ja asumisyksikoissa. Yleispatevaa toimenkuvaa ei ole ja
ammattinimikkeita on kaytossa useita, mutta sosiaaliohjauksen toimenkuvaan voidaan katsoa
kuuluvan yleisesti palvelutarpeen tunnistaminen, osallistuminen palvelutarpeen arviointiin,
palveluohjauksen toteuttaminen ja asiakkaan asian hoitaminen viranomaisverkostoissa seka
asiakkaan itsenaisen selviytymisen tukemista ja kuntoutumista edistavasta asiakastyosta huo-
lehtiminen yhdessa lahihoitajan kanssa. (Raatikainen ym. 2020, 76.) Asiakastyo vammaispal-
veluissa edellyttaa monia toiminnallisia taitoja, verkostoitumista, suunnitelmallisuutta ja tyon
ja palveluiden kehittamistaitoja, seka kykya ratkaista itse vammaan liittyvia kaytannon ongel-
mia asiakkaan arjessa. Toiminta- ja vertaisryhmatoiminta, tiivis yhteistyo laheisten kanssa
seka moniammatillinen tiimityoskentely kuuluvat vahvasti osaksi sosionomin vammaistyota.
(Raatikainen ym. 2020, 77.)

Uudessa 1.9.2018 voimaan tulleessa varhaiskasvatuslaissa saadettiin varhaiskasvatuksessa toi-

mivien ammattihenkiloiden patevyyksista. Aikaisemmin varhaiskasvatuksen erilliset opinnot
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suorittanut sosionomi sai varhaiskasvatuksen opettajan patevyyden. Uuden lain mukaan siirty-
maajan jalkeen sosionomi ei voi valmistua varhaiskasvatuksen opettajaksi ammattikorkea-
koulututkinnolla, vaan patevyyden saamiseksi edellytetaan jatkossa yliopistollista kasvatustie-
teen tutkintoa. (Raatikainen ym. 2020, 68.) Jatkossa ammattikorkeakoulussa suoritettujen
varhaiskasvatuksen opintojen perusteella saa patevyyden toimia varhaiskasvatuksen sosiono-
mina. Varhaiskasvatuksen sosionomin tyonkuvassa nakyy jatkossa moniammatillisen yhteistyon
seka varhaiskasvatuksen ja sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistyon toteuttaminen, perheiden
palveluohjaus seka perheiden kasvatusyhteistyon ja yhteisollisyyden vahvistaminen. (Raatikai-
nen ym. 2020, 69.)

5 Opinnaytetyon prosessi

Opinnaytetyossamme kartoitettiin kokemusperaista tietoa sosionomiksi (AMK) verkossa opiske-
levilta aikuisopiskelijoilta polku- ja tutkinto-opinnoista, seka verkko-opintojen taustalla nayt-
taytyvista merkityksellisista tekijoista. Opinnaytetyomme kohdejoukkona olivat Laurea-am-
mattikorkeakoulun sosionomin (AMK) verkko-opintoja suorittavat aikuisopiskelijat, jotka olivat
polkuopintojen kautta edenneet tutkinto-opiskelijoiksi. Opinndaytetyomme tyoelamankumppa-
nina oli Laurea-ammattikorkeakoulu. Opinnaytetyossamme kaytettiin laadullista tutkimus-
otetta. Aineistonkeruumenetelmana oli teemahaastattelu ja analysointimenetelmana aineis-

tolahtoinen sisallonanalyysi.

Tassa Opinnaytetyon prosessi- kappaleessa arvioidaan samalla tutkimuksen eettisyyden ja luo-
tettavuuden toteutumista. Eettisyyden ja luotettavuuden toteutumista arvioidaan lisaksi Poh-

dinta ja johtopaatokset-kappaleessa.

5.1 Tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyomme tarkoituksena oli kartoittaa kokemusperaista tietoa sosionomiksi (AMK) ver-
kossa opiskelevilta aikuisopiskelijoilta, joiden opinnot olivat edenneet tutkinto-opinnoiksi pol-

kuopintojen kautta.

Opinnaytetyomme tavoitteena oli tuottaa tietoa sosionomin (AMK) verkko-opinnoista sosiono-
miopintoja pohtiville seka Laurea-ammattikorkeakoululle opintojen kehittamiseksi. Samalla
tavoitteenamme oli tehda nakyvaksi sosionomiksi opiskelua verkossa, tuoda esille opintojen
etenemiseen vaikuttavia tekijoita seka havainnollistaa polkuopintojen kulkua kaytannossa ja

polkuopiskelijasta tutkinto-opiskelijaksi siirtymista aikuisopiskelijoiden nakokulmasta.

Tutkimuskysymyksinamme olivat:
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e Millaisia ovat sosionomiksi aikuisopiskelijoina opiskelevien kokemukset polku- ja tut-
kinto-opinnoista verkossa?
e Millaiset tekijat nayttaytyvat merkityksellisina aikuisopiskelijoiden verkko-opintojen

etenemisen taustalla?
5.2 Tyoelamakumppanina Laurea-ammattikorkeakoulu

Tyoelamankumppaniksemme valikoitui Laurea-ammattikorkeakoulu. Laurea-ammattikorkea-

koulu aloitti toimintansa vuonna 1991 Vantaalla ja se oli yksi Suomen ensimmaisista kokeilulu-
van saaneista ammattikorkeakouluista. Laurea-ammattikorkeakoululla on kuusi eri kampusta,
jotka kaikki sijaitsevat Uudellamaalla. Opiskelijoita Laurea-ammattikorkeakoulun eri kampuk-
silla on yhteensa noin 7800. Laurea-ammattikorkeakoulu oli vuoden 2019 kevaan yhteishaussa

Suomen vetovoimaisin ammattikorkeakoulu. (Laurea-ammattikorkeakoulu 2022a.)

Laurea-ammattikorkeakoulussa voi opiskella monia eri AMK- ja YAMK- tutkintoja seka avoimen
ammattikorkeakoulun opintoja. Opiskeltavia aloja on erilaisia ja tutkintoja voi opiskella myos
englanniksi. (Laurea-ammattikorkeakoulu 2022b.) Avoimen ammattikorkeakoulun opintoja voi
suorittaa polkuopintoina, jolloin opinnot voivat johtaa tutkinto-opintopaikan saamiseen. Li-
saksi toisen asteen opiskelijoille loytyy vaylaopintoja, jotka mahdollistavat ammattikorkea-
kouluopintojen aloittamisen jo lukion tai ammatillisten opintojen aikana. (Laurea-ammatti-
korkeakoulu 2022c.)

Laurea-ammattikorkeakoulun toiminnassa keskiossa ovat ihmiset ja vuorovaikutus. Laurea-am-
mattikorkeakoulun toiminnan arvoperustana ovat avoimuus, vaikuttavuus seka vastuullisuus.
Laurea-ammattikorkeakoulun tunnuslause “yhdessa enemman” kuvaa Laurean yhteisollista
toimintatapaa. Laurea-ammattikorkeakoululla on palvelulupaus: “Me Laureassa olemme juuri
sinua varten”. Kaytannossa se tarkoittaa sita, etta Laurea-ammattikorkeakoulussa voi opis-
kella joustavasti oman opiskeluaikataulun mukaisesti ja valmistumista voi halutessaan nopeut-
taa. Ohjausta annetaan yksilollisen kehittymisen ja opintojen edistymisen tukemiseksi, ja pa-
lautetta kehittymisesta annetaan saannollisesti. Opinnoissa paastaan mukaan aitoihin tyoela-
projekteihin. Opintoja tukevat laadukkaat palvelut, joilla mahdollistetaan opintojen etenemi-
nen ja opiskelun arkipaivan sujuminen. Ohjausta ja neuvontaa annetaan kaikissa opiskeluun

liittyvissa asioissa. (Laurea-ammattikorkeakoulu 2022d.)

Laurea-ammattikorkeakoulussa kaikessa oppimisessa hyodynnetaan kehittamispohjaista oppi-
mista (LbD-malli). Kehittamispohjaisessa oppimisessa lahtokohtana on aina aito kehittamis-
tyohon tai Laurean tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiohankkeeseen liittyva kehittamisteh-
tava. LbD-mallissa keskeista on se, etta opettaja ohjaa opiskelijaa systemaattisesti, antaa ke-
hittavaa palautetta ja nain tukee opiskelijan ammatillista kasvua. LbD-mallissa opiskelija op-
pii esimerkiksi tarttumaan haasteisiin, toimimaan itseohjautuvasti, ajattelemaan kriittisesti

ja reflektoimaan. (Laurea-ammattikorkeakoulu 2022d.)
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5.3 Laadullinen tutkimusote

Opinnaytetyomme toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Laadullisen tutkimuksen pyrkimyk-
sena on ymmartaa ilmioita ja antaa tutkimuksen kohteena olevalle ilmiolle teoreettisesti mie-
lekas tulkinta. Laadullisessa tutkimuksessa korostuu todellisuuden ja siita saatavan tiedon
subjektiivinen luonne, ja siina keskitytaan tarkastelemaan yksittaisia tapauksia. Tiettyjen asi-
oiden, kuten ihmisten suhtautumisen ja asenteiden kuvailuun, laadullinen tutkimus soveltuu
hyvin. Laadullisessa tutkimuksessa keskitytaan usein tutkimaan ihmisen ajatuksia, tuntoja,
kasityksia ja tulkintoja erilaisista asioista. (Kananen 2015, 70-71; Puusa & Juuti 2020, 76, 81.)

Tutkimusotteen valinnan tulee olla tutkimusongelmalahtoista. Tutkimusotteen ja siihen liitty-
vien menetelmien valinnassa tulee huomioida se, etta valitaan sellainen menetelma, jolla il-
miosta saadaan sellaista tietoa, jolla tutkimusongelma ratkeaa. Paasaantoisesti sita todenna-
koisemmin kyseeseen tulee kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus, mita vahemman tutkitta-
vasta ongelmasta tiedetaan. Jos tutkittavaa ilmiota ei tunneta ja tehdaan kvantitatiivinen eli
maarallinen tutkimus, saattavat kysymykset ja asetetut vastausvaihtoehdot olla vaaria ja
puutteellisia. Talloin aineistonkeruumenetelmalla ei tavoiteta tutkittavaa ilmiota. (Kananen
2015, 70.) Laadullisen ja maarallisen tutkimusotteen aineistot eroavat toisistaan siina, etta
laadullisen tutkimuksen aineistot ovat paaosin erilaisia teksteja ja maarallisessa tutkimuk-
sessa aineistot ovat numeerisessa muodossa. (Puusa & Juuti 2020, 75.) Myos eri tutkimusottei-
den yhdistaminen on mahdollista. Talloin on kyse monimenetelmatutkimuksesta. (Hurmeranta
& Nummela 2020, 308; Puusa & Juuti 2020, 75.)

Laadullisessa tutkimuksessa tutkija ei aina tieda, mita aineistosta etsii ja mika aineistossa
tuottaa ratkaisun. Talloin tutkijan tehtavana on keskusteluttaa heita, joita ilmio koskettaa.
Laadullisessa tutkimuksessa pyritaan keraamaan mahdollisimman laaja ja kattava aineisto ym-
marryksen tuottamiseksi. Tarvittavaa aineistomaaraa, kuten haastattelujen maaraa, ei voida
etukateen maaritella, vaan haastatteluja on riittavasti siina vaiheessa, kun saturaation maari-
telma tayttyy. Toisin sanoen aineistoa kerataan niin kauan seka niin paljon, etta tutkimuson-
gelma ratkeaa. (Kananen 2015, 70, 128.) Tutkimusotteena laadullinen tutkimus on joustava,
antaen tutkijalle erilaisia mahdollisuuksia ja polkuja elaen ja muotoutuen koko tutkimuspro-
sessin ajan (Kananen 2015, 71; Puusa & Juuti 2020, 80). Haasteeksi laadullisessa tutkimuk-
sessa muodostuu usein aineiston runsaus ja moninaisuus. Tutkijan tulee laajasta aineistosta

loytaa vastaus tutkimusongelmaan. (Kananen 2015, 129.)

Polku- ja verkko-opinnoista sosionomikoulutuksessa ei juurikaan loydy tutkimustietoa. Ennak-
kotiedot aikuisopiskelijoiden kokemuksista perustuivat omiin kokemuksiimme ja nakemyk-
siimme seka opiskelijakollegoidemme ja opettajien kanssa kaytyihin keskusteluihin ja pohdin-
toihin. Maarallisen tutkimusotteen valinta seka kysymysten ja vastausvaihtoehtojen asettelu

valmiiksi olisi perustunut melko suppeisiin ennakkotietoihin. Laadullisen tutkimusotteen
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avulla tarkoituksena oli saada syvallisempaa ja moniulotteisempaa tietoa aikuisopiskelijoiden

kokemuksista kuin maarallisella tutkimusotteella olisi ollut mahdollista. Samalla koettiin laa-

dullisen tutkimusotteen tiedonkeruun mahdollistavan aivan uusienkin nakokulmien esilletulon.
Opinnaytetyomme perustui aikuisopiskelijoiden kokemuksiin, nakemyksiin, mielipiteisiin ja

asenteisiin. Myos tama tuki laadullisen tutkimusotteen soveltuvuutta tyohomme.

Seka laadullinen tutkimusote etta teemahaastattelu, joka tutkimusmenetelmaksi valittiin,
vahvistivat opinnaytetyomme luotettavuutta. Opinnaytetyon tekijoiden kuuluessa itse kohde-
joukkoon, tulee koko tyon teon ajan tarkkailla omien kokemusten ja mielipiteiden vaikutusta
tyon kulkuun ja tutkimustuloksiin. Menetelmavalinnoilla pyrittiin minimoimaan omien nake-
mysten vaikutus valitsemalla menetelmat, jotka mahdollistavat mahdollisimman kattavasti
haastateltavien mielipiteiden esiintuomisen ilman valmista kysymysten asettelua tai vastaus-

vaihtoehtoja.
5.4 Teemahaastattelu aineistonkeruumenetelmana

Opinnaytetyomme aineistonkeruumenetelmana oli teemahaastattelu. Teemahaastattelu on
yksi yleisimmista laadullisen tutkimuksen aineistonkeruumenetelmista (Kananen 2015, 142).
Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelumenetelma. Puolistrukturoidussa haastatte-
lussa jokaiselle haastateltavalle on samat kysymykset tai teemat, joihin haastateltavat vas-
taavat omin sanoin. Vastauksia ei ole sidottu vastausvaihtoehtoihin. (Hirsjarvi & Hurme 2017,
47.)

Erilaiset haastattelut sopivat aineistonkeruumenetelmaksi silloin, kun tutkitaan mielipiteita,

kayttaytymista tai tutkimusalueita, joista ei tiedeta paljon. Haastattelua voidaan myos kayt-

taa taydentamaan esimerkiksi havainnoimalla kerattya tutkimusaineistoa. Menetelmana haas-
tattelu on joustava, silla tutkijan on mahdollista opastaa vastaajaa ja tehda tarvittaessa lisa-
kysymyksia. Haastattelua suositellaan kaytettavaksi menetelmaksi, jos tutkittavasta aiheesta
halutaan syvallista ja laaja-alaista tietoa. Haittapuolina haastattelussa ovat hitaus, kustan-

nukset ja mahdollinen tutkijan vaikutus tutkittavaan. (Kananen 2015, 142-143.)

Teemahaastattelulla voidaan tutkia yksilon ajatuksia, kokemuksia, uskomuksia ja tunteita, ja
siina korostuu haastateltavan elamysmaailma ja hanen maaritelmansa tilanteista (Hirsjarvi &
Hurme 2017, 48). Teemahaastattelussa haastattelu kohdennetaan tiettyihin teemoihin, joista
keskustellaan, ja joiden myota haastattelu etenee. Haastattelun teemat ovat kaikille tutki-
mukseen osallistuville samat, mutta teemoihin liittyvia yksityiskohtaisia valmiita kysymyksia
ei ole. Teemahaastattelu eroaa muista puolistrukturoiduista haastattelumenetelmista siina,
etta tarkkojen kysymysten sijaan haastattelu pohjautuu aihepiireihin eli teemoihin. (Hirsjarvi
& Hurme 2017, 47-48.) Haastateltavan vastausten on tarkoitus synnyttaa jatkokysymyksia.
Teemahaastattelussa tutkijan ja tutkittavan vuorovaikutuksellisessa keskustelussa syntyykin

uusia keskustelupolkuja. Tama vaatii tutkijalta joustavuutta ja uskallusta tarttua uusiin
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haastattelussa ilmeneviin asioihin. (Kananen 2015, 148, 150). Haastateltaessa edetaan ylei-
sista yksityiskohtaisempiin asioihin. Tarvittaessa voidaan tehda useampi haastattelukierros,
silla haastattelujen analysointi saattaa luoda tarvetta tarkemman tiedon saamiselle. Teema-

haastattelun muotoja ovat yksilo- ja ryhmahaastattelu. (Kananen 2015, 148.)

Opinnaytetyomme aineistonkeruumenetelmaksi valittiin teemahaastattelu, silla tyossa kerat-
tiin tietoa opiskelijoiden ajatuksista ja kokemuksista. Opinnaytetyossamme kasiteltiin aihepii-
reja, jotka sisaltavat laajasti asioita eri nakokulmista, joten teemahaastattelun myota halut-
tiin antaa mahdollisuus myos sellaisten nakemysten, kokemusten, mielipiteiden ja asenteiden
kasittelylle, joista ei ollut mitaan ennakko-oletuksia tai -tietoja. Opinnaytetyossamme teema-
haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina. Ennakko-oletuksenamme oli, etta haastattelun
teemoissa voidaan kasitella hyvin henkilokohtaisia elamantilanteita, joten yksilohaastattelu-
jen uskottiin olevan haastateltaville ryhmahaastatteluja miellyttavampi vaihtoehto. Talloin
ajateltiin haastateltavien voivan osallistua haastatteluun vapautuneemmin ja kertoa asioitaan

laajemmin ja syvallisemmin kuin ryhmahaastattelussa.

Teemahaastattelujen toteuttaminen aloitettiin lahettamalla haastateltavalle kohdejoukolle
sahkopostitse kutsukirje haastatteluun. Kutsukirje on opinnaytetyon liitteena (LIITE 2). Kut-
sussa kerrottiin opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset. Haastatteluehdok-
kaille kerrottiin tietosuojasta seka haastattelumateriaalin kaytosta ja sailytyksesta. Sahkopos-
tin liitteena oli tietoturvaseloste. Haastateltavat vastasivat kutsukirjeeseen suullisesti tai kir-
jallisesti. Tietosuojaseloste seka haastattelumateriaalin kaytto ja sailytys kaytiin viela lapi jo-

kaisen haastattelun alussa.

Haastatteluihin osallistui eri vuosikursseilta yhteensa 11 opiskelijaa, jotka olivat ialtaan 23-
37- vuotiaita. Haastateltavien perhetilanteet olivat vaihtelevia. Joukossa oli yksin ja avo- tai
avioliitossa elavia opiskelijoita, joilla ei ollut lapsia seka lapsiperheellisia opiskelijoita. Haas-
tattelut toteutettiin helmikuussa 2022 ja haastatteluiden kestot vaihtelivat 45 minuutin ja
puolentoista tunnin valilla. Haastateltavat saavat valmiista opinnaytetyosta linkin, jotta voi-
vat halutessaan tutustua valmiiseen tyohon. Haastatteluissa tuli esiin pyynto mahdollisuu-
desta tutustua opinnaytetyohon ennen sen julkaisua, jotta omasta anonymiteetista voitaisiin

varmistua. Mahdollisuus tyohon tutustumiseen ennen julkaisuvaihetta myonnettiin.

Sosiaalialan ammattihenkilon eettisessa ohjeessa (2017, 10-16) osana ammattietiikan lahto-
kohtia ovat ihmisarvo, ihmisoikeudet ja itsemaaraamisoikeus. Nama arvot ilmenevat myos
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ihmisiin kohdistuvan tutkimuksen ohjeissa. Ohjeiden mu-
kaan tutkittavien henkiloiden ihmisarvoa ja itsemaaraamisoikeutta tulee kunnioittaa. Keskei-
sena periaatteena on tutkittavan tietoon perustuva suostumus tutkimukseen osallistumisesta.
Suostumuksen antamisen jalkeen tutkittavalla on oikeus perua tai keskeyttaa osallistumi-

sensa. Ennen suostumusta tutkittavan tulee saada kirjallisessa tai sahkoisessa muodossa tieto
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tutkimuksen sisallosta, henkilotietojen kasittelysta, tutkimuksen kaytannon toteutuksesta
seka tutkimusaineiston kasittelysta ja sailyttamisesta. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta
2019, 7-9.) Nama ihmisarvon ja itsemaaraamisoikeuden kunnioittamiseen liittyvat kriteerit
pyrittiin tayttamaan opinnaytetyon eettisyyden vahvistamiseksi. Lisaksi huomioitiin haastatte-

luissa ilmennyt pyynto mahdollisuudesta tutustua opinnaytetyohon ennen sen julkaisua.

Toisena tarkeana eettisena periaatteena on ihmisen yksityisyyden suojaaminen, jonka koettiin
toteutuneen opinnaytetyossa hyvin. Eettisten periaatteiden mukaan yksityisyyden suojaami-
sen keinot kuvataan tutkittavalle. Tutkittavan tulee tietaa, mita tietoja hanesta kerataan ja
kuka kerattyja tietoja kasittelee. Yksityisyyden suojaamiseksi henkilotietoja kerataan mah-
dollisimman vahan, vain tutkimuksen teon kannalta tarpeelliset tiedot. (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2019, 11-12; Vilkka 2021a, 116-117.) Opinnaytetyossamme kutsukirjeen tie-
tosuojaselosteessa seka jokaisen haastattelun alussa haastateltaville kerrottiin henkilotieto-
jen keraamisesta, seka haastattelumateriaalien sailyttamisesta tutkimuksen teon aikana ja
poistamisesta tutkimuksen teon jalkeen. Haastateltavien yksityisyyden suojaamista vahvistet-
tiin toteuttamalla teemahaastattelut yksilohaastatteluina. Henkilotiedoista paadyttiin keraa-
maan ainoastaan ika ja perhetilanne, koska niita pidettiin tutkimuksen teon kannalta oleelli-
sina tietoina. Arvioimme kyseisilla taustatekijoilla mahdollisesti olevan vaikutusta tutkimustu-
loksiin, joten halusimme pystya tutkimustuloksia raportoidessamme esittamaan nama tiedot
lukijalle. Jos esimerkiksi kaikki haastateltavat olisivat olleet perheettomia, olisivat tulokset
voineet olla erilaisia. Haastateltavien anonymiteetin suojaamiseksi henkilotiedot esitetaan ai-
noastaan koontina opinnaytetyon kohdejoukkoa kuvailtaessa. Tutkimustulosten kannalta ei
nahty oleelliseksi esittaa tuloksia siten, etta niista ilmenisi haastateltavien taustatiedot yksit-
taisten vastausten kohdalla. Laadullisen tutkimuksen anonymisointia tukevana tekijana on
mahdollisen vahaisten henkilotietojen keraaminen heti tutkimuksen teon alusta alkaen (Kalli-
nen & Kinnunen 2022).

Yksilohaastattelut toteutettiin pikaviestintaohjelma Teamsin kautta. Teams-ohjelmalla haas-
tattelut nauhoitettiin. Haastattelunauhoitukset sailytettiin opinnaytetyon tekemisen ajan
Laurea-ammattikorkeakoulun OneDrive-pilvipalvelussa. Haastattelut litteroitiin eli kirjoitet-
tiin puhtaaksi, ja litterointitekstit sailytettiin samassa OneDrive-pilvipalvelussa tietoturvalli-
sesti. Litterointimuotona kaytettiin sanatarkkaa litterointia. Sanatarkka litterointi on yksi
maaritellyista litteroinnin muodoista (Kananen 2015, 161). Haastattelut litteroitiin mahdolli-
simman pian haastattelujen toteuttamisen jalkeen, koska koettiin muistissa olevien haastat-
telutilanteiden helpottavan litterointia. Haastattelun litterointi mahdollisimman nopeasti
myos parantaa haastattelun laatua ja samalla tutkimuksen luotettavuutta (Hirsjarvi & Hurme
2017, 185). Litteroinnissa kaytettiin Teams- ohjelman automaattista litterointia tukena. Auto-
maattinen litterointi ei kuitenkaan tunnistanut kaikkia ilmaisuja ja murresanoja, joten jokai-
nen haastattelu kaytiin kokonaan kuuntelemalla lapi, ja kirjoitettiin haastattelut Word-ohjel-

malle. Haastateltaville tarjottiin mahdollisuus Teams- haastattelun toteuttamiseen ilman
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kuvayhteytta haastattelujen nauhoittamisen vuoksi. Kukaan haastateltavista ei kokenut tata
tarpeelliseksi. Opinnaytetyomme valmistumisen jalkeen kaikki tallennetut tiedostot poistet-
tiin tietoturvallisesti. Tutkimuksen teossa eettisyys tulee huomioida tutkimusaineiston kokoa-
misen, kasittelemisen, sailyttamisen ja havittamisen suhteen (Vilkka 2021a, 115). Opinnayte-
tyossamme koettiin eettisyyden toteutuneen kiitettavasti tutkimusaineiston kasittelyn suh-

teen.

Teemahaastattelu sisalsi nelja teemaa: polkuopinnot, verkkopohjainen opiskelu, aikuisopis-
kelu ja sosionomin tyot. Teemahaastattelun runko on opinnaytetyomme liitteena (LIITE 1).
Kuhunkin teemaan pohdittiin etukateen valmiiksi teoriapohjaan kytkeytyvia apukysymyksia
haastattelujen etenemisen tueksi seka haastattelun laadun ja luotettavuuden lisaamiseksi.
Teemahaastattelun laatua ja tata kautta luotettavuutta lisaa hyva haastattelurunko, johon on
pohdittu vaihtoehtoisia lisakysymysten muotoja, silla teemahaastattelu ei ole vain paateemo-
jen esittamista (Hirsjarvi & Hurme 2017, 184-185). Apukysymyksiin sisaltyvat asiat kasiteltiin
jokaisen haastateltavan kohdalla. Teemahaastattelurunkoa tehdessa tulee aina olla objektiivi-
nen (Kananen 2015, 156). Opinnaytetyossamme haastattelurungon suunnittelu vaati erityisesti
objektiivisuuden huomioimista aiheesta olevien omakohtaisten kokemusten ja mielipiteiden
myota. Objektiivisuuden lisaamiseksi haastattelurunko luotiin opinnaytetyon teoriapohjaan

perustuen. Opinnaytetyon teorianpohja perustui tutkimuksen tavoitteeseen ja tarkoitukseen.

kimuksen kohderyhmaan, seka omakohtaisia kokemuksia ja mielipiteita opinnaytetyossa kasi-
teltavista asioista. Aiemmin taman kappaleen teoriassa esitettiin haastattelun haittapuolena
olevan mahdollinen tutkijan vaikutus tutkittavaan. Opinnaytetyomme haastatteluissa on to-
dennakoista, etta vaikutusta on ilmennyt haastattelijoiden omakohtaisten kokemusten ja mie-
lipiteiden vuoksi. Vaikutus kuitenkin pyrittiin huomioimaan ja minimoimaan haastattelutilan-
teissa kysymalla ainoastaan jatkokysymyksia, jotka perustuivat haastateltavien vastauksiin

seka lisakysymyksia, jotka olivat valmiiksi mietittyja ja perustuivat teoriapohjaan.

Teemahaastattelu vaikuttaa enemman keskustelulle kuin haastattelulle, ja haastattelijan ak-
tiivisella kuuntelulla on tarkea rooli jatkokysymysten esittamiseksi. Hyvan haastattelijan on

helppo nahda vastausten olennainen merkitys ja mahdolliset uudet suunnat, joita kohti haas-
tateltavan vastaukset johtavat. (Hirsjarvi & Hurme 2017, 103.) Opinnaytetyossamme haastat-
telutilanteet nayttaytyivat rentoina, ja haastateltavat tuottivat paljon asiaa teemoihin liit-

tyen. Haastattelut kehittyivat haastattelujen edetessa, ja oppimista haastattelujen toteutta-
miseen nakyi esimerkiksi siina, etta jatkokysymyksia oli helpompi esittaa haastattelujen ede-
tessa. Haastatteluissa nakyi tiettyjen asioiden toistoa heti ensimmaisista haastatteluista lah-

tien. Tama tukee opinnaytetyon saturaation maaritelman tayttymista.
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5.5 Aineistolahtoinen sisallonanalyysi ja tutkimustulosten esittaminen

Opinnaytetyomme aineisto analysoitiin aineistolahtoisella sisallonanalyysilla. Sisallonanalyysin
avulla analysoidaan kirjoitettua, kuultua tai nahtya sisaltoa (Tuomi & Sarajarvi 2018, 103).
Tutkimusaineiston analysoinnissa tutkimusaineistoa kasitellaan siten, etta siita voidaan johtaa
ratkaisu tutkimusongelmaan (Kananen 2015, 171). Aineistolahtoisessa sisallonanalyysissa tut-
kittavaan ilmioon liittyvilla aikaisemmilla havainnoilla, tiedolla tai teorialla ei ole merkitysta
analyysin toteuttamisen tai lopputuloksen kanssa, vaan aineistosta valitaan analysoitavat yksi-
kot tyon tarkoituksen ja tehtavanasettelun mukaisesti (Tuomi & Sarajarvi 2018, 108). Aineis-
tolahtoisessa sisallonanalyysissa paattely on induktiivista eli yksittaisesta yleiseen etenevaa
(Hirsjarvi & Hurme 2017, 136; Tuomi & Sarajarvi 2018, 107).

Aineiston tulkinnassa ohjaavina tekijoina ovat tutkimusongelmasta johdetut tutkimuskysymyk-
set, joihin etsitaan vastauksia. Tavoitteena on kuvata ja ymmartaa tutkittavan kohteen ilmi-
oita. Tutkittavasta kohteesta riippuen aineistosta etsitaan esimerkiksi rakenteita, toiminta-
malleja tai prosesseja. Analysoinnissa aineistoa luetaan lapi useaan kertaan ja tekstia voidaan
tiivistaa segmenteiksi eli asiasisalloiksi. Taman jalkeen asiasisaltoja voidaan tarkastella eri
tasoilla. Laadullisen aineiston kasittelyssa on mahdollista kayttaa erilaisia aineiston tiivista-
mista ja tulkintaa helpottavia ohjelmia, kuten tietokoneen perusohjelmistoina olevia tekstin-
kasittely- ja taulukkolaskentaohjelmia. Lopullisen tulkinnan aineistosta tekee kuitenkin aina
tutkija. (Kananen 2015, 163, 176-178.)

Opinnaytetyossamme haastatteluaineisto taulukoitiin ja analysoitiin litteroinnin jalkeen. Ai-
neistosta etsittiin tutkimuskysymyksiin nahden olennaiset asiasisallot ja ne taulukoitiin Exel-
taulukkoon teemoittain. Hirsjarvi ja Hurme (2017, 141) esittavat yhtena mahdollisuutena ke-
rata kunkin haastateltavan samaa teema-aluetta koskevat vastaukset yhteen. Taman tote-
simme hyvaksi, taulukointia selkeyttavaksi kaytannoksi. Analysoinnin edetessa joitakin asiasi-
saltoja siirrettiin teema-alueesta toiseen, koska haastatteluissa tuli esiin joitakin paallekkai-
sia asioita eri teemoissa. Haastatteluissa oli paljon merkittavaa asiaa, joten haastatteluista
taulukoitiin haastateltavien osuudet lahes kokonaisuudessaan. Valinta, mita asioita tauluk-
koon kirjoitetaan, on jo osa analysointivaihetta, silla taulukoidessaan tutkija tavoittaa litte-
roidusta tekstista haastatteluvastausten olennaisen sisallon (Hirsjarvi & Hurme, 2017, 142).
Asiasisallot taulukoitiin taulukkoon ensin alkuperaisilmaisumuodossa, jotta lapi tutkimuksen
sailyy mahdollisimman autenttinen tieto. Alkuperaisilmaisut tiivistettiin pelkistettyyn muo-
toon. Taman jalkeen pelkistetyista muodoista etsittiin eroavaisuuksia, yhtalaisyyksia ja oleel-
lisia asioita tutkimuskysymyksiin liittyen. Nama pelkistykset luokiteltiin alaluokiksi. Seuraa-
vaksi alaluokat yhdistettiin ylaluokiksi asiasisaltojen mukaan ja ylaluokat edelleen yhdistaviksi
tekijoiksi. Taman sisallonanalyysin myota saatiin vastaukset tutkimuskysymyksiin. Taulukossa

1 on havainnollistettu opinnaytetyomme taulukointia, jossa on yhdistavana tekijana



” Aikuisopiskelijan rooli”. Raportissamme tutkimustulokset esitetaan kirjallisesti otsikoituina

yhdistavien tekijoiden mukaisesti.
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niinku itsensa johtamisen

sensa johtamisen

taito.

seka rutiinit

tarkeita

Alkuperdisilmaisu Pelkistys Erot, yhta- Ala- Ylaluokka
laisyydet ja | luokka
oleelliset
asiat
"No ehka sita motivaatioo Motivaatiota on Motivaatio Moti- Aikuisopis-
on jollain tavalla eri lailla, | aikuisopiskelijana | parempi kuin | vaatio | kelu verrat-
kun sitte silloin nuorem- eri tavalla kuin nuorempana tuna opiske-
pana.” nuorempana. luun nuorena
”Ei, ehka just semmoist Joskus opiskeli- Pienta stres- | Kuor- Opintojen
niinku deadline lahestyy jalla on pienta sia mitus luomat pai-
niin sit semmoist pienta stressia, kun neet
stressia ja jos ei oo just se, | deadline lahes-
ku ei oo tyytyvainen omaan | tyy, mutta ei ole
tyohonsa, nii sit semmoist muuten vaikutta-
stressia. Mutta ei ei oo mi- | nut opiskelijan
tenkaa niinku muuten vai- hyvinvointiin.
kuttanu.”
”Etta se on ehka se, mutta | Aikuisopiskeli- Ei tarvetta Nuoren | Aikuisopis-
toki tassahan on enemman | joina ei ole valt- | samanlaiseen | opiske- | kelu verrat-
just aikuisopiskelijoita, tamatta edes tar- | toimintaan lijan tuna opiske-
etta meilla ei ole nyt niin vetta lahtea haa- | kuin nuorena | rooli luun nuorena
tarkeeta se haalariin pu- larissa biletta- opiskelijana
keutuminen ja tonne bilet- | maan, kun mo-
tamaan lahteminen ja tosi nella on tyot ja
monella on tyota ja per- perhe ja muuta.
hetta ja kaikkea siina--”
”Niin no kylla ma ehka sa- Aikuisopiskelussa | Itsensa joh- Itsensa | Aikuisopiske-
noisin sen, etta rytmit ja on tarkeaa rytmit | tamisen johta- | lijan ominai-
rutiinit ja semmoinen ja rutiinit, it- taito, rytmit | minen | suudet
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taitoa ehka semmoisia asi-

oita.”

“Etta sulla ei kuitenkaan Opiskelijat koh- Yksilollinen Tasa- | Aikuisopis-
kokemusta, etta ei ole mi- dataan tasa-ar- kohtaaminen | arvoi- | kelu verrat-
taan tammoista syrjintaa voisesti taustoista suus tuna opiske-
tai tai nain, etta kaikki on huolimatta. luun nuorena

niinku tavallaan tasa-arvoi-
sia ja toisilla enemman ko-
kemusta ja toisilla vahem-

man myos. Ehka se on se

tarkein.”

Taulukko 1: Esimerkki yhdistavan tekijan: ”Aikuisopiskelijan rooli” luokittelusta taulukoksi
(N=11).

Tutkimustulosten esittamisessa autenttisten eli suorien lainausten kayttaminen lisaa tutki-
muksen luotettavuutta. Vahvistettavuus on osa tutkimuksen luotettavuuden arviointia, ja vah-
vistettavuuteen kuuluu se, etta tutkimustulokset perustuvat tutkimuksen aineistoon. Aineis-
ton ja tulosten valilla tulee pystya osoittamaan yhteys. (Elo 2019.) Edella on kuvattu tarkasti
opinnaytetyomme aineistonkeruun ja analysoinnin prosessia. Tarkan kuvailun koetaan tukevan
tutkimuksen luotettavuutta vahvistettavuuden nakokulmasta. Luotettavuutta osoitetaan li-
saksi esimerkkitaulukolla sisallonanalyysin tekemisesta. Lisaksi opinnaytetyon liitteena on esi-

merkit analysointitaulukoista teemoittain (Liitteet 3-6).

Tutkimuksen eettisyyden vahvistamiseksi tutkimustulokset tulee esittaa avoimesti ja vastuulli-
sesti (Kananen 2017, 190). Autenttisten lainausten kaytto lisaa tyossamme avoimuutta ja vas-
tuullisuutta. Samoin tulosten esittamisessa on huomioitu tasapuolisesti esiin tulleet kokemuk-
set, ja tuloksia on kuvailtu laajasti. Jokaiselta haastateltavalta on esitetty vahintaan yksi
suora lainaus. Haastattelutilanteissa jokainen haastateltava kohdattiin tasa-arvoisena koke-

muksineen ja ajatuksineen.

Koko opinnaytetyoprosessin kattava kuvaus vahvistaa tyomme siirrettavyytta. Tutkimuksen

siirrettavyydella luotettavuuden arvioinnissa tarkoitetaan sita, etta tutkimuksen tuloksilla on
sovellusarvoa ja tuloksia on esimerkiksi mahdollista vertailla tuleviin samasta aiheesta tehta-
viin tutkimuksiin. Vertailu on mahdollista, kun tutkimukseen osallistujat, aineistonkeruu ja -

analysointi on kuvattu tarkasti. (Elo 2019.)
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6  Tutkimustulokset

Opinnaytetyossamme ensimmainen tutkimuskysymys kasitteli aikuisopiskelijoina opiskelevien
kokemuksia polku- ja tutkinto-opinnoista verkossa. Tutkimustuloksissa kuvaillaan opiskelijoi-
den nakokulmasta polkuopintoihin hakeutumisen prosessia, polkuopintoja vaihtoehtona yh-
teishaun rinnalla, polkuopiskelijasta tutkinto-opiskelijaksi siirtymisen prosessia seka kehitta-
misehdotuksia polkuopinnoille verkossa. Polkuopintovuotta ja polkuopiskelijan roolia kuvail-
laan kattavasti. Verkko-opintoja kuvaillaan opiskelumuotona, sisallgiltaan ja toteutustavoil-
taan seka nostetaan esiin elamantilanteen yhdistaminen verkko-opintojen kanssa. Kuvaillaan
aikuisopiskelijan roolia, aikuisopiskelua tukevia elementteja seka aikuisopiskelijan hyvinvoin-

tia.

Toinen tutkimuskysymys kasitteli merkityksellisina nayttaytyvia tekijoita aikuisopiskelijoiden
verkko-opintojen etenemisen taustalla. Merkitykselliset tekijat koskevat elamantilanteen ja
perheen yhteensovittamista, opintoja tukevia elementteja, aikuisopiskelijan roolia ja hyvin-
vointia. Halu opiskella sosiaalialaa ilmenee sosiaalialalle hakeutumisen syissa, koulutustaus-
tassa ja tyohistoriassa seka sosiaalialan tyokentan monimuotoisuudessa. Haastateltavat pohti-

vat jatkokouluttautumista edelleen.

6.1 Sosionomiksi aikuisopiskelijoina opiskelevien kokemukset polku- ja tutkinto-opinnoista

verkossa
6.1.1 Polkuopintoihin hakeutuminen ja polkuopiskelijasta tutkinto-opiskelijaksi siirtyminen

Opinnaytetyossamme polkuopinnot nousivat vaihtoehtoisena hakumahdollisuutena yhteishaun
rinnalle erilaisissa tilanteissa. Polkuopinnot koettiin positiivisena hakuvaihtoehtona. Pol-
kuopintojen maksullisuus heratti opiskelijoissa niin positiivisia kuin negatiivisiakin ajatuksia.
Polkuopiskelijasta tutkinto-opiskelijaksi siirtymisen prosessia pidettiin seka selkeana etta epa-

selvana.

Opinnaytetyomme mukaan polkuopintohaku sopii hakijalle tilanteessa, jossa hakija ei ole
paassyt sisaan korkeakouluun yhteishaun kautta, hakija ei ole ensikertalainen hakija tai pol-
kuopinnot alkavat ajankohtana, jolloin yhteishakua ei ole. Myos polkuopintojen verkkopohjai-
suus voi ohjata hakijaa hakeutumaan polkuopintoihin yhteishaun sijaan. Juuri Laurea-ammat-
tikorkeakoulun polkuopintoihin opiskelijat hakeutuivat aiempien kyseisen korkeakoulun opin-
tojen myota seka selkean internetin hakuprosessiohjeistuksen ja muiden ammattikorkeakoulu-
jen polkuopintohakuihin verrattuna mielekkaimman hakuprosessin myota. Opiskelijat hakeu-
tuivat polkuopintoihin erilaisista lahtokohdista. Polkuopintoihin hakeutumisen taustalla olivat
perhetilanne, alanvaihto, tyottomyys ja lomautus seka mahdollisuus opiskella toiden ohessa.
Tuloksissa ilmeni myos koronan vaikutus tyottomyyteen. Toiden ohessa opiskelu koettiin tar-

keaksi tilanteessa, jossa ei ollut mahdollisuutta opiskella aikuiskoulutustuella.
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"Olin hakenut siis kerran ennen tai ennen kuin pddsin sitten polkuopiskelijaksi,
niin tutkinto-opiskelijaksi, enkd sitten ollut pddssyt, niin sitten se oli mun

mielestd hyvd vdyld sitten pddsta.”

Yleisesti opiskelijat kokivat polkuopintohaun positiivisena hakuvaihtoehtona. Polkuopintoha-
kua pidettiin yhteishakua parempana, koska polkuopintohaussa huomioidaan opiskelijoiden
motivaatio, halu opiskella, soveltuvuus alalle, persoona seka sosionomin tyossa tarvittavia
vahvuuksia (Kuvio 8), kun taas yhteishaussa mitataan akateemisia taitoja, kuten matematiik-
kaa. Yhteishaun koetilanne koettiin paineistavana, ja aiempien vuosien yhteishaussa ollut ryh-
mahaastattelutilanne haastavana. Esiin tuli myos varhaiskasvatuksen opettajan oikeuden me-
nettaminen, koska opintopaikka jai saamatta ennen lakiuudistuksen maarittamaa aikarajaa.

Tama koettiin epareiluna.

A)sioml

tydssa \
|

tarvittavat
vahvuudet

A\

Soveltuvuus |
|

PN

Persoona |

alalle

Polkuopinto-haussa |

huomioitavat asiat

Motivaatio : |" Halu \

Kuvio 8: Polkuopintohaussa huomioitavat asiat opiskelijoiden nakokulmasta

Polkuopintohaun positiiviset puolet tulivat esiin hakuprosessin toisessa vaiheessa tutkimuk-
seen osallistuneiden opiskelijoiden hauissa, joissa kaytossa olivat yksilokohtainen videohaas-
tattelu tai yksilohaastattelu paikan paalla. Videohaastattelu koettiin kivana ja hyvin suju-
neena, joka mahdollisti yksilollisen kohtaamisen ja oman persoonan esiin tuomisen. Opiskeli-
jat esittivat tarkeana henkilokohtaista haastattelua paikan paalla osana hakuprosessia, silla
haastattelun ajateltiin olevan hakutilanteessa hakijalle eduksi. Lisaksi kokemuksissa nousi
esiin psykologisten testien tarpeellisuus, seka kirjoituksen tekeminen vaihtoehtoisena haku-

prosessin vaiheena.

”Mun mielest on jotenki todella omituista, et ei oo siis minkddn ndkdisii psyko-

logisii testei, tai siis oikeesti niinku haastattelua. Et olihan siin meilldkii ne
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haastattelukysymykset mihin vastataan, mut se et ei oo ketddn, joka haastat-
telee minua, niin sen md vihdn koen oudoks, kun opiskellaa kumminki sosiaa-
lialaa. Niin ehkd pitdis enemmdn kattoo justiin niinku sitd, et soveltuuko se

ihminen siihen.”

Opiskelijat nostivat esiin kaytossa olleen polkuopintojen ensimmaisen vaiheen, jossa ilmoit-
tautujat hyvaksyttiin haun toiseen vaiheeseen ilmoittautumisjarjestyksessa. Vaiheeseen liit-
tyen nousi esiin nakemyksia, joissa ensimmaista vaihetta pidettiin huonona ja epareiluna, silla
ilmoittautumisjarjestyksen perusteella hyvia hakijoita voi jaada haun ulkopuolelle. Vaiheen
kerrottiin myos nostaneen pintaan jannitysta siita, ehtiiko ilmoittautua ajoissa seka tarvetta
hyvalle onnelle. Aiempien vuosien polkuopintojen hakuprosessina tuli esiin kirjallinen teh-
tava, jonka kautta paasi haastatteluun. Kyseisen hakuprosessin nostattamia tuntemuksia ei
tuotu esiin. Monivaiheista hakuprosessia pidettiin hyvana asiana, koska nahtiin, etta sosiaa-

lialalle ei voi paasta kuka tahansa.

Polkuopintojen maksullisuus nousi esiin seka positiivisessa etta negatiivisessa valossa. Opinto-
jen maksullisuuden koettiin nostavan opiskelumotivaatiota. Toisaalta maksullisuuden koettiin
eriarvoistavan opiskelijoita, seka tuovan esiin negatiivisen eettisen nakokulman korkeakoulu-

jen opintohintojen maarittelyyn liittyen.

Opiskelijat saivat tiedon polkuopinnoista googlettamalla, jolloin tieto oli helposti saatavilla,
Laurean tai muun ammattikorkeakoulun internetsivuilta, kaverilta tai muusta tiedonlahteesta.
Opiskelijat ovat myos itse vieneet eteenpain tietoa polkuopinnoista. Polkuopintojen koettiin
olevan vahemman ihmisten tietoisuudessa verrattuna avoimen yliopiston opintoihin, ja niiden
tavanomaisuus yllatti. Ajateltiinkin, etta tietoa polkuopinnoista tulisi tuoda nakyvaksi enem-

man.

Polkuopiskelijasta tutkinto-opiskelijaksi siirtymisen prosessia opiskelijat kuvasivat seka selke-
aksi etta epaselvaksi. Tutkinto-opiskelijaksi haettiin erillishaussa, jolloin opiskelijat saivat
tutkinto-opiskelupaikan riittavien opintopisteiden (60) ja riittavien arvosanojen (ka. 3/5)
myota. Haun koettiin menneen muiden opintojen ohessa. Tiedon tutkinto-opiskelijaksi siirty-
misesta koettiin oytyvan selkeasti Laura-ammattikorkeakoulun internetsivuilta. Lisaksi opis-
kelijat saivat tietoa siirtymisen prosessista tuutoropettajalta, muulta opettajalta tai opiskeli-
jakollegoilta. Toisaalta koettiin, etta tieto keskiarvovaatimuksesta tutkinto-opiskelijaksi paa-
semiseksi tuli vasta polkuopintovuoden alettua, ja toivottiin etta kyseinen tieto olisi esilla jo
polkuopintoihin hakeutuessa. Hankaluutta tutkinto-opiskelupaikan saamisen jalkeen aiheutti-
vat opintojarjestelma Pakin sekavuus, jossa opinnot nollaantuivat ja nakyivat vaarissa pai-
koissa seka opiskelijanumeroiden uusiutuminen. Tutkinto-opiskelupaikan saaminen nostatti

pintaan onnistumisen kokemuksen.
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6.1.2 Polkuopintovuosi ja polkuopiskelijan rooli

Opiskelijat kuvasivat polkuopintovuotta erilaisin ajatuksin. Opiskelijoiden kokemukset nayt-
taytyivat positiivisina, mutta myos raskaina. Polkuopintojen yhdessa tutkinto-opiskelijoiden
kanssa koettiin sujuneen hyvin, vaikkakin eroja opiskelijoiden valilla ilmeni. Polkuopiskelu-
vuonna opiskelijat kokivat stressia ja suorituspaineita opinnoistaan, ja myos muita haasteita
ilmeni. Polkuopintovuotta ja opiskelijoiden jaksamista tukivat erilaiset elementit. Opiskelijat

suosittelevat polkuopiskelua muillekin.

Polkuopintovuodesta kuvailtiin positiivisina ajatuksina jaaneen innostuksen, koska oli pitkaan

opintoihin halunnut, paasaantoisen tyytyvaisyyden, mukavuuden seka hyvat fiilikset.

”No ainakin pddllimmdisend siind muuten on niinku siis ylipddtdnsd innostus
siihen, ettd siis mdhdn niinkd, kun oli tdtd niin pitkddn halunnut, niin sitdhdn
kylld halusi tehdd sitd tyotd ja olin niinku semmonen tosi korkealla se innostus

siind, ettd halusi tehddkkin niitd hommia.”

Polkuopintovuotta kuvailtiin myos rankaksi ja sekavaksi seka koulun ja tyon tayteiseksi. Pol-
kuopintojen joustavuutta pidettiin positiivisena asiana, samoin mahdollisuutta yhdistaa tyo-
elama ja opiskelu seka toisaalta rauhassa opiskelu lomautuksen aikana. Polkuopintoja pidet-
tiin mahdollisuutena kokeilla opintoja ennen tutkinto-opiskelijaksi hakeutumista, seka saada
varmuus alasta, jolle on hakeutumassa. Lomautettuna ollut opiskelija koki, etta olisi voinut
edeta nopeamminkin, jos olisi tiennyt lomautuksen jatkuvan. Polkuopintovuoden kerrottiin
vaatineen paljon itsensa johtamista, jarjestelmallisyytta ja omien opintojen suunnittelua
seka sita, ettei stressaa. Polkuopintoja pystyi suorittamaan kiihdytetylla tahdilla perinteiseen

opiskelutahtiin verrattuna.

Opiskelijat kuvasivat opiskelun sujuneen hyvin yhdessa tutkinto-opiskelijoiden kanssa, vaikka
joitakin eroja polku- ja tutkinto-opiskelijoiden valilla ilmeni. Opiskelijoiden mukaan polku- ja
tutkinto-opiskelijat eivat eronneet toisistaan kursseilla opiskellessaan, ja opettajat kohtelivat
heita tasa-arvoisesti. Opiskelijat tekivat itse roolitusta polku- ja tutkinto-opiskelijoiden va-
lilla, esimerkiksi tuoden esiin epavarmuutta omasta opiskelijuudestaan. Opinnaytetyossa il-
meni polkuopiskelijoiden olevan tutkinto-opiskelijoita motivoituneempia opiskelemaan, koska
tavoitteena on keskiarvorajan saavuttaminen ja sen kautta tutkinto-opintopaikan saaminen.
Opiskelumotivaation koettiin laskevan tutkinto-opiskelijaksi siirtymisen jalkeen, ja samalla
opiskelun olevan talloin rennompaa. Motivaatiota nosti myos opintojen maksullisuus. Polku-
ja tutkinto-opiskelijoiden koettiin suhtautuvan kurssien arvosanavoitteisiin eri tavoin, koska
tutkinto-opiskelijalla on varaa saada heikompiakin arvosanoja. Esiin tuli myos koulun puolen
paine opintojen etenemisesta myos tutkinto-opiskelijaksi siirtymisen jalkeen, vaikka opiske-

lija itse haluaisi opiskella rauhassa.
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Polku- ja tutkinto-opintojen rakenteeseen liittyvina eroavaisuuksina ilmeni opiskelijahuollon
ja opiskelijaetujen puuttuminen, seka se, etta polkuopiskelijat eivat paase harjoitteluihin.
Harjoittelumahdollisuuksien puute arsytti ja harmitti, seka harjoitteluista saatavan kokemuk-
sen puute koettiin opiskelijoita epatasa-arvoistavana tekijana. Epakohtana ilmeni se, etta
polkuopiskelijoiden tyoharjoittelutaustan puuttumista ei osattu huomioida kursseilla. Tilan-
teissa, joissa polkuopiskelija kohtaa eriarvoisia rakenteita koettiin olevan merkitysta opetta-
jien vuorovaikutustaidoilla seka silla, miten asiat esitetaan. Nama tilanteet vaikuttavat opis-

kelijan kokemukseen polkuopiskelijuudesta.

Polkuopiskeluvuonna stressia ja suorituspaineita koettiin aiheutuvan tutkinto-opintopaikan
saamiseen liittyen (Kuvio 9). Opiskelijat kokivat stressia riittavan opintopistemaaran kerrytta-
misesta ja opintojen etenemisesta seka arvosanatavoitteesta. Taman kuvailtiin olleen ras-
kasta, ja opintopisteisiin tarvittava tyomaara yllatti. Tyon ohessa opiskellessa joutui tehtavia
tekemaan yolla. Polkuopintovuonna nakyi opintopisteiden ahnehtimista yli vaaditun 60 opin-
topisteen, koska opiskelijoilla oli stressi siita, riittako oma suoritus tutkinto-opiskelupaikkaan.
Yhtena stressia aiheuttavana tekijana ilmeni akateeminen kirjoittaminen, jos tasta ei ollut
kokemusta. Koulun puolelta koettiin vahvaakin painetta, jotta opiskelijat osoittivat ansaitse-
vansa tutkinto-opiskelijapaikan. Opintoihin liittyvaa stressia aiheutui myos silloin, kun muun
elaman alueella oli haastava tilanne. Haasteeksi koettiin oman elaman aikataulutus, seka ran-
kaksi taysipainoisen tyon, opiskelun ja perhe-elaman yhdistaminen. Valilla jaksamisen koettiin
olevan aarirajoilla, ja perhe-elaman karsineen tarpeesta kerata opintopisteita. Toisaalta
opinnaytetyossa tuli esiin polkuopintokriteerien olevan reilut ja tutkinto-opintopaikkaan vaa-
dittavan opintopistemaaran realistinen. Yli 60 opintopistetta ei kuitenkaan tulisi olla vaati-

muksissa, jotta opiskelu esimerkiksi toiden ohessa onnistuu.

"Ehkd ite mut ylldtti siind vuodessa se, ettd se, opiskeluu on niin paljon, siis
et kursseissa on tyotd, siis et ne ei tosiaan tu ne opintopisteet helposti. Et sii-
hen menee paljon tydtunteja ja sit ku ite tekee kouluu tyon ohella, ni tota
huomas, et vuorokaudes on loppupeleis tosi vihd tunteja, et sit se meni siihen

yon, yolld teet niit tehtdvid. Siin vaiheessa sd oot jo ihan sillee poikki.”

Opiskelijat kokivat polkuopintovuoden alussa jaetun oman tiimin opintoja tukevana element-
tina. Omien tiimilaisten kanssa oltiin opintojen alussa samoilla kursseilla ja heidan kanssaan
pystyi keskustelemaan seka opiskeluun liittyvista etta opintojen ulkopuolisista asioista. Tiimin
koettiin olevan opintoja tukeva, jos henkilokemiat tiimissa toimivat. Oman tiimin jasenilta
pystyi Kysymaan apua, ja tiimi auttoi myos silloin kun opinnoissa tuntui tulevan takapakkia.
Ryhmatyot koettiin sujuviksi, koska tiimilla oli yhteiset tavoitteet. Jollakin tiimilaisella oli
aina aikaa tehda tehtavaa, tiimi pystyi jakamaan toissa vastuualueita ja toiden esitystilan-
teissa ei tarvinnut olla yksin. Erilaisten ryhman jasenten koettiin tuovan esiin erilaisia nako-

kulmia. Oman tiimin koettiin tulleen laheiseksi, jopa niin, etta olisi voinut jattaa opinnot
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kesken ilman tiimia. Harmittavana tekijana koettiin se, etta tiimilaiset saattoivat asua eri
paikkakunnilla, vaikkakin ilmeisesti tiimien jaossa oli pyritty saamaan samalla paikkakunnalla
asuvia opiskelijoita samoihin tiimeihin. Yhteytta pidettiin whatsapp-viestittelylla. Yhteydenpi-

don ja mahdollisten tapaamisten jarjestaminen oli opiskelijoiden itsensa vastuulla.

Negatiivisia tekijoita tiimityoskentelyyn ja tiimien jakamiseen liittyen ilmeni myos. Alussa
ryhmatoiden maara arsytti, ennen kuin tiimin sai toimimaan. Opiskelijoiden mukaan oli myos
ryhmadynamiikaltaan toimimattomia tiimeja, joissa tyomaara tai se, miten kukakin paasi tuo-
maan esiin ajatuksiaan, ei valttamatta jakaantunut tasaisesti. Tiimeissa saattoi muotoutua
tietynlaiset roolit, jotka kuormittivat joitakin tiimilaisia ja muutosta tahan oli vaikea tehda.
Haasteena oli myos epaluottamus toisen tiimilaisen tyoskentelya kohtaan. Tiimin toimimatto-
muuteen vaikuttivat tiimin jasenten erihenkisyys ja yksiloiden luonteet, eika kompromisseja
pystytty tekemaan. Negatiivisia ajatuksia tuotti myos se, etta ryhmatoissa muiden tekeminen
vaikutti omaan arvosanaan, ja suuren ryhmatyomaaran vuoksi ei paassyt nayttamaan henkilo-
kohtaista osaamistaan kuin ryhmatoiden sisalla. Samoin tyoskentelyn suunnittelu ja aikataulu-
tus toivat haasteita tiimityoskentelyyn ja tama loi kokemuksen, etta olisi ollut helpompi tyos-
kennella yksin. Tiimin toimimiseksi ja ryhmakehityksen edistamiseksi asioiden puheeksi otta-
misen ajateltiin olevan helpottava tekija. Nain ei kuitenkaan aina toimittu, silla puhuminen
vaikeista asioista koettiin hankalaksi tai tiimin toimimattomuutta ei koettu sietamattomaksi.
Lisaksi tiimityon haasteena nahtiin lahtokohtainen kokemus itsesta yksilolahtoisena tyoskente-

lijana. Talloin myos arvosanat nousivat yksilotyoskentelyn myota.

Oman tiimin lisaksi opintoja tukevina elementteina koettiin samanhenkisen opiskelijakollegan
tuki, opiskelijan tiedonhalu, vertaisoppiminen, luottamuksen kasvaminen omaan opiskeluun
opintojen edetessa, tutoropettaja seka koko opiskelijaryhman yhteinen tsemppi. Tutoropetta-
jalla kuvailtiin olleen kannustava ja positiivinen ote, ja hanen kohdallaan koettiin, etta ha-
nelta saatiin apua ja tukea nopeasti. Tuen kuitenkin koettiin vahenevan polkuopintovuoden
loppua kohden seka tutkinto-opiskelijaksi siirtyessa. Samoin oman tutoropettajan pois jaa-

dessa tuen koettiin vahentyneen.

”Meidn tuutoriopettaja oli kyl isos roolissa, et se, siind kdvi hyvd onni kanssa
et X oli meidn tuutoriopettaja koska siihen pysty sit, hdnelt pysty aina kysyy
apuu. Se oli niinku kyl tavotettavis tosi hyvin. Ja tsemppas, semmonen tosi
kannustava ja positiivinen ote. Aina siit meidn hommaa, et kyl teidt saadaa
puskettuu tutkinto-opiskelijoiks... Mutta tota muuten sit ehkd se on, ite koki
sillee, et loppupeleis sitte, mitd pidemmdlle tai mentii loppuu kohden siind
polkuopiskelijavuodessa, ni ehkd sitte alko vihdse laskee tavallaa sillee, et

koulult ei ehkd enempdd niin tullukaa sitd semmoist tukee.”
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Oma tiimi

Opiskelijakollegat

Tukevat elementit Tiedonhaku

Tuutoropettaja

Opiskelijaryhman
yhteinen tsemppi

Riittéva opintopiste-
H H maara
Polkuopintovuosi | maad
Stressi ja suorituspaineet
tutkinto-opintopaikan Opintojen eteneminen

saamisesta

Arvosanatavoite

Akateeminen
ki

irjoittaminen
Muu stressi
Eldmantilanteen
haasteet

Kuvio 9: Polkuopintoja tukevat elementit seka stressia ja suorituspaineita aiheuttavat tekijat

opiskelijoiden kokemusten mukaan

Opintojen tukemiseksi opettajilta kaivattiin lisaa tukea opiskelun kaytantoihin, kuten akatee-
miseen kirjoittamiseen ja lahteiden etsintaan. Ryhmaytymista pidettiin opintoja tukevana
elementtina. Ryhmaytymista koettiin koulun puolesta tuettavan vuoden ensimmaisilla orien-
taatiopaivilla, vaikkakin orientaatiopaivien olisi toivottu olevan paikan paalla eika verkossa,
kuten Covid-19- pandemian vuoksi oli. Entisen polkuopiskelijan tuki koettiin tarkeaksi rauhoit-
tamassa tietoa tutkinto-opiskelijaksi paasemisen mahdollisuudesta. Polkuopintojen sisallossa
koettiin positiivisena asiana opintojen hyva jaksottuminen ja rytmittyminen, jolloin ei tullut
ahdistusta paallekkaisista kursseista, seka kurssien vaihtoehtoiset toteutustavat. Mahdollisuus

suorittaa kursseja CampusOnlinen kautta koettiin hyvana.

Opintojen alun ja orientaatiopaivien sekavuus nousi esiin yhtena polkuopintovuoden haas-
teena. Opettajien keskenaan erilaiset puheet ja toiminta, seka tietotekniset haasteet ja
opettajien liian heikot tietotekniset taidot aiheuttivat sekaannusta ja hammennysta. Samoin
asioiden hoitamisessa ja johtajuudessa nakyi sekavuutta. Opiskelijat joutuivat ottamaan asi-
oista itse selvaa oman tiimista kanssa, koska asiat eivat orientaatiopaivilla selvinneet. Koro-
nan koettiin aiheuttaneen osan sekaannuksista ja tietoteknisista haasteista. Kehitysehdotus-
ten jalkeen opiskelun koettiin parantuneen. Opintojen alussa koettiin yksinaisyyden tunnetta,
minka vuoksi orientaatiopaivat paikan paalla verkko-orientaatiopaivien sijaan olisivat olleet

tarkeat.
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Opiskelijat suosittelevat polkuopintoja muillekin. Toisaalta opiskelijoiden joukosta loytyi
myos nakemys, jonka mukaan ensisijaisesti olisi hyva hakeutua suoraan tutkinto-opiskelijaksi,
koska silloin tutkinto-opiskelupaikka on heti varma. Tuleville polkuopiskelijoille suositeltiin
rennompaa etenemistahtia seka sita, etta tarkeinta on tehda parhaansa eika tutkinto-opiske-
lijaksi paasemista kannata stressata. Opiskelijoiden kehotettiin myos luottavan siihen, etta
opinnot sujuvat, vaikka alku tuntuisikin vaikealta. Tuleville opiskelijoille, joilla ei viela ole
ammattikorkeakouluopintoja taustalla, suositeltiin kokeilemaan korkeakouluopiskelua avoi-
messa ammattikorkeakoulussa esimerkiksi yhden kurssin verran ennen polkuopintoja. Talloin
voi etukateen nahda milta opinnot tai sosiaaliala tuntuu, ennen polkuopintoihin hakeutumista

tai polkuopintomaksun maksamista.
6.1.3 Polkuopintojen kehittaminen

Opiskelijat toivat esiin ajatuksiaan polkuopintojen kehittamisesta. Kehittamistarpeita nousi
kameran kaytosta verkko-opetustilanteissa, opettajien vuorovaikutus- ja lasnaolotaitojen mal-
lin nayttamisesta, pienryhmatyoskentelyn lisaamisesta luentojen aikana, kurssien aikataulut-
tamisen selkeyttamisesta, tasa-arvosta ja yhtenaisyydesta nayttojen suorittamisen suhteen
seka harjoittelujen suorittamisesta. Lisaksi esiin nousi tarve johtajuuden ja prosessin kehitta-

miselle polkuopintojen taustalla.

Kameran kaytto nahtiin olennaiseksi etana opiskellessa, koska verkossa opiskellessaan opiske-
lijat ovat verrattavissa lahiopiskelijoihin. Kameran kayton olisi hyva olla velvoittavaa. Kame-

ran kaytto nahtiin opettajan kunnioittamisena seka tuovan opiskeluun syvyytta.

”Niin kyl meil pitdd olla se kamerapakko, siis taval tai toisel-- Semmone et et,
ei niin, ettd ku no tyhjdt luennot ilman ettd kukaan puhuu tai sé et ndd ke-
tddn, ni se on mun mielest kans yks tosi suuri epdkohta. Niinhdn sen ei kuulu
olla koska mehdn ollaan verrattavis siihen, et me ollaan ldsnd, mut et me ol-
laan vaan tuolla ja se se antaa niinku syvyyttd siihe opiskeluu ja se on niinku

kunnioittamista niinku opettajaa.”

Opettajien tulisi nayttaa mallia vuorovaikutus- ja lasnaolotaidoista opetustilanteissa, koska
kyseessa on sosionomiopinnot. Samoin koettiin tarvetta pienryhmatyoskentelyn lisaamiselle
luentoihin. Kurssien aikataulutukseen haluttiin selkeytta, koska joistakin kursseista jouduttiin
luopumaan paallekkaisyyksien takia. Tasa-arvon ja yhtenaisyyden kehittamisen tarvetta koet-
tiin nayttojen suorittamisen suhteen. Opiskelijoille tulisi selkeammin selvittaa, kuka on nayt-
toon oikeutettu ja kenen kannattaa tehda kurssi nayttona. Pohdittiin myos, voisiko asian huo-
mioiminen olla tuutoropettajan vastuulla. Koettiin, etta polkuopiskelijoilla tulisi olla mahdol-
lisuus paasta harjoitteluihin. Laurea-ammattikorkeakoulun koettiin olevan jalkijunassa toi-

seen ammattikorkeakouluun verrattuna, jossa polkuopiskelijat harjoitteluihin paasevat.
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”Se harkkapuoli, et sitd sais kehittdd kyl niinku Laureaski.”

Opinnaytetyossamme ilmeni myos opiskelijoille nayttaytyneen sekavuuden johtajuudessa ja
prosessissa polkuopintojen jarjestamisen taustalla. Tama tuli esiin esimerkiksi opettajien kes-

kenaan ristiriitaisina puheina.

6.1.4 Verkko-opinnot opiskelumuotona

Verkko-opiskelu opiskelumuotona toi esiin opiskelijoiden yleisia kokemuksia verkko-opinnoista
ja opintoihin hakeutumisesta. Esiin nousi myos ajatuksia verkko-opiskelusta suhteessa la-

hiopiskeluun seka verkko-opintojen yhteisollisyydesta.

Verkko-opintoihin hakeuduttiin, koska verkko-opinnot mahdollistivat opiskelun riippumatta

asuinpaikkakunnasta. Opetustavat viehattivat ja omien tietoteknillisten taitojen koettiin ole-
van tarvittavalla tasolla. Laurea-ammattikorkeakoulun opetustavat koettiin mielekkaammiksi
kuin muissa ammattikorkeakouluissa. Verkko-opintoihin arveltiin hakeutuvan enemman oman
ikaisia opiskelijoita. Verkko-opintoihin hakeutui opiskelijoita, jotka olivat hakeutuneet ensisi-
jaisesti muihin opiskelumuotoihin, mutta eivat olleet tulleet valituiksi. Elamantilanne ei ollut

myoskaan mahdollistanut toista opiskelumuotoa.

Opiskelijat kuvailivat verkko-opintoja helpoksi ja hyvaksi kokemukseksi, joissa ei ollut mitaan
haastavaa. Verkko-opiskeluiden koettiin helpottavan opintojen tekemista ja olevan nykyaan
helppoa. Mahdollisuus verkko-opintoihin oli tullut yllatyksena, mutta oli ollut hyva kokemus.
Opiskelijat kuvailivat kokemuksia positiivisiksi, vaikka opiskelu verkossa vaatikin erilaista si-
toutumista kuin lahiopiskelu. Verkko-opiskelua sanoitettiin taloudellisesti ja ajallisesti kan-
nattavaksi tavaksi opiskella, jonka kerrottiin olevan myos taydellinen opiskelutapa. Opiskeli-
jat pohtivat verkossa opiskelun olevan samanlaista kuin lahiopiskelun ilman matkoja ja ruoka-
taukoja. Opintomuotoa kuvailtiin tehokkaaksi tavaksi opiskella, koska opinnoista puuttui mat-
kustaminen kampukselle ja siirtymaajat jaivat kokonaan pois. Verkko-opiskelun kuvailtiin ole-
van ihanaa, vapauttavaa seka ekologista. Verkko-opiskelun koettiin soveltuvan paremmin jo
aikaisemmin opiskelleelle opiskelijalle. Nuorelle ensimmaista tutkintoa opiskelevalle opiskeli-
jalle ei verkkopohjaista opiskelumuotoa suositeltaisi, mutta perheelliselle opiskelijalle
verkko-opintojen pohdittiin olevan sopiva opiskelumuoto. Verkko-opintojen koettiin soveltu-
van sellaiselle opiskelijalle, jolla on jo alan tyokokemusta syventaen ja vahvistaen omaa osaa-

mistaan.

Opiskelijoiden keskuudessa koettiin yksinaisyytta opintojen aikana. Opiskelumuotoa ei suosi-
teltaisi nuorille opiskelijoille, koska opintojen koettiin olevan yksinaisia. Toisaalta opintojen
oli ajateltu olevan yksinaista tyoskentelya, mutta kokemukset olivatkin olleet erilaiset. Yksi-
naisyyden tunnetta vahensivat opintojen ulkopuolella tapahtuvat sosiaaliset kontaktit tyoela-

massa. Opinnot nostattivat opiskelijoiden keskuudessa erilaisia tunteita pintaan.
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Paallekkaisten opintojen maara seka jatkuva tyoskentely tietokoneella koettiin ahdistavana,
uuvuttavana ja raskaana. Toisaalta verkko-opintojen koettiin vaikuttavan omaan energisyy-
teen, koska ylimaaraisia kontakteja ei ollut, vaan opiskelijat pystyivat keskittymaan taysin

opiskeluun omalla tyopisteellaan ilman hairiotekijoita. Olo oli ollut energisempi.
"Joo tuntuu, ettd, ettd on tdd verkko-opiskelu kummiskii aika yksindista."

Erot lahiopiskeluun tulivat ilmi vuorovaikutuksen ja sosiaalisuuden puutteena, opintojen sisal-
lon eroavaisuuksina seka opintojen aktiivisen tuen vajavaisuutena (Kuvio 10). Lasna oli myos
Covid-19- pandemian mahdolliset vaikutukset kaikkien opiskelijoiden opiskeluun etana ja sita
kautta kokemusten vertailuun. Opiskelijat toivat julki, etteivat kokeneet saavansa valtta-
matta opinnoista samalla tavalla irti kuin lahiopiskelijat. Lasna tapahtuvan opiskelun koettiin
olevan hitaampaa, mutta luovan mahdollisesti paremman sitoutumisen opiskeluun. Verkostoi-
tumisen mahdollisuudet koettiin parempana kampuksella kuin verkon valityksella. Verkkopoh-
jaisessa opiskelussa saattaisi olla enemman tehtavaa kotona ja eroja voisi olla kokeiden teke-
misessa. Opiskelijat kuvasivat mahdollisuutta tehda osan opinnoista lasna. Verkossa avun ky-
neet mistaan paitsi opiskellessaan verkossa verrattuna lahiopiskeluun. Opiskelu verkon vali-

tyksella oli sujunut paremmin kuin lasna ollessa ja tasavertaisesti suhteessa lahiopiskelijoihin.

—

Tuki ei aktiivisesti |
lasna !

ah

Sosiaalisuuden |
puute !

A

Tasavertaisuus

ldhiopiskeluun

Verkko-opi}- e
suhteessa | /

Lasndoleva opetus

Vuorovaikutuksen
puute

Tasavertaisuus

Kuvio 10 : Erot verkko-opiskelun ja lahiopiskelun valilla opiskelijoiden mukaan

Opiskelijoita askarrutti aktiivisen tuen puute. Lasnaolo-opiskelussa ajateltiin opettajan olevan
helpommin tavoitettavissa ja saatavilla, kun opiskelu tapahtui konkreettisesti kampuksella.

Vaikeiden tehtavien kohdalla oli pohdittu, olisiko fyysisesti paikan paalla ollut apua
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nopeammin ja helpommin mahdollista saada. Koululta saatu tuki koettiin vahaisemmaksi kuin
lasnaolo-opinnoissa ja opettajien avun saaminen vaikeammaksi verkon valityksella. Vuorovai-
kutus opettajan kanssa koettiin olevan erilaista kuin lahiopetuksessa ja palautteenantoa ku-

vailtiin epasuoraksi.

”Sulla on se opettaja koko ajan siind tunneilla ja sd voit vetdd hihasta ja
meilld ldhinnd se et, no pidetddn tauko, opettajaki ldhtee pois juomaan kahvii
ja vettd. Ja et ehkd silleen niinku tietyl tapaa vaikeemmin saavutettavissa ollu
kaikki.”

Verkko-opinnoissa koettiin olevan vahemman yhteisollisyytta kuin paikan paalla toteutetta-
vassa opiskelussa. Itsenaiseen tyoskentelyyn pystyttiin, mutta yhteison merkitysta kuvailtiin
tarkeaksi. Erilaisiin tapahtumiin olisi osallistuttu, jos sellaisia olisi verkko-opiskelijoille jarjes-
tetty. Mahdollisista tapahtumista informointi koettiin huonoksi, eika opiskelijat muistaneet,
koska viimeksi tapahtumakutsuja olisi tullut. Opiskelijat kokivat, etta yhteisollisyydesta puhu-
taan, mutta lopulta kukaan ei osallistu jarjestettaviin tapahtumiin. Kasvotusten tapahtuvaa
kohtaamista kaivattiin, jotta ihmisiin tutustuminen olisi ollut helpompaa. Vahvempaa yhtei-
sollisyytta voisi rakentaa, jos kaikki tiimin jasenet asuisivat samalla paikkakunnalla, jolloin

kasvotusten tapaaminen olisi helpompaa.
6.1.5 Verkko-opintojen sisallot ja toteutustavat

Kokemukset verkko-opintojen sisalloista ja toteutustavoista jakautuivat kurssien toteutusta-
voiksi seka opintojen toteuttamiseen verkossa. Kurssien toteutustavoissa esiin nousi luennot,
ryhmatehtavat, itsenaisesti suoritettavat tehtavat, arviointi seka kurssien sisallot. Opintojen
toteuttamisessa verkossa esiin nousi opinnot, opetustavat, tietoteknilliset taidot, tyoelama,

tasavertaisuus seka kokemukset opettajista.

Laurea-ammattikorkeakoulun kursseja pidettiin hyvina ja monipuolisina, vaikka ne eivat nayt-
taytyneet aina luvatun sisaltoisina. Kurssien sisaltoihin kaivattiin enemman tehtavia kuvaavia
esimerkkeja seka erilaisten oppilaiden huomioimista. Kurssien sisallot seka opintopisteiden
kertymistavat olivat kursseista riippuen hyvin erilaisia. Orientoitumista kursseille tukisi opis-
kelijoiden mielesta kurssitehtavien nakeminen aikaisemmin. Samalla olisi helpompi orientoi-
tua kurssiin. Opiskelijat kokivat, etta kurssitehtavien suorittamiseen tarvittavat materiaalit
olisi hyva olla linkattuna valmiiksi tai niiden tulisi olla selkeasti esiteltyna, jottei tiedonha-
kuun kuluisi aikaa. Tentin koettiin palvelevan oppimista vain hetkellisesti ja parhaana kurssi-

toteutuksena koettiin olevan sellainen kurssi, jossa opiskelijat opettivat toisiaan.

”Sit se, et md mietin, ettd md oon nyt opiskellut jonkun kirjan ja md meen

suorittaa jonkun tentin, niin jos mulle laittaa nyt sen saman kyselylomakkeen
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tdhdn niinku nyt, niin en vdlttdmdttd muista niinku mitddn, et sit se menee

semmoiseksi pdnttdadmiseksi.”

Ryhmatyot koettiin haasteellisiksi toteuttaa verkossa. Valinnaisissa kursseissa oli paljon ryh-
matoita ja vieraiden ihmisten tavoittaminen koettiin vaikeaksi. Verkossa ryhmatoista on hel-
pompi lahtea pois seka valtella ihmisten kohtaamista ja tahan toivottiin opettajilta keinoja.
Teams- sovellus toi joustavuutta ryhmatoiden tekemiseen, kun muuten verkossa ryhmatoiden
tekeminen oli aikataulullisesti haastavaa. Kaytannon asiat loivat myos omat haasteensa ryh-
matoiden tekemiseen. Erilaiset tavat tyoskennella, toiden yhteen kokoaminen, opiskelijoiden
kemiat tai tietotekniset haasteet vaikeuttivat ryhmatoiden tyostamista. Toisaalta opiskelijoi-
den joukossa koettiin ryhmatehtavien olevan mieluisin tapa tehda tehtavia. Ryhmatoiden kes-
kusteluiden avulla olivat tehtavat avautuneet paremmin ja opiskelijat olivat saaneet erilaisia

nakokulmia.

Luentoihin kaivattiin vuorovaikutuksellisempaa lahestymista esimerkiksi case-tyoskentelyn
avulla. Luentojen toivottiin olevan enemman lahiopetuksen kaltaisia. Luentojen ryhmakeskus-
teluiden avulla oli opiskelijoiden mukaan opittu valtavasti. Pelkastaan diojen katsominen seka
videokuvattomuus eivat tukeneet opiskeluun keskittymista. Kamerattomuus on vaikuttanut
luentoihin negatiivisesti ja luennot ovat jaaneet etaisiksi seka kylmiksi. Luentojen aikaiseen
pienryhmatyoskentelyyn kaivattiin keinoja huomioida jokainen opiskelija yksilollisesti, jotta
tyoskentely ei jaisi kylmaksi. Jokaisen opiskelijan yksilollinen ja tasavertainen kohtaaminen
koettiin tarkeaksi ja siihen toivottiin kiinnitettavan huomiota esimerkiksi pienemmilla opiske-
lijamaarilla luennoilla seka pienryhmatyoskentelyssa luentojen aikana. Luennoitsijoita pidet-

tiin hyvana lisana osana luentoja.

Arviointiin kaivattiin numeraalisen arvioinnin lisaksi sanallista palautetta. Sanallisen arvioin-
nin koettiin motivoivan ja kannustavan eteenpain. Opiskelijat kokivat, etta kurssien suunnit-
telussa tulisi huomioida sanallinen arviointi ja palautteenanto ja niille tulisi varata aikaa. Nu-
meraalinen arviointi ei kerro, onko opetettu asia opittu vai ei. Kirjallisen palautteen koettiin
tuovan opintoihin myos vuorovaikutuksellisuutta, vastapainona muuten niin yksinaiselle opis-
kelulle. Arvioinnin kohdalla opiskelijat kokivat myos epareiluutta tehtavanpalautusten aika-
taulutuksessa seka arvosanojen saamisessa. Opiskelijat saattoivat saada hyvia arvosanoja mui-
den kustannuksella ryhmatoiden myota tekematta itse arvosanan eteen mitaan ja tama koet-
tiin julmaksi. Kokeiden tarpeellisuutta osaamisen mittarina kritisoitiin. Arvioinnissa toivottiin
olevan mahdollisuus huomioida eri panostus tehtavien tekemiseen ja sen nakyminen arvosa-

nassa.

“Ettd ehkd niinku se on niinku sit kans siin motivaatiossa, et se aina sit taas
kannustaa kuitenki niinku ihmist eteenpdin, et ku se opettaja on jaksanu

vaikka sen pari sanaa kirjottaa”
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”--sitten ehkd tdmmoisessdkin tilanteessa, ettd miksei sitten sielld ryhmdn
kesken voida vaikka sanoa, ettd okei sd panostat nyt, ettd sa saat nelosen ja sd

panostat nyt silleen, ettd saat kolmosen.”

Verkossa toteuttavien opintojen opiskelutahti koettiin sopivaksi. Opiskelijat kokivat pysyvansa
aikataulussa ja opintojen sisallot koettiin hyviksi. Lasna toteuttavia opintoja seka ohjeistusta
tehtavien tekemiseen kaivattiin. Tiedonkulun haasteet olivat myos lasna ja opiskelijat kuvaili-
vat, etta oikean viestilahteen loytaminen loi lisahaastetta. Opintojen alussa haasteita loi
myos tietoteknisten taitojen haltuunotto, mutta uusien tietoteknisten taitojen opettelu koet-
tiin myos positiivisena asiana. Erilaisten uusien tekniikoiden kaytto on koettu positiivisena.
Tehtavien tekemiseen soveltuvien pohjien kayton opettelun ja ohjeistuksen tulisi olla opetta-
jien vastuulla, eika opiskelijoiden itsenaisen opettelun varassa. Opetustapoihin oltiin tyyty-
vaisia, mutta luovempia ja toiminnallisempia toteutustapoja kaivattiin. Jatkuvan tiedonhaun
mahdollisuutta pidettiin hyvana osana verkko-opintoja. Koulunpenkilta ei pystyisi samalla ta-
valla etsimaan heti tietoa. Opetukseen kaytettavat erilaiset menetelmat koettiin helpoksi
opetella. Opiskelijoiden ohjaus koettiin haastavammaksi verkon valityksella kuin lasna ole-
vassa opiskelussa. Erilaisia mahdollisia tukikanavia ei osattu hyodyntaa tehtavien tekemisen

tukena.

Opettajien tietoteknisia taitoja tulisi kehittaa. Opiskelijat olivat pettyneita, eivatka halun-
neet kayttaa luennoilla omasta opiskelusta aikaa siihen, etta opettaja selvitti tietoteknisia
haasteita. Alun jalkeen tietotekniset haasteet opettajien kohdalla eivat naytelleet niin isoa
roolia. Opettajilta toivottiin myos oman ammattiosaamisen hyodyntamista opetuksessa, ettei

opetus tukeutuisi pelkastaan vierailevien luennoitsijoiden varaan.

Opiskelijat kokivat CampusOnlinen-kurssien nopeuttavan opintoja, mutta opiskelijoiden mu-
kaan kurssit olivat opetussisalloltaan turhia, eika niilta oppinut mitaan. Kurssien toteutusta-
vat eivat mahdollistaneet juurikaan oppimista. CampusOnline-kurssien suorittamisen koettiin
vaikuttavan valmistumiseen positiivisella tavalla ja estavan mahdollisen valmistuminen viivas-

tymisen.

Verkko-opintoihin kaivattiin enemman tyoelamaan suuntautuvia opintoja, jotta olisi mahdolli-
suus nahda erilaisia tyoskentelymahdollisuuksia. Verkko-opiskelijat odottivat harjoitteluita,
joiden avulla olisi mahdollista nahda uusia tyoskentelypaikkoja. Pitkaan samassa paikassa
tyoskentelyn jalkeen odotettiin eri alan nakemista ja koettiin se jannittavaksi asiaksi, vaikka

tyokokemusta saman asiakaspinnan kanssa olisikin taustalla.
6.1.6 Elamantilanteen yhteensovittaminen verkko-opintojen kanssa

Opiskelijoiden kokemusten mukaan verkko-opintojen yhteensovittamisen muun elaman kanssa

koettiin olevan paasaantoisesti helppoa. Verkko-opintojen pariin hakeuduttiin
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elamantilanteen takia. Verkko-opintojen koettiin olevan hyva vayla opiskella erilaisista ela-
mantilanteista riippumatta. Perhe-elaman ja opintojen yhdistaminen on ollut onnistunutta ja
toisaalta verkko-opinnot ovat mahdollistaneet myos toissa kaymisen opintojen ohessa, joka ei
olisi paivaopinnoissa ollut mahdollista. Tyon ja opintojen koettiin tukevan toinen toisiaan.
Toiden vahentaminen koettiin yhtena opintoja keventavana elementtina. Verkko-opiskelu on
ollut myos vapauttavaa, koska aikaa on jaanyt siirtymilta ja matkustamiselta itse opiskeluun
ja muuhun elamaan. Vapaus valita milloin opintoja tekee ja milloin pitaa vapaata koettiin

mielekkaaksi.

”Mult on moni kysyny sitd, ettd suosittelisinks md tai lGhtisinks md uudestaa.
Niin ldhtisin, mut md tekisin sen kyl eri tavalla. Keventdisin téitd ihan ehotto-
masti et tota, no md oon ite pdivdkodis toissd, et se on myoOski tosi vaikeeta.

Et en md ihan samal lailla, yhtd hullusti sitd vetdis kylld.”

Epasaannolliset opintopaivat, kokopaivatyo seka perhe-elaman yhteensovittaminen koettiin
osittain haastavaksi. Ajankayton epatasapainoinen jakautuminen loi syyllisyyden tunnetta. Va-
symys toiden ja opintojen yhdistamisesta seka tavoite nopeasta valmistumisesta ajoivat kes-
kittymaan taysin opiskeluun. Henkisesti raskaan tyon tekeminen olisi ollut haastavaa opinto-
jen aikana, siksi elaman tasapaino oli tarkeaa. Opinnot koettiin stressaaviksi ja raskaiksi sil-
loin, kun opintoja oli paljon paallekkain ja opinnot veivat aikaa pois vapaa-ajasta. Mahdolliset
Covid-19- pandemian vaikutukset opintoihin nousivat esiin opiskelijoiden ajatuksissa. Vapaa-

aikaan olisi kaivattu aktiviteetteja ja ihmisten tapaamisia, joita Covid-19- pandemia rajoitti.

6.1.7 Aikuisopiskelijan rooli

Aikuisopiskelijan rooli jakautuu kokemuksiin opiskelusta seka opintojen luomiin paineisiin. Ko-
kemukset opinnoista nostivat esiin yksinaisyyden tunteen, opiskelijaelaman, hyvat kokemuk-
set, ian, arvostuksen, tuutoropettajan ja arvioinnin. Opintojen luomat paineet jakautuivat ko-

kemuksiin kuormituksesta seka vastuusta omiin opintoihin liittyen.

Aikuisopiskelu koettiin paasaantoisesti positiiviseksi kokemukseksi. Aikuisopiskelun hyodyt ko-
ettiin haittoja suuremmiksi ja oma tavoitteellinen tyoskentely koettiin palkitsevana. Aikuis-
opiskelun koettiin olleen oma valinta poluksi opiskella ja sen ajateltiin olevan vain valiaikai-
nen tilanne. Myotatuntoa koettiin opiskelijakollegoiden tavasta yhdistaa perhe-elama, tyo
seka opiskelut. Pelkastaan ian ei koettu tuovan aikuisopiskelijan roolia, vaan siihen koettiin
kuuluvan myods muun elaman osa-alueiden yhdistamista, kuten perhe ja tyo. Kiitollisuutta ko-
ettiin omaa tutoropettajaa kohtaan. Tutoropettajan koettiin olleen selkokielinen, asioihin
tarttuva, luotettava ja hanella koettiin olevan hyva ihmistuntemus. Tutoropettajan koettiin
kohtaavan opiskelijat ihmisina ja hanella koettiin olevan kyky nahda seka tuoda esille opiske-

lijoiden vahvuudet.
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”Ehkd md haluun tai ehkd voi niinku siis semmoiseen voi tuoda esille, ettd saa
olla kiitollinen, ettd oma tuutorohjaaja oli niin selkokielinen, asioihin tarttuva
ja semmonen tietyl tapaa niinko sd voit luottaa, et kyl se sit joka tapaukses

hoitaa ne asiat--"

Opiskelun kerrottiin olevan yksinaista ja luovan ulkopuolisuuden tunnetta. Aikuisopiskelun yh-
teensovittaminen ystavien elamantilanteen kanssa koettiin valilla haastavaksi. Aikuisopiske-
lussa koettiin haasteita kaikkien opiskelijoiden tasapuolisen osallistumisen suhteen. Opiskeli-
jakollegoilta toivottiin avointa ja rehellista oman elamantilanteen jakamista, jotta tehtavien
tekeminen sujuisi paremmin. Opiskelijoiden keskuudessa koettiin pulaan jaamisen tunnetta
opiskelijakollegoiden eparehellisyyden ja lupauksien takia, vaikka sen olisi voinut valttaa
avoimella keskustelulla seka inhimillisella suhtautumisella. Syiksi tahan koettiin, etta halut-
tiin parjata muiden tavoin tai etteivat opiskelijat kehdanneet tai uskaltaneet sanoa, etteivat
kykene hoitamaan osuuttaan. Opiskelijoiden keskuudessa pohdittiin, miten tulevaisuudessa
opiskelijat parjaisivat tyoelamassa, jos dialogisuuteen ei pystyttaisi opintovaiheessa. Inhimilli-

syyden muistaminen opiskelijoiden kesken koettiin merkitykselliseksi.

Opintojen luoma paine toi kuormitusta opintoihin liittyen. Opiskelu koettiin raskaaksi toiden
ohessa ja joskus tehtavien palautuspaivamaarat loivat pienta stressia. Kuormituksen tunnetta
loi opiskelijoille itseltaan liikojen vaatiminen ja ylimaarainen stressi. Paineen tunnetta toi
myos vastuu omista opinnoista ja itsenainen selviytyminen opinnoista. Omaa ajankayttoa oli
jouduttu rajaamaan ja tehtavien hiomiseen saatettiin uppoutua, koska ei haluttu palauttaa

tehtavaa, jos ei sen koettu olevan taydellinen.
6.1.8 Aikuisopiskelua tukevat elementit

Yhteiso koettiin aikuisopiskelua tukevana elementtina ja siina korostui yhteisollisyyden tunne
seka vertaisoppimisen kokemukset. Opiskelijoiden joukossa haluttiin korostaa yhteisollisyyden
ja vertaisoppiminen tarkeytta ja niiden koettiin olevan hyva osa tutkintoa. Yhteisollisyyden ja

vertaisoppimisen kasitteet koetiin hyviksi asioiksi.

Kokemukset vertaisoppimisesta olivat positiiviset, mutta vertaisoppimista koettiin olevan paa-
saantoisesti vahan. Vertaisoppimisen kokemukset saattoivat olla vahaisempia alanvaihtajilla
tai muilla opiskelijoilla, joilla ei ollut sosiaalialan taustaa. Haastavaksi koettiin myos ver-
taisoppimisen kannalta pitkaan alalla tyoskennelleiden opiskelijoiden ja uusien alan opiskeli-
jan kohtaaminen. Alalla pitkaan tyoskennelleiden kommenteista saattoi kuulua elamankoke-
mus ja heidan toimintamallinsa, joka saattoi olla uudelle opiskelijalle haastavaa kohdata. Toi-
saalta koettiin, etta pitkaan alalla tyoskennelleet ymmarsivat, etta ovat myos oppimassa
uutta tutkintoa. Vertaisoppimista kaivattiin kokemusten vaihtamisen suhteen tyopaikoista,
tyossaoppimispaikoista, opinnaytetoista ja harjoitteluista. Harjoittelun koettiin mahdollista-

van vertaisoppimista tyopaikan ammattilaisten kautta. Vertaisoppimisen koettiin olevan kiinni
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myos itsesta. Jakamisen haluun saattoi vaikuttaa opiskelijan fiilikset. Vertaisuutta olisi voinut

hyodyntaa paremmin, jos olisi voinut nahda kasvotusten ja saannollisesti opiskelukavereita.

Luentojen aikana koettiin vahan vertaisoppimista ja sen pohdittiin johtuvan opiskelijoiden us-
kaltamattomuudesta avata mikkia ja jakaa kokemuksia. Pienryhmatilanteissa jakamista koet-
tiin olevan enemman. Oppimista koettiin tapahtuvan myos opiskelijoiden suhteessa toisiinsa
erityisesti pienryhmassa, jossa jokaisella oppijalla oli omat vahvuutensa. Naissa tilanteissa
opiskelijat kokivat toistensa jakavan ajatuksiaan ja kokemuksiaan. Erityisesti ei ollut kiinni-
tetty huomiota, etta olisi muilta oppinut jotain uutta. Pienryhmatyoskentelyyn ei koettu ole-

van tarpeeksi aikaa luennoilla.

Vertaisoppimista koettiin tapahtuvan ryhmatoissa ja opiskelijoiden mukaan sita oli riittavasti
alalla tyoskenteleville. Ryhmatoissa koettiin opiskelijoiden tyokokemuksen auttavan tehtavien
tekemisessa. Vertaisoppimisen koettiin tapahtuvan tiedon jakamisen kautta, jos jo pitkaan
alalla tyoskennelleet opiskelijakollegat jakoivat kokemuksiaan. Tiedon jakaminen koettiin
tarkeaksi ja muiden kokemusten kuuleminen oli iloinen asia. Vertaisoppimista koettiin tapah-
tuvan myos keskusteluiden ja yhdessa tekemisen kautta. Kokemusten jakaminen koettiin osal-
listavaksi ja niiden koettiin jattavan muistijaljen opiskelijalle, jolle kokemusta ei viela ollut
kertynyt. Kokemusten jakaminen koettiin mielenkiintoiseksi ja opiskelijat oppivat ilman oma-
kohtaista kokemusta alasta. Elavien esimerkkien kuulemisen koettiin mahdollistavan niiden
hyodyntaminen jatkossa. Opiskelijoiden mukaan vertaisoppiminen opetti valilla enemman

kuin opettajat.

”--mutta joo no kylld md niinku noiden ryhmd niinku ndiden ryhmdtoéiden ja -
tehtdvien kautta tietenkin on oppinut silleen, kun toiset ihmiset on jakanut
kokemuksia ja mielipiteitd ja eldmdntilanteita ja tdmdn tyyppisid, ettd miten

meilld on, vaikka joku sosiaalipalvelut toiminut tai ndin ettd--"

Toisilleen palautteen antaminen oli ollut kivaa. Toisille palautteen antamista voisi olla opis-
kelijoiden mukaan enemman. Olisi kuitenkin hyodyllista, etta vertauspalaute annettaisiin en-
nen virallista tehtavanpalautusta, jotta siita olisi todellista hyotya tehtavassa. Opettajan
merkitys osallistavana tekijana vertaisoppimisen nakokulmasta koettiin tarkeaksi. Opettajan
tulisi opiskelijoiden mielesta mahdollistaa kokemusten jakaminen ja vertaisoppiminen. Ver-
taisoppimisessa voisi opiskelijoiden mielesta hyodyntaa myos aloja ylittavaa yhteistyota. Opis-
kelijoiden keskuudessa nousi esiin toive harjoitteluiden jalkeisesta seminaarista, jossa opiske-
lijat voisivat jakaa kokemuksia harjoitteluista ja kokemuksia kaytannon tyoelamasta. Harjoit-
telupaikoista kertominen tukisi myos opiskelijoiden harjoittelumahdollisuuksien kartoitta-
mista tilanteissa, jossa tulevan harjoittelupaikkakunnan toimijoista ei ole kaytannon koke-

musta tai tietoa.
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Yhteisollisyyden koettiin tulevan esiin opiskelijoiden kiinnostuksesta toisiaan kohtaan seka
kohtaamisista. Opiskelijoiden keskuudessa nostettiin esiin tiimien muodostaminen opintojen
alussa ja sen vaikutus yhteisollisyyden kokemukseen. Opiskelu Laurea-ammattikorkeakoulussa
loi tunnetta yhteisoon kuuluvuudesta. Yhteisollisyys nakyi opiskelijoiden mielesta toistensa
tukemisena. Erilaisissa kriisitilanteissa koettiin ihmisten tukeutuvan toisiinsa. Uusien ihmisten
kohtaamisen on koettu tuovan opiskelulle lisaarvoa. Opiskelijoiden joukossa koettiin, etta
opiskelua sosionomiksi verkossa voisi muistella viela vuosien paasta. Ryhmatoiden koettiin
mahdollistavan uusiin ihmisiin tutustumisen. Erilaiset keskustelukanavat kuten Teams, Canvas
ja Whatsapp, antoivat mahdollisuuden keskustella samanhenkisten opiskelijoiden kanssa ylei-

sesti ilman opetustilannetta ja tama loi yhteisollisyyden tunnetta.

”-- a@inahan uudet ihmiset ja uudet niinku tdmmoiset, on se tuonut lisGarvoa.
Kylld md voin kuvitella, ettd md sitten kiikkustuolissa muistelen, kerron

eteenpdiin, kuinka opiskelin verkossa sosionomiksi.”

Opiskelijat kertoivat, etta opiskelijakollegoita oli nahty vain muutamia kertoja livena. Opiske-
lijoiden mukaan yhteisollisyytta olisi saattanut kokea enemman lasna olevana opiskelijana
kampuksella. Verkko-opinnoissa yhteisollisyyden rakentaminen koettiin haastavammaksi kuin
lasna toteutettavissa opinnoissa. Yhteisollisyytta koettiin enemman pienryhmatyoskentelyssa,
jonka avulla opiskelijat olivat saaneet mielekkaita kohtaamisia. Omissa pienryhmissa koettiin
enemman yhteisollisyytta, mutta yhteisollisyyden koettiin jaavan opiskelijoiden itsensa va-
raan. Opiskelijat pohtivat, ettei saman pienryhman kanssa tyoskentely koko opintojen ajan
ole valttamatta hyva asia, mutta toisaalta uusiin ihmisiin ja heidan toimintatapoihinsa tutus-
tuminen koettiin aikaa vievaksi. MyOs opettajien osallistavan opetuksen koettiin vaikuttavan

yhteisollisyyden mahdollisuuteen.
6.1.9 Aikuisopiskelijan hyvinvointi

Hyvinvoinnin kokemuksissa nousi esiin Laurea-ammattikorkeakoulun tarjoamat terveys- ja hy-
vinvointipalvelut, Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio (YTHS) seka hyvinvointia kuormittavat
tekijat. Laurea-ammattikorkeakoulun tarjoamissa terveys- ja hyvinvointipalveluissa nousivat
esiin tieto palveluista, hyvat kokemukset, palveluiden tarkoituksenmukaisuus ja saatavuus,
palveluiden kaytto ja tarve seka koulun tuki hyvinvointiin (Kuvio 11). Ylioppilaiden terveyden-
hoitosaation kokemuksissa esiin nousivat palvelukokemukset seka terveydellinen tuki ja apu.
Hyvinvointia kuormittavissa tekijoissa korostuivat opiskelijoiden kokemukset, stressi, vasy-

mys, ergonomia, Covid-19- pandemia seka hyvinvoinnista huolehtiminen.

Opiskelijat kertoivat olleensa osittain tietoisia Laurea-ammattikorkeakoulun tarjoamista ter-
veys- ja hyvinvointipalveluista. Kuultu palaute palveluista oli ollut opiskelijoiden mukaan hy-
vaa. Opiskelijoiden keskuudessa koettiin tyytyvaisyytta palveluihin. Palveluiden sisalto, ke-

nelle palvelut ovat tarkoitettuja ja keta palvelut auttavat, olivat jaaneet epaselviksi. Tietoa
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palveluista oli, ja tietoa oli saatu sahkopostin seka tutoropettajan kautta. Koulupsykologin
palveluihin oli opintojen alussa paassyt tutustumaan ja silta osin oli tietoisuutta palveluista.
Palveluiden tarkoituksenmukaisuutta pohdittiin ja palveluiden kaytannon toimivuus oli nous-
sut esiin kurssitehtavan myota. Palveluiden saatavuus koettiin heikoksi itsesta johtuvista
syista. Palveluita saatettaisiin kayttaa, jos ne olisivat helpommin saatavilla. Palveluiden

markkinoinnin tulisi olla parempaa, ettei palveluiden loytaminen olisi sattumanvaraista.

-
Hyva
kokemus
D N
Tieto Koglun'tu!fl
hyvinvointiin
Ei ole ) N
kayttanyt / Palveluiden
tarvinnut saatavuus
alveluita /
\ Palveluiden
tarkoituksen
-mukaisuus

Kuvio 11: Opiskelijoiden kokemukset Laurea-ammattikorkeakoulun tarjoamista terveys- ja hy-

vinvointipalveluista

Opiskelijoiden keskuudessa koettiin, ettei tarjottaville terveys- ja hyvinvointipalveluille ollut
tarvetta ja kayttoon vaikutti osittain olemassa olevat omat tyoterveyspalvelut. Opiskelijoiden
keskuudessa hakeuduttaisiin tarvittaessa muiden toimijoiden pariin, jos tarvittaisiin hyvin-
vointipalveluita. Polkuopiskelijana ei ollut oikeutettu palveluihin, joten koettiin, ettei tut-
kinto-opiskelijankaan roolissa osattu kayttaa palveluita. Hyvaksi kuitenkin koettiin, etta oli
tietoisuus palveluista, jos niiden pariin olisi tarve hakeutua. Terveys- ja hyvinvointipalvelui-

den pohdittiin olevan paremmin esilla kampuksilla.

”Ei minkddnlaisia. En oo tutustunu. En oo kdyttdny, mut just varmaan sen ta-
kii, koska mul on tyéterveyshuolto, nii en md kddnny siind vaiheessa niinku siis
tdhd Laurean palveluiden parii, ku md saan nopeemmin tydterveydestd sen

mitd tarvii.”

Koulun tuki hyvinvointiin nahtiin tulevan esiin eri hyvinvointikurssien ja kerran kuussa toimi-
tettavien hyvinvointisahkopostien kautta. Opiskelijoiden keskuudessa koettiin, etta hyvinvoin-
tiin on kiinnitetty huomiota, mutta koulun kiinnostusta opiskelijoiden hyvinvointiin ei valitty-

nyt. Opiskelijoiden kokemusten mukaan hyvinvointikyselyissa ei huomioitu verkko-
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opiskelijoita, ja taman koettiin vaaristavan mahdollisia kyselytuloksia. Arjenhallinta- ja mind-
fulness- kurssit olivat olleet hyodyllisia oman hyvinvoinnin kannalta, mutta niihin osallistumi-
sen koettiin olleen opiskelijasta itsestaan kiinni. Erilaisten verkkovalitteisen palveluiden
kautta (Zoom) tarjottavat tapaamiset koettiin hyvana mahdollisuutena, jos opinnot eivat esi-
merkiksi sujuisi. Opiskelijoiden pohdinnoissa nousi esiin rajallinen ajankaytto hyvinvointia tu-
kevien palveluiden kayttoon. Aikaa ei ole ollut riittavasti pakollisten koulutehtavien ja perhe-
elaman jalkeen osallistua opiskelijan hyvinvointiin liittyviin ryhmiin, vaikka mielenkiintoa ja
halua olisikin ollut. Kurssitehtavan on koettu herattelevan ajatuksia omasta hyvinvoinnista ja
sen on koettu olevan ainoa tuki, mita koulun puolelta on saatu opiskelijoiden hyvinvointiin

liittyen.

Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio (YTHS) koettiin paasaantoisesti hyvana asiana, mutta ajan
saaminen palveluihin koettiin haastavaksi ja tama vaikutti kokemukseen negatiivisesti.
YTHS:n ei koettu kuuluvan Laurean tarjoamiin palveluihin ja YTHS:n maksuperiaatteita ky-
seenalaistettiin. Opiskelijoiden keskuudessa koettiin hassuna maksaa verkko-opiskelijana pal-
velusta, kun ei kayty fyysisesti kampuksella, eika paikkakunnasta riippuen olisi voinut edes
saada palveluita. Toisaalta koettiin omalla maksulla mahdollistettavan hyvinvointia niille opis-
kelijakollegoille, jotka sita enemman tarvitsisivat. YTHS:n koettiin tarjoavan terveyspalve-
luissa nopeaa apua, kun normaalisti olisi joutunut odottamaan pidempaan. YTHS:n koettiin
olevan ensisijainen avun tarjoaja, jos tarvitsisi terveyteen tai hyvinvointiin liittyvaa apua. Sai-

raslomia varten otettaisiin yhteytta omaan tyoterveyteen.

Opiskelijoiden joukossa koettiin hyvinvointia kuormittaviksi tekijoiksi omasta hyvinvoinnista
huolehtimisen, stressin, vasymyksen ja Covid-19- pandemian vaikutukset. Omasta hyvinvoin-
nista pyrittiin pitamaan huolta tauottamalla opintopaivia, mutta aikataulutetuista tauoista ei
pystytty aina pitamaan kiinni. Opiskelijoiden keskuudessa huomattiin, etta omasta hyvinvoin-
nista karsittiin. Oma hyvinvointi koettiin erityisesti huonoksi ensimmaisen vuoden aikana ja
etenkin silloin, kun koulussa oli paljon paallekkaista tehtavaa ja omassa tyossa oli raskasta.
Omasta hyvinvoinnista pidettiin huonosti huolta ja kotona opiskelu vaikutti myos negatiivisesti

ergonomiaan. Koettiin, etta ergonomiaan olisi voinut panostaa.

”--jdlkikdtee aateltuna raskaimmat ajanjaksot justiinsa, et oli tosi paljon kou-
lust hommii ja deadlinet puski pddlle ja tdissd oli hirveetd, nii tota sitd ei sillo
jotenki huomannu, ehkd sitd omaa jaksamista sillee, ettd kuinka sitte tavallaa
vasyny ja poikki oli. Jilkikéteen ajateltuna niinku se oma hyvinvointi ei ollu

sillon hyvd--"

Opinnot koettiin stressaaviksi ja vasyttaviksi. Hyvinvoinnin kokemuksiin on vaikuttanut myon-
teisesti opintojen edistaminen ilman koulun asettamia arvosanatavoitteita seka opiskelutahti.

Kurssien maara on vaikuttanut stressaavasti, eika omien tavoitteiden takia kurssimaaraan ole
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voinut vaikuttaa ottamalla kursseja vahemman. Stressin kokemuksiin on vaikuttanut myos ela-
mantilanne ja muun elaman yhteensovittaminen opintojen kanssa. Taloudellinen taakka seka
opintojen edistaminen ovat luoneet paineentunteen, jonka on koettu olevan kaukana hyvin-
voinnista. Muun elaman yhteensovittaminen opintojen kanssa on vaikuttanut opiskelijoiden
kokemuksiin vasymyksen tunteena, jonka taso ymmarrettiin taysin vasta myohemmassa vai-

heessa.

Covid-19- pandemia vaikutti hyvinvointia kuormittavan tekijana. Opiskelijoiden keskuudessa

koettiin Covid-19- pandemian rajaavan yhteydenpitoa ystavien ja laheisten kanssa videopuhe-
luiden varaan. Opiskelijoiden keskuudessa pohdittiin, etta Covid-19- pandemia on vaikuttanut
myos hyvinvointia tukeviin elementteihin rajaamalla kaytettavissa olevia ja terveytta tukevia

palveluita, jotka olisivat olleet tarkeita tyoergonomian tukemisen kannalta.

6.2  Merkityksellisina nayttaytyvat tekijat aikuisopiskelijoiden verkko-opintojen etenemisen

taustalla
6.2.1 Elamantilanteen ja perheen yhteensovittaminen

Opintojen aikatauluttaminen yhteensopivaksi muun elaman kanssa koettiin merkityksellisena
tekijana verkko-opintojen taustalla. Opiskelijat kokivat, etta verkko-opiskelu on helppo aika-
tauluttaa omiin menoihin sopivaksi. Lasnaolovelvollisia tunteja on ollut vahan, niin luentoja
on voinut kuunnella itselleen sopivana ajankohtana. Selkeat luentopaivat olisivat tukeneet ar-

jen rytmitysta, jos olisi halunnut olla lasna luennoilla, eika kuunnella niita tallenteena.

”Md oon tykdnny. Tdad on mulle niinku tosi hyvd ollu, et on saanu niinku opis-

kella just siihen aikaan, ku haluaa.”

Opintojen joustavaan aikatauluttamiseen oltiin tyytyvaisia. Opintojen henkilokohtainen aika-
tauluttaminen on mahdollistanut kokoaikaisen tyontekemisen seka joustavan tyonteon keikka-
laisena. Etukateen tiedossa olevat luennot ovat helpottaneet aikatauluttamista ja helpotta-
neet opintovapaapaivien pitamista seka opintojen suorittamista arkipaivisin niiden opiskelijoi-
den osalta, jotka eivat olleet kokoaikaisesti tyoelamassa. Luentoja on voinut kuunnella sa-
malla muun tekemisen kanssa ja maltillisen opintopistemaaran kanssa opiskeluiden yhteenso-
vittaminen aikataulullisesti muun elaman kanssa on sujunut. Arkeen on saanut rakennettua
omanlaisen rytmin tyon ja opintojen aikatauluttamisen avulla. Samalla on loytanyt itselleen
sopivat tavat seka ajat tyoskennella koulutehtavien parissa. Aikatauluttaminen on mahdollis-

tanut myos tehokkaamman tyoskentelyn.
6.2.2 Opintoja tukevat elementit

Opiskelijat kuvailivat verkko-opiskelun merkityksellisina tekijoina vuorovaikutusta, pienryh-

man tai tiimin merkitysta, joustavuutta seka opiskelua paikkakuntaan sitomatta.
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Opiskelijoiden mielesta opiskelumuoto vaati opiskelijalta itseohjautuvaisuutta. Tyoela-

masidonnaisuutta pidettiin myos arvokkaana elementtina.

Verkkovalitteinen vuorovaikutus koettiin tarkeaksi. Se on tukenut tunnetta, ettei tarvitse olla
yksin. Pienryhman eli tiimin merkitys korostui opiskelijoiden tuen saamisessa. Opiskelijat ko-
kivat, etta saivat opiskelijakollegoista koostuvasta tiimista tukea ja tiimi toi opiskeluun rutii-
nia. Tiimista saatiin enemman oppia tehtavia tehdessa kuin kursseilta ja tiimiin kuuluminen
oli tarkeaa. Tiimin hajotessa tai opintojen edetessa koettiin yksinaisyyden tunnetta. Tiimilta
olisi kaivattu syvallisempaa yhteytta ja ajatusten vaihtoa opiskeluasioihin liittymatta. Koke-
mukset olisivat voineet olla erilaisia ja negatiivisia, jos oma tiimi olisi ollut erilainen. Opiske-
lijat oppivat tuntemaan toisensa hyvin. Vertaistuen maara, ihmisiin tutustumisen mahdolli-

suus seka aitojen ystavyyssuhteiden luominen verkonvalitteisesti yllatti.

”Md olen ylldttynyt, ettd miten voi saada niinku verkon vilitykselld semmoisia

niinku aidolta tuntuvia ystdvyyssuhteita ja muita.”

Opinnot olivat joustavia ja niita sai tehda silloin, kun itselle sopi parhaiten. Opettajat jousti-
vat tehtavien tekemisessa, joka tuki opiskelua. Merkityksellisena koettiin mahdollisuus opis-
kella asuinpaikkakunnasta riippumatta. Verkko-opiskelu on mahdollistanut opinnot, koska
asuinpaikkakunnasta johtuen opinnot eivat olisi muuten olleet mahdollisia. Opintoja on voinut
edistaa eri kampuksilla, kirjastossa tai autosta kasin. Tarkeaa on ollut myos mahdollisuus

opiskella kotoa kasin, ettei ole tarvinnut lahtea matkustamaan opintojen pariin.

Tyoelamasidonnaisuutta pidettiin myos tarkeana verkko-opinnoissa. Verkkovalitteisesta opis-
kelumuodosta on ollut hyotya kaytannon tyoelamassa. Verkko-opintojen myota verkossa ta-
pahtuva ohjaus on koettu helpoksi. Verkko-opiskelu on mahdollistanut verkkovalitteisen lasna-
olotaidon harjoittelemista. Asiakkaiden ohjausta etana pidettiin tulevaisuuden trendina,

jonka harjoittelun verkko-opinnot ovat mahdollistaneet.

”Tdmd on opettanut paljon sitd, ettd miten ohjata ihmisid etdndkin. Ja sehdn

on tulevaisuutta. Siitdhdn ei pddstd mihinkddn.”

Oleellisena pidettiin opiskelijan itseohjautuvaisuuden ominaisuutta. Verkko-opiskelun koettiin
vaativan oman elaman organisoimista ja itsekuria. Opiskelijoiden mielesta opinnot vaativat
paljon ja opinnot piti jasennella itse. Opinnot vaativat itsensa johtamisen taitoa seka organi-
sointikykya. Kukaan ei ollut sanomassa, etta pitaisi opiskella. Elamanhallintataitojen tulee

olla hallinnassa, jotta opinnoista selviaa.

6.2.3 Aikuisopiskelijan rooli

Aikuisopiskelijan roolin merkityksellisina tekijoina korostuivat aikuisena opiskelu verrattuna

nuorena opiskeluun seka aikuisopiskelijan ominaisuudet. Aikuisopiskelun ero nuorena



59

opiskeluun nakyi nuoren opiskelijan erilaisessa roolissa, elamankokemuksena, vapautena,
tasa-arvoisuutena seka motivaationa. Aikuisopiskelijan ominaisuuksissa korostuivat tietoisuus,

itsensa johtaminen seka itseohjautuvaisuus.

Aikuisena opiskelun koettiin olevan erilaista kuin nuorena. Nuoren opiskelijan roolin koettiin
olevan erilainen. Siihen koettiin kuuluvan itse opiskelun lisaksi juhlimista ja enemman ysta-
vien kanssa vietettya aikaa. Aikuisena ei koettu valttamattomana pukea haalaria ja lahtea bi-
lettamaan. Arvosanoilla ei koettu nuorena olevan niin paljon merkitysta, eika palautuspaiva-

maarilla tai sanktioilla koettu olevan nuorena niin suurta painoarvoja.

Aikuisopiskelussa koettiin nakyvan enemman tasa-arvoinen kohtelu ja opiskelijat kokivat voi-
vansa olla juuri sellaisia kuin ovat. Opiskelu koettiin vapaammaksi, eika opiskeluissa tullut ka-
tegorisoimisen tai jaottelun tunnetta. Alan kokemuksen vahyys tai paljous ei vaikuttanut opis-

kelijoiden kohtaamiseen.

Elamankokemus koettiin merkityksellisena tekijana aikuisopiskelussa verrattuna nuorena opis-
keluun. Nuorena ei viihdytty koulussa, kun taas vanhempana on pystytty opiskelemaan. Aikui-
sena on halua opiskella. On tietoa siita, mita haluaa ja mita alaa haluaa opiskella. Aikuisena
tutkii erilaisia kursseja ja jatkokoulutusmahdollisuuksia. Suhtautuminen opiskeluun on eri-
laista, eika se tunnu pakkopullalta. Opitun hyodyntaminen tyossa koettiin merkityksellisena.
Elamankokemuksen koettiin myos tukevan asennoitumista erilaisia ihmisia kohtaan, kun nuo-
rena saattoi olla ennakkoluuloja. Elamankokemuksen koettiin tuovan opintoihin erilaista tar-
tuntapintaa opiskeltavaan asiaan. Opiskeleminen on aikuisena paljon maaratietoisempaa.
Opiskelijoilla on uskallusta kritisoida seka vaatia perusteluja ja tarkennusta tehtaviin seka
niista saatuihin palautteisiin. Opiskelijat kokivat, etta aikuisena uskaltaa olla myos oma it-

sensa ja rohkeasti kysya, jos jotain ei ymmarra.

”--saa erilaisii ndkdkulmii asioihi, ku on sit taas vuosien aikana myos koke-
musta sielt tybeldmdstd kehittyny, ni jotenki niinku ne opiskeltavat asiat saa
ihan niinku erilaisen muodon, ku se, et ei oo mitddn tarttumapintaa niinku

niihi, et mitd mitd tds oikeestaa opiskelee.”

Motivaatio opiskeluun oli erilaista kuin nuorena. Aikuisena opiskelee eri tavalla kuin nuorena
ja nuorena mielessa on muitakin asioita kuin opiskelu. Aikuisena haluttiin saada hyvia arvosa-
noja seka oppia. Opiskelijoiden keskuudessa koettiin, etta aikuisena motivaatio lahtee halusta

opiskella, saada tietoa ja taitoa. Varmuus omasta ammatti-identiteetista koettiin tarkeana.

Aikuisopiskelijana koettiin olevan tietoisia siita, mita opiskelulta halutaan. Itsensa johtamisen
taito koettiin merkityksellisena. Opiskelijat halusivat keskittya vain opiskeluun ja opiskelijoi-
den joukossa oli lopetettu tyonteko, jotta pystyttiin keskittymaan taysin opiskeluun. Tiedon-

jano koettiin suureksi ja kursseilta vaadittiin enemman, koska taustalla oli jo kokemusta
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tyosta seka elamasta. Itsensa johtamisessa koettiin tarkeaksi rytmien ja rutiinien rakentami-
nen, aikatauluttaminen ja suunnitelmallisuus seka itsenainen tiedon selvittaminen. Tarkeaa
oli myos ymmartaa erilaisten persoonallisuuksien seka omien luonteenpiirteiden luomat haas-
teet. Itsensa johtamisen lisaksi itseohjautuvaisuus koettiin tarkeaksi piirteeksi. Aikuisopiskeli-
jan tuli itsenaisesti huolehtia opintojen etenemisesta ja omien tavoitteiden tayttymisesta,
koska opettajat eivat olleet valvomassa opintojen etenemista. Itselleen asetetut rajat ja ta-
voitteet saattoivat luoda valilla muuhun elamaan liittyen pettymyksia, mutta se koettiin aino-

aksi tieksi, jos halusi valmistua.

”No siis no itseohjautuvuus on ainakin niinku pddllimmdisend siind. Eihdn sieltd, kun
me kuitenkin aikuisia ollaan, niin eihdn sitd niinku, tavallaan toki sité ohjausta ja tu-
kea saadaan, mutta ei ne opettajat ole meitd niinku millddn tavallaan valvomassa,
ettd pitdd olla kylla hyvin itseohjautuva silld lailla, ettd ottaa asioista selvdd ja huo-

lehtii siitd, ettd niinku opinnot eteen.”
6.2.4 Aikuisopiskelua tukevat elementit

Aikuisopiskelua tukevina elementteina koettiin merkityksellisiksi motivaatio, vertaistuki seka
opiskelun mahdollistavat elementit (Kuvio 12). Motivaatioon taustalla nakyivat itsensa kehit-
taminen, tyoura, opinnot, ammattikorkeakoulututkinnon suorittaminen ja alanvaihto. Vertais-
tuen kannalta korostui opiskelijoiden tiimin merkitys. Mahdollistavissa elementeissa opiskeli-

jat korostivat aikuiskoulutustukea seka tyon tekemisen mahdollisuutta.

Aikuiskoulutustuki

Mahdollistavat
elementit
Eldmantilanne
Vertaistuki ‘ Tiimi
Aikuisopiskelua
tukevat elementit Alanvaihto
Opinnot
. . Itsensa
[etizaslio kehittdminen

Tybura

AMK-tutkinnon
suorittaminen

Kuvio 12: Aikuisopiskelua tukevat merkitykselliset tekijat opiskelijoiden mukaan
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Motivaatio koettiin opintoja edistavana tekijana ja opiskelijoita motivoi alanvaihto. Opiskeli-
jat kokivat, etteivat jaksaneet tehda oman alansa toita. Motivaation lahteena toimivat halu
pois omalta alalta, jossa olivat lasna kaupallisuus, numeraalisuus, johtaminen ja yrittajyys.
Opiskelijoiden motivaatioon vaikuttivat myos pitkaan ollut haave paasta pois sen hetkiselta
alalta seka tyopaikasta. Opiskelijat halusivat myos saada ammattikorkeakoulututkinnon ja sen
avulla patevyyden. Opiskelijat kokivat, etta tutkinnon suorittaminen toisi uusia mahdollisuuk-
sia tyoelamaan. Opiskelijoita motivoivat nayttamisen halu, etta pystyy suorittamaan tutkin-

non seka tunne siita, etta on tehnyt jotain elamallaan.

”No ihan rehellisesti sanottuna se, ettd koska mul on tdl hetkelld kddessd pel-
kdstddn ldhihoitajan paperit ja md haluun sen korkeekoulututkinnon, ja mé
haluan ne sosionomin paperit, jotta mulla aukee sit paljon enemmdn ovia

niinku sit tydeldmdssd-- ”

Opiskelijoita motivoi myos tulevaisuuden tyoura, tyollistyminen seka kiinnostus sosiaalialaa
kohtaan. Tulevaisuuden ammatinvalinta, palo tiettyja ammatteja kohtaan, rakkaus alaa koh-
taan, halu antaa oma persoona tyohon ja halu tehda merkityksellista tyota nousivat esiin opis-
kelijoiden motivaation lahteena. Opiskelijat kokivat haaveen yrittajyydesta motivaation kan-

nalta merkityksellisena asiana.

Opiskelijoita motivoi koulutuksen luoma mahdollisuus kehittaa itseaan seka mahdollistaa tyol-
listyminen vastuu- ja esimiestehtaviin. Mahdollisuus oppia uutta, syventaa oppeja seka tutus-
tua erilaisiin aloihin harjoitteluiden kautta motivoivat opiskelijoita. Mielekkaat kurssit ja in-
nostava opettaja merkityksellisiksi motivaation nakokulmasta. Opinnoissa eteneminen, mate-
riaalin kertyminen, pystyvyyden tunne ja opinnoissa eteneminen motivoivat opiskelijoita.

Avoimuus tulevaisuudelle ja tietamattomyydelle koettiin myos motivoivina tekijoina.

Tiimin merkitys vertaistuen kannalta korostui merkityksellisena elementtina opiskelijoiden
mukaan. Vertaistuki omalta tiimilta ja koko ryhmalta oli tarkeaa erityisesti opintojen alussa,
jolloin opiskelijat kokivat oman tiimin todella laheiseksi. Ensimmaisena vuonna yhteydenpito
oli ollut tiivista ja opintojen edetessa viestittely oli vahentynyt, mutta opiskelijat kokivat
edelleen voivansa kysya apua, jos sille oli tarvetta. Opiskelijat kokivat olevansa onnekkaita,
kun tiimiin oli tullut kivoja ihmisia, joihin pystyi luottamaan ja joiden kanssa pystyi vietta-
maan myos vapaa-aikaansa. Tiimilaiset antoivat voimavaroja seka joustivat ja tama vaikutti

opiskelijoiden hyvinvointiin positiivisella tavalla.

”Se oli tosi hyvd niinku, et tehtii tiimit heti alkuun, missd pystyy sitten just
jakaa nditd. Md olin onnekas siind, ettd meilld oli kaikki niinku kivoja tiimin
jdsenid, joihin pystyi luottamaan ja oli myds niinku ollaan me myds vapaa-ai-

kaa vietetty yhessd, et voi puhua muustakin kuin koulutehtdavistd.”
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Tiimilaisten asuminen eri paikkakunnilla koettiin huonoksi asiaksi, eika opiskelijat nahneet
toisiaan livena kuin muutamia kertoja. Opiskelijat kokivat, etta olisivat kaivanneet viela sy-
vallisempaa jakamista omassa tiimissa ja kokemukset jakamisesta olivat jaaneet pintapuoli-
siksi. Henkilokohtaisemman jakamisen kautta olisi voinut oppia tuntemaan ryhmalaisia parem-
min. Opiskelijat kokivat, etta tiimilaiset tsemppasivat toisiaan ja pystyivat kysymaan asioista
matalalla kynnyksella, koska opettajalta ei kehdannut kaikesta kysya. Opiskelijat kokivat,
etta olisi tarkeaa luoda tiimia uudestaan, jos tiimilaisista joku valmistuu tai muuten tiimi ha-
joaa. Olisi tarkeaa, etta jonkinlainen kontakti sailyisi muihin opiskelijoihin lapi opintojen ja
olisi mahdollisuus kysya, jos jokin asia askarruttaisi. Tiimin muodostamistapa koettiin riskina,

jossa korostuivat opintojen jatkuminen ja hyvat tiimilaiset.

Elamantilanne seka aikuiskoulutustuki koettiin opintoja mahdollistavina asioina. Opiskelijat
kokivat, etta on merkityksellista pystya opiskelemaan aikuisena ja elamantilanteen ollessa so-
piva. lhanaksi oli koettu mahdollisuus yhdistaa tyo ja opiskelu seka tehda keikkahommia opin-
tojen lomassa. Merkityksellista oli myos aikuiskoulutustuella opiskelu, joka oli mahdollistanut
harjoitteluiden tekemisen. Toiden tekemisen yhteydessa opiskelijat eivat olisi pystyneet suo-
rittamaan harjoitteluita. Opiskelijat kokevat, etta olisi ollut haastavaa siirtya palkallisesta

opintuen saajaksi. Aikuiskoulutustuki on ollut hyva asia ja mahdollistanut opiskelun.

Opiskelijoiden joukossa koettiin, ettei Laurea-ammattikorkeakoulun kautta saanut tietoa
mahdollisuudesta aikuiskoulutustukeen ja oli joutunut tekemaan toita opintojen ohessa. Opis-
kelijat olisivat kaivanneet enemman tietoa opintotuista ja kaytannon asioista opintojen

alussa.

6.2.5 Aikuisopiskelijan hyvinvoinnin tukeminen

Hyvinvointia tukevat elementit nakyivat merkityksellisina opiskelijoiden opintojen taustalla.
Opiskelijoiden keskuudessa koettiin, etta hyvinvointia tukivat itsenainen hyvinvoinnista huo-
lehtiminen, elaman rytmitys, harrastukset, liikunta, laheiset ja ystavat seka opiskelu ilman

toita.

Itsenainen hyvinvoinnista huolehtiminen nakyi hyvinvointia tukevana elementtina hyvin eri ta-
voin. Opiskelijoiden keskuudessa mietittiin, etta hyvinvointia olisi voinut lisata priorisoimalla
omaa hyvinvointia eri tavalla ja laittamalla sita perheen edelle. Osittain oma hyvinvointi ko-
ettiin hyvaksi opiskelijoiden keskuudessa. Opintojen tauotus koettiin tarkeana elementtina ja
sen koettiin luovan myos tehtavien tekemiseen uusia ajatuksia. Itsendinen hyvinvoinnista huo-
lehtiminen oli aikuisopiskelijan vastuulla. Opintojen itsestaan koettiin olevan omaa aikaa ja
antavan itsessaan energiaa opiskelijalle. Itsestaan huolehtimisen koettiin korreloivan omaan

hyvinvointiin seka siihen, kuinka hyvin jaksaa opiskella.
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Elaman tasapainon koettiin olevan merkityksellinen tekija hyvinvoinnin nakokulmasta. Omasta
hyvinvoinnista pidettiin huolta nukkumalla hyvin, syomalla terveellisesti ja harrastamalla lii-
kuntaa. Myos sosiaalisten kontaktien ja vapaa-ajan harrastusten koettiin vaikuttavan hyvin-
vointiin. Hyvinvointia tukivat myos taysin kouluvapaat paivat, joiden pitaminen koettiin var-
sinkin alussa hankalaksi ja sita jouduttiin harjoittelemaan. Omien taustojen vaikutus ja orga-
nisointikyky koettiin myos tukevana elementtina. Opiskelijoiden mukaan hyvinvoinnille tulisi

ottaa kalenterista aikaa, jolloin ei tee mitaan. Taman koettiin toimivan jonkun aikaa.

”--ettd jos on tosi niinku silleen niinku huonot rytmit ja nukkuu miten sattuu
ja tavallaan eldd miten sattuu, eikd pidd hyvinvoinnista ja terveydestd huolta,

niin totta kai se sit niinku korreloi siihen, ettd miten sd jaksat opiskella.”

Opiskelijat kokivat, etta mieluisten asioiden tekeminen vapaa-ajalla lisasi opiskelijoiden hy-
vinvointia. Opiskelijoiden omat harrastukset tukivat hyvinvointia ja erilaiset luovat toiminnat
auttoivat nollaamaan ajatuksia. Hyvinvointia tukivat kotiympariston ulkopuolella tehtavat
asiat, joiden avulla pystyi taydellisesti palautumaan ja unohtamaan arjen. Erilaiset muut va-
paa-ajan aktiviteetit kuten elokuvien katselu, paransivat opiskelijoiden hyvinvointia. Opiske-
lua tukevia harrastuksia, kuten esimerkiksi lilkuntaa ja kasitoita, oli tehty myos samanaikai-
sesti luentojen kanssa, jos luennot eivat olleet kovin vuorovaikutteisia. Opiskelijoiden kuvauk-
sen mukaan litkunnan ja ulkoilun merkitys koettiin hyvinvointia lisaavaksi ja tarkeaksi elemen-
teiksi. Liikunnan koettiin tasapainottavan paatetyoskentelya, mutta opiskelijat kertoivat, etta
lilkuntaa olisi voinut harrastaa enemman. Lenkkeilyn kerrottiin selkeyttavan ajatuksia ja aut-

tavan hyvinvointia.

Laheisten ja ystavien merkitys koettiin merkitykselliseksi opiskelijoiden hyvinvoinnissa. Perhe
koettiin kaikista tarkeimmaksi hyvinvointiin vaikuttavaksi tekijaksi. Opiskelijat kokivat puoli-
son kanssa vietetyn ajan merkitykselliseksi. Laheisten tuki mahdollisti ajatusten purkamisen.
Opiskelijoiden keskuudessa koettiin, etta elamassa tulisi olla muutakin kuin opiskelu, kuten

perhe ja ystavat. Laheisten nakemisen avulla koettiin mahdollisuus palautua ja sosiaalisuutta
pidettiin voimavarana. Omat ystavat tukivat ja loivat myos opiskelijaelaman tunnetta aikuis-

opiskelijalle ja nain vahvistivat hyvinvointia.

Hyvinvointia lisasi myos opiskelu ilman toiden tekoa. Opintoja ei olisi kyetty jatkamaan, jos
samalla olisi pitanyt jatkaa tyoskentelya tyoelamassa. Hyvinvointi koettiin tarkeaksi asiaksi

opintojen kannalta.
6.2.6 Sosiaalialalle hakeutuminen, tyohistoria ja koulutustausta

Opiskelijoiden sosiaalialalle hakeutumisen taustalla ilmeni erilaisia syita, kuten alan tai asia-
kasryhman vaihto, itsensa kehittaminen ja tyoelamassa eteneminen, tyottomaksi jaaminen,

sosionomin laaja tyokentta, mielekas tyo ja sosiaalialan tyon kehittaminen. Sosiaalialalle
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hakeutuneita opiskelijoita kiinnostivat paaasiassa ihmisten kohtaamiseen ja auttamiseen liit-
tyvat tekijat. Koulutukseen hakeutuneilla oli tyokokemusta sosiaalialalta erilaisista asiakas-
ryhmista ja tyotehtavista, ja pohjakoulutuksena oli erilaisia sosiaalialan tyotehtaviin soveltu-

via koulutuksia. Alanvaihtajien tyokokemukset vaihtelivat myos.

Opiskelijat halusivat vaihtaa alaa tai asiakaskohderyhmaa sosiaalialan sisalla, palata takaisin
sosiaalialalle tai saada uuden suunnan elamalleen ja kehittaa itseaan. Sosionomiopintojen
myota koettiin mahdolliseksi edeta tyoelamassa, kun taustalla oli jo alan aiempi koulutus.
Talloin myos koettiin halu kehittaa itseaan. Lisaksi itsensa kehittaminen nousi esiin silloin,
kun vanha tyo ei enaa antanut mitaan. Sosionomiopintojen myota nahtiin mahdollisena edeta
vastaavan ohjaajan tai esimiehen tyotehtaviin. Vaihtoehtona sosiaalialalle hakeutumisessa
nousi esiin sairaanhoitajan opinnot, mutta COVID-19- pandemian aikana ilmenneen sairaanhoi-

tajan tyohon liittyvan negatiivisen puheen myo6ta valittiin sosionomiopinnot.

Sosionomilla nahtiin olevan erilaisia tyollistymismahdollisuuksia, mika sai hakeutumaan alalle.
Samoin hakeutumiseen vaikuttivat halu hakeutua mielekkaisiin tyotehtaviin tulevaisuudessa,
pitkaan haaveena olleeseen tyohon paaseminen ja kokemus sosiaalialan tyosta kutsumusam-
mattina. Alalle hakeutumiseen vaikuttivat myos ystavien kanssa kaydyt keskustelut seka oman

aidin kannustaminen.

Sosiaalialalle hakeutuneita kiinnostivat heikommassa asemassa olevien ihmisten auttaminen,
empaattisuus osana tyota, ihmislaheinen tyo ja mahdollisuus tyoskennella erilaisten ihmisten
kanssa, merkityksellisen tyon tekeminen seka ihmismieli ja rikollisuus. Sosionomin ammattia
pidettiin tulevaisuudessa yhteiskunnallisesti tarkeana, ja myos kehittamistyota pidettiin kiin-
nostavana. Omana vahvuutena ja sosionomiopintojen kannalta hyvana asiana nahtiin erilais-

ten ihmisten kohtaaminen aiemmassa tyossa.
”lhmismieli on vaan hyvin mielenkiintoinen.”

”Kokee tosi tdrkednd, on niinku tai jatkuvasti saa lukea juuri siitd, ettd kuinka
paljon niinku nuoret sortuu niinku rikollisuuteen ja jotenkin silleen, ettd mi-
ten paljon on niinku lastensuojelussa haasteita ja tdllee. Niinku koen, ettd
semmoinen niinku lasten ja nuorten parissa tehtdvda tyo oikeasti yhteiskunnal-

lisestikin todella tdrkedtd.”

Alalla aiemmin tyota tehneilla opiskelijoilla oli tyokokemusta sosiaalialan eri osa-alueilta. He
olivat tyoskennelleet aiemmin varhaiskasvatuksessa, lastensuojelussa ja nuorisopalveluissa
seka kehitysvammatyossa ja koulunkaynnin ohjaajan tehtavissa. Opiskelijoiden alan aiempia
koulutuksia olivat lahihoitaja, lapsi- ja perhetyon perustutkinto seka lasten ja nuorten erityis-
ohjaajan ammattitutkinto. Alanvaihtajien tyokokemus oli muun muassa yritysmaailmasta, lo-

gistiikkapuolelta ja kaupan alalta.
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6.2.7 Sosiaalialan tyokentta

Opiskelijoilla oli erilaisia nakemyksia tyollistymisesta sosiaalialalle. Opiskelijat luottivat tyol-
listymiseensa valmistumisen jalkeen ja uskoivat tyollistymisen olevan varmaa, mutta huomioi-
vat myos suuren maaran sosiaalialan osaajia, milla voi olla vaikutusta tyopaikkojen saami-
seen. Opiskelijat kokivat voivansa tyollistya eri sektoreille tai yrittajyyteen, ja opiskelijoiden
ajatuksissa oli monenlaisia sosiaalialan tyopaikkoja. Myos pettymysta tyopaikkojen suhteen
ilmeni tyollistymis- ja harjoittelumahdollisuuksiin liittyen. Sosionomien matala palkkaus he-
ratti pohdintaa, samoin tyon merkitykselliset tekijat palkkauksen rinnalla. Ajatuksia nousi

myos sosionomien arvostuksesta seka sosionomien ammattietiikasta.

Opiskelijat kokivat sosiaalialalle tyollistymisen mahdollisuudet valoisana. He uskoivat tyollis-
tymismahdollisuuksien olevan hyvat paikkakunnasta riippumatta, vaikkakin asuinpaikkakunnan
koettiin voivan vaikuttaa tyopaikan saamiseen. Myos perhetilanteella koettiin olevan vaiku-
tusta. Opiskelijat uskoivat, etta kenenkaan ei tarvitse jaada tyottomaksi sosiaalialalla. Sosiaa-
lialaa kuvattiin tikittavaksi, rajahtavaksi pommiksi ihmisten avun tarpeen kasvaessa. Erityi-
sesti mainittiin nuorten ja heikommassa asemassa olevien ihmisten avuntarve. Samalla poh-
dittiin mahdollista suurta sosionomien maaraa tulevaisuudessa, jolloin hakijoita saattaa tyo-

paikkoihin olla liikaakin.

”No siis tarve ihmisilld kasvaa. Ja erityisesti nuorissa ja niissd ketkd on hei-
koimmassa asemassa, niin onhan tdmd aika tdmmonen rdjahtavd, tikittdava

pommi, ettd tdssd mielenkiinnolla katsotaan seuraavia vuosia.”

Tyollistymista toivottiin pian valmistumisen jalkeen ja tyossa toivottiin viihdyttavan nykyista
tyopaikkaa paremmin. Opiskelun jalkeisesta tyollistymisesta lahdettiin myos hakemaan tyoko-
kemusta ja nakemysta siita, onko ala itsea varten. Toisaalta koettiin myos, etta tyoskentely

ei ole viela opiskeluaikana ajankohtaista ja tyoskentelya ei ole tarkemmin pohdittu.

Luottamukseen tyollistymisen suhteen vaikutti se, etta sosionomi voi tyoskennella useissa eri
tyotehtavissa. Sosionomien tyokenttaa ja suuntautumismahdollisuuksia kuvattiin laajoiksi.
Osassa tyopaikoista koettiin vaadittavan tyokokemusta, kun taas osaan koettiin paasevan va-
hemmalla tyokokemuksella. Valmiuden tehda vuorotyota koettiin vaikuttavan tyollistymiseen,
ja vuorotyon ajateltiin voivan olla haaste perheelliselle tyontekijalle. Koulutuksen aikaisten
harjoittelupaikkojen koettiin vaikuttavan tyollistymiseen, ja harjoittelupaikkaa saatettiin ha-
kea tyopaikasta, johon haluaisi myohemmin tyollistya. Harjoittelujen kautta haettiin laajaa
kuvaa tyoskentelymahdollisuuksista sosiaalialalla. Nahtiin myos mahdollisena yhdistaa uusi so-
sionomin koulutus ja aikaisempi koulutus, joista saatavan osaamisen voi yhdistaa ja nain mah-

dollistaa paremmin halutun tyopaikan saamisen.
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Esiin tuli myos pettymyksia sosiaalialan tyokentan ja harjoittelupaikkojen suhteen. Sosiono-
mien tyonkuva koettiin oletettua suppeampana. Harjoitteluun ei paassyt tiettyihin terveyden-
huoltoalan yksikoihin, joissa sosiaalialan ammattilaisia tyoskentelee, koska sosionomiopiskei-

joilla ei ole laakelupia. (Kuvio 13.)
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Kuvio 13: Opiskelijoiden nakymat tyollistymisesta valmistumisen jalkeen

Opiskelijat ajattelivat voivansa tyollistya julkiselle, yksityiselle tai kolmannelle sektorille, tai
lahtea yrittajaksi. Laheisten mallilla koettiin mahdollisesti olevan vaikutusta siihen, millai-
selle toimijalle tulevaisuudessa tyollistyy. Facebook-palvelussa kerrottiin olevan Sosionomien

uraverkosto-ryhma, jossa jaetaan tietoa sosiaalialan tyopaikoista.

Opiskelijat pohtivat tulevaisuuden sosiaalialan tyomuotoina lastensuojetyota, perhetyota, las-
ten ja nuorten mielenterveystyota, koulukuraattorin tai koulusosionomin tyota tai muuta kou-
luymparistossa tapahtuvaa tyota, sijaisperheena tyoskentelya, maahanmuuttajatyota, sosiaa-
liohjaajan tyota, tyokykya yllapitavaa tyota, paihde- ja mielenterveystyota, vankien kanssa
tyoskentelya, aikuisten ja vanhusten kanssa tyoskentelya seka vapaaehtoistyota. Lasten ja
nuorten kanssa tyoskentelyn mielekkaina sisaltoina ajateltiin olevan luova ja toiminnallinen
tyoskentely seka tyon palkitsevuus, ja paihdetyossa haittoja vahentava paihdetyo. Myos muu-
hun tyokenttaan liittyen nousi esiin luova ja toiminnallinen tyoskentely, seka kuntouttava tyo-
toiminta ja tyopajatyoskentely. Heti valmistumisen jalkeen koettiin tarkeaksi tyollistya perus-
tason konkreettiseen ohjaustyoton tyokokemuksen kartuttamiseksi. Tyohaaveiden koettiin

myos viela olevan avoimia.

Negatiivisena asiana ilmeni se, ettei koulutuksella ole mahdollisuutta saada varhaiskasvatuk-

sen opettajan patevyytta. Varhaiskasvatuksen sosionomiksi opiskelevat eivat myoskaan talla
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hetkella tieda tulevaa tyonkuvaansa tai palkkaansa. Taman nahtiin voivan vahentaa kiinnos-
tusta lahtea kyseista koulutusta opiskelemaan. Varhaiskasvatuksen sosionomin nimikkeelle ei

nahda perusteluja, ja koetaan, etta uudistus ei tule kaytannossa toteutumaan.

”Mun mielest se on ihan tosi vddrin. Varsinki siis md en ndd sille perusteluita,
et miks se rajataa nyt ja tehddn tolleen ihan kokonaan uus titteli.-- Jos se onki
sit varhaiskasvatuksen sosionomin tittelilld, ni se vois tehd ihan samal lail niit
opettajan tehtavii, ja sais sithen kuuluvat suunnitteluajat, ku nythdn on sa-
nottu sit, et se vakasosionomi ei tuu saamaa mitdd tdllasii hommia. Siin on

niin isot ristiriidat.-- Eihdn se tuu toteutuu ikind.”

Tulevaisuuden tyossa tarkeina asioina pidettiin mahdollisuuksia kayttaa omia vahvuuksiaan
seka vaikuttaa tyon sisaltoon, tyoaikaan ja kehittamiseen, ihmisten kohtaamista kasvotusten,
ihmisten hyvinvointia, tyon merkityksellisyytta ja tyon tuloksellisuuden nakemista, kohti omia
tavoitteita tyoskentelya, onnistumisen kokemuksia seka tasapainoa asiakastyon ja kirjallisten
toiden valilla. Mielekkaan tyon koettiin voivan sisaltaa myos suunnittelu- ja hanketyota, ke-
hittamistyota seka johtamista. TyOpaikalla merkityksellisina asioina pidettiin tyoyhteisoa,
tyopaikan sijaintia, kouluttautumismahdollisuuksia, tyoterveyshuoltoa ja keskusteluapua.
Tyoyhteisolle tarkeana pidettiin kannustavaa ja tukevaa ilmapiiria seka tyoyhteison yhteista
toimintaa. Tyonantajan toivottiin olevan arvostava ja oikeudenmukainen. Samoin tarkeana
pidettiin tyonantajan antamaa kuvaa tyopaikasta ja ihmisoikeuksien toteutumista. Esiin tuli
myos pohdintaa siita, miten tyonantaja kohtaa aikuisopiskelun, ja tyonhakijan useammat tut-
kinnot tyonhakutilanteessa. Pohdittiin, pidetaanko tilannetta hyvana asiana, vai kokeeko

tyonantaja hakijan ikuisena opiskelijana.

Sosionomien palkkauksesta esitettiin erilaisia ajatuksia. Sosionomin palkan koettiin olevan
huono ja aliarvostettu, mika turhauttaa. Matalan palkkauksen koettiin nakyvan ilman vuoroli-
sia tehtavassa tyossa. Haasteena koettiin sosionomien palkkaus ja tyoajat suhteessa lahihoita-
jan tyohon. Esiin tuotiin se, etta lahihoitaja vuorolisineen voi saada paivatyota tekevaa sosio-
nomia parempaa palkkaa, milla voi olla vaikutusta tyopaikan valintaan. Samoin oman palkan
pelattiin pienentyvan valmistumisen jalkeen. Kouluttautumisen jalkeen ei haluttu lahtea tyo-

paikkaan, missa on nykyista tyota huonompi palkka.

Tyopaikan valinnassa palkalla ja tyotehtavilla koettiin olevan yhta suuri painoarvo. Toisaalta
tyopaikan ollessa kiinnostava ja hyvilla etenemismahdollisuuksilla ei palkalla koettu olevan
niin suurta merkitysta, kuin paikassa, josta ei pida. Samoin asiakasryhma ja tyoymparisto ko-
ettiin merkityksellisiksi tekijoiksi palkkauksen rinnalla. TyOpaikan arvojen haluttiin kohtaavan
omat arvot, ja nahtiin arvojen olevan nain palkkausta olennaisempi tekija. Tarkeana koettiin,
etta koulutus ja koulutustaso (amk) nakyisi palkkauksessa. Esiin nousi myos eri paikkakuntien

palkkaerot seka hoitoalalla kaytava palkkakeskustelu. Pohdittiin, ovatko sosionomit
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seuraavaksi vaatimassa tyotansa vastaavaa palkkaa. Koettiin myos, etta sosionomeja ei arvos-
teta tarpeeksi, mutta myoskaan sosionomit eivat itse arvosta itseaan tarpeeksi. Sosionomin
tyon arvostusta pohdittiin myos siina, etta tyopaikkailmoituksissa voidaan hakea tyontekijaa

samaan tyotehtavaan eri koulutuksilla.

”En md niinku vaik md saisin kui hyvdd palkkaa, nii en md ldhtis mihinkdd siis
sellaisee tydpaikkaa mikd mua ei inspaa ollenkaa, et kylldhdn se ensisijaisesti
kattoo niit niinku mielekkdit tyotehtdvii. Mutta jos se palkka on oikeesti ihan
niinku naurettava, niin en md siind vaiheessa hae, koska mulla tulee sellanen
fiilis, ettd mun osaamista ei arvosteta niinku tarpeeks ja sitd koulutusta minkd

on kayny.”

Ammattilaisten asenteen sosiaalialalla koettiin nakyvan vaihtelevana. Alalla koettiin olevan
jarkyttavia ihmisten kohtaamisia ja epakohtia, minka vuoksi koettiin, etta ei voi tyollistya esi-

merkiksi lastensuojeluun. Sosionomien ammattieettinen kunnia tulisi nostaa vahvemmin esiin.
6.2.8 Jatkokouluttautuminen

Opiskelijat olivat pohtineet jatkokouluttautumista sosionomiopintojen jalkeen. Pohdittuja
kouluttautumisen muotoja olivat erilaiset kurssit ja valmentajakoulutukset, terapiakoulutus,

ammattikorkeakouluopinnot seka yliopisto-opinnot.

Opiskelijat pitivat mahdollisina uusia ammattikorkeakouluopintoja sosionomikoulutuksen jal-
keen. Ajatuksissa olivat ylemman sosionomin ammattikorkeakoulututkinnon opinnot seka pol-
kuopintomuotoinen opiskelu. Opiskelijoita kiinnostivat neuropsykiatrisen valmentajan, ratkai-
sukeskeisen valmentajan, seksuaalineuvojan ja psykoterapeutin koulutukset seka koira-avus-
teisen tyoskentelyn mahdollistava koulutus. Yliopistokoulutuksista kiinnostivat sosiaalialan pe-
rusopinnot, muut sosiaalialan opinnot ja sosiaalityontekijan koulutus, kasvatustieteet, aikuis-

kasvatustiede seka luokanopettajan ja varhaiskasvatuksen opettajan koulutukset.

Jatkokouluttautumisen syyksi kerrottiin palkkaus, osaamisen syventaminen ja tyomotivaatio.
Jatkokouluttautumisella koettiin mahdollistettavan suhteellisen hyva palkkaus. Ajatus jatko-

kouluttautumisesta myos herasi tiedosta sosionomien ja sosiaalityontekijoiden palkkaerosta.

”Joo oon md paljon miettinyt, ettd seuraavaksi sosionomien yamk.-- Md pad-
tin, ettd nyt md sitten vdhdn aikaa teen toitd rauhassa, ettd en heti ala,

mutta mahdollisesti myohemmin tulevaisuudessa.-- siind ylemmdssd sosiono-
min tutkinnossa, niin ldhinnd se, siihen saisi syvennystd siihen esimiestyohon

ja johtajuuteen, ja sosiaalityontekijdssd, niin palkka suoraan sanottuna.”
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Ennen ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa tulee olla tyoelamassa kaksi vuotta. Sina aikana
ajateltiin voitavan kayda lyhyempia koulutuksia. Rankan opiskelurupeaman jalkeen myos ko-

ettiin tarpeelliseksi pitaa opiskelutaukoa seka tarvetta tehda toita rauhassa.

Opiskelijat kouluttautuivat myos yhta aikaa sosionomiopintojen ohessa. Opintoina olivat
paihde- ja mielenterveystyon opinnot, neuropsykiatrisen valmentajan koulutus seka psykote-

rapeutin koulutuksen edellyttamat lisaopinnot.

7  Pohdinta ja johtopaatokset

Pohdinta ja johtopaatokset- kappaleessa nostamme esiin asioita, jotka opinnaytetyomme
myota koemme erityisesti huomionarvoisiksi verkko-opintojen ja aikuisopiskelun seka niiden
kehittamisen ja tulevaisuuden suhteen polku- ja tutkinto-opinnoissa. Kappaleessa arvioimme
opinnaytetyon luotettavuutta ja eettisyytta, omaa tyoskentelyamme opinnaytetyon tekijoina
seka tyoskentelymme onnistumista ja oppimisprosessia. Osa luotettavuuden ja eettisyyden ar-

vioinnista sisaltyi kappaleeseen 5 Opinnaytetyon prosessi.

Havaintojemme mukaan polkuopinnot mahdollistivat monelle opiskelijalle ammattikorkeakou-
luopiskelun, mika ei muuten olisi ollut mahdollista. Yhteishaku ei antanut mahdollisuutta
tuoda esiin omaa persoonaa ja soveltuvuutta alalle, toisin kuin polkuopintohaku. Oman per-
soonan ja alalle soveltuvuuden esiin tuominen koettiin merkitykselliseksi hakuprosessin kan-
nalta. Erityisesti aikuisopiskelijoiden osaaminen tulee mielestamme ottaa huomioon hakupro-
sessin aikana, jotta yhteishaussa taustalle jaava osaaminen voidaan huomioida paremmin ha-

keutuessa ammattikorkeakouluun.

Osaaminen nousee tarkeaan rooliin myos vertaisoppimisen kannalta opintovaiheessa. Aikuis-
opiskelijat kokivat vertaisoppimista tapahtuvan erityisesti pienryhmissa seka kokemusten ja-
kamisen kautta. Tama on valtava etuus kaikkien opiskelijoiden oppimisen kannalta. Tutkimus-
tuloksissa nousi esiin my0s vertaisoppimisen merkitys harjoitteluissa, joissa ammattilaisen
avustuksella voidaan oppia. Harjoitteluiden jalkeen kaivattiin viela yhteista jakamista harjoit-
telukokemuksista, jolloin voitaisiin vertaisoppia toisilta seka jakaa kokemuksia erilaisista har-
joittelupaikoista. Aikuisopiskelijoiden joukossa nousi esiin ehdotus esimerkiksi seminaarista
harjoittelujakson jalkeen. Laurea-ammattikorkeakoulu voisi tutkia ja kehittaa harjoitteluiden

antamien kokemusten hyodyntamista vertaisoppimisen nakokulmasta.

Aikuisopiskelijoiden motivaatio nakyi erityisesti halussa oppia, kartuttaa tietoa, valitessa
suuntautumista seka voimavarana opintojen etenemisen taustalla. Aikuisena opintoihin suh-
taudutaan eri tavalla kuin nuorena, koska halutaan aidosti opiskella ja oppia seka sita kautta
tehda toita opintojen eteen. Monesti taustalla oli pitka haave opinnoista ja halu paasta opis-

kelemaan sosionomiksi. Mielestamme tama innokkuus lisasi motivaatiota opintojen taustalla.
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Kiinnitimme haastatteluiden aikana ja niiden jalkeen erityisesti huomiota polkuopintovuonna
korostuneeseen stressiin ja paineeseen, jota opiskelijat kokivat etenkin tutkintopaikkatavoit-
teista. Nakemyksemme mukaan nama tavoitteet toki motivoivat, mutta loivat opintoihin lii-
kaa suorituspainetta, joka saattoi vaikuttaa opiskelijoiden hyvinvointiin seka opiskelun ja
muun elaman yhdistamiseen negatiivisella tavalla. Opiskelijat sanoittivat kayttaneensa vapaa-
aikaansa opiskeluihin ja monesti aikaa opintoihin otettiin perhe-elamasta, jonka kuitenkin ko-
ettiin olevan yksi voimavara hyvinvoinnin kannalta. Koemme, etta tahan haasteeseen tulisi
kiinnittaa huomiota polkuopintoja suunniteltaessa ja kehittaessa jatkossa. Taskilan (2009, 11)
mukaan aikuisopiskelijoiden keskeyttamisaste on merkittavasti suurempi kuin nuoriso-opiske-
lijoiden. Uskomme, etta stressin ja paineen kokemuksen vaheneminen vahentaisi myos mah-

dollisten keskeytyneiden opintojen maaraa.

Hyvinvoinnin kokemukset olivat opinnaytetyomme tulosten mukaan linjassa vuonna 2021 tee-
tetyn korkeakouluopiskelijoiden hyvinvointitutkimuksen tulosten (KOTT) kanssa, jossa tutkijat
olivat huolissaan kasvavista ahdistuksen ja masentuneisuushairioiden maarasta seka hyvin-
vointiin liittyvien pulmien noususuhdanteisesta kehityksesta. Harrastukset, perhe, puoliso ja
muut vapaa-ajan toiminnot tukevat opinnaytetyomme tulosten mukaan opintojen edistymista.
Opintoja tasapainottavat asiat luovat opiskelijoille taukoa opiskelusta ja antavat myos mah-
dollisuuden ajatusten pohdintaan seka uusien nakokulmien loytamiseen. Jos opinnot ovat jat-
kuvasti lasna elamassa ja aikaa opiskeluun joutuu toistuvasti ottamaan hyvinvointia tukevista

asioista, voi se vaikuttaa negatiivisesti opiskeluun seka kokemuksiin opinnoista.

Huolestuttavaksi koimme opiskelijoiden kokemukset Laurea-ammattikorkeakoulun tarjoamista
terveys- ja hyvinvointipalveluista. Palveluita ei ollut kaytetty tai niiden tarkoituksenmukai-
suutta ei ymmarretty. Palveluiden saatavuuteen ja mahdollisuuksien esiin nostamiseen tulisi
kiinnittaa huomiota. Palveluiden sisalloista voi olla apua opiskelijoiden hyvinvoinnin lisaa-
miseksi. Mielestamme palveluiden tarjoamat mahdollisuudet ennalta ehkaisevana toimena tu-
lisi nakya paremmin. Opiskelijoiden kokema kuorma ja paine opintojen edistymisesta voisivat
helpottaa palveluiden avulla, jos palvelut olisivat opiskelijoiden saatavilla. Palveluissa tulisi
huomioida paremmin verkko-opiskelijoiden rooli ja opiskelumuodon tuomat erilaiset lahtokoh-

dat seka opintojen erilaisuus verrattuna lasna tapahtuvaan opiskeluun.

Vertaistuki oli kantava voima opintojen edetessa. Samassa tilanteessa olevat opiskelijat pys-
tyvat samaistumaan toistensa tunteisiin seka opiskeluihin liittyviin kysymyksiin. Nakemyk-
semme mukaan tiimien muodostamiseen olisi erittain tarkeaa kiinnittaa huomiota. Toimivan
tiimin tai pienryhman merkitys saattaa olla suuressa roolissa opiskelun etenemisen taustalla.
Kannustava ja luotettava yhteiso vahvistaa parjaamisen kulttuuria seka auttaa jaksamaan
haastavan ajan yli. Tiimin merkitys korostui haastatteluiden perusteella opintojen alussa,
mutta vertaistukea kaivattiin myos myohemmassa vaiheessa. Tiimin repaleisuus myohem-

massa vaiheessa on kehittamisen kohde, jonka kehittaminen voisi vaikuttaa opiskelijoiden
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opiskelumotivaatioon, opintojen etenemiseen ja hyvinvoinnin kokemukseen positiivisesti. Sa-
malla tama voisi vahentaa opiskelijoiden kokemaa yksinaisyytta erityisesti verkko-opinnoissa.
Tutkimustulosten mukaan verkko-opintojen koettiin altistavan herkemmin yksinaisyyden koke-

mukselle, kun opintoja tehdaan irrallaan ilman konkreettista, fyysista lasnaoloa.

Taskila (2009, 129) kirjoitti joustavuuden opiskelijoiden elamantilanteen mukaan olevan yh-
tena merkityksellisena tekijana opintojen sujuvuuden kannalta. Tutkimustulostemme mukaan
verkko-opintojen toteutus vaikutti positiivisesti kokemuksiin ja esiin nousi juuri tama jousta-
van mahdollisuuden merkitys opintojen tekemisessa huomioonotettavana elementtina aikuis-
opiskelussa. Lisaksi koimme, etta verkko-opintojen rooli tyokentalle on suuri, koska ymmar-
rys verkossa toteutettavista palveluista ja sen luomista mahdollisuuksista antaa erilaiset evaat

tyokentalle sosionomeiksi valmistuville.

Ymmarrys aikuisena opiskelun erilaisiin ulottuvuuksiin tulisi jatkossakin huomioida, koska
nama elementit tukevat opiskelua. Yksilollinen opintojen edistaminen, aikatauluttaminen
seka joustavuus luovat aikuisena opiskeltaessa paremmat edellytykset onnistua ja suoriutua
opinnoista. Onnistumisen kokemukset ovat mielestamme tarkea voimavara, jota pystytaan
mahdollistamaan ymmartamalla aikuisopiskelun lahtokohtia. Verkko-opintojen tulisi olla to-
teutukseltaan mahdollisimman lahella lasna toteutettavia opintoja. Haastattelemiemme opis-
kelijoiden mukaan verkko-opinnoista vastaavien opettajien tulisi osata hyodyntaa laajasti eri-
laisia opetusvalineita, osallistaa opiskelijoita seka olla tukena ja saatavilla mahdollisimman
samankaltaisesti kuin lasnaolo-opinnoissa. Opintojen ohjauksesta vastaavan opettajan rooli
(tutoropettaja) korostui. Nakemyksemme mukaan opettajien tapa kohdata, tukea seka ohjata

vaikuttaa aikuisopiskelijoiden kokemuksiin opinnoista seka omasta itsestaan opiskelijana.

Tulevaisuuden sosionomin tyollistymismahdollisuudet koettiin hyviksi ja tyollistymiseen luote-
taan. Tyollistymismahdollisuudet nayttaytyivat sosiaalialalle hakeutumisen taustalla. Sosiaali-
ja terveysalan ahdinko tyontekijapulasta on lasna jatkuvasti, mutta haastatteluissa tuli esiin
myos mahdollisuus sosionomien ylitarjonnasta, kun sosionomiksi opiskelevia on paljon. Sosiaa-
lialalle hakeutuvat haluavat vaikuttaa, seka tukea heikommassa asemassa olevia. Yhteiskun-
nan kehitys seka tulevaisuuden nakymat olivat opiskelijoiden puheissa ja nousivat esiin tyollis-
tymiseen vaikuttavissa elementeissa. Havaitsimme, etta opiskelijat halusivat tyollistya hyvin
laajasti ympari sosiaalialan tyokenttaa ja eri toimijoiden alaisuuteen. Yrittajyyden vaihtoeh-

toa pohdittiin myos.

Varhaiskasvatuksessa oleva tyovoimapula seka epaselvat roolitukset mietityttivat. Pohdimme,
etta varhaiskasvatuksen sosionomiksi hakeutumiseen saattaa jatkossa vaikuttaa epaselva
tyonkuva seka toistaiseksi avoimena oleva palkkaus. Haastatteluiden perusteella tulevaisuu-
dessa ei nahty muutoksen tuovan helpotusta varhaiskasvatuksen tilanteeseen. Varhaiskasva-

tuksen opettajien suuntautuminen muihin tyotehtaviin saattaa ajaa varhaiskasvatuksen
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sosionomit toimimaan epapatevan opettajan roolissa, jonka johdosta varhaiskasvatuksen so-
sionomien tehtavat jaavat avoimeksi. Ajatuksiimme tuli pohdintaa siita, kuinka toimiva muu-
tos tulee olemaan ja miten muutos tulee nakymaan kaytannossa varhaiskasvatuksessa. Haas-
tatteluista nousikin esiin ajatus, etta opettajan toita voisi tehda varhaiskasvatuksen sosiono-
min nimikkeella. Voisiko tassa olla ratkaisu varhaiskasvatuksen haasteisiin? Mielestamme uu-
distus vaatisi viela tarkastelua, jotta varhaiskasvatuksen pariin saataisiin pysyvyytta seka pa-

tevia ammattilaisia.

Opinnaytetyomme tulosten mukaan naemme tulevaisuuden sosionomin tyoskentelevan omat
arvot kohtaavassa paikassa, jossa tyon sisaltoon voi vaikuttaa. Tyon sisallolla on monesti suu-
rempi merkitys kuin palkalla. Tulkintamme mukaan tyollistymisen kannalta sisallot ja tyopai-
kan arvot nayttelevat monesti isompaa roolia kuin palkkaus. Haastatteluiden perusteella voi-
simme sanoa, etta opiskelijoita kiinnostaa jatkokouluttautuminen jo ennen ammattikorkea-

koulusta valmistumista. Valmistuneet sosionomit kokevat tarvitsevansa usein kaytannon tyon
kokemusta, mutta hakeutuvat tulevaisuudessa kouluttautumaan lisaa. Jatkokoulutus saattaa
olla lisa- tai taydennyskoulutusta, mutta myos ylemmat korkeakoulututkinnot kiinnostavat.

Haastateltavat olivat mielestamme motivoituneita kehittamaan itseaan ja pysymaan kehityk-
sen mukana. Ylemmat korkeakoulututkinnot kiinnostavat palkkauksen ja erilaisten tyollisty-

mismahdollisuuksien takia.

Sosiaalialan palkkaus oli puheissa paljon, mutta tarkastelukulma vaihteli. Palkkaus koettiin
huonoksi, eika sen koettu aina vastaavan tutkinto- tai osaamistasoa. Koemme, etta jatkossa
tulee olemaan olemassa riski, etteivat sosionomiksi valmistuneet tyoskentele pitkaan oman
tutkintonsa mukaisissa tyopaikoissa. Huono palkkaus seka koulutuksen tuoman tiedon ja tai-
don huomiotta jattaminen ajavat pohtimaan urakehitysta erilaisista lahtokohdista. Jatkokou-

lutuksen luomat mahdollisuudet ja palkkatason nousu ovat vahvasti lasna paatoksenteossa.

Sosiaali- ja terveysalan tyovoimapula on ollut lasna tyokentalla jo pitkaan, eika ratkaisuja ta-
han ole loytynyt. Maalis-huhtikuussa 2022 alan huono palkkaus ja tyosopimusuudistukset ajoi-
vat sosiaali- ja terveysalan tilanteen tyontekijalakoksi. Heikko palkkaus ei tule takaamaan
jatkossakaan ammattitaitoisten ja koulutettujen tekijoiden alalla pysymista, eika pelkka aja-
tus merkityksellisesta tyosta riita. Haastatteluissa esiin noussut palkkakeskustelu tukee tata.
Huono palkkaus ajaa ammattilaiset jatkokoulutuksen tai alan vaihdon pariin, jos osaamista,

tyon vaativuutta ja vastuuta seka koulutuksen tasoa ei huomioida nykyista paremmin.

Palkkauksen lisaksi yhteiskuntatasolla tulisi edelleen jatkossa miettia erilaisten opiskelupolku-
jen ja -tapojen luomia mahdollisuuksia erilaisista lahtokohdista tuleville opiskelijoille seka so-
siaali- etta terveysalalla. On tarkeaa mahdollistaa kaikista lahtokohdista tulevien opiskelijoi-
den mahdollisuudet patevoitya, jolloin tyokentille voidaan saada tulevaisuudessakin osaavia

ammattilaisia. Aikuisopiskelijoiden osaaminen ja kaytannon kokemus ovat piilossa olevaa
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arvokasta tietoa, jolloin muun muassa vertaisoppimisen avulla voidaan syventaa oppimista
opintojen aikana. Aikuisopiskelijat toivovat ja haluavat opinnoilta paljon. Opintojen tulee
vastata aikuisopiskelijoiden vaatimuksia, jotka ovat hyvin erilaiset kuin nuorena opiskelevien.
Aikuisopintoja suunniteltaessa tulee huomioida jatkossakin opintojen yhdistaminen muun ela-
man kanssa, koska tama on aikuisopiskelijoiden hyvinvointiin seka opintojen edistymiseen vai-

kuttava ehdottoman tarkea voimavara.

Opinnaytetyon luotettavuutta ja eettisyytta arvioimme koko opinnaytetyon tekemisen ajan,
seka tyon valmistumisen jalkeen. Opinnaytetyon kokonaisluotettavuutta tulee arvioida koko
tutkimusprosessin ajan ja siina korostuu jarjestelmallinen ja johdonmukainen tyoskentely.
Prosessin aikana tehtyja valintoja tulee arvioida suhteessa tutkimuskohteeseen, tavoitteisiin
ja perusteluihin reflektiivisella otteella. (Vilkka 2021a, 132.) Samoin koko tutkimuksen teon
ajan tulee huomioida tutkimusetiikka eli hyvan tieteellisen kaytannon noudattaminen (Vilkka
2021b, 41).

Aineiston ja lahteiden laatu vaikuttavat luotettavuuteen. Aineiston kokoaminen tulee suunni-
tella ja toteuttaa huolellisesti ja lahteiden valinnassa tulee kayttaa lahdekritiikkia. (Vilkka
2021a, 132). Opinnaytetyossamme aineisto koostui 11 kohdejoukkoon kuuluvan opiskelijan
haastattelusta. Aineistoa pidimme maarallisesti kattavana opinnaytetyohon. Laadullisessa tut-
kimuksessa aineiston luotettavuutta arvioitaessa maaraa tarkeampi tekija on kuitenkin laatu
(Vilkka 2022b, 212). Tyossamme haastateltavia oli kolmelta eri vuosikurssilta, joista suurin
osa oli yhdelta samalta vuosikurssilta. Tyon luotettavuutta olisi voinut lisata haastateltavien
opiskelijoiden tasapainoisemmat maarat eri vuosikursseilta, jolloin vaihtelevia kokemuksia
olisi voinut tulla esiin laajemmin. Tama olisi ollut mahdollista suunnittelemalla aineiston ko-

koaminen vuosikurssit huomioiden.

Opinnaytetyomme teoriassa kaytettyjen lahteiden valinnassa ja tarkastelussa kaytimme lah-
dekriittisyytta. Huomioimme tyossamme lahteiden ajankohtaisuuden ja aineiston soveltuvuu-
den tyon vaatimaan teoriapohjaan ja tutkimustuloksiin nahden. Valitsimme kirjallisuuden ja
kaytettavat verkkosivustot tutkimuksen tarkoituksen ja tavoitteen mukaan. Yhtena merkitta-
vana lahteenamme oli yhteistyokumppanimme Laurea-ammattikorkeakoulun verkkosivustot.
Kuva-aineistoja kaytimme havainnollistamaan lahteiden sisaltoa. Luotettavuuden lisaamiseksi
teoriapohjan ja tutkimustulosten yhdenmukaisuutta ja tasapainoa arvioimme tutkimustulos-
ten raportoinnin jalkeen, ja muokkasimme teoriapohjaa raportoinnin perusteella. Asianmukai-

set tietolahteet lisaavat myos tutkimustulosten eettisyytta (Vilkka 2021b, 41-42).

Uskottavuutta osana tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida silla, vastaavatko tutkijan
kasitykset ja tulkinnat tutkittavan kasityksia. (Elo 2019). Tyossamme uskottavuutta vahvistaa
opinnaytetyon tekijoina meidan ja tutkittavien yhteinen tausta, jolloin yhteinen ymmarrys ka-

siteltavista asioista oli helppo loytaa.
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Tiedonkeruutilanteiden samankaltaistaminen lisaa luotettavuutta (Elo 2019). Opinnaytetyos-
samme luotettavuutta lisasi jokaisen haastattelun tekeminen meidan molempien toimesta,
jolloin mahdollistui monipuolisempi kysymysten esittaminen. Haastattelutilanteet myos olivat
yhdenmukaisempia kuin tilanteissa, joissa vain toinen meista olisi ollut haastattelijana. Haas-
tatteluja litteroidessa jaoimme haastattelut puoliksi, mutta taas analysointivaiheessa kay-
timme materiaalia yhteisesti. Alkuperaisilmaisuihin palasimme useaan kertaan analysointivai-
heessa. Lopputuloksena pyrimme meidan molempien samanlaiseen kasitykseen tutkimusmate-

riaalista.

Yhtena tutkimuksen luottavuuden arvioinnin kriteerina on sen arvioiminen, onko tutkimuksen
tarkoituksen saavuttamisessa onnistuttu (Elo 2019). Eettisyyden vahvistamiseksi tutkimustu-
losten tulee tayttaa tieteellisen tutkimuksen vaatimukset. Vaatimukset tayttaessaan tutki-
muksella tuotetaan uutta tietoa tai esitetaan, miten vanhaa tietoa voidaan hyodyntaa uudella
tavalla. (Vilkka 2021b, 41-42.) Opinnaytetyomme avulla saimme tyon tarkoituksen mukaisesti
kartoitettua kokemusperaista tietoa verkossa opiskelevilta aikuisopiskelijoilta. Opinnaytetyon
tavoitteena oli tuottaa tietoa sosionomin verkko-opinnoista sosionomiopintoja pohtiville seka
Laurea-ammattikorkeakoululle opintojen kehittamiseksi, seka tehda nakyvaksi sosionomiksi
opiskelua verkossa, tuoda esille opintojen etenemiseen vaikuttavia tekijoita, ja havainnollis-
taa polkuopintojen kulkua kaytannossa ja polkuopiskelijasta tutkinto-opiskelijaksi siirtymista.
Tavoitteen saavuttamisessa koimme onnistuneemme, silla Tutkimustulokset-kappaleesta syn-
tyi kattava tietopaketti sosionomiopintoja suunnittelevalle tulevalle opiskelijalle. Tutkimustu-
lokset tayttavat nain myos tieteellisen tutkimuksen vaatimukset. Samoin uskomme Laurea-
ammattikorkeakoulun pystyvan hyodyntamaan tutkimustuloksia verkko-opintojen mahdolli-
sessa kehittamisessa. Opinnaytetyo tuo tavoitteen mukaisesti lisaa nakyvyytta sosionomiopin-

noille verkossa seka polkuopiskelumahdollisuudelle.

Tutkimusluvan hankkiminen on edellytys eettisesti hyvaksytylle tutkimukselle (Tutkimuseetti-
nen neuvottelukunta 2012, 6). Samoin tutkijan vilpiton ja rehellinen toiminta toisia tutkijoita
kohtaan kuuluu hyvaan tieteelliseen kaytantoon. Tutkija kunnioittaa toisen tutkijan tyota
kayttamalla lahdeviitteita kirjoittaessaan toisen tutkijan lahteesta ja esittamalla toisen tutki-
jan tutkimustulokset vaaristelematta. (Vilkka 2021b, 42.) Hyvan tieteellisen kaytannon louk-
kaaminen on epaeettista ja eparehellista toimintaa tieteellisen tutkimuksen vahingoitta-
miseksi. Loukkaukset voivat olla vilppia tai piittaamattomuutta. Vilppia kayttaessaan tutkija
esittelee vaaria tietoja tai tuloksia, tai esittaa toisen tekemaa tyota omanaan. Piittaamatto-
muus ilmenee laiminlyonteina tutkimustyossa, kuten toisen tutkijan osuuden vahattelyna tai
huolimattomana tutkimustulosten raportointina. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 8.)
Opinnaytetyossamme hankimme tutkimusluvat sahkopostikyselylla seka jokaisen osallistujan
kirjallisella tai suullisella vastauksella, mika vahvisti opinnaytetyomme eettisyytta. Emme
kayttaneet kirjallista suostumuslomaketta. Kirjallisen suostumuslomakkeen kaytto olisi edel-

leen lisannyt luotettavuutta ja eettisyytta tyossamme. Lahdekirjallisuutta kaytettaessa
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huomioimme Laurea-ammattikorkeakoulun lahdeviiteohjeistukset, jolloin huomioimme tyossa
kaytettavien lahteiden esittajat asianmukaisesti. Aiemmin mainitun mukaisesti raportoin-

timme oli huolellista vilpin ja piittaamattomuuden valttamiseksi.

Opinnaytetyon tekijoina tyoskentelimme intensiivisesti ja tiiviilla tahdilla. Tyon teoriaosuutta
tyostimme huolellisesti jo tutkimussuunnitelmavaiheessa, mika helpotti valtavasti raportin
kirjoittamista haastatteluiden teon ja analysoinnin jalkeen. Tyoskentelytapamme tyoparina
hioutui opinnaytetyoprosessin myota ja parityoskentely tuntui olevan taman tyon etenemista
tukeva tyoskentelymuoto. Tyoparina pystyimme luottamaan toistemme tyoskentelyyn, mika
oli ehdoton iso voimavara. Haastatteluaineistomme osoittautui valtavan laajaksi ja saimme
siita kattavat tutkimustulokset. Pohdimme kuitenkin sita, etta pienempikin aineisto olisi ollut
riittava opinnaytetyolle. Opinnaytetyon tyoskentelyn myota koemme oppimista tapahtuneen
tutkimuksen teon prosessiin liittyen, ja seuraavassa mahdollisessa tutkimustyossa esimerkiksi
menetelmien valinnalle, aineiston laajuudelle ja keruulle seka aineiston analysoinnille meilla

on jo aivan erilaiset lahtokohdat, kuin tata tyota aloittaessa.

Olemme kiitollisia siita, etta paasimme tekemaan tyota itse tarkeaksi kokemastamme ai-
heesta ja koemme tyomme olevan erittain onnistunut. Kiinnostavaa oli kuulla, analysoida ja
tuoda esiin kanssaopiskelijoiden kokemuksia polku- ja verkko-opinnoista. Toivomme, etta
opinnaytetyomme tuloksia voitaisiin hyodyntaa polku-, verkko- ja aikuisopintoja suunnitelta-
essa ja kehittaessa. Toivomme myos tulevaisuudessa sosionomiopintoja pohtivien loytavan
tyomme ja sita lukiessaan huomaavan taman erinomaisen opiskelumahdollisuuden aikuisopis-

kelijoille.
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Liite 1: Teemahaastattelun runko

LA

REA

AMMATTIKORKEAKOULY
University of Applied Sclences Honkonen Laura ja Muuttila Kristiina

Opinnaytetyd POLKUOPISKELLJASTA SOSIONOMIKS] VERKOSSA -aikuisopiskelijoiden kokemuksia opinngista ja opin-
tojen kulkuun vaikuttavista tekijoista.

Teemahaastattelurunko

Polkuopinnot

& hakuprosessi

* hakeutuminen

* ammattikorkeakoulun hakukriteerit
e paasykokeet

= opintojen kulku

Verkkopohjainen opiskelu polku- ja tutkinto-opiskelussa

* hakeutuminen ja hakuprosessi tutkinto-opiskelijaksi

& syy opiskelumuoctoon

= iyon, perheen ja opiskelun yhdistaminen

= opiskelijoiden kokemus tasapuolisesta kehtelusta suhteessa lahiopiskelijoihin

Aikuisopiskelu

=  motivaatio

*  hyvinvointi, Laurea-ammattikerkeakoulun tarjoamat terveys- ja hyvinvointipalvelut {esim. likuntapal-
velut)

= yertaisoppiminen

=  vyhieisollisyys

& tydn, perheen ja opiskelun yhdistdminen

Sosionomin tyot
= iyohistoria
= alalle tydllistyminen, tulevaisuuden tavoitteet tydllistymisessa
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Liite 2: Haastattelukutsukirje

Arvoisa sosionomiopiskelija!

Teemme opinnadytetyona tutkimusta sosionomin polku- ja tutkinto-opinnoista verkossa ja ha-
luaisimme kutsua sinut polkuopinnoista tutkinto-opiskelijaksi siirtynyt opiskelija, osallistu-
maan opinnaytetyomme haastatteluun. Haastattelut toteutetaan yksilohaastatteluina, jotka
ovat teemahaastatteluja.

Opinnaytetyomme tarkoituksena on kartoittaa kokemusperaista tietoa sosionomiksi (AMK) ver-
kossa opiskelevilta aikuisopiskelijoilta, joiden opinnot ovat edenneet tutkinto-opinnoiksi pol-
kuopintojen kautta. Opinnaytetyomme tavoitteena on tuottaa tietoa sosionomin (AMK)
verkko-opinnoista sosionomiopintoja pohtiville seka Laurea-ammattikorkeakoululle opintojen
kehittamiseksi. Samalla tavoitteenamme on tehda nakyvaksi sosionomiksi opiskelua verkossa,
tuoda esille opintojen etenemiseen vaikuttavia tekijoita seka havainnollistaa polkuopintojen
kulkua kaytannossa ja polkuopiskelijasta tutkinto-opiskelijaksi siirtymista aikuisopiskelijoiden
nakokulmasta. Tutkimuksellemme on Laurea-ammattikorkeakoulun myontama tutkimuslupa.

Haastattelu koostuu neljasta teemasta, joiden avulla pyrimme selvittamaan verkko-opintoihin
liittyvia kokemuksia, opiskelijoiden hyvinvoinnin nakokulmaa, polkuopinnoista tutkinto-opis-
kelijaksi siirtymisen prosessia seka sosionomin opintoja. Haastattelut pidetaan helmi- ja maa-
liskuun aikana ja haastattelijoina toimivat opinnaytetyon tekijat. Haastattelut toteutetaan
Teams-palvelun avulla verkkovalitteisesti eika osallistumiseen vaikuta opiskelijan asuinpaikka-
kunta. Haastattelut nauhoitetaan ja litteroidaan tutkimustulosten analysointia varten. Nau-
hoitukset ja litteroinnit tallennetaan tutkijoiden Laurea-ammattikorkeakoulun tarjoamaan
tietosuojattuun Onedrive-pilvipalveluun. Haastattelu voidaan toteuttaa ilman kuvayhteytta
haastateltavan niin halutessa.

Tutkimuksen aikana tai sen tuloksista ei tule ilmi haastateltavien henkilollisyys. Henkilotie-
toina tutkimuksessa kerataan ika ja perhetilanne, jotka ovat olennaisia tietoja tutkimuksen
tekoon liittyen. Tutkimustuloksia esitellessa kerattavat henkilotiedot tulevat ilmi yleisella ta-
solla ainoastaan kohdejoukkoa kuvatessa. Tutkimuksen paattymisen jalkeen kaikki nauhoituk-
set seka litteroinnit havitetaan asianmukaisella ja tietoturvallisella tavalla. Tarkempi tieto-
suojaseloste loytyy sahkopostin liitteena.

Haastateltavilla on halutessaan mahdollisuus perua tai keskeyttaa tutkimukseen osallistumi-
nen.

Toivomme osallistujia mahdollisimman laajasti. Haluamme yksilohaastatteluilla mahdollistaa
mahdollisimman luottamuksellisen seka turvallisen ympariston jakaa omia kokemuksia opin-
toihin liittyen. Nain saamme mahdollisimman autenttisia vastauksia haastattelun kysymyksiin
ja monipuolista nakokulmaa verkko-opinnoissa opiskeluun seka opiskelijoiden kokemuksiin liit-
tyen.

Olisimme erittain iloisia, jos osallistuisit haastatteluun. Nain voisimme kehittaa yhdessa pol-
kuopintoja seka verkkomuotoisia opintoja eteenpain. Otathan meihin yhteytta, niin sovitaan
haastatteluaika!

Ystavallisin terveisin,
Laura Honkonen (laura.honkonen®@student.laurea.fi),

Kristiina Nuuttila (kristiina.nuuttila@student.laurea.fi)
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Liite 3: Analysointitaulukkoesimerkki ”Polkuopiskelu”
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ey
hitaat silien samulls, et kerkesks sinne. Tots [BLAS, kiydd kikkasmases
tarpeeks nopeasti. M3 tein sen bussimatkalla ite. Ja sit ku m3 plbsin

sinne sisille ri ensimmBises vaibeessa, ni sit paiski niikin

videoit tekee. Mut siis ihan se mun mislest se hakuprosessi i, YilattSvin
simppet ettei.

Bt sit ehks sanoisin, etth toivattsvasti sioulla on hyvs lotto-onni, niinky
mirita,

“Sitten itsessin se hakutilanne siells kun ma kivin Tikkurilassa sitten
i tota hake massa tai siing kokeessa, niin mun mielesta s of ihan hyvé
ia hedppa. En m koe ehks mitenkalin, et 52 ois ollu hankale.*

Hakuprosesisea nopeat sys hitaat-
ilmaittautuminen. Opiskelija pibsi sisklle
tekemtin Vitsttivan
yllBttavan simppeii.

ennes. VS onnea.

s hakutilanne Tikkurilassa ofi byvé ja belppo.  hakutilanne Tikkurilassa hyvd ja helppo

“sitten siihen tuli joku, ettd sinut on hyviksytty

Jicku 3 minuutin video, missi piti -
takia haki™

[*No mua vEhan jinnitti sen videon tekerninen, kaska ma en ole
etms

Joss2 kysyttiin taustoja ja

syith hakemiseen. Videohaastattelu pallucpintojen haussa

Valinta videon tekeminen jionitt, koska ei ollut
rutt

tehdd niin kaugn, eted oli

i i, mutta muisteli, ettd

Polkuopinnot seki
HAUN ENSIMMAISEN polkunpiskelijasta tutkinto-
VAIMEEN s T n——
o
HAUN ENSIMMAISEN polkuopiskelijasta tutkinto-
VAIMEEN i opiskelijaks tirtyminen
Polkuopinnot sekl

HAUN TOINEN VAIHE Hakuprosessi polkuopintaihin

polkuopiskeljesta tutkinte-
apiskelijaks sirtyminen

Polkuopinnot seks
polkuopiskel jasta tutkinte-

oiita tosi
[varmisti palisen”

[ haastattelubutsuun tai -pyyntdn voi tok olla sits Polkuoginnot sekd
tavallaan sehi etta Kirjalinen kutsun polkuopiskslijasts tutkinte-|
Lavallaan riinku viesti Sits. Laamiseen. Saamiteen i 1l i jaked dirtyminen
Polkuopinnot seks
[Meills ol tuota. Meilla oli niinku sinakin s seka sitten el seks Hakuprasessi polkuopiskslijasts tutkinte-|
| ieni kirjallinen koe, ii. henkildhassattel. Kirjallinen koe ja haastattelu siriteihir siskelijaksi siirtyminen
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[riukan ja sen miinku perusteells katsoo tai jptenki. perustesila haastatteluun. ensimmiisessi vaiheessa) VAIHEEN sirtaits iskelijaksi dirtyminen
“Siin piti olla tosi ajoissa, koska siells olf heti, mJ nfin jo sen sijoituksen,
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i3 aii jotenkin niinku tietty miss ihmisid paSsi ensinnikin, S48 piti Pailkuapinnot Lkl
s ia HALIN ENSIMMAISEN polkuspiskeljasts tutkinte- |
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Liite 4: Analysointitaulukkoesimerkki ”Verkko-opinnot”

M3 con
tonga
ol
Dpintojen yhastaminen
‘s mun pitss mennd koulle * [—— ) tekemisen
! ‘Opintajen yhdistiminen
tesssaan, otz
mea nlink
ot tast bwin, vota
By hemmaa.
ma cien
tyaskennelyt vaikks vikonloppuisin.*
On pystynyt yeeksamadn eamn erias3: Opintojen yhastaminen
shucet hyvin Ko
O ket o123 8 3 ko on tukenat b hyin
tyossa toisiazn,
ahamatia el void teida Opintajen yhdsiaminen
faltas vahan nilnkuaivat silloen file, ek koul tavallaan samaka se hywd ja hiena homma on siell_raslasta fydts samaan akaan. henliest raskasta tyets mmaa ELAMAN OSA ALUEIDEN YEEDISTAMINEN _ musin elamén kanza Eamantianne

L —
‘onnistunut 1061 by, ehi juurt sk un el ke
cllut 16, mys Dpintojen yhdstaminen

“Must jos cesan tOitten niink Kanssa, o md besin
puddeen, vasmasi.* Toiden ohessa optskeluun menisl enemman aikaa, ‘Opintajen yhdstaminen
koka tutkintoan 3-3,5 vuotta. ELAMAN OSA ALUEIDEN YHDMSTAMINEN mun slaman kansza

Ja it meen puol o 24 KANSSA,
Silleen, etta B
Opintojen yhostaminen
Rukuhihnadusunia, roboftity, syStan sils maincksia.”
. e e Tk
buunn et KANSSA Opintajen yhaisiaminen

Opeselia o tykanny, kun 133 opisketa omassa

alkataulussa. kot kun HANSSA
prs ot antan
bOnSTEa. MUTSE (325 Par P33 menee tiioe, et ahkeras MISRISES kun ol myls R opiskelusta
aamust haa tekos. Mulke tadells vis yasa tass samusta KANSSA

enemman Mutta M3 luulen,

ety stiodnkun Dpintojen yhastaminen




Liite 5 : Analysointitaulukkoesimerkki ”Aikuisopiskelu”

Kyl - i e St 300t ek
had ] ieds jaottaa ja
selvili et se ja toi sietts niink itselle tuu veikka tobvoish i Il PyBrimaan Adisopiskelijan

isedl.\stll:k-iuu:hiﬁnlr!m selvittaa asioita ITSENSA JOHTAMINEN ominaisuudet AIKUISOPISKELLIAN ROOL

Alul.\n[islzll]m
rutiinit, itsensi johtamisen hhl rutiinit tarkeits AIKUISOPISKELLIAN ROOL

ja sitten se ettd kun e sulle kuka
jassain ehk ylsasteella viel katsattin pﬂnpuapmnmm mutta nmmur\.eﬂ it pitisi milloinkin

et tehd,
j niin niinku  hulehtia, etts opinnot etenee ja piset Adkuisapiskelijan
sangin asettarniisi tavoittessiin. s i ol .
et ehki toi etti tiytyy itseflensa niinku ita ja rajaja
Nl g f sl i ivoge, oo jouia B B [ ke ot Tiytyy osta asetta itseleen tavaitieita
shen, et ja rajoa, vaikia e ci olissina i

n ! j yétki - 5, mutta se j Adkuisapiskelijan
an ainoa tie, etta valmistumaan. ominasuudet

i silloin sit3 ehka, ja
lewstshu kaik Nain mita Nusrena apiskelu oli eril aikuisopEkelu verrartuna
ehki nykyadn." uhy nuoren opiskelijan roolia apiskeluun nuorena AIKUSOPISKELIAN RODL

Nuorena aikuisopiskelu verrattuna

Enta sulla ei kuitenkaan kokemusta, etts ei ole mitaan t3mmaists syrjintas i

tai nain, arvoisesti aikuisopiskelu verrattuna

kokemusta ja taustoista huolimatta RODU

Tarkein s iink aikuistes elais sikuisopiskelu verrattuna

hywaksytain sellsisena kuin sing olet. kuin se on. TASA-ARVOINEN KOHTELU jiskeluun nuorena  AIKUISOPISKELUAN RODLI
tuntuu sielld erts

keauan aikaa kiinmi ja nain, MUTLa LI niinku Ayt TURtuL SCEE on niinku paljon
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Liite 6: Analysointitaulukkoesimerkki ”Sosionomin tyot”

Etta sen takia ehkd my0skin se sais mytis

niinky oikeesti semmaest suhteellisen n palkan takia. takia PALKAN TAKIA Sosionamin jatkokoulutus Koubuttau tuminen

Mo tota joo, kylhéin se vilil tos kummittelee vahin mislesss. Just

esimerkiks se, ettd nyt kun niit i saa niit opettajan patevyytts, ni

mitas sit jos kavis vield ne silleen hakemassa, lukemassa ittellesn,

muita. En rehellisesti sanottuna tieds, et koska sit mytiski

toisaalta se, ettd ma lahtisin hakee ne opettajan patewyydet, ni  Opiskelija valilla pohtinut jatko-opiskeluja,

tietyl 1apaa jo niit samai et koulutusta.

eihan se kannusta hirveesti Mutta totta kai sil on, nyt t3l hetkel  Toisaalta siihen kouluttautuminen ei

8 i 53303 vakitu 5T paikkaa, Multa Tota nii. se on ehikd kannusta, koska tyoLa vei myos tehda

Semmonen mits vois, Sitte viel jockus. Kun onisaja Enke sitten, kun on Pohtint jatko-opiskelujs, POHTINUT JATKO-OPINTOUA, VAKA-
ja ei tarvittis enad niin, sitte joskus. isoja. OPETTAIA

- Kylld Ayt tsssa vaiheessa vield, mutta ehka jos joskus tohen
psykoterapeutt] haaveeseen passisin, niin ehka se voisi sitten

enemman olla semmaoista yksityisen puolen, mutta sitten Haaveilee psykoterapeutin tBists, jolloin voisi
Youluun Rty ks sill k ilistys yk Sie puolele, kun tans " i
julkiszn puslen kouluympéristtsss. koulukuraattor haave veisi julkiselle puolelle. koulukuraattorin taists psykoterapeutti

Mo sit mietittii ihan itin kanssa et jos lahdettais yliopistoo
opiskelee sosiaalitytintekijaks tal niin kun et oikeastaa vahan
niinky. Haluan opiskella. Haluan ¥
mutta en ole ihan viela varma etta et onks se sitte niinku mika,  sosiaalityontekijaksi, tai muksi ns. paremmin jatkokouluttautuminen
mutta joku tAmmdne niin sanotusti paremmin tienaava. tienaavaksi sosiaal

Sosionamin jatkokoulutus

nyt varmaan ihan heti tihan putkeen, koska on sen verran. Rankka opiskelurupea ja haluaa tauon ennen  Tauko opiskelusta ennen
rankkaa ollut tama jatkokoulutusta jatkokoulutusta

Ja sitten toinen on et m3 eon miettiny, et m haluisin

psykoterapeutiks kouluttautuu tai jonnekin et niinku md jotenkin Dpiskelija haluaisi kouluttautus lisas, esim.

tykin tést opiskelust. M& haluun kyl jatkasa jonneki suuntaan.  psykoterapeutiks:. halu jatkokoulutukseen HALU IATROKDULUTUKSEEN
Mo i itse asiassa il hetkells kityn tuolla yliopistassa its

talle

vapazehtoisesti. Mulla on just toi toinen kurssi niists 5 kynnisss

ja mulla oli kun koimas tossa maaliskuussa ett ehk3 tommesta Ky 1313 hetkekka psykoterapeutin

miink itsendista tydskentelys tavallaan et niinky ma haluan vaadittavia jotka kel aikaan

iy ainakin tarvitsee jatkokoulutus

jasitten tota sis vai tuessa

myt ensi syksyn puclella... joo niin tihin, mutta kylla ma siis

lisdskin kouluttaudun, aion kouluttautuu, viel md en o0 ihan Opiskelija valmistuu ensi syksyna. Aikoo
warma. No ainakin jotaln tammdisi yhyits kursseja, mutta oon  kouluttautua lisas: lyhyet kurssit, aikoo kouluttautua lis38: [yhyet
miettiny ylempas kans. s, K kurssit,

tuota jatky terapiaopinnotki vois Kiinnostaa. Ne on vean kalliita__ jotka tosin kallita..

LYHYET KURSSIT, AMEK,
TERAPIAOPINNOT
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