OULUN AMMATTIKORKEAKOULU

Laura Hast
KUNTOUTUSALAN OSAAMISEN KEHITTAMINEN TYOELAMAN MUUTTUVIIN

TARPEISIIN

ProKuntoutus-opintoja suorittaneiden opiskelijoiden nakemyksia osaamisen kehittymisesta opin-
tojen aikana



KUNTOUTUSALAN OSAAMISEN KEHITTAMINEN TYOELAMAN MUUTTUVIIN
TARPEISIIN

ProKuntoutus-opintoja suorittaneiden opiskelijoiden nakemyksia osaamisen kehittymisesta opin-
tojen aikana

Laura Hast

Opinnaytetyo

2021-2022

Kuntoutuksen erityisasiantuntija YAMK
Oulun ammattikorkeakoulu



TIVISTELMA

Oulun ammattikorkeakoulu
Sosiaali- ja terveysalan ylempi ammattikorkeakoulututkinto, Kuntoutuksen erityisasiantuntija

Tekija: Laura Hast

Opinnaytetyon nimi: Kuntoutusalan osaamisen kehittdminen tydeldaman muuttuviin tarpeisiin
Tyon ohjaajat: TtT, yliopettaja Heidi Ruotsalainen ja TtM, lehtori Marika Tuiskunen

Tydn valmistumislukukausi ja -vuosi: Kevat 2022 Sivumaara: 63 + 1 liite

Tarve kuntoutusalan osaamisen kehittamiselle on ilmeinen ja sosiaali- ja terveysalan muuttuviin
osaamistarpeisiin tulee vastata alan koulutusta kehittamalla. ProKuntoutus-opintokokonaisuus
toteutettiin vuosien 2019-2021 aikana opetus- ja kulttuuriministerion rahoituksella. Koulutuksella
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méan opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata, miten ylemman korkeakoulutasoinen ProKuntoutus-
opintokokonaisuus (30 op) on kehittanyt opiskelijoiden osaamista suhteessa tyoelaman kehitta-
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misehdotuksia voidaan hyddyntaa myos laajemmin kuntoutusalan opetuksen ja koulutuksen ke-
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Opinnaytetyon aineisto koostui ProKuntoutus-opiskelijoille (N=46) lahetetyn sahkoisen kyselylo-
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kelijoiden urakehitystoiveita ja mahdollista tydnkuvan muuttumista. Aineiston maarallisen osuu-
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sessa osuudessa kaytettiin sisallonanalyysia.
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laajempi kuntoutusalan nykytilan ja tulevaisuuden hahmottaminen ja 5) verkostoitumisen ja mo-
niammatillisen yhteistyon merkitys ja sen kehittaminen. Opiskelijat kokivat osaamisensa kehitty-
neen nailla kaikilla osa-alueilla seka tunnistivat ja osin olivat pystyneet my6s puuttumaan tyoela-
man kehittdmistarpeisiin. ProKuntoutus-opintojen my6ta 50 % vastanneista kertoi tydnkuvansa
muuttuneen vastaamaan paremmin omia urakehitystoiveita ja 78,6 % vastanneista oli hakeutunut
tai motivoitunut hakemaan tutkintoon johtavaan koulutukseen. Tarve kuntoutusalan laajemman
osaamisen kehittamiselle nousee esille tassa opinnaytetyossa. Opinnadytetyon tuloksia ja kehit-
tamisehdotuksia voidaan hyodyntaa kuntoutusalan koulutuksen ja osaamisen kehittamiseksi.

Asiasanat: kuntoutus, kuntoutusosaaminen, osaaminen, osaamisen kehittdminen, taydennyskou-
lutus, urakehitys



ABSTRACT

Oulu University of Applied Sciences
Degree Programme in Master’s Degree in Advanced Rehabilitation Specialist

Author: Laura Hast

Title of thesis: Development rehabilitation competence for the changing needs of working life
Supervisor(s): PhD, principal lecturer Heidi Ruotsalainen and MHS, senior lecturer Marika
Tuiskunen

Term and year when the thesis was submitted: Spring 2022

Number of pages: 63 + 1 appendix

There is an obvious need for developing rehabilitation competence and it is important to match
the needs of competence developing the education of rehabilitation. ProKuntoutus-studies
"ProRehabilitation” (30 credits) is one of the development projects and it was implemented in
2019-2021. It was funded by the ministry of culture and education. ProKuntoutus-studies are
master level studies (EQF7). The purpose of the thesis was to describe, how ProKuntoutus-
studies have developed students’ competencies with relation to the development needs of the
rehabilitation field. The aim of the thesis was, based on the results, to identify suggestions for
further developing ProKuntoutus-studies. The suggestions can also be utilized in the developing
of teaching and education in rehabilitation field.

The survey was conducted as an inquiry for ProKuntoutus-students (N=46) and it was sent via
email. The response rate was 30,4 % (n=14). The survey examined the students’ expectations
and experiences about the development of their competencies during ProKuntoutus-studies and
students were asked the competencies to identify and address the development needs of working
life. There were also examined students’ expectations about their career development and
possible changes in their career. The data consisted of quantitative and qualitative data and the
data was analyzed by using Webropol Professional Statistcs -program and content analysis.

Based on the results, the themes of comprehensive competencies development in the field of
rehabilitation were consisted. These five themes were 1) theory and evidence-based knowledge
of rehabilitation, and those understanding and application in working life, 2) strengthening of
professional competence and expertise, 3) understanding and developing the person-centred
service process in rehabilitation, 4) the current and future oriented understanding of the
comprehensive rehabilitation field, and 5) the importance and development of networking and
interprofessional cooperation. The students experienced that their competence had developed in
all of these five themes. The students also identified and were able to address the development
needs of working life. As a result of ProKuntoutus-studies, 50 % of the students, who answered,
said that their job had changed to better meet their own career development expectations, and
78,6 % had applied for or were motivated to apply for a degree-leading education. The need to
develop a wider competence in the field of rehabilitation emerges in this thesis. The results
obtained and development suggestions can be utilized in the developing education and
competencies in the field of rehabiliation.

Keywords: career development, competence, competence development, further education, know-
how, rehabilitation, rehabilitation competence
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1 JOHDANTO

Sosiaali- ja terveysalalla tyoelamd muuttuu koko ajan ja tyontekijoilta vaaditaan uusia taitoja.
Ihmisten tyo- ja toimintakyvyn tukemiseen tarvitaan uutta osaamista kaikilta sosiaali- ja tervey-
denhuollon ammattilaisilta. Moniammatillista yhteistyota ja konsultointikykya voidaan pitaa olen-
naisina kuntoutusalan ammattilaisten osaamisena ja kuntoutusalan ammattilaisten arvio ihmisen
tyo- ja toimintakyvysta tulee perustua Maailman terveysjarjestd6 WHO:n laatimaan kansainvalisen
toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja terveyden luokitukseen (ICF) kayttaen kansallisesti sovittuja
tyo- ja toimintakyvyn arviointimenetelmia. (Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2020, 88.)
Suomessa kuntoutusalan osaamista ja asiantuntijuutta tulisi vahvistaa erityisesti ammatillisen ja
tydelamakuntoutuksen, kuntoutuksen suunnittelun ja ohjauksen, ik&antyneiden kuntoutuksen
seka kuntoutuskaytantdjen monialaisen kehittdmisen alueilla (Jarvikoski 2013, 78-79). Uuden
osaamisen kehittdmisessa koulutus seka tutkimus- ja kehittdmistoiminta ovat merkittdvassa roo-
lissa, silla kuntoutuksen tulee perustua vaikuttaviin ja tutkittuinin menetelmiin. (Sosiaali- ja ter-

veysministerion julkaisuja 2020, 88).

Kuntoutuksen alan koulutus ja tutkimus ovat murroksessa ja koulutuksen kehittdmiseksi tydsken-
nellaan parasta aikaa. Kuntoutuksen uudistamisen toimintasuunnitelmassa todetaan, etta kuntou-
tusosaamista tulee kehittad ja laajentaa tulevaisuudessa (Sosiaali- ja terveysministerio 2020).
Kuntoutuksen tutkimus Suomessa on ollut hajallaan ja kuntoutuksella ei ole valtakunnallista stra-
tegista tutkimus- ja kehittamisohjelmaa: aiemmat ratkaisut ja suunnitelmat eivat ole taanneet
kuntoutuksen poikkitieteellisen tiede- ja teoriaperustan vahvistamista (Jarvikoski 2013, 79). Sosi-
aali- ja terveysministerion Kuntoutuksen uudistamiskomitea (2017) esitti, ettd kuntoutusalan kou-
lutusta ja tutkimusta tulee kehittad yhteistydssa ammattikorkeakoulujen, yliopistojen, tutkimusor-
ganisaatioiden seka toisen asteen oppilaitosten kanssa. Kuntoutuksen tutkimukseen tulee panos-
taa enemman kuntoutusalan kehittamiseksi, vaikuttavuuden parantamiseksi seka kuntoutusalan
koulutuksen tutkimusperustaisuuden varmistamiseksi (Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja

2020, 89). Myds kuntoutuksen koulutuksesta tulee saada tutkimustietoa.

Kuntoutuksen koulutuksen ja tutkimuksen kehittamiseksi perustettiin Kuntoutuksen koulutuksen ja
tutkimuksen kehittamisfoorumi, joka aloitti tydnsa maaliskuussa 2021. Tavoitteena on pohtia laa-
ja-alaisesti koko kuntoutuksen tutkimus- ja koulutuskentén kehittdmista seka kuntoutuksen tule-

vaisuuden tarpeita. Foorumin tehtavana on edistdéd koulutuksen ja tutkimuksen yhteistyéta, sel-
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keyttaa rooleja ja arvioida alan osaamistarpeita. (Laine 2021, 21-22; Opetus- ja kulttuuriministe-
ri6 2021.) Sosiaali- ja terveydenhuollon muuttuviin osaamistarpeisiin vastaaminen on elamanmit-
tainen prosessi ja se nayttaytyy jatkuvan oppimisen mahdollisuuksien edistdmisena tyéelamassa
toimiville ammattilaisille seka osaamisen kehittdmisena elaman ja tyburan eri vaiheissa (Laantera
& Saunders 2020).

Kuntoutuksen uudistamiskomitea pitaa tarkeana, etta ammattikorkeakoulut ja yliopistot suunnitte-
levat yhteisia sisaltoja kuntoutuksen perus-, jatko- ja taydennyskoulutuksiin. Yhteistydssa korkea-
koulujen on tarkedd mahdollistaa kuntoutusalan monitieteisen osaamisverkoston rakentuminen.
(Sosiaali- ja terveysministerio 2017, 77-78.) Tasta esimerkkina on Jyvaskylan ammattikorkeakou-
lun ja Metropolia Ammattikorkeakoulun yhteistydssa muodostama kuntoutusalan osaamiskeskit-
tyma, jonka tarkoituksena on kehittda kuntoutusalan koulutusta ja tutkimusta yhteistyossa yliopis-
tojen, tutkimusorganisaatioiden seka toisen asteen kanssa. Tyo on nayttaytynyt tassa vaiheessa
lahinnd korkeakoulujen valisend yhteistyona, jolloin laajempi, valtakunnallinen nakemys alan
koulutuksen kehittdmiseen on jaanyt puuttumaan (Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2020,
89-90). Tulevaisuuden kuntoutuksen koulutus, padosin aikuiskoulutuksessa, itseohjautuvia peri-
aatteita noudattaen, voisi tuoda mahdollisuuden toimijalahtéiseen yhteis6jen ja yksildiden kuntou-

tuksen osaamiseen. (Piirainen & Sjogren 2016, 129.)

Kolmen korkeakoulun yhteistydssa toteutettu monialainen ja asiakaslahtdinen kuntoutuksen pal-
velukokonaisuus, ProKuntoutus-opintokokonaisuus (30 op) on tarjonnut ylemmén korkeakouluta-
son (EQF 7) opintoja eri kuntoutusalan ammattilaisille mahdollistaen kouluttautumisen ja osaami-
sen syventamisen kuntoutuksen alalla. Opintokokonaisuudella pyritdén vastaamaan kuntoutuk-
sen osaajapulaan seka sote-uudistuksen osaamistarpeisiin jarjestamalla opinnot taydennyskoulu-
tuksella sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille. (Oulun yliopisto 2019). Taman opinnaytetyon
tarkoituksena on kuvailla, miten ProKuntoutus-opintokokonaisuus on kehittanyt opiskelijoiden
osaamista suhteessa tydelaman kehittamisen tarpeisiin kuntoutusalalla. Aihe on ajankohtainen,
silld jotta kuntoutuksen ylemman korkeakoulutason opintoja jatkossakin tarjottaisiin, tarvitaan
my0s nayttda opintojen vaikuttavuudesta tydelaman kehittamistarpeisiin tdssa muutoksen maail-

massa.



2 SUOMEN KUNTOUTUSJARJESTELMAN KEHITTYMINEN

21 Kuntoutuksen maarittelya ja kuntoutusta ohjaavia teorioita

Kuntoutuksen avulla pyritaén ehkaisemaan ja kompensoimaan sairauksiin, vammoihin ja sosiaa-
liseen syrjaytymiseen liittyvia haasteita seka tukemaan ihmisten ja vaestoryhmien voimavaroja ja
hyvinvointia arkielamassa seka erityisesti elaman eri siitymavaiheissa. Kuntoutuksen perimmai-
sena tarkoituksena on tavoitteellinen ja suunnitelmallinen toiminta, jossa saadaan aikaan pysyva,
myonteinen muutos yksilon ja ympariston valisessa suhteessa, yksilon elamantilanne huomioiden
(Jarvikoski 2013, 73; Jarvikoski & Harkapaa 2011, 8, 33). Kuntoutus voidaan nahda ihmisen tai
ihmisen ja ympariston muutosprosessina, jossa tavoitteena on toimintakyvyn, itsenaisen selviy-
tymisen, hyvinvoinnin ja tyéllisyyden edistaminen. Kuntoutuksen ydinasioita ovat yhteistyd ja
kuntoutujan oma osallisuus kuntoutusprosessissa seka vaikuttaminen ympéristéon huomioiden
my0s psykososiaaliset ulottuvuudet. (Jarvikoski 2013, 73; Sosiaali- ja terveysministerio 2002, 3.)
Kuntoutus termin méaaritteleminen ei ole yksiselitteista ja maaritelmat ovat laajentuneet ja rajat
tulleet hailyvammiksi. Kuntoutusta kuvaa myos kasite muutosherkkyys (Miettinen 2011, 17; Sie-
gert, Taylor & Dean 2012, 1-4). Kuntoutuksen paradigman keskeisend muutoksena on asiakkaan

roolin vahvistuminen kuntoutuksen suunnittelussa ja paatoksenteossa (Jarvikoski 2013, 74).

Kuntoutustoimintaa ohjaavat monet eri lahestymistavat ja teoriat. Kuntoutuksessa kaytetyt teoriat
voivat vaihdella toiminnan ja toimintakyvyn yhteiskunnallisia ja rakenteellisia edellytyksia koske-
vista teorioista ihmisen toiminnan biofyysisia edellytyksia kuvaaviin teorioihin. Lisaksi voidaan
puhua varsinaisista kuntoutuksen interventio- tai muutosteorioista, joissa painopiste on tavoiteltu-
jen vaikutusten aikaan saamisessa (Jarvikoski, Harkapaa & Salminen 2015, 19-20). Esimerkiksi
Jarvikoski ym. (2015, 25) ovat tarkastelleet kuntoutusalan yksilo- ja yhteiskuntanakokulman sisal-
tavia teorioita artikkelissaan Kuntoutuksen teorioista ja ICF-mallista. Teorioiden moninaisuus
aiheuttaa haasteita kuntoutuksen toteutukselle ja vaikuttavuudelle ja parhaat tulokset katsotaan-
kin saavutettavan yhdistelemalla eri teorioita. Kuntoutusalan asiantuntijat ovat jo pidempaan tie-
dostaneet tarpeen méaaritella tarkemmin kuntoutuksen interventioiden sisaltja niin kliiniseen tyo-
hon kuin tutkimustydhdnkin liittyen. Esimerkiksi teoriaan pohjautuvan kuntoutusmuotojen luokitte-
lulla voitaisiin saada paremmin ké&sitysta kuntoutusinterventioista ja niiden vaikutuksista. (Whyte
ym. 2014, 24).



Kuntoutuksen vallalla oleva toimintakykyyn ja osallisuuteen liittyva teoreettinen viitekehys on
Maailman terveysjarjestd WHO:n vuonna 2001 laatima ICF-malli, jonka mukaisesti ihmisen va-
jaakuntoisuus ei ole pelk&staan yksildn ominaisuus vaan on keskeisesti riippuvainen ihmisen
toimintaymparistosta (esim. Taylor & Geyh 2012, 11). ICF-mallissa toimintakykyé tarkastellaan
terveydentilan kautta ja siksi sen suosio painottuukin enemman laakinnallisen kuntoutuksen osa-
alueille (Jarvikoski 2013, 74; Jarvikoski ym. 2015, 22). Jarvikosken ja Harkapaan (2011) mukaan
ICF-malli kuvaa paremmin ihmista toimintaymparistossaan kuin kuntoutusintervention vaikutuksia
ja kuntoutuksen teoriapohjan tulisikin antaa ymmarrysta siita, miten tavoiteltuihin muutoksiin
paastaan ja milla keinoin. ICF-malli tarjoaa kayttokelpoisen mallin kuntoutustarpeen taustalla
olevien ongelmien tai kuntoutuksen esteiden tunnistamiseksi seka kuntoutujan tilanteeseen liitty-
vien vahvuuksien tunnistamiseksi tarjoten teoriaa pohjaa toimintakyvyn kuvaamiseen. ICF-mallia
on kuitenkin kritisoitu luokittelevaksi jarjestelmaksi. (Jarvikoski ym. 2015, 21, Taylor & Geyh 2012,
12-19, 30-31).

Kuntoutuksessa tulisi huomioida yhteisopohjaisen kuntoutuksen nakemys eli kuntoutuksen tulisi
toteutua niin pitkélle kuin mahdollista kuntoutujan omassa ymparistdssa, osana arkielamaa. (Jar-
vikoski 2013, 74). Yhteisdpohjaisen kuntoutuksen (community-based rehabilitation) viitekehyk-
seen sisaltyy viisi osatekijaa. Terveys, kasvatus, toimeentulo ja sosiaalisuus noudattavat kuntou-
tuksen nelijakoa laakinnallinen, kasvatuksellinen, ammatillinen ja sosiaalinen sektori. Viidentena
osatekijana on valtaistuminen (empowerment), mika nahdaan keskeisena toimintatapana ja paa-
méaéarana kuntoutujan ja hanen lahipiirinsa eldamanlaadun ja ihmisoikeuksien kannalta. (Jarvikoski
2013, 19) Myos Dean, Siegert ja Taylor (2012, 182) ovat esittaneet tehokkaan kuntoutuksen (ef-
fective rehabilitation) viitekehyksen, mika rakentuu viidesta ydinteemasta, jotka ovat kuntoutuja
keskiossa, kuntoutuksen tulosten arviointi, kuntoutusprosessin ymmartaminen, moniammatilli-

suus seka kuntoutusintervention taustalla oleva ICF-malli.

2.2 Kuntoutusjarjestelman kehityskulku Suomessa

Kuntoutuksen nahdaan vakiinnuttaneen asemansa Suomessa 1940-luvulta alkaen ja 1960-luvulla
kuntoutusjarjestelma alkoi kehittya institutionaalisesti, jolloin kuntoutus sisallytettiin laajemmin
lainsa&dantoon ja perustettiin kuntoutuskomitea. 1970-luvulla kuntoutuksen kasitteen pohtiminen

jatkui ja tieteellinen tutkimus sai vahvistusta, kun perustettiin kuntoutusalan tieteellinen ammatti-



lehti. 1980-luvulla kuntoutuksen kokonaisuutta koordinoimaan perustettin Kuntoutusasiain neu-
vottelukunta, jonka yksi laaja tehtava oli vuonna 1991 toteutuneen kuntoutuslainsaadannén uu-
distuksen valmistelu. (Miettinen 2011, 18-22; Jarvikoski 2013, 24-26.) 2000-luvulle tultaessa
kuntoutus kehittyi suunnitelmallisemmaksi ja monialaiseksi, usein pitkajanteiseksi toiminnaksi
ulottuen lasten ja nuorten syrjaytymisen ehkaisysta, tyGikaisten tydkyvyn sailyttdmiseen ja ikaan-
tyneiden toimintakyvyn edistdmiseen. Uudella vuosituhannella kuntoutuksessa alkoi nékya jo
enemman ennaltaehkaisevia piirteita (Sosiaali- ja terveysministeric 2002, 3—4). Edelleen 2010-
luvulla kuntoutus on kehittynyt osaksi yhteiskunnallista toimintaa, jolla pyritdéén parantamaan ja
edistamaan ihmisten kokonaisvaltaista tyo- ja toimintakykya (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 8).

Suomalainen kuntoutusjarjestelma on perinteisesti jaettu neljaan toiminta-alueeseen: laakinnalli-
seen, sosiaaliseen, ammatilliseen ja kasvatukselliseen kuntoutukseen (esim. Jarvikoski & Harka-
paa 2011, 20). Kuntoutuksen toiminta-alueet ovat toimintamuodoiltaan moniammatillisia ja kyse
on samaan tavoitteeseen tahtaavien eri alojen asiantuntijoiden tai organisaatioiden yhteistyosta.
Kuntoutuksen nelijako on kéyttdkelpoinen mietittdessa karkeasti toiminnan suuntautumista (Jarvi-
koski 2013, 55.) Kokonaisuudet eroavat toisistaan tavoitteiden, toimintamuotojen ja asiakkaiden
ongelmien mukaan, mutta tarkkaa rajanvetoa eri toiminta-alueiden valille on mahdotonta ja tar-

peetontakin vetaa (Piirainen & Sjégren 2016, 16).

Sosiaali- ja terveysministerio on jakanut kuntoutuksen yksityiskohtaisemmin eri kategorioihin, joita
ovat laakinnallinen kuntoutus, pitkaaikaisty6ttomien kuntouttava tyotoiminta, ammatillinen kuntou-
tus, kuntouttava psykoterapia, sosiaalinen kuntoutus, ty6- tai likennetapaturma kuntoutus, ase-
palveluksessa loukkaantumiseen liittyvé kuntoutus, vammaispalvelut sek& harkinnanvarainen
kuntoutus (Keskimaki ym. 2019, 117). Kettunen, Kahari-Wiik, Vuori-Kemila ja Ihalainen (2009)
ovat jaotelleet kuntoutusjarjestelman viela yksityiskohtaisemmin 11 eri osajarjestelmaan, joita
ovat julkinen terveydenhuolto, kuntien sosiaalihuolto, opetustoimi, Kelan kuntoutus vajaakuntoisil-
le, Kelan kuntoutus vaikeavammaisille, Kelan harkinnanvarainen kuntoutus, tyoelakelakien mu-
kainen kuntoutus, tapaturma- ja liikennevakuutuslakien mukainen kuntoutus, tyohallinto, tyoter-

veyshuolto ja sotilastapaturma ja -vamma seka rintamaveteraanit.

Kuntoutuksen jarjestamis- ja rahoitusvastuu jakautuu Suomessa usean eri organisaation kesken.
Kansanelékelaitos toimii sek& kuntoutuspalveluiden rahoittajana etté tarjoaa taloudellista tukea
kuntoutusta tarvitseville. Lisaksi kuntoutuspalveluita tuottaa julkisen sektorin terveydenhuolto

(perusterveydenhuolto seka erikoissairaanhoito), jolloin maksajana toimivat kunnat. Liséksi Suo-
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messa julkinen terveydenhuolto tarjoaa arjessa tarjottavia apuvalineitd. Monet kuntouttavat palve-
lut, kuten esimerkiksi fysioterapia, voi olla ulkoistettu yksityiselle sektorille, jolloin kunta kayttaa
palveluseteleita tarjotakseen kuntoutuspalveluita asukkailleen. Tyé- ja likennetapaturmiin liittyvan
kuntoutuksen kustantajana ovat vakuutusyhtiot. Liséksi Suomessa toimii lukuisia yksityisia palve-
luntarjoajia, mutta suurin osa lakisaateisista palveluista ovat kansalaisille ilmaisia. Vuonna 2017
terveydenhuollon kustannukset kokonaisuudessaan Suomessa olivat 453 miljoonaa euroa sisal-
taen my0s kuntien ja sairaanhoitopiirien tarjoamat kuntoutuspalvelut, silla ne sisallytetaan yleen-

sa osaksi muuta terveydenhuoltoa. (Keskimaki ym. 2019, 117-118.)

2.3 Kuntoutuksen kehityssuuntia tulevaisuudessa

Suomen kuntoutusjarjestelma on vuosikymmenten aikana muuttunut ja yhtena merkittavana ke-
hittamishaasteena nahdaan kuntoutuksen yhdistdminen osaksi muuta sosiaali- ja terveydenhuol-
toa. Miettisen (2011) mukaan kuntoutus voidaankin nahda osana erilaisten hyvinvointijarjestel-
mien toimintaa. Piirainen & Sjogren (2016) ovat pohtineet, voidaanko kuntoutuspalvelut jarjestaa
tulevaisuudessa uudella tavalla esimerkiksi segmentoimalla palvelut kuntoutusasiakkuuksien
mukaan ja luopumalla ainakin osittain perinteisesta laéketieteellisestd diagnoosiperusteisesta
jaottelusta. Tulevaisuudessa tulee kehittda joustavaa moniammatillista asiantuntijuutta, mika
mahdollistaa erilaisista asiakkuuksista l&htevan palvelun huomioiden myds toiminta- ja asuinym-

pariston tuntemisen (Miettinen 2011, 71).

Vaikka nykyaan panostetaan enemman kuntoutujan aktiiviseen rooliin ja on kehitetty moniamma-
tillista kuntoutusta ja eri palveluita eri potilasryhmien osalta, puuttuu edelleen selkeaa faktatietoa
palveluiden laadun arvioinnista. Kuntoutusjarjestelma nayttaytyy edelleen pirstaleisena, jossa
vastuu on monella eri taholla ja vastuujako on epaselvaa, jolloin kuntoutus ei nayttaydy vaikutta-
vana ja ennalta ehkaisevana toimintana. (Keskimaki ym. 2019, 118.) Kuntoutuksen tulee olla
tavoitteellista, tuloksellista seka vaikuttavaa. Ainakin teoriatasolla on alettu ymmartaa, etta kun-
toutus jaa tuloksettomaksi ja siihen kaytetyt varat menevat hukkaan, ellei kuntoutus toteudu asia-
kaslahtoisesti, yhteistyossa kuntoutujan kanssa. Kuntoutuksen kentan monimutkaisuus ja haja-
naisuus, johtuen lainsaadannosta, osajarjestelmistd, rahoittajista ja palveluntuottajista, heikentaa
kuntoutuksen vaikuttavuutta. Yhtena isona haasteena kuntoutuksen vaikuttavuudessa nahdaan
vastuiden jakamisen ongelmat, jolloin vaarana on, ettei mikaan taho ota ensisijaista vastuuta

prosessin etenemisesta ja niin sanottu prosessinohjaus voi jaada kuntoutujalle itselleen. (Jarvi-
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koski 2013, 24, 58.) Kuntoutusjarjestelman hallinnan monimutkaisuus nayttaytyy kaikilla eri tasoil-
la: valtakunnallisesti, alueellisesti, paikallisesti seka yksilon tasolla. Kuntoutusjarjestelmén hallin-
nan monimutkaisuus ja kokonaisuuden koordinoinnin puute heijastuvat kuntoutusjarjestelmassa
monelle tasolle aiheuttaen mm. asiakkaiden valinputoamista tai jarjestelman tehottomuutta (Miet-
tinen 2011, 66.)

Kuntoutuksen kentalla tyoskentelee suuri joukko eri alan ammattilaisia ja tarkeaa onkin pohtia
heidan osaamistaan suhteessa kuntoutuksen tavoitteellisuuteen, tuloksellisuuteen ja vaikuttavuu-
teen. Kuntoutus voidaan nahda tulevaisuudessa vaikuttavana, merkittavana ja kehittyvana mah-
dollisuutena ollen laadukkaasti toteutettuna yksi vastaus tulevaisuuden tiukkenevien resurssien
haasteeseen sosiaali- ja terveysalalla, jossa kuntoutujalta itseltdan edellytetaan jatkuvasti enem-
man toimijuutta oman elaméansa rakentumisessa seka toimintakykya osallistuessaan suomalaisen
yhteiskunnan rakentamiseen. (Piirainen & Sjogren 2016, 129.) Kuntoutuksen nakokulmasta no-
pea puuttuminen ja mahdollisimman varhaisessa vaiheessa aloitettu kuntoutus tuottavat parhaan
tuloksen niin yksilon kuin yhteiskunnankin nakdkulmasta (Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja
2020, 88).
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3 KUNTOUTUSOSAAMISEN EDISTAMINEN

3.1 Osaamisen maarittely

Osaaminen on kykya muuttaa taidot ja tiedot toiminnaksi ja sen ydin muodostuu yksilon tiedoista,
taidoista ja valmiuksista suorittaa tiettyja tyotehtavia seka arvoista ja asenteista. Tyoelamassa
osaaminen voi olla niin yksilon kuin tiimin, tyoyhteison tai organisaationkin ominaisuus perustuen
yhteistoiminnalliseen tiimien ja verkostojen asiantuntemukseen. Osaaminen on kykya yhdistaa
relevanttia tietoa seka integroida tietoja ja taitoja kaytantoon eri yhteyksissa. Osaaminen nayttay-
tyy suoriutumisena tietyissa tilanteissa saaden merkityksensa, kun se litetdan osaksi tavoitetta,
strategiaa tai tyotehtavaa. Osaaminen on dynaamista, sita voidaan kayttaa, kehittaa ja muuttaa.
(Hanhinen 2010, 71-74; Pijl-Zieber, Barton, Konkin, Awosoga, & Caine 2014.) ja se voidaan ja-
kaa ns. substanssi- eli ammatilliseen, liiketoiminta-, organisaatio-, sosiaaliseen, luovuus- tai hen-

kildkohtaiseen osaamiseen. (Manka & Maenpaa 2010, 7, 22).
Seuraavassa (kuvio 1) on kuvattu osaamista yksilétasolla osaamispyramidin muodossa. Pyrami-

din huipulla olevat osaamisen osa-alueet liittyvat vahvemmin itse tyohon littyvaan osaamiseen,

kun taas alempana olevat osa-alueet enemmankin yksilon persoonallisuuteen. (Manka & Maen-

paa 2010, 23-25).
Supstanssi-
aamin
iiketoimintaosa
aminen

Organisaatio-osaaminen

Sosiaaliset taidot

Innovatiivisuus ja luovuus

Persoonalliset valmiudet (esim. paineensietokyky,
joustavuus ja itseluottamus)

Kuvio 1 Osaaminen yksilbtasolla Viitalaa (2005, 116) mukaillen
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Osaaminen syntyy koulutuksen ja kokemuksien tuloksena ja on sidonnainen kontekstiin (Manka
& Maenpaa 2010, 23.), joista esimerkkina koulutus- ja tutkimusjarjestelméa ja niiden osana erilai-
set innovaatio- ja osaamisalustat. Osaamisella varmistetaan kysynnan ja tarjonnan kohtaaminen
seka vastuullisuus, jotta kehitys on taloudellisesti, sosiaalisesti ja ekologisesti kestavaa. (Aho
2008, 9-12.) Tyon liséksi osaaminen kehittyy myds vapaa-ajan yhteisdissa. Yhteisdissa tapahtu-
vaan osaamiseen liittyy vahvasti myds osaamisen jakaminen. (Piirainen & Sjogren 2016, 22.)
Ymparisto vaikuttaa osaamistarpeisimme niin yhteiskunnallisesti kuin globaalistikin tarkasteltuna
ja suurten muutosten suuntaviivojen hahmottamisen liséksi on tarkeaa havaita myos pienia muu-

tosvihjeita eli niin kutsuttuja heikkoja signaaleja. (Manka & Maenpaa 2010, 6).

Koulutusmaailmassa osaaminen voidaan ymmartaa opiskelijan tietojen, taitojen, asenteiden ja
arvojen yhdistelmaksi ollen laajalaista kykya hyodyntaa tietoja, taitoja ja patevyytta niin opiske-
luissa kuin tyoelamassakin. Osaamisvaatimukset ja -tavoitteet maarittyvat ammatin vaatimusten
ja odotusten mukaisesti. (Opetusministerio 2009.) Tassa tyossa tarkastellaan osaamisen kehitty-
mistd ylemman korkeakoulutason opinnoissa. Vastikaan julkaistussa Ammattikorkeakoulujen
rehtorineuvosto Arene ry:n (Auvinen, Asikainen, Hakonen, Marjanen, Risku & Silvennoinen 2022)
suosituksessa ammattikorkeakoulujen yhteisista kompetensseista ylemman korkeakoulututkinnon
suorittaneen opiskelijan osaamisen kehittymisen osa-alueissa painottuu niin oman oppimisen
kuin tyoelamankin kehittymisen edistdminen seka tydelaman ja toimintatapojen kehittdminen
eettisyyden, kestavan kehityksen, kansainvalisyyden ja monikulttuurisuuden osa-alueilla. Myds
tulevaisuuden ennakointi ja siihen liittyvien ratkaisujen kehittdmiseen littyva osaaminen tulee

huomioida osaamisen arvioinnissa ylemman ammattikorkeakoulutason opinnoissa.

Tyoelamaosaamisen mallin mukaan osaaminen voidaan nahda yksilon kognitiivisina kykyina ja
affektis-konatiivisiin valmiuksiin perustuvana potentiaalina suoriutua tyon vaatimuksista. Osaami-
sen kehittymiseen vaikuttaa ammatillinen kasvu ja kehittyminen ja sitd my6ten ammattitaito, mika
voidaan nahda tydelamaosaamisen alueena, jossa tydelaman odotukset seka tyontekijat osaami-
nen kohtaavat. (Hanhinen 2010, 142-143.) Affektiivisilla valmiuksilla voidaan tarkoittaa henkilon
tunne- ja temperamenttiulottuvuuksia. Konaatio taas littyy paamaarakayttaytymiseen ja siihen
littyvat vahvasti motivaatio- ja tahtotekijat. (Snow, Cornon & Jackson 1996, 247)

Osaamisvaatimukset muuttuvat maailman ja tydelamén muuttumisen myo6té ja sen vuoksi omaa
osaamistaan on kehitettava jatkuvasti. (Manka & Maenpaa 2010, 23.) Osaamiseen liittyy lahei-

sesti kasitteet asiantuntijuus seka patevyys, jotka kehittyvat osaamisen kehittymisen myota (Pii-
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rainen & Sjogren 2016, 21-23). Ahokallio-Leppéalan (2016) mukaan tydelamén muutos ja yllatyk-
sellisyys asettavat osaamiselle uusia ulottuvuuksia ja esimerkiksi vankan spesifin osaamisen
sijaan vaaditaan nykyajan tyoelaméssa monialaista nakemysté tiedosta ja osaamisesta seka

niiden kaytantéon soveltamisesta.

Osaamista voidaan arvioida sen nakyvyyden ja tason mukaan ja arvioimisessa nakyvan, mahdol-
lisesti mitattavan tiedon lisaksi, olisi tarkea@ huomioida ja maaritella myos henkilolla oleva hiljai-
nen tieto (Manka & Maenpaa 2010, 7, 22). Osaamista mitattaessa tai arvioitaessa onkin olennais-
ta kiinnittaa huomiota substanssiosaamisen lisaksi persoonallisuuteen liittyviin tekijoihin (Manka &
Maenpaa 2010, 23-25). Osaamisen arviointikriteerien tulee olla kayttokelpoisia, sovellettavia
seka suhteessa koulutuksen ja kaytannon vaatimuksiin ja osaamista tulee aina arvioida suhtees-

sa koulutustasoon (Ruotsalainen & Kaaridinen 2016, 249, 253).

Esimerkiksi terveysalalla osaamisen arvioinnissa huomioidaan kognitiiviset, affektiiviset seka
psykomotoriset osa-alueet. Kognitiiviset osa-alueet kuvaavat tietoa ja kykya perustella esimerkik-
si tydssa tekemiaan valintoja ja ratkaisuja. Bloomin taksonomiassa kognitiivinen osaaminen luoki-
tellaan kuuteen tasoon, jotka ovat tietdminen, ymmartaminen, soveltaminen, analysoiminen, syn-
tetisoiminen ja arvioiminen (kuvio 2). (Ruotsalainen & Kaariaginen 2016, 255.) Terveysalalla kogni-
tiiviseen osaamiseen kuuluvat tietojen muistaminen ja yhdisteleminen, ongelmien ratkaiseminen,
kriittinen ja luova ajattelu, toiminnan perustelu sek& innovatiivinen toiminta (Roberts 2013, 405).
Affektiiviset osa-alueet kuvaavat uskomuksia ja suhtautumista, jotka nayttaytyvat toiminnassa
asenteina, motivaationa ja valintoina. Psykomotorisella osa-alueella tarkoitetaan esimerkiksi tyo-
tehtdvan suorittamiseen liittyvia taitoja. Psykomotoristen taitojen arviointi voidaan luokitella kol-
meen osaan: 1) osaa seurata ohjeita suorittaakseen toimenpiteen, 2) osaa tehda toimenpiteen
oikea-aikaisesti ja eri konteksteissa seka 3) tehtavana suorittamisesta tulee luonnollista toimintaa.
(Ruotsalainen & Kaariainen 2016, 256-257.)
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Arvioiminen

Analysoiminen

Soveltaminen

Ymmartaminen

Muistaminen

Kuvio 2 Bloomin taksonomian osa-alueet (esim. Armstrong 2010)

3.2 Osaaminen suhteessa urakehitykseen

Osaamiseen ja sen kehittdmiseen liittyy vahvasti myds urakehitys, mik& voidaan nédhda esimer-
kiksi horisontaalisena kasvuna, johon liittyy vahvasti osaamisen jatkuva laajeneminen tai moni-
puolistuminen, mitka nakyvat taitojen ja asiantuntemuksen lisdantymisena seké vuorovaikutukse-
na muiden ihmisten kanssa. Urakehitysta voidaan ajatella vuorovaikutukseen perustuvana oppi-
misprosessina. (Ruohotie 1999, 205-210.) Urakehityksen teorian juuret ulottuvat 1900-luvun
alkuun Frans Parsoniin, joka kehitti menetelmia, joilla tunnistaa yksildiden resurssit, kyvyt ja kiin-
nostus. Parsons uskoi, ettd ihmisen saadessa itse valita ammattinsa, tyontekijan tyytyvaisyys ja
menestys kasvavat, kun taas tyonantajan nakokulmasta kulut ja tehottomuus vahenevat. (Brown
& Brooks 1990, 1-2.)

Urakehitykseen liittyy useita eri teorioita, joista Superin teoria nousee esiin useissa eri lahteissa
(Esim. Brown ym. 1990). Teorian mukaan yksilon ammatilliseen urakehitykseen liittyy kolme teki-
jaa: 1) ammattiin liittyvat kiinnostukset ja kyvyt, 2) yksilon kasitykset ammateista ja urista seka 3)
ammatillinen kehitys osana yksilon eldamankaarta (Super 1980). Urakehitysta ja tyduraa kuvastaa
nykyisin yha enemman pirstaleisuus, ennakoimattomuus seka monimuotoisuus (Cohen, Duberley
& Mallon 2004, 407—409; Ruohotie 1999, 205). On myos tarkeaa huomioida, ettd osaamisen
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tarpeet ja niiden tunnistaminen voivat nayttaytya erilaisina tyéuran eri vaiheissa (Kinnunen &
Katajapuu 2021, 37).

3.3 Kuntoutusalan osaaminen

Kuntoutus tarvitsee yhteista ydinosaamista, jonka tarkoituksena on vahvistaa yhteisté perustaa ja
tuottaa yhdyspintoja eri ammattinimikkeilld toimiville kuntoutuksen ammattilaisille. Osaamisen
kuvaus luo perustaa koulutusrakenteen uudistamiselle seka edistaa asiakaslahtoista ja moniam-

matillista kuntoutusta. (Aij6, Huovinen, Kaukinen, Lahteenméki & Mukka 2021.)

Kuntoutuksen osaamista Suomessa on tutkittu esimerkiksi vuosina 2014-2015 Jyvaskylan yli-
opiston terveystieteiden laitoksella, jossa toteutettin Kuntoutusalan osaaminen -tutkimusprojekti
yhdessa Opetus- ja kulttuuriministerion kanssa. Tutkimuksessa selvitettiin tydelaman, opettajien
ja opiskelijoiden nakemyksia kuntoutuksen koulutuksesta ja osaamisesta. Kuntoutus kuvastui
opetussuunnitelmissa monialaiseksi toiminnaksi, johon tarvitaan usean tieteenalan ja ammat-
tialan tuntemusta ja kuntoutus nahdaan poikkitieteellisena tiede- ja teoriaperustana seka nayttoon
perustuvana kaytantdjen systemaattisena kehittamisena sekd monialaisena toimintamallien ra-
kentamisena. Myds kuntoutuksen alueellisten toimijoiden ja asiantuntijoiden nékokulmasta kun-
toutuksen osaaminen koostuu kuntoutuksen yhteisesté tietoperustasta, yhteistydsta kuntoutuk-
sessa, yksildllisista osaamispoluista ja eri koulutusalojen osaamisesta seka kuntoutuksen alueel-
lisesta jakautumisesta, eettisyydesta ja kuntoutuksen tulevaisuudesta (Piirainen & Sjogren 2016,
10, 57-66).

Keskeisena osaamisalueena kuntoutuksessa on kuntoutuksen yhteinen tietoperusta, minka tarve
on niin koulutuksessa kuin tydelamassakin. Kuntoutuksen tietoperustalla tarkoitetaan seka yhteis-
ta kasitysta kuntoutuksen teoriasta kuin myos yhteisten teoreettisten kasitteiden tarpeellisuutta.
(Piirainen & Sjogren 2016, 123-127.) Kuntoutuksen alalla interventioiden sisaltojen tulee perus-
tua tutkittuun, luotettavaan tietoon seka tarvitaan tarkempia ja johdonmukaisempia keinoja kun-
toutusinterventioiden maarittelemiseksi, tarkentamiseksi ja mittaamiseksi (Whyte ym. 2014, 24).
Toisena osaamisen tasona nousee esiin yhteisty0 eri asiantuntijaryhmien kesken seka eettinen
toiminta alueellisesti, koulutuksessa, tuotannossa ja asiakkaiden kanssa. Kolmannella tasolla
nahdaan eri ammattien erityisosaaminen, eri alojen opiskelijoiden yksittaiset ja samanlaiset op-
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pimispolut seka Suomessa alueiden erityisyys ja erityisesti huoli alueellisesta tasa-arvoisuudesta.
(Piirainen & Sjogren 2016, 123-127.)

Jamsa (2014) on tutkinut vaitdskirjassaan tyoelamalahtoistd oppimista ylemmassa ammattikor-
keakoulussa kuntoutuksen koulutusohjelmassa. Tutkimuksen mukaan opiskelijoiden oppimista-
voitteet liittyivat seké itsensa kehittamiseen ettd kuntoutustydn kehittamiseen. Ammatillisella ke-
hittymisella tavoiteltin kuntoutusnakokulman laajentamista ja kuntoutusosaamisen paivittamista.
Yhtena tavoitteena nousi esiin myds oman tyohyvinvoinnin lisdaminen. Tutkimuksen tuloksissa
nousi esiin kaytannon kuntoutustyon osaamisen taso, missa nahtiin kehittamisen varaa (Jamsa
2014, 109-112).

3.4 Osaamisen kehittaminen ja vastaaminen kuntoutusalan tulevaisuuden tarpeisiin

ty6elamassa

Kuntoutusalan asiantuntijat nakevat kuntoutuksen tulevaisuudessa taloudellisesti kannattavana,
vaikuttavana, kuntoutujille merkittdvana mahdollisuutena, jossa kuitenkin sudenkuoppana kuntou-
tuksen erillisten ammattien séilyminen seké toisaalta kuntoutusalan ammattien alueellinen katta-
vuus ja siten palveluiden saatavuus (Piiroinen & Sjogren 2016, 116). Kuntoutusosaamista tulee
lisata kaikilla sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisille mm. palveluiden saatavuuden paranta-
miseksi. Eri sosiaali- ja terveysalojen ammattien ydinosaaminen on olennaista maaritella ja asian-
tuntijoiden valista yhteistyota tulee rakentaa entistd vahvemmaksi séilyttden kuitenkin ammattien

monimuotoisuuden ja autonomian. (Lahteenmaki, Kaukinen & Tuominen 2021.)

Tulevaisuuden osaamistarpeita tulisi voida ennakoida nykyisyydessa. Osaamisen pohtiminen
tuleekin liittda visioon ja pohtia, mitd ovat ne tulevaisuuden osaamiset, joilla tavoiteltava visio
saavutetaan (Manka & Maenpaa 2010, 7). Ennakoinnin [ahtokohtana ovat yhteiskuntaan vaikut-
tavat muutokset ja on tarkeaa tunnistaa ja analysoida niin muutosvoimat, vakaat kehityskulut eli
megatrendit kuin niin sanotut heikot signaalitkin (Aho 2008, 9). Vuonna 2020 osaamisen tavoiteti-
laa kuvastaa ennakointiosaaminen, palveluosaaminen, monialainen liiketoimintaosaaminen, ver-
kosto-osaaminen seka johtamisosaaminen. Osaaminen on tiedon lisaksi myos taitoa, arvoja,
asenteita, verkostoja ja hyvaa laatua seka tyoyhteisotaitoja ja metataitoja kuten itsensa johtamis-
ta, ajankayton hallintaa ja ongelmanratkaisukykya, epavarmuuden ja muutoksen sietamista seka
innovointia. (Aho 2008, 13; Manka & Maenpaa 2010, 12.) Tulevaisuuden osaamisen tulee vastata

18



globaaleihin haasteisiin ja muutoksiin, ja osaaminen tulee nahda yhteiskuntaa ja tydeldamaa

muokkaavana muutosvoimana (Aho 2008, 9-12).

Aho (2008) on kuvannut osaamisen tavoitetilaa kansainvalisessa palveluyhteiskunnassa vuonna
2020 ja siina korostuu globalisaatio, teknologinen kehitys ja digitalisaatio, verkostoituminen seka
yhten& isona haasteena vaeston ikarakenteen muutos, miké uhkaa osaavan tydvoiman saantia
seka haastaa asiakastarpeisiin vastaamiseen. Myos Manka & Maenpaa (2010) ovat nostaneet
tarkeimmiksi megatrendeiksi globalisaation, teknologisen kehityksen, verkostoitumisen, kestavan
kehityksen ja lisana yksilollistymisen, joiden voidaan nahda vaikuttavan myos osaamistarpeiden
kehittymiseen. Terveydenhuollon digitalisaatioon liittyva osaamisen nousi vahvasti esiin myos
Osaamisen ennakointifoorumin (OEF) ennakointiprosessin tyopajan tuloksissa ja sita perusteltiin
mm. silld, etta tekodly tulee olemaan merkittdvassa roolissa diagnostiikassa ja sairauksien hoi-
dossa ja yha useammat terveyspalveluiden kontaktit muodostetaan etayhteyksin (Radnia 2018,
19-20). Ryttylainen-Korhosen (2020) mukaan tarkeimpia osaamistarpeiden muutokseen vaikut-
tavia tekijoitd ovat niin ikdan digitalisaatio, asiakkaiden omaehtoinen terveyden ja hyvinvoinnin
edistdminen, moniammatillisuus, nayttédn perustuva toiminta, tarve palvelujen integrointiin seka

niukkenevat taloudelliset resurssit.

Edella mainittuja teemoja nousee esiin myds kuntoutusalan osaamiskeskittyméan jarjestdémassa
kehittdmistydpajassa, jossa visioitiin kuntoutuksen toteutumista vuonna 2030 ja keskeisimmiksi
teemoiksi nousivat teknologian hyddyntdminen, kuntoutuksen monialaisuus ja moniammatillisuus,
kuntoutuksen yksil6llisyys seka asiakkaan aktiivinen rooli omassa kuntoutusprosessissaan. Li-
saksi kehittamistydpajan keskusteluissa nousi esiin osaamistarpeita liittyen vuorovaikutukseen,
sosiaalisiin taitoihin ja kykyyn kohdata ihminen kokonaisvaltaisesti seka laaja-alainen toimintaky-
vyn ja toimintaymparistojen arviointiin liittyva osaaminen ja vahva erityis- ja substanssiosaamisen
sailyminen. Tarkeana koettiin myos vaikuttavuus- ja tutkimusosaaminen, tulevaisuusosaaminen
ja kyky jatkuvaan muutokseen. (Holvikivi ym., 2020, 5-8; Kinnunen & Katajapuu 2021, 35-36.)
Australialaistutkimuksessa yhteisollisen kuntoutuksen ammattilaisten tarkeista ominaisuuksista
nousi esiin kokonaisvaltainen lahestymistapa seka vahvat verkostot ja yhteistyokuvioiden luomi-
nen. Kuntoutusalan ammattilaisilta vaaditaan kykya osata hallita monimutkaisia kokonaisuuksia
seka sitoutumista. Australialaistutkimuksessa kolme tarkeintd kuntoutusalan ammattilaisten
osaamisen osa-aluetta olivat asiakkaan sitouttaminen (consumer engagement), reflektoiva tydote
(reflective practice) seka kokonaisvaltainen tydote (holistic focus). (Kendall, Muenchberger, Cata-
lano, Amsters, Dorsett, Cox 2011, 148-149.)

19



Digiosaaminen ja teknologiaosaaminen ovat olennaisimpia teemoista tulevaisuuden osaamises-
sa. Digitalisaation aiheuttama muutos tyon tekemisessa edellyttda uudenlaista osaamista ja
osaamistarpeita tulisikin ennakoida, jolloin saadaan tietoa siita, millaista osaamista tydeldamassa
tulevaisuudessa tarvitaan. Tulevaisuuden osaamisessa korostuvat voimakkaasti tieto- ja viestin-
tateknologiaan liittyvéd osaaminen seka medialukutaito. Digitalisaation néhdaan edellyttavan eri-
tyisesti asiakaslahtoisyyden ja asiakassegmentoinnin tarpeita, innovaatio-osaamista, kokonai-
suuksien hallintaa seka kykya moniammatilliseen yhteistyohon. Digitaalinen osaaminen koostuu
tiedonhallinnasta, yhteistyosta ja osallistumisesta verkoissa, keskustelusta ja tiedon jakamisesta,
tiedon ja sisallon tuottamisesta, eettisyydesta ja vastuullisuudesta, arvioinnista ja ongelmanrat-
kaisusta seka teknisista taidoista kayttaa teknologiaa ja sosiaalista mediaa. (Jauhiainen, Sihvo,
Jaaskelainen, Ojasalo & Hamalainen 2017, 137-139). Digitalisaatio on myds vahva osaamisen
kehittdmisen osa-alue myos kuntoutusalalla. Kuntoutukseen on viime vuosina tullut yha enem-
man mukaan erilaisia teknisia harjoitteluvalineita seka sovelluksia (Sosiaali- ja terveysministerion
julkaisuja 2020, 88) ja etakuntoutus on viimeistdan vuonna 2020 mullistanut kuntoutusalan Co-

vid19 -pandemian vuoksi.

Maailman terveysjarjesté WHO (World Health Organization) (2020) on julkaissut kuntoutusosaa-
misen viitekehyksen, jossa on kuvattuna kuntoutustydntekijdiden perusarvot, ydinosaaminen,
toiminnot seka tieto- ja taitoperusta. Kuntoutuksen osaaminen on jaettu neljaan eri koulutusta-
soon sosiaali- ja terveysalan avustavista tehtavista kuntoutuksen erityistydntekijéihin. WHO mai-
nitsee 2020 kompetenssimaarittelyssa kuntoutuksen tavoitteeksi henkilon elaman, tyon ja oppi-
misen mahdollisuuksien maksimoinnin. Kuntouttavien toimenpiteiden merkitysta korostetaan seka
erikoissairaanhoidossa etta perusterveydenhuollossa. (World Health Organization 2020.) Kan-
sainvalisella tasolla tarkasteltuna on pidetty erityisen tarkeana kuntoutusalan ammattilaisista fy-
sioterapeuttien, toimintaterapeuttien seka apuvalineteknikoiden koulutuksen lisaéamista seka jat-
kuvan oppimisen mahdollisuuksien tarjoamista kaikille terveydenhuollon ammattilaisille (World
Health Organization 2015).

Tulevaisuuden osaamiseen kuntoutusalalla sisaltyy useita eri teemoja, jotka linkittyvat vahvasti
yleiseen osaamisen kehittymiseen tyoelamassa. Taman kappaleen loppuun on koottu keskei-
simméat osaamisen kehittamisen osa-alueet kuntoutusalalla tulevaisuudessa (kuvio 3). Kuviossa
mainitut osa-alueet toistuvat myés Kuntoutuksen koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmisfoorumis-

sa, joissa kehittdmisteemoina nousevat esiin muutos- ja ennakointiosaaminen huomioiden tyo-
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eldman tarpeet (esimerkiksi ikaantyvien kuntoutus, tydikaisten tuki- ja likuntaelinvaivat seka mie-
lenterveyskuntoutujat), moniammatillisen yhteistydn tehostaminen ja digitalisaatio (Laine 2021,
24-25).

~

monialaisuus ja moniammatillinen yhteistyo

teknologiaosaaminen seka verkostotyd

(Kuntoutusosaaamisen W
tkehittémisen osa-alueet ‘

oman ammattialan vahva
substanssiosaaminen

‘. /

Kuvio 3 Kuntoutusosaamisen kehittémisen osa-alueet (esim. Holvikivi ym. 2020)

muutos- ja ennakointiosaaminen

3.41 Kuntoutusalan koulutus ja sen kehittaminen

Kuntoutuksen koulutus Suomessa toteutuu usean eri asiantuntijuuden alueella ja nykyiselldan
kuntoutuksen alan koulutusta tarjotaan paaosin toisella asteella ja ammattikorkeakouluissa sosi-
aali-, terveys- ja likunta-alan koulutuksissa, joissa tuotetaan tutkintoon johtavaa koulutusta,
avoimia AMK- ja yliopisto-opintoja (jatkuva oppiminen) seka taydennyskoulutusta ja erikoistumis-
opintoja. (Piirainen & Sjogren 2016, 10; Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2020, 88-89).
Tutkintoon johtavien koulutusten liséksi korkeakoulujen jatko- ja taydennyskoulutusten kehittami-
nen on tarkeda osaamisen kehittdmiseksi ja varmistamiseksi (Huttula 2008, 39). Tulevaisuuden
osaamistarpeisiin vastataan koulutuksen kehittamisella ja jotta kuntoutusalan koulutusten sisalto
vastaa yhteiskunnan ja tyéeldman osaamisen tarpeita, tulee hyvissa ajoin tunnistaa kuntoutus-

alaan vaikuttavat trendit ja tahtotilat (Kinnunen & Katajapuu 2021, 35).

Koulutusjarjestelman seka tiedelaitosten ohjauksen ja tutkimustyon toimintamahdollisuuksien
tukemisen vastuu on opetus- ja kulttuuriministeriolla. Jotta nykyista kuntoutusalan osaamista

tuottavia tutkintoja ja koulutuksia voidaan arvioida ja kehittaa, tarvitaan laaja tilannekatsaus sosi-
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aali- ja terveydenhuollon tydeldaman kehityksestd, kuntoutusosaamisen tarpeista ja nykyisten
koulutus- ja opintopolkujen toimivuudesta. Jotta nykytilaa on mahdollista arvioida mahdollisimman
aukottomasti, tarvitaan kuntoutusalan tutkimukseen lisdpanostuksia. (Sosiaali- ja terveysministe-
rion julkaisuja 2020, 88-89.) Kuntoutusalan osaamista selvittdvassa tutkimuksessa nousi esiin
kuntoutusalan yhteinen jatkokoulutuksen tarkeys ammatillisena ylempana ammattikorkeakoulu-
tutkintona ja tieteellisena yliopistollisena koulutuksena. Kuntoutusalan kehityksen nahtiin heikke-
nevan, mikali mahdollisuutta maisteri- ja tohtoritutkintoihin ei ole (Piirainen & Sjogren 2016, 120).
Ruotsalaisen ym. (2021) mukaan kuntoutuksen koulutuksen nahdaan vaativan ymparilleen moni-
tieteisen ja keskustelevan verkoston, jossa olennaisena on kuntoutuksen tutkimuksen ja koulu-

tuksen kehittaminen.

Kuntoutusalan osaamisen vahvistumisesta tulisi huolehtia, jotta pystytdan vastaamaan yhteis-
kunnan kulloisiinkin haasteisiin. Tarvitaan eri tyontekijaryhmien kuntoutuskoulutusta, mutta myos
kuntoutuksen asemaa korkeakouluissa etenkin yliopistollisena oppiaineena tulisi vahvistaa, jotta
pysymme mukana kansainvélisessa kehityksessa. (Jarvikoski 2013, 7.) Koulutuksen kehittamis-
tydsta esimerkkina on valtakunnallinen kuntoutuksen osaamiskeskittyman verkosto, jota koordi-
noidaan Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ja Metropolia Ammattikorkeakoulun toimesta. Verkos-
toon kuuluu 14 ammattikorkeakoulua ja verkoston tavoitteena on kuntoutuksen koulutuksen uu-
distaminen, vahvistaminen ja kehittdminen kuntoutujia ajatellen. Osaamiskeskittyma tekee valta-
kunnallista yhteistyota toisen asteen koulutuksen seka yliopistokoulutuksen kanssa. (Holvikivi ym.
2020, 3.) Sosiaali- ja terveysministerion arvion mukaan tyd on kuitenkin keskittynyt padosin am-
mattikorkeakoulujen valiseen yhteistydhon ja laajempi valtakunnallinen nédkemys kehittamiseen
on jaanyt vahemmalle, kuntoutuksen koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmiseen liittyvan toiminnan

nayttaytyessa paaosin alueellisena. (Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2020, 89-90).

Kuntoutusalan osaamisen ja koulutuksen kehittdmisesta esimerkkina jo aiemmin esille tullut Jy-
vaskylan ammattikorkeakoulun ja Metropolia Ammattikorkeakoulun yhteisen kuntoutusalan
osaamiskeskittyma, joka on laatinut Kuntoutusalan tiekartan 2030. Sen tarkoituksena on kuntou-
tusosaamisen uudistaminen, kehittdminen ja kuntoutusalan tutkimus- kehittdmis- ja innovaatio-
toiminnan vahvistaminen. Vuoden 2020 aikana ammattikorkeakoulujen yhteistyossa rakennettiin
yhteista koulutuksen visiota vuoteen 2030. Tiekartta koostuu kolmesta kehittamisohjelmasta: 1.
kuntoutusalan osaamisen uudistaminen, 2. jatkuvan oppimisen mahdollisuudet seka 3. kuntou-
tusalan TKI-toiminnan vahvistaminen. Osaamiskeskittyman tavoitteena on rakentaa yhdessa

kuntoutusalan asiantuntijoiden kanssa kokonaisuus, jossa kuntoutuksen osaamisen uudistaminen
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perustuu ammattikorkeakoulujen soveltavan tutkimuksen ja kehittdmistoiminnan seka yliopistojen
tutkimustoiminnan kokonaisuuteen. (Holvikivi ym. 2020, 3; Sosiaali- ja terveysministerion julkaisu-
ja 2020, 91-92.) My6s vuosina 2019-2021 toimi jatkuvan oppimisen tiekartta SOTETIE-hanke,
minka tavoitteena on ollut niin ikdan vastata sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuviin osaamistar-
peisiin. SOTETIE-hankkeessa rakennettiin joustava, tyoelamalahtoinen ja jatkuvaa oppimista
tukeva toimintamalli, mink& avulla ammattilaisten osaamisen paivittaminen tulevaisuuden osaa-
mistarpeisiin helpottuu. Samalla osaamista voidaan myds arvioida ammattilaisen, tyoyhteison ja

organisaation tasolla. (Ryttylainen-Korhonen 2020, 3-4.)

Suomessa Opetus- ja kulttuuriministerion seka sosiaali- ja terveysministerion yhteistyona kuntou-
tuksen koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmisfoorumi aloitti tyonsa maaliskuussa 2021 jatkuen
vuoden 2023 loppuun saakka. Foorumin perustamisen taustalla on Kuntoutuksen uudistamisko-
mitean kehittamisohjelma vuodelta 2017 ja foorumin tavoitteena on laatia strategia tutkimus-,
kehittdmis- ja innovaatiotoimintaan seka laatia konkreettisia ehdotuksia kuntoutuksen koulutuk-
sen kehittdmiseksi. Foorumin tarkastelussa ovat kaikkia kuntoutuksen osaamista tuottavat koulu-
tukset toisen asteen koulutuksesta yliopisto-opintoihin. Tyon tarkoituksena on arvioida tutkintora-
kenteita, opintopolkuja ja eri koulutusorganisaatioiden rooleja miettien millaista osaamista eri
koulutuksissa ja eri koulutusasteilla tuotetaan. Koulutuksen kehittamisen tulee linkittya vahvasti
tydeldaman tarpeisiin ja foorumi huomioikin tyoelaman tarpeet esimerkiksi ikdantyvan vaeston
kuntoutustarpeet. Kuntoutuksen koulutuksen tulisikin ennakoida sosiaali- ja terveyspalvelujarjes-
telmén muutoksia esimerkiksi tydvoimatarpeen osalta. Ty6elaméan tarpeisiin liittyy kuntoutusalalla
vahvasti moniammatillisuus ja sen tehostaminen nahdaan edelleen tarkeaksi. (Laine 2021, 21—

25; Opetus- ja kulttuuriministeri6 2021.)

Kuntoutusalan taydennyskoulutus on tutkimuksissa nahty tarkeana osana kuntoutusalan osaami-
seen liittyvaa koulutusta (esim. Piirainen & Sjogren 2016) ja seuraavassa kappaleessa on avattu
kuntoutusalan taydennyskoulutuksena tarjottua ProKuntoutus-opintokokonaisuutta, joka on kehi-
tetty ja toteutettu yhteistydssa Jyvaskylan ja Oulun yliopistojen seka Oulun ammattikorkeakoulun
kanssa.
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3.4.2 ProKuntoutus-opintokokonaisuus

ProKuntoutus-opintokokonaisuus kehitettiin ja toteutettin Opetus- ja kulttuuriministerion rahoitta-
massa monialaisen ja asiakaslahtoisen kuntoutuksen palvelukokonaisuus -hankkeessa ja opinto-
jen pilotointi alkoi syksylla 2019 kestaen vuoden 2020 lokakuulle saakka. Hankkeessa toteutetta-
villa opinnoilla pyritdén vastaamaan kuntoutuksen osaajapulaan seké sote-uudistuksen osaamis-
tarpeisiin. Opintokokonaisuuden tavoitteena on tuottaa eri kuntoutuksen alojen tieteellista, nayt-
to0n perustuvaa asiantuntijaosaamista seka vastata taman hetken ja tulevaisuuden kuntoutuksen
haasteisiin. ProKuntoutus-opintokokonaisuus (30 op) on suunnattu vahintadan ammattikorkeakou-
lututkinnon tai yliopiston kandidaatin tutkinnon suorittaneille kuntoutus-, sosiaali-, terveys- tai
likunta-alan ammattilaisille, jotka haluavat kehittda omaa osaamistaan kuntoutusalalla. (Oulun
yliopisto 2019; Jyvaskylan yliopisto 2019.)

Opinnot ovat ylemman korkeakoulutason opintoja (EQF7) ja opintokokonaisuudessa opiskelija
paasee kehittamaan osaamistaan omat osaamistarpeensa huomioiden, ja osaamistavoitteet vas-
taavat nykyisiin ja tuleviin kuntoutuksen kehittdmisen haasteisiin (Oulun yliopisto 2019; Jyvasky-
lan yliopisto 2019). European Qualifications Framework eli EQF tarkoittaa eurooppalaista tutkinto-
jen viitekehysta, mik& on oppimistuloksiin perustuva kaikentyyppisten tutkintojen viitekehys, jolla
edistetddn eri maiden tutkintokehysten vertailtavuutta. EQF7 -taso on toiseksi korkein 8-
tasoisessa viitekehyksessa ja EQF7-tasolla oppimistuloksissa vaaditaan opiskelijalta alan ja eri
alojen valisten rajapintojen tietoihin liittyvien kysymysten kriittista ymmartamista, pitkélle vietya
ongelmaratkaisukykya, jota vaaditaan tutkimus- ja/tai innovaatiotoiminnassa uusien tietojen ja
menettelyjen kehittdmiseen ja eri alojen tietojen yhdistdmiseen. (Auvinen ym. 2022, Euroopan
unioni 2020, Opetusministerio 2009, 46.) Eurooppalainen tutkintojen viitekehys kattaa kaikki
suomalaisen koulutusjarjestelman asteet ja alat ja sen tarkoituksena on parantaa oppimistulosten
ja osaamisen kansainvalista vertailua ja edistaa elinikaista oppimista (Opetusministerio 2009, 13).
Seuraavassa kuvassa (kuvio 4) on avattu tutkintotasoja eurooppalaisen viitekehyksen mukaisesti.
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Taso 8.
Lisensiaatin- ja
tohtorintutkinnot

Taso 7.

Ylemmat
ammattikorkea-
Alemmat koulututkinnot ,
ammattikorkea- ja maisteritutkinnot
Erikoisammatti- korkeakoulututkin

tutkinnot not

Taso 4.

Ammatilliset
perustutkinnot

Kuvio 4 Tutkintotasot luokiteltuna eurooppalaisen viitekehyksen mukaisesti (Opetusministerio
2009; Ruotsalainen & Kééridinen 2016, 250)

ProKuntoutus-opintokokonaisuus on suunniteltu yhteistydssa Oulun yliopiston, Oulun ammatti-
korkeakoulun ja Jyvaskylan yliopiston kanssa tyoelamalahtoisyys huomioiden. Koulutus on ollut
mahdollista suorittaa tyon ohessa, henkilokohtaisen opintosuunnitelman mukaisesti toteutuen
yhteiséllisessa, monialaisessa ja monitieteisessa verkkoymparistdssa. Opintokokonaisuus tuottaa
eri kuntoutuksen alojen tieteellista, nayttdon perustuvaa asiantuntijaosaamista koostuen seuraa-
vista kokonaisuuksista:

Kuntoutuksen monitieteinen tietoperusta ja lahtdkohdat 5 op

Kayttaytymisen muutoksen ja ohjauksen merkityksellisyys kuntoutuksessa 5 op
Kuntoutuksen palvelujarjestelma, yhteistydverkostot ja asiakastyon prosessit 5 op

Nayttdon perustuva kuntoutus 5 op

o~ w0~

Tydeldmalaheinen kuntoutuksen palvelujarjestelmén kehittdminen 10 op

ProKuntoutus-opintokokonaisuuden opintojaksojen osaamistavoitteet opintojaksokuvausten mu-
kaisesti nakyvat seuraavalla sivulla (Kuvio 5).
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. Opiskelija osaa kuvata monitieteisen kuntoutuksen keskeiset kasitteet,
paradigmat, teoriat ja arvot
Kuntoutuksen monitieteinen + Osaa analysoida ja arvioida kuntoutuksen keskeisié toimintaohjelmia ja
: s ey e strategioita seka tutkimus. ja kehittamishankkeiden tuloksia asiakaslahtoisen
tietoperusta ja lahtokohdat kuntoutuksen kehittamiseksi
| + Osaa selittad monitieteisten ja moninakdkulmaisten tutkimus- ja
kehittdmismenetelmien merkityksen kuntoutuksen kehittdmisessé

N

/ N\

* Opiskelija ymmartad yleisimpien dialogisuuden taustalla olevien teorioiden
periaat_teet ja niiden sovellusmahdollisuudet kuntoutuksessa yksilon, yhteison
Kéyttéytymisen muutoksen ja ja yhteiskunnan na!fo'kulm.asta o . -
oh J auksen m erkityksellisyys . ;)ssigﬁttuanrtl?jzsgglla kriittisesti kuntoutustoimintaa ja kehittaa sita kuntoutuksen
kuntoutuksessa + Osaa soveltaa dialogisuuteen, kayttaytymisen muutokseen ja motivaatioon
liittyvad tieteellista tieota kuntoutuksen asiakastydssé, kehittdmistehtévissé
jaftai tutkimuksessa

N

N
| + Opiskelija osaa arvioida ja kehittda kuntoutuksen palvelujarjestelmaa,
Kuntoutuk | yhteisasiakkuutta ja moniammatillisten yhteistyGverkostojen toimintaa
un OUU Sen . + Osaa arvioida, suunnitella ja/tai toteuttaa
paIveIUJarjesteIma, moniammatillisessa/monialaisessa/monitieteisessa tydryhmassa kuntoutujien
yhteistydverkostot ja | kuntoutustarpeita ja kuntoutusprosesseja
asiakastyén prosessit |+ Osaa arvioida kuntoutuksen asiakastyén menetelmia toimintakyvyn
edeistamisessé seké suunnitella ja/tai arvioida digitalisaatiota tai
hyvinvointiteknologiaa hyddyntavaa kuntoutusta

-

/

B Opiskelija osaa kuvata ndyttédn perustuvan kuntoutuksen kasitteet, periaatteet
ja kaytanteet
+ Osaa hakea ja valita tutkimustietoa alansa tarkeimmist4 tietokannoista

Nayttoon perustuva kuntoutus | - Osaa arvioida kriittisesti olemassa olevan tutkimustiedon luotettavuutta ja sen
soveltuvuutta kuntoutuksen kaytantoon

+ Osaa hyodyntad tutkimusnéyttoa kaytdnndn kuntoutustydssa, sen johtamisessa
| jaltai uudistamisessa

\

/

TyGelamélaheinen
kuntoutuksen
palvelukokonaisuuden
kehittdminen

+ Tiedepainotteinen nakdkulma
+ kehittdmistydperustainen nakékulma

&

Kuvio 5 ProKuntoutus-opintokokonaisuuden opintojaksojen osaamistavoitteet
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4 TUTKIMUKSELLISEN KEHITTAMISTYON TARKOITUS, TAVOITTEET JA
TEHTAVAT

Taman tutkimuksellisen kehittamistyon tarkoitus on kuvailla ProKuntoutus-opintoja suorittaneiden
opiskelijoiden osaamisen kehittymistd suhteessa tydelaman kehittdmisen tarpeisiin. Tyon tavoit-
teena on tuotettujen tulosten pohjalta laatia  kehittdmisehdotuksia  ProKuntoutus-
opintokokonaisuuden edelleen kehittdmiseksi. Lisaksi kehittdmisehdotuksia voidaan hyddyntaa

kuntoutusalan opetuksen ja koulutuksen kehittdmisessa. Tutkimustehtavat ovat seuraavat:

1. Miten ProKuntoutus-opintoja suorittaneet opiskelijat arvioivat kuntoutuksen osaamisensa
kehittyneen opintojen aikana?

2. Miten opiskelijat arvioivat osaamisensa vastaavan tydelaméan kehittdmistarpeisiin kuntou-
tusalalla?

3. Miten opiskelijat arvioivat ProKuntoutus-opintojen vaikuttaneen heidan urakehitykseen-

sa?
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5 TUTKIMUKSELLISEN KEHITTAMISTYON MENETELMAT

5.1  Tutkimuksellisen kehittamistyon lahtokohdat

Tutkimuksellisen kehittamistyon tavoitteena on tuottaa uutta tietoa, jota voidaan soveltaa kaytan-
toon kehittamistoimintaa hyodyntaen tai kayttaa kehittamistoiminnan tukena. Tutkimuksellisessa
kehittamistyossa kysymyksenasettelut nousevat kaytannon toiminnasta, jolloin pyritaan perustel-
tuun, kayttokelpoisen tiedon tuottamiseen. (Toikko & Rantanen 2009, 19-23, 54.) Tassa tydssa
painottuu tutkimuksellinen ote ja ty0 sisaltaa seka laadullisia ettd maarallisia piirteita. Nykyisin
ajatellaan, etta vastakkainasettelu laadullisen ja maarallisen tutkimuksen valilla on turhaa ja niita
voidaan myos yhdistaa (Tuomi & Sarajarvi 2013, 65). Laadullisen ja maarallisen tutkimuksen

yhdistamista voidaan nimittaa monistrategiseksi tutkimukseksi (Hirsjarvi & Hurme 2011, 28).

Idea seka tarve talle tydlle nousi ProKuntoutus-hankkeen toimijoilta. Talla tutkimuksella haluttiin
lahted selvittdmaan ProKuntoutus-opintoja suorittaneiden opiskelijoiden osaamisen kehittymista
suhteessa tydeldaman kehittdmistarpeisiin seka miten opinnot ovat mahdollisesti vaikuttaneet
opiskelijoiden omaan urakehitykseen. Saatuja tuloksia seka niiden pohjalta nousevia kehityseh-
dotuksia esiteltiin ProKuntoutus-hanketoimijoille toukokuussa 2022. Tulokset ja kehittdmisehdo-

tukset on koottu tiivistetysti posteriin, mika l6ytyy tdman tyon litteena (Liite 1).

5.2 Aineiston keruu

Aineisto kerattiin sahkoista Webropol-kyselya kayttaen sisaltden strukturoituja ja avoimia kysy-
myksia. Kyselylomakkeen kysymysten muotoilemisessa tulee olla huolellinen, silla kysymysten
asettelu vaikuttaa koko tutkimuksen onnistumiseen. Sanamuodoissa tulee olla tarkkana ja kysy-
mysten tulee olla yksiselitteisia, ei johdattelevia. Kyselylomakkeen kysymykset muotoutuvat tut-
kimuksen tavoitteiden ja tutkimustehtavien mukaisesti ja (Valli 2010, 103-104.) kyselylomakkeen
suunnittelun tulee pohjautua teoreettiseen viitekehykseen ja aihetta koskeviin keskeisiin kasittei-
siin, silla niihin liittyvien yleisten kasitteiden avulla mitataan tutkittavaa asiaa (Vilkka 2015, 101).

Kyselylomake tydstettiin yhteistydssa ProKuntoutus-hanketoimijoiden ja -tutkijoiden kanssa. Ky-

sely lahetettin ProKuntoutus-opintoihin osallistuneille opiskelijoille (N=46) séhkdpostitse maalis-
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kuussa 2021 ja vastausaikaa oli alun perin kaksi viikkoa. Kyselyyn vastaamisesta muistutettiin
opiskelijoita kaksi kertaa niin ikdan sahkopostitse ja vastausaikaa jatkettiin toukokuun 2021 al-

kuun saakka. Kyselyyn vastasi yhteenséa 16 opiskelijaa, joista 14 antoi suostumuksensa.

Kyselylomake sisélsi kuusi taustamuuttujia kuvaavaa vaittdmaa, joiden avulla selvitettiin vastaa-
jien ikajakaumaa, koulutustasoa seké tyokokemusta kuntoutusalalta. Kuntoutusosaamista arvioi-
tiin 29 vaittamalla ja vaittamien osa-alueet olivat 1) analysointiosaaminen (4 vaittamaa), 2) sovel-
tamisosaaminen (5 vaittamaa), 3) ymmartaminen (7 vaittamaa), 4) arviointiosaaminen (7 vaitta-
maa) ja 5) kehittdminen ja luominen (6 vaittamaa). Kyselylomakkeen osaamista kuvaavat vaitta-
mat perustuvat Bloomin taksonomian osaamisen tasoihin ja vaittamien sisallot nousivat ProKun-
toutus-opintojen osaamistavoitteista. Osaamisen arvioinnissa kaytettiin 5-portaista Likert-
asteikkoa. Vaittamien vastausvaihtoehdot olivat erittain huonosti, huonosti, ei hyvin eika huonosti,

hyvin seka erittain hyvin.

Vastaajien osaamisen kehittymisté pyydettiin kuvailemaan toiveiden seka kokemusten pohjalta.
Toiveiden osalta osaamisen kehittymista pyydettiin kuvailemaan ammatillisen osaamisen kehit-
tamisen seka tydyhteison tai organisaation kehittdmisen nakdkulmasta. Omaa osaamisen kehit-
tymista pyydettiin kuvailemaan vapaasti, samoin kuin osaamista liittyen tydelamén kehittamistar-
peiden tunnistamiseen ja niihin puuttumiseen. Lisaksi pyydettiin myos kuvailemaan, mita opiskeli-
jat olisivat vield halunneet opinnoissa kasiteltavan. Vastaajia pyydettiin myds arvioimaan, miten
koulutus on vaikuttanut heidan urakehitykseensa eri vaittamilla, jossa vastausvaihtoehdot olivat
taysin eri mielta, jokseenkin eri mieltd, ei saa eika eri mieltd, samaa mieltd seka taysin samaa
mielta. Kahdella avoimella kysymyksella selvitettiin myds vastaajien tydnkuvan muuttumista seka
miten oma ammatillinen osaaminen vastaa paremmin tdman hetken kuntoutuksen osaamisen

vaatimuksiin.

5.3 Aineiston analysointi

Maarallista tutkimustietoa tuottavien kysymysten vastausten analysointi toteutettiin tilastollisin
menetelmin hyodyntaen Webropol Professional Statistics -analyysiohjelmaa. Maarallisen aineis-
ton analyysissa voidaan esimerkiksi laskea summamuuttujat, milla tarkoitetaan yhteen laskettuja
arvoja useiden erillisten, mutta samaa ilmiota mittaavien muuttujien arvoista. Summamuuttujia

voidaan kayttaa esimerkiksi asennevaittamiin saatujen vastausten yhdistamisessa. (Tietoarkisto
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2022.) Osaamisen edistamista kuvaavista vaittdmistd muodostettiin keskiarvosummamuuttujat,
mitk& on koostettu yhteen kuvioon tulososiossa. Vastausten maaran ollessa vain 14, vaittdmien
vastausvaihtoehdot paadyttiin muuttamaan viidesta kolmeen yhdistaen vastausvaihtoehdot ’erit-
tain huonosti’ ja 'huonosti’ yhdeksi seka 'hyvin’ ja erittdin hyvin’ yhdeksi vastaukseksi. Lisaksi
urakehitykseen liittyvien vaittamien osalta muodostettiin prosenttijakaumat ja vastausvaihtoehdot
muutettiin viidesta kolmeen yhdistaen vaihtoehdot 'taysin eri mieltd’ ja 'jokseenkin eri mieltd’ seka
'jokseenkin samaa mieltd’ ja 'taysin samaa mieltd’. Taustamuuttujien osalta hyodynnettiin myos
Webropol Professional Statistics -analyysiohjelmaa ja taustamuuttujista on kuvattu tiivistetysti
vastaajien ikajakauma, koulutustaso, kuntoutusalan tyokokemus seka ProKuntoutus-opintojen

suoritusaste.

Avointen kysymysten osalta aineiston analyysissa kaytettiin induktiivista eli aineistolahtoista sisal-
I6nanalyysia. Sisallonanalyysi on paitsi yksittainen metodi, myos valja teoreettinen kehys ja sita
voidaan hyodyntdd monenlaisessa tutkimuksessa. Sisallonanalyysissa taytyy edeta johdonmu-
kaisesti huomioiden nelja tarkeaa vaihetta. Ensin taytyy paattaa, mika aineistossa kiinnostaa ja
tassa huomioidaan tutkimustehtavat eli mihin, haetaan vastauksia. Seuraavaksi poimitaan aineis-
tosta vain kiinnostuksen kohteeseen sopivat asiat eli redusoidaan aineisto. Taman jalkeen on
vuorossa klusterointi eli aineisto luokitellaan tai teemoitetaan. Lopuksi luodaan teoreettiset kasit-
teet eli abstrahointi ja rakennetaan muodostettujen kéasitteiden avulla kuvaus tutkimuskohteesta.
(Tuomi & Sarajarvi 2013, 91-93; Tuomi & Sarajarvi 2018, 107-127.)

Laadullisen tutkimuksen tavoitteena on tavoittaa ihmisen omat kuvaukset koetusta asiasta ja
tutkimukseen sisaltyy aina kysymys, mita merkityksia tutkitaan ja onko ne ihmisen kokemuksia
vai kasityksia. (Vilkka 2015, 118) Tassa tyossa haettiin vastauksia inmisten kokemuksiin ProKun-
toutus-opinnoista suhteessa oman osaamisen kehittymiseen seka osaamisen arviointiin suhtees-
sa tyoelaman kehittamistarpeisiin. Aineistosta nousevat teemat pohjautuvat aina tekijan tulkintoi-
hin. Aineistosta nousevien seikkojen tarkastelu suhteessa toisiinsa on olennainen osa analyysia
ja se voidaan tehda esimerkiksi tyypittelemalla seka selvittamalla poikkeavia tapauksia (Hirsjarvi
& Hurme 2011, 173-176). Seuraavaksi toteutettua sisallonanalyysia on avattu tarkemmin.
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1) REDUSOINTI

Aineistoon tutustuminen alkoi lukemalla kyselyn kaikki vastaukset lapi. Tassa vaiheessa karsittiin
epaolennaisuudet pois eli ne vastaukset, jotka eivat vastanneet tutkimustehtaviin. Haastatteluky-
symyksessa 12 selvitettiin asioita, joita vastaajat olisivat vield halunneet kasiteltavan opinnoissa
osaamisensa edistamiseksi. Taman kysymyksen vastauksissa tuli paljon selkeaa palautetta
opinnoista, mitka paadyttin jattdmaan taman tutkimuksen ulkopuolelle. Mukaan otettin ne
vastaukset, mitka vastasivat tutkimustehtaviin. Vastausten pelkistamisen jalkeen palattiin viela
kaymaan aineisto huolellisesti lapi, jotta kaikki olennaiset vastaukset tuli kirjatuksi ylos.

1) KLUSTEROINTI

Aineistoon tutustumisen jalkeen vastauksia lahdettin kirjaamaan taulukkomuotoon tutkimus-
tehtavien teemojen mukaisesti. Sen jalkeen aineistosta etsittiin yhtalaisyyksia, minka pohjalta
muodostui alakasitteitd. Kun jokaiseen kohtaan oli kirjattu alakasitteet, kaytiin tiivistetyt ilmaukset
ja alakasitteet lapi viela toistamiseen, jotta mikaan ei jaisi huomioimatta. Tassa vaiheessa ala-
kasitteisiin tuli jonkin verran muutoksia. Alakasitteiden tarkistusvaiheessa tehtiin jo alustavaa

ryhmittelya.

1) ABSTRAHOINTI

Alakasitteiden ryhmittelyn myo6ta lahdettin muodostamaan naitd ryhmia kuvaavia ylakasitteita.
Tassa vaiheessa jouduttiin tekemaan myds ratkaisuja oman harkinnan mukaan. Pohdittavana oli,
mitk& alakasitteet voidaan ryhmitelld saman ylékasitteen alle. Aineiston eri osa-alueissa toistui
monelta osin samat ala- ja ylakasitteet, mutta painotuseroja ja eroavaisuuksiakin 1dytyi. Ala- ja
ylakasitteiden muodostaminen toteutettiin jokaisesta kyselyn osa-alueesta, jotka nékyvat viela
alla.

o Toiveet oman osaamisen kehittamisesta oman ammatillisen osaamisen seka
tydyhteison tai organisaation nékokulmasta

o Oman osaamisen kehittaminen

Tydeldman kehittdmistarpeiden tunnistaminen

o Tydeldman kehittdmistarpeisiin puuttuminen

O

Kuvioissa kuusi ja seitseman on esimerkit toteutetusta siséllonanalyysistd. Ensimmaisessa
kuvassa (kuvio 6) on esimerkki kasitteiden muodostuksesta eli pelkistetyt ilmaukset, niista

muodostetut alakasitteet seka ylakasitteet. Seuraavassa kuvassa (kuvio 7) on esimerkki lopullis-
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esta ryhmittelystd, missa ylakasitteet ja niihin kuuluvat alakasitteet on helpommin hahmotettavis-

sa, jolloin tulosten raportointi oli mielek&sta. Tulokset on raportoitu seuraavassa kappaleessa.

Oman osaamisen
kehittyminen

pelkistetty ilmaus

alakésitteet

ylikisitteet

opintojen myota

omien nakokulmien perusteleminen

moniammatillisessa viitekehyksessa toiminen

opinnot kirkastivat ja syvensivéat aikaisempaa

osaamista

ponnahduslauta uralla etenemiseen ja
kirkasti ajatusta jatko-opintoihin
hakeutumisesta

Halu jatkaa kuntoutuksen asiantuntijaksi
tiedot ja taidot kehittyivat
kuntoutustoiminnan kriittisempi tarkastelu

Opinnot antoivat paljon kuntoutuksen
palvelujarjestelman oppimiseen seka
kuntoutujan kayttaytymisen muutoksen
teorioista

Opin hy6dyntamaan ja tiivistamaan
tieteellista ja ndyttoon perustuvaa tietoa

Kasitteet selkiytyivat
kokonaiskuva alalta hahmottui hyvin

Mahdollisuus tyostaa tydyhteisomme
tavoitteita ja luoda selkedt arvopohjat ja
teoriat niiden pohjaksi

omien nakokulmien
perusteleminen
moniammatillinen
yhteistyo

kuntoutusalan osaamisen
ja tiedon péivittaminen
Urakehitys

Jatko-opinnot

Kuntoutusalan osaamisen
ja tiedon péivittdaminen
Kriittinen tarkastelu
kuntoutuksen
palvelujarjestelman
ymmaértaminen
kasitteiden ja teorioiden
ymmaértaminen

nayttéon perustuvan
tiedon soveltaminen
tutkitun tiedon
soveltaminen

kasitteiden ja teorioiden
ymmaértdminen

Laajempi nakokulma
kuntoutukseen
substanssiosaamisen
vahvistuminen
teoriatiedon soveltaminen

Kuvio 6 Esimerkki toteutetusta siséllénanalyysistéa

OSAAMISEN KEHITTYMINEN OPINTOJEN MYOTA

Substanssiosaamisen ja asiantuntijuuden
vahvistuminen

Verkos

toitumisen ja moniammatillisen

yhteistyon kehittamisen merkitys
Substanssiosaamisen ja asiantuntijuuden
vahvistuminen

Substanssiosaamisen ja asiantuntijuuden
vahvistuminen / oman urakehityksen
edistdminen

Substanssiosaamisen ja asiantuntijuuden
vahvistuminen

Kuntoutuksen asiakaslahtoisen
palveluprosessin ymmartaminen ja
kehittdminen

Laajempi kuntoutusalan nykytilan ja
tulevaisuuden hahmottaminen
Substanssiosaamisen ja asiantuntijuuden
vahvistuminen

ALAKASITTEET( yht. 17): bmien nakokulmien perusteleminen, moniammatillisessa tyoyhteisossa toimiminen, kuntoutusalan osaamisen ja tiedon
paivittaminen, jatko-opinnot, urakehitys, ndyttoon perustuvan tiedon soveltaminen, tutkitun tiedon soveltaminen, laajempi nakokulma kuntoutusalaan,

asiakastyon kehittaminen, ammatti-identiteetin vahvistuminen, substanssiosaamisen kehittyminen, tiedonhaku, kdsitteiden ja teorioiden ymmartaminen,

kriittinen tarkastelu, kuntoutuksen palvelujrjestelman ymmartaminen, kuntoutuksen yhteiskunnallinen vaikutus, tiedonhaku

Kuntoutuksen Substanssiosaamisen ja Kuntoutuksen Laajempi Verkostoitumisen ja

tietoperustaan liittyvé asiantuntijuuden vahvistuminen / asiakaslahtdisen kuntoutusalan moniammatillisen

osaaminen ja sen oman urakehityksen edistéminen palveluprosessin nykytilan ja yhteistyon merkitys ja

soveltaminen ymmértéminen ja tulevaisuuden sen kehittdminen
kehittaminen hahmottaminen

nayttoon perustuvan tiedon = omien nakokulmien perusteleminen, | asiakastyon laajempi nakokulma | moniammatillisessa

soveltaminen, tutkitun kuntoutusalan osaamisen ja tiedon kehittaminen, kuntoutusalaan, tyoyhteisossa toimiminen

tiedon soveltaminen, paivittaminen, jatko-opinnot, kuntoutuksen kuntoutuksen

tiedonhaku, kasitteiden ja | urakehitys, ammatti-identiteetin palvelujdrjestelman yhteiskunnallinen

teorioiden ymmartaminen, | vahvistuminen, substanssiosaamisen = ymmartaminen vaikutus

tiedonhaku kehittyminen, kriittinen tarkastelu

Kuvio 7 Esimerkki toteutetusta siséllénanalyysistéa
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6 TULOKSET

6.1 Taustatiedot

Vastauksia kyselyyn saatiin yhteensa 16, joista 14 ilmoitti suostumuksensa vastata kyselyyn.
Vastausprosentiksi muodostui 30,4. Kyselyyn vastanneista 13 henkiloa oli suorittanut 100 % Pro-
Kuntoutus-opinnoista. Kyselyyn vastanneet opiskelijat olivat ialtaén 25-63-vuotiaita. Vastaajien
koulutustaustat jakautuivat siten, etta alemman korkeakoulututkinnon suorittaneita oli 10 henkiloa,
ylemman korkeakoulututkinnon suorittaneita kolme henkilda ja yksi henkilo vastasi suorittaneensa
jonkin muun tutkinnon. Vastaajilta selvitettin myos heidan tyokokemustaan kuntoutusalalta. Kes-
kimaarin vastaajat olivat tyoskennelleet kuntoutusalalla 11 vuoden ajan. Tyokokemusvuosista
asiakas- ja potilasty6ta oli vastaajilla keskimaarin 7,5 vuotta. Lisaksi vastaaijilla oli tydkokemusta
hallinnollisista toista, projektitdista, opetustydsta seka muusta tydstéd sosiaali-, terveys tai liikunta-

alalta.

6.2 Opiskelijoiden kokemukset osaamisen kehittymisesta ProKuntoutus-opintojen myo-

ta

Osaamista pyydettiin kuvailemaan seka toiveiden osalta ettd kuvaamaan vapaasti osaamisen
kehittymistad opintojen my6ta. Opiskelijoiden kokemuksia osaamisen kehittymisesta pyydettiin
arvioimaan my0s opintojaksotavoitteiden mukaisilla vaittamilla. Seuraavaksi esitellaan opiskelijoi-
den toiveet osaamisen kehittamisesta, minka jalkeen on tulokset opiskelijoiden kokemuksista
osaamisen kehittymisesta ProKuntoutus-opintojen aikana. Taman kappaleen loppuun on viela
kuvattu opiskelijoiden vastauksia siita, mita he olisivat toivoneet opintoihin lisaa.

6.21 Millaista osaamista opiskelijat halusivat lahtea kehittdmaan ProKuntoutus-
opintojen myadta?

Opiskelijoiden toiveita osaamisen kehittymisesta pyydettiin kuvailemaan vapaasti seka oman

ammatillisen kehittamisen etta tydelaman kehittdmisen nakokulmista.
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Oman ammatillisen kehittamisen nakokulmasta toiveissa osaamisen kehittymisessa ylakasitteet
muodostuivat seuraaviksi: 1) kuntoutuksen tietoperustaan liittyvé osaaminen ja sen soveltaminen,
2) substanssiosaamisen ja asiantuntijuuden vahvistuminen sek& oman urakehityksen edistami-
nen, 3) kuntoutuksen asiakaslahtdisen palveluprosessin ymmartaminen ja kehittdminen, 4) laa-
jempi kuntoutusalan nykytilan ja tulevaisuuden hahmottaminen seké 5) verkostoitumisen ja mo-

niammatillisen yhteistyon merkitys ja sen kehittdminen.

Kuntoutuksen tietoperustaan liittyvaa osaamista haluttiin [ahted kehittdmaan tiedonhakutaitojen,
tutkitun tiedon ja nayttoon perustuvan tiedon merkityksen ymmartamisen ja soveltamisen seka
tieteellisen Kkirjoittamisen kehittamisen osalta. Kuntoutuksen asiakaslahtoisen palveluprosessin
ymmartaminen ja kehittaminen nakyivat opiskelijoiden vastauksissa, ja tahan littyen osaamista
haluttiin kehittad palveluprosessin kehittamisen, teknologiaosaamisen hyodyntamisen ja asiakas-
tyon kehittdmisen osalta. Vastauksissa nakyi myos laajempi osaamisen kehittaminen liittyen ym-
marrykseen kuntoutusalan nykytilasta ja tulevaisuudesta. Verkostoitumista ja moniammatillisen
yhteistydn merkitysta haluttiin vahvistaa vastavuoroisuudella muiden opiskelijoiden kanssa seka
yhteistyolla eri tahojen kanssa. Opiskelijat halusivat vahvistaa omaa ammatti-identiteettidan ja
substanssiosaamistaan seka osa vastaajista pohti ProKuntoutus-opintojen tuomaa mahdollisuutta
jatko-opinnoille. Seuraavassa taulukossa on kuvattu tiivistetysti ala- ja ylakasittein opiskelijoiden

toiveet osaamisen kehittymistd oman ammatillisen kehittdmisen nakdkulmasta (kuvio 8).
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|+ nayttdon perustuvan tiedon hyédyntdminen
Kuntoutuksen tietoperustaan ‘ « tiedonhaku
liittyva osaaminen ja sen ‘ + tutkitun tiedon soveltaminen, tutkitun tiedon merkitys
soveltaminen * teoriatiedon merkitys
\_ |« tieteellinen kirjoittaminen

SUbSta.nSSiOS__aamisen ja '+ ammatti-identiteetin vahvistuminen
asiantuntijuuden » substanssiosaamisen kehittaminen
vahvistuminen / oman * kuntoutusalan osaamisen ja tiedon paivittdminen

urakehityksen edistdminen | *Jatko-opinnot

puloliukeen palveluprosessin kehittdminen
e ! + teknologiaosaamisen hyddyntéminen palveluprosessin kehittamisessa
asiakaslahtoisen nolod isen hyddvrtami ” R
. paiveluprosessin + asiakastyon kehittaminen
Kymmartamlnen ja kehittaminen |
Laajempi kuntoutusalan + laajempi nakdkulma kuntoutusalaan
nykytilan ja tulevaisuuden |+ syvéliisempi ymmarrys kuntoutusalasta
i * kuntoutuksen nykytilan ymmartaminen
hahmottaminen |*k ksen nykytil artami
\_ )
Verkostoitumisen ja ‘ + vastavuoroisuus muiden kuntoutusalan opiskelijoiden kanssa
mom.ammatllllsen yhtglstyon * yhteistyd eri tahojen kanssa
merkitys ja sen kehittaminen
\ )

Kuvio 8 Opiskelijoiden toiveet ammatillisen osaamisen kehittymiselle ProKuntoutus-opinnoissa

Tydyhteison tai organisaation kehittamisen nakokulmasta opiskelijoiden toiveissa osaamisen
kehittymisesta muodostui niin ikaan viisi ylakasitettd hieman eri painotuksin kuin edella: 1) Kun-
toutuksen tietoperustaan pohjautuva ajan tasaisen tiedon tuottaminen organisaatiossa, 2) kuntou-
tuksen vaikuttavuuden ja tehokkuuden kehittdminen organisaatiossa, 3) substanssiosaamisen ja
asiantuntijuuden vahvistuminen seka oman urakehityksen edistdminen, 4) kuntoutuksen asiakas-
lahtbisen palveluprosessinen ymmartdminen ja kehittdminen seka 5) verkostoitumisen ja mo-

niammatillisen yhteistyon merkitys ja sen kehittdminen.

Vastauksissa haluttiin kehittada osaamista, jolla voidaan tydyhteisossa perustella ja kehittaa toi-
mintaa mm. nayttoon perustuen seka tuottaa ajantasaista tietoa tyOyhteison tai organisaation
kayttoon. Vastauksissa nakyi kuntoutuksen vaikuttavuuden ja tehokkuuden kehittdminen ja toi-
veina oli 1ahtea kehittdmaan omaa osaamista, jotta voidaan perustella kuntoutuksen vaikuttavuut-
ta tarkemmin seka kehittda ymmarrysta tyontekijan toiminnan merkityksesta kuntoutuksen vaikut-
tavuuteen ja tehokkuuteen. Asiakaslahtoisen palveluprosessin kehittaminen nahtiin tarkeana ja
tahan liittyen osaamista haluttiin kehittad asiakasnakokulman merkityksen ja perustelemisen,
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palveluprosessin kehittdmisen ja asiakastyon kehittamisen osalta. Myds verkostoituminen ja mo-
niammatillisen yhteistyon merkitys ja kehittdminen nousivat vastauksissa esiin. Myds oman sub-
stanssiosaamisen ja asiantuntijuuden vahvistuminen nékyi osassa vastauksista. Seuraavassa
taulukossa on koottuna opiskelijoiden toiveet osaamisen kehittymisesta organisaation tai tyoyh-

teisdn nakokulmasta (kuvio 9).

.
\

Kuntoutuksen tietoperustaan |
pohjautuva ajan tasaisen tiedon
tuottaminen organisaatiossa
-

*nayttddn perustuvan tiedon soveltaminen
* gjantasaisen tiedon tuottaminen

~

kuntoutuksen vaikuttavuuden ja |«kuntoutuksen vaikuttavuuden perusteleminen
tehokkuuden kehittaminen « tyontekijoiden toiminnan merkitys kuntoutuksen vaikuttavuuteen
organisaatiossa ja tehokkuuteen

.

Substanssiosaamisen ja
asiantuntijuuden vahvistuminen
/ oman urakehityksen
L edistaminen

+omien nakokulmien perusteleminen
* substanssiosaamisen kehittaminen
* urakehitys

Kuntoutuksen asiakaslahtdisen | *asiakasnakokulman merkitys ja perusteleminen
palveluprosessin « palveluprosessin kehittdminen
ymmartdminen ja kehittdminen | - asiakastyon kehittaminen

&

Verkost_o |_tum|sen I ‘ *moniammatillisen yhteistyon kehittaminen
moniammatillisen yhteistyon

merkitys ja sen kehittdminen *yhteistyo er tahojen kanssa

Kuvio 9 Opiskelijoiden toiveet osaamisen kehittymisest& organisaation tai tybyhteisén kehittdmi-
sen nékdkulmasta

6.2.2 Opiskelijoiden kokemukset osaamisen kehittymisesta ProKuntoutus-opintojen

myota

Opiskelijat arvioivat osaamisen edistymista ProKuntoutus-opinnoissa opintokokonaisuuden
osaamistavoitteiden mukaisilla vaittamilla, joita oli yhteensa 29 viidelta eri osaamisen tasolta
(mukaillen Bloomin taksonomiaa). Tassa tyossa tarkastellaan osaamisen edistymista opintojen
osaamistavoitteiden mukaisesti karkealla tasolla naiden viiden osaamisen tason mukaan. Kaikilla
viidelld osaamisen tasolla koettiin osaamisen kehittyneen hyvin seuraavasti: ymmartamisen ja
soveltamisen osalta 64,3 %, kehittamisen ja luomisen osalta 42,9 % seka arvioimisen ja analy-

soimisen osalta 21,4 % vastauksista. Analysoimisen, arvioimisen seka kehittdmisen ja luomisen
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osalta vastauksista 7,1 % osaaminen koettiin edistyneen huonosti. Kaikissa viidessé osaamisen
tasossa koettiin, ettei osaaminen ollut edistynyt opintojen my6ta hyvin eika huonosti; analysoimi-
sen ja arvioimisen osalta 71,4 %, kehittamisen ja luomisen osalta 50,0 % sekd ymmaértamisen ja
soveltamisen osalta 35,7 % vastauksista. Vastausten jakautuminen eri osaamisen tasoissa nakyy

kuviossa 10.

Osaamisen edistyminen

Kehittaminen/Luominen i ENNS0 00/ n0 .
Arvioiminen R e
vomaraminen S
Soveltaminen - [NSST0TN S o—
Analysoiminen “

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

mhuonosti  ® ei hyvin eikd huonosti  ® hyvin

Kuvio 10 Osaamisen edistyminen eri osaamisen tasojen mukaisesti

85,7 % (n=12) vastaajista oli sita mielta, ettd heidan oma kuntoutusalan ammatillinen osaaminen
koettiin ProKuntoutus-opintojen my6ta vastaavan paremmin taman hetken kuntoutuksen osaami-
sen vaatimuksia. 14,3 % vastaajista (n=2) oli eri mielta siita, ettd oma ammatillinen osaaminen
vastaisi paremmin taman hetken kuntoutuksen osaamisen vaatimuksia. Opiskelijoilta kysyttiin
my0s, miten oma ammatillinen osaaminen vastaa paremmin taman hetken kuntoutuksen osaami-
sen vaatimuksia ja tahan vastauksia saatiin kymmenen. Kolmessa vastauksessa nousi esiin kun-
toutuksen tietoperustaan liittyva osaaminen: teoreettinen osaaminen seka tieteellisten lahteiden
kayttaminen ty0ssa ja sen suunnittelussa seké tutkitun tiedon hyddyntdminen omassa tyossa
lisdéntyi. Kuntoutusalan osaamisen ja tiedon péivittaminen tuli esiin viidessa vastauksessa, joissa
kuvailtiin osaamisen kehittyneen yleisella tasolla, ala oli tullut tutummaksi, kuntoutuksen syvalli-
sempi ymmarrys lisaantyi, lisdantynyt tieto on auttanut soveltamaan seka tieto kuntoutuksen ny-
kytilasta ja tulevaisuuden suuntaviivoista Suomessa lisdantyi. Kahdessa vastauksessa nousi esiin

my0ds kuntoutusalan kehittdminen.
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Opiskelijoiden kokemuksista osaamisensa kehittymisesta muodostui viisi ylakéasitetta, jotka ovat
1) kuntoutuksen tietoperustaan liittyva osaaminen ja sen soveltaminen, 2) substanssiosaamisen
ja asiantuntijuuden vahvistuminen seka oman urakehityksen edistdminen, 3) kuntoutuksen asia-
kaslahtdisen palveluprosessin ymmartaminen ja kehittdminen, 4) laajempi kuntoutusalan nykyti-
lan ja tulevaisuuden hahmottaminen seka 5) verkostoitumisen ja moniammatillisen yhteistyon

merkitys ja sen kehittaminen.

Opiskelijat kokivat saaneensa lisaa osaamista kuntoutuksen tietoperustaan ja sen soveltamiseen
littyen nayttoon perustuvan ja tutkitun tiedon soveltamisen, tiedonhaun seka kasitteiden ja teori-
oiden ymmartamisen osalta. Opiskelijat kokivat oppineensa hyddyntdmaan ja tiivistamaan tieteel-
lista ja nayttoon perustuvaa tietoa kuntoutuksesta, alan kasitteet selkeytyivat seka tiedonhakutai-
tojen kehityttya on haettu tutkittua tietoa ja kiinnostus tutkimusten ja katsausten lukemiseen on
vahvistunut. Tyon tavoitteiden ja maarittelyn pohjaksi selkeiden arvoperusteiden ja teorioiden
hyodyntaminen ja luominen vahvistuivat. Konkreettisina esimerkkeina teorioiden merkityksesta
kaytdnndn tydhon vastauksissa nousivat esiin kuntoutujan kayttaytymisen muutokseen liittyvien

teorioiden seka motivaatioteorioiden oppiminen.

Oman substanssiosaamisen ja asiantuntijuuden vahvistuminen lisdantyivat ja mm. omien néko-
kulmien perusteleminen, kuntoutusalan osaamisen ja tiedon paivittaminen seké kriittinen tarkas-
telu vahvistuivat. Opiskelijat kokivat opintojen kirkastaneen ja syventaneen aiempaa osaamista.
Oman mielipiteen tuominen esille kuntoutusalan ammattilaisena vahvistui ja tahan saatiin roh-
keutta ja opintojen my6ta tarjoutui mahdollisuus tydyhteison tavoitteiden tyostamiseen. Opinnot
toivat monelle myos ajatuksia omaan urakehitykseen tai jatko-opintoihin. Vastauksissa mainittiin

my0s kaikkien kuntoutusalan ammattilaisten vastuu paivittaa ja kehittaa omaa ajatteluaan.

Asiakaslahtoisen palveluprosessin ymmartamisen ja kehittamisen osaaminen vahvistui asiakas-
tyon kehittamisen seka kuntoutuksen palvelujarjestelman ymmartamisen osalta. Erityisesti opinto-
jen anti kuntoutuksen palvelujarjestelman ja kuntoutusprosessin moninaisuuden oppimisen osalta
nousi vastauksissa esiin. Lisaksi vastauksissa nakyi asiakkaan aidon ja yksilollisen kohtaamisen
seka muutosprosessin ymmartamisen ja asiakkaan motivoinnin merkitykseen liittyva oppiminen.

Yksilollisen kohtaamisen ja motivoinnin koettiin vaikuttavan myos kuntoutuksen vaikuttavuuteen.

Opiskelijat kokivat saaneensa laajempaa nékokulmaa kuntoutusalaan seka ymmarsivat parem-

min kuntoutuksen yhteiskunnallista vaikutusta. Kokonaiskuva kuntoutuksen alalta hahmottui hyvin
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ja saatiin varmuutta siitd, ettd kuntoutuksella on tarked merkitys yhteiskunnassa. Kuntoutuksen
uudistamisen ja siihen liittyvan yhteiskunnallisen keskustelun ymmartaminen ja tiedon I6ytdminen
vahvistuivat. Lisaksi tieto kuntoutuksen mahdollisuuksista lisdantyi sekd ymmarrys kuntoutuska-
sitteen laajuudesta ja kuntoutusjarjestelman moninaisuudesta valtakunnalliselta tasolta yksilota-

solle vahvistui.

Verkostoitumiseen ja moniammatillisen yhteistyon kehittdmiseen liittyvan osaamisen koettiin vah-
vistuneen ainoastaan yhdessa vastauksessa, missa mainittin moniammatillinen tyOyhteiso ja

siina toimiminen.

Seuraavassa kuvassa (kuvio 11) nakyy tiivistetysti yla- ja alakasittein opiskelijoiden kokemukset
osaamisen kehittymisesta. Taman jalkeen kuviossa 12 on yhteenvetona ProKuntoutus-opintojen
myota kuntoutusalan laaja-alaisen osaamisen kehittymisen osa-alueet kyselyyn vastanneilla

opiskelijoilla.

Kuntoutuksen tietoperustaan ‘ * nayttdon perustuvan tiedon soveltaminen
o . . . + tutkitun tiedon soveltaminen
liittyva osaaminen ja sen

. ‘ » tiedonhaku
soveltaminen * kasitteiden ja teorioiden ymmartaminen
K )

Substanssiosaamisen ja + omien nakokulmien perusteleminen, kriittinen tarkastelu

asiantuntijuu den vahvistuminen * kuntoutusalan osaamisen ja tiedon paivittdminen

. + jatko-opinnot, urakehitys,
/ oman urakeh|tyksen » ammatti-identiteetin vahvistuminen

edistaminen * substanssiosaamisen kehittyminen

Kuntoutuksen asiakaslahtdisen : L
+ asiakastyon kehittdminen

.. p_alv.elup_rosesslln_. . * kuntoutuksen palvelujérjestelmén ymmartaminen
ymmartaminen ja kehittaminen
K /)
Laajempi kuntoutusalan ‘ + laajempi nakokulma kuntoutusalaan
nykytllan ja tU|eV.aISUUden ‘ » kuntoutuksen yhteiskunnallinen vaikutus
hahmottaminen

N /‘
\‘
Verkostoitumisen ja ‘

moniammatillisen yhteistyon
merkitys ja sen kehittdminen |

\ )

+ moniammatillisessa tydyhteisdssa toimiminen

Kuvio 11 Opiskelijoiden kokemukset osaamisen kehittymisesta ProKuntoutus-opintojen myéta
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Kuntoutuksen
tietoperusta ja
nayttoon perustuva
tieto seka niiden
merkityksen
ymmartaminen ja
soveltaminen
tyéelamassa

Verkostoitumisen ja\

moniammatillisen
yhteistyén merkitys
ja sen kehittaminen

Substanssiosaamis \

enja |
asiantuntijuuden
vahvistuminen

\

Kuntoutusalan laaja-
alainen osaamisen
kehittyminen

N\

Laajempi \ Kuntoutuksen
kuntoutusalan asiakaslahtoisen
nykytilan ja palveluprosessin
tulevaisuuden ymmartaminen ja

hahmottaminen kehittdminen

Kuvio 12  Opiskelijoiden kokemukset kuntoutusalan laaja-alaisen osaamisen kehittymisesté
ProKuntoutus-opintojen myétéa

6.2.3 Millaista osaamista opiskelijat olisivat viela kaivanneet lisaa?

Osaamista kaivattiin my0s lisaa kaikilla edella mainituilla viidella osa-alueella eli 1) tietoperustaan
littyva osaaminen, 2) substanssiosaamisen ja asiantuntijuuden vahvistuminen, 3) kuntoutuksen
asiakaslahtoisen palveluprosessin ymmartaminen ja kehittaminen, 4) laajempi kuntoutusalan
nykytilan ja tulevaisuuden hahmottaminen seka 5) verkostoitumisen ja moniammatillisen yhteis-

tyon merkitys ja sen kehittdminen.

Vastauksista kay ilmi, etta osa opiskelijoista kaipasi enemméan osaamista tiedonhaun, kasitteiden
ja teorioiden ymmartamisen seka nayttdon perustuvan tiedon merkityksen osalta. Lisaksi tutki-
musosaamista ja tieteellisen tekstin ymmartdmiseen littyvaa osaamista olisi toivottu enemman.
Yhdessé vastauksessa opiskelija kaipasi vahvempaa osaamista asiakasnakokulman merkityk-

seen liittyen erityisesti lasten ja perheiden nékdkulman osalta. Myds moniammatilliseen verkosto-
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tyohon liittyvaa osaamista ja kuntoutusalan tulevaisuuden nékymien tarkasteluun liittyvaa osaa-
mista toivottiin enemman. Osa opiskelijoista kaipasi myds asiantuntijuuden ja substanssiosaami-
sen vahvistumista viela lisaa. Seuraavassa kuviossa (Kuvio 13) nakyy viela tiivistetysti, mita opis-

kelijat olisivat kaivanneet opintoihin lisaa.

. | tiedonhaku
Kuntoutuksen tietoperustaan . asitteiden, teorioiden ja tietellisen tekstin ymmértaminen
Iiittyvé osaaminen * ndyttéon perustuvan tiedon merkitys

* tutkimusosaaminen

-

B

Substanssiosaamisen ja
asiantuntijuuden vahvistuminen
/ oman urakehityksen

edistaminen

+asiantuntijuuden syventdminen

' *kuntoutusalan osaamisen ja tiedon paivittaminen
* substanssiosaamisen kehittyminen

)

>

Kuntoutuksen asiakaslahtsisen |
palveluprosessin + asiakasnakokulman merkitys ja perusteleminen
ymmartaminen ja kehittdminen

\ ~
Laajempi kuntoutusalan \
nykytilan ja tulevaisuuden | kuntoutusalan tulevaisuuden ndkymien tarkastelu
hahmottaminen
N

Verkostoitumisen ja |
moniammatillisen yhteistyon  *moniammatillinen verkostotyd
merkitys ja sen kehittdminen

N

Kuvio 13 Millaista osaamista opiskelijat olisivat kaivanneet lisda ProKuntoutus-opintoihin

6.3 Tydelaman kehittamistarpeiden tunnistaminen ja niihin puuttuminen

ProKuntoutus-opintojen opiskelijoilta selvitettin kyselyssa, kuinka opinnot ovat edesauttaneet
tunnistamaan kuntoutusalan tydelaman kehittdmistarpeita ja puuttumaan niihin. Kehittamistarpei-
den tunnistamisessa aineistosta nousi esiin samoja teemoja kuin osaamisen kehittdmisessakin
kuntoutuksen tietoperustan, asiakaslahtoisen palveluprosessin, verkostoitumisen ja moniammatil-
lisen yhteistyohdn seka kuntoutusalan nykytilan ja tulevaisuuden hahmottamisen osalta. Lisaksi

omana ylakasitteena muodostui kuntoutuksen vaikuttavuuden ja tehokkuuden kehittdminen.
Kuntoutuksen tietoperustaan liittyen opiskelijat tunnistivat kehittamistarpeita tutkitun tiedon ja
nayttoon perustuvan tiedon merkityksesta ja soveltamisessa tydelamaan: toiminnan ja toiminta-

mallien perustuminen tutkittuun tietoon eika vain totuttuihin kaytantoihin. Kuntoutuksen asiakas-
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lahtbisen palveluprosessin ymmartamisen ja kehittdmisen osalta kehittdmistarpeita tunnistettiin
useita: teknologiaosaamisen hyddyntdminen palveluprosessin kehittdmisessa, asiakaslahtdisen
palveluprosessin sujuvuus, asiakkaan yksilollinen kohtaaminen ja motivointi, asiakaslahtdisen
nakokulman merkitys kuntoutusprosessissa seka asiakkaan palveluohjaus. Tydelaméan kehitta-
mistarpeita tunnistettiin myds verkostoitumisen ja moniammatillisen yhteistyon kehittdmisen, toi-
mintatapojen sujuvoittamisen ja yhtenaistamisen, kuntoutuksen vaikuttavuuden ja tehokkuuden
kehittdmisen seka laajemmin kuntoutusalan nykytilan ja tulevaisuuden hahmottamisen osalta.
Tyoelamaan liittyvien kehitystarpeiden tunnistamiseen liittyvat yla- ja alakasitteet nakyvat kootusti

seuraavassa kuviossa (kuvio 14).

Kuntoutuksen tietoperusta ja }
..nayttoon .perUStuva tle.t.o §eka + tutkitun tiedon ja ndytt6on perustuvan tiedon merkitys ja soveltaminen
niiden merkityksen ymmartaminen |
|
)

ja soveltaminen ty6elamassa

p-

« teknologiaosaamisen hyodyntaminen palveluprosessin kehittamisessa
« asiakaslahtoisen palveluprosessin sujuvuus

+ asiakkaan palveluohjaus seka yksildllinen kohtaaminen ja motivointi

» asiakaslahtoisen nakokulman merkitys kuntoutusprosessissa

Kuntoutuksen asiakaslahtoisen ‘
palveluprosessin ymmartaminen ja
kehittaminen
k /

B
\

'+ kokonaisuuden hahmottaminen
Laajempi kuntoutusalan nykytilan |« laajempi kehityssuuntien tunnistaminen
ja tulevaisuuden hahmottaminen | + kuntoutus osana vaikuttamistyota

j + ympariston kriittisempi tarkastelu

.
Verkostoitumisen ja | + moniammatillisen yhteistydn kehittaminen
moniammatillisen yhteistyon | L
R T * yhteistyon haasteet
merkitys ja sen kehittdminen | MY
4 |
\
Kuntoutuksen vaikuttavuuden ja |+ palvelujen tuottamisen taloudellisuus
tehokkuuden kehittaminen |+ toimintatapojen sujuvoittaminen/yhtenaistaminen
|
k /

Kuvio 14 Ty6elamén kehittdmistarpeiden tunnistaminen

ProKuntoutus-opintojen my6ta opiskelijat ovat myds paasseet vaikuttamaan ja puuttumaan tyo-
elaman kehittamistarpeisiin. Opiskelijat kokivat, etta tutkitun tiedon ja nayttoon perustuvan tiedon
seka niiden merkityksen esiin tuominen seka tiedonhakutaitojen kehittyminen ovat edesauttaneet
puuttumista tyoelaman kehittamistarpeisiin. Yhtena vahvana teemana nousi teoriatietoon perus-

tuva vaikuttaminen, josta esimerkkina kaksi poimintaa kyselyn vastauksista:
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”.. tieteellisen tiedon avulla voidaan perustella kehittamistarpeita...”

”...yritén antaa kehitysehdotuksia ja I6ytaa itse tietoa néytt6on perustuen...”

Myo6s kuntoutuksen asiakaslahtéisen palveluprosessin kehittdmiseen pystyttiin puuttumaan pa-
remmin asiakastyon kehittamisen, asiakasnakokulman esiintuomisen, asiakaslahtoisyyden seka
palveluprosessin kehittamisen osa-alueissa. Opiskelijat kokivat myds substanssiosaamisen ja
asiantuntijuuden vahvistumisen antaneen valmiuksia puuttua tydeldman kehittamistarpeisiin.
Opiskelijat kokivat, etta epakohtien aktiivisempi puheeksi ottaminen, olemassa olevien kaytantei-
den kritisointi ja oman toiminnan kyseenalaistaminen, uskallus ja rohkeus ottaa kantaa ja tuoda

esiin omaa nakemysta niin tydyhteisssa kuin moniammatillisissa tiimeissakin.

Kehittamiskohteisiin puuttuminen nakyi vastauksissa myos tydelamassa konkreettisena kehitta-
mistoimintana: motivoivan haastattelun tuominen asiakastyohon, tyopaikan materiaalien paivitta-
minen seka yhteistyon kehittdminen mm. koulutuksilla sote-alan tyontekijoille. Lisaksi toiminnan
kehittdminen mm. kokemusasiantuntijoiden mukaan ottamisella kehittamistydhon seka palvelusi-
saltdjen muuttamistarpeiden perusteleminen palvelujen tilagjille nakyi puuttumisena kehittamis-
kohteisiin kuntoutusalan tydeldamassa. Tahan loppuun on koottu tiivistetysti tydeldaman kehittamis-

tarpeisiin puuttumisen yla- ja alakasitteet (kuvio 15).

Kuntoutuksen tietoperusta ja
nayttoon perustuva tieto seka
niiden merkityksen
ymmartaminen ja soveltaminen
tydelamassa
-

+nayttdodn perustuvan tiedon merkityksen esiin tuominen ja
soveltaminen

+ tutkitun tiedon merkitys ja soveltaminen
+ tiedonhakutaitojen kehittyminen

+ asiakastyon kehittdminen

Kuntoutuksen asiakaslahtoisen |, i ocosisiuiman merkitys

palveluprosessin . palvel in kehittami
ymmartaminen ja kehittaminen palveluprosessin kenittaminen
+ asiakaslahtoisyys
-
Substanssiosaamisen ja | «tiedon/osaamisen jakaminen

+omien nakokulmien perusteleminen, kriittinen tarkastelu

* substanssiosaamisen kehittdminen
|

asiantuntijuuden vahvistuminen

Kuvio 15 Ty6elamén kehittédmistarpeisiin puuttuminen
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6.4 ProKuntoutus-opiskelijoiden urakehitys

Kyselysséa selvitettiin myds opiskelijoiden urakehitystoiveita sekd mahdollisia jo toteutuneita muu-
toksia vastaajien urakehityksessa ProKuntoutus-opintojen suorittamisen jéalkeen viiden vaittdman

avulla. Vaittamat ja vastausten jakautuminen nakyvat seuraavassa taulukossa (taulukko 1).

TAULUKKO 1 Urakehitykseen liittyvien vaittdmien vastausten jakautuminen

Urakehitykseen liittyvat vaittamat eri ei samaa | samaa
mieltd | eikd eri | mielta
mielta
1. Tydnkuvani on muuttunut opintojen aikana tai sen jalkeen vastaa- | 28,6% 21,4% 50,0%
maan paremmin urakehitykseni toiveita. (n4) (n3) (n7)
2. Olen hakeutunut tai motivoitunut hakemaan tutkintoon johtavaan | 7,1 % 14,3% 78,6%
koulutukseen (esim. maisterin tutkinto, yamk-tutkinto tai muu | (n 1) (n2) (n11)

korkeakoulututkinto).

3. Olen hakeutunut tdydennys- tai erikoistumiskoulutukseen. 50,0% 35,7% 14,3%
(n7) (n5) (n2)

4. Olen hakeutunut tai motivoitunut hakemaan toiseen kuntoutusalan | 71,4% 14,3% 14,3%

perustutkintoon  johtavaan  koulutukseen  (esim.  fysioterapia, | (n 10) (n2) (n2)

kuntoutusohjaaja).

5. Olen hakeutunut tai motivoitunut hakemaan tieteelliseen jatkokoulu- | 50,0% 21,4% 28,6%

tukseen (tohtoriopinnot) (n7) (n3) (n4)

Seitseman vastaajan kohdalla tyonkuva oli muuttunut toivottuun suuntaan, sen sijaan nelja vas-
taajista oli eri mielta ja kolme ei samaa eika eri mielta tydonkuvan muuttumiseen liittyvan vaittaman
vastauksissa. Opiskelijat, joiden tyonkuva oli muuttunut, kuvasivat tyotehtavien muuttumista pe-

rustehtavasta asiantuntijaksi, esihenkildtehtaviin seka tiimivastaavaksi.

Kyselyn vastauksissa nousi esiin opiskelijoiden suunnitelmat, toiveet tai toteutus tutkintoon johta-
vista jatkokoulutusaikeista. Vastauksissa nousi esiin ylempi ammattikorkeakoulututkinto, maisteri-
tutkinto, tohtorin tutkinto sek& ammatillinen opettajakoulutus. Urakehitykseen liittyvissa vaittamis-
sa 11 vastaajaa oli joko motivoitunut hakemaan tai jo hakeutunut tutkintoon johtavaan koulutuk-
seen. Kaksi vastaajista oli hakeutunut tdydennys- tai erikoistumiskoulutukseen. Niin ikaan kaksi

vastaajista oli joko motivoitunut hakemaan tai hakeutunut toiseen kuntoutusalan perustutkintoon
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johtavaan koulutukseen ja nelja vastaajista oli motivoitunut hakemaan tai hakeutunut tohtoriopin-
toihin. Kyselyyn vastanneet kuvasivat ProKuntoutus-opintojen vaikutusta omaan urakehitykseen

mm. seuraavasti:
"ponnahduslauta uralla etenemiseen”

”...vision vahvistuminen siité, ettd haluan jatkaa uraa kuntoutuksen asiantuntijaksi...”

"ammatillinen itsevarmuus ja identiteetti kuntoutusalan osaajana vahvistui”
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6.5 Yhteenveto tuloksista ja kehittamisehdotukset kuntoutusalan koulutuksen kehit-

tamiseksi

Yhteenvetona tuloksista muodostui opiskelijoiden kuntoutusalan laaja-alaisen osaamisen kehit-
tymisen osa-alueet ProKuntoutus-opinnoissa. Osa-alueet ovat seuraavat: 1) kuntoutuksen tiet-
operusta ja nayttdon perustuva tieto seka niiden merkityksen ymmartaminen ja soveltaminen
tydeldamassa, 2) substanssiosaamisen ja asiantuntijuuden vahvistaminen, 3) kuntoutuksen
asiakaslahtoisen palveluprosessin ymmartaminen ja kehittaminen, 4) laajempi kuntoutusalan
nykytilan ja tulevaisuuden hahmottaminen ja 5) verkostoitumisen ja moniammatillisen yhteistyon

merkitys ja sen kehittaminen.

Osaamisen koettiin kehittyvan ja edistyneen kaikilla osa-alueilla, kuitenkin osa opiskelijoista kai-
pasi edelleen osaamista myos lisda kaikkien osa-alueiden osalta. Niin opiskelijoiden toiveissa
kuin kokemuksissakin osaamisen kehittymisesta seka siina, mita jaatiin viela kaipaamaan lisaa,
vahvimpana nousi esiin kuntoutuksen tietoperusta ja nayttoon perustuva tieto seka niiden mer-
kityksen ymmartaminen ja soveltaminen tyoeldmassa. ProKuntoutus-opintojen my6ta osaamisen
kehittyminen on edesauttanut opiskelijoita tunnistamaan tyoeldaman haasteita ja kehittamistarpeita
seka my0s puuttumaan niihin. Tydeldaman kehittamistarpeiden tunnistamisessa toistuivat edella
mainitut teemat sek& omana erillisena teemana nousi esiin kuntoutusalan vaikuttavuuden ja
tehokkuuden kehittdminen. Opinnot ovat vaikuttaneet myds osan opiskelijoista urakehitykseen

tyétehtévien muuttumisen tai jatko-opintojen merkeissa.

Tulosten pohjalta nousi kehittdmisehdotuksia ProKuntoutus-opintokokonaisuuden edelleen kehit-
tamiseksi. Liséksi kehittdmisehdotuksia voidaan hyddyntaa laajemmin kuntoutusalan koulutuksen
ja osaamisen kehittdmiseksi. Tulevaisuudessa kuntoutusalan opinnoissa tulee olla laaja-alaisia
opintoja, joissa korostuu

1) Kuntoutusalan tietoperusta ja nayttoon perustuva tieto ja niiden merkitys
Moniammatillisuuden ymmartaminen ja sen kehittaminen
Kuntoutusalan asiakasprosessien ymmartaminen ja niiden kehittaminen

)
)
4) Kuntoutuksen vaikuttavuuden ja tehokkuuden kehittaminen
) Yhteiskunnallisten ja globaalien muutosten huomioiminen
)

Vapaus syventaa omaa substanssiosaamista
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7 POHDINTA

7.1 Tulosten tarkastelu

Opiskelijoiden osaamisen kehittymista selvitettiin toiveiden seka kokemusten pohjalta. Opiskelijat
arvioivat oman osaamisensa kehittyneen ProKuntoutus-opintojen myo6ta monilta osin toiveiden
mukaisesti. Osaamisen kehittymisen viisi paateemaa toistuivat tuloksissa seka opiskelijoiden
toiveissa, kokemuksissa osaamisen kehittymisesta seka tyoelaman kehittamistarpeiden tunnis-
tamisessa ja niihin puuttumisessa. Yksi ero osaamiseen liittyvien toiveiden seka kokemusten
valilla oli verkostoitumisen ja moniammatillisen yhteistyon merkityksessa ja sen kehittamisessa:
tama nousi esiin toiveissa useammassa vastauksessa, mutta kokemuksissa ainoastaan yhdessa
vastauksessa, jossa koettiin moniammatillisen tydyhteisdssa toimimisen vahvistuneen. Muilta
osin opiskelijoiden kokemukset osaamisen kehittymisesta vastasivat pitkalti heidan odotuksiaan.

Osa opiskelijoista kuitenkin toivoi edelleen lisda osaamista kaikkien osa-alueiden osalta.

Opiskelijoiden osaamisen edistamistad ProKuntoutus-opintojen my6ta selvitettiin osaamistavoittei-
den mukaisilla vaittamilla ja vastauksia kasiteltiin tassa tydssa ainoastaan karkeasti viiden eri
osaamisen tason mukaisesti. Kehittamisen ja luomisen, arvioimisen seka analysoimisen osa-
alueilla 7,1 % vastaajista kokee osaamien edistymisen toteutuneen huonosti. Pienen vastauspro-
sentin vuoksi tama 7,1 %:n vastausmaara tarkoittaa vain yhden vastaajan vastausta. Kuitenkin
jokaisella viidella osaamisen tasolla osaamisen edistymisen on arvioitu toteutuneen myos hyvin.
Huomioitavaa on my0s se, etta kaikkien osa-alueiden osalta on myos vastattu 'ei hyvin eika huo-
nosti’, jolloin ei voida paatella, miten vastaajien osaaminen on kehittynyt. Prosenttiosuuksien
kuvaus antaa selkean kuvan osaamisen edistamisesta eri osaamisen tasoilla, mutta tuloksia tulki-

tessa tulee huomioida kyselyyn vastanneiden lukumaara seka vastausprosentti 30,4 % (n=14).

Tassa opinnaytetyossa esiin nousseissa kuntoutusalan osaamisen kehittdmisen osa-alueissa
voidaan nahda monia yhtenevaisyyksia aiemmin tehtyihin tutkimuksiin ja selvityksiin sosiaali- ja
terveysalan osaamiseen liittyen. Esimerkiksi fysioterapeuttien ydinosaamista Suomessa on selvi-
tetty hanketydssa vuosina 2013-2016 ja ydinosaamisessa nousivat esiin mm. substanssiosaami-
nen seka tieteellisyys tyon perustana. (Sjogren, Von Hedenberg, Parikka, Valkeinen, Heikkinen &

Piirainen 2015, 29-30.) Sosiaali- ja terveysalan yhteista osaamista kartoitettin myés SOTETIE-
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hankkeessa (2019-2021) tehdyssa kirjallisuuskatsauksessa ja siina keskeisia osaamisen lisaa-
misen tarpeita tunnistettin mm. asiakaslahtdisyyden, palvelujarjestelmdosaamisen, nayttoon
perustuvan toiminnan ja digitalisaation osaamisen vahvistamisessa (Arell-Sundberg ym. 2020).
Kuntoutusalan osaamiskeskittyman jarjestdamassa kehittamistydpajassa visioitiin kuntoutuksen
toteutumista vuonna 2030 ja keskeisimmiksi teemoiksi nousivat niin ikdan mm. teknologian hyo-
dyntdminen, monialaisuus ja moniammatillisuus, asiakkaan aktiivinen rooli kuntoutusprosessissa,
vahva substanssiosaaminen seka tutkimusosaaminen (Holvikivi ym., 2020, 5-12). Taman opin-
naytetyon tuloksissa osaamisen kehittymisen osa-alueiksi muodostui kuntoutuksen tietoperusta ja
nayttoon perustuva tieto seka niiden merkityksen ymmartaminen ja kehittdminen, substanssi-
osaamisen ja asiantuntijuuden vahvistaminen, kuntoutuksen asiakaslahtoisen palveluprosessin
ymmartaminen ja kehittdminen seka verkostoitumisen ja moniammatillisen yhteistyon merkitys ja
sen kehittdminen. Lisaksi yhdeksi osaamisen kehittamisen osa-alueeksi muodostui laajempi kun-
toutusalan nykytilan ja tulevaisuuden hahmottaminen, mika kuvastaa ProKuntoutus-
opintokokonaisuuden sisaltoa ja osaamistarvetta nimenomaan laaja-alaisemman kuntoutusalan
osaamisen nakokulmasta. Kuntoutusnakokulman laajentaminen nousi esiin myds Jamsan (2014)
vaitoskirjatutkimuksessa tyoelaméalahtbisesta oppimisesta ylemmassa ammattikorkeakoulussa

kuntoutuksen koulutusohjelmassa.

Yhtena erona monien aiempien tehtyjen selvitysten ja tdman tydn tulosten osalta on teknologia-
osaamisen kehittdmisen merkitys. Taman tyon tuloksissa teknologiaosaamisen kehittdminen
nousi esiin ainoastaan yhdessa vastauksessa kysyttdessa, millaista osaamista opiskelijat halusi-
vat lahtea kehittamaan ProKuntoutus-opintojen myodta. Teknologiaosaaminen tai digiosaaminen
eivat nousseet opiskelijoiden vastauksissa esiin kysyttdessa kokemuksista osaamisen kehittymi-
sesta. TyOelaman kehittamistarpeiden tunnistamisessa nousi esiin teknologian hyodyntaminen
asiakaspalveluprosessissa, mutta kuitenkaan tahan ei vastausten perusteella ollut konkreettisesti
puututtu tydelamassa. Huomioarvoista on, etta Lintulan ja Paalasmaan (2020, 28) Metropolia
ammattikorkeakoulussa tekemassa selvityksessa (Osaamista kuntoutukseen kuntoutujan par-
haaksi) perusdigitaitoihin littyva osaaminen ei mydskaan tullut esiin. Kuitenkin sosiaali- ja ter-
veysalalla yksi merkittava kehittamistarve koskee kotiin vietavia palveluja ja sen toteuttamiseksi
digitaitoihin perustuva koti- ja etakuntoutusosaaminen ja sen kehittdminen on olennaista (Lintula
& Paalasmaa 2020) ja teknologiset ratkaisut ovat kuntoutuksessa tarkeassa asemassa (Witte,
Steel, Gupta, Ramos & Roentgen 2018). Teknologia- ja digiosaamisen kehittdminen mainitaan
my0s opetushallituksen osaamisen ennakointifoorumissa (Opetushallitus 2019) seka kuntoutuk-

sen uudistamisen toimintasuunnitelmassa (Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2020, 88).
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Teknologiaosaamisen vahvistaminen nousee esiin monissa kuntoutusalan osaamistarpeisiin
littyvissa selvityksissa ja tutkimuksissa. Esimerkiksi vuosina 2019-2021 toteutuneessa SOTE-
TIE-hankkeessa kartoitettiin sosiaali- ja terveysalan yhteistd osaamista ja hankkeessa tehdyssa
kirjallisuuskatsauksessa yhtena keskeisend osaamisen lisadmisen tarpeena tunnistettiin digitali-
saatio osaamisen vahvistamisessa (Arell-Sundberg ym. 2020). My6s kuntoutusalan osaamiskes-
kittyméan jarjestdamassa kehittdmistydpajassa visioitiin kuntoutuksen toteutumista vuonna 2030 ja
yhtena keskeisena teemana nousi niin ikaan teknologian hyodyntaminen (Holvikivi ym., 2020, 5-
12). Teknologia- ja digiosaamisen tarkeys kuntoutusalalla nousee esiin lukuisissa muissakin lah-
teissa (esim. Aho 2008; Jauhiainen ym. 2017; Manka & Maenpaa 2010; Radnia 2018; Ryttylai-
nen-Korhonen 2020).

Opiskelijoiden toiveet seka kokemukset osaamisen kehittymisesta vastaavat monilta osin niita
kehittdmistarpeita, mita opiskelijat tunnistivat tydelamassa: kuntoutuksen tietoperusta, asiakas-
lahtoinen palveluprosessi, verkostoituminen ja moniammatillinen yhteistyd seka kuntoutusalan
nykytilan ja tulevaisuuden hahmottaminen. Lisaksi opiskelijat olivat tunnistaneet tydeldamassa
kehittdmistarvetta olevan myos kuntoutuksen vaikuttavuuden ja tehokkuuden osalta, mika ei kui-
tenkaan noussut esille opiskelijoiden toiveissa tai kokemuksissa osaamisen kehittymisesta. Opis-
kelijat kuvasivat voineensa myds puuttua tydelamassa havaittuihin kehittamistarpeisiin kuntou-
tuksen tietoperustan ja sen soveltamisen seka asiakaslahtoisen palveluprosessin kehittdmisen
osalta. Lisaksi substanssiosaamisen ja asiantuntijuuden vahvistuminen nakyi vastauksissa liittyen
tydeldaman kehittdmistarpeisiin puuttumisessa, silla opiskelijat olivat voineet esimerkiksi jakaa
tietoaan ja osaamistaan tyOyhteisdssa, perustelemaan omia nakokulmiaan seka tarkastelemaan

toimintaa kriittisemmin.

Opiskelijoiden tunnistamissa tyoelaman kehittamistarpeissa I0ytyy yhtenevaisyyksia kuntoutuk-
sen tulevaisuuden osaamistarpeisiin. Kappaleessa 3 on avattu kuntoutusosaamisen ja osaami-
sen kehittamisen kasitteita ja osaamisen vastaamista tydelaman kehittamistarpeisiin. Keskeisim-
pia osaamisen kehittdmisen osa-alueita kuntoutusalalla ovat teknologiaosaaminen, moniammatil-
linen yhteistyd, muutos- ja ennakointiosaaminen seka ammattilaisten vahva substanssiosaami-
nen (esim. Holvikivi ym. 2020 ja Laine 2021, 24-25). Myds SOTETIE-hankkeen selvityksessa
osaamistarpeiden muutoksiin vaikuttavia tekijoita ovat aiemmin mainitun digitalisaation lisaksi
myds moniammatillisuus seka nayttdon perustuva toiminta. Naiden lisdksi myos asiakkaan aktii-
vinen rooli, tarve palvelujen integrointiin seka taloudellisten resurssien huomiointi nousevat esille.
(Arell-Sundberg ym. 2020.)
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Sosiaali- ja terveysalalla tarvitaan substanssiosaamista eri asiantuntijoilta, mutta sen liséksi on
my0s tarve yhteiselle sosiaali- ja terveysalan osaamiselle koskien myds kuntoutusalan ammatti-
laisia. Tdman tyon perusteella opiskelijat ovat hy6tyneet monilta osin ProKuntoutus-opinnoista
littyen oman osaamisen kehittamiseen, tydelamén kehittamiseen sekd omaan urakehitykseen.
Tutkintoon tahtaavien opintojen seka spesifimpien, alakohtaisten taydennyskoulutusten lisaksi
opintomaailman ja kuntoutusalan viidakossa on selvasti oma paikkansa myos laaja-alaisille kun-
toutusalan opinnoille. ProKuntoutus-opintoja suorittaneiden opiskelijoiden oman osaamisen kehit-
tymisen liséksi opinnoista ovat hyotyneet myos heidan tyoyhteisonsa, ja sita kautta hyoty nakyy
toivottavasti myds kuntoutuspalveluita kayttaville asiakkaille.

ProKuntoutus-opintokokonaisuus on jatkunut edelleen syyskuussa 2021 verkkokoulutuksena ja
uudessa kokonaisuudessa painopisteena on erityisesti vastata muuttuneisiin yhteiskunnan tar-
peisiin, etdkuntoutusosaamisen haasteisiin seka kehittad kuntoutukseen liittyvaa tutkimus- ja
kehittdmisosaamista. Tassa koulutuskokonaisuudessa huomioidaan tarve laaja-alaiselle yhteisel-
le kuntoutusosaamiselle sek& vankalle erityisosaamiselle niin kuntoutuspalvelujen tuottamisen,
kehittdmisen kuin tutkimuksenkin osalta. (Ruotsalainen ym. 2021.) Tyéta osaamistarpeiden tun-
nistamiseksi sek& osaamisen edistamiseksi tehdaan paljon ja ProKuntoutus-opintojen jatkuminen

on tarkea esimerkki tydn tuloksista eli koulutus kehittyy ja jatkuu.

Tassa tydssa selvitettiin myds ProKuntoutus-opiskelijoiden urakehitystoiveita sek& miten opinnot
ovat mahdollisesti vaikuttaneet heidan urakehityksiinsa. Vastauksissa kéy ilmi, ettd useampi
opiskelija oli hakeutunut tai motivoitunut hakeutumaan jatko-opintoihin. Opiskelijoiden motivaatio
hakeutua jatko-opintoihin EQF7-tason eli ylemman korkeakoulutason opintoihin on tullut esiin
my0s ProKuntoutus-hanketoimijoiden tekemissa havainnoissa (Ruotsalainen ym. 2021). Useam-
man opiskelijan tyonkuva oli my0s opintojen myota muuttunut esimerkiksi perustehtavasta asian-
tuntija- tai esihenkilotehtaviin. ProKuntoutus-opinnot ovat vaikuttaneet myos kuntoutusalan am-
mattilaisten omaan urakehitykseen seka motivaatioon vahvistaa omaa osaamista ja asiantunti-

juutta, mika on tarkeaa koko kuntoutusalan kehittamisessa.
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7.2 Tutkimuksellisen kehittamistyon luotettavuus

Tyon siséltaessa seka laadullisin ettda maarallisin menetelmin hankittua tutkimustietoa, myos luo-
tettavuutta seka eettisyytta tulee pohtia seka maarallisen etta laadullisen aineistonkeruun ja tulos-
ten osalta. Tutkimusta tulee arvioida kokonaisuutena, jolloin painotetaan sisallon johdonmukai-
suutta eli koherenssia. Tutkimuksen tavoite ja tarkoitus seka tutkijan omat intressit tulee olla tar-
koituksenmukaiset suhteessa aineiston keruuseen, analysointiin ja tulosten raportointiin. Tutki-
musraportissa tulee esittaa yksityiskohtaisesti aineiston keruu ja analysointi. (Tuomi & Sarajarvi
2013, 135-140.)

Maarallisen tutkimuksen osuudessa luotettavuutta mietittdessa on olennaista kiinnitta@ huomiota
kasitteiden, perusjoukon ja muuttujien maarittelyyn seka suunnitella aineiston keruu huolella var-
mistaen mittarin kysymykset vastaamaan tutkimusongelmaan (Vilkka 2015, 193-194). Maaralli-
sessa aineistossa ovat mukana kyselyyn vastanneiden taustamuuttujat seka osaamisen kehitty-
miseen ja urakehitykseen liittyvat vaittamat. Vaittamien osalta on tarkeaa, etté vastaajat ymmar-
tavat sen, mihin vastaavat, jotta tulokset ovat luotettavia. Vastausten lukumaaran ollessa pieni
(n=14), taytyy myos pohtia tarkkaan, miten tulokset esitetaan, jotta vastaukset eivat ole tunnistet-
tavissa. Maarallisen aineiston osuus tassa tydssa oli melko pieni ja tulokset on esitetty tiiviissa

muodossa vastaajien taustatietojen sek& osaamisen edistamisen vaittdmien osalta.

Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuuden kriteereita voidaan pohtia useamman termin kautta
eika yksiselitteista ohjetta luotettavuuden arviointiin voida antaa. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 135-
140.) Esimerkiksi Hirsjarvi & Hurme (2011) ovat avanneet validiteetin ja reliabiliteetin haasteita
laadullisessa tutkimuksessa ja nostavat esiin sen, ettd tutkimuksen on pyrittava paljastamaan
tutkittavien kasityksia tietysta aiheesta niin hyvin kuin mahdollista tietoisena kuitenkin siita, etta
tutkimuksen tekija vaikuttaa saatavaan tietoon ja tuloksiin vaikuttaa tekijan tulkinnat. Tarkeaa on
raportoida seikkaperaisesti, miten ja miksi on paadytty tiettyyn menettelytapaan. Laadullisessa
tutkimuksessa reliabiliteetilla voidaan tarkoittaa tutkijan toimintaa ja sita kuinka luotettavaa tutki-
jan analyysi aineistosta on. Kuten Vilkka (2015) toteaa, etté viime kadessa laadullisessa tutki-
muksessa luotettavuuden kriteeri on tutkija itse ja hanen rehellisyytensa, silla arvioinnin kohteena

ovat hanen tekemat teot, valinnat ja ratkaisut.

Menetelmat kappaleessa on pyritty yksityiskohtaisesti avaamaan aineiston analyysin eri vaiheet,

jotta lukijalle muodostuisi mahdollisimman selkea kuva etenkin laadullisen aineiston sisallénana-
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lyysin toteutuksesta. Tekemalla sisallonanalyysin kahteen otteeseen ja tarkistamalla kahdesti
kaikki kirjaukset ja maaritellyt ala- ja ylakasitteet on pyritty varmistamaan tulosten luotettavuutta
pitden kuitenkin mielessé, etté tietyt ratkaisut ja tulkinnat ovat omia paatoksia. Tyon tekemisen

lapinakyvyytté on tarkasteltu vielé seuraavassa kappaleessa tyon eettisyydesta.

7.3 Tutkimuksellisen kehittamistyon eettisyys

On tarkeda tehda kaikki tutkimukseen liittyvat asiat lapinakyviksi, mika kytkeytyy tutkimuksen
tekemisen etiikkaan (Vilkka 2015, 198). Hyvaa tutkimusta ohjaa eettinen sitoutuneisuus. Jo tutki-
musaiheen valinnassa tulee miettia eettisia kysymyksia kuten kenen ehdoilla tutkimusaihe vali-
taan ja miksi tutkimukseen ryhdytaan. Jotta tutkimus on uskottava, taytyy sen noudattaa hyvaa
tieteellista kaytantoa (Tuomi & Sarajarvi 2013, 127-132). Paavastuu hyvan tieteellisen kaytannon
noudattamisesta on aina tutkimuksen tekijalla itsellaan. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012;
Tuomi & Sarajarvi 2013, 127-133).

Tutkimusetiikan nakokulmasta hyvassa tieteellisessa kaytannossa lahtokohtina ovat rehellisyys,
huolellisuus, tarkkuus, avoimuus ja vastuullisuus niin tutkimusty6ssa, tulosten tallentamisessa ja
esittamisessa kuin myos tutkimuksen ja tulosten arvioinnissa. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta
2012.) Huolellisuutta ja tarkkuutta on vaalittu tarkastamalla maarallisen aineiston analyysin tulok-
set kahteen otteeseen seka laadullisen aineiston sisallon analyysin osalta tekemalla analyysin
my0s kahteen otteeseen ja sen jalkeen viela tarkistamalla kahdesti kaikki yksityiskohdat lapi.
Avoimuutta ja vastuullisuutta on pyritty huomioimaan raportoimalla aineiston analyysista ja tulok-
sista yksityiskohtaisesti. Aineistoa itsessaan on séilytetty tarkasti siten, ettei ulkopuoliset paase
siihen kasiksi ja tulosten tallentamisessa ja esittdmisessé on pyritty huolellisuuteen ja tuomaan

esille kaikki olennainen, mutta pidattaytymélla kuitenkin tutkimustehtavien raameissa.

Tutkimuksen suunnitelmaan, toteutukseen ja raportointiin liittyva aineisto tulee tallentaa tieteelli-
selle tiedolle asetettujen vaatimusten mukaisesti. Tutkimusta varten tulee hankkia tarvittavat tut-
kimusluvat seka tiedottaa ja kirjata yksityiskohtaisesti kaikki olennainen asianosaisille ja tutkimuk-
seen osallistuville. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012.) Tutkimuslupa ja eettisen toimikun-
nan puoltava lausunto saatiin Jyvaskylan yliopistosta ja tutkimukseen osallistuvia on tiedotettu
asianmukaisesti. Tutkimustyon raportoinnissa tulee ottaa asianmukaisesti huomioon muiden tutki-

joiden ty0 ja saavutukset seka viitata muiden julkaisuihin asianmukaisella tavalla (Tutkimuseetti-
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nen neuvottelukunta 2012.) ja tamé on huomioitu viitatessa aiempiin tutkimuksiin tai selvityksiin

seka teoreettisen viitekehyksen lahdeviittauksissa.

7.4  Tutkimuksellisen kehittamistyon arviointi

Tutkimuksellista kehittamisty6ta on arvioitu koko prosessin ajan suunnitelmavaiheesta raportin
kirjoittamiseen ja tulosten esittamiseen. Suunnitteluvaiheessa on tarkeaa pohtia tarkkaan kaytet-
tavia menetelmia ja niiden tarkoituksenmukaisuutta ja tulosten kirjoittamisvaiheessa taas tutki-

mustulosten hyddynnettavyytta ja niiden pohjalta kehittdmisnakokulmaa.

Aineiston keruun osalta pohdintaa kaytiin siita, miten parhaiten tavoitetaan kohderyhma ja saatai-
siin kerattya mahdollisimman kattava aineisto suhteessa tutkimustehtaviin. Kyselylomakkeessa
tyypillisimpana riskina nahdaankin alhainen vastausprosentti (Vilkka 2015, 94). Yhdessa ProKun-
toutus-hankkeen hanketoimijoiden kanssa paadyttiin Webropol-kyselyyn, silla se tavoittaa ilman
aikataulusidoksia kaikki osallistujat ja antaa mahdollisuuden vastata kyselyyn omien aikataulujen
sallimissa rajoissa. Kyselylomake sisaltaa seka avoimia, laadullisia kysymyksia etta maarallista
aineistoa tuottavia monivalintakysymyksia. Avointen kysymysten kohdalla on mahdollista, etta
vastaukset jaavat suppeiksi tai vastaajat eivat vastaa siihen, mita tutkimustehtavilld haen. Toi-
saalta avoimet kysymykset antavat myds vapautta vastata laajemmin. Avointen vastausten sisal-
|6n monipuolisuus kuitenkin yllatti positiivisesti. Opiskelijoiden osaamista on arvioitu myds maa-
rallista aineistoa tuottavilla, monivalintakysymyksilla peilaten ProKuntoutus-opintojen osaamista-
voitteisiin. Talla pyrittiin varmistamaan riittdvan aineiston saaminen osaamisen kehittymiseen

littyvaan tutkimustehtavaan, mikali avointen kysymysten vastaukset olisivat jaaneet suppeiksi.

Kyselyn alussa olevan saatekirjeen perusteella kyselyn saanut paattaa, osallistuuko tutkimukseen
vai ei, joten silla on merkittdva rooli tutkimuksen onnistumiselle (Vilkka 2015, 189). Saatekirje
laadittiin yhdessa ProKuntoutus-hankkeen toimijoiden kanssa ja siina tuotiin selkeasti esille tutki-
muksen tavoite ja tarkoitus, mihin saatuja vastauksia kaytetaan, miten tutkimusaineistoa sailyte-
taan, henkilosuojaan liittyvat asiat, miksi vastaaminen olisi tarkeaa seka yhteyshenkildiden yh-
teystiedot. Saatekirjeen tulee noudattaa hyvaa tieteellista kaytantoa ja tutkimukseen osallistuvilla
tulee olla riittavasti tietoa tutkimuksesta, jotta han voi sen perusteella paattaa osallistumisesta
(Vilkka 2015, 190). Kyselysta kerrottin myos ProKuntoutus-opintojen loppuseminaarissa, joten
opiskelijat olivat tietoisia tulevasta kyselysta. Aineiston keruuseen liittyvat mahdolliset haasteet
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pyrittiin ennakoimaan. Vastausprosentti oli lopulta 30,4. Kyselyyn vastanneiden lukumaaran ol-
lessa kuitenkin pieni (n=14), korostuu tuloksissa kyselyyn vastanneiden opiskelijoiden omat ko-
kemukset ja niiden pohjalta luodut kehittdmisehdotukset. Naen tutkimustulokset arvokkaaksi li-
saksi ja tueksi aiemmin tehtyjen selvitysten seka tutkimusten rinnalle liittyen kuntoutusalan osaa-

mistarpeiden tunnistamiselle sek& osaamisen ja koulutuksen kehittamiselle.

Tietyilta osin opiskelijoille lahetettya kyselylomaketta olisi voitu viela tyostaa tarkemmin tutkimus-
tehtavien ja tyon tavoitteiden ja tarkoituksen mukaisesti. Kyselyssa selvitettiin opiskelijoiden toi-
veita osaamisen kehittymisesta sekd oman ammatillisen kehittdmisen etta tyoelaman tai organi-
saation kehittamisen nakokulmista. Kuitenkaan opiskelijoiden kokemuksia osaamisen kehittymi-
sesta ei kysytty nain tarkkaan kahdesta eri ndkokulmasta vaan opiskelijat saivat vapaasti kertoa
osaamisensa kehittymisesta. Tatd osaamisen arviointia kahdesta nakokulmasta ei ollut myos-
kaan eroteltu tutkimustehtavissa. Etenkin laadullisen aineiston sisallonanalyysissa oli haasteena
pysya aiemmin maaritellyissa tutkimustehtavissa, silla jokainen vastaus oli arvokas ja relevantti,
mutta pohdintaa taytyi kayda tyon tarkoitus ja tavoitteet huomioiden. Avointen vastausten osalta
kaikki vastaukset eivat olleet selkeitd, joten joidenkin vastausten kohdalla jouduttin tekemaan

omaa tulkintaa tai paatymaan siihen, etta vastausta ei oteta mukaan siséllénanalyysiin.

Opinnayteyon tekeminen on ajoittunut melko pitkélle ajalle. Tutkimussuunnitelma hyvéksyttiin
kesakuussa 2021 ja opinnaytetydprojekti saatiin loppuun toukokuussa 2022. Tutkimustulosten
esittdmisen kannalta olisi ollut mielekasta saada tulokset esiteltya jo aiemmin hyodyttaen nain
paremmin myds ProKuntoutus-hankkeen tavoitteita. Opinnaytetyon tuloksia esiteltiin ProKuntou-
tus-hanketoimijoille toukokuussa 2022 ja saadun palautteen perusteella tdman opinnéytetydn
tuloksia voidaan kuitenkin hyodyntaa kehittamistyossa tulevaisuudessa. Tyon kehittamisosuus on
jaanyt pienempaan rooliin. Tyossa painottuu enemman tutkimuksellisuus, mika toivottavasti paik-
kaa kehittamistyon suppeutta. Tyon tekeminen on antanut valtavasti tietoa kuntoutusalan ja sen
koulutuksen kehityksesta ja kehittamistarpeista. Tyon myota lukuisat kuntoutusalan selvitykset ja
tutkimukset seka kehittamistyon taustalla olevat tahot ja prosessit ovat tulleet tutuiksi. Tutkimuk-

sen tekeminen on ollut mielenkiintoinen ja opettavainen prosessi.

Kansainvalisten lahteiden osuus ja nakokulma jaa tassa tydssa melko vahaiseksi. Tata pyrittiin
tydn tekemisen aikana huomioimaan esimerkiksi tekemalla useita hakuja eri tietokannoista liittyen
kuntoutusalan taydennyskoulutuksiin seka yleisesti kuntoutusalan osaamisen kehittdmiseen.

Taydennyskoulutusten osalta ei kuitenkaan I6ytynyt relevantteja tutkimuksia ja kuntoutusalan
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osaamisen kehittdmisen osalta hakutulokset olivat hyvin laajoja tarkoista rajauksista huolimatta,
minka vuoksi niiden systemaattinen I&apikdyminen olisi vaatinut viela ison ty6n tahan lisaksi. Tule-
vaisuudessa olisikin mielenkiintoista saada vertailua kuntoutusalan koulutuksen ja osaamisen
kehittymistd kansainvalisella tasolla. ProKuntoutus-opintokokonaisuus on jatkunut syksylla 2021
ja tulevaisuudessa olisikin mielenkiintoista myds tehda vertailua siité, kokevatko uudet opiskelijat
osaamisensa kehittyneen vastaavalla tavalla kuin tassa tutkimuksessa vai onko vastauksissa

eroavaisuuksia.
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8 JOHTOPAATOKSET

Tyon tuloksena syntyi kuntoutusalan laaja-alaisen osaamisen kehittymisen osa-alueet
ProKuntoutus-opinnoissa. Osa-alueet ovat 1) kuntoutuksen tietoperusta ja nayttoon perustuva
tieto seka niiden merkityksen ymmartaminen ja soveltaminen tyoelamassa, 2) substanssiosaami-
sen ja asiantuntijuuden vahvistaminen, 3) kuntoutuksen asiakaslahtdisen palveluprosessin
ymmartaminen ja kehittaminen, 4) laajempi kuntoutusalan nykytilan ja tulevaisuuden hahmotta-

minen ja 5) verkostoitumisen ja moniammatillisen yhteistyon merkitys ja sen kehittaminen.

ProKuntoutus-opintoja suorittaneet opiskelijat kokivat osaamisensa kehittyneen kaikilla viidella
osa-alueella, mutta osa opiskelijoista jai kaipaamaan osaamista myds lisda. ProKuntoutus-
opintojen myota osaamisen kehittyminen on edesauttanut opiskelijoita tunnistamaan kuntoutus-
alan tyelaman kehittamistarpeita seké myds puuttumaan niihin. Nain voidaan ajatella osaamisen
vahvistumisen vaikuttaneen paitsi opiskelijoiden omaan osaamiseen myGds organisaation tai tyo-
yhteison kehittdmiseen ja sita kautta mahdollisesti my6s kuntoutuspalveluita kayttaville asiakkail-
le. Koulutusta kehittdmalla voidaan vahvistaa osaamista ja siten kehittdd kuntoutuspalveluita,

jolloin hy6ty nayttaytyy aina yksilétasolta yhteiskunnan tasolle.
Taman opinnaytetyon tuloksia seka tulosten pohjalta laadittuja kehittdmisehdotuksia voidaan

hyodyntda ProKuntoutus-opintokokonaisuuden edelleen kehittamisessa seka lisaksi laajemmin

kuntoutusalan koulutuksen ja osaamisen kehittamistyossa.
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POSTERI

LITE 1

KUNTOUTUSALAN OSAAMISEN KEHITTAMINEN
TYOELAMAN MUUTTUVIIN TARPEISIIN

ProKuntoutus-opintoja suorittaneiden opiskelijoiden nakemyksia
osaamisen kehittymisestd opintojen aikana

TARKOITUS JA TAVOITTEET

- Tarkoituksena kuvata, miten ylemman
korkeakoulutason ProKuntoutus-
opintokokonaisuus on kehittanyt
opiskelijoiden osaamista suhteessa tydelaman
kehittidmistarpeisiin kuntoutusalalla

- Tavoitteena saatujen tulosten pohjalta laatia
kehittdmisehdotuksia Prokuntoutus-
koulutuskokonaisuuden edelleen
kehittamiseksi

- Kehittamisehdotuksia voidaan hyodyntaa
myos laajemmin kuntoutusalan opetuksen ja
koulutuksen kehittdmisessa

MENETELMAT

- Aineisto: kyselylomake opintoja
suorittaneille, vastausprosentti 30,4 % (n=14)
- Kyselyssa selvitettiin opiskelijoiden toiveita
ja kokemuksia osaamisen kehittymisesta,
osaamisesta tunnistaa ja puuttua tydelaman
kehittdmistarpeisiin sekd opiskelijoiden
urakehitystd ProKuntoutus-opintojen myo6ta
- Maarallisen aineiston analysointi Webropol
Professional Statistics -analyysiohjelmalla

- Laadullisen aineiston osalta
aineistoldhtoinen sisdllonanalyysi

- ™\
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tietoperusta ja

nayttoon perustuva |

tieto seka niiden
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Kuvio 1. Opiskelijoiden osaamisen kehittymisen osa-alueet ProKuntoutus-
opintojen myé&ta
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KESKEISET TULOKSET

- Opiskelijat kokivat osaamisensa kehittyneen
viidella eri osa-alueella (kuvio 1)

- Toiveet ja kokemukset vastasivat monelta osin
toisiaan, kuitenkin toiveissa seka tyéelaman
kehittamistarpeiden tunnistamisessa nousi esiin
myo6s kuntoutuksen vaikuttavuuden ja
tehokkuuden kehittaminen

- Samoja teemoja nousi niin opiskelijoiden
osaamisen kehittymisessa kuin osaamisessa
tunnistaa tyoelamian kehittdmistarpeita, joihin oli
myods pystytty puuttumaan

- Opintojen myo6td 50 % vastaajista tyonkuva
muuttui ja 78,6 % vastaajista oli motivoituneita tai
hakeutuneet tutkintoon johtavaan koulutukseen

JOHTOPAATOKSET JA
KEHITTAMISEHDOTUKSET

- Tulokset tukevat aiemmin tehtyja tutkimuksia ja
selvityksia liittyen kuntoutusalan osaamisen
kehittdmiseen

- Opiskelijoiden kokemukset osaamisen vahvistumisesta
voivat vaikuttaa kuntoutusalan tyéelaman
kehittdmiseen ja sen my6ta kuntoutuspalveluita
kayttaviin asiakkaisiin

- Tyon tuloksia ja niiden pohjalta laadittuja
kehittamisehdotuksia voidaan hyédyntaad kuntoutusalan
koulutuksen ja osaamisen kehittamistyossa
Kehittamisehdotukset: Tulevaisuudessa kuntoutusalan
opinnoissa tulee olla laaja-alaisia opintoja, joissa
korostuu:

1) Kuntoutusalan tietoperusta ja nayttoén perustuva tieto
ja niiden merkitys

2) Moniammatillisuuden ymmartidminen ja sen
kehittaminen

3) Kuntoutusalan asiakasprosessien ymmartaminen ja
niiden kehittdminen

4) Kuntoutuksen vaikuttavuuden ja tehokkuuden
kehittdminen

5) Yhteiskunnallisten ja globaalien muutosten
huomioiminen

6) Vapaus syventaa omaa substanssiosaamista

Lihde: Hast, L. 2022. Kuntoutusalan osaamisen kehittiminen tyéeliman
muuttuviin tarpeisiin. YAMK-opinndytetyd. Oulun ammattikorkeakoulu
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