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Kiinasta alkoi vuonna 2020 uusi tartuntatautiepidemia, joka levisi ympari maailmaa. Covid-19 ko-
ronaviruksen aiheuttaman pandemian vuoksi Suomessa julistettiin poikkeusolot 16.3.2020. Yhteis-
kunnassa jouduttiin tekemaan erilaisia toimenpiteita taudin ehkaisemista varten. Pelastustoimen on

varauduttava ja kyettava toimimaan poikkeusoloissa.

Opinnaytetydssa tutkittiin, miten Oulu-Koillismaan pelastuslaitos oli varautunut pandemiaan ja
kuinka varmistettiin palveluiden tuottaminen. Tutkimusmenetelmana kaytettiin kirjallisuuskatsauk-

sen keinoja.

Varautumisella tarkoitetaan toiminnan varmistamista, jotta tehtavat voidaan hoitaa mahdollisimman
hyvin niin hairidtilanteissa kuin poikkeusoloissa. Varautuminen perustuu voimassa olevaan lainsaa-
dantdon ja laadittuihin suunnitelmiin tai ohjeisiin. Tavoitteena on uhkien tai hairididen ehkaisy ja

valmistautua toimintaan niiden uhatessa tai sattuessa.

Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksen varautumisessa tarkeassa asemassa oli taudin levidmisen es-
tdminen ja sairastumisen ennaltaehkaisy. Pelastustoiminnan jarjestdmisessa tavoitteena oli sailyt-
tda normaali valmius. Varautumisen ongelmakohdiksi muodostuivat materiaalinen varautuminen ja
henkildstdn hajauttaminen. Suuren kysynnan vuoksi suojavarusteissa oli saatavuusongelmia pan-
demian alkuaikoina. Vaihtoehtoisia tiloja, jonne yksikdita olisi voinut hajauttaa, ei ollut heti saata-

villa.

Omikronmuunnos nakyi tartuntatapausten maaran kasvussa ja poikkeaa muista muunnoksista tar-
tuttavuuden vuoksi. Vuoden 2022 alusta lahtien vaadittiin rokotepakkoa kaikille sosiaali- ja tervey-

denhuollon tydntekijoille mukaan lukien ensihoidossa tydskenteleville.
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In 2020, a new communicable disease epidemic began from China and spread around the world.
Due to the pandemic caused by the Covid-19 coronavirus, emergency conditions were declared in
Finland on March 16, 2020. Various actions had to be taken in the society to prevent the disease
from spreading. The rescue services must be prepared and able to operate in emergency condi-
tions. In the thesis, it was studied how the Oulu-Koillismaa Rescue Department had prepared for a
pandemic and how the provision of services was ensured. This thesis is a literature review of the

subject.

Preparedness means ensuring that operations are performed as well as possible in both disruptive
and emergency conditions. Preparedness is based on the existing legislation and plans or guide-
lines. The goal is to prevent threats or disruptions and to prepare for action in the event of a threat

or an incident.

In Oulu-Koillismaa Rescue Department, the prevention of the spreading of the disease and the pre-
vention of iliness played an important role in the preparedness. In organizing rescue operations,
the goal was to maintain normal readiness. The problem areas of preparedness were material
preparation and the decentralization of the personnel. Due to high demand, there were availability
problems with protective equipment in the early days of the pandemic. Alternative facilities to which

the units could have been decentralized were not immediately available.

The Omicron variant was reflected as an increase in the number of infections, and it differs from
other variants due to its infectiousness. From the beginning of 2022, a vaccination was required

from all social and health care workers, including those who work in emergency medical services.
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KASITTEITA

Poikkeusolot; Valmiuslaissa tarkoitettu yhteiskunnan tila, jossa on niin paljon tai niin vakavia héiri-
Oita tai uhkia, etté on tarpeen mahdollistaa viranomaisten tavanomaisesta poikkeava toimivaltuuk-
sien kaytté (Kielenniva ym. 2017, 61).

Hairiétilanne; Uhka tai tapahtuma, joka vaarantaa yhteiskunnan elintérkeité toimintoja tai strategi-
sia tehtévié ja jonka hallinta edellytt&dd viranomaisten ja muiden toimijoiden tavanomaista laajem-

paa tai tiivimpaa yhteistoimintaa ja viestintda (Kielenniva ym. 2017, 60).

Varautuminen; Toiminta, jolla varmistetaan tehtdvien mahdollisimman héiriétén hoitaminen ja
mahdollisesti tarvittavat tavanomaisesta poikkeavat toimenpiteet héiriétilanteissa ja poikkeus-

oloissa (Kielenniva ym. 2017, 37).

Varautumisvelvollisuus; Velvollisuus huolehtia onnettomuuksien ehkéaisysté ja valmistautumi-
sesta toimintaan onnettomuuden uhatessa tai sattuessa ja velvollisuus varmistaa tehtédvien mah-

dollisimman hyvéa hoitaminen myds poikkeusoloissa (Kielenniva ym. 2017, 37).

Valmius; Varautumisen tuloksena saavutettu tila, jossa kyetddn vastaamaan erilaisiin uhkiin (Kie-
lenniva ym. 2017, 38).

Valmiussuunnittelu; Normaalioloissa tapahtuva varautumisen suunnittelu (Kielenniva ym. 2017,
38).

Valmiuden saately; Toimenpiteet, joilla yhden tai useamman organisaation toiminnot saatetaan
toimimaan kulloistakin uhkaa vastaavassa tilanteessa. Valmiuden saételyllé kohotetaan tai alenne-

taan organisaation valmiutta normaali- ja poikkeusoloissa (Kielenniva ym. 2017, 63.)

Jatkuvuudenhallinta; Organisaation prosessi, jolla tunnistetaan toiminnan uhkat ja arvioidaan nii-
den vaikutukset organisaatiossa ja sen toimijaverkostossa seké luodaan toimintatapa vakavien héi-

ritilanteiden hallinnalle ja toiminnan jatkuvuudelle (Kielenniva ym. 2017, 31).



1 JOHDANTO

Kiinassa alkoi alkuvuonna 2020 uusi tartuntatautiepidemia, joka levisi muihin maanosiin ja koko
maailmaan. 16. paiva maaliskuuta vuonna 2020 valtioneuvosto paatti, ettd Suomessa vallitsee val-
miuslain mukaiset poikkeusolot (Paatés VNK/2020/31). Uusi koronaviruksen aiheuttama Covid-19
kaynnisti epidemian, jonka Maailman terveysjarjesto, WHO, julisti pandemiaksi. Levinneen tartunta-
taudin myota yhteiskunnassa koettiin erilaisia toimenpiteita tilanteen hoitamiseksi ja taudin etene-
misen hidastamiseksi kuten sulku- ja rajoitustoimia. Siirtyminen etatyéhon ja -opiskeluun, kokoon-
tumis- ja ihmisten liikkumisen rajoitukset, seka julkisten kuin yksityisten tilojen sulkemiset muodos-

tuivat osaksi arkea.

Pandemian vuoksi Suomi on ollut kaksi kertaa poikkeusoloissa, 16.3.-16.6.2020 ja 1.3.-27.4.2021
(Poikkeusolot). Poikkeusolojen valisena aikana ja niiden jalkeenkin tilanne on kehittynyt, minka

seurauksena toimenpiteita on tiukennettu tai purettu.

Pelastustoimen rooli yhteiskunnassa yhtena turvallisuudentoimijana on merkittava. Pelastustoimi
luo turvallisuutta vahentamalla onnettomuuksia, vastaamalla pelastustoiminnasta ja onnettomuuk-
sien rajoittamisesta ja varautumalla erilaisiin hairidtilanteisiin kuten myrskyihin tai sdhkokatkoksiin.
Toimialaa arvostetaan yhteiskunnassa ja luotetaan siihen, ettd apua saadaan nopeasti hatatilan-
teessa. Lainsdadanndn ja niista maaraytyvan varautumisvelvollisuuden my6ta pelastustoimen on
varauduttava toimintaan poikkeusoloissa ja suoriutumaan maaratyista tehtavista niin hyvin, kuin se

on mahdollista.

Opinnaytetydssa selvitetdan Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksen varautumista kevaalla 2020 alka-
neeseen Covid -19-koronapandemiaan. Tyo6ta ei ole tilattu eika sitad ole hankeistettu. Opinnaytety®
on tutkimuksellinen tyd, jossa kaytetdan tutkimusmenetelmana kirjallisuuskatsauksen keinoja. Vali-
tuista materiaaleista haetaan seka teoreettista viitekehysta aihepiiriin ettd vastauksia tutkimuskysy-
myksiin. Opinnadytety6ta rajataan tyon laajuuden vuoksi ja esimerkiksi tutkimuksessa ei kasitella
ensihoidon palvelua pelastuslaitoksen varautumisessa. Tutkimuksen pohdinnassa on kuitenkin
muutamia huomioita kyseisesta aiheesta. Tydta on myoskin rajattu aikavalille kevaan 2020 alkami-

sesta kevaalle 2022. Tarkoituksena on etsia vastaukset muodostuneisiin tutkimuskysymyksiin:
Miten pelastuslaitos oli varautunut pandemiaan?
Kuinka varmistettiin palveluiden tuottaminen?

Opinnaytetyon toisessa luvussa kasitellaan teoreettista viitekehysta, jossa tarkoitus on kasitella
yleisesti varautumista, siihen liittyvaa lainsaadantéa ja pandemiatilannetta Suomessa. Kolman-

nessa luvussa selvitetdan pelastuslaitoksen varautumista pandemiatilanteeseen ja toimintaa tilan-



teessa. Kolmannen luvun teksti kirjoitetaan siten, ettei paljasteta yksityiskohtaisia tietoja, esimer-
kiksi henkil6tietoja. Neljannessa luvussa haetaan mahdollisia kehityskohteita varautumiseen. Vii-
dennessa luvussa pohditaan Omikronin vaikutusta koronatilanteeseen ja rokotepakkoa. Viimei-

sessa luvussa pohditaan tyon tuloksia, nakdkulmia aiheesta ja omaa oppimista.



2 VARAUTUMISEN PERUSTEITA

Varautuminen perustuu voimassa olevaan lainsaadantoon ja laadittuihin suunnitelmiin tai ohjeisiin.
Paamaarana on uhkien tai hairididen ehkaisy, valmistautuminen toimintaan niiden uhatessa tai sat-
tuessa ja lisdksi suunnitelma, kuinka nopeasti tilanteesta toivutaan. Tarkoituksena olisi pyrkia rea-

goinnin sijasta ennakointiin (Ennakointi ja varautuminen).

Viranomaiset vastaavat omasta varautumisestaan ja yhteistoiminnastaan muiden viranomaisten tai
toimijoiden kanssa. Varautuminen on osa normaalia toimintaa, joka perustuu normaaliolojen raken-
teille ja jarjestelyille (Valtionvarainministerié 2012, 7). Olennaista ovat hallitut resurssit, yhteistoi-
minta ja toimintamallit, joilla luodaan valmiuksia vastata hairiétilanteisiin tai poikkeusoloihin. Taman
vuoksi on tarkeaa arvioida, miten erilaiset hairiot tai uhat vaikuttavat viranomaisten toimintaan,
koska niiden eri vaikutukset vaihtelevat eri viranomaisten mukaan. Varautumalla luodaan valmiuk-

sia hallita vaativampia tilanteita.

Varautumistoimenpiteitd ovat esimerkiksi valmiussuunnittelu, jatkuvuudenhallinta, etukateisvalmis-
telut ja koulutus (Korhonen ym. 2012, 9). Toimenpiteiden avulla pyritdan varmistamaan, etta tehta-
vat voidaan hoitaa mahdollisimman hyvin niin hairiétilanteessa kuin poikkeusoloissa. Tehtavéat voi-
vat olla paaasiallisesti samoja kuin normaalioloissa, mutta keinot, lukumaara ja priorisointi voivat

muuttua.

VARAUTUMISEN PROSESSI

1 ENNAKOINTI 4
SUUNNITTELU TOIMINTA
elintdrkeat toiminnot, » koulutus ja harjoittelu, testaus
riskiarvio, = kriisijohtaminen, viestint3,
resurssiarvio, jatkuvuudenhallinta
tutkimus ja kehittdminen * resurssien kdyttd ja toipuminen

» hiirigtilanteiden analysoinnit ja opit

4 Palaute (mittarit, auditoinnit, ym)

Kuva 1 Varautumisen prosessi

Kuvassa 1 havainnollistetaan varautumisen kokonaisuutta: suunnittelun ja ennakoinnin kautta voi-

daan kouluttaa, harjoitella ja toimia tehokkaasti hairidtilanteessa tai poikkeusoloissa. Merkittava



osa kehittymista on palautteen, arvion tai auditoinnin hyddyntaminen, jota voidaan kayttaa jatkossa

suunnittelussa (Ennakointi ja varautuminen.)

Palvelujen/
toiminnan
taso

Tolpuminen

Toiminnan jatkuvuuden
varmistaminen

Haindtilanteen hallinta
Knisijohtaminen
Vastatoimet

Valmiussuunnittelu
E nnalta ehkaisevat toimet

Normaalitaso |[—————————— ;R — — — — — — = = — = = — — -

Hairign
valkutusajan
minimainti

g

—2

Hairion vaikutusten v
minimeint

v

Aika

1 = Varautumisella saavulettava toiminnan taso

2 = Toiminnan taso ilman varautumista ja suunnittelua

Kuva 2 Varautuminen ja jatkuvuussuunnittelu (Korhonen ym. 2012, 26).

Kuvassa 2 esitetdan varautumisen merkitysta: vahennetaan hairididen vaikutusta ja nopeutetaan

toipumista.

Opinnaytetydssa kasitellaan pelastustoimea koskevaa lainsaadantéa varautumiseen, varautumis-
velvollisuuteen ja toimintaan pandemiatilanteessa tai poikkeusoloissa kuten valmius-, pelastus- ja
tartuntatautilakia. Naiden lisdksi tarkastellaan tyGturvallisuuslakia, joka koskee lahes kaikkea tyota.
Siind huomioidaan esimerkiksi tyontekijoiden suojaaminen haitallisilta tai vaarantavilta biologisilta

tekijoilta.

Eri kansallisten julkaisujen kautta tarkastellaan yhteiskunnan varautumista, pandemiatilanteiden
tunnistamista ja sen aikaista toimintaa ja sita, miten pelastustoimen rooli on huomioitu niissa.
Tyo6ssa kasitellaan yhteiskunnan turvallisuusstrategiaa, kansallista riskiarviota seka sosiaali- ja ter-

veysministerion kansallista varautumissuunnitelmaa influenssapandemiaa vastaan.



2.1 Lainsaadanto

*Valmiuslain tarkoituksena on poikkeusoloissa suojata vaestda seké turvata sen toimeentulo ja
maan talouseldma, yllapitaéa oikeusjérjestysta, perusoikeuksia ja ihmisoikeuksia seké turvata valta-
kunnan alueellinen koskemattomuus ja itsenéisyys”. Laissa saadetaan seka viranomaisten toimi-
valtuuksista poikkeusolojen aikana, etta viranomaisten varautumisesta poikkeusoloihin. (Valmius-
laki 1552/2011,1 §ja28§.)

Lain mukaan poikkeusoloja ovat (Valmiuslaki 1552/2011, 3 §):

1) Suomeen kohdistuva aseellinen tai siihen vakavuudeltaan rinnastettava hyokkays ja sen valiton
jalkitila;

2) Suomeen kohdistuva huomattava aseellisen tai siihen vakavuudeltaan rinnastettavan hyokkayk-
sen uhka, jonka vaikutusten torjuminen vaatii tdman lain mukaisten toimivaltuuksien valiténta kayt-
toon ottamista;

3) vaestdn toimeentuloon tai maan talouselaman perusteisiin kohdistuva erityisen vakava tapah-
tuma tai uhka, jonka seurauksena yhteiskunnan toimivuudelle valttdmattdmat toiminnot olennai-
sesti vaarantuvat;

4) erityisen vakava suuronnettomuus ja sen valitdon jalkitila; seka

5) vaikutuksiltaan erityisen vakavaa suuronnettomuutta vastaava hyvin laajalle levinnyt vaarallinen

tartuntatauti.

Valmiuslain perusteella viranomaiset voidaan oikeuttaa kayttamaan poikkeusoloissa vain sellaisia
toimivaltuuksia, jotka ovat valttdamattomia ja oikeasuhtaisia 1 §:ssa saadetyn tarkoituksen saavutta-
miseksi. Toimivaltuuksia voidaan kayttaa vain, jos tilanne ei ole hallittavissa viranomaisten saan-

nonmukaisin toimivaltuuksin. (Valmiuslaki 1552/2011, 4 §.)

Lain 3. luvussa kasitelldaan seka varautumisvelvollisuutta ettad johtamista ja valvontaa. Varautumis-
velvollisuus koskee valtioneuvostoa, valtion hallintoviranomaisia, valtion itsenaisia julkisoikeudelli-
sia laitoksia, muita valtion viranomaisia ja valtion liikelaitoksia seka kuntia, kuntayhtymia ja muita
kuntien yhteenliittymid. Varautumisen, valmiussuunnitelmin ja poikkeusoloissa tapahtuvan toimin-
nan etukateisvalmisteluin sekd muilla toimenpiteilld varmistetaan tehtavien mahdollisimman hyva
hoitaminen myds poikkeusoloissa. Varautumista johtaa ja valvoo valtioneuvosto seka ministeriét
omilla toimialoillaan. Ministeriot yhteensovittavat varautumista omilla toimialoillaan. (Valmiuslaki
1552/2011,12 § ja 13 §.)
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Poikkeusolojen toteaminen: yhteistoiminta ja valtioneuveoston yleisistunte

v

v

6§ mukainen
valtioneuvoston
asetus

v

Eduskunta

!

7 § mukainen
valtioneuvoston
asetus

Eduskunta

P

VM:n asetukset ja
pddtikset

VM:n asetukset ja
padtokset

B

/ Fduskunta

. Viranomaiset
Viranomaiset

Kuva 3 Valmiuslain kayttoonotto ja soveltaminen (Heikkonen ym. 2018, 22).

Kuvassa 3 havainnollistetaan valmiuslain kayttéonottoa: valtioneuvosto ja tasavallan presidentti to-
teavat yhteistydssa vallitsevat poikkeusolot, minka myoéta saadetaan kayttddnottoasetus tai —ase-
tukset. Asetuksessa maaritetdan toimivaltuudet ja laajuus, koko maa vai osa siitd (Maattanen 2021,
17.) Asetus viedaan kuultavaksi eduskuntaan, tai kiireellisissa tapauksissa se voi tulla voimaan il-
man eduskunnan hyvaksyntaa. Soveltamisasetuksissa kuullaan eduskuntaa, joka arvioi tarpeelli-

suuden (Maattanen 2021, 18.) Viranomaiset kayttavat soveltamisasetusten toimivaltuuksia.

Pelastuslaki on soveltamisalaltaan laajin pelastustoimea koskeva lainsdadantd. Silla ohjataan pe-

lastustoimen toimintaa ja maaritetdan sille kuuluvat tehtavat.

Lain tavoitteena on parantaa ihmisten turvallisuutta ja vdhentéé onnettomuuksia. Lain
tavoitteena on myds, ettd onnettomuuden uhatessa tai tapahduttua ihmiset pelastetaan,
tarkeét toiminnot turvataan ja onnettomuuden seurauksia rajoitetaan tehokkaasti niin,
etté ihmisille, omaisuudelle ja ympéristdlle aiheutuvat haitat jaavéat mahdollisimman vé-
héisiksi (Pelastuslaki 379/2011, 1 §.)

Lain mukaan sisdministeri6 johtaa, ohjaa ja valvoo pelastustoimea. Tehtaviin kuuluu esimerkiksi

huolehtia pelastustoimen valtakunnalliset valmistelut ja jarjestelyt, valvoa palveluiden saatavuutta
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ja tasoa ja yhteensovittaa eri ministerididen ja toimialojen toimintaa pelastustoimessa. Kunnat vas-
taavat alueillaan pelastustoimen jarjestamisesta yhteistoiminnassa pelastuslaitoksen kanssa (Pe-
lastuslaki 379/2011, 23 § ja 248).

4. luvussa kasitellaan pelastustoimen ja alueen pelastuslaitoksen tehtavia. Pelastuslaitos vastaa
palvelutasosta ja pelastuslaitoksen toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesta. Pelastuslaitoksen
tehtavia ovat esimerkiksi pelastustoimintaan kuuluvat tehtavat ja valvonta. Lain 2 §:n 4. momentin
mukaan toiminta on suunniteltava ja jarjestettava siten, ettd se on mahdollista myds valmiuslain
mukaisissa poikkeusoloissa (Pelastuslaki 379/2011, 2§). Palvelutasoa maariteltdessa on otettava
huomioon toiminta poikkeusoloissa (Pelastuslaki 379/2011, 28 §). 77 §:n mukaan tulee varmistaa,
etta pelastustoiminnan johtaminen ja sen edellytykset kuten johtamistilat on mahdollistettu poik-

keusoloissa.

*Tartuntatautilain tarkoituksena on ehkéisté tartuntatauteja ja niiden levidmistéa seké niista ihmisille
ja yhteiskunnalle aiheutuvia haittoja”. Lakia sovelletaan tartuntatautien torjuntatyon jarjestamiseen
ja toteuttamiseen. (Tartuntatautilaki 1227/2016, 1 §ja 2 §.)

Tartuntatautien torjunnasta valtakunnallisesti vastaa sosiaali- ja terveysministeri¢. Ministeri¢ vastaa
tilanteen johtamisesta ja hairidtilanteista tai varautumisesta uhkiin. (Tartuntatautilaki 1227/2016, 7
§.) Terveyden ja hyvinvoinnin laitos toimii kansallisena asiantuntijalaitoksena, joka tukee sosiaali-

ja terveysministeriota, aluehallintovirastoja, kuntia ja sairaanhoitopiireja.

Viranomaiset, asiantuntijalaitokset, kunnat ja kuntayhtymat on velvoitettu varautumaan terveyden-
huollon hairiétilanteisiin seka torjumaan tartuntatauteja (Tartuntatautilaki 1227/2016, 6 §). Poliisi,
pelastustoimi ja puolustusvoimat on velvoitettu antamaan virka-apua pyynndsta, jos torjuntatydhon
osallistuvat tai velvoitetut toimijat eivat kykene estdmaan tartuntataudin levidmista (Tartuntatautilaki
1227/2016, 89 §).

Tyoturvallisuuslaki 738/2002 maarittaa vaatimukset tydolosuhteille ja tyoturvallisuustoiminnalle tyo-
paikoilla. Tarkoituksena on parantaa tydymparistoa ja tyoolosuhteita, ennaltaehkaista tyotapatur-
mia, ammattitauteja ja tydymparistdsta johtuvia tydntekijdiden terveyshaittoja (Tydturvallisuuslaki
738/2002, 1 §).

2. luku maarittaa tydantajan yleisista velvollisuuksista tydturvallisuudessa tyépaikoilla. Tyénanta-

jalla on yleinen huolehtimisvelvoite, jossa tydnantaja on velvollinen huolehtimaan tyéntekijoéiden tur-

vallisuudesta ja terveydesta tarpeellisilla toimenpiteilld. Rajaavina tekijéina on otettu huomioon

12



epatavalliset ja ennalta-arvaamattomat olosuhteet, joihin tydnantaja ei voi vaikuttaa ja poikkeuksel-
liset tapahtumat, joiden seurauksia ei voida valttda kaikista varotoimista huolimatta (Tyoturvalli-
suuslaki 738/2002, 8 §.)

15 §:n mukaan tyénantajan on hankittava ja annettava tyontekijan kayttéon vaatimusten tayttavia ja
tarkoituksenmukaisia henkildsuojaimia, jollei tapaturman tai sairastumisen vaaraa voida valttaa tai

rittavasti rajoittaa muilla toimenpiteilla.

4. luku maarittaa tyontekijan yleisista velvollisuuksista. Tydntekijan on noudatettava annettuja maa-
rayksia ja ohjeita ja muutoinkin tyon ja tydolosuhteiden edellyttdmaa turvallisuuden ja terveyden
yllapitamiseksi tarvittavaa jarjestysta, siisteytta, huolellisuutta ja varovaisuutta. Tyontekijéiden on
huolehdittava lisaksi muiden tydntekijéiden turvallisuudesta ja terveydesta. Tyontekijan tulee ohjei-
den mukaisesti kayttaa ja hoitaa tydnantajan hanelle 15 §:n mukaisesti antamia henkildsuojaimia ja
muita varusteita. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002, 18 § ja 20 §).

Lain 5. luku kasittaa tyolle ja tydolosuhteille tarkentavia saannoksia esimerkiksi ergonomiaan, hen-
kiseen ja sosiaaliseen kuormittavuuteen tai muita tydhon haittaavia tai vaarantavia tekijoita. 40. §
maarittaa biologisista tekijoista. Tyontekijan altistuminen terveytta haittaaville tai vaarantaville biolo-
gisille tekijoille on rajoitettava niin vahaiseksi, ettei niistd aiheudu haittaa tai vaaraa tyontekijan tur-
vallisuudelle, terveydelle tai lisdantymisterveydelle (Tydturvallisuuslaki 738/2002, 40 §). Valtioneu-
voston tai sosiaali- ja terveysministerion asetuksilla voidaan antaa tarkennuksia biologisten tekijoi-

den ominaisuuksista, suojautumisesta ja torjuntatoimenpiteista.

2.2 Kansalliset julkaisut

"Yhteiskunnan turvallisuusstrategia on valtioneuvoston periaatep&éatds, joka yhtenéaistaa varautumi-
sen kansallisia periaatteita ja ohjaa hallinnonalojen varautumista” (Turvallisuuskomitea 2017, 1).
Strategiassa esitetddn ensimmaisessa osassa yhteistoimintamalli, jonka kautta Suomessa varau-
dutaan ja toimitaan hairittilanteissa. Strategian toisen osan tarkoituksena on ohjata valtioneuvos-

ton hallinnonalojen varautumista.

Yhteistoimintamalli yhdistetaan kokonaisturvallisuuteen. Kokonaisturvallisuudella tarkoitetaan va-
rautumisen mallia, joka kattaa kaikki yhteiskunnan tasot: valtionhallinto, viranomaiset, kunnat, tutki-
muslaitokset ja niin edelleen. Yhtena tarkeimmista toimijoista korostetaan yksil6ita. Kansalaisilla on
merkittava rooli omatoimisessa varautumisessa ja yhteiskunnan kriisinsietokyvyn yllapitamisessa

(Turvallisuuskomitea 2017, 7). Viranomaisten roolia yhteiskunnan varautumisessa nostetaan esille
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varautumistoimenpiteiden toteuttamisessa seka yhteistydn merkityksessa. Silla tarkoitetaan yhtei-
sia sopimuksia, koulutus- ja harjoitustoimintaa ja valmius- ja varautumissuunnittelua. Yhteisty6ta

tehdaan esimerkiksi jarjestdjen ja kuntien kanssa.

Yhteiskunnan varautumisen lahtékohtana ja tavoitteena on turvata elintarkeat toiminnot. Elintar-
keilla toiminnoilla tarkoitetaan niita toimia, jotka ovat valttamattomia yhteiskunnan toimivuuden kan-
nalta. Elintarkeat toiminnot on maaritetty strategiassa seuraavanlaisesti (Turvallisuuskomitea,
2017, 9 ja 14):

1) johtaminen
2) kansainvalinen ja EU-toiminta

3) puolustuskyky

)

)

)
4) sisainen turvallisuus
5) talous, infrastruktuuri, huoltovarmuus
6) vaeston toimintakyky ja palvelut

)

7) henkinen kriisinkestavyys.

Johtaminen luo pohjan muiden toimintojen turvaamiselle ja johtamiskyky on turvattava kaikissa ti-
lanteissa. Strategian mukaan hyva johtaminen edellyttaa selkeaa johtovastuuta, viranomaisen paa-
toksentekokykya, tilannekuvan muodostamista, kriisiviestintaa, tiedon jakamista, toiminnan jatku-
vuuden hallintaa ja yhteistoimintaa (Turvallisuuskomitea 2017, 15). Toimivaltainen viranomainen on
johtovastuussa toiminnasta ja vastaa hairidtilanteeseen liittyvista toimenpiteista kuten viestinnasta
ja tiedottamisesta. Viranomaiset ja muut toimijat tukevat tarvittaessa. Yhteistyon kautta hairidtilan-

teiden hallinta on tehokasta.

Johtovastuiden tulee olla selkeat. Johtovastuu voi vaihtua hairitilanteen aikana, jolloin viestinta ja
tiedonkulku ovat tarkedssd asemassa (Turvallisuuskomitea 2017, 15.) Tiedonkulkua edesauttaa
yhteinen tilannekuva. Hairiétilanteiden johtaminen vaatii myds joustavaa reagointia, jolloin toimin-

nan koordinointi ja ohjaaminen voidaan aloittaa oikea-aikaisesti.

Pelastustoimen rooli sisdisessa turvallisuudessa on ennalta-ehkaista onnettomuuksia, vastata pe-
lastustoiminnasta niin sisdmaassa kuin -vesilla ja varautua suuronnettomuuksiin. Pelastustoimi
vastaa siis niista tehtavista, joista pelastuslaissa on maaritetty. Pelastustoimi ndhdaan yhtena tur-
vallisuuden yllapitdmiseen liittyvista toimijoista, joilla on vaikutusta kansalaisten henkiseen kriisin-
kestavyyteen. Varautuminen ja valmiussuunnittelu niin paivittaisiin onnettomuuksiin kuin suuronnet-

tomuuksiin ja poikkeusoloihin on merkittavassa roolissa (Turvallisuuskomitea 2017, 19).
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Varautuminen perustuu riskien arviointiin ja strategiassa hydédynnetaan kansallista riskiarviota.

Kansallista riskiarviota kasitelldan erikseen myohemmin opinndytetydssa.

Riskiarvion tulee kattaa laajasti uhkamallit. Uhkamalleja paivitetaan niiden uhka-arvioiden perus-
teella, jotka edellyttavat jatkuvaa ja saannollista riskien seurantaa. Uhkat voivat olla nopeasti muut-
tuvia ja kestoltaan vaihtelevia. Ne voivat esiintya itsenaisina tai toistensa jatkumoina. Niiden syita,
Iahteitd, kohteita, laajuutta tai seurannaisvaikutuksia on vaikea arvioida ja maaritella. Taman vuoksi
vaikuttamisen keinot mahdollisia uhkia vastaa voivat olla hankalasti tunnistettavissa. (Turvallisuus-
komitea 2017, 25.)

Muuttuvien uhkien myéta yhteisty6 riskianalyysissa korostuu. Tarvitaan valmiutta joustoon muutok-
sissa ja hyvaa tiedonkulkua sen mahdollistamiseksi. Uhkat ilmentyvat toimintaymparistdsta, jota

tulee sdanndllisesti seurata. Tavoite on, etta kaikilla varautumiseen osallistuvilla tahoilla on tilanne-
tietoisuus. Tilannetietoisuutta voidaan kehittda tilanneseurannan ja -arvioinnin avulla (Turvallisuus-

komitea 2017, 25.) Yhteistyd on myos riskiarvioinnin merkittava tekija.

Strategian toisessa osassa on kasitelty hallinnonalojen strategisia tehtavia. Tehtavat ovat muodos-
tuneet aiemmin mainituista elintarkeista toiminnoista. Tehtavien perusteella on esitetty toimintamal-
leja, joilla paastaan tavoitteisiin. Opinnaytetydssa kasitelladn nakdkulmia, jotka liittyvat pelastustoi-

meen.

Sisaisen turvallisuuden toiminnossa pelastustoimella on merkittava rooli onnettomuuksien eh-
kaisyssa ja pelastustoiminnassa. Pelastustoimi huolehtii lainsdadanndssa maaratyista tehtavista, ja
toiminta on suunniteltu ja toteutettu normaaliolojen riskien seka poikkeusolojen uhka-arvioiden pe-
rusteella. Sisaisen turvallisuuden toiminnossa on lisaksi erikseen kirjattu ylos pelastustoimelle kuu-
luvia tehtdvia kuten virka-avusta meripelastustoimintaan, vaestdn suojaamisesta, ymparistévahin-
kojen torjunnasta ja kemikaaliuhkista. Varaudutaan antamaan ja vastaanottamaan kansainvalista
apua onnettomuus- ja katastrofitilanteissa. Hydédynnetdan laajemmin pelastustoimen resursseja
yhteiskunnassa ja tuetaan muita viranomaisia niin kansallisesti kuin kansainvalisesti. Pelastustoimi
yllapitéad onnettomuus-, hairidtilanne- ja katastrofivalmiutta kaikissa tilanteissa. (Turvallisuuskomi-
tea 2017, 47.)

Toimintamallin mukaan parannetaan yhteiskunnan turvallisuutta ja ehkaistdan onnettomuuksia esi-
merkiksi koulutuksen, valistuksen ja neuvonnan avulla. Yllapidetdan pelastustoimintavalmiutta ja
osallistutaan siviilivalmiuden kehittdmiseen. Vahvistetaan niin yksildiden kuin yhteistjen kykya on-

nettomuuksien ehkaisyyn ja omatoimisuuteen (Turvallisuuskomitea 2017, 47.)
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Sisaministeridn roolin tulee olla selkea pelastustoimen johtamisessa, ohjaamisessa ja valvonnassa.
Pelastuslaitokset huolehtivat alueilleen kuuluvista tehtavien hoitamisesta. Palvelut ovat mahdollista
tuottaa alueiden ylittavina toimintoina. Hyédynnetdan kolmannen sektorin toimijoita tukemaan pe-
lastustoimea esimerkiksi jarjestdjen ja vapaaehtoissektorin kautta. Keskeisia toimijoita ovat esimer-
kiksi sopimuspalokunnat, Suomen Meripelastusseura ja Vapaaehtoinen pelastuspalvelu (Vapepa).
Poikkeusoloissa toiminta perustuu normaaliolojen tehtavien hoitamiseen, jota vahvistetaan tai laa-
jennetaan suunnitelmien mukaisesti. Koulutetaan henkilostda poikkeusolojen tehtaviin. Johtamisen
toiminnossa on esitetty viranomaisten tuki valtioneuvostolle. Tukea tarvitaan tilannekuvan ja vies-

tinnan (erityisesti kriisiviestinnan) osalta (Turvallisuuskomitea, 2017, 31, 32 ja 47.)

Valtioneuvoston tarkoituksena on tuottaa tilannekuvaa valtionjohdolle paatéksenteon tueksi. Tehta-
vana on koota ja analysoida tietoa hairiétilanteesta, joka vaarantaa elintarkeita toimintoja. Ministeri-
diden ja viranomaisten kautta yhdistetdan kokonaisvaltainen tilannekuva. Taman mahdollista-

miseksi tarvitaan hyvaa yhteistyota ja tiedonkulkua eri toimijoiden valilla.

Viestintd on olennainen osa hairiétilanteiden ja poikkeusolojen hallintaa. Jaetun tiedon luotettavuu-
desta vastaa toimivaltainen viranomainen. Tarvitaan laadukasta informaation jakamista yhteiskun-
nan kaikille tasoille, yhteisot, yksilét ja niin edelleen. Viestinnan kautta lisataan henkista kriisinkes-
tavyytta, tilanteen ymmartamista, yhteiskunnan valmiutta hairiétilanteisiin ja edesautetaan toipu-

mista (Turvallisuuskomitea 2017, 32).

Hyva viestinta tarvitsee suunnittelua ja ennakointia. Keskeista on kyky havaita informaatiovaikutta-
minen, analysointi ja siihen nopea vastaaminen. Niin normaali- kuin poikkeusoloissa viestintaval-

miuksia tulee kehittaa edelleen koulutuksella ja harjoittelemalla. (Turvallisuuskomitea 2017, 32.)

Kansallinen riskiarvio 2018 perustuu Euroopan parlamentin ja neuvoston paatdkseen unionin pe-
lastuspalvelumekanismista (N: o 1313/2013/EU), jonka mukaan jasenvaltioiden on kehitettava ja
paivitettava riskinarviointeja kansallisella ja paikallisella tasolla (Vainio ym. 2019, 9). Kansallisen
riskiarvion tarkoituksena on huomioida hairiétilanteiden vaikutus yhteiskunnan elintarkeisiin toimin-
toihin (kts. Yhteiskunnan turvallisuusstrategia) ja |0ytaa riskeja, joilla on laajempaa vaikutusta kan-
sallisesti. Talla tarkoitetaan riskeja, joissa pitda koordinoida voimavaroja viranomaisten valilla, va-
hintdan alueellisesti tai kansallisesti ja mahdollisesti muiden maiden tukea pyytaen. (Vainio ym.
2019, 11.)

Riskiarvion laadinnassa on hyédynnetty mahdollisimman paljon jo tehtyja eri toimijoiden riskiarvi-
oita tai vastaavia tuotteita ja prosesseja. Kansallinen riskiarvio on yhteen sovitettu kooste eri toimi-
joiden riskiarvioista. (Vainio ym. 2019, 11.) Eri hallinnon alat ovat koostaneet elintarkeisiin toimintoi-

hin kansallisesti vaikuttavia uhkia ja hairiétilanteita.
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Uhkamalleista ja hairidtilanteista kuvattiin sanallisesti taustalla oleva uhka tai uhkat, uhkan kohde,
toteutumistapa ja vikojen ja hairididen ketjuuntuminen ja kertautuminen. Naiden osalta arvioitiin
myos todennakdisyyden muutostrendi. Kunkin uhkamallin ja hairidtilanteen osalta arvioitiin, onko

silla valiton tai valillinen vaikutus yhteiskunnan elintarkeisiin toimintoihin. (Vainio ym. 2019, 11.)

Riskiarviossa on huomioitu influenssapandemian tai muu vastaava laajalle levinnyt epidemian

uhka. Influenssapandemia on merkittava riski, koska uhkan kohteena on koko yhteiskunta. Suuri
joukko ihmisia sairastuu ja mahdollisesti monia kuolee. Uusi tartunta levidaa nopeasti ja helposti,
vaestolla ei ole vastustuskykya tai ennaltaehkaisevaa rokotetta uutta virusta vastaan (Vainio ym.

2019, 56.) Pandemian riskin suuruutta ja vaikeusastetta on miltei mahdotonta arvioida etukateen.

Aikaisempia influenssapandemioita on esiintynyt 10—40 vuoden valein, joten uuden pandemian to-

dennakoisyys on suuri.

Pandemia voi vaikuttaa I&hes kaikkiin yhteiskunnan elintarkeisiin toimintoihin, ei pelkastaan tervey-

denhuoltojarjestelmaan. Haavoittuvia alueita ovat muun muassa johtaminen, puolustusvoimat, si-
sainen turvallisuus, energianhuolto, kuljetukset ja elintarvikehuolto. Pandemian vaikutukset ovat
merkittavat. Henkildéstéa sairastuu ja mahdollinen henkiléstdvajaus lisda tydén kuormittavuutta ja

yleisesti tydnteon hairiintymista (Vainio ym. 2019, 57.)

Tavoitteena on rajoittaa vaestédn kohdistuvia terveyshaittoja ja turvata yhteiskunnan elintarkeat

toiminnot. Tarkein toimenpide varautumisessa ja vaeston suojelussa influenssapandemiaa vastaan

on rokotus. Rokotus on tehokas tapa torjua pandemian leviamista ja sen haittoja vastaan. Rokot-

teen saatavuus tulee kestamaan pitkankin ajan, koska rokotteen kehittdminen ja tuottaminen kes-

taa kuukausia (Vainio ym. 2019, 57.)

Taulukko 1 Kansallinen riskiarvio 2018 influenssapandemian uhkamalli (Vainio
ym. 2019, 57.)

Todennikdisyyden trendin ja vaikutusten arviointi
* Todenndkbisyyden trendin arvioitiin sdilyvan ennallaan

Toden-
Uhkamallihaindtilanne —— Uhkamallihairistilanteen vaikutukset elintarkeisiin toimintoihin
tremndi
Kansain- Talous, infra- Viestin Henkinen
valinen ja Puclustus- Sisdinen struktuarija  teimintakyky kriisin-
Johtaminen  EU-toiminta kyky turvallisuus  huol muws  japalvel kestavyys

Influenssapandemia
tai muu vastaava

_ y —_ #* ‘ * ‘ e ‘ s ‘ s
laajalle levinnyt
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Taulukossa 1 arvioidaan uhkamallin tai hairidtilanteen todenndkdisyytta ja vaikutuksia elintarkeisiin

toimintoihin.

Arvio todennékoisyyden trendistd merkittiin taulukkoon seuraavasti.

Kasvaa T Laskee l ja Sailyy ennallaan =

Vaikutusarviointi tehtiin siten, etté arvioitiin kunkin uhkamallin ja hé&iri6tilanteiden osalta, onko silla
VALITON vai [BABBBINEN \2ikutus kyseiseen elintdrkedéan toimintoon. Liséksi arvioitiin vaikutuk-

sen voimakkuus kyseiseen elintdrkeédén toimintoon seuraavasti:

* VAHAINEN VAIKUTUS, ** MUU HAITTAAVA VAIKUTUS, *** ESTAVA TAI VAKAVASTI
VAARANTAVA VAIKUTUS (Vainio ym. 2019, 23.)

Sosiaali- ja terveysministerid on laatinut vuonna 2012 kansallisen varautumissuunnitelman in-
fluenssapandemiaa varten. Suunnitelman tarkoitus on ohjata pandemiaan varautumista terveyden-
huollon kaikilla hallinnon tasoilla seka tukea valmistautumista muilla hallinnonaloilla. (Kansallinen

varautumissuunnitelma influenssapandemiaa varten 2012, 7).

Suunnitelmassa kuvataan pandemian kehittyminen, terveydelliset, yhteiskunnalliset ja taloudelliset
vaikutukset, torjuntakeinot, organisaatioiden vastuualueet ja erityisjarjestelyt, varautumisen materi-
aaliset tarpeet, hallinnonalojen yhteistyon tarpeet ja pandemian aikaisen organisaation erityispiir-
teet. Varautumissuunnitelma tarkastelee pandemiaa laaja-alaisesti. (Kansallinen varautumissuunni-

telma influenssapandemiaa varten 2012, 7.)

Varautumissuunnitelmaa tulee muuttaa ja paivittdd muutostarpeiden ilmaantuessa: uhkakuva, toi-
mintaymparisto ja torjuntakeinot. Varautumisella kohotetaan yhteiskunnan valmiutta torjua maail-
manlaajuista epidemiaa ja varmistetaan yhteiskunnan elintarkeiden toimintojen turvaaminen. (Kan-
sallinen varautumissuunnitelma influenssapandemiaa varten 2012, 24.) Pandemiatilanteessa tilan-
nekuvan rooli on merkittavassa asemassa. Ensimmaisten viikkojen aikana muodostettu tilannekuva
kertoo, onko pandemia ennakoitua vakavampi vai lievempi. Varautumissuunnitelma antaa perus-
tan, jota voidaan soveltaa ajankohtaiseen tilanteeseen. Varautumissuunnitelmassa esitettyjen nor-

maalista poikkeavien toimintamallien kayttda tulee perustella.
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Tartuntatautien torjuntatyén suunnittelu, ohjaus ja valvonta kuuluvat sosiaali- ja terveysministeri-
Olle, joka on pandemiatilanteessa toimivaltainen ministerié. Sosiaali- ja terveysministeri6 johtaa tor-
juntatoimien valtakunnallista suunnittelua ja ohjausta yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa, esi-
merkiksi aluehallintovirastojen ja kuntayhtymien kanssa (Kansallinen varautumissuunnitelma in-
fluenssapandemiaa varten 2012, 29.) Lisaksi STM kayttaa tarvittavia asiantuntija- ja muita palve-

luita esimerkiksi Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselta.

Sisaministerid on varautunut suunnitelman mukaisesti pandemiatilanteeseen. Ministerié huolehtii,
etta toimialallaan pystyy vastaamaan pandemian edellyttamiin toimenpiteisiin ja sen aiheuttamiin
vaikutuksiin. Ministerion hallinnonalojen viranomaiset huolehtivat oman toimintakykynsa yllapitami-
sesta pandemiatilanteessa, jotta he kykenevat hoitamaan lakisaateiset tehtavansa. Perustana toi-
mintakyvyn yllapitdmiselle on turvata johtamisjarjestelma, asettaa tehtavat tarkeysjarjestykseen
(priorisoida) ja tukea keskeisia toimintoja sisaisin henkildstosiirroin. Suunnitelmassa arvioidaan,
ettd pandemian aikana operatiivisessa toiminnassa olevaa henkilésta voi sairastua 25-35 % ja olla
pois tyosta 1-2 viikon ajan 2-3 kuukauden aikana. (Kansallinen varautumissuunnitelma influenssa-
pandemiaa varten 2012, 40 ja 41.) Viranomaiset antavat tarvittaessa virka-apua toisilleen sdados-
ten mukaisesti. Viestinnan tehostamiseen on varauduttava ja huolehdittava oman henkildston tar-

tunnan suojaamiselta ja ennalta-ehkaisevalta hygienialta.
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3 PELASTUSLAITOKSEN VARAUTUMINEN

Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos on yksi Suomen 22 pelastuslaitoksesta, joka tuottaa alueellaan
lakisaateiset palvelut: pelastustoiminta ja onnettomuuksien ehkaisy. Pelastuslaitos ei jarjesta nyky-
aan ensihoidon palvelua. Pandemian alkaessa kevaalla 2020 ensihoito kuului viela laitoksen jarjes-
tettavaksi. Pelastuslaitos on kuntien muodostama liikelaitos, joka on osa Oulun kaupungin organi-
saatiota (Oulu-Koillismaan pelastuslaitos, 9). Pelastuslaitoksessa on noin 400 paatoimista henki-
163, jotka ovat vakinaisia tai sijaistettuja. Henkildstéa on sijoitettu hallinnon (tukipalveluiden), pelas-
tustoiminnan ja riskienhallinnan tehtaviin. Sivutoimista henkiléstda (sopimuspalokunnat, toimenpi-
depalkattu henkildstd) on noin 300, josta reilu puolet on tehnyt sopimuksen pelastuslaitoksen
kanssa. (Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos 2020, 10 ja 12). Sivutoimisen henkiléstdn tydpanos on

paaasiassa pelastustoimintaan osallistumisessa.

Pelastustoimintaan kuuluvat tehtavat maaraytyvat pelastuslain mukaisesti, joita pelastuslaitos hoi-
taa alueellaan. Alueella on 22 paloasemaa, joista 10 on valittdbmassa lahtovalmiudessa (Oulu-Koil-
lismaan pelastusliikelaitos. 2020, 26). Osa valittéman lahtévalmiuden asemista on osavahvuisia.
Pelastustoiminnan johtaminen toteutetaan alueella neljalla paallystétasoisella rynmalla, joista kaksi
paivystaa jatkuvasti. OKP30 paivystaa jatkuvasti ja -P31 ja -P32 paivystavat vuorollaan. OKP20
paivystaa paivaaikaan tilannekeskuksessa ja toimii varallaolossa ilta- ja ydaikaan. (Oulu-Kaoillis-
maan pelastusliikelaitos 2020, 41.) Pelastustoiminnan johtamista tuetaan tilannekeskuksella ja tar-
vittaessa johtokeskuksella, jota voidaan kayttdd esimerkiksi suuronnettomuuksissa. Pelastustoimin-

nan kokonaisuuttaa johtaa pelastuspaallikkd.

Onnettomuuksien ehkaisysta ja valvonnasta vastaa pelastuslaitoksessa riskienhallinnan organisaa-
tio, joka tekee valvontaty6ta (palotarkastustoiminta), turvallisuusviestintda (koulutus, valistus ja
neuvonta), rekistereiden yllapitamista (Merlot palotarkastusohjelma), onnettomuuksien syiden seu-
rantaa ja palontutkintaa (yhteistyd poliisin kanssa) (Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos 2020, 14).
Lisaksi riskienhallinnan organisaatio vastaa varautumiseen ja valmiussuunnitteluun liittyvasta

tydsta. Riskienhallinnan kokonaisuutta johtaa riskienhallintapaallikkd.

Pelastuslaitoksella on muodostettuna tukipalveluiden alue, johon kuuluvat henkildsto- ja taloushal-
linto, resurssitoimisto seka huolto ja tekniikka. Tukipalveluiden kokonaisuutta johtaa talous- ja hal-

lintopaallikko.
Pelastuslaitoksella on kaytettavissa ensivasteyksikoita, joita on halytettavissa 19 paloasemalta.

10:1ta eri asemalta on valiton Iahtdvalmius ja asemilla, joissa on ensivasteyksikko, ovat saatavilla

lahtoviiveella.
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Kuva 3 Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitoksen organisaatio (Pelastuslaitos 2021.)

Kuvassa 3 on kuvattu pelastusliikelaitoksen organisaation johtoryhma ja alueet. Huomiona nykyi-

seen organisaatioon ensihoito ei kuulu enaa pelastuslaitoksen palveluihin.

Pelastuslaitoksen paatoiminen valmiuspaallikkd vastaa varautumis- ja valmiussuunnitteluun liitty-
vista tehtavista seka sen koordinoimisesta ja ohjauksesta. Varautumiseen liittyvassa suunnittelussa
on apuna tyéryhma. (Oulu-Koillismaan pelastuslaitos 2020, 49.) Ty6panos valmiussuunnittelutehta-
viin otetaan pelastustoiminnan ja riskienhallinnan henkildsta, jotka ovat paallystdviranhaltijoita. Ta-
voitteena on luoda edellytykset palveluntuotannon jatkuvuudelle ja valmiuden kohottamiselle niin

hairidtilanteissa kuin poikkeusoloissa.

Turvallisuustilanteita koskevat pelastuslaitoksen halytys-, pelastustoiminta- ja suojelusuunnitelmat
sisaltyvat pelastuslaitoksen valmiussuunnitelmaan (Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos 2020, 59).
Pelastuslaitos varautuu toimintansa hoitamiseen poikkeusoloissa muun muassa riittavin suunnitel-

min. Suunnitelmia tarkastetaan ja muutetaan saanndéllisen valiajoin.

Pelastuslaitos tukee alueeseen kuuluvia kuntia valmiussuunnittelussa. Pelastuslaitos ei tee erillisia
sopimuksia valmiussuunnittelun tukemisesta, mutta kuitenkin neuvoo ja opastaa kuntia henkilost6-
resurssin puitteissa (Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos 2020, 50.) Pelastuslaitos varautuu tuke-

maan kuntia erityisesti vakavissa hairidtilanteissa kuten myrskyt, tulvat ja vesikriisit seka sahko- ja
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energiajakelukatkokset ja niin edelleen. Pelastuslaitoksen ja kuntien vastuualueiden takia tulee toi-
mintaa yhteensovittaa. Toiminnan yhteensovittamisessa selvennetaan eri toimijoiden vastuut, kyky
suoriutua omista velvoitteista ja myos tukea toisen toimijan velvoitteiden hoitamisessa. Pelastuslai-
toksen valmiuspaallikko ja nimetyt paallystdviranhaltijat toimivat pelastuslaitoksen yhdyshenkildina
ja asiantuntijoina kuntien vastuulle kuuluvassa valmiussuunnittelussa. (Oulu-Koillismaan pelastus-
liikelaitos 2020, 50 ja 51.) Pelastuslaitos nimeaa lisaksi yhdyshenkilét toimimaan kuntien johtokes-

kuksissa.

Pelastuslaitoksen valmiutta voidaan testata valmiusharjoituksilla. Harjoitukset voivat olla suuronnet-
tomuusharjoituksia tai normaaliajan vakavia hairiétilanteita ja poikkeusoloihin liittyvia harjoituksia.
Harjoituksia jarjestetaan yhteisty6ssa niin muiden viranomaisten kuin pelastustoimintaan osallistu-
vien kanssa (Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos 2020, 52.) Tarkoituksena on testata valmiutta toi-

mia ja hoitaa pelastuslaitokselle kuuluvat tehtavat niin hairidtilanteissa kuin poikkeusoloissa.

Pelastustoiminnan johtamisen turvaamiseen vaikuttavat pitkalti hairitilanteiden ja poikkeusolojen
laatu ja laajuus. Johtamisen tehostamisen tarpeita voivat olla esimerkiksi tilannekuvan tehostami-
nen, lomien siirtdminen, paivystys- ja varallaolovahvuuden kasvattaminen, johtokeskuksen, johto-
keskusyksikon ja asemapaikkojen miehittdminen, johtamis- ja viestisuunnitelmien tarkastaminen ja
viranomaisyhteistyon lisddaminen (Oulu-Koillismaan pelastuslaitos 2020, 56). Toiminnan varmista-
misessa ja tehostamisessa ovat normaaliolojen johtamisjarjestelyt. Pelastustoiminnan johtamisen
tueksi on tehty johtokeskus, joka on rakenteiden, tekniikan ja materiaalien osalta valittémassa kayt-
tédnottovalmiudessa mahdollisten suuronnettomuuksien, hairidtilanteiden ja poikkeusolojen varalta
(Oulu-Koillismaan pelastuslaitos 2020, 56). Johtokeskusta varten tarvittava henkilésto halytetaan
paallystéviranhaltijoista (paallikkdpaivystys) ja johtamisenvalmius kohotetaan tarvittaessa tarpeen

mukaan.

Pelastuslaitos vastaa tilannekuvan yllapitdmisesta tarvittavilla tietoliikenne- ja viestijarjestelmilla
seka niiden yhteensopivuudesta kuntien johtokeskusten ja pelastuslaitoksen johtokeskuksen valilla.
Normaaliolojen tieto- ja viestilikenneyhteyksid kaytetaan niin pitkdan kuin on mahdollista myds hai-
ridtilanteissa ja poikkeusoloissa. (Oulu-Koillismaan pelastuslaitos 2020, 57.) Viranomaisradiover-
kon (Virve) kayttd korostuu poikkeusoloissa. Tieto- ja viestilikennejarjestelmissa tulee huomioida
mahdolliset tulevat uudet tekniikat ja jarjestelmat, jotta ne ovat yhteensopivat keskeisten yhteistyo-

tahojen kanssa.

Valmiussuunnitelmien pohjalta pelastuslaitos tekee materiaalihankintoja esimerkiksi suojelutoimin-
taan. Pelastuslaitos hankkii ja varaa omaan toimintaansa edellyttdmia materiaaleja. Osa hankin-
noista on porrastettu siten, ettd osa materiaaleista hankitaan vasta turvallisuustilanteen kehittyessa

normaalioloista hairidtilanteeseen tai poikkeusoloihin. Hankittavaa materiaalia voidaan hyodyntaa
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myos normaaliolojen valmiuden yllapitamisessa. (Oulu-Koillismaan pelastuslaitos 2020, 58.) Henki-
I6st6-, kalusto- ja tilavarauksia suoritetaan pelastus- ja suojelutehtavia varten, joita voidaan kayttaa

tarvittaessa myds poikkeusoloissa.

Pelastuslaitoksen laatiman riskianalyysin kautta kasitelladn onnettomuusuhkia, riskitekijoita ja ris-
kienhallintaa. Analyysin perusteella pelastuslaitos selvittaa alueen riskitekijat, hairidtilanteet ja poik-

keusolot, joihin pelastuslaitos varautuu.

Poikkeusolojen aikaan toimintaa yllapidetdan normaaliin tapaan jatkuvuudenhallinnan perusteella.
Kuitenkin huomioidaan muuttuneet olosuhteet, erilaiset hairiét tai heikentyneet palvelut, jotka vai-
kuttavat toimintakykyyn. Tallaisia hairidita voi esiintya esimerkiksi aseellisessa hyokkayksessa

Suomea vastaan.

Pelastuslaitos toimii voimassa olevilla ohjeilla ja resursseilla. Tilanteisiin voidaan tarvittaessa hyo-
dyntaa lisaresurssien tarkoituksenmukaista sijoittamista ja kaytt6a. Pitkaan jatkuvissa tilanteissa on
mahdollista kayttda poikkeusolojen toimivaltuuksia tehtavien suorittamiseen esimerkiksi tydsuhtei-

siin liittyvissa toiminnoissa. (Riskianalyysi 2020, 31.)

Pelastuslaitos on huomioinut mahdollisen pandemiatilanteen. Vakava joukkosairastuminen voi
kuormittaa henkildstéa, mika vaarantaa palveluiden tuottamisen. Epidemiat tai pandemiat otetaan
huomioon palveluiden jatkuvuuden suunnittelussa (Riskianalyysi 2020, 55.) Suunnitelmissa huomi-
oidaan joukkosairastumisen ehkaisy, palvelutuotannon ja valmiuden yllapito ja priorisointi, jos suuri
maara henkildéstda on sairastunut. Suunnittelussa hyddynnetaan kansallisia pandemiaohijeita ja
aiempia ohjeita muun muassa lintu- ja sikainfluenssaepidemiassa. Huomioidaan erityisesti suojava-
rusteiden ja puhdistusvalineiden tai desinfiointiaineiden saatavuutta ja niiden kayton ohjeistamista

ja tehtavien suorittamiseen ohjeistusta (Riskianalyysi 2020, 51).

3.1 Sisaministerion ohjaus

Pelastuslain mukaisesti sisaministerio johtaa, ohjaa ja valvoo pelastustoimea, palveluiden saata-
vuutta ja tasoa ja vastaa valtakunnallisista jarjestelyista (Pelastuslaki 379/2011, 23 §). Sisaministe-
rion pelastusosasto vastaa sisaministerion tehtavista pelastuslaissa. Pelastusylijohtaja johtaa pe-
lastusosastoa, joka on jaettu eri yksikdihin: strategia-, ohjaus-, pelastustoimi- ja hatakeskustoimin-

tayksikot.

Sisaministeridn tehtavat eivat poikkea normaalioloista poikkeusoloihin. Sisdministeridn rooli koros-

tuu valtakunnallisessa johtamisessa ja ohjaamisessa niin poikkeusoloissa kuin hairittilanteissa.
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Sisaministeridon ohjaus niin pelastuslaitoksien kuin muiden toimijoiden kuten aluehallintovirastojen
ja hatakeskuslaitoksien alkoi ennen poikkeusolojen alkamista kevaalla 2020. Sisaministerion teke-
mat paatdkset liittyivat pandemiatilanteeseen ja muiden tahojen varautumiseen ennen poikkeusolo-

jen julistamista. Paatoksilla tarkennettiin toimenpiteita ja eri toimijoiden rooleja tilanteeseen liittyen.

Sisaministerion pelastusosaston yhtena tehtavana poikkeusoloissa oli kansallisen tilannekuvan

seuranta ja yllapito. Kansainvalista tilannekuvaa seurattiin pelastustoimeen liittyen. Sisdministerit
kokosi yhtenaisen tilannekuvan muilta toimijoilta. Tarvittaessa annettiin lisdohjeistusta ja valitettiin
tilanteeseen liittyvia tiedotteita. Pelastuslaitoksien tuli nimeta oma erillinen yhteyshenkilé koronavi-

rustilanteen seurantaan.

Toimijoiden laatimaan tilannekuvaan, joka lahetettiin sdanndllisesti sisaministerion pelastusosas-

tolle, raportoitiin seuraavanlaista:

1) Henkilosto:
1.1 Sairastuneiden henkildiden maara
1.2 Karanteeniin maarattyjen henkildiden maara
1.3 Koronavirusepailyn vuoksi eristettyjen henkildiden maara
1.4 Koronaviruksen vuoksi pelastuslaitoksen resursseista puuttuvan henkiléstén maara seka nai-
den suhteellinen osuus koko henkildstdsta
1.5 Maarat tulee olla eriteltyna ensihoitohenkildsto ja pelastustoimeen henkildston kesken
2) Erityistoimenpiteet, joihin on ryhdytty koronaviruksen vuoksi
3) Erityistoimenpiteet, joilla on huolehdittu henkildstén ja johdon suorituskyvyn varmistamisesta

4) Arvio suorituskyvyn tilanteen edetessa.

Henkildston tilanneseurannan tiivistamiseksi luotiin kysely, johon vastattiin sdanndllisen valiajoin.
Kyselyssa kysyttiin aiempaan luetteloon liittyvid kysymyksia kuten henkiléstomaaraa, sairastunei-

den maaraa, karanteenissa olevien maaraa ja niin edelleen.

Tilannekuvaan liitettiin myohemmin uudella paatoksella liséksi suojavarusteiden seuranta. Suojava-
rusteiden osalta tuli arvioida riittavyytta tietylld ajanjaksolla. Luokittelua kaytettiin seuraavanlaisesti:
tilanne oli hyva, kun suojavarusteet riittavat yli 2 kk ajaksi kevaan 2020 leviamisvaiheen kaltai-

sessa keskimaaraisessa kulutuksessa; tyydyttava, kun riittavat yli 1 kk ajaksi; kriittinen, kun riitta-
vat alle 1kk ajaksi. Mikali tilanne muuttui kriittiseksi jonkin suojavarusteen osalta, ilmoitettiin tarkem-

min, mista suojavarusteesta oli kyse.
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Pelastuslaitokset tdydensivat koronavirustilanteeseen liittyvia ohjeistuksia. Ohjeistuksissa tuli huo-

mioida muun muassa

1) henkiléston tartuntariskia vahentava ohjeistus
2) sopimushenkiléston tartuntariskia vahentava ohjeistus
3) toimenpiteet epaillessa tartuntaa (huomioiden pelastuslaitoksen oma henkiléstd ja sopimushen-
kildsto)
4) linjaukset kokouksiin, tilaisuuksiin ja matkustamiseen
5) suositukset koulutus- ja harjoitustoimintaan (my6s sopimuspalokuntien osalta)
6) toimenpiteet pelastustoiminnan varmistamisessa
7) mahdolliset tehtavien priorisoinnit esimerkiksi valvonnan osalta
)

8) ulkoinen ja sisainen viestinta.
Annetut sekd mahdollisesti annettavat ohjeistukset lIahetettiin sisdministerion pelastusosastolle.

Sisdministeridon ohjauksella muistutettiin toiminnan suunnittelusta ja tehtavien priorisoinnista. Pe-
lastuslaitoksien toimintakyky ei vaarannu mahdollisen tartunnan vuoksi ja toiminnan jatkuvuutta tar-
kasteltiin uhka-arviolla eli 50 % henkil6ston poissaololla. Tehtavia priorisoitiin, etta pelastustoiminta
on turvattu. Lahi- ja sosiaalikontaktit rajoitettiin minimiin ja valvontatehtavat siirrettiin myohaisem-
paan ajankohtaan, ellei niiden tekeminen ollut tarpeellista. Turvallisuusviestinnassa keskityttiin ko-
ronavirustilanteen varautumiseen seka sosiaalisessa mediassa etta yhteistyéssa muiden viran-

omaisten kanssa.
Toiminnan suunnitellussa tuli huomioida

1) henkiléston kaytto siten, ettd pelastustoiminnan toimintakyky sailyy

2) vuorojen vaihto

3) tyontekijan ollessa karanteenissa, erityksissa tai muutoin maaratty olemaan pois toista, tyopai-
kalle ei saa tulla

4) kokouksien ja tilaisuuksien valttaminen (vain tarpeelliset)

5) vain valttamattomat virkamatkat sallittuja

6) paloasemien valisien matkojen ja henkildstésiirtojen valttdminen tai toteuttaminen siten, etta
mahdollinen tartunta on minimoitu

7) ohjeistus myo6s sopimuspalokuntien ja sopimuspalokuntalaisten |ahikontaktien rajoitettaminen

vain halytystehtaviin.
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3.2 Pelastuslaitoksen palvelut

Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos tuottaa alueellaan lakisdateiset palvelunsa: pelastustoiminta ja
onnettomuuksien ehkaisy. Pelastuslaitos on jaettu eri tulosalueisiin: pelastustoiminta ja riskienhal-
linta. Pelastuslaitoksella on tukipalveluiden alue, joka vastaa pelastuslaitoksen henkilosto- ja ta-

loushallinnosta seka huollosta ja tekniikasta.

Ennen poikkeusolojen alkamista kevaalla 2020 pelastuslaitos ohjeisti pandemiatilanteeseen varau-
tumista laitoksen sisalla koskien yleisesti tyontekoa ja palveluiden varmistamista. Ohjeistuksella
tarkennettiin myos Oulun kaupungilta, Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiriltéd ja sisaministerion
pelastusosastolta saatuja ohjeita. Varautumisessa pelastuslaitoksen palveluita kasiteltiin tehtava-
alueittain esimerkiksi riskienhallinnan ja pelastustoiminnan toimintoja. Nain saatiin selvitettya tehta-

vakohtaiset riskit, ennaltaehkaista ja hidastaa mahdollisia tartuntoja henkilostéssa.

Opinnaytetydn materiaalina kaytettiin Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos. Ohje 3/2020. Varautumi-
nen koronaviruksen (Covid-19) aiheuttamaan infektiopandemian uhkaan ja siitd paivitettyja versi-

oita.

Yleisesti tydntekoa koskien ohjeistuksella keskityttiin taudin ennaltaehkaisyyn. Huolehdittiin hy-
vasta kasihygieniasta ja valtettiin tarpeetonta matkustamista ennen kaikkea taudin esiintymisalu-
eilla, esimerkiksi ulkomaat. Tiedostettiin taudin oireet, kuinka tartuntaa todennettiin ja hoidettiin.
Ohjeistettiin, kuinka toimitaan, jos henkild epailee saaneensa tartunnan tai on ollut [&hikontaktissa
varmistetun virustartunnan kanssa. Sairaana ei tultu toihin tai ylipaatansa tydpaikkatiloihin ja fluns-
san oireisena tuli arvioida tyokyky tai mahdollisuus jaada etatyohon. Kokoukset ja muut palaverit
pidettiin Iahtdkohtaisesti etana, jos se oli mahdollista. Tilannetta korostettiin, etta on erittain tarkeaa
ennaltaehkaista ja hidastaa taudin leviamista henkildston keskuudessa, jotta pelastuslaitoksen pal-

velut voitiin turvata.

Pelastuslaitoksen laatimalla ohjeella (Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos. Ohje 3/2020. Toiminta-
ohje tilanteessa, jossa kriittiselld toimialalla ty6skentelevé henkild tarvitsee lapselle hoitopaikkaa
kiireelliselld aikataululla) huomioitiin lasten hoitoon paasy, jotta se ei olisi esteena toihin Iahtemi-
sessa. Tilanteita voisi esimerkiksi olla akillinen tarve jatkaa lapsen hoitoaikaa, alakoululainen jou-
tuisi jddmaan yksin kotiin muuttuneen tydjarjestelyn takia tai jos lapsi on yksityisessa hoitopaikassa

eika hoitoajan jatkaminen ole mahdollista.

Pelastustoiminnan halytystehtaviin ei tullut muutoksia, vaan ne hoidettiin normaalisti. Kuitenkin toi-
minnassa oli huomioitava tartunnan ehkaisevat toimenpiteet esimerkiksi henkildsuojainten kaytto.

Tarkeaa oli, etta sairaana ei saanut osallistua pelastustoiminnan tehtaviin.
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Tavoitteena oli, ettad pelastuslaitoksen paloasemat pidettiin normaali valmiudessa. Jos asemien

henkildstévaje kasvoi lilan suureksi, toimittiin seuraavanlaisesti:

1) Henkildstévaje pyrittiin paikkaamaan ylitydkutsuilla.

2) Asemat priorisoitiin normaaliin valmiuteen (tdydennettiin henkildéstdvaje muiden asemien henki-
[6stolla).

3) Asemien valmiutta alennettiin tai asemia suljettiin toistaiseksi (valmiuden alentamisesta alle mi-
nimitason tuli olla tehtyna erillinen paatos).

4) Pelastustoiminnan johtaminen priorisointiin (johtaminen tuetaan jarjestyksen mukaisesti).

5) Ensivastetehtaviin osallistuttiin vain A-kiirellisyysluokan tehtavissa.

Mikali asemien valmius muuttui merkittavasti, tuli huomioida myos tarvittavat muutokset Erica-vas-
tejarjestelmaan. Poikkeusolojen alkaessa tuli valttdd myos tarpeettomia asemasiirtoja henkildstdn
valilla taudin ennaltaehkaisemisen takia. Jos pandemiatilanne kehittyi erittdin vaikeaksi ja henkilds-
tovaje suureksi, perustettiin tarvittaessa pelastuslaitoksen johtokeskus erilliselld paatoksella. Nain
saataisiin jatkuva tilanneseuranta ja tarvittava tilannekuva alueesta ja asemien valmiuksista. Vai-
keassa tilanteessa kyettaisiin esimerkiksi priorisoimaan halytystehtavat ja tekemaan valmiussiirtoja
asemien valilla. Pelastustoimintaan osallistuvan niin paatoimisen kuin sivutoimisen henkildston
poissaoloista ja valmiuden heikkenemista tuli tehda tarvittavat ilmoitukset pelastuslaitoksen vastaa-
ville henkiléille. Mahdollisessa henkildstovajeessa voitiin tarvittaessa kayttaa sijaisuuksia ja siirtda

henkiloston vuosilomia.

Paloasemavastaavat huolehtivat, ettd asemilla ja halytysajoneuvoissa oli saatavilla puhdistus- ja
desinfiointivalineita ja suojavalineitd (kasvomaskeja). Infektion leviamisen ehkaisyn ja muut tilan-
teeseen liittyvat ohjeet oli sijoitettu asemalla tarkoituksenmukaisesti ja kaikille nahtavaksi. Ulkopuo-
listen henkildiden paasy asemille oli rajattua esimerkiksi vain tarpeelliset huolto- ja siivouskaynnit.
Asemakohtaisesti tuli huolehtia turvallisesta vuoronvaihdosta, yhteisten tilojen, pintojen, halytysajo-
neuvojen ja kaluston puhdistamisesta ja desinfioinnista, ettei tauti paasisi levidamaan. Liikuntatilat
otettiin pois kaytodsta toistaiseksi. Taukoja ynna muita yhteisia tapahtumia tuli porrastaa ja tarvitta-
essa valttaa ruokailuja muissa tiloissa, esimerkiksi ravintoloissa (huomiona myo6s ruokapaikkojen ja
ravintoloiden sulku kevaalla 2020). Pidettiin tarvittava etaisyys toisiin henkildihin tai kaytettiin kas-
vomaskeja. Kokouksia, koulutuksia ja harjoituksia pidettiin rajoitusten mukaisesti. Ensivastetehtavia
varten tuli olla tarvittavat henkildsuojaimet saatavilla. My6s muillakin halytystehtavilla kaytetiin tar-

vittaessa kasvomaskia (esimiehen arvio).

Kevaalla 2020 koronatilanteen ja rajoitusten muuttuessa myds ohjeistusta paivitettiin. Varsinaisesti
poikkeusolot paattyivat kesakuussa, mutta edelleen noudatettiin rajoituksia ja suosituksia tyonte-

koon liittyen.
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Taukojen porrastamista tuli jatkaa, jotta voitaisiin olla pienemmissa ryhmissa kerrallaan. Jos esi-
merkiksi ruokailu tapahtui ravintolassa, noudatettiin alueellista ohjeistusta ja suosituksia kasvomas-
kien kaytossa. Yleissaantona julkisissa sisatiloissa liikkuessa suositeltiin kasvomaskia kaytetta-

vaksi, myos ulkotiloissa, jos riittava suojaetaisyys toisiin henkildihin ei ollut mahdollista.

Harjoitustoiminta tuli suunnitella tydvuorojen sisalla tapahtuvaksi ja valttaa eri asemapaikkojen hen-
kiloston kanssakaymista. Harjoituksien henkilomaara oli rajoitettu ja kasvomaskin kayttéa suositel-
tiin. My®és liikuntapaikkojen kuten kuntosalin kayttokielto purettiin, mutta kuitenkin tuli huomioida
yleiset koronaohjeet, paikkojen ja laitteiden puhdistus seka desinfiointi ja porrastetusti pienem-
missa ryhmissa liikkuminen. Henkiléstén asemasiirtojen kannalta vain ennalta sovitut ja pelastus-
toiminnan valmiuden kannalta valttamattémat siirrot olivat mahdollisia. Muutoinkin omaehtoisia
asemasiirtoja toisiin vuoroihin rajoitettiin (vain perustellusta syysta). Liikkumista toisille asemille ja
ylipdatansa tydomatkustamista tuli valttaa. Koulutusten henkilomaaria rajoitettiin ja koulutuksia tarvit-
taessa siirrettaisiin myohempaan ajankohtaan (kuitenkin huomioiden kurssin valttdmaton tarve).
Ulkopuolisten paasy asemille oli edelleen rajattua, esimerkiksi opiskelijoiden maara harjoitteluissa,
paitsi lukuun ottamatta tarpeellisia huolto- ja siivouskdynteja. Mahdollisille vierailijoille suositeltiin
kasvomaskien kayttda asemilla. Halytystehtavat hoidettiin edelleen normaalisti, mutta tarvittaessa

suojauduttiin kasvomaskilla (esimiehen arvio).

Riskienhallinnan tulosalueella normaaliin valvontatydhon vaikutti poikkeusolojen alkamisessa kiin-
teistdissa valvontakayntien keskeytyminen seka siirtyminen etatydmalliin. Valvontakayntien kes-
keyttamisesta tehtiin erillinen paatds. Myods neuvontakaynnit, koulutukset ja erilaiset turvallisuus-
viestinnan tilaisuudet keskeytettiin jo ennen poikkeusolojen alkamista. Valvonnan osalta siirryttiin
muihin vaikuttamisen keinoihin kuten etayhteyksien, itsearvioinnin eli auditoinnin malliin tai pelkas-
tadan asiakirjavalvontaan. Myo6s puhelinta ja sdhkdpostia kaytettiin normaalia enemman. Varsinais-
ten valvontakayntien keskeytyminen kohteessa aiheutti haasteita pelastuslaitokselle valvonnan to-
teuttamiseksi. Huomioitavaa valvonnassa oli mahdolliset tulevat tilapaiset karanteenitilat, joissa ol
mahdollisesti myds muuta toimintaa kuten majoitus- ja hoitolaitostoimintaa. Mahdollisissa yleis6ta-
pahtumissa oli valvonnassa huomioitava ajankohtaiset suositukset ja maaraykset taudin leviamisen

ehkaisemiseksi.

Tilanteen kehittyessa ja rajoitusten purkaantuessa (poikkeusolojen paattyminen kesakuussa 2020)
kyettiin jalleen tekemaan valvontakaynteja koronaohjeiden ja suositusten mukaisesti. Varsinaisesta
etatydmallista siirryttiin mahdolliseen hybridimalliin, osa tydpaivista tehtiin etédna ja osa toimistolla
paikan paalla. Valvontakaynteja tehtiin, mutta ilman auditoivaa mallia, joka tapahtuu yleensa poy-

dan aaressa keskustellen kohteen edustajan tai haltijan kanssa. Valvontakaynneille osallistuva

28



henkildbmaara pidettiin mahdollisimman pienena. ltsearvioinnista ei luovuttu kokonaan, vaan kehi-
tettiin ja otettiin kayttdon uusia malleja. Joillakin paikkakunnilla toteutettiin esimerkiksi pientalojen
paloturvallisuuden itsearviointimalleja. Mahdollisia koulutustapahtumia (esimerkiksi alkusammutuk-
sia) voitiin jarjestda myos paloasemien pihoilla, teoriaosuudet asiakkaan luona, ei pelastuslaitoksen
tiloissa. Neuvonta- ja valistuskaynnit asiakkaiden luona olivat jarjestettavissa etayhteyksien mu-
kaan. Rakennusten, vaestonsuojien ja paloteknisten laitteistojen kayttdonottotarkastuksia tehtiin

jalleen normaalisti.

Tukipalveluiden yhtena tehtavana oli koronaohjeiden paivittdminen valtakunnallisen ja alueellisen
ohjeistuksen mukaan. Valtakunnallista ja alueellista pandemiatilannetta tuli seurata; esimerkiksi yl-
lapitaa pelastuslaitoksen henkildston valmiustilannetta. Ohjeistuksesta ja sen jakelusta olivat omat
ohjevastaavat, samoin my6s aiemmin mainittu yhteyshenkild muille toimijoille kuten sisdministeri-
oOlle ja aluehallintovirastolle. Pelastuslaitoksen sisalla jarjestettiin oma tilannekatsaus saanndllisen

valiajoin.

Tarkeaa oli varmistaa tukipalveluiden jatkuvuus pandemiatilanteessa. Keskeisille tehtaville oli var-
mistettu varahenkildjarjestelyt, jotta tehtavien hoitaminen ei vaarantuisi. Huomioitavaa oli, etta tie-
tyissa tehtavissa, esimerkiksi hallinnollisissa, enintdan henkilén kahden viikon poissaolo ei vaaran-
taisi tehtavien hoitamista, esimerkiksi palkanmaksu tai laskujen kasittely. Sairastumisesta tai karan-
teeniin joutumisesta tuli huolehtia niin, ettad poissaolijan yhteydenotot suunnattiin varahenkildille ja

sovitut tapaamiset peruutettiin tai ohjattiin varahenkildlle.

3.3 Aiempien tilanteiden hy6dyntaminen

Koronapandemiaan varautumisessa pelastuslaitos hyodynsi aiemmin laadittuja suunnitelmia ja oh-
jeita vastaavanlaisessa tilanteessa. Vuonna 2009 varauduttiin A(H1N1) -influenssavirukseen eli si-
kainfluenssaan, jonka WHO julisti pandemiaksi. Tuolloin ei kuitenkaan ollut tarvetta ottaa kayttdon
valmiuslain mukaisia poikkeusoloja. (Lumio 2021.) Materiaalina kaytettiin pelastuslaitoksen Varau-

tuminen A(H1N1) V-Viruksen aiheuttamaan influenssaan (Sikainfluenssa)- ohjetta 7/2009.

Taudin leviamisen ennaltaehkaisemisessa oli paljon samankaltaisuuksia koronapandemiaan, muu-
tamia poikkeuksia lukuun ottamatta. Tarkeaa oli, ettd taudin leviamista estettiin henkiléston keskuu-
dessa, jotta pystyttiin turvaamaan pelastuslaitoksen palvelut. Hyva kasihygienia, arviointi omasta
terveydesta ja mahdollinen sairastuminen tautiin ja kotia jddminen olivat silloin tarkeimmat tekijat
ennaltaehkaisyssa. Vierailuita tai oleskelua tuli valttaa paikoissa, joissa tautia oli esiintynyt. Mah-
dollisessa sairastumisessa ei tullut karanteenia tai muille henkilGille eristyksissa olemista testauk-

seen ja tuloksen saamiseen asti. Tauti sairastettiin kotona, mika muistutti perusterveella kausi-in-
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fluenssaa ja oli kestoltaan noin yksi viikko. Sairaana liikkumista valtettiin, jotta estettiin taudin levia-
minen. Oireiden helpottuessa ja poistuessa oli mahdollista palata takaisin t6ihin. Jos tautia olisi

esiintynyt runsaasti, olisi pidetty vain valttamattémat kokoukset ja harjoitukset, jotta joukkotartuntaa
ei olisi paassyt tapahtumaan henkiloston keskuudessa. Taudin alkuvaiheessa ei ollut rokotetta suo-

jautumiseen, mutta vuoden 2009 aikana saatiin kaynnistettya rokotusohjelma.

Samalla tavalla kuin koronatilanteessa asemapaikkojen tuli huolehtia, etta desinfiointivalineita oli
riittvasti (niin asemalla kuin ajoneuvoissa) ja viruksen levidmisen ehkaisyn ohjeet olivat nakyvilla.
Ensivastetehtavia varten tuli myos huolehtia, etta tarvittavat suojautumisvalineet 16ytyivat ajoneu-
voista. Varsinaista vierailua ei kielletty asemilla muuten, kuin jos taudin esiintyvyys oli runsasta alu-
eella. Tavoitteena asemapaikoilla oli turvata minimivahvuus ja myds kirjata pelastustoimintaan
osallistuvan henkiléston maara ja valmius. Samoin tavoin kaytdssa oli reaaliaikaista tietoa asema-
paikkojen kaytettavistd henkildstéresursseista. Jos henkildstén maara pieneni huomattavasti (si-
kainfluenssan tai muun syyn takia), oli valmiina tiettyja toimenpiteita toimintavalmiuden turvaa-

miseksi:

1) Pelastustoiminnan johtamisvalmius turvattiin tarvittaessa varavalmiudella jarjestyksen mukai-
sesti ja my0s lisdamalla henkildita varavalmiuteen.

2) Henkildstovajetta pyrittiin tdydentamaan ylitydkutsuilla ja vuorosiirroilla.

3) Asemapaikkojen priorisointiin

4) Sijaisia palkattiin.

Tarvittavista toimenpiteista tehtiin erillinen paatos ja niista tuli iimoittaa pelastuslaitoksen sovituille
henkildille, jotta laitoksella oli tieto asemapaikkojen toimintavalmiudesta. Toimenpiteita jatkettiin niin
kauan, kunnes niille ei ollut enaa tarvetta. Mahdolliset halytysvastemuutokset tuli ilmoittaa myos

hatakeskukseen.

Pelastustoimintaan liittyvat tehtavat hoidettiin normaalisti huomioiden taudin levittamista ehkaisevat
toimenpiteet. Tehtaviin ei saanut osallistua sairaana. Ensivastetehtavilla tuli huomioida mahdollinen
tartuntariski kohdattaessa virusta kantava potilas. Tehtavissa tuli pukeutua asianmukaisiin suo-
jaimiin (esimerkiksi hengityssuojaimeen) ja huolehtia tehtavan jalkeen hyvasta kasihygieniasta ja
desinfioinnista. Ensivastetehtaviin sidottiin vain tarvittava maara henkildstéa. Kokoukset, palaverit

ja harjoitukset pidettiin myds normaalisti, jos tilanne salli sen.
Valvontatyéta jatkettiin normaalisti eikd keskeytetty suoritettavia valvontakaynteja toisin kuin ko-

ronatilanteessa. Kohteen edustajan ilmoittaessa olevansa sairas sovittiin uusi ajankohta valvonta-

kaynnille. Taudin esiintyessa runsaasti valtettiin valistus- ja neuvontatilaisuuksia, joihin osallistui
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henkil6ita eri yrityksista, yhteisdista, laitoksista tai taudin riskiryhmaan kuuluvia. Muista tarvittavista

toimenpiteista, kuten kokouksien ja palavereiden rajoittamisesta, tehtiin erillinen paatos.

Hallinnollisissa, tekniikan ja huollon tehtavissa tydskenteleville henkildille oli jarjestetty varahenkilot.
Tietyissa tehtavissa, esimerkiksi hallinnollisissa, enintdan kahden viikon sairastuminen ei viela vaa-
rantanut tehtavien suorittamista (esimerkiksi palkanmaksua, ohjelmistojen paakayttajatehtavat ja
tydvuorosuunnittelua). Sairastumisesta huolimatta tuli pyrkia vastaamaan puheluiden kdannosta,
sahkopostin poissaoloilmoituksesta, laskujen seka sovittujen tapaamisten ohjaamisesta varahenki-

IGille.
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4 KEHITYSKOHTEITA VARAUTUMISESSA

Osa varautumista on kehittyminen ja oppiminen aiemmasta. Tilanteen aikana havaittiin jo ongelma-

kohtia, joita pyrittiin ratkaisemaan tai korjaamaan niin nopeasti kuin se oli mahdollista.

4.1 Materiaalinen varautuminen

Materiaalinen varautuminen voidaan kasittaa nykyisin valmistautumisella materiaalien saatavuus-
ongelmiin (Huoltovarmuuskeskus 2021). On olemassa ennakkoon materiaalia, joka palvelee kayt-
totarkoitustaan hairidtilanteissa tai poikkeusoloissa. Materiaalista varautumista on myos tavaroiden
toimitusketjujen varmistaminen. Materiaalinen varautuminen on osa jatkuvuudenhallintaa ja valmiu-

den yllapitoa.

Materiaalinen varautuminen luo pohjaa pelastustoimelle selvitda maaratyista tehtavista ja palve-
luista. Materiaalisen tarpeen maarittdmisessa tulee tunnistaa eri hairidtilanteiden muodostamien
tehtavien ja palveluiden tarpeet. (Hottinen 2021, 102.) Materiaalitarpeet taas muodostavat tarvitta-

vat varastointimallit ja logistiikan, joiden avulla vastataan muuttuneeseen kysyntaan.

Koronapandemian vuoksi suojavarusteiden kysynta ja tarve kasvoivat alkutilanteessa niin Suo-
messa kuin kansainvalisestikin. Suojavarusteiden tarvetta oli yhteiskunnan eri sektoreilla kuten ter-
veydenhuollossa, viranomaisilla, yksityisella sektorilla ja yksityisilla henkil6illa. Suuren kysynnan
vuoksi sosiaali- ja terveysministerid paatti kevaalla 2020, ettd poikkeusoloissa otetaan kayttéon val-
tion varmuusvarastot 1a4akinta- ja suojautumismateriaalien osalta. Materiaalin koordinoinnista vas-
tasi Huoltovarmuuskeskus. (Valtio varmistaa suojavarusteiden riittdvyyden koko maassa 2020.)
Varmuusvarastoista ja varautumisesta huolimatta, yhteiskunnassa oli saatavuusongelmia, kun ei
ollut riittavasti tarjontaa suojavalineista. Suojavalineiden vaatimustaso aiheutti my6s ongelmia, kun

materiaalit eivat tayttaneet niita.

Kasvaneen kayton ja kayttétarpeen vuoksi Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksella oli myds alkutilan-
teessa saatavuusongelmia seka suojavalineista etta puhdistusvalineista, eivat omat varastot olisi
riittdneet pitkalle ajalle, vain muutamaksi kuukaudeksi. Tarvittavat materiaalit eivat kuitenkaan

paasseet loppumaan.
Tilanne on huomioitu myos valtakunnallisella tasolla, josta on kaynnistetty hankkeita liittyen materi-

aaliseen varautumiseen. Materiaalista varautumista ei ohjata talla hetkella valtakunnallisesti, vaan

pelastuslaitokset arvioivat itsenaisesti tarpeen.
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4.2 Henkiloston hajauttaminen

Hajautus on sijoittamiseen liittyva termi, jolla tarkoitetaan varojen sijoittamista useisiin tai usean-
tyyppisiin sijoituskohteisiin tai ajallisesti erissa (Pankki- ja rahoitussanasto). Hajautetulla organisaa-
tiolla tarkoitetaan joukkoa ihmisia, jotka tydskentelevat toisistaan erilladn saavuttaakseen yhteisen
tavoitteen (Jormalainen 2013, 7).

Henkiloston hajauttamisella tarkoitettiin pelastustoiminnan ja ensihoidon yksikdiden hajauttamista
eri paikkoihin. Tarkoituksena oli valttaa mahdolliset yhteiset tartunnat tai altistumiset. Toimenpi-
teena oli etsia vaihtoehtoisia tiloja, joihin voitiin sijoittaa valiaikaisesti henkildstéa. Pienilla asema-

paikoilla ei nahty tarvetta hajauttamiseen.

Ensihoidon yksikdiden hajauttamisessa pelastustoiminnan henkiléstdén kanssa oli alussa ongelmia.
Vaihtoehtoisia tiloja ei ollut heti saatavilla ja vaati etsimista, jotta hajauttaminen oli mahdollista.
Vaihtoehtoisten tilojen tuli myds palvella kayttdtarkoitusta ja huomioida, ettd yksikdiden toimintaval-

miusajat tayttyisivat.
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5 KORONATILANTEEN MUUTOS - OMIKRON

Koronavirus eli Covid-19 kuuluu infektiotauteihin, joka aiheuttaa hengitystieinfektioita ja omaa vi-
rusinfektiolle tyypillisia oireita kuten esimerkiksi kuumetta, yskaa, hengenahdistusta, vasymysta ja
niin edelleen. Oireet vaihtelevat yksil6llisesti lievemmista vakaviin oireisiin (Anttila 2021.) Viruksille
on tyypillista, ettd ne muuntuvat ajan myota. Kun virukset lisdantyvat, niiden perimaan ilmaantuu
muutoksia eli mutaatioita. Muuntuneet virukset eli virusvariantit saattavat poiketa ominaisuuksiltaan
aiemmin tavatuista viruskannoista. (Muuntuneet koronavirukset.) Koronaviruksen myoéta maailmalla
kiertaa erilaisia muunnoksia, jotka korvaantuvat itselldan tai uudella virusmuunnoksella. Muunnok-

silla on yleisesti erilainen levidamiskyky ja omanlaiset oireet.

Virusvarianttilinjat, joiden leviamiskyky on tehostunut tai niilld on jokin muu vaikuttava ominaisuus
epidemiaan, kutsutaan huolestuttaviksi virusvarianttilinjoiksi. Nimitys pohjautuu WHO:n VOC- eli
variant of concern —linjoihin. Talla hetkella WHO:n nimeamia huolestuttavia linjoja on viisi (Muuntu-

neet koronavirukset.):
1) Alfamuunnos

2) Beetamuunnos

3) Gammamuunnos
4) Deltamuunnos

5) Omikronmuunnos.

Omikronmuunnoksesta raportoitiin ensimmaisen kerran marraskuussa 2021. TA&ma muunnos poik-
keaa selvasti muista varianteista sen tartuttavuuden vuoksi. Tartuttavuuden nousu nakyy tartunta-
tapausten maaran kasvussa. Varianttia on todettu myds kertaalleen tautiin sairastuneilla seka kaksi
rokoteannosta saaneilla. (Muuntuneet koronavirukset.) Thl:n tartuntatautirekisterin mukaan todettu-
jen tapausten maara Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin alueella on selkeasti monikertaistunut
verrattuna epidemian ensimmaisiin kuukausiin. Esimerkiksi vuonna 2020 viikolla 14 todettuja ta-
pauksia oli 25, kun taas vuoden 2022 ensimmaisen viikon aikana tapauksia oli 2037 (Tartuntatauti-
rekisterin COVID-19-tapaukset).

Tartuntojen maaran nousu seka omikronvariantin tartuttavuus uhkaa todennédkoisesti myos pelas-
tuslaitoksen palveluiden jarjestamista. On mahdollista, ettd henkilokuntaa jaa pois tydtehtavista sai-
rastumisen vuoksi. Luultavasti talla hetkella todennakdisyys sairastua tautiin on suurempi kuin

aiemmin pandemian aikana.
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5.1 Rokotepakko

Vuoden 2022 alusta lahtien tartuntatautilakiin sdadettiin valiaikaisesti voimaan pykala 48a, joka
edellyttaa sosiaali- ja terveydenhuollon tydnantajalta velvollisuutta huolehtia, ettad henkildsto ei ai-
heuta tartuntavaaraa hoidettaville potilaille. Sdanndksen mukaisesti tyontekijéilla tulisi olla riittava
rokotusohjelman mukainen suojautuminen tautia vastaan. (Sosiaali- ja terveydenhuollon tyénanta-

jilla velvollisuus varmistaa palvelujen koronaturvallisuus.)

Tilanteissa, jossa tyontekija ei tayttaisi edellytyksia, tydnantajan on tarjottava tydsopimuksen mu-
kaista tai muuta sopivaa ty6ta. Jos vaihtoehtoista ty6ta ei ole tarjolla tai tydntekija ei suostu otta-
maan ty6ta vastaan, ei nain ollen olisi palkanmaksuvelvoitetta tydnteon estymisen ajalta. (Sosiaali-
ja terveydenhuollon tydnantajilla velvollisuus varmistaa palvelujen koronaturvallisuus.) Tydnanta-

jalla olisi oikeus kasitella ja kerata rokotesuojan tai sairastetun taudin koskevia tietoja.

Suojautumista edellytetdan myds ensihoidon tydntekijdilta tai ensihoitoon osallistuvilta mukaan lu-

kien ensivastetehtaviin osallistuvat. Tahan ryhmaan kuuluu pelastuslaitoksen ammattihenkilosto.

Rokotuspakko on tuonut luultavasti uudenlaisia haasteita esimerkiksi rokote- tai sairastumistietojen
keruussa. Haastetta on todennakdisesti ollut jarjestda rokottamattomille tyéta ja voidaan paatella,
etta silld on mahdollinen vaikutus pelastustoiminnan jarjestdmiseen. Rokotekattavuus koko maassa
tydikaisista (18—64-vuotiaat) vaihtelee talla hetkelld noin 76—91 prosentin valilla (Koronarokotuskat-
tavuus alueittain ja ikaryhmittain). Voidaan olettaa, etta rokottamattomien osuus pelastuslaitoksen

henkildkunnasta on todennakadisesti pieni.
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6 POHDINTA

Opinnaytetyon tarkoituksena oli etsia vastaukset tutkimuskysymyksiin; miten pelastuslaitos oli va-

rautunut ja kuinka varmistettiin palveluiden tuottaminen.

Henkil6ston sairastumisen ennaltaehkaisy ja taudin levidmisen estdminen olivat tarkeassa ase-
massa, jotta palvelut voitiin turvata ja jossa myds onnistuttiin. Valtettiin joukkotartuntoja henkiloston
keskuudessa. Nain myds onnistuttiin ehkaisemaan tyontekijoihin kohdistuva liiallinen tydnkuormit-
tavuus, joka olisi voinut aiheutua henkildston poissaoloista. Oltiin onnellisessa asemassa siina suh-

teen, ettei tarvittu ponnistaa poikkeavia toimenpiteita.

Huomioitava on, ettd mahdollisessa altistumisessa karanteeni ja sairausloma eivat tarkoita samaa
asiaa. Karanteenilla tarkoitetaan taudinaiheuttajalle altistumista tai epaillysta altistumiselle, jolloin
henkild erotetaan muista kotiinsa tai muuhun maarattyyn paikkaan (Tartuntatautilaki 1227/2016, 3
§). Karanteeni on tartuntatautiladkarin maaraama paatds, jossa taudin levittamista pyritdan esta-
maan (Karanteeni ja eristys). Sairauslomalla tai -poissaololla tarkoitetaan sairaudesta tai vam-
masta johtuvaa poissaoloa, jolloin tydntekija on estynyt suorittamasta tyotehtavia (Palkkahallinnon
sanasto. 2017, 90). Tyontekija on tyokykyinen karanteenista huolimatta, jos oma olo sen sallii ja ei
ole tarvetta sairauslomalle, ja pystyy hoitamaan omia tai muita tyénantajan antamia tyétehtavia esi-

merkiksi etatyona.

Pandemiasta huolimatta tulisi tiedostaa, mikd on pandemiasta johtuvaa ja mikd kuuluu normaa-
lioloihin. Ei ole uusi tilanne, ettd henkildéstéa on poissa tissd sairauden vuoksi tai hankitaan sijaisia
tuuraamaan tai tehdaan ylitoita. Ainoastaan pandemiatilanne on uusi uhka, jota pyritdan valtta-

maan mahdollisin keinoin.

Pelkastaan toissa ohjeiden noudattaminen ei ole riittdvaa, vaan myos, kuinka jaksetaan toimia niin
sanotusti koronaturvallisesti kotonakin ja siviilieldamassa. Onko pelastuslaitoksella ja ylipaatansa

tydantajalla keinoja tyontekijoiden kriisinsietokyvyn yllapitdmiseen ja tilanteen jaksamiseen tydela-
man ulkopuolellakin? Tilanteen jatkuva muuttuminen ja siitd johtuva epatietoisuus koettelivat jolla-

kin tavalla lahes jokaista tyontekijaa.

Tilanteen aikana saatiin ohjeistusta monelta eri toimijoilta esimerkiksi tydntekoon tai mahdolliseen
sairastumiseen tilanteen aikana. Ohjeistusta antoivat valtioneuvosto, sosiaali- ja terveysministerid,
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, aluehallintovirastot, sairaanhoitopiirit ja kunnat. Lisdantynyt ja no-
peastikin muuttuva tieto ja ohjeistukset voivat aiheuttaa epaselkeytta, kuinka toimia eri tilanteissa.
Eri ohjeistukset voivat aiheuttaa hammennysta, mita ohjeistusta noudatetaan tai mika palvelee par-
haiten tilanteessa, vaikkakin Iahtdkohtaisesti tydpaikalla noudatetaan tydantajan antamia ohjeita.
Tydnantaja voi tiukentaa ohjeistuksia kansalliseen tai alueelliseen suosituksiin nahden, muttei kui-

tenkaan poiketa alle minimivaatimuksen.
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Sekalaisen ja mahdollisen ristiriitojen valttdmiseksi onkin tarkeaa, etta tiedostetaan roolit ja vastuut
hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa niin valtakunnallisella kuin paikallisella tasolla. Viestinnan tulisi

olla yhdenmukaista kaikilla toimijoilla, jotta haluttu tiedonkulku olisi onnistunutta.

Pelastustoiminnan jarjestamisen kannalta yhta lailla tarkeassa asemassa olivat taudin ennaltaeh-
kaisy ja leviamisen estaminen. Tavoitteena oli sailyttda asemien normaalivalmius. Mahdollisten tar-
tuntaketjujen estamiseksi valtettiin henkildstosiirtoja asemien valilla, koulutuksia ja harjoituksia ly-
kattiin seka rajattiin ulkopuolisten paasya asemille. Tarkat hygienia- ja desinfiointikaytannot olivat
kaytossa asemilla. Mahdollisessa tilanteessa, jossa henkildstéa olisi jadnyt pois toista tartuntojen
vuoksi, olivat tulevat toimenpiteet suunniteltu etukateen. Henkilostdvajetta olisi turvattu ylitéilla, val-

miuksia priorisoitu tai alennettu.

Pandemian mydta myds etatyd on tullut esille. Rajoitusten ja suositusten kautta etatyo oli miltei pa-
kollista tai mahdollista henkildille, joilla ei ollut valttamatonta tydskennella tyépaikalla, esimerkkina
pelastustoiminnan henkildsto. Tilastokeskus julkaisi artikkelin, missa esitettiin, etta etatyon tekemi-
nen Suomessa lahes kaksinkertaistui vuonna 2020 (Leskinen 2021). Olennaista etatyoskentelyyn
siirtymisessa oli, etta se ei tarkoittanut toiminnan lakkauttamista, vaan tydskentelytapa tai -malli oli

muuttunut.

Etatyomalliin siirtyminen ei valttamatta ole ollut pelastuslaitoksille luontaisin ja totuttu tapa tydsken-
nella. Riskienhallinnassa tai tukipalveluissa hallinnollisia tehtavia tekevat henkil6t siirtyivat poik-
keusolojen alkaessa suoraan etatdihin. Huomioitavaa oli, mika oli henkiléstdén valmius siirtya etatoi-
hin. Oliko kaikilla tydntekijoilla kotonaan valmiutta perustaa etatyopistetta, joka mahdollistaisi rau-
hallisen tydskentelyn? Etatyoskentelyyn siirtyminen tuskin riippui siita, ettei omistaisi kotonaan tie-
tokonetta. Tilastokeskuksen tutkimuksessa vuonna 2021 89 prosentilla kotitalouksista omisti jonkin-
laisen tietokoneen (Tilastokeskus. 2021). Miten toimittaisiin tilanteissa, jotka ovat itsestaanselvyyk-
sia tyopaikalla tapahtuvassa tyoskentelyssa esimerkiksi virka-auton kaytdssa? Kaikille etatdissa
oleville ei tydnantaja pystynyt tarjoamaan virka-autoa kayttoon. Etatoihin siirtyminen ei valttamatta

ollut itsestdanselvyys.

Riskienhallinnan palvelu oli haastavassa vaiheessa, kun pandemia alkoi. Rajoitusten ja etatydsken-
telyyn siirtyessa sdanndénmukaiset valvontakaynnit keskeytyivat. Vasta kesalla vuonna 2020 paas-
tiin hyddyntamaan etavalvonnan kaytanteitd. Palotarkastusohjelma Merlottiin saatiin oma valinta-

vaihtoehto etavalvontaan.

Eri asiakaspyyntoéihin kyettiin vastaamaan, mika oli mahdollista myds etana tydskenneltdessa.
Neuvontaa antavat puhelin- ja sahkdpostikeskustelut olivat kaytdéssa. Puhelimitse ja sdhkdpostitse
keskustelussa asiakkaiden kanssa ei ollut mittareita, joilla voitaisiin mitata vaikuttavuutta. Sellaisia

valvontakaynteja ja koulutustapahtumia voidaan mitata maarallisesti, joille on asetettu vuosittainen
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tavoite. Miten seurataan esimerkiksi puhelinkeskustelua, jota ei valttamatta ole maarallisesti jar-
keva seurata? Vuosittaiseen tavoitteeseen oli hankala paasta, kun ei voitu mitata neuvontakeskus-
teluja ja valvontakaynnit keskeytyivat. Riskienhallinnan vaikuttavuutta ja sen laatua oli hankala arvi-

oida, kun ei ollut mittareita.

Opinnaytetydssa kasiteltiin myds, miten pelastuslaitos oli suoriutunut aiemmin vastaavanlaisesta
tilanteesta eli vuoden 2009 sikainfluenssasta. Aiemmin laadittujen suunnitelmien hyédyntamisessa
voidaan luoda perusrunkoa varautumiselle, muttei kuitenkaan taysin valmista suunnitelmaa, koska
tilanteet voivat lopulta ollakin hyvinkin erilaisia ja tulevaa hairiétilannetta hankala hahmottaa etuka-
teen. Valmiista malleista on huomattavasti helpompi alkaa tekemaan uusia suunnitelmia kuin lah-

tea liikkeelle tyhjasta.

Suojautumisvalineiden volyymin kasvu pandemiassa oli varmasti yksi niista yllattavammista teki-
joista. Suuren kysynnan ja pienen tarjonnan vuoksi alkutilanteessa oli havaittavissa, etta saata-
vuusongelmia tulee vastaan, eika pelkastaan pelastuslaitokselle. Olennaista siina vaiheessa on,
miten omat varastot palvelivat tarvetta. Alkuvaiheessa pelastuslaitoksella oli omassa varmuusva-
rastossa noin muutamalle kuukaudelle riittavasti suojautumisvalineitd henkildstdéa varten. Varmuus-
varaston tulisi turvata kysynnan tuoma vaihtelu, joka toimii tarvittaessa puskurina suurelle kysyn-

nalle.

Varastoinnin kannalta taas tulee kaytannén ongelmia eteen. Ei valttdmatta ole kannattavaa varas-
toida suuria maaria tavaramaaraa, jos varastoinnin hyddyt ja haitat eivat kohtaa toisiaan kuten va-

rastointikustannukset ja tuotteen elinkaari.

Vaihtoehtoisiin tiloihin siirtyessa vastaavanlaisessa tilanteessa tulisi olla valmiiksi mietittyja tiloja.
Tilojen tulisi tarjota mahdollisuus hajauttamiseen tartuntaketjujen ehkaisemiseksi ja samalla pal-

vella kayttotarkoitusta.

NyKyisin pelastuslaitos ei enaa jarjesta ensihoitopalvelua, vaan Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoito-
piiri, pandemian alkaessa ja sen aikana pelastuslaitos oli vastuussa sen jarjestamisessa (Ensihoi-
topalvelu). Tavoitteena oli myds turvata ensihoidon valmius ja niin kuin muissa toiminnoissa, oli
myos varauduttu tarvittaessa eri toimenpiteisiin ensihoidon osalta. Ensihoidon henkiloston maaran
vahentyessa voitiin tarvittaessa kayttaa pelastustoiminnan henkilostoa turvaamaan ensihoidon yk-
sikdiden puutteet. Ensihoitoon kuuluvan henkiléstdn rokottaminen tapahtui etujonossa muun ter-
veydenhuollon henkildstdn kanssa. Muut pelastuslaitoksen henkilét rokotettiin normaalisti kuntien

luokituksen mukaan, huomioiden ikaluokat ja riskiryhmalaiset.

Pelastustoiminnan henkildstén kayttdminen tietenkin vaati kouluttamista, varmistamista osaami-

sesta ja lupien voimassaoloa, kun pelastustoiminnan henkiléstd ei normaalisti hoida ensihoidon
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tydtehtavia pelastuslaitoksella. My6s pelastustoiminnan henkildston sijoittamisessa ensihoidon re-
sursseihin huomioitaisiin tyékokemus ensihoidon tehtavista. Huomioitavaa on, kuinka paljon henki-
|6stoa voitaisiin tarvittaessa siirtda, ettei se alenna toisen palvelun valmiutta. Ensihoidon henkilds-

ton vahentyessa merkittavasti, mahdollista oli myds ensihoidon valmiuden alentaminen alueella.

Pelastuslaitoksen alueella toimi tilanteeseen muodostettu Pohjois-Pohjanmaan koronakoordinaa-
tioryhma, joka vastasi koronapandemiaan liittyvasta viranomaistyosta. Koordinaatioryhmassa arvi-
oitiin muun muassa tilannetta, alueellisia suosituksia ja rajoituksia. Ryhma kokoontui vahintaan ker-
ran viikossa tilannekuvan yllapitamiseen. (Alueellinen koordinaatioryhma.) Ryhman jasenet koos-
tuivat sairaanhoitopiirin, aluehallintoviraston ja elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen henkilds-
tosta. Vaikkei pelastuslaitos osallistunut koordinaatioryhman kokouksiin, sai pelastuslaitos kuiten-

kin koordinaatioryhman kokouksien muistiot ja niiden tiedotteet kayttéonsa.

Pandemian aikana pelastuslaitos ei valttamatta ole ollut siina roolissa, jossa se on tottunut ole-
maan hairidtilanteessa. Pelastuslaitoksen rooli varautumisessa ja eri hairitilanteiden hoitamisessa
nahdaan tarkedna. Se tukee muita toimijoita ja toimii asiantuntijan roolissa esimerkiksi valmius-
suunnittelussa. Pelastuslaitokselle ei nahty tarvetta olla mukana hairiétilanteen koordinoinnissa ja

sen tukemisessa.

Sisaministeridlle laadittu tilannekuvaraportti Iahetettiin myos aluehallintovirastolle yhta lailla sdan-
nollisesti. Sisaministerion tarpeen kansalliseen tilannekuvan luomiseen ymmartaa, mutta onko se
tarpeellinen tieto aluehallintovirastolle? Toki aluehallintovirasto valvoo pelastustoimea alueellaan,
mutta ei sen rooli ole olla ohjaamassa ja joka tapauksessa he olivat jo kansallisen tilannekuvan ja-
kelun piirissa. Onko tarpeen raportoida usealle toimijalle? Tilannekuvaraportti sisaltaa kuitenkin

henkild- ja yksildsuojaan kuuluvia tietoja.

Sopimuspalokunnat olivat tiedotettuja tilanteesta, ja niitd myos pidettiin ajan tasalla esimerkiksi
muuttuneista ohjeista. Pandemian alkaessa koulutuksia jouduttiin lykkdamaan. Tama koski myos
sopimuspalokuntalaisille annettavaa koulutusta. Sopimuspalokunta muodostaa osan pelastustoi-
minnasta, jolloin olisi tarkeaa, etta tilanteen salliessa saataisiin jarjestettya edes valttdmattomat

koulutukset tai harjoitukset.

Tyon luotettavuutta lisdd monipuolisesti hankittu ajankohtainen tieto. Lahes kaikki Iahteina kaytetty
materiaali on 2010-luvulta ja eri julkisten toimijoiden tekemia julkaisuja, artikkeleita tai opinnayte-

toita. Tutkimuksessa on kaytetty ensisijaisia lahteita.
6.1 Oma oppiminen

Ensimmaisen kerran, kun uutisoitiin koronaviruksesta vuoden 2019 lopussa, ei varmasti monikaan
osannut odottaa, millaiseksi tilanne tulisi kehittyma&an ja kuinka nopealla aikataululla. Kiinan ruoka-

torilta onkin loppujen lopuksi lyhyt matka Suomeenkin. Opinnaytetyéta kirjoittaessakin tilanne on
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edelleen kaynnissa ja toivottavasti ei enaa kestaisi kovin pitkdan. Aiheen valintaan vaikutti tietenkin

sen ajankohtaisuus ja kiinnostus, miten pelastuslaitos on suoriutunut ndinkin haasteellisena aikana.

Opinnaytetydn tekeminen oli jo itsessaan uuden oppimista, kun ei ole aiemmin tullut kirjoitettua ta-
man laajuista tyota. Kokemuksen puute voi nékya laadussa ja aiheesta on voinut jaada ulkopuo-
lelle toisia nakokulmia tai huomioita, jotka olisivat tarpeellisia aiheeseen nahden. Haastavaa opin-
naytetyota tehdessa oli materiaalien lapikaynti, joka vei oman aikansa. Aiheen ajankohtaisuus ja
jatkuva tilanteen muuttuminen yllatti, jolloin rajauksen kanssa tuli pohtia, mita on jarkevaa huomi-

oida tydssa.

Tutkimuksen aiheesta eli varautumisesta tuli opittua paljon ty6ta tehdessa. Varautuminen on laaja
kokonaisuus, jota on hankala yksiin kansiin kirjoittaa ja joka on ehdottomasti jatkossakin tutkimuk-
sen arvoinen. Jatkotutkimuksen aiheet voivat liittya ylipaatansa varautumiseen, sopimuspalokun-
tien toimintaan ja kysely- tai haastattelututkimuksiin koskien pelastuslaitoksen henkil6stéa poik-
keusolojen aikaan. Pelastuslaitoksen ndkdkulmasta varautumisessa on paljon muutakin, kuin etta
saadaan halytysajoneuvo liikkeelle. Kun korona on jossain vaiheessa selatetty, on varmaa, ettd se
jattaa jalkensa ja toimii jollain tapaa rajaviivana normaaliin arkeen ennen ja jalkeen pandemian.
Esimerkkina etatydskentely tai muut mallit silta valiltd on varmasti tullut jaddékseen suomalaiseen

tyéntekoon.

Kriiseihin sisaltyy yllatysmomentteja, joiden haasteisiin ei valttdamatta heti kyeta vastaamaan. Ei
varmasti jatkossakaan voida valttya epavarmuuksilta tai yllatyksilta, mita tilanteet tuovat tullessaan.
Vaikkei niita pystyta taysin poissulkemaan, hyva varautuminen kuitenkin auttaa haittavaikutusten
pienentamisessa ja nopeuttaa toipumisessa. Jos ei muuten, niin kriisin sattuessa on viimeistaan

toimittava ja kehityttava.
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