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sadmme myads esiin poliisin partioautojen historiaa, hankintaa ja kunnossapitoa, seka seikkoja haly-

tysajosta.

Opinnaytetydmme tarkoituksena oli selvittd&d, miten tyytyvaisia Itd-Suomen poliisilaitoksella val-
vonta- ja halytystoiminta sektorilla tydskentelevat poliisit olivat Viton kaytosta paivittaisessa kentta-
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kokemuksia ja niiden tuloksia. Kyselysta saatuja vastauksia voidaan mahdollisesti hyddyntaa jat-

kossa suunniteltaessa Viton jatkokehittelya tai harkittaessa uusien automallien hankintaa poliisille.
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riski.
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1 JOHDANTO

Opinnaytety6n aiheena on Mercedes-Benz Viton kayttokokemukset Itd-Suomen poliisilaitoksella.
Aloitimme tydharjoittelujakson 14.06.2021 Kuopion paapoliisiasemalla ja suoritimme koko harjoitte-
lujakson siella. Paadyimme valitsemaan taman aiheen, koska harjoittelujakson aikana kuulleet Ita-
Suomen poliisilaitoksella tydskentelevilta poliiseilta useita kommentteja Mercedes-Benz Viton kel-

poisuudesta paivittdiseen kenttatoimintaan.

Poliisin yksi tarkeimmista tyokaluista on partioauto. Valvonta- ja halytystoiminnan sektorilla partio-
autossa vietetaan yleensa suurin osa tyovuorosta. Partioauto toimii niin partion toimistona, kuin
taukotilanakin. Aihe on siis tarked, koska partioauton kayttokelpoisuus ja sen kanssa tyéskentely
ovat hyvin suuressa roolissa poliisin paivittdisessa kenttatoiminnassa. Partioauton on oltava turval-
linen, helppokayttdinen ja kyseiseen tydhdn sopiva. Mielestdmme on tarke&é saada selville, miten
Itd&-Suomen poliisilaitoksen valvonta- ja halytystoiminta sektorilla tydéskentelevat kokevat Mercedes-

Benz Viton kayton paivittaisessa toiminnassaan ja mita puutteita/korjausehdotuksia heilla on.

Opinnayteydssamme selvitetdan sahkdpostin valityksella Ita-Suomen poliisilaitoksen valvonta- ja
halytystoiminta sektorilla tydskenteleville poliiseille lahetetyn kyselytutkimuksen kautta, millaisia
kayttokokemuksia heilla on Vitosta. Aiheesta on tehty yksi aikaisempi opinnaytetyd, joka on rajattu
Oulun poliisilaitoksen kokemuksiin. Laajennamme téssa opinnaytetytssa kayttokokemuksia Ita-
Suomen poliisilaitoksen alueelle, koska mielestimme yksittéisen poliisilaitoksen kayttajakokemuk-
set antavat lilan suppean kasityksen Mercedes-Benz Viton kayttékokemuksista. Vertailemme opin-
naytetydn lopussa Ita-Suomen poliisilaitoksen ja Oulun poliisilaitoksen kayttajdkokemuksia keske-

naan.

Aihe on ajankohtainen, koska Mercedes-Benz Vito on ollut nyt noin kolme vuotta poliisihallinon
kaytdssa ja tullut pitkdan kaytéssa olleen Volkswagen Transporterin rinnalle poliisin tydvalineena.
Taman vuoksi vertailemmekin Vitoa pitkadn kaytdssa olleeseen Transporteriin. Uskomme, etta
noin kolmessa vuodessa Viton kayttajille on ehtinyt muodostua kuva ajoneuvon kayttokelpoisuu-
desta. Toivomme, etta opinnaytetydssa tehtavan tutkimuksen kautta saatuja tietoja voidaan hyo-
dyntaa jatkossa tehtdessa autojen jatkokehittelyéd ja uusien automallien hankintoja.



2 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

2.1 Aihe ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittda I1td-Suomen poliisilaitoksen valvonta- ja halytystoiminnassa
toimivien poliisien kayttdjakokemuksia Mercedes-Benz Vitosta ja miten se soveltuu paivittaiseen
operatiiviseen kenttatydskentelyyn. Kaytamme vertailukohteena poliisilla jo pitkaan kaytdssa ollutta
Volkswagen Transporteria. Opinnaytetydssa vertaillaan naiden autojen teknisia ominaisuuksia
seka lomakekyselylla kyseisten autojen kayttgjakunnalta Ita-Suomen poliisilaitoksessa kerattyja
kayttajakokemuksia. Kayttajakokemuksia analysoidaan Viton ja Transportterin valilla seka verra-
taan Aleksi Lahden omassa opinnaytetydssaan saamiin tuloksiin Mercedes-Benz Viton kayttajako-

kemuksista Oulun poliisilaitoksessa.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ovat:

1. Millaisia kayttokokemuksia Itd-Suomen poliisilaitoksella tydskentelevilla on Mercedes-Benz Vi-
tosta paivittaisessa toiminnassa?

2. Millaisia eroja Mercedes-Benz Vitolla ja Volkswagen Transporterilla on kayttajien kokemusten
perusteella?

3. Millaisia eroja kayttajakokemuksissa on Itd-Suomen poliisilaitoksen ja Oulun poliisilaitoksen va-

lina?
2.2 Aiheen rajaaminen

Poaliisilla on kayttssaan laaja repertuaari erilaisia ja eri merkkisia ajoneuvoja. Halusimme rajata ai-
heen Mercedes-Benz Vitoon, koska se on paivittdisessa kaytdssa ja siitd kuultujen kokemusten pe-

rusteella koimme kayttajakokemusten selvittdmisen olevan aiheellista.

Aihe on myo6s rajattu Ita-Suomen poliisilaitoksen kayttajakokemuksiin kyseisesta ajoneuvosta. Us-
komme, ettd aiheen rajaaminen Itd-Suomen poliisilaitokseen pitaa kayttdjakokemusten keraamisen
ja analysoinnin sopivan laajana. Mercedes Benz Vitoa ei ole kaikilla Itd-Suomen poliisilaitoksen
alueen poliisiasemilla kaytdssa, mutta halusimme antaa mahdollisuuden kyselyyn vastaamiseen
myos poliiseille, joiden padsaantdisena partio autona ei ole Vito, mutta joille on kertynyt uransa ai-
kana edes vahaista kayttokokemusta ajoneuvosta. My6s tulosten vertaaminen Oulun poliisilaitok-
sen kokemuksiin ja niiden eroihin Vitosta on selvempaa, kun vertaillaan kahden poliisilaitoksen

vastauksia toisiinsa.

Paatimme myds rajata tutkimuksen koskemaan valvonta- ja halytystoiminnassa toimivia poliiseja,

silla uskomme heilla olevan poliisinhenkildstosta laajin kayttdkokemus tutkimuksen kohteena ole-



van Viton paivittaisesta kaytosta seka vertailuun kaytettavasta Transporterista. Valvonta ja halytys-
tehtavissa tyoskentelevien poliisien tydpaiva painottuu suurelta osalta partioautoon ja partioauton
malli voi vaihdella vuoroittain, jolloin kyseisessa tehtavassa tulee toimittua molempien ajoneuvojen

kanssa monipuolisessa ympéaristossa.

2.3 Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksella keratéén tietoa siité, miten Itd-Suomen poliisilaitoksella valvonta- ja halytystoiminta
sektorilla tydskentelevat kokevat Viton kayton operatiivisessa kenttatoiminnassa. Tutkimustulosten
avulla kuvataan ajoneuvon kayttajien kokemuksia ja mielipiteita Viton kaytosta seka vertaillaan tu-

loksia poliisilaitosten kesken.

Tutkimuksen aineisto kerataan lomake- eli kyselytutkimuksen avulla. Kyselylomake on hyva tiedon
keruu valine tutkimuksissa, joissa ollaan kiinnostuneita mm. tutkittavien mielipiteista, arvoista,
asenteista ja kokemuksista (Tahtinen ym. 2020. 25). Kyselytutkimus onkin sopivin vaihtoehto siksi,
ettd sen avulla saadaan kasattua suhteellisen laaja aineisto, josta ilmenee kaytanndn partioajoa
suorittavien henkildiden ndkemyksia. Kysetutkimuksen tulokset analysoidaan ja niiden perusteella

tehdaan tilastot ja yhteenveto vastanneiden kokemuksista.

Tutkimuksen haasteena voi olla kyselyyn vastaajien pieni maara ja sita kautta laadukkaan tutki-
mustuloksen tuottaminen. Kyselyyn vastaamiseen varattiin kuitenkin tarpeeksi aikaa ja kyselyn kat-

tavuus pyrittiin n&in saamaan mahdollisimman laajaksi.

2.3.1 Tutkimusmenetelmat

Kvantitatiivista ja kvalitatiivista tutkimusmenetelmid kaytetadn empiirisissa, eli havainnoivissa tutki-
muksissa, ja tutkimukset voivat sisdltdd molempia. Oleellisimpina eroina ndiden tutkimusmenetel-
mien valilla on se mihin kysymykseen menetelmat vastaavat. Kvantitatiivinen tutkimusmenetelma
vastaa kysymyksiin mik&a, missa, paljonko, kuinka usein, kun taas kvalitatiivinen tutkimus vastaa

kysymyksiin miksi, miten, millainen. (Heikkila 2014. 14-15).

Tutkimuksemme on otantatutkimus, jossa tutkimuksen kohteena olevasta joukosta tutkitaan osa-
joukko eli otos. Otos on tutkittavana olevasta perusjoukosta muodostettu osajoukko, jonka tulisi olla
ominaisuuksiltaan ja rakenteeltaan mahdollisimman samanlainen kuin tutkimuksen kohteena oleva
perusjoukko (Tahtinen ym 2020. 16). Otos ei koskaan pysty taysin vastaamaan koko perusjoukkoa
ja siitd saatavat tulokset edustavatkin koko perusjoukkoa vain tietyilla todennakaoisyyksilla (Heikkila
2014, 32).



2.3.2 Kvantitatiivinen tutkimus

Kvantitatiivinen eli maarallisen tutkimus selvittdé lukumadriin ja prosenttiosuuksiin liittyvia kysymyk-
sia. Maarallisella tutkimuksella ei pystyta selvittamaan asioiden varsinaisia syita vaan silla kartoite-
taan olemassa olevan ilmion tilanne. Maarallisella tutkimuksella saatua tietoa voidaan kasitella ti-

lastotieteellisesti ja nain havainnollistaa tutkimuksen tuloksia. (Heikkila 2014. 15.)

Maarallisessa tutkimuksessa kiinnostuneita ollaankin eri tekijéiden yhteyksista, riippuvuuksista ja
mallintamisesta. Maarallisessa tutkimuksessa aineisto kerataan mm. kyselylomakkeilla, haastatte-
luilla tai observoinnin avulla ja tutkimuksessa onkin tarkedd, etta tutkimukseen on valittu tarpeeksi

suuri ja edustava otos. (Téhtinen ym 2020. 25,236)

Maarallisessa tutkimuksessa aineistosta saatuja tuloksia pyritaan yleistamaan laajempaan jouk-
koon tutkimukseen osallistuneiden vastauksista kerattya tietoa tilastollisesti analysoimalla (Heikkila
2014, 15). Yleistamisella tarkoitetaan tutkimuksella ilmiéstéa saadun aineiston tulkintojen verratta-

vuutta ja osuvuutta samankaltaiseen ilmiéon (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006).

2.3.3 Kvalitatiivinen tutkimus

Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa pyritaan ymmartamaan tutkimuskohdetta ja sen
kayttaytymisen ja paatdsten syitd. Kvalitatiivisella tutkimuksella tavoitteena ei ole selvittda maaria
vaan ymmartaa mista ilmion syyt johtuvat. Tutkimuksessa kuvaillaan tutkittavaa ilmiéta sen mittaa-
misen sijasta. Laadullinen tutkimus rajoittuukin yleensa pieneen tutkittavien maaraan ja silla pyri-
tddn mm. toiminnan kehittdmiseen, vaihtoehtojen etsimiseen ja sosiaalisten ongelmien tutkimiseen.
(Heikkila 2014. 15).

Laadullisessa tutkimuksessa materiaalin hankinta tapoina kaytetaankin yleensa syvahaastatteluja
ja ryhméakeskusteluja, mutta myds kyselyja avoimin kysymyksin. Laadullisen tutkimuksen tuloksia
voidaan kayttaa hyvin toiminnan kehittdmiseen, vaihtoehtojen etsimiseen ja sosiaalisten ongelmien
tulkitsemiseen. Aineiston tuottamisella seké sen analysoimisella on suuri vaikutus, millaiseksi tutki-
mus muodostuu. (Heikkild 2014. 15-16).

2.4 Tutkimusmenetelmien kayttd tutkimuksessa

Tutkimus toteutetaan seka kvantitatiivisena eli maarallisena tutkimuksena, ettd myoés kvalitatiivi-
sena eli laadullisena tutkimuksena. Tutkimuksemme pohjautuu enemman maaralliseen tutkimuk-
seen, koska halusimme selvittdd mahdollisimman laajasti yleisella tasolla Viton kayttajien arviointia
ajoneuvosta Itd-Suomen poliisilaitoksen alueella. Liséksi halusimme myds laadullisen tutkimuksen

kautta ymmartaa ja selvittdmaa syita arvioiden taustalla. Tutkimuksessamme perusjoukko on It&-



Suomen valvonta- ja halytystehtavissa tydskentelevat poliisit, ja otoksena tasta perusjoukosta ky-

selyymme vastanneet poliisit.

Maarallinen tutkimus tulee tutkimuksessamme esille siten, etté teettimaamme kyselyyn vastaajien
tuli arvioida ajoneuvojen jokaista osa-aluetta arvosanalla. Nain saimme numeerista tietoa kayttajien
kokemuksista ja tiedon pohjalta pystymme analysoimaan vastaajien tyytyvaisyytta ajoneuvoihin ja

niiden valisia eroja.

Laadullinen puoli tutkimuksessa tulee esille tutkimuksessa siten, etta jokainen kyselyyn vastaaja on
voinut jokaisen osa-alueen arvioinnin annettuaan avata sanallisesti mikd annettuun arvosanaan
vaikutti eniten. Nain saamme laadullista tietoa siitd, miké asia vaikuttaa numeerisen tiedon taus-

talla.

3 TEORIAPERUSTA

3.1 Poliisiajoneuvojen historiaa

Poliisiajoneuvojen historia alkaa 1900-luvun alusta. Paasaantoisesti ensimmaiset poliisille hankitut
autot ja moottoripydrat olivat amerikkalaisvalmisteisia. Yleisimpi automerkkeja olivat Ford, Packard
ja Oldsmobile. Helsingin poliisille tuli ensimmainen auto vuonna 1904 ja se oli merkiltdan sveitsilai-
nen Martini. Tampereen poliisi puolestaan sai ensimmaisen autonsa vuonna 1928 ja merkkina ol

T-Ford. (Poliisimuseo, Suomalaiset poliisiajoneuvot, 2007)

Poliisilla arvioitiin olevan kaytdssédén noin 40 ajoneuvoa ennen toista maailmansotaa. Naisté ajo-
neuvoista puolet oli sijoitettu paakaupungin poliisille. Toisen maailmansodan jalkeen poliisille ostet-
tiin kaytettyja autoja autoliikkeista, yksityisiltd, autoja takavarikoitiin ja saatiin puolustusvoimilta
poistettuna kalustona. Vuoteen 1946 mennessa oli poliisilla kaytdssa 330 autoa ja 25 moottoripy6-

raa. (Poliisimuseo, Suomalaiset poliisiajoneuvot, 2007)

Tassa vaiheessa poliisin autokalusto oli vanhaa, mutta 1950-luvulla varsinkin olympialaisia silmalla
pitden autokantaa alettiin uudistaa. Poliisin ajoneuvojen hankintaan vaikutti suuresti vuonna 1954
perustettu Poliisiautovarikko, joka hankki ja kunnosti jarjestelmallisesti autoja poliisin kayttoon.
Vuonna 1955 kaikki poliisille tulleet ajoneuvot tulivat keskitetysti Poliisiautovarikon kautta. (Poliisi-

museo, Suomalaiset poliisiajoneuvot, 2007)

Ensimmaiset muusta autokannasta ulkoisesti erottuvat poliisiautot tulivat vuonna 1956. Talldin po-

liisin virka-autoihin tuli poliisitekstilla varustettu kattokilpi. Samoihin aikoihin 1950-luvulla poliisiauto-



jen tekniikan kehitys vauhdittui. Radioita ja kameralaitteistoja alkoi olla jo useammassa partioau-
tossa. 1950-luvun jalkipuoliskolla alettiin poliisiautoihin asentaa myds katolle halytysvalot. Aluksi
nama halytysvalot olivat punaisia, mutta vuoden 1967 jalkeen ne muuttuivat sinisiksi. Talla tavalla
poliisin ajoneuvot voitiin erottaa muista halytysajoneuvoista, jotka kayttivat punaista halytysvaloa.

(Maaseudun tulevaisuus, 16.9.2020)

1960-luvun alussa Suomen poliisipiireistéa ilman autoa oli noin puolet. Ajoneuvokannan kehitys oli
pienemmilla paikkakunnilla ja maaseudulla paljon suuria kaupunkeja hitaampaa. Jos maaseutu-
paikkakunnille tarvittiin poliisiautoa, oli paikalle kutsuttava Liikkuvan poliisin yksikké. Autopula ol
niin paha, ettd monet poliisit kayttivat virkatehtavien hoitamiseen jopa omaa autoaan. Autopula al-
koi hellittda vasta 1970-luvun aikana, kun poliisin autokanta saatiin kasvamaan. (Maaseudun tule-
vaisuus, 16.9.2020)

Poliisiautojen amerikkalainen kausi kesti 1970-luvun alkupuolelle, jonka jalkeen isot amerikkalaiset
autot saivat vaistya alkavan Saab-kauden tieltd. 1970- ja 1980-luvuilla saatettiin jopa oudoksua
sita, jos poliisilla oli kaytossa jokin muu auto kuin Saab. Nykyisenkaltaiseen sinivalkoiseen varityk-
seen poliisiautoja alettiin maalata ensimmaisen kerran vuoden 1974 alusta. Varitys oli kuitenkin ny-
kyista tummempi. Varimuutoksella haettiin poliisille aiempaa parempaa nakyvyytta. Tata aiemmin
poliisiautot olivat pitkaan kattokilpe& lukuun ottamatta melko huomaamattomia muiden autojen jou-
kossa. Varimuutoksia tuli my6s 1990-luvulla, jolloin kayttdon otettiin niin sanottu pandavaritys. Vari-
maailma on muuttunut myds 2010-luvulla. 1970-luvulla otettiin poliisin kayttdon runsaasti liiken-
teenvalvontaan tarkoitettuja kameroita ja tutkia. Kameralaitteistot korvattiin 1980-luvun puolivalista
lahtien videolaitteistoilla. Samaan aikaan autojen varustelu kehittyi ylipaansa, silla useammassa
autossa oli saatavilla monipuoliset viestintalaitteet ja alkometrit. (Maaseudun tulevaisuus,
16.9.2020)

Nykyisin poliisin autot ovat liikkuvia toimistoja, joita kohti ensimmaiset askeleet otettiin 1990-luvun
loppupuolella. Tuolloin ajoneuvoihin asennettiin toimistotydn mahdollistavia kalusteita ja laitteistoa,
kuten kannettavia tietokoneita. Samaan aikaan sakkojen kirjoittaminen alkoi muuttua tietokonepoh-
jaiseksi. Siirryttdessa 2000-luvulle poliisin autokannassa tapahtui merkittdva muutos myés siind
mielessa, ettad pakettiautomalliset ajoneuvot lisdantyivat rajusti. Vuonna 2000 poliisilla oli noin 1400

autoa ja naisté lahes puolet olivat pakettiautomallisia. (Maaseudun tulevaisuus, 16.9.2020)

3.2 Poliisiajoneuvon ajaminen ja halytysajo

Kansalaiset pitavat poliisiajoneuvon kuljettajaa liikenteen ammattilaisena, jonka ajotapa muodostaa
osaltaan kasityksen poliisin ulkoisesta kuvasta. Merkittavat osa poliisin ammatillista osaamista ja

poliisity6ta onkin poliisiajoneuvojen ajaminen. Tasta syytéa jokaisen poliisiajoneuvoja kuljettavan on
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kiinnitettava huomiota esimerkilliseen ja turvalliseen ajamiseen, liikennesdantdjen noudattamiseen
seka ymparistonsuojelulliset nakdkohdat huomioivaan, taloudelliseen ja ennakoivaan ajamiseen.
Poliisi voi kuitenkin poiketa tieliikennelaista ja muusta lainsaadanndsta, jos poikkeamisesta on saa-

detty erikseen ja edellytykset poikkeamiseen ovat olemassa. (POL-2020-27511)

Tieliikennelain (729/2018) 184 §:n 1-4 momentissa s&adetaan viranomaisten oikeudesta poiketa
likennesaannadista, likenteenohjauslaitteilla asetetuista velvoitteista ja ajoneuvon kayttéa koske-
vista sdanndista:

"Tienkayttdja saa olla noudattamatta likennesaantoja, likenteenohjauslaitteella osoitettua velvoi-
tetta, maaraysta, rajoitusta tai kieltoa taikka ajoneuvon kayttoa koskevaa saannosta erityista varo-

vaisuutta noudattaen ja tehtavan sita edellyttdessa:

1) Halytysajoneuvon kuljettajana tai matkustajana;

2) Poliisitehtavéassa, tullitehtéavassa tai rajavartiotehtavassa;

3) Puolustusvoimien esitutkintatehtavassa tai sotilaskurinpidosta ja rikostorjunnasta puolustusvoi-
missa annetun lain (255/2014) 86 §:n 1 momentissa tarkoitetussa tehtavassa;

4) Poliisiajoneuvon tai Rajavartiolaitoksen ajoneuvon vetamaan saattueeseen kuuluvan ajoneu-
von kuljettajana.” (Tieliikennelaki (729/2018) 184 § 1-4 momentti)

Naistd saannoksistd huolimatta tienkayttdjan on noudatettava liikenteenvalvojan tai muun liiken-
teenohjaajan antamaa merkkia. Junalle ja muulle rautatiekiskoilla kulkevalle laitteelle on myds an-
nettava esteetdn kulku. Poliisin on kaytettava edelld 1 momentissa tarkoitetussa tehtavassa ajo-
neuvolla ajaessa kaytettava halytysaani- ja valomerkkejd, jos se on muiden tienkayttajien varoitta-
miseksi tarpeellista. Naiden liséksi poliisin virkatehtavalla olevalla ajoneuvolla on oikeus kayttaa
raitovaunukaistaa ja linja-autokaistaa, joka on sallittu myos takseille. Poliisin virkatehtavalla olevalla
ajoneuvolla on myds oikeus paasta lautalle ja yhteysalukselle ennen muita ajoneuvoja. (POL-2020-
27511)

Poliisin kayttaessa poliisiajoneuvoa on muistettava, etta likennesédanndista ja liikenteenohjauslait-
teiden asettamista velvoitteista ja ajoneuvon kayttdd koskevista saannoksista voidaan poiketa aino-
astaan, jos virkatehtava sita edellyttad. On myos muistettava kayttaa erityista varovaisuutta, myos
silloin kun halytyslaitteita kaytetédan. (POL-2020-27511)

Lakia koskevassa hallituksen esityksesséa (HE 180/2017 vp, s. 280) kerrotaan, ettd on arvioitava,
millaista oikeushyvaa tehtavalla suojataan ja suhteuttaa sen mukaan saanndksista poikkeaminen.
Tarpeetonta muiden tienkayttdjien turvallisuuden vaarantamista on valtettava. Halytysajoa vaativa

tehtava voisi olla esimerkiksi valittn hengen- ja terveyden vaara. On kuitenkin huomioitava se, etta
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likennesdannoista poikkeava ajo voi jaada muilta tienkayttdjilth huomaamatta. Liikenteen seassa
on lapsia, vanhuksia ja muita tienkayttdjia, joiden kyvyt eivat riita taysimaaraisesti ennakoimaan
likennetilanteita. Erityinen varovaisuusvelvoite asettaakin poliisiajoneuvon kuljettajalle korostetun
vastuun poikkeavan ajamisen turvallisesta sujumisesta. Kaytdnnon tilanteessa tama tarkoittaa, etta
esimerkiksi kolaritilanteessa rikosoikeudellinen vastuu kohdistuu usein saannoksista poikkeavaan
osapuoleen. (POL-2020-27511)

Poliisihallituksen maarayksessa (POL-2020-27511) kuvaillaan hélytysajon tarkoitukseksi tehtava-
paikalle turvallisesti ja viivytyksettd padseminen. Halytysajoa kuvaillaan myés partioajoa vaativam-
maksi tehtavaksi. Kuljettajan on keskityttava taysimaaraisesti ajoneuvon kasittelyyn, muun liiken-
teen tarkkailuun ja reitin valintaan. Toisen partionjasenen tulee yllapitaéd yhteyksia virkatehtavan
edellyttamiin tahoihin sek& osallistua reitin valinnan suunnitteluun ja muun liikenteen seuraami-
seen. Poliisin on halytysajoneuvon kuljettajana tiedostettava, etta ajonopeuden kasvaessa oman ja
muiden tienkayttdjien mahdollisuudet havaintojen tekemiseen alenee. Poliisin on liséksi tiedostet-
tava se seikka, etta halytysvalot tai halytysdanet nay/kuulu jokaisessa liikkennetilanteessa kaikille
tienkayttdjille. Halytysajoneuvo aiheuttaa muissa tienkayttajissa erilaisia reaktioita, eivatka kaikki
aina osaa kayttaytya oikein halytysajoneuvon kohdatessaan. Tamakin on halytysajoneuvon kuljet-
tajan otettava huomioon ja sovitettava ajonopeus liikenneymparistdn ja olosuhteiden mukaan.
(POL-2020-27511)

3.3 Poliisiautojen hankinta, yllapito ja kayttod

Paliisihallituksen antamassa maarayksessa (POL-2018-4429) kasitelladn poliisiautojen hankintaa,
yllapitoa ja kayttoa koskevia linjauksia ja vastuita. Maarays koskee paasaantoisesti kaikkia poliisin
kaytdssa olevia ajoneuvoja, ja ajoneuvojen kayttoon liittyvat maaraykset koskevat myds poliisin
kayttdon vuokrattuja ajoneuvoja. Rikostorjunnassa kaytettavét ajoneuvot voivat perustellusti poi-
keta maarayksesta, mikali maaraysten noudattaminen voisi johtaa paljastumiseen tai tehtavan vaa-

rantumiseen.

3.3.1 Vastuut

Poliisihallituksen teknologiayksikdn toimitila- ja materiaalihallinnolla on kokonaisvastuu poliisin ajo-
neuvoista ja ajoneuvotoimen strategian kehittdmisesta. Poliisin materiaalikeskus toimeenpanee ti-
laukset ajoneuvoista ja niiden varusteluista poliisiyksikoiden tarpeiden, sekda POHA:n maarittele-
mien suorituskykyvaatimusten, rahoituksen ja erityiskaluston sijoitussuunnitelma huomioon ottaen.
Materiaalikeskus vastaa myds poliisiajoneuvojen kehittdmisestd, soveltuvuudesta tieliikennekayt-

toon erilaisissa poliisitehtavissa sekd ajoneuvojen vastaanottotarkastuksista. (POL-2018-4429, 1)
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Paliisihallitus on asettanut valtakunnallisen ajoneuvotyéryhman, jonka tehtavana on poliisiajoneu-
voihin liittyva kehitystyo ja turvallisuus- ja laatukriteerien luonti. Tyéryhman vastuulla on varuste-
luun liittyvaa tuotekehitys, soveltuvien ajoneuvotyyppien valintakriteerien maarittely, ajoneuvojen
yllapitoon liittyvien tietojarjestelmien kayttajatarpeiden maarittely, seké ajoneuvojen kunnossapidon
ja elinkaaren hallinnan kehittaminen. Tyéryhma osallistuu my6s ajoneuvojen varusteluratkaisujen

kilpailutuksen toiminnalliseen vaatimusmaarittelyyn. (POL-2018-4429, 2)

Poliisiyksikot ovat ajoneuvolain 28 maaritelty poliisiajoneuvon rekisteriin ilmoitettu haltija, mika tuo
mukanaan yksikdille ajoneuvolain mukaisia vastuita. ajoneuvolain 128 mukaan rekisteriin ilmoitettu
haltija seka kuljettaja ovat vastuussa ajoneuvon liikkennekelpoisuudesta, asianmukaisesta rekiste-
réinnista ja katsastuksista. Poliisiyksikdilla on myos ajoneuvolain 128 mukainen velvollisuus huo-
lehtia, etta tyontekijalle luovutettu ajoneuvo on liikennekelpoinen, seké ajoneuvojen pitamisesta lii-
kennekelpoisina riittavilla tarkastuksilla ja huolloilla. Poliisiyksikdilla tuleekin olla nimettyna asian-
tunteva ajoneuvokaluston vastuuhenkil®, jonka tehtavané on toimia ajoneuvolain 908 mukaisena
kayttdvastaavana ja huolehtia ajoneuvojen haltijalle kuuluvista tehtavistd, seka toimia yksikon Polii-
sihallituksen yhteyshenkiloné ajoneuvoihin liittyvissa asioissa. Lisaksi, jos poliisiasemalla tai muulla
toimipisteella on sdanndllista ajoneuvokalustoa, taytyy kalustolle olla nimettyna vastuuhenkil®, joka
vastaa ajoneuvojen kunnon tarkkailusta ja yllapitdmisesta. Vastuu henkildille taytyy olla nimettyna
myads sijaiset. Poliisiyksikon ajokieltomenettelyilla tulee varmistua siitd, etté poliisipaallikon tai ha-
nen valtuuttamansa vastuuhenkildn ajokieltoon vahvistamaa ajoneuvoa ei oteta kayttdon enne kuin
havaitut viat on korjattu. (POL-2018-4429, 2)

Poliisiajoneuvon kuljettaja vastaa myts omalta osaltaan ajoneuvon liikennekelpoisuudesta ja kuljet-
tajan tuleekin suorittaa ennen ajoon lahtéa silmamaéaaraisesti kuljettamansa ajoneuvon kunto. Ha-
vaituista vioista ja puutteista tulee ilmoittaa yksikon ohjeiden mukaisesti. Kuljettajan taytyy myos

huolehtia, etté4 ajoneuvo on varustettu, puhdas ja tankattu kayton jalkeen. (POL-2018-4429, 2-3)

3.3.2 Hankinta

Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista sadatelee poliisiajoneuvojen hankintaa
(29.12.2016/1397). Lain mukaan valtion viranomaisten on kilpailutettava tekeméanséa hankinnat
laissa sadadetylla tavalla. Kirjassa Hankintojen kilpailuttaminen ja Sopimusehdot kerrotaan, etta
hankintojen kilpailuttamisella saadaan julkisia verorahoja kaytettya mahdollisimman tehokkaasti
hinta-laatusuhteiltaan parhaisiin palveluntarjoajiin, tuotteisiin ja urakoihin kilpailuttamisen tuodessa

my6s useampia vaihtoehtoja valittavaksi (Pekkala 2019, 20).
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Poliisihallituksen maarayksen mukaan poliisinajoneuvot hankitaan keskitetysti Poliisihallitukseen
tarkoitusta varten erikseen varatulla maararahalla. Paasaantoisesti olemassa olevaa kalustoa uu-
sittaessa tilalle hankitaan vastaavaa kalustoa ja ajoneuvotyyppia tai ominaisuuksia ei parannella,
ellei siihen oli erikseen perusteltu syy. Menettely tapa mahdollistaa ajoneuvokannan uudistamisen
ja yllapitamisen hankintamaararahojen mukaisesti. Uudistamisessa ja yllapitdmisessa huomioidaan
toimintaympariston ja tehtavien, seka liikenne- ja tyGturvallisuuden asettamat edellytykset. (POL-
2018-4429, 3)

Ajoneuvokaluston maara mitoitetaan siten, etta kayttbaste on mahdollisimman korkea. Pysyvaa
ajoneuvokalustoa voidaan taydentdd myos lyhytaikaisella autonvuokrauksella, jonka kustantaa ajo-
neuvon vuokraava poliisiyksikkt. Myds leasing-menettelya voidaan kayttaa autokaluston hankin-
taan, mikali se osoittautuu kustannusvertailussa olevan taloudellisempi hankintamuoto tai siihen on

ajoneuvon kayttdtarkoituksesta johtuvat poliisitoiminnalliset perusteet. (POL-2018-4429, 3-4)

Ajoneuvon kayttbaste kertoo, kuinka paljon ajoneuvo on kaytdssa ja kayttdmattdmana. Ajoneuvon
kayttdaste on tietona erittéin tarked, silla sen avulla pystytdén seuraamaan, jos jokin ajoneuvo on
vahaisella kaytolla ja reagoimaan siihen. Vahaisella kaytolla olevat ajoneuvot tuovat myos yllapito-
ja huoltokuluja ja téllaisen ajoneuvon kohdalla on tarkea miettia voiko ajoneuvosta luopua tai sitéa
sijoittaa eri tehtaviin kayttbasteen lisadmiseksi. (abax.com Tehosta kaluston hallintaa ajoneuvon

kayton seurannalla. Luettu 4.5.2022.)

Poliisiyksikot laativat vuosittain seuraavan vuoden ajoneuvojen poisto- ja uusintasuunnitelmat ajo-
neuvotarkastajien tukemina. Poliisin materiaalikeskus esittelee suunnitelmat Poliisihallituksen toimi-
tila- ja materiaalihallinnon vastuualueelle ja ennen esittelya yksikoilla on mahdollisuus antaa lau-
sunto uusimissuunnitelmaan liittyen, mikali sen hetkinen rahoitustilanne edellyttda priorisointeja.
Hankintojen toteuttaminen annetaan materiaalikeskukselle toimeksi sen jalkeen, kun Poliisihallitus
on hyvaksynyt suunnitelmat. Mikali suunnitelmiin tulee muutoksia, materiaalihallintopaallikkd hy-

vaksyy ne Poliisin materiaalikeskuksen esityksessa. (POL-2018-4429, 4)

3.3.3 Kunnossapito ja kaytto

Paliisiajoneuvojen huollosta, korjauksista ja kaytdsta aiheutuvat kulut kuuluvat ajoneuvon haltijana
olevalle poliisiyksikolle, ellei muusta ole sovittu. Yksikoiden tulee noudattaa ajoneuvojen huolenpi-
dossa, renkaiden ja rengaspalveluiden hankinnassa seka ajoneuvojen tankkaamisessa yhteishan-
kintayksikkdé Hanselin puitesopimuksilla kilpailutettuja palveluntarjoajia. Mikéli kunnossapitopalve-
luun ei ole olemassa olevaa puitesopimusta, tulee hankintalain kynnysarvot ylittavat hankinnat kil-
pailuttaa hankinatalain mukaisesti. (POL-2018-4429, 6)
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Edellisessa kappaleessa manittu Hansel on voittoa tavoittelematon julkishallinnon yhteishankin-

tayksikkd, jonka tavoitteena on saastaa yhteiskunnan varoja lisddmalla tuottavuutta koko julkishal-
linnon hankintatoimeen. Hanselin puitejarjestelyjen kautta sen asiakkaat voivat hankkia tuotteita ja
palveluita, ja Hanselin asiantuntijapalveluihin kuuluvat myés hankintojen kilpailuttaminen ja kehitt&-

minen. (Hansel- Hansel yrityksend, luettu 3.5.2022)

POHA:n maarayksen mukaan poliisiajoneuvoja saa kayttaa vain virkatehtaviin tai virka-ajoon.
Virka-ajoksi luokitellaan matkat, jotka tehdaan virkatehtavien hoitamiseksi virkapaikan ulkopuolelle
(VM/2469/00.00.01/2017), sekd muu virkapaikan ulkopuolella ty6étehtavien hoitamista varten tapah-
tuva poliisiajoneuvojen kaytto. (POL-2018-4429, 7)

Paliisiajoneuvon kuljettajalla taytyy paasaantoisesti olla voimassa oleva poliisin ajolisenssi ja hanen
taytyy olla poliisin virkamies. Poliisiyksikko voi tarvittaessa antaa yhteistydviranomaisten virkamie-
hille suppeita oikeuksia paasaantoisesti siviili mallisten poliisiajoneuvojen kuljettamiseen poliisin
lasna ollessa. Varustelun, huollon ja korjauksen yhteydessa suoritettavat koeajot voidaan toteuttaa

palveluntuottajan ja poliisiyksikon kirjallisesti sopimalla tavalla. (POL-2018-4429, 7)

Poliisiajoneuvojen kaytdsta taytyy pitaa ajopaivakirjaa, johon kuljettaja merkkaa ajon jalkeen tiedon
paivamaarasta, kellonajoista, kuljettajasta, matkustajista seka riittdvalla tarkkuudella ajon tarkoitus.
My0s tankkaukset ja muut ajon yhteydessa tehdyt ajoneuvoon liittyvat hankinnat tulee tallettaa ajo-
paivakirjan liiteosioon. Ajoneuvokalustosta vastaavan vastuu henkilon tulee tarkastaa Ajopaivakirjat
vuosittain ja tayttyneet ajopaivékirjat tulee sailyttad yksikdssa vahintaan kaksi vuotta. Ajopaivakir-
jan tayttaminen voidaan toteuttaa myos sahkoéiseen jarjestelméaan, mikali ajoneuvo on poliisin ta-
vanomaisessa kaytossa. Myods vuokrattujen ajoneuvojen kaytosta tulee pitaa ajopaivakirjaa, ellei

vuokrattua ajoneuvoa kayteta vain yksittaiseen virkamatkaan. (POL-2018-4429, 7-8)

Paasaantoisesti virka-ajossa tulee noudattaa tielikennelakia poliisiajoneuvon pysayttamisessa ja
pysakdinnissa, mutta tehtavan niin vaatiessa poliisiajoneuvon voi pysakoida ja pysayttaa tieliiken-
nelain 26-28 §:ien vastaisesti. Tieliikennelain vastainen toiminta ei saa aiheuttaa ilmeista vaaraa
likenteelle. Kokousten, virkamatkojen tai muiden kiireettdmien tyGtehtéavien takia tielikennelaista ei
saa poiketa. (POL-2018-4429, 8)
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4 AJONEUVOJEN TEKNISET TIEDOT

4.1 Moottori

Poliisilla kaytdssa olevissa Mercedes-Benz Vitoissa on Mercedeksen oma OM654 DE20LA 2.0 lit-
rainen 4 sylinterinen dieselmoottori, joka tuottaa 163 hevosvoiman ja 380 newtonmetrin vaannon.
(Mercedes-Benz Vito, tekniset tiedot) Vertailukohteena olevasta Volkswagen Transporterista polii-
silla on kaytdssa kahdella eri moottorilla varustettua mallia. Molemmat moottorit ovat 2.0 litraisia
dieselmoottoreita, joita yleisimmin kéyttssa oleva tehottomampi malli tuottaa 150 hevosvoiman ja
350 newtonmetrin vaannon. Tehokkaampi moottoriversio tuottaa 204 hevosvoimaa ja 450 newton-

metrin vaannon. (Volkswagen Transporter, tekniset tiedot)

Nykypéivana autojen paastoja rajoitetaan erilaisilla maarayksilla suurimmassa osassa maailmaa.
Kaikki maaraykset eivat ole tdysin samoja eri maanosissa, ja tasta syyta autonvalmistajat saattavat
tehda eri markkina-alueille eri paastotekniikalla varustettuja versioita samoista autoista. Euroopan
mallin mukaan autojen paastoja sdadellaan Euro-paastoluokilla (direktiivit) ja hiilidioksidipaastoja
CO;-asetuksella (EY/443/2009 ja EY/333/2014). Bensiini- ja dieselmoottoreille on molemmille omat
maarayksensa, joiden tarkoituksena on véhentéda autojen paastoja. TAma seikka tuo uusiin autoihin

entistd monimutkaisempaa tekniikkaa. (Motiva, 2022)

Vito seka Transporter kuuluvat molemmat nykyiseen voimassa olevaan Euro 6 paastdluokkaan.
Euro 6 -standardi on koskenut uusien ajoneuvotyyppien tyyppihyvéaksyntaa 1.9.2014 alkaen ja
1.9.2015 alkaen myds niiden ensirekisterdintid ja myyntia. Dieselkayttdisille autoille Euro 6 merkitsi
entista tiukempia typen oksidien rajoituksia. Tama muutos merkitsi monissa dieselmoottoria kaytta-
vissad ajoneuvoissa siirtymista lisdaineelliseen pakokaasun jalkikasittelyyn. Dieselkayttoisten ajo-
neuvojen pakokaasun jalkikasittelyjarjestelméassa kaytetaan lisdaineena usein AdBlue-nimelld myy-

tavaa urealiuosta, jota lisataan ajoneuvossa olevaan erilliseen sailiéon. (Motiva, 2022)

AdBlue on myrkyttn vesipohjainen neste, joka vahent&a haitallisia typpioksideja dieselkayttdisten
ajoneuvojen pakokaasuista jopa 90 %. Ajoneuvojen valmistajat kayttavat AdBlue:ta tayttaakseen
Euro 6 -paastdstandardien vaatimukset. Ajoneuvoissa on erilliset sailidt, jossa AdBlue:ta sailyte-
taan. AdBlue:ta ei polteta moottorissa, vaan se pistetddn suoraan ajoneuvon pakoputken erityisesti
muunneltuun osaan. Tama aloittaa kemiallisen reaktion, joka poistaa ajoneuvon pakokaasusta ty-
pen saastuttavat oksidit (NOx) ja muuntaa ne vaarattomaksi vedeksi ja typeksi kayttden kehitty-
nytta tekniikkaa, jota kutsutaan nimella Selective Catalytic Reduction (SCR) (Findadblue, luettu
28.4.2022)

14



SCR sopii dieselmoottoreihin, vahentden NOx-paastot lahes nollaan. Muita SCR tekniikan etuja
ovat hiilidioksidipaastéjen vaheneminen ja polttoainetehokkuuden parantuminen seka typpioksidei-
hin liittyvan ilmanlaadun paraneminen erityisesti kaupunkiymparistdissa. AdBlue/SCR-teknologian
ansiosta dieselmoottoreiden suorituskyvysté pystytdédn nauttimaan ymparistovaikutuksista huoli-
matta. (Findadblue, luettu 28.4.2022)

4.2 Vaihteisto

Poliisilla kayttssa olevat Mercedes-Benz Vitot on varustettu Mercedeksen 9-vaihteisella 9G-tronic
automaattivaihteistolla. Vaihteiston suurella vaihteiden lukumaaralla saavutetaan mahdollisimman
matalan kierrosluvun kayttdminen moottorissa, jonka hyotynd on pienempi polttoaineen kulutus ja
moottorista aiheutuvan meluhaitan pienentyminen. Manuaalivaihteistoon eroten, ajoneuvon liikkeel-
lelahtd, vaihteenvalinta ja vaihteenvaihtaminen tapahtuvat taysin itsendisesti vain kaasua paina-

malla. (Mercedes-Benz Vito, tekniset tiedot)

Vaihteenvalitsin sijaitsee Vitossa ohjauspyéran takana oikealla puolella. Valitsimessa on kolme eri
asentoa pystysuuntaan ja yksi nappi vaihteenvalitsimen paassa. Valitsimessa olevan kaavion mu-
kaisesti vipua ylospain nostettaessa kytkeytyy paalle peruutusvaihde eli R (Reverse). Valitsinta
alas painettaessa kytkeytyy paalle ajovaihde eli D (Drive). Valitsimesta 16ytyy my6s vapaa eli N
(Neutral), joka saadaan péaalle nostamalla tai laskemalla vipua yksi pykala ylds tai alaspain, riip-
puen siitd onko kytkettynad peruutusvaihde vai ajovaihde. Valitsimen ollessa asennossa N, on auto-
maattivaihteisto talloin vapaalla. Tata asentoa voidaan kayttaa esimerkiksi autoa hinattaessa. Vaih-
teenvalitsimen paéssa on nappi, josta saadaan kytkettya paalle pysakaointivaihde eli P (Park).
Tassa asennossa auton vaihteisto lukkiutuu ja auto pysyy paikallaan. Viton ohjauspyéran taakse
on molemmille puolille integroitu vaihteenvalitsimet, josta voidaan manuaalisesti vaihtaa vaihteita

isommalle (+) tai pienemmalle (-). (Mercedes-Benz Vito, sdhkdinen ohjekirja)

Vertailukohteena olevaa Volkswagen Transporter T6 poliisilla olevaa mallia saa 6-portaisella manu-
aalivaihteistolla ja 7-portaisella DSG automaattivaihteistolla. Kaksoiskytkinvaihteisto DSG on kak-
soiskytkintekniikalla varustettu vaihtoisto, joka vaihtaa vaihteet automaattisesti. Kaksoiskytkin ja
kaksi toisistaan rippumatonta osavaihteistoa mahdollistavat vaihteiden nopean kytkeytymisen il-
man vetovoiman katkeamista. DSG yhdistaa siten k&sivaihteiston tehokkuuden ja taloudellisuuden
perinteisen automaattivaihteiston mukavuuteen ja helppokayttdisyyteen. (Volksvagen Transporter
T6, sdhkdinen ohjekirja) Transporterissa vaihteenvalitsin on perinteisen mallinen ja sijaitsee koje-

laudan keskiosassa
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4.3 Sisatilat

Suomen poliisin kaytéssa olevat partioautojen sisatilat ovat yleensa jaettuna kolmeen osaan, joita
ovat etuosa, keskitila ja takatila. Suurimmassa osassa etenkin Transporter mallisissa partioau-
toissa, auton takaosa on viela jaettu kahteen osaan, joista toinen puoli on kiinniotetun asiakkaan

kuljettamiseen ja toinen osa varusteiden/tavaroiden sailyttdmiseen (kts. kuvat 1 ja 2).

Kuva 1. Mercedes-Benz Vito takatila. (Kuva: Lauri Pakoma)

Kuva 2. Volkswagen Transporter takatila. (Kuva: Lauri Pakoma)
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Keskitilan toimisto-osassa on yleensa ajoneuvotietokoneen nayttd, tulostin, laatikostot tavaroille ja
penkki keskitilassa istuvalle. Viton ja Transporterin keskitilan varustelut eroavat hieman toisistaan
(kts. kuvat 3 ja 4). Auton kayttotarkoituksesta riippuen, keskitilassa voi olla myds tarkkuusalkometri tai
koirahakki. Volkswagen Transporterin keskitilassa on normaalisti tyopdyta kuljettajan puoleisella si-
vulla (kts. kuva 5). Ty6poyta voidaan kuitenkin poistaa auton kayttotarkoituksesta riippuen, talldin

keskitilaan saadaan enemman tilaa, ja kuljettajan puolen sivuoven kayttd helpottuu (kts. kuva 4).

Kuva 4. Volkswagen Transporter keskitila (tydpoyta poistettu). (Kuva: Lauri Pakoma)
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Kuva 6. Volkswagen Transporter keskitila kuljettajan puolelta (tyopdyta paikallaan). (Kuva: Lauri

Pakoma)

Partioauton etuosassa on auton omien hallintalaitteiden lisaksi kaksi ajoneuvotietokoneen nayttoa,
tutka, Revika-laitteisto, virve-radio seka halytyslaitteiston ohjauspaneeli. Myds etuosan varuste-
lussa ja varusteiden sijoittelussa on eroja Viton ja Transporterin valilla, esimerkiksi. ajoneuvotieto-
koneen nayttojen sijoittelussa (kts. kuvat 7 ja 8). Molempien ajoneuvojen tietokoneen nayttoja pys-
tyy kdantamaan, jotta nayton kayttaja voi saatad nayton kulman itselleen sopivaksi. Vitossa molem-
mat nayt6t ovat sdddettavia ja Transporterissa vain vasemmanpuoleisen naytén kulmaa pystyy
saatamaan.
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Kuva 8. Volkswagen Transporter etuosa. (Kuva: Lauri Pakoma)

Tyhjan Viton tavaratilan pinta-ala on 4,38 m2 ja tilavuus 6 m3 (Mercedes-Benz: Viton tekniset omi-

naisuudet ja mitat). Transporterin tyhjan tavaratilan pinta-ala on 4,3 mz2 ja tilavuus 5,8 m3 (Volkswa-
gen: Transporterin ominaisuudet ja mitat). Nama ilmoitetut mitat ovat normaaleista pakettiautoista,
eivatka poliisin kaytdssa olevista partioautoista, joissa sisatilat ovat jaettuna kolmeen osaan. Nyky-

aikaisissa poliisin partioautoissa on laajat penkin ja ohjauspyoran saatémahdollisuudet. Penkkié voi
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siirtda eteen ja taakse seka ylos ja alas. Penkin selké&nojaa voi kallistaa ja ristiselan tukea voi muo-

kata ilmatyynyn avulla. Ohjauspyoraa voi saataa korkeus -ja syvyyssuunnassa.

4.4 Alusta

Poliisin kaytdsséa olevaan Mercedes-Benz Viton alustaan on tehty hieman muutoksia tehdasvalmis-
teiseen Vitoon verrattuna. Auton maavaraa on korotettu ja eteen on vaihdettu MAD-merkkiset, hie-
man vakioita jaykemmat ja korottavammat jouset seka Bilstein-merkkiset iskunvaimentimet. Taka-
jouset ovat vakiot, mutta iskunvaimentimiksi on vaihdettu Daimlerin valmistamat sport-iskun-
vaimentimet. Nailla muutoksilla on pyritty parantamaan auton ajettavuutta ja kayttaytymista aariti-
lanteissa. Takaiskunvaimentimien kohdalla Vitoon tehtiin vertailutesti, jossa vertailtiin Daimlerin ja
Bilsteinin takaiskunvaimentimien kayttaytymista poliisin partioautossa. (Sinetti, Poliisin sisainen

lahde) Tuosta testistd kerromme lisaa jaliempana.

Transporteriin verrattuna Viton akselivali on 20 cm pidempi. Viton akselivali on 3200 mm ja trans-
porterin 3000 mm. Akselivalin pituudella on vaikutusta auton ajo-ominaisuuksiin ja kayttaytymiseen
aaritilanteissa. Pitkalla akselivalilla oleva auto kayttaytyy rauhallisemmin, kun taas lyhyella akseli-
valilla varustettu autoa on vaikeampi hallita etenkin silloin, jos sivuttaispito menetetaéan. Pitkalla ak-
selivalilla varustettu auto on kuitenkin kankeampi kdantymaan ja nain ollen sen kaantdéympyra on
suurempi, kuin lyhyemmalla akselivalilla olevalla autolla. Vertailukohteena olevan Transporterin
kaantoympyréa on puskurista mitattuna 11,9 metri&, kun taas keskipitkan Viton kaantdympyra on

13,1 metria. (Mercedes-Benz Vito, Volkswagen Transporter, tekniset tiedot)

Merkittava tekija auton kayttaytymiseen ja ajettavuuteen on myos oikeilla rengaspaineilla ja renkai-
den koolla. Poliisin materiaalikeskuksen ajoneuvoryhma lahetti poliisilaitoksille tiedoksi Vehon anta-
man lausunnon Vito-partioautojen rengaspaineista ja rengaskoosta. Lausunnossaan Veho suositte-
lee nostamaan partioauton eturenkaiden rengaspainetta valmistajan ohjeista poiketen 4,0 bar:iin.
Syyksi tdhén Veho kertoo Vito-partioautojen suuren etuakselimassan ja poliisin poikkeavan ajopro-
fiilin. Rengaspaineiden nostoa yli 4,0 bar:iin Veho ei kuitenkaan suosittele, silla auton ajokayttayty-
misen todettiin tassa tapauksessa hieman heikentyvan. Takarenkaissa Veho suosittelee kaytta-
maan valmistajan ohjeiden mukaan suosittelemaa 4,4 bar:in rengaspaineen kayttamista. Veho ker-
too lausunnossaan myo6s tyyppihyvaksynnan mukaisista renkaiden kokosuosituksista. Nelivetoisen
Viton tyyppihyvaksynnan mukainen rengaskoko on 225/55R17, joka on myos poliisin Vito-partioau-
tojen ensiasennus rengaskoko. Veho on antanut hyvaksynnan myds vaihtoehtoiseksi kooksi
215/60R17, joka sopii kansallisen lainsdadannén rengaskoon vaihteluvaliin. Veho muistuttaa ky-
seista rengaskokoa kaytettdessa huomioimaan renkaan riittdvan kantavuusluokan (véah. 109/107)
seka lisdksi nopeusluokka on valittava riittavan suureksi huomioiden poliisin ajoneuvon kayttépro-

fiili. (Sinetti, Poliisin sisainen lahde)
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4.5 Mercedes Benz Vito -partioauton talviajotesti

18.3.2021 jarjestettiin poliisin ajokoulutuskeskuksessa Naarajarvella Mercedes Benz Vito -partioau-
ton testiajo tapahtuma. Testiajo jarjestettiin kayttajilta saadun palautteen perusteella. Kayttajien

esiin tuomia ongelmia olivat:

o "Pehmeéssé lumessa on 50-60 km/h vauhdissa yllattavaa puskemista. Auton takapaa "elaa” ja
tuntuu pehmealta, etenkin silloin kun asiakastilassa on kuljetettava henkild. Partion (2 hl6&) ol-
lessa kyydissd, ongelmaa ei niinkdén havaittu.

e Auratulla, uraisella tiellda ajoneuvon etenemisen koettu olevan epavarmaa ja hakevaa. Syvat
urat, osittain paljas tienpinta ja sohjoa; auto kulkee hieman kylki edella. Kulku epavarmaa, tun-
tuu kuin moottorikelkalla ajaisi.

e Asiakkaan painon on huomattu vaikuttavan ajo-ominaisuuksiin.

e Autojen kayttaytymisessa oli kayttajien mukaan ongelmia etenkin sohjoisella tai lumisella tiepin-
nalla.

o Kayttdjilta oli liséksi saatu video tilanteesta, jossa partioauto kdéntyy hieman poikittain sohjoi-
sella/ajouriltaan paljaalla tiepinnalla.

e Auton yleiskaytosta kuvailtiin kayttajien toimesta levottomaksi. (Poliisihallituksen kokousmuistio

18.3.2021, talviajotesti Mercedes Benz Vito -partioauto)

Testiajoneuvoina kaytettiin kahta Ita-Suomen poliisilaitoksen MB Vito partioautoa, ajokoulutuskes-
kuksen varustelemattomia MB Vito koulutusautoja. Naita vertailtin VW Transporterin koulutusautoi-
hin. Testeissa tehtiin aaritilannekokeita, joihin lukeutui mm. hatavaisto, jossa suoritettiin simu-
loidusti kaistalla olevan esteen hatatilanteenomainen vaisto ja palautuminen omalle kaistalle lyhyen
matkan sisélla. Lisaksi autoille tehtiin testeja radan ajoympyrassa ja testiradan muissakin osissa.
Testeja tehtiin myds siten, ettd autojen vetoluistonestojarjestelmat olivat poiskytkettynd. Radalla
suoritetut ajokokeet suoritettiin suurimmilta osin 40-100 km/h nopeudella. (Poliisihallituksen ko-

kousmuistio 18.3.2021, talviajotesti Mercedes Benz Vito -partioauto)

Testauksessa tultiin siihen loppupaatelmaan, ettd normaaliajossa MB Vito on hyva ajettava. Ajotun-
tumaa pidettiin henkildautomaisempana, kuin vastaavassa VW Transporterissa. Partioautojen
paino nousi testeissa huomioon. Partioautot olivat kuormattuna normaaliin partiok&ayttéon, jolloin
painoa on autojen kantavuuden rajoissa melko paljon. MB Viton hallintalaitteista annettiin huomio,
etta autoon tottumattomalle ne ovat hieman eri tavalla sijoiteltuna verrattuna VW Transporteriin.

(Poliisihallituksen kokousmuistio 18.3.2021, talviajotesti Mercedes Benz Vito -partioauto)
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Autojen ajokayttaytymisesta annettiin huomioina, etté autot kayttaytyivat yllatyksettomasti normaa-
leissa maantie- ja kaupunkiajonopeuksissa, kun kuljettaja toimi rauhallisesti. Hatavaiston osalta no-
peuden ollessa 70-90 km/h kaytds oli myds taysin ennakoitavissa. Autojen ajonvakautusjarjestel-
man katsottiin toimivan vaistoissa ja kaarteisiin "liian kovaa” ajettaessa toimivan turvallisella ja tar-
peeksi avustavalla tavalla. Kaistanvaihtotilanteita testattaessa simuloitiin lumipatjan paalle aja-
mista, ja tassa tilanteessa Esc- jarjestelmén katsottiin vahentéavan nopeutta ja auton noudattelevan
kuljettajan toivomaa ajolinjaa. (Poliisihallituksen kokousmuistio 18.3.2021, talviajotesti Mercedes

Benz Vito -partioauto)

Kuljettajan toimiessa "aggressiivisesti” (painaen kaasua kaarteessa tai kadannettédessa) ja yrittaen
kuljettaa autoa mahdollisimman kovalla nopeudella, katsottiin tienpinnan liukkaudesta johtuen ole-
van mahdollista, etté ajoneuvon takapydrille tulevan nelivedon niin salliessa syntyisi yliohjausti-
lanne ja auto pyrkisi kdantymaan poikittain. Taman katsottiin olevan yllattavaa takavetoon tai varsi-
naiseen nelivetoon tottumattomalle kuljettajalle, joka ei ole varautunut kdantamaan rattia lisda luis-
ton suuntaan. Testitilanteissa vetoluistonesto oli otettu pois toiminnasta, ja taman katsottiin edes-
auttavan yllattavien tilanteiden syntymista. (Poliisihallituksen kokousmuistio 18.3.2021, talviajotesti

Mercedes Benz Vito -partioauto)

Loppupédatelméana testien perusteella MB Viton kayttaytymisessa ei tullut ilmi mitdan normaalista
poikkeavaa tai mitd&n tekniseen vikaan viittaavaa. Paatelman mukaan kayttajien on otettava huo-
mioon, ettd MB Vito on ajo-ominaisuuksiltaan erilainen kuin VW Transporter. Lisdksi huomautettiin
siitd, ettd raskaasti lastatun partioauton rengaspaineet tulee tarkastaa saannéllisesti. Testaamista
olivat suorittamassa ajoneuvojen ajokouluttajat, kayttajat ja Vehon edustajat. Kaikki testaajat olivat
yhta mieltd autojen ominaisuuksista ja kayttaytymisesta. (Poliisihallituksen kokousmuistio

18.3.2021, talviajotesti Mercedes Benz Vito -partioauto)

4.6 Bilstein sport-tarvikeiskunvaimentimien kayttd Vito partioautoissa

Naarajarvella suoritettiin talviajotestin jalkeen 19.4.2021 MB Vito partioautojen takaiskunvaimenti-
mien vertailutesti. Testikuljettajina tassa testissa toimivat Poliisiammattikorkeakoulun ajokouluttajat.
Testissa vertailtin Daimlerin valmistamaa sport-takaiskunvaimenninta, joka poliisin kayttamiin Vito
partioautoihin on jo aiemmin alustan muutostdiden yhteydessa asennettu. Vertailukohteena kaytet-
tiin Bilstein merkkista jaykempaa B6-sarjan takaiskunvaimenninta. Testiajo suoritettiin ensin Daim-
lerin vaimentimilla ja sitten sama ajo suoritettiin Bilsteinin vaimentimilla. (Vehon lausunto Bilstein

sport-tarvikeiskunvaimentimien kaytosta Vito-partioautoissa, 14.5.2021)
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Testikuljettajien havaintojen mukaan Bilstein vaimentimien tuntuma ajossa oli jaykempi ja radalla
suoritetun vaistotestin jalkeen takapaan heilahtelu vakaantui nopeammin, kuin Daimlerin vaimenti-
milla. Testikuljettajat havainnoivat myds, etté Bilsteinin vaimentimilla kaarreajossa havaittiin kovalla
nopeudella pienta auton takapaan pomppimista. Testipdivana tata samaa kaarreajon testausta ei
suoritettu Daimlerin vaimentimilla ajanpuutteen vuoksi, joten siita ei vertailukelpoista tulosta ole.

(Vehon lausunto Bilstein sport-tarvikeiskunvaimentimien kéytosté Vito-partioautoissa, 14.5.2021)

Veho Oy Ab:n tekeméan lausunnon perusteella Veho ei suosittele Bilstein B6-sarjan tarvikeiskun-
vaimentimien kayttva MB Vito autoihin. Syyna tahén katsottiin olevan Bilsteinin erittain jaykka vai-
mennus, jolloin katsottiin olevan vaarana se, ettd iskunvaimentimen kiinnityspisteet saattavat kuor-
mittua liikaa tai vaurioitua. Bilstein B6-sarjan vaimentimien sopivuutta ja kestavyytta ei voitu myos-
kéan taata, koska ajoneuvovalmistaja ei niita ole kyseiseen automalliin testannut. Veho antoi lau-
sunnossaan suosituksen Daimlerin toimittaman ja testaaman sport vaimentimien kayttéon poliisin
paritoautoissa. (Vehon lausunto Bilstein sport-tarvikeiskunvaimentimien kaytosta Vito-partioau-
toissa, 14.5.2021)

5 KYSELYTUTKIMUKSEN TULOKSET JA ANALYSOINTI

Kysely toteutettiin Webropol- kyselylla ja linkki kyselyyn lahetettiin saateséhkdpostilla Itd-Suomen
valvonta- ja halytyssektorilla tydskenteleville poliiseille. Sahkdpostiketjussa oli noin 360 poliisia ja
saimme kyselyymme 42 vastausta. Vastausprosentti on siis noin 12 %, mika on mielestamme riit-
tava ja suuntaa antava méaara tulosten laadun ja luotettavuuden kannalta, kun ottaa huomioon, etta
Ita&-Suomen poliisilaitoksen alueella olevista partiok&ytdssa olevista ajoneuvoista noin 10 % on Vi-
toja ja loput 90 % Transportereita. Lisaksi kaikilla alueen poliisiasemilla ei ole Vitoja ollenkaan, jo-
ten osalla It&-Suomen henkildstdsta ei ole kokemusta vastata kyselyyn. Séahkdpostiketjussa ol

myds esimiestason henkilostod, joilla ei valttdméatta ole kokemusta molemmista ajoneuvoista.

Vastaajista 86 % prosenttia on tydskennellyt vht-sektorilla yli 5 vuotta, 7 % 2—4 vuotta ja 7 % 1-2
vuotta. Suurimmalla osalla vastanneista poliiseista on siis usean vuoden kokemus kentélla tyds-
kentelysta ja sen vaatimuksista. 57 % vastaajista myos kayttaa paasaantoisesti seka Vitoa, etta
Transporteria tydssaan. 36 % kayttaa padsaantoisesti Transporteria ja loput 7 % Vitoa. Yli puolilla
vastaajista on siis loistava kayttékokemuspohja molemmista ajoneuvoista ja kaikilla vastaajilla oli

edes jonkinlaista kayttokokemusta molemmista ajoneuvoista.

Kyselyssa vastaajat arvioivat Viton ja Transporterin eri osa-alueita arvosanoilla 1-5 (1=Heikko,
5=Erinomainen). Jokaisen arvioitavan osuuden yhteyteen vastaajat ovat voineet avata kirjallisesti
vastaustensa taustoja ja mika annettuun arvosanaan vaikutti eniten. Tuomme tytssa esille mahdol-

lisimman monipuolisesti lainauksia osasta vastauksista.
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5.1 Yleisarvosana poliisin tydkaluna

Yleisesti poliisin tydkaluna vastaajat arvostivat enemman Transporteria, jolle 62 % vastaajista antoi
arvosanaksi 4 ja 14 % arvosanan 5 erinomainen. Viton arviot jakautuivat tasaisemmin asteikoille 1—
4. Vito sai eniten arvosanakseen 2 (29 %) ja 26 % vastaajista antoi Vitolle heikoimman arvosanan

1 Heikko. Yksikaan vastaajista ei ollut sitd mielta, etta Vito olisi ansainnut arvosanakseen erin-
omaista. Myds 3 % vastaajista antoi Transporterille arvosanaksi 1 Heikko. Viton saamien arvosa-

nojen keskiarvo oli 2,38 ja Transporterin 3,76. (Taulukko 1.)

Vastaajien Vitosta poliisin tytkaluna antamiin arvosanoihin vaikuttivat eniten auton ajettavuuteen,
hallinta laitteisiin ja tydergonomiaan liittyvat asiat. Vastaukset koskivat enimmakseen Vitossa ha-
vaittuja negatiivisia puolia, mutta myds positiivisina puolina tuotiin esille Viton henkiléautomainen

ajotuntuma, nelivetoisuus ja automaattivaihteisto seka suuri kuljetustila.

"Poke nayttdjen sijoitus on sivussa mika haittaa matkustajana Poke-naytolla tydskentelyd. Neliveto
ja automaattivaihteisto hyvia asioita. Kdantyvyys ja maavara ovat ominaisuuksia, joita saisi olla

enemman mutta joilla parjaa, kun niihin tottuu.”

Vitossa huonoa on ettd, auton kddntaminen vaatii lentokentan, Vitossa naytot on vankarin kan-
nalta hankalasti, jos kirjoittaa ilmoituksia pitkan ajomatkan aikana, tulee ihan varmasti niskat kipe-
aksi. Kasiviiksivaihde on ihan huono ja toimii "hitaasti" verrattuna siihen, etta vaihdekeppi olisi nor-
maalilla paikalla.

Vitossa hyvaa on henkildautomainen ajettavuus, pienet aanet ohjaamoon ja iso takatila.”

"Todella ala-arvoiset penkit, apukuljettajan naytdn sijoittelu, huono nakyvyys kuljettajalle ulos, pie-

net tehot moottorissa, pieni maavara maastossa, ym.”

Transporteria poliisin tydkaluna arvioitaessa vastaajien antamiin arvosanoihin vaikuttivat samat
teemat kuin Vitoa arvioitaessa. Vastaukset olivat positiivisempia kuin Vitoa arvioitaessa ja esille
tuotiin my6s Transporterin olevan kokonaisuutena hyva poliisin tytkalu. Negatiivisena vastauksista
nousi esille transporterin etuvetoiset mallit ja pienemman moottorin omaavan mallin tehottomuus.

“Auto on isoksi autoksi nappara hallita ja hallintalaitteet ovat selkeita ja helppoja kayttaa.”

"Hyva nakyvaisyys ikkunoista varsikin etuikkuna, hallintalaitteet hyvat.”
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"Tehoton moottori auton massaan verrattuna. Etuvetoinen malli riittdm&tén poliisin toiminnoissa.

Hankala suorittaa ohituksia.”

“Korkea alusta, josta seuraa epévakaus ja ajotuntuman heikkous”

Minka arvosanan antaisit ajoneuvolle poliisin tyokaluna?

| Vito Transporter

70% 62%
60%
50%

40%
29%

30% 26% 26%
19%
20% 14% 14%
7%
10% o
0%
1 (Heikko) 2 3 (Tyydyttava) 4 5 (Erinomainen)
Taulukko 1.
5.2 Sisétilat

Vastaajien arvioidessa Viton sisatiloja (hytti, keskitila ja kuljetustila) suurin osa vastauksista jakau-

tui tyydyttavan (33 %) ja hyvan (36 %) valille. Yksikaan vastaajista ei kuitenkaan ollut sitd mieltd,

ettd Viton sisatilat olisivat olleet erinomaiset. 14 % vastaajista arvioi Viton sisétilat heikoiksi. Vas-

taajien kommenteissa Viton ohjaamon ergonomiaa moitittiin esimerkiksi auton POKE-nayttéjen si-

joittelun vuoksi (kts. kuva 5). Viton penkkien saatoja ja keskitilan ahtautta myds maoitittiin vastaajien

toimesta. Hyvana vastaajat kokivat Viton asiakkaan kuljetustilan kookkuuden. Viton saamien arvo-

sanojen keskiarvo oli 2,90. (Taulukko 2.)

"Kuljetustila on Viton paras puoli. Ohjaamon ergonomia on surkea. POKE-naytt6jen sijoittelu on to-

della huono”

"Kuljetustila hyva ja riittdvén iso”

"Kuljetustila hyva ja riittavan iso. Keskitilaan mahtuu omat laukku ja taktiset varusteet hyvin. Hytti

on ihan valja.”

"Nayttojen sijoittelu on kasittamattoman huono, niskat tulee kipeaksi, kun joutuu vinoon katsomaan.

Liséksi kovissa nopeuksissa naytot tarisevat, jolloin tekstien lukeminen on mahdotonta. Etuistuimet

ovat kuin pilkkijakkaroita ja ne eivét anna riittdvésti tukea”
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Vertailukohteena olevan Transporterin sisétiloja arvioitiin vastaajien toimesta yleisesti paremmaksi
kuin Vitossa. My6s Transporterin aanet jakautuivat suurimmaksi osaksi tyydyttavan (43 %) ja hy-
van (45 %) vadlille. 5 % vastaajista oli my6s sitd mieltd, ettd Transporterin sisétilat ovat erinomaiset.
Vastaajien kommenteissa tuli ilmi Transporterin POKE-nayttéjen parempi sijoittelu ja penkkien riit-
tavat sdadot. Huonona vastaajien kesken koettiin yleisesti ahdas kuljetustila, varsinkin jos takatila
oli jaettu seka ohjaamoon kaivattiin enemman sailytystilaa tavaroille (alkometri, juomapullo). Trans-

porterin saamien arvosanojen keskiarvo oli 3,45. (Taulukko 2.)
"Né&yttd on suorassa linjassa penkkiin néhden”

"Hytissé tilaa istua. Istuimet paremmat kuin mersussa, ja niissa saa ajoasennon hyvin. Keskitila
voisi olla tdssé&kin sellainen, etta olisi toisella sivulla pitkittdinen hyllykko, ei mitaan muuta. Kaikki
poydéat tms. ovat turhia tilanviejia. Kuljetustila saisi olla taysikokoinen ja varusteet keskitilan hylly-

kbéssa”

“Jaettu kuljetustila takana vahentd& mahdollisuuksia kuljettaa useampia kiinniotettuja. Vastaan

hangoittelevan kiinniotetun sijoittaminen ahtaaseen tilaan ty6lasta”

Minka arvosanan antaisit ajoneuvon sisatiloille? (Hytti, keskitila,
kuljetustila)

m Vito Transporter
>0% 45%
45% 43%
40% 36%
35% 33%
30%
25%
20% 14% 17%
0
15%
10%

0%

5% 5%
0%

1(Heikko) 2 3(Tyydyttava) 4 5(Erinomainen)

Taulukko 2.

5.3 Kaytanndallisyys

Arvioitaessa Viton kaytanndllisyytta (varusteiden ja kayttopaneeleiden sijoittelu yms.) vastaukset
jakautuivat tasaisimmin heikon (21 %) ja tyydyttavan (38 %) vélille. 10 % vastaajista arvioi kaytan-
nollisyyden olevan hyva. Yksikdan vastaajista ei todennut Viton kaytannollisyyden olevan erinomai-

nen. Vastaajien kommenteissa nousi esiin POKE-nayttdjen huono sijoittelu, jonka vuoksi vankari
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joutuu nayttda katsoessaan kdantamaan paansa vinoon. Vastaajien kommenteista tuli ilmi, etta
tama seikka aiheutti monelle niskakipua tydvuoron aikana ja sen jalkeen. Vaihteiden valitsinvipua
oli myts kommentoitu epakaytanndlliseksi ja sen sijoittelua huonoksi. Hyvana asiana kuitenkin ko-

ettiin keskitilan omat varustelokerot. Viton saamien arvosanojen keskiarvo oli 2,36. (Taulukko 3.)

Virven kdyttépaneeli ndyttdjen takana ja etuosaan pokendyttdjen sijoittelu huono”

"Nayttojen sijoittelu on aivan onneton. Pitkén vuoron jalkeen, jonka aikana on tullut paljon tehtya

autossa paperitoitd saa venytellé niskoja”

"Néytté on Virve-aseman edessa ja haittaa olennaisesti virven kayttéa”

"Keskitilassa omat varustelokerot ovat ihan hyvét”

Vertailukohteena olevan Transporterin vastauksista suurin osa meni hyvaan (64 %). 2 % vastaa-
jista oli sitéd mieltd, ettd Transporterin kaytanndllisyys on heikko ja 12 % antoi arvosanaksi erin-
omainen. Vastaajien kommenteissa tuli ilmi, ettd kayttopaneelit ovat sijoiteltuna paremmin kuin Vi-
tossa. Keskitilan ahtautta pidettiin huonona seikkana. Transporterin saamien arvosanojen kes-
kiarvo oli 3,79. (Taulukko 3.)

"Kayttopaneelit ja ndytoét fiksusti sijoiteltu”

"Naytot ja ohjauspaneelit sijoitettu paremmin kuin Vitossa”

"Varusteet vélitilan lattialla. Vaikuttaa siltd, etté valitiloja ei ole suunniteltu poliisi kayttdon ollen-

kaan”

"Kayttopaneelit on hyvin sijoiteltu, varusteet eivat meinaa kunnolla mahtua, mutta mahtuvat joten-

”

kin
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Minka arvosanan antaisit ajoneuvon kaytannollisyydelle?
(Varusteiden ja kayttopaneeleiden sijoittelu yms.)

| Vito Transporter

70% 64%
60%
50%
, 38%
40% 31%
o - 17%
20% 2
’ . 10% 7%
0%
1(Heikko) 2 3(Tyydyttava) 4 5(Erinomainen)
Taulukko 3.

5.4 Ajettavuus

Vastaajien arvioidessa Viton ajettavuutta (ohjaustuntuma, kayttaytyminen nopeissa tilanteissa, jar-
rut, vaihteisto, kiihtyvyys, ohittaminen) vastaukset jakautuivat tasaisesti heikon (21 %) ja hyvan (24
%) valille. Eniten vastauksia Vito sai kohtaa tyydyttava (31 %). Yksikaan vastaajista ei antanut Vi-
ton ajettavuudelle erinomaista arvosanaa. Vastaajien kommenteissa esiin nousi vahvasti Viton
moottorin tehottomuus ja auton huono kiihtyvyys, joka koettiin jopa vaaralliseksi ohitustilanteissa ja
halytysajoa ajettaessa. Viton suuri kdantésade koettiin myos huonoksi ja auton kayttaytyminen ko-
vissa vauhdeissa koettiin arvaamattomaksi. Hyvana asiana vastaajien toimesta nostettiin esiin

vaihdelaatikko ja auton hiljaisuus. Viton saamien arvosanojen keskiarvo oli 2,57. (Taulukko 4.)
*Vito kiihtyy huonosti, joka vaikeuttaa esimerkiksi ohittamista”

"Ei ole uskaltanut ajaa kovasti, kun kasiteltavyys jo pienissa nopeuksissa niin huono”

"Nopeissa tilanteissa auton kayttaytyminen on arvaamatonta. Jarrut vinkuu. Vaihteisto herrasmies-
mainen, eli vaihtaa kun olisi purukumia rattaissa. Kiihtyvyys on todella huono ja sité tehden ohitta-

minen vaarallista muualla paitsi kiitotielld tms.”

"Mm. kédéntbséde, kiihtyvyys yms. Lisédksi auto on liian matala ja pohja osuu useasti rotvallin reu-

naan. Suorituskyky aivan onneton, mikéli joutuu esim. hélytysajossa ohittamaan.”

"Ajo-ominaisuudet aaritilanteissa heikko, alusta on mukavuuspainotteinen, automaattivaihteisto ok,

kiihtyvyys menettelee. Kaantésade huomattavan suuri.”
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Yli puolet (55 %) vertailukohteena olevan Transporterin vastauksista menivéat arvosanaan hyva. 2%
vastaajista oli sitd mielta, etta Transporterin ajettavuus on heikko ja 14 % mielsivéat sen erin-
omaiseksi. Kommenteissa vastaajat kertoivat Transporterin alustan, kaantdsateen ja kiihtyvyyden
olevan parempi kuin Vitossa. On kuitenkin huomioitava, etta poliisilla on kaytésséan kahdella eri
moottoriteholla valmistettua Transporteria ja vastauksista kaykin ilmi, etta kiihtyvyys koettiin hy-
vaksi tehokkaammalla moottorilla varustetussa mallissa. Transporterin saamien arvosanojen kes-
kiarvo oli 3,74. (Taulukko 4.)

“Jos vain tulee tehokkaalla koneella, neliveto ja automaatti, niin se on lahes taydellinen.”

“Transporterilla on turvallinen ohittaa riittavan tehon vuoksi. Auton kaytods aaritilanteissa on johdon-

mukaista ja ennalta arvattavaa.”

"Volkkaria on toimitettu eri moottorivaihtoehdoilla, pienempi tehoinen moottori ei jaksa kuljettaa ras-
kasta ajoneuvoa, ohituskiihtyvyys huono, mutta sitten tehokkaampi viritysvaihtoehto kuljettaa ajo-

neuvoa pirtedsti ja vaivatta.”

"Kaantbsade pienempi ja maavara isompi kuin MB. Kiihtyvyys peruspakettiauto tasoa. Vaihteistot

vieldkin valitettavasti osassa autoista manuaalisia.”

Minka arvosanan antaisit ajoneuvon ajettavuudelle?
(Ohjaustuntuma, kayttaytyminen nopeissa tilanteissa, jarrut,
vaihteisto, kiihtyvyys, ohittaminen)
mVito ® Transporter
60% 55%
50%

40%
31%

30% 1% 24% 24% 24%
20% 14%
10% 5%
0%
2 4

1(Heikko) 3(Tyydyttava) 5(Erinomainen)

Taulukko 4.
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5.5 Kaupunkiajo, maantieajo ja halytysajo

Taulukossa 5 on yhdistetty kyselyn tulokset siitd, miten kayttajat kokivat Viton ja Transporterin kau-
punkiajon, maantieajon ja halytysajon osalta. Viton osalta taulukossa nakyy selvasti Transporteria
enemman hajadania. 12 % vastaajista oli sita mielta, etta Viton soveltuvuus kaupunki- ja maan-
tieajoon oli huono. Halytysajon osalta vastaava lukema oli 33 %. Maantieajon osalta 44 % vastaa-
jista oli sitéd mielta, ettd Vito soveltuu hyvin maantieajoon. Vastaajien kommenteissa nousi ilmi taas
liian suuri kaantdsade, liian pieni maavara, tehottomuus ja arvaamattomuus nopeissa tilanteissa.
Maantieajon osalta kommenteista nousi esiin normaaleissa nopeuksissa mukava ajettavuus. Arvo-
sanojen keskiarvoiksi Vito sai kaupunkiajosta 2,76, maantieajosta 3,07 ja halytysajosta 2,38. Vito

sai siis parhaimmat arviot maantieajosta ja huonoimmat halytysajosta. (Taulukko 5.)

“Tasaisella nopeudella ja hyvélla tiella ihan ok. Mink&énlaisia “tilanteita” auto ei kesta.”

"lhan hyva auto ajaa suoraa tietd, jos riittdd normaali liikennenopeus”

"Auton kiihtyvyys on todella huono, eli vaikuttaa ajettavuuteen heikentévasti. Lisaksi heikko alusta

on riski kovassa ajossa sen arvaamattoman kéytbksen vuoksi.”

*Vito on alitehoinen painoonsa ndhden. Ohittaminen on Vitolla hankalaa. Kéytds &aritilanteissa on

ennalta arvaamatonta.”

“Alustan pehmeys on vaarallinen, iskunvaimennus ei riitd alkuunkaan, jouset lyd pohjaan helposti,

jaé heijaamaan.”

Transporterin osalta vastauksissa nakyy selvasti vahemman hajontaa. Kaikissa taulukon 5 kysy-
myksissé vastaukset jakautuivat suurimmalta osin kohtaan hyva. Kaupunkiajon kohdalla kukaan
vastaajista ei arvioinut Transporterin soveltuvuutta huonoksi. Maantie- ja halytysajon kohdallakin
huono arvosanan oli antanut vain 5 % ja 2 %. Vastaajien kommenteissa esiin nousee Transporterin
ketteryys, hyvét ajo-ominaisuudet ja korkeampi maavara. Miinuspuolena vastaajien kommenteissa
nousi esiin Transporterin meluisuus. Arvosanojen keskiarvoksi Transporter sai kaupunkiajosta
3,93, maantieajosta 3,86 ja halytysajosta 3,83. (Taulukko 5.)

“Transporter kaantyy ympari paljon ketterdmmin kuin Vito. Autolla voi ajaa kanttareiden yli ilman

vanteiden rikkoutumista toisin kuin Vitolla”
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“Auton on helppo hallita ja nappara kaantaa. Auton aarilaidat on helppo havaita, jolloin tietaa hyvin
mihin se mahtuu ja missa sen saa ympari. Autosta on hyva tehda havaintoja, koska se on yleensa
muuta liikennettd korkeammalla.”

"Auton ajo-ominaisuudet ja teho riittavét turvalliseen hélytysajoon.”

"Vanhat volkkarit ovat meluisia. Uudet maantie ajossa ok.”

"Sisalle tulevat aanet hairitsevat.”

Ajoneuvojen kaupunkiajon, maantieajon ja halytysajon arviointi

o 64%
60% e
52% %
50%
43%
40%
33% 33%  33%
29%
7 26%
30% 4% 6 )
0
20% 17% 19% 7% 19%  19%
149
12% 12% % 12%
10% .
5% 5%
I o 2 0% 0% 2% 2% 2%

0% . - [ ]

Kaupunkiajo Maantieajo Halytysajo Kaupunkiajo Maantieajo Halytysajo

Vito Transporter

B 1(Heikko) 2 3(Tyydyttava) 4 ®5(Erinomainen)

Taulukko 5.

5.6 Kayttajakohtainen tottumiskysymys

Kyselylld halusimme myds selvittaa, kokivatko vastaajat Vitossa olevien ongelmakohtien olevan
kayttajakohtainen tottumiskysymys, jotka poistuvat ajoneuvon kayton lisdantyessa. Kyselyssa kavi
ilmi, ettd suurin osa vastaajista (67 %) oli sitd mielta, etta Viton ongelmakohdissa ei ole kysymys
kayttajakohtaisesta tottumiskysymyksesta. 12 % vastaajista taas oli sitd mielté, ettéd ongelmakohdat
poistuvat ajoneuvon kayton lisdantyessa ja 21 % vastaajista ei osannut ottaa kantaa kysymykseen.
(Taulukko 6.)
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Koetko Vitossa olevien ongelmakohtien olevan kdyttajakohtainen
tottumiskysymys, jotka poistuvat ajoneuvon kadyton lisdantyessa?

12%

m Kylld mEi En osaa sanoa

Taulukko 6.

5.7 Istuinergonomia

Kyselyssa oli myts mukana kohta, jossa halusimme selvittdd vapaalla kommentoinnilla, onko kum-
massakaan autossa jotain ongelmia istuinergonomian kannalta (istuinasento, varustevydn kanssa
istuminen/operointi). Vastauksista kavi ilmi, ettd molemmissa ajoneuvoissa koettiin hankalaksi istua
ja toimia varustevydn kanssa. Molempien autojen penkkeihin kaivattiin myds lisaa saatéominai-

suuksia ja tukea.

“Varustevydn kanssa ei voi istua hyvin, jos autossa on normaali istuin, eli tilaa on liian vahan. Aina-
kin kuljettajalle pitaisi olla istuin, jossa olisi mahdollisimman monipuolisimmat s&&dot, eik& mitaan

karvalakkimallia.”

“Kaikissa autoissa penkit voisivat olla paremmat, enemman tilaa sivuille, sekéa turvavyot paremmin

saataville.”

"Volkswagenin penkit eivat ole suunniteltu poliisikayttéon, aivan peruspenkit, ergonomia heikko.
Molemmissa ajoneuvoissa nappaimiston kaytté hankalaa olemattoman toimistoergonomian

vuoksi.”

"Yleisesti kaikkien autojen istuinten kanssa ongelma, ettd aseen peré ottaa kiinni (ellei reisikotelo)
selkénojaan. Aiheuttaa sen, etta selka on kierossa virheasennossa mitenkd monta tuntia lie vii-

kossa. Aiheuttaa varmasti ongelmia.”
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"Surkeat penkit, ei tukea varusteiden kanssa.”

5.8 Vapaa kommentointi

Kyselyn lopuksi vastaajilla oli mahdollisuus vapaaseen kommentointiin Vitoon ja Transporteriin liit-
tyen. Vastauksista kavi ilmi, etta kayttajat haluaisivat kaytéssa olevan vain yhta automallia, joka
olisi kayttaytymiseltédan tuttu kaikille kayttgjille. Kayttajat toivoivat myds enemman mahdollisuuksia
poliisilaitoksille muokata autoja kayttotarpeidensa mukaan. Vastauksista kday myos ilmi, etta kaytta-

jat toivoisivat autojen suunnittelutybhén enemman kayttajien antamaa palautetta mukaan.

“Toivottavaa, etta yksikot pystyisivét vaikuttamaan autojen varusteluun, esim. takatilan koko, valiti-
lan varusteet. Tehokkaammat koneet saisi olla autoissa. Erittain hyva, etta neliveto pakettiautoja on

valtaosa, helpottaa liikkumista taalla huonojen teiden Itd-Suomessa.”

"Meilla pitéisi olla paasaantoisesti vain yhta autoa. Halytysajossa auton kayttaytymisen pitaisi olla

tuttua kuskeille, ty6turvallista. Nyt meilla on kaksi eri tavalla kayttaytyvaa autoa.”

"Molemmissa kehitettdvaa. Vaikuttaa etta kayttgjia ei kuunnella auton tilojen suunnittelussa. Suun-

nittelu saatava paremmalle tasolle.”

“Toivon, ettd Vitoja ei tule enda yhtakaan vaihtoon menevien tilalle. Auto ei vaan sovellu poliisin

operatiiviseen kéyttéén.”

*Vito ei ole lydnyt Iapi poliisikayttdon soveltuvana partioautona. Liikkaa kompromisseja tilan ja ajetta-

vuuden kanssa. Tuloksena ahdas ja heikkotehoinen, kbmpeld ajoneuvo partiokdyttéén.”

“"Molemmissa autoissa on hyvét ja huonot puolet. Viton huonoja puolia kééntyvyys ja nayttdjen si-
joittelu. Transporterin huonoja puolia tyyppiviat ja pakettiautomaisuus. Molempiin vaihtoehtoihin on
tulossa hyvat vaihtoehdot valita tehtaviin soveltuvat poliisivarusteet — ohjaamo, keskitila ja putka-

osastolle erilaisia ratkaisuja.
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6 ITA-SUOMEN POLIISILAITOKSEN KAYTTAJAKOKEMUSTEN VERTAILU
OULUN POLIISILAITOKSEN KAYTTAJAKOKEMUKSIIN

Aleksi Lahti on omassa opinnaytetydssaan (Aleksi Lahti: Mercedes-Benz Viton kayttokelpoisuus
poliisin valvonta- ja halytystoiminnassa Oulun poliisilaitoksella. 2021) tutkinut Oulun poliisilaitoksen
kentalla tydskentelevien poliisien kayttokokemuksia Vitosta. Lahden ty6 valmistui samoihin aikoihin
kuin olimme tekemassa opinnaytesuunnitelmaamme ja paatimme ottaa myds Lahden tutkimuksen
tulosten vertaamisen omassa tutkimuksessa saamiimme tuloksiin osaksi opinnaytetyétamme. Ta-
voitteenamme oli selvittaa, oliko Oulun ja Itd-Suomen kayttajakokemukset samansuuntaisia vai

nousisiko esille selvié eroja.

Teettdmamme kysely oli myds rakennettu siten, ettd tuloksia olisi mahdollista verrata Lahden saa-
miin tuloksiin. Kyselyssamme selvitimme myds asioita, joita Lahti ei ollut kysynyt, joten vertailu kos-
kee vain niitd seikkoja, joita molemmissa tutkimuksissa on selvitetty. Nait teemoja ovat yleisarvo-

sana ajoneuvosta, sisatilat, ajettavuus ja kaytannollisyys.

Myds Lahden tekemassa kyselyssa Vito sai kaikissa kyselyn osa-alueissa huonommat arvosanat
kuin Transporter. Lahden tekemassa kyselyssa nousi esiin kayttdjien huonot kokemukset Viton
alustasta. Samaa mielta alustasta oltiin myds Itd-Suomen poliisilaitoksella. Vaikka Viton alustaan
on tehty muutoksia vaihtamalla jousia ja iskunvaimentimia, koettiin silti alusta kelpaamattomaksi
poliisin operatiiviseen kayttoon. Kyselyn keskiarvo ajettavuuden osalta on miltei sama molemmissa

kyselyissa.

Toinen vahvasti molemmissa kyselyissa esiin noussut seikka oli Viton ajoneuvotietokoneen naytto-
jen sijoittelu. Molemmissa kyselyissa todettiin nayttdjen olevan huonosti sijoitettuna ja aiheuttavan
kayttajissa mm. niskakipua. Keskiarvoja vertailemalla voidaan todeta, etta sisétilojen osalta Oulun
poliisilaitoksen ja Itd-Suomen poliisilaitoksen kayttajat ovat hyvinkin samaa mielta. Transporterin
osalta Oulun poliisilaitoksella oltiin hieman tyytyvaisempia sisatiloihin ja nain ollen Itd-Suomen polii-

silaitoksella Viton ja Transporterin ero sisétilojen osalta jai pienemmaksi.

Molemmissa kyselyissa yhdeksi suurimmaksi eroksi autojen valilla koettiin kaytannollisyys. Lahden
teettdmassa kyselyssa kaupunkiajon ja maantieajon osalta autojen eroavaisuus jai pienemmaksi,
ja néin asia koettiin myds It&-Suomen vastaajien kesken. Kaikissa kolmessa osa-alueessa kaytta-
jien kommenteissa nousi esiin samoja asioita laitosten kesken. Viton kaytdsta nostettiin esiin suuri
kaantbsade, liian matala maavara, sekd huono kiihtyvyys. Prosentuaalisesti katsottuna keskiarvot

naiden kolmen osa-alueen kesken olivat laitosten valilla hyvin samankaltaisia.
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Kokonaisarvosanojen osalta molemmissa laitoksissa oltiin huomattavasti tyytyvaisempia Transpor-
teriin. Keskiarvon mukaan kayttajat olivat miltei yhta tyytyvaisia Transporteriin, ja keskiarvo kohosi-
kin molemmissa laitoksissa lahelle arvosanaa 4. Vitoon puolestaan oltiin hieman tyytyvaisempia
Oulun laitoksella ja siella keskiarvo kohosi léahelle arvosanaa 3. I1td-Suomen laitoksella Viton kes-
kiarvo jai alle arvosanan 2,5. Keskiarvoja vertaillessa voidaan siis todeta, etta kayttdjakokemukset

ajoneuvoista ja niiden eroavaisuuksista ovat hyvin samankaltaisia naiden kahden laitoksen kesken.

7 POHDINTA

7.1 Johtopaattkset

Lahdimme rakentamaan opinnéaytetyétdmme tutkimuskysymysten avulla ja tutkimuksemme tekemi-
nen pohjautui naihin kysymyksiin lapi opinnaytetyon. Naihin tutkimuskysymyksiin kiteytyy ydinasiat,

joita halusimme suorittamassamme séhkodpostikyselyssa selvittaa.

Tutkimusta tehdessamme ja kyselyn vastauksia analysoidessamme havaitsimme, etta paivittai-
sessa toiminnassa Mercedes-Benz Vitoa kayttavat olivat verrattain tyytymattémia autoon ja sen
kaytettavyyteen. Huonoa palautetta tuli mm. Viton ajettavuudesta, sisatiloista ja moottorin tehotto-
muudesta. Vito sai huomattavasti huonompia arvosanoja kyselyyn vastanneiden kesken, kuin ver-
tailuajoneuvona ollut Volkswagen Transporter. Vito sai huonommat arvosanat jokaisessa osa-alu-

eessa verrattuna Transporteriin (Taulukko 7.).

Annettujen arvosanojen keskiarvot

4,5

3,5

2,5
1,5
0,5

N
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liisi kaytannolli
p"ousm sisatilat ajettavuus aytannoflisyy kaupunkiajo = maantieajo halytysajo
tyokaluna s
M vito 2,38 2,9 2,57 2,36 2,76 3,07 2,38
transporter 3,76 3,45 3,74 3,79 3,93 3,86 3,83

H vito transporter

Taulukko 7.
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Vito on melko uusi poliisin tydkalu, verrattuna pitkdan kaytdssa olleeseen Transporteriin. Kyselyn
avulla saimme kuitenkin selville, etta kayttajista suurin osa ei koe Vitossa olevien ongelmakohtien
johtuvan kayttajakohtaisesta tottumiskysymyksesta, jotka poistuisivat ajoneuvon kayton lisdanty-
essé. Kyselyn kysymysten muotoilut viittaavat vahvasti tyytyvaisyystutkimukseen, joten on luonnol-
lista, etté negatiiviset asiat tulevat esiin herkemmin kuin positiiviset. Eniten vastaajien antamia va-
paita kommentteja tuli ajoneuvojen ajettavuuteen ja sisatiloihin liittyen. On siis todettavissa, etta

naihin tekijoihin painottuvat seikat herattivat eniten kayttajien mielipiteita.

Tutkimuksen perusteella suurimpia eroja Viton ja Transporterin valilla olivat ajoneuvojen kaan-
tosateet, kuljetustilojen koko erot, tietokoneen nayttojen sijoittelu, nelivetoisuus ja vaihteiston toi-
mintaperiaatteet. Vaikka yleisarvosanat olivatkin Transportterin puolella, oli vastauksissa myds po-

sitiivisia puolia Vitosta ja negatiivisia puolia Transporterista.

Transporterin pienempi kdantdsade koettiin suureksi eduksi varsinkin kaupunki- ja halytysajossa,
kun taas Viton suurempi kuljetustila koettiin kaytannollisemmaksi varsinkin vaikeiden asiakkaiden
kanssa toimiessa. Vastaajat olivat tyytyvaisempia Transporterin tietokoneen nayttdjen sijoitteluun ja
kertoivat Viton sivuun asetettujen nayttéjen aiheuttavan pitemmalla kaytolla niskakipuja. Viton neli-
vetoisuutta pidettiin tarpeellisena ominaisuutena ja vastaajat toivoivatkin, ettd myos kaikki Trans-
porterit hankittaisiin jatkossa nelivedolla varustettuna. Automaattivaihteistoa pidettiin myos kaytan-
néllisempéané kuin manuaalivaihteistoa ja Vito sai vastaajilta positiivisia kommentteja automaatti-
vaihteistosta. Vastaajat myds toivoivat, etta ne Transporter mallit, joissa on viela manuaalivaih-

teisto, korvattaisiin automaattivaihteistollisilla malleilla.

Oulun poliisilaitoksen vastaukset olivat samankaltaisia verrattuna Itd-Suomen poliisilaitoksen vas-
tauksiin. Vertailtujen aihealueiden kesiarvolliset arvosanat olivat hyvinkin lahell& toisiaan niin Vitoa,
kuin Transporteria arvioitaessa. Vastaajien vapaissa kommenteissa nousi myos esille samankaltai-

sia kehityskohteita ja positiivia puolia.

Itd-Suomen ja Oulun poliisilaitosten kayttdjdkokemusten ollessa samankaltaisia, voidaan todeta
kayttajakokemuksissa tuotujen puutteiden ja kehityskohteiden olevan todellisia, eika vain aluekoh-
taisia. Tutkimustukoksia ei voida kuitenkaan yleistaa, silla Oulun- ja Itd&-Suomen Poliisilaitosten
kayttokokemukset ovat vain pieni osa valtakunnallista kayttajajoukkoa. Mielestamme jatkotutkimuk-
sena olisi hyva teettdd valtakunnallinen kysely Viton puutteista ja kehityskohteista, mikéali Viton
kayttoa aiotaan jatkaa organisaatiossa. Nain saataisiin selvitettyd, onko Vitossa muita kehityskoh-
teita, joita ei ole noussut esille Oulun ja Itd-Suomen henkildston vastauksista ja onko muualla Suo-

messa kayttajakokemukset samankaltaisia.
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7.2 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen eettisen tarkastelun tulisi olla jatkuvaa koko tutkimusprosessin ajan aina tutkijan
omista lahtékohdista, suunniteltavan tutkimuksen perusteiden arvioimisesta ja aineiston analysoi-
misesta itse raportointiin asti. Tutkimuksen eettisyyden arviointi onkin osa koko tutkimusprosessia,
eika vain tutkimukseen liittyva erityiskysymys, jota tarkastellaan vain sen takia, etta sité vaaditaan.
(Tahtinen ym 2020. 57)

Tutkimuksemme alusta alkaen olemme huomioineet sen, ettd emme anna omien kokemuksiemme
vaikuttaa tutkimukseen vaan selvitdmme ja analysoimme tutkimuksen tuloksia neutraalilta pohjalta.
Aloitimme opinnaytetyon tekemisen ohjeistuksen mukaan sillg, etta haimme tutkimuslupaa Ita-Suo-
men poliisilaitokselta. Tutkimuslupaa varten teimme laadukkaan tutkimuslupahakemuksen, jonka
teimme kayttden valmistelemaamme opinnaytetydsuunnitelmaa pohjana. Opinnaytetydnsuunnitel-
man hyvaksytimme opinnaytetytn ohjaajillamme ensimmaisessa opinnaytetyd seminaarissa. Tar-
vitsimme tutkimuslupaa, silla lahetimme Webropol kyselyn Itd-Suomen poliisilaitoksella valvonta- ja
halytystoiminta sektorilla tydskenteleville poliiseille. My6s sdhkopostilla toteuttamamme kyselyn
runko esiteltiin ensimmaisessé opinndyte seminaarissa opinnaytetydmme ohjaajille ennen tutki-
muslupahakemuksen lahettamista. Tutkimusta tehdessamme noudatimme tarkkuutta, rehellisyytta
ja tasapuolisuutta kaikkia kyselyyn osallistuneita kohtaan. Emme kéayttaneet kyselyssa yksiloivia

tietoja, joten heidan anonymiteettinsa sailyi.

Valitsimme kyselyn kohderyhméksi poliisit, jotka tydskentelevét Itd-Suomen poliisilaitoksen val-
vonta- ja halytystoiminnan sektorilla, koska totesimme heill& olevan paras nakemys tutkittavana
olevan ajoneuvon soveltuvuudesta paivittéiseen poliisin toimintaan. Lahetimme kyselyn sahképos-
tin kautta noin 360 henkildlle, joista kyselyyn vastasi 42. Noin 11,7 vastausprosentti jai melko pie-
neksi, mutta kyselyn luotettavuutta korostaa se, ettéa 86 % kyselyyn vastanneista oli kokeneita polii-

seja, jotka olivat tyoskennelleet valvonta- ja halytystehtavissa vahintaan 5 vuotta.
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LITE1

Saatekirje

Hei,

Olemme harjoittelijoina Kuopion p&époliisiasemalla ja teemme Poliisiammattikorkeakoulussa opin-
naytetydta Mercedes-Benz Viton kayttékokemuksista Ita-Suomen poliisilaitoksessa. Opinnaytety6s-
samme haluamme selvittda millaisia kayttbkokemuksia Itd-Suomen poliisilaitoksen valvonta ja haly-
tys tehtavissa tyoskentelevilla on Vitosta ja miten ne eroavat vertailupohjana olevan Volkswagen

Transporterin kayttokokemuksista.

Pyrimme saamaan tydhon mahdollisimman suuren vastaajamaaran, jotta tyon luotettavuus ja vas-
tausten monipuolisuus olisi mahdollisimman kattava. Toivomme siis, ettd mahdollisimman moni ky-

selyn vastaanottajista vastaisi kyselyymme.

Kyselylla on tarkoitus saada paivittdisessa tydssaéan Vitolla ja Transporterilla tydskentelevien kaytta-
jakokemuksia, joilla voidaan kartoittaa ajoneuvojen hyvia ja huonoja ominaisuuksia. Tuloksia voi-
daan hyddyntda mm. uusia ajoneuvohankintoja, auton varustelua tai jatkokehittelya tehtaessa. Kyse-

lyyn vastaaijilla tulisi olla kokemusta molemmista ajoneuvoista.

Kysely suoritetaan Webropol-kyselylla ja kyselyyn vastaamiseen menee noin 20 minuuttia. Kaikki
vastaukset kasitellaan ehdottoman luottamuksellisesti. Tulokset raportoidaan siten, ettd yksittaista
vastaajaa ei pystyta tunnistamaan.

Kyselyssé arvosteluasteikkona on numerot 1-5 (1= Huono, 5=Erinomainen)

Kysely on jaettu kahteen osaan. Ensimmainen osa koskee Mercedes-Benz Vitoa ja toinen osa Volks-
wagen Transporteria. Molemmista ajoneuvoista kysytddn samat kysymykset.

Isot kiitokset vastauksista

Kyselyn linkki https://link.webropolsurveys.com/S/1D3264493E8ECC80

Ystavallisin terveisin
Nuorempi konstaapeli Lauri Leskinen
ja

Nuorempi konstaapeli Lauri Pakoma
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LIITE 2

Kyselylomakerunko
1. Kuinka kauan olet tyéskennellyt valvonta ja halytys tehtavissa?
2. Kumpaa ajoneuvoa kaytat paasaantoisesti tydossasi?

a. Transporter

b. Vito

c. Molempia

3. Minké arvosanan antaisit Vitolle poliisin tyékaluna?

a. Vastaukset asteikolla 1-5

4. Mikd ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?

5. Minké arvosanan antaisit Viton sisatiloille (hytti, keskitila, kuljetustila)?

a. Vastaukset asteikolla 1-5
6. Mika ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?
7. Minkéa arvosanan antaisit Viton kaytanndllisyydelle (varusteiden ja kayttdpaneeleiden si-
joittelu yms.)?
a. Vastaukset asteikolla 1-5
8. Mika ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?
9. Minka arvosanan antaisit Viton ajettavuudelle (ohjaustuntuma, kayttaytyminen nopeissa
tilanteissa, jarrut, vaihteisto, kiihtyvyys, ohittaminen)?
a. Vastaukset asteikolla 1-5

10. Mika ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?

11. Minka arvosanan antaisit Viton soveltuvuudesta kaupunkiajoon?

a. Vastaukset asteikolla 1-5

12. Mika ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Mink& arvosanan antaisit Viton soveltuvuudesta maantieajoon?

a. Vastaukset asteikolla 1-5

Mik& ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?

Mink&a arvosanan antaisit Viton soveltuvuudelle halytysajoon?

a. Vastaukset asteikolla 1-5

Mik& ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?

Mink& arvosanan antaisit Transporterille poliisin tyékaluna?

a. Vastaukset asteikolla 1-5

Mik& ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?

Mink& arvosanan antaisit Transporterin sisdtiloille (hytti, keskitila, kuljetustila)?

a. Vastaukset asteikolla 1-5
Mikd ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?
Mink& arvosanan antaisit Transporterin kaytannéllisyydelle (varusteiden ja kayttopanee-
leiden sijoittelu yms.)?

a. Vastaukset asteikolla 1-5
Mik& ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?
Mink& arvosanan antaisit Transporterin ajettavuudelle (ohjaustuntuma, kayttaytyminen
nopeissa tilanteissa, jarrut, vaihteisto, kiihtyvyys, ohittaminen)?

a. Vastaukset asteikolla 1-5

Mik& ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?

Mink&a arvosanan antaisit Transporterin soveltuvuudesta kaupunkiajoon?

a. Vastaukset asteikolla 1-5

Mik& ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?

Mink& arvosanan antaisit Transporterin soveltuvuudesta maantieajoon?
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a. Vastaukset asteikolla 1-5

28. Mikd ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?

29. Mink& arvosanan antaisit Transporterin soveltuvuudesta halytysajoon?

a. Vastaukset asteikolla 1-5

30. Mikd ominaisuus/asia vaikuttaa antamaasi arvosanaan eniten?

31. Onko kummassakaan autossa jotain ongelmia istuinergonomian kannalta (istuinasento,

varustevyodn kanssa istuminen/operointi)?

32. Vapaata kommenttia Vitoon ja/tai Transporteriin liittyen.

33. Koetko Vitossa olevien ongelmakohtien olevan kayttajakohtainen tottumiskysymys,

jotka poistuvat ajoneuvon kayton lisdantyessa?
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