jamk.fi

RISKIT, VASTUUT JA VAKUUTUKSET
ERIKOISKULJETUKSISSA

Kuljetusliike Ville Silvasti Oy

Mikko Ruohoranta

Opinnaytetyo
04/2014

Logistiikan koulutusohjelma
Tekniikan ja liikenteen ala

l’m\\ JYVASKYLAN AMMATTIKORKEAKOULU
l% 4’ JAMK UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES



2l % = !
rrH\\ IYVASKYLAN AMMATTIKORKEAKOQULU KUVAILULEHTI
L\ )y /) JAME UMNNVERSITY OF APPLIED SCIENCES

1
Tekija(t) Julkaisun laji Pdivamaara
Ruohoranta, Mikko Opinndytetyo 15.04.2014
Sivumaara Julkaisun kieli
58 Suomi
Verkkojulkaisulupa
mydnnetty
(KYLLA)
Tydn nimi

RISKIT, VASTUUT JA VAKUUTUKSET ERIKOISKULJETUKSISSA

Koulutusohjelma
Logistiikan koulutusohjelma

Tyon ohjaaja(t)
Keskinen, Mikko
Salmijarvi, Olli

Toimeksiantaja(t)
Kuljetusliike Ville Silvasti Oy

Tiivistelma

Tyo tehtiin Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:lle. Tyon aiheena on perehtya erikoiskuljetusten riskeihin
seka selvittaa vastuut erikoiskuljetuksissa. Lopuksi tarkastellaan erilaisia kuljetusliiketoimintaan
kaytettyja vakuutuksia, joilla omaa toimintaa voidaan turvata. Tyon tavoitteena on tunnistaa riskien
olemassaolo tarkoin sdadellyissa erikoiskuljetuksissa, seka kdyda lapi sopimus- ja vakuutustekniset
keinot varautua niihin.

Tutkimustehtdva oli selvittaa Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:n vakuutusten kattavuus. Lisaksi
tehtdvana oli selvittaa erilaiset rajapinnat, joissa vastuu siirtyy osapuolelta toiselle. Lopuksi tehtiin
ohjeistus toimintatavoista vahinkotapausten varalle.

Tyo toteutettiin haastattelemalla seka tutustumalla vakuutusyhtididen, Liikennevakuutuskeskuksen,
Liikenneviraston, sekd ELY-keskuksen materiaaleihin erikoiskuljetuksista. Tutkittavana oli myos
Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:n vahinkohistoria, vakuutusasiakirjat seka turvaselvitykset.

Tuloksena selvisi etta Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:lla on riittava vakuutusturva toimintansa
kattamiseksi. Kuitenkin tietoutta projektikuljetuksiin liittyvista vastuista voidaan yrityksessa
kasvattaa. Yritykselld ei ole ohjeistusta tai koulutusta vahinkotapauksissa toimimiseen.

Ehdotettiin alihankkijarekisterin huolellista ylldpitoa vakuutusturvan varmistamiseksi sekd lahelta
piti -tapausten yhteisid purkutilaisuuksia. Lisdksi tulosten pohjalta laadittiin yleisohje
vahinkotapauksien aikana toimimiseen.

Avainsanat (asiasanat)
Erikoiskuljetukset, vakuutukset, vastuut, riskit, Silvasti, projektilogistiikka

Muut tiedot




D) N
{k }} JYVASKYLAN AMMATTIKORKEAKOULU

DESCRIPTION
JAMK UNNMERSITY OF APPUED SCIENCES
1
Author(s) Type of publication Date
Ruohoranta, Mikko Bachelor’s Thesis 15042014
Pages Language
58 Finnish
Permission for web
publication
(YES)

Title
Risks, responsibilities and insurances in special transport

Degree Programme
Degree Programme in Logistics

Tutor(s)
Keskinen, Mikko
Salmijarvi, Olli

Assigned by
Transport company Ville Silvasti Oy

Abstract

Transport company Ville Silvasti Oy and Silvasti Logistics offers special and heavy transport services
combined with project logistics. The company has offices in Finland, Sweden and in Germany. The
transport company offers different kinds of special transports throughout Europe and the project
logistics department’s operational field is the entire world.

The aim of this thesis was to chart the insurance coverage of Transport Company Ville Silvasti.
Another aim was to point out the responsibilities of different parties in projects and how
responsibilities switch over from one party to another. In addition, operating instructions for
damage and accident situations were created.

The thesis examined different insurance types used by Transport Company Ville Silvasti Oy and what
kind of damage history the company has, with an emphasis on preventing them from happening.

The theoretical framework is based on laws, international agreements, insurance terms and
interviewing specialists of their own fields. Also personal experiences were widely used in this
research.

As a result, it was made clear that Transport Company Ville Silvasti has sufficient insurance coverage
for all its operations, but there is still potential to educate the personnel about risks, responsibilities
and insurances. It was pointed out that there were no instructions on how to operate during
damage or accident situations, so short universal instructions were made. Also updating the register
of sub-contractors and near miss —situations was proposed.

Keywords
Special transport, insurances, risk management, Silvasti, project logistics

Miscellaneous




Sisailto
1 T 4T T o 3
2 Kuljetusliike Ville STIVasti O ......cccccceerrrrrriirirnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 4
B ErKOISKULIETUKSEL......eeeeeees s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnnns 4
4 Riskit erikoiskulJEtUKSISS .....ceeeeiiiiiiiiiiunreiiiiiiiiiiieiini e s 7
o Y1 G SRR 7
L S Y e e e e r e e e 9
4.3 Erikoiskuljetukset tielilkenneonnettomMUUKSISSa .......cccuviiiiiieeiiiiiee e 12
4.4 Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:n vahinkohistoria .........ccccueeiieriiiiniiiiiee e, 14
4.5 Riskeiltd SUOJAULUMINEN ...coiutiiiiiiiiie ettt ettt b et e s sbe e saneenees 19
4.5.1 Vahinkoriskeiltd SUOJAULUMINEN ..............ceccuveeeeeiiieeeeieeeecceeeeeeteeeesteaeeseaaeesvesaesssaaessaeas 20
4.5.2 Liiketoiminnan riskeiltd SUOJAULUMINEN ...........cccuvveeeeeeeeeeiieeeecieeeecieeeeseeeeseveaeestaaaesraeas 22
5 Vastuun jakautuminen erikoiskuljetuksissa ........ccceevrriiiriiisiiiiiiissisnnnninisnnnisnnisssssssssssssssssssssssssssssnes 23
5.1 1ain MAGMTEAMEE VASTUUL......uiiiieiiieceer et e e s eare e e sba e e e e sste e e ssanaeeesnsreeeens 23
5.1.1 Tiekuljetussopimuslaki (L 23.3.1979/345) .....ccuueeeueeeeeeeeeeeieeesiveeeieeesveesiseessseeissesssessssenans 23
5.1.2 Vahingonkorvauslaki (L 31.5.1974/412) .........coueeveeeeeereecreeieeeeeeeeeieesreseesseesssssaeseseseeaseenns 23
5.1.3 MErilaKi (L 15.7.19948/674) .occueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeesteseeeseesvseeaesssssseesesessssenessnnns 24
5.1.4 YksityistielaKi (L 15.6.1962/358)......ccueieeveeieeieeieeireeireeireeiseeisessessseesssesssesssessssssssssssessseenns 26
5.2 Pohjoismaisen Speditdoriliiton yleiset MAAraykset .........ccoeceeriieiriiiiiienie e 27
5.3 KUIJELUSTAIOUS ..ttt ettt ettt e s bt e s bt e e st eeat e e sab e e saseesabeeeaseesabeesnseesn 30
5.4 Esimerkkitapauksia PSYM-ehtojen soveltamisesta........... Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
B Y] o 7] o Te 17 ORI 31
5.4.2 Ei QIKQIUDQUSEQ ......ovveeeeeeeeeee ettt e ettt e e e e e ettt a e e e e s tataeaaaaeeessanssaaaaaaeas 32
5.5 Vastuut erikoiskuljetuksen suorittamisen aikana ........cccccooeciiiieeiii i 32
6 VaKUUTUKSEL.....eeeee s s s s s s 37
6.1 LITKENNEVAKUUTUS ....eiiiiiiiiiiieee ettt ettt ettt e ettt e e et e s bt e e s s abteeeesabaeessaneeeesabreeenas 37
6.2 KUIJETUSVASTUUVAKUUTUS ..covveeiiiiiiiieiieesiee sttt sttt sttt sttt st e st e e sabeesaneesabeesnnee s 39
6.2.1 TKV-VAKUULUS......eeeeeeeeeeieeeeeeee ettt ettt ettt sate et e sate e st e sseenateesaseenanees 40
6.2.2 CIMIR-VAKUULUS ..ottt ettt sate et s et e s e e nateesaseenanees 42
6.3 HUOIINTAVAKUULUS ..eoneeieieiieee ettt sttt sttt st e st esabeesateesabeesanee s 43
6.4 TOIMINNAN VASTUUVAKUUTUS ..covvviiiiieiiieeniiee sttt ettt st sate e st e e sabeesaseesabeesnnee s 44
6.5 LitkenteenharjoittajaeXtra. ... e e e a e s 45
6.6 VahinkotapaUKSEN SAtUESSA....iccuiiiieieiiieiciieeerieeeeerte et e e e st e e e st e e eeaaee e e sbaeeeesseeeessnnneeesnnreeanns 46
6.6.1 Toimihenkildn toimenpiteet vahinkotapauksen SQttUESSA ...........ccceeeecveeeeecvreesiireeessienannns 47
6.6.2 Kuljettajan toiminta liikennevahinkotilanteessa ulkomailla ..............ccccveeeecvveeccveeeesiinann, 48
7 TYON TUIOKSEL o.eeveeeeeeeennnnnnennnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 49
B PONAINTA ... s s s s s s s 51

1] 1] 1] SRS 53



0 | 56
LIITE 1. Lilkennevakuutuskeskuksen ohjeet ulkomailla sattuvaan vahinkoon ............ccccccceeveeiiennnns 56
LITE 2. SKALin CMR-tarkastuslista kuljettajalle .........ccccevcieeeeiiiie e e 57
LITE 3. Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:n kuvitteellinen kuljetustarjous ........ccccccceeevcieeeviieeeecceee e, 58

Kuviot

Kuvio 1. Erikoiskuljetusten mittarajat leveyden ja korkeuden osalta..........cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenennnnees 5

Kuvio 2. AlUereitiStOJen rajat ........cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnnnns 6

Kuvio 3. Erikoiskuljetuksen kaatama valaisinpylVas. ..........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesessesnenne 8

Kuvio 4. Suuriin vahinkoihin johtavien tapahtumien maara.........cccccciiviiiiinneiiiiniiiinieeceeeees 10

Kuvio 5. Liikennevakuutuskeskuksen liikennevahinkoraporteista koottu kuvio inhimillisen tekijan

osallisuudesta vahinkotapauksissa ........ccccervriiiiiiiiiissiniisiniiiiiiinisiississsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 11
Kuvio 6. Onnettomuudet, joissa erikoiskuljetus on ollut osallisena esitettyna tiepiireittain. ............ 12
Kuvio 7. Erikoiskuljetusten onnettomuudet kellonajoittain vuosina 2001-2003...........cccccceeeeeeeennnnnes 13

Kuvio 8. Vakuutusyhtiosta Kuljetusliike Ville Silvastille korvattujen vakuutusyhtion tietoon tulleiden

vahinkotapausten maarad Kappaleittain .......cccccccciiiiiiiiiiiiiiccrccrrrrcrr s s s s s s s s 14
Kuvio 9. Kuljetusliike Ville Silvastille maksetut korvaussummat rahamaaraisesti .......cccccevvveennnnnnnnnes 15
Kuvio 10. Riskien merkityksen arviointia helpottava taulukko............cceeeeeeeeeeneeeeneneeennenennnnnnenneennnnne. 21
Kuvio 12. Maat, joissa Vihrea kortti on Kaytossa.........coccereriiiiiiiiiinneniiiiiisinnnnenininssnsseennnssssssssnseens 38
Kuvio 14. Yldpuoliseen esteeseen ajanut KUOrMa-auULO.........ceeeeereeeeeeeeeenenmemnnnmssmmssssssssssssssssssssssssssses 42

Kuvio 15. Kaatunut tuulivoimalan tornin kuljetus Ranskassa ..........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenennnes 46



1 Johdanto

Opinndytetyon toimeksiantaja oli Kuljetusliike Ville Silvasti Oy. Opinnaytety6 kartoitti
kuljetusliikkeen riskeja seka sita, kuinka riskeja varten voi suojautua.
Opinnadytetydssa kaytiin lapi erilaisia keinoja riskeiltd suojautumiseen. Yksi keinoista
on vakuutukset. Kuljetusliikkeelld on seka pakollisia etta vapaaehtoisia vakuutuksia,

joilla toimintaa voidaan turvata toimialakohtaisesti sekd muiden tarpeiden mukaan.

Niin huolinta- kuin kuljetusliiketoiminnassa vastuukysymykset ja velvollisuudet
maaritetaan lahtokohtaisesti lailla. Lain maarittamia reunaehtoja mukaillen vastuita
ja velvollisuuksia voidaan tasmentaa erindisilla sopimuksilla. Vastuiden tunteminen
toimitusketjun eri vaiheissa on elintarkeda. Se huomataan harmittavan usein vasta

siind vaiheessa, kun vahinko tai muu hairiétilanne on paassyt syntymaan.

Tassa opinndytetyossa valaistiin Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:n vahinkohistoriaa seka
luotiin yhtendiset toimintaohjeet vahinkotilanteen varalle. Kuljetusliike Ville Silvasti
Oy:n toimialana on erikoiskuljetukset seka projektilogistiikan huolinta, joten tama
opinnaytetyo keskittyy vain kyseisen toimialan vakuutustarpeisiin. Opinnaytetyosta
oli rajattu rautatiekuljetukset seka suorien liiketoiminnan riskien analysointi

kokonaan.

Tydssa on pyritty [6ytamaan vastaukset kysymyksiin:
- Mista yritys on vastuussa?
- Mitka on ne rajapinnat, jolloin vastuu siirtyy toiselle osapuolelle?
- Mita pakollisia ja vapaaehtoisia vakuutuksia kaytetaan?
- Kuinka vastuuasiat kirjataan kuljetustarjouksiin ja —sopimuksiin?
- Kenelld on vastuu vahinkotilanteissa kdytettdessa alihankkijoita?

- Mitka ovat vastuut laivassa, yksityisteilld, satamissa?

Tutkimusmenetelmina olivat tyontekijoiden sekad vakuutusyhtion edustajien
haastattelut seka alaa koskevien lakien ja sopimusten tutkiminen. Riskien, vastuiden
ja vakuutusten vaikutuksia Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:lle pyrittiin kasittelemaan

taloudellisesta nakdkulmasta.



2 Kuljetusliike Ville Silvasti Oy

Kuljetusliike Ville Silvasti Oy aloitti toimintansa vuonna 2003. Kyseessa on
perheyritys, jonka juuret juontuvat aina 1970-luvulle asti. Yrityksen omistajana ja
toimitusjohtajana toimii Ville Silvasti. Vuoden 2010 lopussa toimintaa laajennettiin
Ruotsiin, kun Silvasti osti ruotsalaisen kuljetusliikkeen Rolf Thorhagen Ab:n
tuulivoimaloiden kuljetukseen tarkoitetun kaluston ja liiketoiminnan. Yrityksessa
saman SILVASTI -brandin alla toimii siis Kuljetusliike Ville Silvasti Oy, Silvasti Logistics
seka Silvasti Transport Ab Ruotsissa. Silvasti Logistics tarjoaa projektilogistiikan
avaimet kateen -ratkaisuja aina yksittaisista raskaskuljetuksista suurien
pitkdakestoisten projektien organisointiin. Toiminta painottuu Pohjoismaiden lisaksi
Venajalle ja manner-Eurooppaan. Vuonna 2014 Silvasti avasi projektilogistiikan

toimipisteen myos Saksassa. Se tyollistaa talla hetkelld yhden projektijohtajan.

Kuljetusliike Ville Silvasti Oy tarjoaa ratkaisuja kaikkiin kuljetustarpeisiin. Yrityksen
tarjoamia palveluita ovat

- kansainvaliset projektilogistiikan kokonaisratkaisut

- erikoiskuljetukset

- lastaussuunnittelu

- reitti- ja tydmaatutkimukset

- ponttooni-, lautta- seka laivakuljetukset

- projektin johtopalvelut

- konsultointipalvelut.

3 Erikoiskuljetukset

Erikoiskuljetus on kuljetus, jossa kaytettava ajoneuvo ylittda yksin tai kuormattuna
teille yleisesti sallitut mitat tai massan. Erikoiskuljetuksia ovat siis kaikki ylileveat, -
korkeat, -pitkat ja -massaiset kuljetukset. Teilld suurimmat sallitut mitat ja massat
kasvoivat hieman vuonna 2013. Ajoneuvojen kaytosta tielld annettu asetus (A

4.12.1992/1257) maarittelee suurimmaksi sallituksi korkeudeksi 4,40 metria ja



leveydeksi 2,60 metria. Puoliperdavaunuyhdistelman suurin sallitu pituus on 16,50
metrid ja kaksi- tai useampiakselisen varsinaisen perdavaunun yhdistelmana 25,25
metria.

(A 4.12.1992/1257. 4 a luku)

Luvanvarainen
erikoiskuljetus \

400 m

Erkoiskuljetusten
vapaat mittarajat

Normaalilukenteen
mittarajat —

Kuvio 1. Erikoiskuljetusten mittarajat leveyden ja korkeuden osalta

(Erikoiskuljetukset 2013)

Kuvion 1 mukaisesti vapaiden mittarajojen, eli 4,0 metrin leveyden tai 4,4 metrin
korkeuden, ylittyessa on kuljetukselle haettava kuljetuslupa. Erikoiskuljetuksen
suorittaja voi hakea joko reitistdluvan tai reittiluvan. Erikoiskuljetusluvan manner-
Suomessa myontda valtakunnallisesti Pirkanmaan ELY-keskus. (Erikoiskuljetukset

2013)

Reitistoluvat ovat yleispatevia erikoiskuljetuslupia yleensa eri maakunnille ja
ajoneuvolle. Reitistdluvat ovat voimassa vuoden. Suomessa reitistélupia voi anoa

yhdeksélle eri alueelle. Alueet ovat Kuviossa 2. (Erikoiskuljetukset 2013)
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Kuvio 2. Aluereitistdjen rajat (Seppi 2013, 17-18)

Reittilupa anotaan yhdelle tietylle kuljetusreitille. Reittiluvat anotaan paaasiassa
poikkeuksellisen suurille kappaleille, ja ne ovat yleensa kertaluontoisia lupia.
Kuljetuslupaa anottaessa ELY-keskukselle voi esittda reittitoiveen perusteluineen.
Reittiluvat saattavat sisaltaa reitista riippuen erikoisehtoja. Tyypilliset erityisehdot
ovat poliisiehto ja sillanvalvontaehto. Jos erikoiskuljetus on yli 7 metria levea tai
lilkkuu moottoritiella liikennesaantojen vastaisesti klo 6-21 valisena aikana, tulee
lupaan poliisiehto. Talloin erikoiskuljetuksen suorittajan on oltava hyvissa ajoin
yhteydessa poliisiin tarvittavan lilkkenteenohjauksen jarjestamiseksi.

(Erikoiskuljetusluvan lupaehdot 2013, 5)

Mikali kyseessa on painava kuljetus tai reitille osuu valvontaa vaativia siltoja, tulee
lupaan sillanvalvontaehto. Talloin luvassa maaritetyn sillan ylittdmista varten on

oltava yhteydessa siltojen ylityksen valvojaan, joka tulee valvomaan sillan ylitysta.



Siltojen valvonnan tarkoitus on sdadstaa siltoja ennenaikaiselta loppuun kulumiselta
seka kerata tietoa silloista, joita on aiemmin valvottuna ylitetty.

(Haapavaara & Alho 2012)

4 Riskit erikoiskuljetuksissa

4.1 Riskit

Riskit erikoiskuljetuksissa ja projektilogistiikassa eivat rajoitu vain itse kuljettamiseen.
Varsinaiset riskit alkavat heti lastausvaiheessa, ja riskeja on koko toimitusketjun ajan,
kaikissa toimitusketjun vaiheissa. Erikoiskuljetukset ovat luvanvaraisia ja tarkoin
valvottuja kokonaisuuksia. Erikoiskuljetuksiin liittyvat maaraykset ja
varotoimenpiteet on maaritelty tunnettujen riskien minimoimiseksi. Laki asettaa
tiukat reunaehdot erikoiskuljetusten toteutukselle, ja tarkein lahtokohta onkin

riskien minimointi.

Kaikessa luvanvaraisessa tavaraliikenteessa riskit kohdistuvat ihmishenkiin,
ymparistéon ja materiaalivahinkoihin. Kun erikoiskuljetuksia suorittava toimija arvioi
riskejd, on otettava huomioon lisdksi ei-toivottujen tapahtumien aiheuttamat
vaikutukset asiakastyytyvaisyyteen seka yrityksen maineeseen. Ei-toivotulla
tapahtumalla viitataan tyotapaturmiin, onnettomuuksiin sekd omalla toiminnalla
aiheutettuihin yllattaviin taloudellisiin tappioihin. Kuviossa 3 on selvitty pelkilla
materiaalivahingoilla mutta ajoneuvoyhdistelma paatyi valittomasti paikallislehteen,
vahingoittaen yrityksen mainetta. Riskeja on aina olemassa, eika niista paasta
koskaan eroon. Siksi ne on tunnistettava ja on opittava tekemaan jatkuvasti toita

niiden minimoimiseksi.



Kuvio 3. Erikoiskuljetuksen kaatama valaisinpylvas. (Metro.fi 2013)

Projektilogistiikassa suurten projektien parissa tyoskentelee useita ihmisia, joten
kaikki projektiin kohdistuvat riskit eivdt ole oman toiminnan tuomia riskeja. Kun
yhteistyokumppanin tuomat riskit tunnetaan mahdollisimman hyvin, on suurempi
todennakaoisyys selvita tilanteesta pienin vaurioin. Lisaksi onnistuneen
riskintunnistamisen ansiosta todennakdisyys ei-toivottuun tapahtumaan pienenee
merkittavasti. Valitettavasti yksi yleisimmista tavoista tunnistaa riskeja on oppia
virheista. Erikoiskuljetuksissa pelkastdaan vanhoista oppimiseen pohjautuva
riskientunnistus voi olla kohtalokasta. Projektilogistiikassa ja erikoiskuljetuksissa

tulee harvoin taysin samanlaisia tilanteita samanlaisissa olosuhteissa.

Riskit erikoiskuljetuksissa kohdistuvat kuljetettavaan tavaraan, omaan kalustoon,
muihin liikenteessa liikkuviin seka erikoiskuljetusta suorittavaan henkil6stdoon.
Erikoiskuljetuksissa tuotteet ovat usein suuria ja kalliita koneita tai teollisuuden
komponentteja, joten materiaalivahinkojen hinnatkin voivat nousta merkittavan
suuriksi. Tiehallinnon vuonna 2003 laatimien haastattelujen mukaan

erikoiskuljetusyritykset arvioivat kuljetettavan tavaran keskimaaraiseksi arvoksi



237 000 euroa. Erikoiskuljetuksen arvo voi nousta jopa yli 10 miljoonaan euroon,
joten mahdollisuutta onnettomuudelle ei yksinkertaisesti saisi olla.

(Setila 2003, 23-24)

Riskien tunnistamisessa tarkeaa on tietaa, mita vaikutuksia erilaisilla tapahtumilla voi
yrityksen toimintaan ndahden olla. On tunnistettava, etta vahinkotapauksen sattuessa
vaikutukset eivat ole pelkastaan suoria taloudellisia tappioita. Varsinkin suuremmat
erikoiskuljetukset ovat usein nadyttavia ja yleis6a kiinnostavia projekteja. Siksi
onnettomuudet saavat yleensa todella suurta nakyvyytta mediassa. Kaiken lisaksi
toimiala on Suomessa varsin pieni, joten haitta yrityksen maineelle voi olla

merkittava.

Asiakassuhteet ovat erittdin tarkedssa roolissa. Silvastin kymmenen suurinta
asiakasta muodostivat yli 66 prosenttia vuoden 2013 kokonaismyynnista. On siis
sanomattakin selvaa, etta yhdenkin asiakkaan menettaminen voi olla suuri kolhu

liiketoiminnalle. (Riipinen 2014)

4.2 Syyt

Riskit ovat aina olemassa. Minimoimalla riskeja voidaan valttaa ”lahelta piti” —
tilanteita. Vahentamalla lahelta piti -tilanteita voidaan vahentaa pienten vahinkojen
maaraa.

(Martikainen 2013)
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Kuvio 4. Suuriin vahinkoihin johtavien tapahtumien maara.

Vahingot jakautuvat karkeasti Kuvion 4 pyramidin mukaisesti:

- Suuret vahingot ovat esimerkiksi vakavia tapaturmia, kuolemaan johtaneita
onnettomuuksia tai kestamattémia materiaalivahinkoja tuottaneita onnettomuuksia.
- Pieniin vahinkoihin voidaan lukea esimerkiksi pienehk6ja materiaalivaurioita ja
aikataulullisia pienia tappioita.

- Lahelta piti -tilanteet ovat nimensa mukaisesti tilanteita, jotka olisivat
potentiaalisesti voineet tuottaa pienia tai jopa suuria vahinkoja.

- Vaaratilanteet ovat usein tapahtuvia arkipaivaisia tapahtumia, joita on vaikea
tunnistaa. Haaste vaaratilanteisiin reagoimisessa on juurikin niiden arkipaivaisyys,
niitd voidaan pitaa ikdan kuin “tyohon kuuluvana.” Useasti toistuva vaaratilanne
onkin erittdin todenndkoisesti osatekijana tulevissa pienissa tai suurissa vahingoissa.
- Useimmin esiintyva tekija edella mainituissa tapahtumissa on virheet kdytannén
toiminnassa.

(Martikainen 2013)
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Inhimillinen +
liikenneymparisto
(15 %)

liikenneympdaristo +
a

(50 %)

Inhimillinen +
ajoneuvo
(19%)

Lilkenneymparisto + ajoneuvo (~0 %)

Kuvio 5. Liikennevakuutuskeskuksen liikennevahinkoraporteista koottu kuvio

inhimillisen tekijan osallisuudesta vahinkotapauksissa (Koisaari & Parkkari 2013, 42)

Liikennevakuutuskeskuksen selvitysten mukaan inhimillinen tekija on mukana 99—
100 %:ssa onnettomuuksista. Se tarkoittaa, etta vahinkoja tapahtuu niin kauan, kun
inhimillinen tekija on osa tiettya prosessia. Niin kauan on olemassa my®s riski. Puolet
liilkennevahingoista on ollut inhimillisen tekijan, liikenneympariston seka ajoneuvon
yhteissumma. Liikennevakuutuskeskus on vuosittaisilla raporteillaan mukana
ehkdisemadssa onnettomuuksia. Tavoitteena on onnettomuusriskien minimointi.

(Koisaari & Parkkari 2013, 42)

Liikennevakuutuskeskus selvittda onnettomuustutkinnassa mukana olleet riskitekijat,
onnettomuuden seuraukset seka vallitsevat olosuhteet onnettomuuden sattuessa.
Liikennevakuutuskeskuksen vuosiraporttien tarkoitus on nopeuttaa
onnettomuustiedon saamista viranomaisten liikenneturvallisuustyohon ja
liikenneturvallisuutta edistdavaan tieteelliseen tutkimukseen.

(Koisaari & Parkkari 2013, 3)
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4.3 Erikoiskuljetukset tieliikenneonnettomuuksissa

Vaikka erikoiskuljetuksia koskeekin iso lista erikoiskuljetusmaarayksia, ei
onnettomuuksilta ole voitu valttya. Tiehallinnolle tehdyssa selvityksessa on selvitetty
2000-luvun alun onnettomuuksia ja pyritty tarkastelemaan niitd monesta
nakokulmasta. Koska vakavia tieliikenneonnettomuuksia, jossa toisena osapuolena
on erikoiskuljetus, tapahtuu varsin vahan, on Tiehallinnolle tehtyja tutkimuksia ja
selvityksiakin olemassa varsin vahan. Erikoiskuljetusten osuus raskaasta
tielilkenteesta on noin yksi prosentti ja onnettomuustilastoissa erikoiskuljetukset

noudattavat samaa linjaa kaiken raskaan liikenteen kanssa. (Ketola 2007, 42)

Tuoreimmassa Juhana Ketolan vuonna 2007 laatimassa tutkimuksessa on
tiepiireittdin listattu onnettomuudet, joissa erikoiskuljetus on ollut osallisena. (ks.

kuvio 6)

002003
w2002
02001

kpl

U T KaS H SK KeS V o L
Tiepiiri

Kuvio 6. Onnettomuudet, joissa erikoiskuljetus on ollut osallisena esitettyna
tiepiireittdin. U=Uudenmaan tiepiiri; T= Turun tiepiiri; KaS=Kaakkois-Suomen tiepiiri;
H=Hameen tiepiiri; SK=Savo-Karjalan tiepiiri; KeS=Keski-Suomen tiepiiri; V=Vaasan
tiepiiri; O=0ulun tiepiiri; L=Lapin tiepiiri (Ketola 2007, 24)

Tiepiireittdin tarkasteltuna on selvaa, etta erikoiskuljetusten onnettomuuksia
tapahtuu eniten vilkkaimmin liikennoidyilla alueilla. Uudenmaan, Turun ja Himeen
maantieteellisten alueiden lisdaksi my6s Vaasan silloisella tiepiirilla erikoiskuljetusten

onnettomuuksia tapahtui yhta paljon. Tama selittyy pitkalti raskasteollisuuden
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sijoittumisella Vaasaan ja sen [ahistoon. Alueelta lahtevat koneteollisuuden tuotteet

tarvitsevat paljon erikoiskuljetuksia.

Kun tarkastellaan kellonaikoja, jolloin erikoiskuljetusten tieliikenneonnettomuuksia
on tapahtunut, voidaan todeta, etta suurin osa erikoiskuljetusten onnettomuuksista
tapahtuu juuri, kun liikenne on vilkkaimmillaan eli lounasaikaan ja iltapaivalla klo 16—
17 (ks. kuvio 7). Erikoiskuljetusten onnettomuuksien maara on kuitenkin niin
vahdinen, ettei johtopadatoksia kellonaikojen perusteella voi muutaman tunnin

tarkkuudella tehda.

25

02003
2002
02001

o 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22

Kellonaika

Kuvio 7. Erikoiskuljetusten onnettomuudet kellonajoittain vuosina 2001-2003

(Ketola 2007, 27)

Kellonajat on otettu huomioon myos erikoiskuljetusmaarayksissa, jossa tiettyja
alueellisia tuntikohtaisia rajoituksia on asetettu. Suomessa nama kellonaikoihin
kohdistuvat rajoitukset koskevat kuitenkin vain poikkeuksellisen suuria kuljetuksia.
Naiden rajoitusten perimmainen tarkoitus onkin muun liikenteen sujuvuudessa. Niilla
pyritdan pitamaan poikkeuksellisen hitaat erikoiskuljetukset poissa etenkin taajama-
alueilta ruuhkahuippuina. ELY-keskuksen vuoden 2013 erikoiskuljetusten

lupaehdoista loytyy yleiset aikarajoitukset:
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Yli 4 metria leveaa, yli 30 metriad pitkaa tai yli 5 metria korkeaa kuljetusta ei saa suorittaa:

¢ maanantaista perjantaihin klo 6 — 9 ja 15 — 17. Rajoitus on voimassa kaikilla teilla
Uudenmaan (poislukien Keha lll ja sen sisédpuoliset alueet), Varsinais-Suomen,
Pirkanmaan, Kanta-Hameen, Paijat-Hameen ja Kymenlaakson maakunnissa, seka
Lappeenrannan, Joensuun, Jyvaskylan, Kuopion, Vaasan, Oulun ja Rovaniemen
taajama-alueilla.

o Kesdaaikana (1.5. — 31.8.) maanantaista perjantaihin klo 6 - 9 ja 15 — 17 sek&
perjantaisin ja sunnuntaisin klo 15 — 20. T&ma rajoitus on voimassa kaikilla teilla
edelld mainituissa maakunnissa (poislukien Keha Il ja sen sisépuoliset alueet
Uudellamaalla) ja liséksi valta- ja kantateilla Etela-Karjalan, Etela-Savon, Keski-
Suomen ja Satakunnan maakunnissa.

e Uudellamaalla Keha lll:lla ja sen sisapuolisilla alueilla maanantaista perjantaihin klo 6
- 9 ja 15 —18 seka kesadaikana (1.5. — 31.8.) edella mainitun lisdksi perjantaisin ja
sunnuntaisin klo 15 — 20

o Edellisten liséksi juhannuksen ja joulun aaton aattona, pitkdperjantain aattona tai
perattaisista pyhista viimeisena klo 15 — 20. Rajoitus on voimassa koko maassa valta-
ja kantateilla.

Aikarajoitukset ovat voimassa myos erikoiskuljetuslupaan sisaltyvilla kuntien katu- ja
tieverkoilla. Moottoriteilld aikarajoitukset koskevat kaikkia ajoneuvoja, joiden suurin sallittu
ajonopeus on 50 km/h.

Poliisi voi perustellusta syysta antaa luvan poiketa aikarajoituksista ja maarata, milloin kuljetus
saa liikkua.

(Erikoiskuljetusluvan lupaehdot 2013, 4-5)

4.4 Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:n vahinkohistoria

Hyva keino valttaa riskeja on oppia virheistd. Helpoimmin valtettavissa olevat
vahinkotapaukset ovat niita, jotka on aiemmin tapahtuneet. Kuviossa 8 on

Kuljetusliike Ville Silvastin vahinkotapaukset vuosilta 2010-2012:

R
=]
=
[=]
[
[=]
et
i

2012

o Tiekuljetusvastuu

B Lakisaiteinen
tapaturmavakuutus

OLikennevakuutus

mAutovakuutus

M| B[R

[ e e T P Y
Ld|ha| =

Kuvio 8. Vakuutusyhtiosta Kuljetusliike Ville Silvastille korvattujen vakuutusyhtion

tietoon tulleiden vahinkotapausten maara kappaleittain (Martikainen 2013)
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Erikoiskuljetuksissa vahinkojen maara on yleensa vahdinen, mutta
vahingonkorvaussummat voivat nousta merkittavan suuriksi. Sen vuoksi
vahinkotapausten maara on toissijaisessa arvossa vahingonkorvaussummiin nahden.

Kuviossa 9 esiintyy vahinkotapausten vakuutusyhtion maksamat korvaukset euroina.

80 000
70 000
60 000
50 000
40 000
€30 000
20 000
10 000

0 2010 2011 2012
e A LtOV ARLILE LIS 0 11186 35 851
m—|_jikennevakuutus T713 51790 12 521
— | AKisAEteinen
tapaturmav akuutus 1048 291 2815
s T kU] etusy astuu 1717 TH 336 34 882

Kuvio 9. Kuljetusliike Ville Silvastille maksetut korvaussummat rahamaaraisesti
(Martikainen 2013)

Tilanteet, jotka johtivat vakuutuskorvaukseen, olivat seuraavat:
- 1 kpl toimituksen viivastyminen
- 4 kpl risteysonnettomuus
- 1 kpl puutteellinen kuormansidonta
- 4 kpl autopalvelu/hinaus
- 4 kpl térmadaminen
- 1kpl palo
- 2 kpl hirvieldinonnettomuus

- 2 kpl muut
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Vakuutusyhtidlle raportoituja vahinkotapauksia:

Korvaustapahtuma 1: Toimituksen viivastyminen

Viimeisen kahden vuoden aikana suurin yksittdinen vakuutuksen suorittama korvaus
on toimituksen viivastyminen. Vahinko on korvattu tiekuljetusvakuutuksella.
Tiekuljetusvakuutus korvaa kuljetuksessa tapahtuneesta katoamisesta,
vahentymisesta, tavaran vahingoittumisesta taikka luovutuksen viivastymisesta

aiheutuvat kulut.

CMR-yleissopimuksen mukaisesti rahdinkuljettaja on vastuusta vapaa, mikali se on
johtunut vaatimuksen esittdjan virheesta, laiminlydnnista tahi tdman muutoin kuin
rahdinkuljettajan virheen tai laiminlyénnin johdosta antamista ohjeista, taikka
tavaran omasta laadusta tahi olosuhteista, joita rahdin kuljettaja ei ole voinut valttaa.

(CMR —yleissopimus 1956)

Kyseisessa tapauksessa viivastyminen johtui kuitenkin Silvastin virheests, jolloin
tiekuljetussopimuslaki maarittaa vastuun seuraavasti:

35 § Luovutuksen viivdstymisestd suoritettava korvaus

Rahdinkuljettajan on korvattava vahinko, jonka osoitetaan aiheutuneen luovutuksen
viivdstymisestd, kuitenkin enintddn rahtia vastaavalla rahamddrdlla.

(23.3.1979/345 Tiekuljetussopimuslaki, 35 §)

Kuljetuksessa oli kolme voimalaitoksen komponenttia Unkarista seka Puolasta
Latviaan. Rahdin hinnaksi oli sovittu kuljetussopimuksessa 47 950 euroa, joten se oli
suurin mahdollinen tiekuljetussopimuslain velvoittama korvaus viivastymisesta.
Tiekuljetussopimus patee myos sellaisten vieraiden valtioiden valilla tapahtuvissa

kuljetuksissa, joista ainakin toinen on ratifioinut CMR-yleissopimuksen.

Korvaustapahtuma 2: Pysakdintialueelta poistuminen
Kuljettaja lahti pysdkointialueelta kddantymaan tielle. Koska ajoneuvoyhdistelma oli yli
30 metria, joutui kuljettaja kdayttamaan myos vastaantulijoiden kaistaa, jotta

ajoneuvoyhdistelma kaantyisi tielle. Samaan aikaan takaa pain ajanut henkiléauto ei
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ehtinyt vdistamaan ajoneuvoyhdistelmaa, ja tormadsi peravaunun kylkeen.

Vahinkojen suuruudeksi tuli 35 901 euroa.

Korvaustapahtuma 3: T-risteysonnettomuus

Kuljettaja lahestyi T-risteysta liian suurella tilannenopeudella risteyksen ollessa
todella jainen. Ajoneuvoyhdistelma liukui risteyksen yli ja tormasi puuhun. Vahingot
14 279 euroa.

Korvaustapahtuma 4: Risteysonnettomuus

Kuljettajan ohjaamalla ajoneuvoyhdistelmalla on kdaannytty risteyksessa, ja
perdavaunu on osunut toiseen ajoneuvon tehden siihen vaurioita. Vahingot olivat
yhteensa 4 460 euroa, joista 3 800 euroa oli toisen osapuolen vahinkoja. Jaljelle jaava
osuus 660 euroa oli omaan peravaunuun koituneita vahinkoja. Liikennevakuutus
korvasi vastakkaisen osapuolen 3 800 euron vahingot, ja Silvastin oma

ajoneuvovakuutus oman peravaunun rikkoutuneen kalustelaatikon.

Korvaustapahtuma 5: Risteysonnettomuus

Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:n kuljettaja oli kddntymassa ajoneuvoyhdistelman kanssa
oikealle. Kuljettaja oletti samassa risteyksessa olleen henkil6auton jatkavan suoraan
mutta henkil6auto kddntyikin. Tassa vaiheessa ajoneuvoyhdistelman peravaunu osui

henkil6daautoa kylkeen. Maksettavaa tuli 3 593 euroa.

Korvaustapahtuma 6: Kuormansidonta

Matalakehtoiseen lavettiin oli lastattu tuulivoimalan osa. Osa kuljetettiin
tuulivoimalatyomaalle, johon ajettiin jyrkkda ylamakea pitkin. Ajoneuvoyhdistelma
joutui pysahtymaan ylamakeen. Kun ajoneuvoyhdistelma lahti taas liikkeelle,
kuorman pitkittdinen kuormansidonta petti, ja kuljetettava kappale liukui
perdavaunun kehto-osan taakse. Kuljettaja teki kuormansidonnan riittavyydessa
arviointivirheen mutta laki velvoittaa taaksepain pitavan sidontavoiman olevan vain
puolet kuljetettavan tavaran kokonaispainosta. Vahinkojen suuruudeksi tuli

korjaustoiden jalkeen 28 437 euroa.
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Korvaustapahtumat 7-10: Autopalvelut
Vuosina 2010-2012 Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:lla oli nelja tapahtumaa, jossa
jouduttiin tilaamaan ulkopuolinen autopalvelu. Hinaus- ja vinssauspalvelut maksoivat

noin 500 — 1 000 euroa kappaleelta. Yhteensa autopalveluihin kului 2 828 euroa.

Korvaustapahtuma 11: Pesuhalli

Kuljettaja veti kalustohallilla peravaunun ulos pesuhallista. Kadantyessaan hallista ulos
perdvaunu osui kuitenkin pesuhallin oviin ja aiheutti vaurioita niin oviin kuin
peravaunuunkin. Vahinkoja tuli 6 229 euron edesta.

Korvaustapahtuma 12: Térmays huoltoasemalla

Kuljettaja oli menossa huoltoasemalle pitamaan taukoa. Huoltoaseman edessa
kuljettajan ohjaama ajoneuvoyhdistelma tormasi pysakoityyn henkiléautoon.

Vahinkojen suuruus 2 410 euroa.

Korvaustapahtuma 13: Hinattavan laitteen tormays
Kuljetettavana oli hinattava murskainlaite. Kuljetuksen aikana murskain osui
valaisinpylvaaseen, joka vaurioitti murskainta seka valaisinpylvdsta. Kustannukset

olivat 2 301 euroa.

Korvaustapahtuma 14: Peruutus parkkialueella
Ajoneuvoyhdistelman kuljettaja peruutti pysakéintialueella toisen ajoneuvon

keulaan. Vahinkojen suuruudeksi tuli 2 010 euroa.

Korvaustapahtuma 15: Tulipalo
Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:n ajoneuvoyhdistelma syttyi kesken ajon palamaan.

Tulipalo tuhosi autosta erilaisia komponentteja 16 611 euron edesta.

Korvaustapahtumat 16 & 17: Térmaykset eldimiin

Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:n ajoneuvoyhdistelmat térmasivat vuosina 2010-2012
vain kaksi kertaa eldimeen. Ensimmaisella kerralla yhteentérmays sattui hirven
kanssa. Ajoneuvoyhdistelman kuljettaja ei ehtinyt reagoida tielle juosseeseen

hirveen, vaan tormasi siihen. Henkildvahingoilta valtyttiin mutta kaluston
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korjauskustannukset olivat 7 311 euroa. Seuraava onnettomuus oli peuran kanssa,

joka aiheutti huomattavasti pienemmat kustannukset, vain 1 385 euroa.

Korvaustapahtuma 18: Viilto renkaaseen

Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:n ajoneuvoyhdistelman kuljetettavana oli
maansiirtoauto. Kuljetusliikkeen kuljettaja lastasi koneen ajamalla sekd pimedassa.
Kun tavaran vastaanottaja tarkasti koneen, |6yty koneen renkaasta suuri viilto.

Maansiirtoauton rengas oli kdyttokelvoton ja aiheutti 7 222 euron kustannukset.

Korvaustapahtuma 19: Tavaran naarmuuntuminen

Ajoneuvoyhdistelman kyytiin oli lastattu suuri haihdutin. Kuljetuksen aikana erittdin
matalaan yhdistelmaan lastatun kuorman miehistéluukun osa oli paassyt osumaan
epatasaiseen asfalttiin, jolloin se vaurioitui lievasti. Korjaustoimenpiteet maksoivat
1 280 euroa.

(Martikainen 2013)

4.5 Riskeilta suojautuminen

Vaikka riskit ovat aina olemassa, on niilta mahdollista suojautua. Riskit voidaan jakaa
karkeasti liikeriskeihin ja vahinkoriskeihin. Tyypillisia vahinkoriskeja ovat
konkreettiset vahingot, joista voi seurata yritystoiminnan keskeytysvahinkoja.
Kuljetusliike Ville Silvasti Oy toimii kansainvalisesti, joten riskeja on myos
kansainvalisilla markkinoilla. Naita liikeriskeja ovat esimerkiksi valuuttakurssin

muutokset. (OP-Pohjola, riskienhallinta, n.d.)
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4.5.1 Vahinkoriskeiltd suojautuminen
Vahinkoriskeilta suojautuminen alkaa riskien tunnistamisella ja arvioinnilla.
Omaisuuteen ja toimintaan liittyvien riskien tunnistaminen ja arviointi alkaa OP-
Pohjolan riskienhallintaohjeiden mukaan viidella kysymyksella:

- Mita voi tapahtua?

- Miksi?

- Miten todennakdinen tapahtuma on?

- Mitka ovat seuraukset?

- Mitka ovat suurimmat tai vakavimmat seuraukset riskin toteutumisesta?

(OP-Pohjolan riskienhallinta, n.d.)

Riskien arvioinnissa kysymykset kaydaan lapi riski kerrallaan. Esimerkiksi
erikoiskuljetustoiminnassa voi tapahtua ajoneuvoyhdistelman liikenneonnettomuus.
Se voi johtua inhimillisesta virheesta, kaluston pettamisesta tai muusta
lilkenneymparistosta. Ajettuja kilometreja voi tulla satoja tuhansia jokaista kuorma-
autoa kohden, joten jonkinlaisen liikenneonnettomuuden todenndkodisyys on suuri.
Liikenneonnettomuuden seuraukset voivat kohdistua henkiloston terveyteen, muihin
tienkayttajiin, yrityksen maineeseen, kuljetuskalustoon ja kuljetettavaan tavaraan.
Vakavin mahdollinen seuraus on ihmishenkien menettdaminen, yritystoiminnan
keskeytyminen, maineen menettaminen seka suuret materiaalivahingot
samanaikaisesti. Talloin liikenneonnettomuuden riski voidaan luokitella

merkittavaksi.
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TAPAHTUMAN SEURAUKSET
VAHAINEN HAITALLINEN

EPATODEN- MERKITYK-
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Kuvio 10. Riskien merkityksen arviointia helpottava taulukko (Vart6-Niemi, 2010,

muokattu)

Riskien varsinainen torjunta alkaa seuraavilla kysymyksilla:
- Voidaanko vahingot valttaa tai niiden seurauksia pienentaa, eli milla

kdaytannon toimenpiteilla riskeihin voidaan vaikuttaa?
- Miten toimitaan vahingon sattuessa, ja miten yritys pystyy jatkamaan
toimintaansa tapaturma- ja muiden poikkeustilanteiden jalkeen?

(OP-Pohjolan riskienhallinta, n.d.)

Kuten kaikessa kuljetusliiketoiminnassa, myodskadan erikoiskuljetustoiminnassa ei
voida 100-prosenttisesti valttaa liikenneonnettomuuksia. Liikenneonnettomuuden
seurauksia voidaan kuitenkin pienentaa erilaisilla toimenpiteilld. Inhimillinen tekija
on yleisin vahingon aiheuttaja, joten henkildston koulutus on tarkeaa
riskientorjunnassa. Kun kaikki erikoiskuljetuksessa tydskentelevat henkildt ovat hyvin
koulutettuja, heillda on paremmat valmiudet valttdaa onnettomuus tai ehkaista

lisdvahinkojen synty. (Mts.)

Kaikkien tyovalineiden huolto ja sdanndllinen paivittdminen on toinen keino riskien ja
vahinkojen minimointiin. Esimerkiksi huonokuntoinen kuljetuskalusto, vialliset

renkaat, riittdmattomat kuormansidontavalineet tai puutteellisista merkinndista
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johtuva riittamaton nakyvyys lilkkenneymparistdssa voivat joko aiheuttaa

lilkennevahingon tai pahentaa seurauksia entisestaan.

Riskeilta suojautuminen on lisdksi jatkuvaa seurantaa seka hairidtilanteista
oppimista. Hyva keino jatkaa riskeilta suojautumista on esittada maaraajoin kysymys
"Toimimmeko turvallisesti?” Hairittilanteista raportoiminen on hyva keino vastata
kysymykseen oman toiminnan turvallisuudesta. Mikali henkil6sto on sitoutunut
raportoimaan lahelta piti —tilanteista, voi raportteja kayttdaa uusien tai viela

tunnistamattomien riskien tunnistamiseen. (Mts.)

4.5.2 Liiketoiminnan riskeilta suojautuminen

Kaikessa liiketoiminnassa on liiketoiminnallisia riskeja. Niita voivat olla esimerkiksi
vastapuolen maksu- tai toimituskykyyn liittyvat ongelmat, valuuttavaihtelut tai
korkomuutokset. EU:n ulkopuolelle sijoittuvassa ulkomaankaupassa voi myos
kauppakumppanin maan ja pankin muodostama taloudellinen ja poliittinen riski olla

suuri. (OP-Pohjolan riskienhallinta, n.d.)

Tarkein asia koko yrityksen toiminnan kannalta on varmistua rahoituksen
riittavyydesta, tasapainoisuudesta ja toimivuudesta kaikissa olosuhteissa. OP-
Pohjolan mukaan keskeisimmat riskit, joilta tulee suojautua, ovat lainojen
maksuvalmius- ja jalleenrahoitusriskit. Vakuutusyhtiot ja pankit tarjoavat naille
riskeille erilaisia ratkaisuja ja tyokaluja. Riskeja voidaan vahentaa tasapainoisella
maturiteettijakaumalla, pitkaaikaisilla sitovilla luottolimiiteilld, kdayttamalla erilaisia
korko- ja valuuttajohdannaisia, saatavarahoituksia, rembursseja seka
pankkitakauksia.

(OP-Pohjolan riskienhallinta, n.d.)
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5 Vastuun jakautuminen erikoiskuljetuksissa

5.1 lain maarittamat vastuut

Vahingonkorvauslaki luo perusteet sopimusehtojen laatimiseen seka toimivat
muiden sovellettavien lakien kanssa ns. ”pohjimmaisina pelisaantoina”
vastuukysymyksia selvitettaessa. Keskeisimmat Kuljetusliike Ville Silvastin toimintaa

koskevat maaraykset ovat lukujen 2—4 ensimmaisissa pykalissa:

5.1.1 Tiekuljetussopimuslaki (L 23.3.1979/345)

Tiekuljetussopimuslaki sisaltaa merkittavimmat maaraykset Silvastin
maantiekuljetuksiin. Lakia sovelletaan kotimaan kuljetusten lisdksi Suomen ja vieraan
valtion valisissa kuljetuksissa. Lisaksi lakia sovelletaan sellaisten vieraiden valtioiden
valisissa kuljetuksissa, joissa ainakin toinen valtioista on CMR-yleissopimuksen
osapuoli. Lakia jatetdan noudattamatta ainoastaan tapauksissa, joissa CMR-

yleissopimuksessa mainitaan kdytettdavan kyseessa olevan vieraan valtion omaa lakia.

5.1.2 Vahingonkorvauslaki (L 31.5.1974/412)
2LUKU, 1§
Joka tahallisesti tai tuottamuksesta aiheuttaa toiselle vahingon, on velvollinen

korvaamaan sen, jollei siitd, mitd téssd laissa sdddetddn, muuta johdu.

3LUKU, 1§
Tyénantaja on velvollinen korvaamaan vahingon, jonka tydntekijé virheelléidén tai

laiminlyénnillddén tydssd aiheuttaa.

4 LUKU, 1§

Vahingosta, jonka tyéntekijé tydssddn virheellddn tai laiminlyénnilldén aiheuttaa,
hdn on velvollinen korvaamaan mddrdn, joka harkitaan kohtuulliseksi ottamalla
huomioon vahingon suuruus, teon laatu, vahingon aiheuttajan asema, vahingon
kéirsineen tarve sekd muut olosuhteet. Jos tyontekijéin viaksi jad vain lievd tuottamus,

ei vahingonkorvausta ole tuomittava. (Vahingonkorvauslaki. 31.5.1974/412)
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5.1.3 Merilaki (L 15.7.1994/674)

Eri valtioilla on lainsdadanndssa kirjattu merikuljetuksiin liittyvat reunaehdot.
Suomessa merirahdinkuljettajan vastuuseen liittyva laki on Suomen merilaki
15.7.1994/674. Uusi merilaki korvasi aikaisemman merilain vuodelta 1939, joka oli
kokonaisuudessaan vanhentunut. Silla pyrittiin uudistamaan ensisijaisesti tavaran
merikuljetusta koskevat sddanndkset, jotka Iahinna koskevat varustajan ja
lastinomistajan valisia oikeussuhteita. (Laivausehtojen yhtendistamisen tausta ja

kansainvaliset kehitysnakymat, n.d.)

Suomen nykyinen merilaki valmisteltiin yhteistydssa muiden Pohjoismaiden kanssa.
Merilaki valmisteltiin Suomen, Norjan, Ruotsin ja Tanskan kanssa. Suomen merilaki
on siis lahes identtinen muiden Pohjoismaiden merilakien kanssa. Tavaran kuljetusta
koskevat sddannokset ja aluksen rahtausta koskevat sddannokset ovat eri luvuissa.
Merilain sadnndsten systematiikka ja terminologia taas perustuu suurilta osin YK:n
tavaran merikuljetusta koskevaan vuonna 1978 tehtyyn yleissopimukseen.
Yleissopimus tunnetaan myds Hampurin saantoina. Pohjoismaat eivat ole liittyneet
kokonaisuudessaan Hampurin sdantoihin vaan pitaytyy vanhemmissa Haag-Visbyn

sdannoissa vuodelta 1968. (L 15.7.1994/674, 13 LUKU, 2 §)

Silvastin projektikuljetuksissa sopimuksen tehnyt merirahdinkuljettaja on aina se
laivayhtio, jonka kanssa kuljetussopimus tehdaan. Silvasti toimii vastuuasioissa
lastinantajan asemassa. Mikali laivayhtio suorittaa merikuljetuksen jonkin
alirahdinkuljettajan toimesta, on alirahdinkuljettaja vastuukysymyksissa
toimeenpanevana rahdinkuljettajana. Siltikdan sopimuksen tehnyt rahdinkuljettaja ei

voi kokonaan vapauttaa itsedan vastuusta. (L 15.7.1994/674, 13 LUKU, 24-39 §)

Sopimuksen tehnyt rahdinkuljettaja ja alirahdinkuljettaja vastaavat vahingosta
yhteisvastuullisesti. Jos kuitenkin on nimenomaisesti sovittu, voi sopimuksen tehnyt
rahdinkuljettaja vapauttaa itsensa vain tietyn kuljetusosuuden osalta. Mikali
sopimuksen tehnyt rahdinkuljettaja pystyy ndyttaméaan, ettd vahinko on sattunut
alirahdinkuljettajan hallussaoloaikana, voi vastuusta myos vapautua. (L

15.7.1994/674, 13 LUKU, 29-31 §)
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Silvastin projektikuljetuksissa merirahdinkuljettajan vastuu tavarasta alkaa sen
ollessa hanen huostassaan lastaussatamassa, kuljetuksen aikana ja
purkaussatamassa. Tama tarkoittaa, etta vastuu alkaa heti, kun laivaaja luovuttaa
tavaran merirahdinkuljettajan huostaan. Laivaajana toimii jokin satamayhtio. (L

15.7.1994/674, 13 LUKU, 24 §)

Merirahdinkuljettajan vastuu paattyy siina vaiheessa, kun merirahdinkuljettaja
luovuttaa tavaran vastaanottajalle, taman edustajalle, viranomaiselle tai jollekin
muulle, jolle tavara lain tai purkaussatamassa vallitsevien maardysten mukaan tulee
luovuttaa.

(L 15.7.1994/674, 13 LUKU, 24-39 §)

Merirahdinkuljettaja on aina vastuussa vahingosta, mikali sen syy jaa selvittamatta.
Mikali vahinko on syntynyt jostain seuraavista, merirahdinkuljettajan ei katsota
olevan yksinomaan vastuussa, mikali kyseessa on

- virhe tai l[aiminlyonti navigoinnissa tai aluksen kasittelyssa

- tulipalo, joka ei ole aiheutunut omasta virheesta tai laiminlyonnista

- jokin muu kokonaisuudessaan ei tuottamukselliseksi teoksi katsottava

tapahtuma. (Mts.)

Merilaki maarittaa merirahdinkuljettajan aluksen merikelpoisuudesta seuraavaa:

- Aluksen tulee kyeta turvallisesti suorittamaan aiottu matka, aiottuna aikana ja
aiotulla lastilla.

- Mikali vahinko johtuu korvauksenvaatijan nakdkulmasta
merikelvottomuudesta, on korvauksenvaatijan talléin naytettava toteen
merikelvottomuus ja sen syy-yhteys vahinkoon.

- Mikali alus katsotaan merikelvottomaksi, voi merirahdinkuljettaja vapautua
vastuusta osoittamalla, ettd merikelvottomuus ei johdu hdanen
tuottamuksesta.

- Aluksen on kyettava turvallisesti suorittamaan aiottu matka ilman, etta lastin
turvallisuus vaarantuu, seka aluksen on oltava matkaan ndhden oikein

miehitetty ja varustettu.
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- Aluksen tulee olla sellaisessa teknisessa kunnossa, ettad se kestda matkan
aiheuttaman rasituksen.
- Aluksen lastitilojen tulee olla sellaiset, ettei lasti vahingoitu.

(L 15.7.1994/674, 13 LUKU, 1-8:12-26 §)

Silvastin projektikuljetuksissa sovitaan laivayhtididen kanssa erikseen, voidaanko
tavara kuljettaa esimerkiksi kannella. Merilaki maarittaa, ettei tavaraa saa kuljettaa
kansilastina, mikali siita ei ole nimenomaisesti sovittu, tai jos kuljetusehdoissa ei ole
optiota kansilastikuljetuksesta. Tama voi olla esimerkiksi maininta, etta tavara
voidaan kuljettaa kannella. Mikali merirahdinkuljettaja kuljettaa vastoin sopimusta
tai erikseen kiellettyna kansilastina, on merirahdinkuljettajalla merilain mukainen
rahdinkuljettajan vastuu seka ankara vastuu kansiriskeista. (L 15.7.1994/674, 13
LUKU, 25 §)

Vahingonkorvauksen laskeminen

Vahingonkorvausta laskettaessa lahtokohtana on tavaran arvo maardsatamassa,
jolloin tavaran markkinahintainen arvo sisaltaa myoés kauppavoittoa. Talléin tavaran
arvo maaraytyy porssihinnan, markkinahinnan tai kdyvan arvon mukaan.
Merirahdinkuljettajan vastuu on rajoitettu 667 SDR:dan jokaiselta kollilta taikka
kahteen SDR:3an kilolta tavaran bruttopainosta. Korvaukseen oikeutettu voi valita
merirahdinkuljettajalle myos edullisemman laskutavan. Mikali merikuljetuksen
aikainen vahinko johtuu merirahdinkuljettajan tahallisuudesta tai torkeasta
huolimattomuudesta, merirahdinkuljettaja menettaa oikeutensa

vastuunrajoitukseen. (L 15.7.1994/674, 13 LUKU, 29 §)

5.1.4 Yksityistielaki (L 15.6.1962/358)

Erikoiskuljetuksia voidaan joutua kuljettamaan yleisen tieverkoston lisaksi myds
yksityisilla teilld. Yksityisteilla ei pade kaikki samat vaatimukset kuin taajamien
kaduilla ja julkisilla maanteilld. Yksi selked ero yksityistien ja yleisen tien valilla on
vaatimukset niiden kunnossapidolle. Tieosakkaita ei voida velvoittaa yksityistien
kunnossapitoon samalla tavalla kuin yleisia teitd kunnossapidetdan. Yksityistien
tarkoitus on tarjota tieosakkaille mahdollisuus riittavaan lilkkkumiseen eika velvoitetta

esimerkiksi erikoiskuljetuskuntoisuudesta ole. Jotkut yksityistiet saavat kunnalta tai



27

harvinaisemmissa tapauksissa yrityksilta avustusta niiden riittavaan yllapitoon.
Talloin mikali yksityistie on yleisesti lapikulkuliikenteeseen kaytetty, on tie pidettava

kuitenkin turvallisessa kunnossa. (L 15.6.1962/358)

Yksityistielain (15.6.1962/358) 80 §:n mukaan

Tien kdyttdmiseen tarvitaan tieosakkaiden taikka tiekunnan lupa, jos tietd kdytetddn
- muun kuin tieosakkaan jérjestéimddn toimintaan, joka selvdsti lisdd tien
kunnossapitokustannuksia; tai

- muun kuin tieosakkaan hyvdéksi tapahtuviin tilapdisiin kuljetuksiin, tyéhevosella

tapahtuvia maa- ja metsdtalouden kuljetuksia lukuun ottamatta.

Lisaksi yksityistien omistajan kanssa on aina neuvoteltava, mikali erikoiskuljetuksen
kulkeminen edellyttaa esimerkiksi puiden oksien katkaisemista tai muiden vastaavien

esteiden raivaamista.

Yksityistielain (15.6.1962/358) 31 § sanoo tien vaurioitumisesta seuraavaa:

Jos tieosakas tai se, jolla on lupa kdyttdd tietd kédyttémaksua vastaan, on kdyttéinyt
tietd tavalla, jota ei ole otettu huomioon tieyksikkdjé mddrdittéiessd taikka
kéyttémaksujen mddréddmisperusteita vahvistettaessa ja joka on huomattavasti
lisénnyt tien kulumista tai vaurioittanut sité, hdn on velvollinen korvaamaan tien

kuntoon panemisesta aiheutuvat lisdkustannukset.

Erikoiskuljetuksissa yksityistien vaurioituessa korvausvelvollisena on siis

erikoiskuljetuksen suorittaja.

5.2 Pohjoismaisen Speditooriliiton yleiset maaraykset

PSYM 2000, eli vuodeksi 2000 laaditut Pohjoismaisen Spedit6oriliiton yleiset
maaraykset jatkavat kuljetuksen osapuolien vastuiden rajaamisessa lakien lisaksi.
Pohjoismaisen Speditdoriliiton yleiset maaraykset maarittelevat siis huolitsijan ja
toimeksiantajan oikeudet ja velvollisuudet. PSYM 2000 toimii yleisina

sopimusehtoina ja niitd sovelletaan kuljetuksissa silloin, kun niin on erikseen sovittu.



Sopiminen voi tapahtua seuraavasti:
- viittaamalla PSYM-ehtojen soveltamiseen kuljetussopimuksessa
- viittaamalla PSYM-ehtojen soveltamiseen kuljetustarjouksessa
- viittaamalla PSYM-ehtojen soveltamiseen osapuolten vilisessa
kirjeenvaihdossa
Mikali PSYM —ehtojen soveltamiseen on viitattu niin kuljetussopimuksessa,
kuljetustarjouksessa seka kirjeenvaihdossakin, on maaraykset toimitettava viela

toimeksiantajalle. Talléin PSYM —ehtojen soveltaminen on kiistatonta.

Korkein oikeus seka Helsingin hovioikeus linjasivat vuonna 1996 seuraavaa:

- PSYM ei ole yleinen kauppatapa. (KKO)

Maaraykset tulevat osaksi sopimusta vain, jos niin sovitaan. (KKO)

Pelkka viittaus laskuissa ei riita, jollei maarayksia ole toimitettu. (KKO)

Pelkka tarjouksessa oleva viittaus ei riita (Helsingin hovioikeus)

(Samaletdin 2013)
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Suomessa ei ole erikseen huolitsijan vastuuta tai varastointia saatelevaa lakia. Kaikkia

kuljetusmuotoja saatelevat seuraavat pakottavat lait:
- Merilaki
- Montrealin yleissopimus
- Tiekuljetussopimuslaki

- Rautatiekuljetuslaki

Naiden lakien velvoittamia vastuita ei voi valttaa sopimusteknisesti. Silvastin vastuu

on aina rahdinkuljettajan vastuu. Joko Kuljetusliike Ville Silvasti toimii omalla
kalustolla rahdinkuljettajana tai Silvasti Logistics on huolitsijana, jolla on vastuu

rahdinkuljettajana.

Rahdinkuljettajan vastuu
Kuljetusliike Ville Silvasti on vastuuteknisesti rahdinkuljettaja, koska kuljetus

tapahtuu omalla kuljetusvalineella. Silvasti Logistics on sopimuksen tehnyt

rahdinkuljettaja, koska se on muuten ottanut rahdinkuljettajan vastuun. Tama patee
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kaikissa maantiekuljetuksissa. Jos rahtikirja on Silvasti Logisticsin nimissd, on se

myoskin tulkittava rahdinkuljettajan vastuun ottamiseksi.

Vastuu alihankkijoista

PSYM—ehdoissa on lukee, milloin huolitsijalla rahdinkuljettajana on vastuu
kayttamistdaan alihankkijoista. Vastuu alihankkijoista on huolitsijalla, mikali hanella on
rahdinkuljettajan vastuu. Silvastin tapauksessa vastuu kaytetyista alihankkijoista on

kdytannossa aina.

Vastuusta vapautuminen

PSYM 2000 -maarayksissa todetaan huolitsijan vastuusta vapautumisesta seuraavaa:

Huolitsija on vapaa vastuusta, jos katoaminen, viiheneminen, vahinko tai

viivdstyminen on aiheutunut:

a) toimeksiantajan virheestd tai laiminlyénnistd
- b) tavaran kdsittelystd, lastauksesta, ahtauksesta tai purkamisesta, josta
toimeksiantaja tai hdnen puolestaan toiminut henkilé on huolehtinut
- ¢) tavaran omasta luonnollisesta erityisestd alttiudesta vahingoittumiselle,
kuten murtumiselle, vuodolle, itsesytytykselle, médéntymiselle, ruostumiselle,
kéymiselle, haihtumiselle sekd kylmdn, Iimmaon tai kosteuden arkuudelle
- d) puuttuvasta tai puutteellisesta pakkauksesta
- e) tavaran virheellisestd tai epdtéydellisestd osoittamisesta tai
merkitsemisestd
- f) tavaraa koskevien tietojen virheellisyydestd tai epdtdydellisyydesti
- g) olosuhteista, joita huolitsija ei ole voinut vdlttdd ja joiden seurauksia hén ei
ole voinut estdd.
Huolitsija on kohdissa a - f olevista mddrdyksistd huolimatta vastuussa katoamisesta,
vdhentymisestd, vahingosta tai viivdstyksestd siind mddrin kuin hdnen virheensd tai
laiminlyéntinsd on sen aiheuttanut tai silhen myétévaikuttanut.

(PSYM 2000)
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Vastuut viivastymisissa

PSYM 2000 6§:n mukaisesti huolitsija on vastuussa, etta tavara saapuu perille
kohtuullisessa ajassa, mikali erillista kirjallista aikalupausta ole tehty. Suullisesti
sovittua aikalupaustakin on noudatettava kuten kirjallista, mutta kiistatilanteissa se

on yleensa mahdoton nayttaa toteen.

Kyseessa on aikalupaus, mikali toimitusaika on

- kirjallisesti sovittu erityisena aikatakuukuljetuksena

- annettu kirjallisena tarjousedellytyksend, jonka huolitsija on nimenomaisesti
hyvaksynyt

- huolitsijan kirjallisessa tarjouksessa, jonka toimeksiantaja on hyvaksynyt.

Kuljetusliike Ville Silvasti Oy ei anna koskaan aikalupausta, ellei asiakas sellaista

erikseen pyyda.

5.3 Kuljetustarjous

Jo kuljetustarjousvaiheessa on hyva pyrkia rajaamaan vastuita mahdollisimman
selkedsti. Liitteen 3 kuvitteellisessa tarjouksessa ilmenee:

1. Kenelle kuljetustarjous on osoitettu?

2. Mita tavaraa tarjotaan ja kuinka paljon?

3. Mita toimitusehtolauseketta kdytetdaan? Kyseisessa tarjouksessa FCA (free on
carrier) lahtopaikka ja DDP (delivered duty paid) maarapaikka, mika
tarkoittaa, etta tullaus sisaltyy tarjoukseen, mutta esimerkiksi lastausnostot
eivat sisally lastauspadssa tarjoukseen.

4. Milla hinnalla projekti tarjotaan?

5. Mita tyota kohdan tarjouksen hinta pitaa sisallaan? Talldin vastuut voidaan
yleensa sopia helposti yksityiskohtaisemmin ennen kuljetussopimuksen
syntya, mikali tarve vaatii.

6. Minkalaisella aikataululla projektia tarjotaan? Esimerkkitarjouksessa
annettuna aikalupauksena on 2 vuorokautta. Mikali aikataulua ei ole merkitty
kuljetustarjoukseen eika -sopimukseen, tulkitaan, ettei aikalupausta ole

annettu.
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7. Mita lisshuomioita tarjous sisaltdaa? On viisasta muistuttaa tietyista
velvollisuuksista erikseen, vaikka niita laki ja muut yleissopimukset
velvoittaisivatkin.

8. Minkadlainen maksuehto tarjoukseen sisaltyy?

9. Kuka sitovan tarjouksen ehtoineen antaa?

10. Onko muita maarayksia, mihin tarjous perustuu? Esimerkkitarjouksessa
ilmoitetaan kaytettavan PSYM -ehtoja mutta ulos rajataan PSYM -ehtojen
mukainen aikalupaus. Tekstissa on linkki Silvastin internet -sivuille, joista

PSYM -ehdot ovat ladattavissa.

5.3 Esimerkkitapauksia PSYM-ehtojen soveltamisesta

5.4.1 Aikalupaus

Kuljetettavana tavarana on ontelolaattaelementteja rakennustyémaalle.
Rakennustydmaan vastaava rakennusmestari on aikatauluttanut torstaipaivan
ontelolaattojen asennukselle. Ontelolaattoja asennetaan kahdeksan
puoliperavaunuyhdistelman kuormaa paivan aikana, ja aikaa yhden kuorman
purkuun ja asennukseen menee noin yksi tunti. Purkavaa nosturia joudutaan
siirtdmaan jokaisen kuorman jalkeen ja ontelolaatat voidaan asentaa vain sovitussa

jarjestyksessa.

Huolitsija, jolla on rahdinkuljettajan vastuu, on kirjallisesti antanut jokaiselle
kuormalle aikalupauksen. Kuitenkin ensimmaisen kuorman ottanut kuljettaja on
lastannut vahingossa vaaran kuorman. Oikea kuorma saadaan toisen auton tuomana
vasta kolme tuntia myéhemmin tydmaalle, minka vuoksi kaikkien kahdeksan

kuorman asennukset viivastyvat nyt kolme tuntia.

Ratkaisu

Tydmaalla asennushenkilokunta ja nosturi joutuivat odottamaan toimettomana
kolme tuntia. Kulut ovat 300 €/h. Kolmen tunnin myéhastymisesta aiheutuu 3 h *
300 € =900 €:n kustannukset asiakkaalle. PSYM —ehtojen mukaisesti

rahdinkuljettajan tekeman virheen vuoksi huolitsija on vastuussa myohastymisests,
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mutta koska kuorman koko rahdin hinnaksi oli sovittu 400 €, jaa huolitsijan vastuu

400 euroon.

5.4.2 Ei aikalupausta
Polttojatelaitoksen rakennustyomaalla valmistaudutaan asentamaan
erikoiskuljetuksena saapuva tulipesa. Huolitsija ja rakennuttaja ovat sopineet

tulipesan toimitusajaksi perjantaiaamun.

Rakennustydmaan asennushenkildsto saapuu paikalle perjantaiaamuna klo 06.
Erikoiskuljetuksena saapuva tulipesa saapuu tydomaalle kuitenkin vasta kolme tuntia
my6hemmin klo 09. Vastaava rakennusmestari vaatii huolitsijalta seka
kuljetusyritykselta menetettyina kuluina 3 h * 150 € = 450 €. Aikalupausta ei ollut
kuitenkaan annettu, ja PSYMin mukaisesti voidaan katsoa, etta tassa tapauksessa
tavara on saapunut vastaanottajalle kohtuullisessa ajassa. Ndin ollen
rahdinkuljettajan vastuulla oleva huolitsija ei ole korvausvelvollinen kolmen tunnin

kuluista.

5.5 Vastuut erikoiskuljetuksen suorittamisen aikana

Varsinkin suurten erikoiskuljetusten aikana mukana on useita henkildita.

Erikoiskuljetuksissa mukana olevilla toimijoilla on erilaisia vastuita kuljetusten aikana:

Kuljettaja

Kuljettajan vastuu erikoiskuljetuksissa on suuri. Kuljettaja on aina viime kadessa
kuormasta vastuussa, kun han on ottanut tavaran kuljetettavakseen. Kun kuljettaja
ottaa kuorman kuljetettavakseen, on han vastuussa esimerkiksi kuorman riittavasta
varmistuksesta, kollien lukumaarastd, ajoneuvon kunnosta ja kuorman riittavasta
peittamisesta. Eli kun kuorma ldhtee ldhettdjalta, on kuljettaja vastuussa siita, ettd
kuormattu ajoneuvoyhdistelma noudattaa kaikkia lakeja ja sadadoksia koko
kuljetuksen ajan. (CMR-tarkistuslista kuljettajalle. Kuorma-autolla ulkomaille —opas.

2013)
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Ennen kansainvalisen kuljetuksen aloittamista on kuljettajan tehtava pakolliset
tarkistukset ja merkittava mahdolliset puutteet varaumina CMR-rahtikirjaan.
Kuljettajan on hyva merkita varaumat kuorman peittamatta jattamisesta, viallisesta
tai riittamattomasta pakkauksesta, vaarasta kollien lukumaarasta tai huonosta
kunnosta. Mikali kuljettaja ei paase tarkistamaan jotakin osaa kuormasta, on siitakin
kirjattava rahtikirjalle varauma. Varauma kannattaa kirjoittaa siinakin tapauksessa,
jos jokin osa kuorman varmistuksesta on suoritettu jonkin muun henkilén kuin
kuljettajan toimesta. Kaikki varaumat on saatettava lahettdjan tietoisuuteen ennen

kuljetuksen aloittamista. (Liite 2)

Kuljettajan osallistuessa kuormaukseen, ahtaukseen, kiinnitykseen tai purkaukseen
han toimii aina kuitenkin lahettdjan/vastaanottajan lukuun ja vastuulla, ellei ole

yksinomaan erityisen sopimuksen perusteella toisin sovittu. (Liite 2)

Liikenteen ohjaaja

Liikenteen ohjaaja on vastuussa riittavasta nakyvyydesta seka nimensa mukaisesti
muun liikenteen ohjaamisesta poikkeustilanteen vallitessa. Liikenteen ohjaajalla on
oltava voimassaoleva liikenteen ohjaajan lupa. Koulutuksia liikenteen ohjaajaksi
tarjoavat monet yksityiset yritykset. Luvan myontajana toimii Liikenteen

turvallisuusvirasto Trafi.

Liikenteen ohjaaja on vastuussa varoitusauton oikeasta merkitsemisesta seka
varoitusauton oikeasta varustuksesta. Liikenteen ohjaajan asun on oltava nakyva ja
heijastimin varustettu. Sen on oltava SFS-EN 471 luokan 3 mukainen

varoitusvaatetus. (Erikoiskuljetusluvan lupaehdot 2013, 4)

Tienpitdja
Tienpitdja vastaa erikoiskuljetustenkin aikana vain tavanomaisista
tienhoitotoimenpiteistd. Pyynnosta tehtavat hiekoitukset, auraukset tai vastaavat

toimenpiteet ovat tilaajalle maksullisia. (Erikoiskuljetusluvan lupaehdot 2013, 1)
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Poliisi

Poliisi vastaa tie-, tulli- ja rajaviranomaisten kanssa tieliikennetta valvovana
viranomaisena. Poliisin osallistuessa erikoiskuljetuksen liikenteen ohjaamiseen, on se
virka-asemansa perusteella aina johtava liikenteen ohjaaja. Johtava liikenteen
ohjaaja maaraa muiden liikenteen ohjaajien sijainnin kuljetuksessa. Kuljetuksen
ollessa yli 7 metria levea, voi poliisi paattaa, missda maarin se ohjaa kuljetusta, vai
ohjaako se ollenkaan.

(Erikoiskuljetusluvan lupaehdot 2013, 4)

Luvansaaja, kuljetuksen suorittaja

Luvansaaja on vastuussa erikoiskuljetusluvan tietojen oikeellisuudesta. Lisaksi
luvansaaja vastaa kaikista erikoiskuljetuksen aiheuttamista vahingoista tiealueen
laitteille ja rakenteille seka kuljetusajoneuvolle ja kuljetukselle. Luvansaajalla on
ilmoitusvelvollisuus kaikista vahingoista, jotka kohdistuu tiealueen laitteisiin ja
rakenteisiin. Luvansaaja on velvollinen ilmoittamaan erikoiskuljetuksesta poliisille,
mikali erikoiskuljetusluvassa on poliisiehto, tai jos erikoiskuljetus tulee liikkumaan
moottoriliikennetielld tai moottoritielld tai muulla neli- tai useampikaistaisella

maantielld liikkennesdaantdjen vastaisesti klo 6-21 valisena aikana. (Mts. 2)

Luvansaajan vastuulla on selvittaa erikoiskuljetusreitilla olevien sahko- ja
puhelinjohtojen korkeudet, seka tarvittaessa sovittava johtojen omistajien kanssa
niiden nostoista ja mahdollisista sahkokatkoista. Mikali kyseessa on raitiotiejohdot,
on luvansaaja ilmoitusvelvollinen Helsingin kaupungin liikennelaitokselle.
Luvansaajan vastuulla on myds erikoiskuljetusreitilla olevien tietdiden vaikutus

kuljetuksen suorittamiseen. (Mts. 2)

Siltavalvoja

Siltavalvojan tehtéaviin kuuluu tarkistaa sillan ylitystapa erikoiskuljetusluvasta ja sen
liitteesta. Siltavalvoja valvoo silmamaaraisesti sillan ylityksen ja kuittaa luvan
mukaisen sillan ylityksen erikoiskuljetusluvan liitteeseen. Siltavalvoja ei kuitenkaan
ole vastuussa lilkenteen ohjauksesta, sillan taipumamittauksista, sillan tuennasta tai

siltaan tulleista vaurioista. (Erikoiskuljetusten sillanvalvonta. 2012)
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Lahettdja

Kansainvalisen maantieliikenteen yleisten kuljetusehtojen mukaan lahettdjan on
omalla vastuullaan huolehdittava tavaran kuormauksesta, ahtauksesta ja
kiinnityksesta, silloin kun rahdinkuljettaja noutaa sen hanen luotaan tai hanen
maaraamastaan paikasta. Lahettdja on vastuussa rahdinkuljettajalle annettujen
kaikkien tietojen oikeellisuudesta ja riittavyydesta. Lisdksi vastuu tavaran riittavasta
pakkauksesta on lahettdjan. Pakkauksen, nosto- ja kiinnityskohtien on kestettava
kuljetuksen aiheuttamat normaalit rasitukset mahdollisine uudelleenlastauksineen.
Lahettdja on korvausvelvollinen, mikali nama puutteet aiheuttavat vahinkoa
henkilolle, ajoneuvolle, varusteille, muulle tavaralle tai ymparistolle. (Kansainvalisen

maantieliikenteen yleiset kuljetusehdot 2010)

Vastaanottaja

Vastaanottajan vastuu alkaa siinad vaiheessa, kun rahdinkuljettaja on kuljettanut
tavaran hanen luokseen. Mikali tavaran purkamisen aikana sattuu vahinko, on
vastaanottaja siitd vastuussa. Mikali purkamisen suorittaa kuljettaja itse tai jokin
ulkopuolinen taho, tapahtuu purkaminen silti vastaanottajan lukuun. Lahettdja on
kuitenkin vastuussa kaikkien purkamiseen liittyvien tietojen oikeellisuudesta ja

riittavyydesta. (Kansainvdlisen maantieliikenteen yleiset kuljetusehdot 2010)

Ahtaaja tai satamaoperaattori

Ahtaajan vastuusta ei ole olemassa sdaadoksia. Ahtaaja toimii aina jonkin osapuolen
toimeksiannosta ja lukuun. Sen maarittaa vakiolaivausehdot. Suomessa yleisesti
kdytossa on Yleiset satamaoperointiehdot 2006. Niitd noudatetaan vain, mikali

toimeksiantaja ja ahtaaja on niiden kaytosta erikseen sopinut.

Naiden satamaoperointiehtojen mukaan ahtaaja vastaa tavaran vahingoittumisesta
ainoastaan, jos korvauksenvaatija nayttaa, ettd vahinko on aiheutunut ahtaajan
huolimattomuudesta. Ahtaaja on vastuussa tavaran haviamisesta, vahentymisesta,
viivastymisesta ja vahingoittumisesta vain, jos ndytetdan, ettd vahinko on johtunut
ahtaajan huolimattomuudesta. Tdma koskee myds alukselle, kuljetusvalineelle tai
muulle omaisuudelle aiheutuneita vahinkoja.

(Yleiset satamaoperointiehdot 2006, 6-9)
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Yleisten satamaoperointiehtojen mukaan ahtaajan suurin vastuu jokaista yhta
vahinkotapahtumaa kohti on rajoitettu 15.000 SDR:dan (=16.744 EUR / 19.3.2014).
Mikali ahtaajan aiheuttama vahinko kohdistuu kuljetusvalineeseen, on ahtaajan

vastuu vain puolet, 7.500 SDR (=8.372 EUR / 19.3.2014). (Mts. 8)

Merirahdinkuljettaja

Merirahdinkuljettaja on vastuu tavarasta alkaa tavaran ollessa hdanen huostassaan
lastaussatamassa. Merirahdinkuljettajalla on vastuu tavarasta kuljetuksen aikana
seka purkaussatamassa kunnes tavara on luovutettu vastaanottajalle tai
vastaanottajan lukuun tyoskentelevalle henkil6lle. Merirahdinkuljettaja on vastuussa
tavarasta, ellei se pysty osoittamaan, etta vahinko ei ole ollut tuottamuksellinen.
Merirahdinkuljettaja vapautuu vastuusta myos, mikali vahinko on aiheutunut jostain
muusta kuin omasta virheesta syttyneesta tulipalosta tai aluksen kasittelyssa
tehdysta virheesta tai laiminlyonnista. Mikali vahinkoa ei pystyta selvittdmaan, on
merirahdinkuljettaja vastuussa kaikista vahingoista.

(L 15.7.1994/674. Merilaki. 13 LUKU, 26 §)

Merirahdinkuljettajan vastuu on rajattu joko 667 SDR:aa yhta kollia kohden tai 2
SDR/kg vahingoittuneen tavaran kokonaispainosta. Korvaukseen oikeutettu paattaa
laskutavan. Kaikki vastuunrajoitukset menetetaan, mikali voidaan todeta, etta
vahinko syntyy tahallisesti tai torkedsta huolimattomuudesta.

(L 15.7.1994/674. Merilaki. 13 LUKU, 30-33 §)

Merirahdinkuljettajan kokonaisvastuu esimerkiksi suurkatastrofien varalta on rajattu
laivan vetoisuustonnien mukaan:

- Vetoisuus 2.000 tonnia: vastuu 2.000.000 SDR

- Vetoisuus 2.001 - 30.000 tonnia: vastuu 800 SDR per tonni

- Vetoisuus 30.001 — 70.000 tonnia: vastuu 600 SDR per tonni

- Vetoisuus yli 70.001 tonnia: vastuu 400 SDR per tonni

Vastuu matkustajista on rajattu 175.000 SDR:dan per laivaan sallittu

matkustajamaara. (L 15.7.1994/674. Merilaki. 9 LUKU, 5 §)


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1994/19940674?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=merilaki
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1994/19940674?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=merilaki
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1994/19940674?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=merilaki
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Mikali tarkoituksellisesti ja kohtuutta noudattaen tehdaan poikkeuksellinen uhraus
tai kustannus yhteisen pelastamisen vuoksi, jotta merella yhteiseen vaaraan joutunut
omaisuus saadaan varjelluksi vaaralta, jaetaan uhrauksesta aiheutuneet vahingot
aluksen, rahdin ja lastin valilla. Naissa "yhteisen haverin” tilanteissa kustannusten
jako tapahtuu merivahingonselvityksessa ja sen laatii merivahingonlaskija. Yhteisia
havereita voivat olla esimerkiksi tarkoituksellinen lastin heittaminen mereen tai
merihddassa olevan toisen aluksen pelastusoperaatio.

(Samaletdin U. Pohjola Vakuutus Oy)

6 Vakuutukset

Kuljetusyritykset tarvitsevat erilaisia vakuutuksia toimintansa takaamiseksi. Toimiala
pitda sisallaan runsaasti erilaisia riskeja, ja vakuuttamattomat vahinkokustannukset
voivat helposti nousta yritykselle kestamattomiksi. Kuljetusalalla vakuutettuja
kohteita pakollisen lilkennevakuutuksen lisaksi ovat oma kalusto ja henkilosto seka
kuljetettava tavara. Erikoiskuljetuksissa kuljetettava tavara on usein hyvin arvokasta,
jolloin mahdolliset vahingot tai ilkivalta voisivat koitua helposti jopa pienemman
erikoiskuljetusyrityksen kohtaloksi. Siksi vakuutukset ja vakuuttaminen ovat erittdin
tarkedssa osassa erikoiskuljetusalalla. Tassa kappaleessa kaydaan lapi Silvastin

kayttamat erikoiskuljetuksiin liittyvat vakuutukset.

6.1 Liikennevakuutus

Suomessa liikennevakuutus on pakollinen kaikille liikennekdytdssa oleville
ajoneuvoille. Liikennevakuutus kattaa syyllisen osapuolen aiheuttamat vahingot
lilkennevahingon muille osapuolille. Lisaksi liikennevakuutus kattaa kaikkien
osapuolten henkilévahingot. Suomessa liikkennevakuutuksen voimassaoloa valvoo
Poliisi, Tulli ja katsastuksen suorittaja. Katsastuksen suorittaja on
maaraaikaiskatsastusta suorittaessaan velvollinen tarkastamaan, ettd voimassa
olevan liilkennevakuutuksen erdaantynyt vakuutusmaksu on suoritettu.

(26.6.1959/279, 15b)


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1959/19590279
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Ajoneuvon kayttaminen liikennekdytdssa ilman lain velvoittamaa lilkkennevakuutusta
on rangaistavaa. Velvollisuuttaan laiminlyonyt henkild velvoitetaan suorittamaan
lilkennevakuutuskeskukselle sen kussakin tapauksessa erikseen maaraaman enintaan
nelinkertaista keskimaaraista vakuutusmaksua vastaavan hyvikkeen tai, jos
lilkennevahinko on sattunut, enintdan kymmenkertaista keskimaaraista
vakuutusmaksua vastaavan hyvikkeen.

(26.6.1959/279, 168)

Kun omalla ajoneuvolla liikkutaan Pohjoismaiden ulkopuolella, tarvitsee mukana olla
Vihrea kortti eli Green Card. Vihrea kortti on kansainvdlinen todistus voimassa
olevasta lilkennevakuutuksesta, ja sen saa tilattua kaikilta liikkennevakuutuksia
tarjoavilta vakuutusyhti6ilta Suomessa. Kortti on maksuton. Vihreaa korttia tarvitaan
liikennevahinkotilanteissa ja se on oltava esittdd muun muassa rajaviranomaisille.
Euroopan maista kortti on pakollinen Albaniassa, Bornia-Hertzegovinassa,
Moldovassa, Montenegrossa, Turkissa, Ukrainassa, Valko-Venajalla seka Venajalla.

Vihrea kortti on kaytossa kuvion 12 karttaan merkityissa maissa.

Seuraaviin maihin vihredn kortin hankkiminen on suositeltavaa:

Alankomaat Kroatia Ruotsi
Andarra Kypros Saksa
Belgia Latvia Serbia
Bulgaria Liettua Slovakia
Espanja Luxemburg Slovenia
Irlanti Malta Sveitsi (sis. Liechtenstein)
Islanti Morja Tanska
Iso-Britannia + P-Irlanti Fortugali Tsekki
ltalia Fuola Unkari
(sis San Marino ja Vatikaani)

[tavalta Ranska (sis. Monaco)| Viro
Kreikka Homania

Seuraavissa maissa vihrea kortti on pakollinen

Albania Makedonia (FYROM) | Tunisia

Bosnia-Hertzegovina] Marokko Turklki

Iran Moldova Ukraina

Israel Montenegro Valko-Venajd
Venaja

Kuvio 12. Maat, joissa Vihrea kortti on kaytossa (Autolla ulkomaille n.d.)


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1959/19590279
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Kuvio 13. Tsekkildainen Vihrea kortti. Kortti on voimassa kaikissa maissa, joiden
maalyhenteet nakyvat kortin taulukossa. Vakuutusyhtiot voivat rajoittaa
lilkennevakuutuksen voimassaoloa ruksittamalla Green Cardissa tiettyja maita yli.

(DKK24.de, n.d.)

6.2 Kuljetusvastuuvakuutus

Kuljetusvastuuvakuutus on tarkoitettu kuljetus- ja huolintayrityksille.
Kuljetusvastuuvakuutuksen idea on kattaa haltuun uskotulle tavaralle tapahtuva
vahinko. Kuljetusvastuuvakuutuksella voi varautua joko pelkastaan kotimaisella TKV-
vakuutuksella tai kansainvalisella ehka tutummalla CMR-vakuutuksella.
Kuljetusvastuuvakuutus on tarkoitettu kattamaan mm. seuraavia tapahtumia:
kuljetettava tavara rikkoutuu, vahentyy, katoaa tai sen luovutus viivastyy. Vakuutusta
sovelletaan tilanteista, jolloin lakien ja sopimuksien mukaan vastuu vahingosta
kuuluu kyseiselle kuljetusyritykselle tai huolintaliikkeelle. (Kotimainen

tiekuljetusvastuuvakuutus 2007)

Kuljetusvastuuvakuutuksen ottajan toiminnan ja ajoneuvojen kunnon on aina
vastattava viranomaismaarayksia. Tavaran kuljetettavaksi ottavan on aina
tarkastettava, kasiteltava, kuormattava seka sidottava tavara asiallisesti. Mikali
suojeluohjeita ei ole noudatettu, voidaan maaratyin edellytyksin korvausta vahentaa

tai evata korvaus kokonaan. (Mts.)
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6.2.1 TKV-vakuutus

TKV-vakuutus eli kotimainen tiekuljetusvastuuvakuutus on kotimaan kuljetuksia
hoitavien maantierahdinkuljettajien vastuuvakuutusturva. Kuljetus on kotimainen,
kun rahtikirjaan merkityt Idhto- ja maarapaikat sijaitsevat Suomessa. Vakuutus on
voimassa myos kuljetuksissa, joissa kuorma toimitetaan satamaan tai noudetaan
satamasta, jolloin rahtikirjan lastaus- tai maarapaikkana voi olla olla Suomen rajojen

ulkopuolinen osoite. (Kotimainen tiekuljetusvastuuvakuutus 2007)

Vakuutussopimukseen tarvitaan vain yrityksen perustiedot, ajoneuvojen
rekisterinumerot, kaluston maara, tyyppi ja yrityksen liikevaihto. Lisaksi sopimuksen
voimaansaattamiseksi tarvitaan tieto lopuksi sovitusta vakuutusturvasta ja

omavastuun maarasta. (Mts.)

TKV-vakuutus korvaa tavaralle aiheutuneiden vahinkojen lisaksi oikeudenkayntikulut,
mikali vahingonkorvausvelvollisuus joudutaan selvittdmaan oikeusteitse. Lisaksi
vakuutus korvaa kohtuulliset kustannukset, jotka aiheutuvat sattuneen tai
valittdmasti uhkaavan vahingon rajoittamisesta tai torjumisesta. Tallainen tapaus voi
olla esimerkiksi ajoneuvon hallittu suistaminen tieltad ulos suuronnettomuuden

valttamiseksi. (Mts.)

TKV-vakuutusturvassa on seuraavia rajoituksia:

Vakuutus ei korvaa

— tiekuljetussopimuslain 5, 33, 35.2, 38 tai 48 §:n mukaista vastuun laajennusta

— vahinkoa, joka kohdistuu rahaan tai arvopapereihin

—vahinkoa, joka johtuu siitd, ettd kuljetus- ja tulliasiakirjoja tms. puuttuu tai niité
kéytetddn vddrin

—vahinkoa, joka johtuu jélkivaatimuksen perimdittd jattdmisestd

—vahinkoa, joka johtuu siitd, ettd tavaraa ei ole asianmukaisesti peitetty kuljetuksen
tai ulkovarastoinnin aikana

—vahinkoa, joka johtuu siitd, ettd ajoneuvo ja kuormatilat eivdit ole olleet lukittuna
— puhdistamiskustannuksia tai tavaran hdvittdmiskustannuksia
—vahinkotapahtuman johdosta aiheutuneita lisékustannuksia kuljetustehtévin

tdyttdmiseksi.
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—vahinkoa, joka johtuu Iéimpétilan muutoksesta, kuten liian suuresta kuumuudesta
tai kylmyydestdi, ellei vahinko ole suoranainen seuraus liikkenneonnettomuudesta,
josta vakuutuksenottaja on vastuussa. Vakuutus korvaa vain, mikdli turvaa on
erikseen laajennettu,

—vahingon, joka johtuu siitd, ettd kuljetusvdline on jdtetty vartioimatta. Vartioinnilla
tarkoitetaan sitd, ettd alue, jolle ajoneuvo ja/tai perévaunu on jdtetty, on suljettu ja
ympdri vuorokauden vartioitu.

(Kotimainen tiekuljetusvastuuvakuutus 2007)

Tiekuljetussopimuslain edelld mainitut vastuun laajennukset tarkoittavat
tahallisuudesta tai térkeasta huolimattomuudesta johtuneita vahinkoja. Lisdksi,
mikali tavaralla on useita kuljettajia, jotka ovat aiheuttaneet vahingon, on jokaisen
heista maksettava vastuunsa mukainen korvausmaara. Mikali, keskinaista vastuuta ei
voida selvittda, vastuu jakautuu samassa suhteessa kuin rahdista saatu palkkio.

(L23.3.1979/345,38 § ja 48 §)

Korvauksien enimmaismaarat ovat kotimaisissa kuljetuksissa rajoitettu 20 euroon
kilogrammalta lisattyna kuljetukseen liittyvilla kustannuksilla seka luovutuksen

viivastymisesta enintdan rahdin maaraan.

If Vahinkovakuutusyhtion erikoisehto tavaran rikkoutumiselle ajettaessa ylapuoliseen
esteeseen: rahdinkuljettajan korvattava neljannes vahingosta. Pohjola Vakuutus Oy
ei maarita vakuutusehdoissaan suoraa maarallista korvausta, vaan se sovitaan

vakuutuskirjaan vakuutusta otettaessa. (Kotimainen tiekuljetusvastuuvakuutus 2007)


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1979/19790345?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=tiekuljetussopimuslaki

42

Kuvio 14. Yldpuoliseen esteeseen ajanut kuorma-auto (Metro.fi —kaupunkilehti.

2013.)

6.2.2 CMR-vakuutus

CMR-vakuutus, eli kansainvalinen tiekuljetusvastuuvakuutus, on kansainvalisia
kuljetuksia hoitavien maantierahdinkuljettajien vastuuvakuutusturva. CMR-vakuutus
on hyvin samanlainen vakuutus kuin TKV-vakuutus. CMR-vakuutussopimuksen
laatiminen vaatii TKV-vakuutussopimukseen lisdksi tiedon alueesta, jossa
liikenndidaan. If Vahinkovakuutusyhtiot Oy:n CMR-vakuutusmaksu maaraytyy joko
ajoneuvojen lukumaaran ja rakenteen ja/tai lilkkevaihdon mukaan. Maksuun
vaikuttavat myos kuljetusalue, vakuutusturvan laajuus seka valittu omavastuu.

(Kansainvalinen tiekuljetusvastuuvakuutus 2007)

CMR-vakuutus perustuu kotimaisen tiekuljetussopimuslain lisdksi CMR-
yleissopimukseen. CMR-vakuutus kattaa TKV-vakuutuksen tapaan myos
oikeudenkayntikulut. CMR-vakuutuksessa on TKV-vakuutuksen lisdksi seuraavat

rajoitukset: Vakuutus ei korvaa
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- vahinkoa, jos korvausvelvollisuus johtuu siitd, ettd vakuutuksenottaja ei
ilmoita, ettd kuljetus on CMR-yleissopimuksen alainen

- alkoholi- ja tupakkatuotteiden kuljetuksissa tulleja, veroja eikda muita
vastaavia maksuja

- Vendjan ja muiden IVY —maiden kuljetuksissa vahinkoa, joka aiheutuu tavaran

luovuttamisesta muulle kuin rahtikirjaan merkitylle vastaanottajalle. (Mts.)

Nadiden lisdksi kdytossa on samat rajoitukset kuin TKV-vakuutuksen ehdoissa.

Korvauksen enimmaismaard on 8,33 SDR / kg lisattyna kuljetukseen liittyvilla
kustannuksilla seka luovutuksen viivastymisesta enintaan rahdin maaraan.
Vakuutuskirjaan merkitty korvauksen enimmaismaara on vakuutusyhtion
korvausvelvollisuuden ylarajana jokaisessa vahinkotilanteessa.

(Mts.)

6.3 Huolintavakuutus

Huolintavakuutus on nimensa mukaisesti huolitsijalle suunnattu vakuutus. Sen
padasiallinen tarkoitus on kattaa huolitsijan korvausvastuu PSYM —ehtojen
mukaisesti. Se siis kattaa huolitsijan rahdinkuljettajan vastuun niin meri-, ilma- kuin
rautatiekuljetuksissakin. Pohjola Vakuutus Oy:n huolintavakuutukseen ei sisally

maantierahdinkuljettajan vastuuta.

Huolintavakuutus on voimassa kaikkialla maailmassa. Terminaali- ja
varastointitoiminnassa vakuutus on voimassa vakuutuskirjassa mainitulla terminaali-

tai varastoalueella Suomessa.

Huolintavakuutus korvaa myos ne vakuutuksenottajalle itselleen aiheutuneet
ylimaaraiset kustannukset, jotka aiheutuvat siita, ettd vakuutuksenottaja on
l[ahettanyt tavaran vaaraan paikkaan. Tallaisen tapahtuman aiheuttamia
kustannuksia Pohjolan vakuutus kattaa aina 50 000 euroon asti yhtad vakuutuskautta

kohden.
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Huolintavakuutus ei korvaa

- itselle aiheutunutta vahinkoa

- muusta kuin huolintatoiminnasta aiheutunutta vahinkoa, esimerkiksi
kokoamis-, asennus-, valmistamis-, hinnoittelu- tai muu vastaava tydsuoritus

- vahinkoa, joka seuraa FIATA:n Freight Forwarding Services —mukaisesta
asiakirjasta

- vahinkoa, joka on tapahtunut rahalle, koruille tai muille vastaavaksi
luokitelluille arvoesineille.

- alkoholi- ja tupakkatuotteiden kansainvaliseen tuontiin liittyvia tulleja, veroja
tai muita vastaavia maksuja.

- PSYM:in sisaltamaa vastuuta laajempaan vastuuseen mihin
vakuutuksenottaja on sitoutunut esimerkiksi sopimuksessaan

- maantierahdinkuljettajan vastuun alaiset vahinkoja

- vahinkoa, joka kohdistuu tavaralle, jota ei voimassa olevien maaraysten
mukaan saa kuljettaa

- vahinkoa, joka on tapahtunut vartioinnin tai suojauksen laiminlyénnin takia

- pantti- tai pidatysoikeuden kayttamisesta johtuvaa
vahingonkorvausvelvollisuutta

- sakkoja, viranomaistoimenpiteita

- paloa, nestevuotoja, vaarallisista aineiden huolintaan perustuvaa
korvausvelvollisuutta

- viivastymisista aiheutuneita vahinkoja, oli aikalupaus tehty tai ei

- tahallisiin ja torkeasti tuottamuksellisiin vahinkoihin, virheluovutuksiin IVY-
maissa, jalkivaatimuksen perimatta jattamisia tai vakuuttamisvelvollisuuden
laiminlyonteja.

(Huolintavakuutuksen yleiset vakuutusehdot 2011)

6.4 Toiminnan vastuuvakuutus

Vastuuvakuutuksen tarkoituksena on suojata kuljetusyritys mahdollisen
vahingonkorvausvelvollisuuden varalta. Vakuutuksen kohteena ei ole mikaan sovittu

omaisuusera vaan voimassa olevan oikeuden mukainen korvausvelvollisuus.
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Toiminnan vastuuvakuutus soveltuu monille toimialoille. Kuljetusyritysten suurimmat

vastuuriskit liittyvat palvelujen suorittamiseen.

Vakuutuksesta voidaan korvata vakuutuskauden aikana toiselle aiheutettu henkil6-
tai esinevahinko, josta kuljetusyritys on voimassa olevan oikeuden mukaan
korvausvastuussa. Vastuuvakuutus voi siis korvata esimerkiksi liikennevakuutuksen
ulkopuolelle jaavan liikennevahingon, joka on tapahtunut kuormauksen tai kuorman

purkamisen aikana.

Toiminnan vastuuvakuutus ei korvaa mitaan vahinkoa, joka on aiheutunut
vakuutuksenottajalle itselleen. Se ei mydskadan kata vahinkoa, joka on tapahtunut
lainassa tai muutoin vakuutuksenottajan kaytossa olleeseen omaisuuteen.
Kuljetusyrityksessa toiminnan vastuuvakuutus ei korvaa

- lainassa olleisiin peravaunuihin tulleita vahinkoja

- kuljetusyrityksen lukuun varastoituihin tavaroihin kohdistuneita vahinkoja

- kuljetusyrityksen suorittamien huolto- tai korjaustoimenpiteiden aikana

syntyneita vahinkoja.

(Toiminnan vastuuvakuutuksen yleiset vakuutusehdot 2014.)

6.5 Liikenteenharjoittajaextra

Edelld mainittujen lisaksi Silvastilla on A-Vakuutuksen liikenteenharjoittajaextra —
vakuutusratkaisu. Se on suunniteltu kattamaan nimenomaan kuljetusyritysten

tarpeet. Liilkenteenharjoittajaextra sisaltdaa seuraavat turvat:

e Esinevakuutus antaa turvaa liikenteen harjoittamiseen liittyvdan omaisuuden
vahinkojen varalta. Vakuutuksesta korvataan vakuutettuna omaisuutta
kohdannut akillinen ja ennalta arvaamaton vahinko. Vakuutus on voimassa
Pohjoismaissa, ja voimassaoloaluetta voidaan lisamaksusta laajentaa. Tama
on merkittava vakuutuskirjaan.

e Rydstovakuutus kattaa rydston tai pahoinpitelyn yhteydessa anastetut
kateisvarat. Vakuutettuna ovat vakuutuksenottaja itse seka

vakuutuksenottajan kuorma-auton kuljettaja.
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e Matkatavaravakuutuksesta korvataan kuljettajan henkilokohtaiselle
matkatavaralle aiheutuneet vahingot.

e Oljyvahinkovakuutuksesta korvataan siilidsta virranneen nesteen
aiheuttama vahinko. Vakuutus kattaa rakennusten ulkopuolelle sijoitettujen
vahintaan 450 litran ja enintdan 10 000 litran sailididen vuotojen aiheuttamat
vahingot.

e Kriisiapuvakuutus mahdollistaa ammattiauttajan nopean kriisiavun tyossa
tapahtuneiden traumaattisten tilanteiden, kuten liikkenneonnettomuuteen
osalliseksi joutumisen, tapaturman, ryéston tai pahoinpitelyn uhriksi
joutumisen, kasittelyyn.

(Liikenteenharjoittajaextran vakuutusehdot 2002)

6.6 Vahinkotapauksen sattuessa

Vahingon sattuessa on vakuutuksenottajan viipymatta raportoitava tapahtuneesta
vakuutusyhtiolle. Vakuutusyhtiolle on varattava tilaisuus tarkastaa vahingoittunut
esine tai asia. Mikali vahingon syntyyn liittyy rikos, on vakuutuksenottajan tai hanen
edustajansa tehtava valittomasti ilmoitus sen paikkakunnan/valtion

poliisiviranomaiselle, jossa vahinko on tapahtunut.

Kuvio 15. Kaatunut tuulivoimalan tornin kuljetus Ranskassa (heavyliftspecialist.com -

verkkosivusto)
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Vakuutuksenottaja on velvollinen omalla kustannuksellaan ottamaan osaa vahingon
selvittelyyn, esittdmaan vakuutusyhtion kaikki hallussaan olevat tiedot, asiakirjat
sekda muun aineiston, joilla on merkitysta vahingon selvittelyssa. Vakuutuksenottajan
velvollisuuksiin kuuluu myds kohtuullisin kustannuksin hankittavissa tai
valmistettavissa olevat selvitykset vakuutusyhtiélle seka myotavaikuttaa
sovinnollisen ratkaisun aikaansaamiseen.

(Liikenteenharjoittajaextran vakuutusehdot 2002)

Mikali vahingonkorvausvaatimus joutuu oikeuden kasiteltavaksi, on
vakuutuksenottajalla valiton ilmoitusvelvollisuus oikeudenkaynnista. Vakuutusyhtion
on hyvaksyttava kaytetty oikeudenkayntiasiamies. Lisaksi vakuutusyhtiolla on aina

oikeus ottaa oikeudenkaynti hoidettavakseen. (Mts.)

6.6.1 Toimihenkilon toimenpiteet vahinkotapauksen sattuessa

Vahinkotapauksen sattuessa on ensiarvoisen tarkeaa, etta tapauksen selvittaminen ja
tiedon kulku eri osapuolten valilla alkaa mahdollisimman nopeasti. Usein lyhyempi
kasittelyaika tarkoittaa pienempia taloudellisia menetyksia. Projektikuljetuksissa
osapuolina voivat olla lahettdja, huolintayhtioita, kuljetusyrityksia, laivayhtioita,

satamaoperaattoreita, viranomaisia seka vastaanottaja.

Suorien taloudellisten menetysten lisdksi vahinkotapauksissa karsii myos yrityksen
maine. Vahinkotapauksen jalkeisia toimia tekevan tyontekijan on ymmarrettava, etta
ripea ja asiallinen toiminta on myos yrityksen maineen suojelemista. Hyvin
organisoidulla toiminnalla ehkaistaan lisavahinkojen synty etenkin yrityksen
maineelle. Kuviossa 15 kaatunut erikoiskuljetus toimii yrityksen maineen tahraajana
niin kauan kunnes se on organisoitu pois tapahtumapaikalta. Nopealla

tiedottamisella voidaan ehkaista myos viivastymisesta aiheutuvia kustannuksia.
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Toimenpiteet vahingon sattuessa:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Muodosta mahdollisimman selkea tilannekuva. Selvita, mitd on tapahtunut,
missd on tapahtunut, ketka ovat osallisena. Tassa vaiheessa osallisuuden
kiistaminen tai mydntaminen ei vield aja kenenkdan etua.

Avusta viranomaisia pelastustydssa seka lisavahinkojen estamisessa.
Mahdollisiin rikosoikeudellisiin kysymyksiin ei tdssa vaiheessa tule ottaa
kantaa.

IImoita tapahtumasta lahettajalle, vastaanottajalle, omalle vakuutusyhticlle
seka tarvittaessa viranomaisille. Voit ehkaista viivastyksen aiheuttamien
lisdkulujen syntya.

Keraa kaikki mahdollinen tieto osallisilta. Vahinkoselostus kirjallisesti seka
mahdollisuuksien mukaan valokuvia vahingosta. Osapuolten
vakuutusyhtididen yhteystiedot nopeuttavat prosessia.

Pyyda lahettajalta kauppalasku tai muu selvitys vahingoittuneen tavaran
arvosta kuljetettavaksi otettaessa. Pyyda osapuolia jarjestdmaan vahinkojen
yhteistarkastus seka laatimaan vahingosta korvausvaatimus.

Mikali aihetta, laadi vahingon aiheuttajalle reklamaatio tai huomautus. Kaikki
osapuolten valiset reklamaatiot on hyva lahettdaa omalle vakuutusyhticlle.
Keraa omalle vakuutusyhtiélle loput dokumentit kuten rahtikirja, rahtilasku,
mahdolliset korjauslaskut, mahdolliset viranomaisasiakirjat,
tarkastuskertomukset ja muut lausunnot.

Vakuutuksenottajan velvollisuuksiin kuuluu kohtuullisin kustannuksin
hankittavissa olevat selvitykset vakuutusyhtitlle sekd myotavaikuttaa
sovinnollisen ratkaisun aikaansaamiseen.

Pida kirjaa vahingon selvittamisesta ja lisavahinkojen ehkaisysta kaytetyista

kuluista ja raportoi ne vakuutusyhtiolle.

6.6.2 Kuljettajan toiminta lilkennevahinkotilanteessa ulkomailla

Liikennevahingon tapahtuessa ulkomailla vahankin epaselviin tilanteisiin on hyva

kutsua viranomaiset tapahtumapaikalle. Mikali vahinko tapahtuu Pohjoismaiden

ulkopuolella, asioiden nopeuttamiseksi olisi hyva esittda Vihrea kortti.
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Liikennevakuutuskeskus on tehnyt selkeédt toimintaohjeet, kuinka toimia

vahinkotilanteessa ulkomailla (kts. Liite 1)

7 Tyon tulokset

Riskeilta suojautuminen paljastui valttamattomaksi, silla erilaiset vahingot voivat
aiheuttaa suuria taloudellisia menetyksia seka voivat vahingoittaa yrityksen mainetta
merkittavasti. Tutkimuksessa selvisi etta riskeiltd voidaan suojautua kartoittamalla
riskeja, kouluttamalla henkildstoa, pitamalla huolta kalustosta ja tydvalineista,
luopumalla riskialttiista toiminnoista, raportoimalla lahelta piti —tilanteista, seka
tietysti erilaisilla vakuutuksilla. Silvastin vakuutusten kattavuus ja henkildstén
koulutus on hyvaa, mutta riskien kartoittamisessa ja keratyn tiedon jakamisessa
henkiloston kesken on kehitettdavaa. Yrityksen tulisi jarjestdad saannollisesti yhteinen
tilaisuus, jossa tietyn aikavalin havainnot, puutteet ja riskit saatettaisiin koko

henkiloston tietoon.

Kuljetusyritys on aina jollakin tavalla vastuussa kuljetettavasta tavarasta. Pakolliset
vastuut on maaritetty laissa. Taman jalkeen vastuukysymykset ovat sovittu erindisilla
yleissopimuksilla. Kuljetusliike Ville Silvastilla kdytetdaan kuljetusprojekteissa
Pohjoismaisen Speditdoriliiton yleismaarayksia. Kuljetustarjouksessa ja
kuljetussopimuksessa voidaan lain puitteissa tasmentaa vastuiden jakautumista.
Tutkimuksessa selvisi etta erikois- ja projektikuljetusten kuljetustarjouksissa voi olla
suuria eroja. Silvasti Oy ei suoranaisesti kouluta ketaan kuljetustarjousten tekoon,

joten tarjouksen laatijoilla on oltava riittdva ymmarrys vastuista ja vakuutuksista.

Erikois- ja projektikuljetuksissa Silvasti ottaa aina lain ja PSYM -ehtojen mukaisen
vastuun kuljetuksesta. Siksi alihankkijoita kaytettdaessa on oltava varmuus siita, etta
myos alihankkijoilla on tarvittavat ja voimassaolevat vakuutukset.
Projektikuljetuksissa Silvasti on aina vastuussa asiakkaalleen. Vahinkotapauksen
sattuessa on annettava kaikki mahdollinen tieto vahingosta. Kdytdanndssa taman
jalkeen vahinkokorvausmenettely etenee asiakkaan, Silvastin, alihankkijoiden ja

mahdollisten muiden osapuolten vakuutusyhtididen kesken. Talla hetkella
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alihankkijoiden arviointi ja auditointi on vahaista. Ehdotetaan yllapidettavaksi
rekisteria kaytetyista alihankkijoista. Rekisteriin merkinnat, koska alihankkijaa on

edellisen kerran auditoitu seka kopiot mahdollisista vakuutustodistuksista.

Tutkimuksessa selvisi, etta Silvastilla on riittava vakuutusturva toiminnalleen.
Kehitettavaa olisi kuitenkin riskeiltd suojautumisessa muin keinoin. Yrityksen
toimihenkil6ita ei ole erikseen ohjeistettu toimimaan vahinkotilanteissa, vaan
ylimaaraista aikaa kuluu erilaisten asioiden selvittamiseen. Vahinkotilanteessa
toimihenkilon ripea toiminta voi ehkaista yrityksen maineen vahingoittumista seka
tuoda aikasdastoja. Ehdotan, etta Silvasti Oy ottaa kayttoon kirjallisen ohjeen, kuinka

toimihenkilon kuuluu vahinkotilanteessa toimia.

Yrityksessa on laatujarjestelman mukaisesti mahdollista ilmoittaa lahelta piti -
tilanteista, mutta niiden lapi kdymista yhdessa koko henkiléston kesken ei oltu
aiemmin vield sovittu. Ehdotin, ettd tulevaisuudelle sovitaan paiva, jolloin
vahinkotapaukset tai ainakin lahelta piti —tilanteet kaytaisiin yhdessa lapi, jotta
riskien tunnistaminen tehostuu. Lisdksi henkiloston kesken voidaan kdyda muita
ajankohtaisia asioita. Lahelta piti —raporttien yhteiseen purkamiseen varattiin

yhteinen paiva.
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8 Pohdinta

Ennen tutkimusta kokemukseni kuljetusalan riski-, vastuu ja vakuutusasioista ei
kattanut erikois- ja projektikuljetuksia. Tyoskennellessani projektikuljetusten parissa
Kuljetusliike Ville Silvastilla ymmarsin, kuinka paljon muuttuvia tekijoita jo pelkastaan
yhteen projektikuljetukseen voi mahtua. Yhden kappaleen toimituksen aikana

matkalle voi kertya kymmenia eri osapuolia.

Kun kuljetettava tavara on usein kymmenien tai satojen tuhansien eurojen arvoista,
on tavaran toimituksen kaikkien osapuolten vakuutussuojan oltava riittavan kattava.
Vaikka laki maarittaa erikoiskuljetuksille tarkat reunaehdot, merkittava osa
kuljetukseen liittyvista vastuukysymyksista ratkaistaan eri toimielimien ja osapuolten
keskinaisilla sopimuksilla. Vastuiden maarittdminen alkaa jo tarjousvaiheessa. Koska
kuljetustarjous on juridisesti sitova, on tarjoukseen tarkeda merkita mita se pitaa
sisallddn ja mita ei. Lisdksi on tarkeda muistaa merkita tarjouksen voimassaoloaika,

jolloin sen hyvaksymis- tai hylkdysajankohdan kanssa ei tule epaselvyyksia.

Vahinkotapauksessa kunkin kuljetusprojektin johdossa toimiva henkilé on
todenndkoisemmin ensimmadinen kontakti asiakkaan suuntaan. Toimihenkilo
ilmoittaa sattuneesta vahingosta asiakkaalle, vastaanottaa ja kasittelee reklamaation
seka toimii yhdessa vakuutusyhtion edustajien ja viranomaisten kanssa asian
selvittamiseksi. Erittdin hyvin hoidettu reklamaatio on mahdollista kdaantaa myds
yrityksen maineen eduksi. Koska erikoiskuljettamisessa on aina omat riskinsa,
useimmiten asiakas tietdaa vahingon jalkeenkin etta vahinko olisi voinut tapahtua
mille yritykselle tahansa. Se, miten vahinkotapauksen jalkeen edetdan, on
aarimmaisen tarkeaa. Asiakkaalle saanndllinen ja mahdollisimman perusteellinen
raportointi vahingon kasittelyn edetessa on erinomainen tapa luottamuksen
yllapitdmiseen. Nopeaa ja perusteellista raportointia osaa arvostaa myos asiakkaana

oleva huolintayhtio, joka yllapitdad myos omaa mainettaan nailla toimilla.
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Vuonna 2013 Silvastilla jarjestettiin vakuutuspaiva, jolloin vakuutusyhtion edustaja
tuli kertomaan riskeista seka nayttamaan yrityksemme vahinkotilastoja. Tilaisuuteen
saivat osallistua koko yrityksen henkilostd. On positiivista, etta vahinkojen
taloudelliset vaikutukset esitetadan myods kuljettajille, jotta yrityksen koko henkildsto
kykenee suhtautumaan riskeihin asiaankuuluvalla vakavuudella. Vaikka vaikutuksia
yrityksen maineelle ei suoraan pystyta esittamaan, on hyva saada koko henkildsto
ymmartamaan, etta omalla toiminnalla voidaan ehkaista lisatuhot yrityksen

maineelle.
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LITTEET

LIITE 1. Lilkkennevakuutuskeskuksen ohjeet ulkomailla sattuvaan vahinkoon

MITEN TOIMIT VAHINKOTILANTEESSA
ULKOMAILLA

Mikali olet syyllinen vahinkoon

lImoita vahinkoa karsineelle omat tietosi seki ajoneuvon ja liikennevakuutuksen tiedot
Mayta viranomaiselle tai vahinkoa karsineelle vihred kortti
Kayta yhdenmukaista kansainvalista vahinkoilmoituslomaketta

Ota huomioon tapahtumamaan lainsaadantd ja selitd mm. minka ajan sisalla
vahinkoilmoitus on tehtava

[Imoita vahingosta tapahtumamaan vihrea kortti -toimistolle ja omalle
vakuutusyhtidllesi, jotka hoitavat korvauskasittelyn.

Mikali vahinko on sattunut ETA-maassa, voit hakea omista henkildvahingoista
korvauksia oman ajoneuvosi likennevakuutuksesta.

Mikali olet syyton vahinkoon, joka tapahtui ETA-maassa

Fyyda vastapuolta esittdmaan ajokortti, ajoneuvon tiedot ja vakuutustiedot

Tee vahinkoilmoitus yhdessa vastapuolen kanssa, ota kopio itsellesi. Selvita minka
ajan sisalla vahinkoilmoitus on tehtava.

Kutsu tanittaessa poliisi paikalle.

Woit hoitaa vahinkoasian matkasi jalkeen kotimaassa, mikal aitheuttajana on ajoneuvo
jonka kotipaikka on ETA-alueella. Ota yhteys vahingon aiheuttajan vakuutusyhtian
Suomessa toimivaan korvausedustajaan. Mikali takalainen korvausedustaja ei ole
tiedossasi, Lilkennevakuutuskeskus Suomen tietokeskuksena selvittda sen
puolestasi. Mikali vahingon aiheuttajan vakuutusyhtidlla ei ole korvausedustajaa
Suomessa, vahinkokasittelyn hoitaa Liikennevakuutuskeskus kansallisena
korvauselimena.

Halutessasi voit hoitaa vahinkoasian myds tapahtumamaassa vahingon aiheuttajan
vakuutusyhtion kanssa.

Kaikissa tapauksissa neuvoa voi kysya Lilkennevakuutuskeskuksesta.

Mikali olet syyton ETA-alueen ulkopuclella tapahtuneeseen vahinkoon

Pyyda vastapuolta esittamaan ajokortti ja ajoneuvon tiedot

Tee vahinkoilmoitus yhdessa vastapuolen kanssa, ota kopio itsellesi. Selvita minka
ajan sisalla vahinkoilmoitus on tehtava.

Kutsu tanittaessa poliisi paikalle
Laheta vahinkoilmoitus  korvausvaatimus suoraan vastapuolen vakuutusyhtidlle
Anna vastapuolen vahinkotarkastajalle mahdollisuus tarkastaa vauriot

Mikali palaat kotimaahan ennen vahingon selvittamista, ota heti yhteys omaan
vakuutusyhtiddsi. Vahinko voidaan korvata kaskovakuutuksestasi, jonka jalkeen
vakuutusyhtidsi perii korvauksen takaisin vahingosta vastuussa olevalta
vakuutusyhtialta.
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LIITE 2. SKALin CMR-tarkastuslista kuljettajalle

USL 52005 ©
CMR-TARKISTUSLISTA KULJETTAJALLE
HUOMN  MEma pakolliset tarkistukset tulee kuljettajan tehda ennen
TARKEAA! kansainvalisen kuljetuksen aloittamista.
L Lue huolelisesti kaikki CMR-rahtikirjaan taytetyt kohdal.
Il. Kirjoila kohtaan nro 18 VARALUMA nro
warauman nra ja sanallinen selvitys varaumasta:
AJONEUNC:
Avonainen ajoneuvo lman sucjapeitettd, sovittu lahettdjdn 1.
kanssa.
FAKKALS:
liman pakkausta 2.
Wiallinen 3,
Riittamatan 4,

MAARA, MERKINMAT, PAKKAUSTEN LUKUMAARA:

(tynnyreitd, sakkeja, yksikaita, jne)

Mahdoton tarkistaa, koska 5.
a. lahettaja suoritti lastaamisen

k. sddclosubleiden takia

. pakkausten suuren lukumasaran vuoksi

d. sinetdity kontti

TAVARAT OTETTU VASTAAN

iimeisesti huonossa kunnossa 6.
vahingoittuneina 7.
kostaina 8.
jaatyneing Q.
i sugjattuna sddolosuhteita vastaan ja kuljetetaan 10.

selaisenaan laheltd)an vastuulla
KASITTELY, LASTAUS, KIINNITYS(VARMISTUS), PURKAMINEN

Kasittely, lastaaminen, kiinnitys (varmistus) suoritettu

[ahettdjan toimesta 11.
kuljettajan toimesta |8hettajan luvalla sellaisissa olosuhteissa, 12
joissa tavara an altis vahingoittumisalle

Purkaminen suoritetiu vastaanotiajan foimesta 13.

kulietiajan toimesta vastaanottajan luvalla sellaisissa olosub- 14,
teissa, joissa tavara on altis vahingeittumisele.

Al aloita kuljetustehtivad ennen kuin lihettdjd on nihnyt varaukset ja
allekirjoittanut CMR-rahtikirjan.

Mikall tama el ole mahdollista, kysy ohjeita esimieheltasi tai kieltaydy
suorittamnasta kuljetustehtavas,
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LIITE 3. Kuljetusliike Ville Silvasti Oy:n kuvitteellinen kuljetustarjous

I VAST

HULIETUSTARIOUS 2.9.2013 SPVU 3
. NO
Kiitoksia tarj pPyYyynnosta . Voi tarjota teille kuljetuksia seuraavasti:
2 Paino, to Pituus, m Leveys, m Korkeus, m
Roottorin alusta 475 3.58 3,58 1.09
2.0 3.0 0,85

Vaihteen alusta 1,02

20" koatul

CA Korvatunmturi, =

b/ 2 h vapaats lastaus-/purkuaikaa, ylaika eur 80,- / b
kuljetusiuvat, yksityiset

HINTA £1 SISALLA:
- werot [ mout viranomatksmaksut
- &3 Sk & ~

wsluvan asetlamal vaatimmukset

L — e
tustilaus 2 viikkos ennen tosmitusta. Kulpetusaka 2 wor@ 6
.

iin @ setocon kuljetattavasta

arjouksemme perustuw timanhetkisin kustannwksan, issmaksaibin,
tavarasta.
Kustannuastazon / tavarati 1 & vara -
- Kw'aw varustettu soveltuvin nosto-Skasittely-Jkiinnityspistein ja kuljetustu

ik e dh ni

—\\ = — —
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53 kysymyksanne.
Mikko Ruohoranta
Traffic Operator
Silvasti Logistics 9
ted: +358 (0)80 287 1010 -
fax: +358 (D)14 217014 o i —— =
il e P
- = \\
oritamume Sannot Pohjcismalsen Spaditddriliiton yleisten madrdysten (PSYM 2000 1.6 1958 Ll an

ukuun ottamatta 27 & n C 3 kohdassa mainittos vakuuttamisvelivoltetts seki 6 §n 2 moment
tarkoitettua alkalupawsta. PSYM - ehdot ovat saatails osoitteesta www. Sifvasti.com Merikuljetuksen Suorittanmis

kaytramissimme palveluissa 1oimmme ainocastazan palvelun valittajand toimeksiantajan ja randinkuijettajam tal mw
palvelun suorittajan wvAlllll Korvausvastoumme middedyiyy PSYM ehiojen vANIIGIN vasTuuls Koske vien rdin anz(*
mukasan. Xoska tavaran mabdofsesss vahmkotapauksessa PSYM —ehdot tai muut soveliettavat saanndkset volvat "
rajoitiaa yhomme tal palvelun suonttaian korvausvastuuta, sucsittelemme yhtilitinne vakuuttamaan lavacan

kuljetuksen Jjaksi

We carry out all assignments in accordance with the General Conditions of the Nosdic Association of Fraight
Forwarders (NSAD 2000 1.6 1998} with the exceplion of § 27 € 3 concerning imsurance of the goods and the excepiion

\ of § 6 par, 2 and § 20 B concarning time guarantee. NSAS condeons can be downdoaded from www silvasti comm
\ Where we offer and/or carry out whaolly or partly a sea traniporiation servoe, In respect of 53 ransport we act Lo
are responsibie for the service solely in accordance with the redevant rules of the NSAR 2000 1.6 199% o agents o
termediates Detwoeen the customer and carrior or other sorvice provider. As the NSAS 2000 1.6 1998 or other,
e

icable rules may Famit our Or the perfarming service provider's liability #n case of loss of or damage o goo
rxo,?ﬁag:q\::—.u company 1o insure the risk of o355 0of or damage to your or the consignee’s cargo during
cpoet
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