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Tassa opinnaytetydssa tutkitaan suomalaisten naisten soolomatkustus motiiveja Espanjaan
matkatessa. Opinnaytetyon tavoite on lI6ytdd suomalaisten naisten motiiveja seka Espanjan ve-
tovoimatekijoitda suomalaisten naisten soolomatkustamiseen Espanjassa. Opinnaytetyon paata-
voitteena on selvittdd miksi suomalaiset naiset matkustavat soolona Espanjaan. Tydssa tarkas-
tellaan myos seuraavia alaongelmia; mika on syy yksin matkustamiseen, mitka asiat vaikuttavat
kohteen valintaan Espanjassa, sekd miksi suomalaiset naiset haluavat matkustaa yksin.

Soolomatkailu tarkoittaa yksin matkustamista ilman ennestéan tuttuja henkil6ita ja omasta tu-
tusta ympadristdsta poistumista. Soolomatkailija on henkild, joka lahtee matkalle yksin ja on hen-
kisesti seka fyysisesti pois tutuista ihmisista seka kulttuurista. Motiivien avulla voidaan selvittaa
matkailijan syitd seka mitk& ovat tyont6- ja vetotekijoitd matkalle |&htiessé tai kohteen valin-
nassa. Espanja on hyva kohdemaa soolomatkailuun, silla sielta 16ytyy jokaiselle jotain, kuten
rantalomaa rakastaville, vaeltajille, kaupunkeja rakastaville tai matkailijoille, jotka ovat ensiker-
taa liikenteessa. Espanja on yksi turvallisimmista maista, jonne tehda soolomatkoja, koska ri-
kosprosentti on siella alhainen.

Tutkimusmenetelmana kaytettiin kvantitatiivista eli maarallista tutkimusta. Aineiston keruu tehtiin
Webropol kyselylomakkeella, jota jaettiin sosiaalisessa mediassa eri alustoille. Kysely jaettiin
maaliskuussa 2022. Kyselyyn vastasi yhteensa 177 suomalaista naista, joista 159 oli tavoitetta-
vaa kohderyhmaa.

Kyselyn vastaajien perusteella kdy ilmi, ettd 20—31-vuotiaat suomalaiset naiset tekevét eniten
soolomatkoja Espanjaan. Vastaajista 50 % on tehnyt soolomatkan Espanjaan yli kolme kertaa,
mutta tieto voi olla epaluotettava, koska monella vastaajista on asunto Espanjassa. Suomalais-
ten naisten suosituin soolomatkakohde Espanjassa on Malaga. Suomalaisten naisten suurim-
mat motiivit yksin matkusteluun on halu tuntea itsensé vapaaksi seké itsensa kehittdminen. Mat-
kan tarkoituksena on ollut vastaajien mukaan rentoutuminen (60 %), paikallisuuden kokeminen
(49 %) seka auringonotto (29 %). Muita tarkoitusperia on: kielitaidon kehittdminen, opinnot seka
tyot. Suomalaisille naisille soolomatkalla on tarkedmp&a hyva saa, turvallisuuden tunne seka
saavutettavuus.

Asiasanat
Soolomatkailu, motiivit, naismatkailija, Espanja,




Sisallys

N T oo F= 1 0 | (o T PP PPPPPPPPPP 1
2 Soolomatkailu niche matkailun MUOTONA ...........uuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiieii bbb earaeenne 2
2.1 Massaturismija NIChE TUFISIMI ........iii e e e e e e e e aaaees 2
2.2 Mitd 0N SO0IOMALKAIUT......ccii et e e e e e e et e e e e e e e e eanee 3
2.3 MatKailun MOTIVIT.......uee e e e e e ettt e e e e e e e e eeeatn e e e e eeaaeeannes 4
2.4 MaSIoWN tarVeNIEIarkia ..........couuuueiiiie e e e e e e e e e e e e eeeaa e e e e eeeeeanee 7
2.5 Naiset s00loMatKailJOINa ..........cooieeeeeee e 8

3 B SPAN A ..ttt 10
3.1 YleiStietoa ESPANJASIA .......cccei e 10
3.2 Vetovoimatekijat, suosituimmat matkakohteet ja soolomatkailu..................cooeeeeeeeeeeen. 11
3.3 Kohteen turvallisuus vaikuttaa soolomatkailijoiden kohdevalintaan ...................ccoeeeee. 12

4 TutkimustyO ja SEN tOTEUITAIMINEN ... 16
4.1 Tutkimusty® ja alaongelmal..........ccoiiiiiiiiii e e 16
4.2 Tutkimusmenetelmien valinta ja PerustelU..............ciiiiiieiiiiiiiiie e 17
4.3 TULKIMUSKYSYMYKSEL ... e e et e e e e e e e e ettt e e e e e e e e eaaraa s 17
4.3.1 TaUStAKYSYMYKSEL .ovviiiiiii i e e e et e e e e e e e er s 18

4.3.2 Motiivit Espanjassa yksin matkusteluun- Kysymykset...........ccccccvviiieenieeeeiiviiiinnnnn. 18

4.3.3 Tulevaisuuteen liittyVat KySYMYKSEL ........ooviiiiiiiiieeiiieeiein e 19

4.4 TULKIMUKSEN TOLEULUS ....ceeeieeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e eeeees 19

T U110 TS (1] 0] = 20
5.1  Vastaajien tausStati@aOt..........oouuiuiiii e aaaeaaaae 20
5.2 Vastaajien motiiveja Espanjassa yksin matkusteluun ..............ooeieiiniieeiiiiiiiiiiiin e 21
5.3 Vastaajien yksin matkustelun tUleVAISUUS.............coooieiiiiieieeeeeeeeeeeeee e 24

6 JONtOPEALOKSEL JA PONTINTAA. ... ..ueeieiiiiiiiiiiii ittt seeneeees 26
L 200 R 1= 10 1= 7= 4= (o | SRR 26
6.2 Motiiveja Espanjassa yksin matkusteluun.............ooooooioii oo 26
6.3 YKSIN MatKuSLEIUN tUIEVAISUUS ......ccieeeiieieiiiies e et e e e et e e e e e e e et n s e e e eeeeeanee 26
6.4  KehitySENAOIUKSIA .......ccoe e 27
6.5  TYON JUOTETAVUUS ... 27
6.6 OMan OPPIMISEN AIVIOINTI ....ccieiiieeeeeee e 28
0= 1 T TR 29
=T ST 33

Liite 1. KYSEIYIOME@KE..... .ottt e e e e et a e e e e e e e eeeennns 33



1 Johdanto

Taman opinndytetyon tavoitteena on selvittda suomalaisten naisten matkustusmotiiveja matkusta-
essaan yksin Espanjaan. Tutkimustydn paaongelma on: Miksi suomalaiset naiset matkustavat soo-
lona Espanjaan? Tutkimustytdssa kasitelladn myos seuraavia alaongelmia: mika on syy yksin mat-
kustamiseen, mitkéa asiat vaikuttavat kohteen valintaan Espanjassa, sekéd miksi suomalaiset naiset
haluavat matkustaa yksin. Soolomatkailu seka Espanja maana kiinnostavat minua todella paljon ja
halusin tutkia aihetta enemman. Soolomatkailuun liittyvista aiheista ei ole tehty kuin muutama ai-
kaisempi opinnaytety® seka aiheesta ei |10ydy paljoa suomenkielista tietoa, varsinkaan suomalais-

ten naisten soolomatkailusta Espanjassa.

Tutkimusmenetelmana on kaytetty kvantitatiivista eli maarallista tutkimusmenetelmaa. Tutkimusai-
neisto on keratty nimettémalla Webropol kyselylomakkeella. Kysely koostuu yhteensa 16 kysymyk-
sestd, jotka jakautuivat teemoihin; vastaajien taustatiedot, vastaajien motiiveja Espanjassa yksin
matkusteluun seka vastaajien yksin matkustelun tulevaisuus. Tutkimuksesta on rajattu miehet ko-
konaan pois, sek& henkilot ketka eivat ole matkustaneet yksin Espanjaan. Tutkimuksesta voi hyo-
tya eri matkailualan toimijat esimerkiksi kehittamalla soolomatkailun markkinointia eri ikaryhmille.

Tietoperusta jakautuu kahteen eri osioon. Ensimmainen osio kasittelee soolomatkailua matkailun
muotona seka naisia soolomatkailijoina. Osiossa kayn lapi massaturismia seka niche turismia, mita
on soolomatkailu, matkailun motiiveja, Maslow’n tarvehierarkiamallia seké& naisia soolomatkaili-
joina. Toinen osio kasittelee Espanjaa matkailumaana, jossa kasittelen yleistietoa Espanjasta, ve-
tovoimatekijoita, suosituimpia matkakohteita, soolomatkailua Espanjassa seka sitéa kuinka turvalli-

suus vaikuttaa soolomatkailijoiden kohdevalintaan.

Tietoperustan jalkeen kasitellaén tutkimustyota ja sen toteuttamista, jossa kaydaan lapi tutkimus-
menetelmaa, tutkimuskysymyksia, tutkimusmenetelman valintaa seka toteutusta. Taman jalkeen
kaydaan lapi tutkimustulokset. Viimeisena johtopaatoksissa ja omassa pohdinnassa kayn lapi tutki-
muksen johtopaatoksia, kehitysehdotuksia, tutkimuksen luotettavuutta sekd minkalainen opinnay-

tetyd prosessi oli minulle.



2 Soolomatkailu niche matkailun muotona

Tama luku kasittelee soolomatkailua niche matkailun muotona. Niche turismi kasite on vastakohta
massaturismille. Niche turismi on maaritelty matkailun erityisten kiinnostuksen kohteiden mukaan,
kuten kulttuurista tai urheilusta kiinnostuminen. Niche matkailun komponentteja on kulttuuri, ympéa-
rist6 ja luonto, maaseutu seké kaupungit. (Novelli 2005, 9.) Mistd massamatkailu on saanut al-
kunsa ja kuinka se eroaa niche matkailusta? Soolomatkailu on ollut jo muutamia vuosia yksi mat-
kailun trendeisté ja kasvaa edelleen. Luvussa kasitellaan matkailun motiiveja, matkailun, - seka

soolomatkailun turvallisuutta ja miten naiset kayttaytyvat matkailijoina.
2.1 Massaturismi ja niche turismi

Massaturismi tarkoittaa, kun suuri méaara ihmisia matkailee samassa kohteessa samaan aikaan.
Massaturismi juurtaa alkunsa Euroopan 1800- luvulta, kun Thomas Cookin matkapaketit, hdyryju-
nat seka merenrantakohteet mahdollistivat matkailun kehittymisen Euroopassa. Euroopan toisen
maailmansodan jalkeen nykyaikainen massaturismi maariteltiin lentoliikenteen ja matkapakettien
kollektiivisen matkailukehittymisen mydéta. (Edelheim & llola 2017, 26.) Massaturismi kehittyi 1950-
luvulla, kun ihmiset olivat vauraampia ja vapaa-aikaa oli enemman. Vaurautta tuli lisd&, kun eu-
rooppalaiset tekivat enemman toitd, jonka vuoksi ihmiset hyddynsivat vapaa-aikaa rentoutumiseen.
TyOpaikoilla maksettiin lomarahaa, joka mahdollisti vapaa-ajan lomanvieton ulkomailla. (Heitmann
& Robinson, 3.) Olennaisimpana osana massamatkailun kehittymisté oli lentoliikenteen kehitys.
Lentoliikenne kehittyi ennatysmaisesti heti toisen maailmansodan jalkeen, kun ensimmaiset suih-
kulentokoneet alkoivat likennéim&én 1950- luvulla. Lentokoneet mahdollistivat suurten ihmismaa-
rien liikkumisen paikasta toiseen. Aikaa kun, Boeing 707 ja DC-8 tulivat liikenndintiin vuonna 1958,

pidetdén tarkkana massaturismin aloitusajankohtana. (Heinemann, 5. Sun, Sand & Sex.)

Massaturismista puhuttaessa tietyt matkakohteet ovat leimaantuneet massakohteiksi. Merenranta-
kohteet, (kuten Playa del Inglés), nahtavyydet, suositut kaupungit (Pariisi) seka myos yleisétapah-
tumat kuten Olympialaiset. (Edelheim & llola 2017, 29.) Barcelona on yksi suosituimpia kaupunki-
kohteita Euroopassa, joka luokitellaan massaturismin kohteeksi. Massaturismikohteissa, kuten
Barcelonassa on suurena ongelmana matkailijoiden ilmaantuvuus sesonkiaikoina. Mikali matkailijat

saapuisivat ympari vuoden tasaisesti, kohdetta ei valttamatta luokiteltaisi massaturismi kohteeksi.

Massamatkailun myota meri, aurinko ja hiekka kasite on tullut tutuksi, joka yhdistetdan vapaa-ajan
matkailuun. K&site sisdltda stressittoman loman rannalla, ottaen aurinkoa, juoden hyvin seka syo-
den hyvaa ruokaa. (Humphrey & Holloway 62). Massaturismin asiakaskunnalla on yleens& huono
leima sen erilaistamattomuuden vuoksi verrattuna tarkoin segmentoituun asiakaskuntaan. Massa-

turismi yhdistetd&n useasti turismi sanaan, joka nayttaytyy ristiritaisena hahmona matkailussa.



Turisti luokitellaan tasséa vapaa-ajan matkailijan &aripaaksi eli vihdematkailijaksi, joka liikkuu lau-
moissa. Taméanlainen henkilo ei ole kiinnostunut matkakohteesta tai sen kulttuurista. (Edelheim &
llola 2017, 28—-29.) Massaturismi kasitteena tuo mieleen perheet, jotka eivat ole matkustaneet ai-
kaisemmin ja haluavat paasta mahdollisimman helpolla ostaessaan matkan suosittuun kohteeseen
ilman maahan tutustumista. Nama turistit luovat usein negatiivista kuvaa kohteessa, koska heidéan

sopeutumisensa maan tapoihin tai kulttuuriin tutustuminen on véhaista.

NICHE TURISMIN KOMPONENTIT

Koulutus Seikkailut Telttailu Taide

Uskonto Ekomatkailu Viinitilat Nayttelyt

Tutkimus Luonto Eldimet Tyot
Alkuperdiskansat Rannikko Maatilat Urheilu

Kuvio 1. Niche turismin komponentteja. Mukailtu kuviosta (Novelli 2005, 9).

Kuviossa 1 eritellddn nelja eri niche turismin komponenttia ja alle tarkennuksia eri muodoista.
Niche matkailun komponentteja on vapaaehtoismatkailu tai valokuvaus (Novelli 2005, 9). Matkaili-
jan matkustaessa kulttuurin vuoksi, han voi olla kiinnostunut esimerkiksi alkuperéiskansoista tai
l[Ahtemaan yksin jarjestetylle ryhmamatkalle tutustumaan paikalliskulttuuriin. T&han voi sisaltya yo-
pyminen paikallisten luona tutustuen heidan tapoihinsa ja perinteisiin. Samoin uskonto on osa kult-
tuurimatkan muotoa. Esimerkkina tasta voi toimia Mekka tai pyhiinvaellus. Ympariston tai luonnon
perassa matkailuun voi siséltyd ekoturismi tai erilaiset seikkailumatkat, esimerkiksi reppureissaus.
Reppureissut ovat hyvia mahdollisuuksia soolomatkailijoille, jolloin pddsee tutustumaan myos mui-
hin ihmisiin. Netista I0ytyy erilaisia sivustoja, joita kautta reppureissuja voi varata, kuten Kilroy.
Maaseutumatkailuun voidaan liittaé erilaiset vierailut farmeilla, telttailu tai viinitilalla vierailu. Kau-
punkimatkailu sisltéda yleensa joko, taide, urheilu, ty6 tai konferenssi matkailua. Urheilun perassa
matkustaminen on osa kaupunkimatkailua, koska useasti ottelut jarjestetddn suurissa kaupun-
geissa, esimerkiksi koripallo-ottelut ovat suosittuja New Yorkissa tai jalkapallo-ottelut Madridissa

Santiago Bernabeun stadionilla.
2.2 Mita on soolomatkailu?

Matkailu maaritellaan toiminnaksi, jossa ihminen matkustaa tavanomaisen elinalueensa ulkopuo-

lelle vapaa-ajan vieton, likematkan tai muiden syiden takia korkeintaan vuodeksi (Tilastokeskus,



Kasitteet ja maaritelméat). Soolomatkailu tarkoittaa yksin matkustamista ja omasta tutusta ymparis-
tOsta poistumista. Sen ei tarvitse tarkoittaa yksin matkustamista ilman muita henkiloita. Se voi tar-
koittaa ryhméassa matkustamista, mutta ilman ennestaan tuttuja henkil6ita (CBI 2018). Soolomat-
kailu on kasvava matkailun muoto, joka on télla hetkell& yksi isoimmista matkailun trendeista.

Soolomatkailu trendi [&hti kasvuun vuonna 2016, kun Googlen "soolomatkailu” haku kasvoi suu-
resti. Talla hetkella soolomatkoja varaavat ylivoimaisesti naiset. Soolomatkailu peittédd 11 % koko
matkailumarkkinoista. (Condor Ferries.) Soolomatkailun erityispiirteet yhdistyvat yleensa oman it-
sensé tutkiskeluun, vapauteen, seikkailuihin seké omasta arjesta pakenemiseen. Soolomatkailua
on monenlaista, voi lahted rentoutumaan, kaupunkilomalle, seikkailulle tai etsiméén itsedén. Nyky-
aan on erilaisia naisille suunnattuja soolomatkailuretkia, jossa paasee yksin matkustamaan, mutta

ei tarvitse tuntea oloa yksinaiseksi muiden naissoolomatkailijoiden seurassa.

Soolomatkailija on henkild, joka lahtee matkalle yksin. Soolomatkailija on henkisesti seka fyysisesti
pois tutuista ihmisista seka kulttuurista (Brock, What Does Solo Travel Actually Mean). Soolomat-
kailija ei lahde matkalle yksin, koska hanen on pakko, vaan han on tietoisesti valinnut syyn matkus-
taa yksin. Syina voi olla avioero, eldkoityminen, kerran elaméasséa kokemus tai halu tayttaa jokin
omista unelmista. (CBI 2018.) Soolomatkailijat ovat yleensa joustavia matkallaan. Esimerkiksi saa
tai mielentila vaikuttavat yleensa vasta matkakohteeseen saavuttua heidan valintoihinsa koh-
teessa. (Lisella 2019.) Tahén on vaikuttanut nykypaivana sovellusten kehittyminen erityisesti soo-
lomatkailijoita varten. Yksi suosituin soolomatkailu tapa on lahtea muutamaksi paivaksi uuteen
kaupunkiin (Lodging 2019). Soolomatkailijat ovat henkil6ita, jotka matkustavat useasti, keskimaa-
rin noin kolme kertaa vuodessa. Heidat myds luokitellaan suurituloisiksi, koska soolomatkailu on
yleisesti kallimpaa. (B&i 2020.) Yksin matkustavat viipyvat yleensa pidempaan matkalla kuin muut
matkailijat; keskimaarin 19 paivaa. (Brown 2019.) Yksin matkustaessa matkustuskulut kasvavat,
kun joutuu maksamaan esimerkiksi kuljetuksista ja majoituksesta melkein saman hinnan kuin mat-

kustaessa toisen henkilén kanssa.
2.3 Matkailun motiivit

Motiivit ohjaavat ihmisten toimintaa, joiden kautta ihminen suuntaa energiansa kohti haluamaansa
tavoitetta. Motiivi on muodostunut latinan sanasta “movere’, joka tarkoittaa liikkumista. Motiivit oh-
jaavat siis ihmista liikkumaan kohti tavoitettaan. (Motivaatiota). Motiivien avulla voidaan selvittda

matkailijan syitd seka mitk& ovat tyont6- ja vetotekijoitd matkalle 1ahtiessa tai kohteen valinnassa.

Yleisimpia matkailun motiiveja ovat tydmatkailu, vapaa-ajan matkailu sek& matkailu muista syista

kuten, matkustaminen terveyden tai uskonnon vuoksi. Joidenkin ihmisten motivaationa matkaan



voi olla halu paasta pois omista arjen rutiineista ja stressista, jotta padsee rentoutumaan stressitto-

maan ymparistoon. (Humphrey & Holloway 58—60.)

Kuviossa 2 ndhdaan motivaatio prosessi. Kuluttajan eli matkailijan tarpeiden seka halujen kohda-
tessa motivaatio vierailla kohteeseen syntyy. Taméan mahdollistaa, kun matkailijan ndkemys omista

tarpeista sek& omien tarpeiden tayttymisesta yhdistyvat.

Niche turismi erittelee matkailijat heid&n matkustusmotiiveillaan. Niche turismin avulla matkakoh-
teen toimijat pystyvat parantamaan yritysten taloudellista kehitystd, silla sen avulla pystytaan tar-
joamaan parempia mahdollisuuksia matkailijoille seka parantamaan kestavyytta. Niche turismin
avulla matkailijoiden matkailun syyt ja tarpeet saadaan taytettyd paremmin. (Novelli 2005, 1.)

Matkailijan tarpeet

4

Matkailijan ndkemys omien
tarpeiden tayttymisesta | ‘Qf

. Motivaatio kohteeseen
uli s e # vierailuun syntyy

Matkailijan ndkemys P
tarpeista

L)

Todelliset tarpeet

Kuvio 2. Motivaatio prosessi (mukaillen Humphrey &Holloway 60)

Tyontotekija tarkoittaa, kun matkailija on eri tekijoiden vuoksi kiinnostunut lahtemaan omasta koti-
paikastaan ja matkustaa muualle. Vetovoimatekija on periaatteessa ndma tekijat, jotka saavat mat-
kailijan kiinnostumaan toiseen paikkaan lahtemisesta. Muutto ulkomaille tiden perassa on hyva
esimerkki, jos asuu maassa, jossa tyottomyysaste on korkea. Korkea ty6ttémyysaste voi toimia
tyontotekijana, kun taas vetovoimatekijané korkea tyollisyysaste. (Higgins 2018.) Omasta elinym-
paristdsta poistumisen tyontotekijoind voi olla esimerkiksi sota, maan huono asema tai koulutus.
Vetovoimatekijoiné voi olla esimerkiksi rakkauden perdssa muuttaminen tai haluaman koulutuksen

tavoittelu eri paikassa.



Matkustaessa ihmisilla on erilaisia motiiveja matkustamiseen. Motiivien avulla voidaan tarkastella
matkailijan tyonto- ja vetovoimatekijoitd. Tyontotekijoita matkailijoille on yleensa halu paésta pois
omista rutiineistaan ja ymparistosta. Vetovoimatekijoiden avulla matkailualan yritykset pyrkivat
markkinoimaan kohteita niin, etta matkailijan toiveet ja halut kohteessa otettaisiin huomioon.

Kuviossa 3 nakyy erilaisia tyontotekijoitéd matkalle lahtiessé. Useasti ihmisilla on halu paeta omaa
arkea ja paasta pois omasta tavanomaisesta elinymparistostd. TAma johtaa rentoutumiseen ja pa-
lautumiseen, joka edesauttaa palaamisessa takaisin omaan arkeen. Soolomatkailijoilla tyontoteki-
j0in& saattaa olla itsensa toteuttaminen ja I0ytdminen tai omien haaveiden ja toiveiden tayttyminen.
Haaveena voi olla soolomatka ja siella oman itsensa tutkiskelu ja I6ytaminen.

Tydntotekijoita

Kuvio 3. Tyontotekijoitd. (Mukaillen Humphrey & Holloway, 2020, 61.)

Kuviossa 4 on erilaisia asioita, jotka toimivat vetovoimatekijoind matkalle lahtiessd. Huonoa sééata
pakeneminen, jonnekin [ampimaan on varmasti usean matkailijan yksi tarkeimmista prioriteeteista.
Esimerkiksi laskettelumatka voi olla sddolosuhteiden vuoksi matkustamista. Erilaiset nahtavyydet
ja tapahtumat ovat vetovoimatekijoitd matkustaessa, kuten Pariisin museot ja monumentit tai
Olympialaiset. Matkailijalla taytyy olla positiivinen kuva kohteesta, jotta han on halukas matkusta-

maan kyseiseen paikkaan.



Vetovoima-

tekijoits

Kuvio 4. Vetovoimatekijéitd. (Mukaillen Humphrey & Holloway, 2020, 62.)

Solo Travel sivustolla 46 000 jasenta vastasi kyselyyn 'Miksi valitsit soolomatkailun?’. Kyselysta
kavi ilmi, etta noin 59 % valitsi soolomatkailun, koska he haluavat ndhdad maailmaa odottamatta
muita. Noin 13 % vastasi, etta matkustaa yksin silla kumppani ei voinut matkustaa heidan kans-
saan ja noin 11 % vastanneista valitsi soolomatkailun, koska ei koskaan aikaisemmin ollut matkus-
tanut yksin. (B&i 2020.)

2.4 Maslown tarvehierarkia

Maslown tarvehierarkiamalli perustuu yksilon tarpeiden sijoittamisesta eri tasoille. Maslowin tarve-

hiearkiamalli kuvataan viiden tason pyramidikuviona, josta pohjimmaisena on yksilon perustarpeet.

Itsensa toteuttamisen tarpeet

Arvostuksen tarpeet

Liittymisen tarpeet

Turvallisuuden tarpeet

Fysiologiset tarpeet

Kuvio 5. Maslown tarvehierarkia. (Mukaillen Motivaatiota)



Pyramidissa on viisi eri tasoa, fysiologiset tarpeet, turvallisuuden tarpeet, liittymisen tarpeet, arvos-
tuksen tarpeet seka itsensa toteuttamisen tarpeet. Pyramidin pohjalla on fysiologiset eli fyysiset
tarpeet, joita ihminen tarvitsee eldékseen, kuten ruoka, juoma, lamp6, vaatteet, suoja ja uni. Mas-
low méaarittelee fysiologiset tarpeet tarkeimmiksi naista viidesta eri tasosta ja seuraavalle tasolle
paasee, kun alimman tason tarpeet ovat toteutuneet. Pyramidin toinen taso on turvallisuuden tar-
peet, jotka esimerkiksi perhe, koulutus, terveydenhoito tai poliisi voi tayttdd. Kolmannelle tasolle eli
liittymisen tarpeisiin voi sisaltyé parisuhteessa oleminen tai johonkin ryhnmaan kuuluminen. Naihin
liittyy erilaiset tunteet kuten rakkaus ja huomion vastaanottaminen ja antaminen. Neljannella tasolla
on arvostus, jonka Maslow on jakanut kahteen eri osaan; arvostus itseddn kohtaan ja arvostus toi-
sia ihmisia kohtaan. Viimeisella eli korkeimmalla tasolla on itsensé toteuttamisen tarpeet. Maslowin
mukaan viimeisen tason tarpeiden taytyttya henkild on saavuttanut kaiken itsessaan minka voi.
(Mc Leod 2020).

Maslown tarvehierarkian eri tasot linkittyvat myds matkailun motivaatioon. Fysiologiset tarpeet eli
ne tarpeet, joita ihminen tarvitsee eladdkseen. Matkailijan taytyy olla varma, ettéa kohteessa, johon
han matkustaa on saatavilla ruokaa, juomaa seka majoitus. llman naitd matkan suunnittelu kohtee-
seen paattyy heti. Seuraavana tasolla on kohteen turvallisuus. Matkailija miettii, onko kohde turval-
linen, ettei siella esiinny terrorismia, luonnonkatastrofeja tai esimerkiksi poliittinen asema ole
huono. Kolmannella tasolla on liittymisen tarpeet. Matkailija voi haluta lahtea matkalle [aheisten
kanssa tai yksin. Tarkeana on, etta kohteen alkuperéaisasukkaat ottavat matkailijoita hyvilla mielin
vastaan. Jos kohteessa olevat asukkaat eivat pida matkailijoista, ei matkailija valttaméatta valitse
kohdetta. (Stainton 2020.) Neljas taso on arvostus, joka voidaan linkittdd matkailuun matkailijan
omien halujen ja tarpeiden tayttymisella. Matkailijan halutessa matkalta rentoutumista tai seikkai-
luja, tulee niiden tayttya kohteessa, jotta vierailu on mahdollinen. Viimeinen taso tayttyy vain, kun
kaikkien eri tasojen tarpeet kohtaavat.

2.5 Naiset soolomatkailijoina

Naiset, jotka ovat yli 50-vuotiaita edustavat ja johtavat naisten matkailua Isossa-Britanniassa. Kes-
kimaarainen ika naisilla, jotka matkustavat yksin on 57 vuotta. TAmén ikdluokan edustavat naiset

nauttivat yksin matkustamisesta, koska ovat usein joko eronneita, sinkkuja tai leskeytyneita. Mille-
niaalit naiset edustavat myds suurta osaa matkailussa. Nykypaivana naisten tekemat matkat linkit-

tyvat yleensa hyvinvointiin, vapauteen ja itsensa vahvistamiseen. (Condor Ferries).

Solo Travel Society sivustolla Facebookissa jarjestettiin kysely, johon vastasi yksin matkustavia
naisia. He vastasivat kysymykseen; miksi matkustat soolona? 46 % vastanneista sanoi syyksi va-
pauden, itsendisyys seké asioiden tekeminen milloin itse haluaa. 22 % vastanneista sanoi valitse-

vansa soolomatkailun, koska ei halua odotella muita ja 15 % vastanneista halusi lisda



itsevarmuutta ja haasteita. (Solo Traveler, Solo Female Travel Tips.) Naiset matkustavat luksuksen
perassa tai spa lomille, mutta seikkailulomat ovat alkaneet kiinnostaa yha useampia naismatkaili-
joita. Soolomatkailussa naiset voivat rentoutua, mutta heilla on myds mahdollisuus saada uusia ko-

kemuksia. (Condor Ferries.)

Solo Female Travelers Club jarjesti kyselyn naisille liittyen yksin matkustavien naisten tottumuksiin.
Kyselyyn osallistui 5000 naista. Heista puolet, jotka eivét ole vield matkustaneet yksin haluaisivat
matkustaa ryhmassé, jossa olisi mieluiten pelkkid naisia. Tamanlaiset matkat ovat mieluisia yksin-
matkustaville naisille, koska tapaa samanhenkisi& ihmisia, on turvallisempaa ryhméssa seka mat-
kakulut pienenevat. (Diaz 2021, 56) Ryhmamatkat ovat hyva tapa aloittaa yksin matkustelu, silla
ensimmaisen yksin tehdyn ryhméamatkan jalkeen kynnys lahte& kokonaan yksin matkalle voi olla
matalampi.

Hotellien, jotka sijaitsevat hyvalla turismialueella tulisi huomioida soolomatkustajia myymalla muu-
tamia yhden hengen huoneita tai muita pienia huonevaihtoehtoja. N&in ollen yksinmatkustajat sai-
sivat huoneen hyvalla hinnalla ilman maksua siitd, etta ei matkusta toisen henkilén kanssa. Hotellit
voisivat huomioida yksinmatkustavia naisia hemmottelemalla heitd huoneissa olevilla tuotteilla, ku-
ten naisten hygieniatuotteilla, aikakausilehdilla tai hiustenmuotoilulaitteilla. Naiset myds arvostavat,

jos hinta on matalampi esimerkiksi majoittuessa yksin. (Purdue.)
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3 Espanja

Tama luku kasittelee Espanjaa matkailumaana ja turvallisuuden merkitysta matkustuskohteen va-
linnassa. Mikéa tekee Espanjasta suositun matkailukohteen? Mité tyonto- ja vetovoimatekijoita Es-
panjaan matkaavilla? Minkalainen soolomatkailukohde Espanja on? EU-kansalaisen etsiessé au-
rinkolomaa, he todennakdisesti valitsevat Espanjan kohteeksi. Espanjaan matkustetaan paljon
Skandinaviasta seka keski- Euroopasta. Eurooppalaisten matkustaessa oman rajan yli, Espanja on

ykkdsmaa Portugalille, Ranskalle, Iso- Britannialle sekd Ruotsille. (Wallius 2016.)
3.1 Yleistietoa Espanjasta

Espanja sijaitsee lounais- Euroopassa Valimeren rannalla. Espanja on ollut EU:n jAsenmaa vuo-
desta 1986 alkaen seka kuulunut Schengen-alueeseen vuodesta 1995 asti. Espanja on 17 itsehal-
lintoaluetta seka kaksi autonomista kaupunkia, Ceuta seka Melilla, jotka sijaitsevat Afrikan mante-
reella. Maan valtiomuoto on parlamentaarinen demokratia seka perustuslaillinen monarkia, jonka
valtionpaamiehena toimii kuningas tai kuningatar. Espanjan hallituksen padmiehena toimii paami-

nisteri. (Euroopan Unioni, Espanja.)

Espanjan vakiluku on 47 miljoonaa ja sen pdékaupunki on Madrid, joka sijaitsee Espanjan sisa-
maassa (Albatros Travel.) Madrid on vakiluvultaan suurin Espanjan kaupunki. Madrid kiehtoo mat-
kailijoita sen historialla, kulttuurilla seka gastronomiallaan. Toiseksi suurin kaupunki on Barcelona,
joka sijaitsee Valimeren rannalla. Barcelona on Espanjan suosituin seka tunnetuin matkakohde.
Barcelona erottuu arkkitehtuuriltaan Espanjan muista kaupungeista ja yksi syy sinne matkustami-
seen on Antonio Gaudin taiteeseen tutustuminen. Espanjan kolmanneksi suurin kaupunki on Va-
lencia ja neljanneksi Sevilla. Sevilla on yksi Espanjan suosituimmista matkakohteista ulkomaalai-
sille matkailijoille. Sen vanhakaupunki ja Etela-Espanjan kulttuuri tuo kauniin viehatyksen. Lonely
Planet valitsi vuonna 2018 Sevillan maailman parhaaksi kaupungiksi vierailla. (Actualidad Viajes.)

Espanjan virallinen kieli on espanja, toiselta nimeltaén Castellano. Espanjan puhutuimpia kielia,
jotka voidaan luokitella murteiksi ovat; Katalaani, Valencian kieli, Baski, Galician kieli sek&a Arane-

sen kieli. Katalaani on espanjan kielen puhutuin murre. (Real Estate Agent Spain.)
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International tourist arrivals (Thousands) @
Country ®5pain

Kuva 1. Kausijakauma (UNWTO, 2019)

Espanjassa vallitsee leuto ilmasto ympaéri vuoden, mutta vuodenajat erottuvat kuitenkin selkeasti.
Espanjana auringosta voi nauttia yli 3000 tuntia ympari vuoden, riippuen matkakohteen maantie-
teellisesta sijainnista seka vuodenajasta. Kylmimmat kuukaudet sijoittuvat talvikuukausille eli joulu-
, tammi- seka helmikuulle. Espanjassa talvikuukaudet ovat sateisimpia, jolloin matkustaessa kan-
nattaa varautua sateensuojalla. Maantieteellisesti sateisin alue on Pohjois-Espanja, jossa talvikuu-
kausina sataa usein. Kaikista kuumimmat ja kuivimmat kuukaudet ovat kesa-, heina-, elo- ja syys-
kuu, jolloin paivalampétila yltaa yli 30 asteeseen. (Spain, The Weather.) Kuvassa 1 nakyy Espan-
jan kansainvalisten matkailijoiden saapumiset vuonna 2019. Suosituimmat kuukaudet Espanjaan

matkustamiseen ovat kesé-, heina-, elo- ja syyskuu.
3.2 Vetovoimatekijat, suosituimmat matkakohteet ja soolomatkailu

Matkakohde on maantieteellinen alue, joka houkuttelee matkailijoita pois omasta asuinalueestaan.
Matkakohde voi olla esimerkiksi kaupunki, valtio, osavaltio tai jokin muu alue. Matkakohteen tar-
keimpid piirteitd ovat, majoitus, ruokapaikat, nahtavyydet, tapahtumat seka likkuminen. (Morrison
2013, 4.) Espanja maana on erinomainen matkakohde jokaiselle matkustajatyypille. Espanjan suu-
rimpia vetovoimatekijoitd ovat hyva ilmasto, kauniit rannat, ybelama, ymparivuoden paistava au-
rinko, urheilu mahdollisuudet, kulttuuri, historia, karnevaalit seka muut juhlat. (Spain Guides.) Ka-
narian saaret ovat olleet suomalaisten suosikkilomakohteena jo Keihdsmatkoista alkaen ja Playa
del Inglés on kohteista suomalaisten suosikki. Playa del Inglés on osittain varmasti suomalaisten

suosima, koska siellda saa monissa paikoissa palvelua jopa suomen kielella. (Palonen.)
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Espanja on hyva kohdemaa soolomatkailuun, silla sielta 16ytyy jokaiselle jotain, kuten rantalomaa
rakastaville, vaeltajille, kaupunkeja rakastaville tai matkailijoille, jotka ovat ensikertaa liikenteessa.
Yksin matkaajille 10ytyy paljon erilaisia hostelli vaihtoehtoja ympéri Espanjaa. (Santos 2017.) Es-
panja on hyva kohdemaa soolomatkailuun silla rikokset siellda ovat todella vahaisia erityisesti mat-
kailijoihin kohdistuneet. Suurimmissa kaupungeissa, kuten Barcelonassa tai Madridissa taskuvar-
kaita on, mutta yleinen valppaus riittaa.

3.3 Kohteen turvallisuus vaikuttaa soolomatkailijoiden kohdevalintaan

Turvallisuus tarkoittaa, kun henkil66n, toimintaymparistoon tai omaisuuteen kohdistuvat riskit ovat
hyvaksyttavia. Turvallisuus matkustaessa on nykypaivana yksi matkailun megatrendi ilmigista.
Useasti turvallisuus vaikuttaa matkailijoiden paatokseen kohteen valinnassa. Matkakohteen ollessa
tuntematon, turvallisuuden mielikuva kohteessa on huonompi kuin jo vieraillessa kohteessa. (Edel-
heim & llola 2017, 188—-190).

-'/ SISAINEN TURVALLISUUS \'- /U LKOINEN TURVALLISUUS \
* Viranomaisresurssi *+ Sodat
* Rikollisuus * Terrorismi
* Yhteiskunnallinen hyvinvointi * Pandemiat
* Maaseudun seka arjen * llmastonmuutos
turvallisuus | * Onnettomuudet
AN __/

\° Kansainvalinen rikollisuus /

" MATKAILUN TURVALLISUUS

I
/

| * Asiakas \
\ » Matkailukeskus |
\_ e Tyontotekijat /

\\: Yritys /

— _—

Kuvio 6. Matkailun turvallisuuteen vaikuttavia osatekijoitd (mukaillen livari, 15).

Matkailuturvallisuuteen siséltyy kolme eri toimintaymparistéa (kuvio 6.) Sisainen turvallisuus, ulkoi-
nen turvallisuus seka matkailun turvallisuus. Sisdinen turvallisuus pitda sisalladn viranomaisresurs-
sit, rikollisuuden, yhteiskunnallisen hyvinvoinnin sek& maaseudun ja arjen turvallisuuden. Ulkoinen
turvallisuus pitaé sisallaén sodat, terrorismin, pandemiat, ilmastonmuutokset, onnettomuudet seka
kansainvélisen rikollisuuden. Matkailun turvallisuus koostuu asiakkaasta, matkailukeskuksesta,

tyontotekijoista seka yrityksista. Toimintaymparistdiden avulla matkailun turvallisuutta voidaan
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kehittaa ja saada matkailuprosessista mahdollisimman turvallinen. Turvallisuus matkailussa tarkoit-
taa matkailuprosessin loppuun menemista ilman hairi6itd. Matkailuprosessiin kuuluu matkailija,
matkailualue, matkailuyritys, siséinen ja ulkoinen toimintaympaéristd seka se kuinka matkailupro-
sessi sujuu alusta loppuun. (livari, 22.) Matkailija nékee, etta turvallisuus liittyy matkan jokaiseen
vaiheeseen. Se alkaa matkan harkinnasta ja paattyy kotiinpaluun saakka. Niiden valille mahtuu
matkan-, kuljetusten-, aktiviteettien ja muiden matkan sisalla tapahtuvien asioiden varaus. (livari,
23.)

10 turvallisinta kohdetta matkustaa on Suomi, Chile, Kanada, Uruguay, Belgia, Sveitsi, Uusi-See-
lanti, Islanti, Itavalta sek& Japani. 45 % toimijoiden mielestéa Eurooppa on suosituin kohde naismat-
kailijoille. (Condor Ferries.) Tassa voi olla syyna alhainen rikosprosentti. Vuoden 2020 tutkimuksen
mukaan, Espanja on sijalla 38/163 turvallisimmista maista matkustaa. Espanjassa vakivaltaisuus
kadulla on todella harvinaista. Espanjalaiset ovat perin ystavallistd kansaa matkailijoita kohtaan,
mutta sen sijaan taskuvarkaat ja huijarit ovat isommassa roolissa, etenkin Barcelonassa. (Sylves-
ter 2020.)

Naiset kokevat yksin liikkuessaan turvattomuutta ympari maailmaa. Turvattomuuden tunteen voi
kokea omalla kotiseudullakin. Ihmisilla saattaa olla stereotyyppinen kuva naisten turvallisuudesta
yksin matkustaessa. Monesti kuullaan kommentteja, kuinka uskallat matkustaa yksin naisena. Nai-
set tuntevat turvattomuutta kaikkialla, eika sita pitaisi yleistaa, etta se tapahtuu vain matkustaessa.
Yksin matkustaessa naisten tulee pysya valppaina seka suojella itsedan. Itsensa suojelu voi tar-

koittaa my0s sita, ettd ei kerro oman majoituspaikkansa nimea. (Doucette 2013.)

Naiset ovat kasvaneet maailmassa, jossa taytyy olla valppaana, koska maailmaan ei kannata luot-
taa. Turvallisuutta valvotaan ja kehitetaan eri informaatioiden sekéa statistiikan avulla, jota kerataan

naisilta eri kaupungeista seka naisilta, jotka ovat matkustaneet sinne. (Diaz 2021, 52.)

Naisten turvallisuus yksin matkustaessa on aarimmaisen tarkea elementti. Naiset valitsevat mat-
kakohteen useasti sen turvallisuuden perusteella. (Condor Ferries.) Vuonna 2020 Neta Schreiber
perusti sovelluksen nimeltd SafeUp. Apin tarkoituksena on auttaa yksin matkustavia naisia, mikali
matkustaessa tuntuu turvattomalta tai tarvitsee apua. Talla hetkell& sovellus palvelee noin 100 000
naista 39 eri maassa. Sovellus toimii vapaaehtoisten naisten ansioista. Naiset ovat puhelin tai vi-
deoyhteyden paassa, mikali matkailija tuntee olonsa turvattomaksi tai ahdistuneeksi. Sovellus etsii
lahella olevan "vapaaehtoisen tyontekijan”, joka vastaa puhelimeen, mikali sovelluksen kayttaja
painaa haluan apua nappia. Avun tarpeessa tai muussa tilanteessa vapaaehtoinen tydntekija voi
ilmestya myos paikan padlle tai halyttaa poliisin paikalle. (Tsapovsky 2022.) Taméa sovellus luo yk-
sin matkustaville naisille suurta turvan tunnetta, kun tietda voivansa tukeutua johonkin henkil66n

tarpeen tullen. Matkustaessa toiselle puolelle maailmaa voi olla vaikea tavoittaa omia
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perheenjasenia hadan tullen aikaeron vuoksi, joten sovellus toimii hyvana apuna talla tavalla.
Oman perheenjasenen tai ystavan voi olla myés vaikeampi auttaa ystavaa toiselta puolelta maail-
maa, sen sijaan vapaaehtoinen tyontekija [ahettyvilla voi auttaa. Kuinka majoituspaikat voivat hel-
pottaa naismatkailijoiden turvallisuuden tunnetta? Jotkut hotellit ovat ottaneet kaytt66n naistenker-
rokset, joissa yopyy pelkastddn naisia. Tama lisda turvallisuuden tunnetta naisilla varsinkin yksin
matkustettaessa. Vuorokauden ympari oleva vastaanotto tuo rauhaa naisille. (Purdue.)

Solo Female Travelers Club on naismatkustajille suunnattu sivusto, jonka jasenena on jo yli

100 000 naista. Sivusto tarjoaa jasenille erilaisia kursseja liittyen naisten turvallisuuteen matkusta-
essa. Kurssit kasittelevat erilaisia aiheita, kuten yksindisyytta, seksuaaliterveyttd, ahdistusta seka
itsepuolustusta. Vuonna 2020 tehdyn tutkimuksen mukaan, 73 % yksin matkustavien naisten mie-
lesta turvallisuus on térkein seikka yksin matkustettaessa. Ensikertaa yksinmatkustaville naisille
parhaat kohdemaat ovat Espanja, Thaimaa, Iso-Britannia, Italia sekd Japani. Kyseiset maat ovat
yksia turvallisimpia maita, omaavat hyvan turismi infrastruktuurin seka ovat vastaanottavaisia mat-
kailijoita kohtaan. (Diaz 2021, 55.)

PIDA PUHELIN LAHELLA KAVELE ITSEVARMASTI
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Kuvio 7. Nelja tarkeinta vinkkia naissoolomatkustajille (mukaillen JourneyWoman).

VALTA TIETTYJA ALUEITA

Naisten turvallisuuteen yksin matkustaessa I6ytyy paljon neuvoja ja vinkkeja netista. Journey Wo-
man sivusto on listannut 20 turvallisuuteen liittyvaa vinkkid yksin matkustaville naisille. Kuviossa
seitseman on nelja mielestani tarkeinta vinkkid naista 20 mainitusta. (JourneyWoman.) Naiden
neuvojen avulla voi valttya vaarallisilta tilanteilta. Nykypaivana jokaisella on puhelin aina mukana,

puhelin tuo turvaa yksin matkustavalle ja sen avulla voi halyttaa apua tai esittda puhuvansa
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puhelimessa yrittden luoda turvaa epamiellyttavien tilanteiden tullen, joita naiset usein kokevat liik-
kuessaan yksin esimerkiksi pimeélla. Itsevarma kévely seké edes yhden itsepuolustusliikkeen
opettelu tuo lisdvarmuutta yksin matkustaville. ltsevarma kavely on tarkeaé, varkaiden ja muiden
ihmisten puolesta. Yksin matkustavien naisten on tarke&a tietdd milla alueilla on turvallista liilkkua

ja valttda seutuja, joilla on vaarallinen maine.
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4 Tutkimustyo ja sen toteuttaminen

Tama luku kasittelee tutkimustydn ongelmia ja tutkimuksen toteutusta. Alaluvut kasittelevat tutki-
mustydn alaongelmia, tutkimusmenetelmén valintaa seka kuinka analysoin aineistoa. Tutkimustyon
aihe on melko ainutlaatuinen, silla soolomatkailusta ei ole vield kovin montaa tutkimustyota tehty.
Aihe; Suomalaisten naisten soolomatkailu Espanjassa on ajankohtainen sen trendin vuoksi. Tama
tutkimustyd antaa matkailun eri toimijoille avaimia soolomatkailusta, jota he voivat hyddyntaa

omassa toiminnassaan.

Taman tutkimustydn suunnittelu alkoi tammikuussa 2022, tietoperustan Kirjoittaminen maalis-
kuussa 2022 ja kysely lahetettiin huhtikuussa 2022, jonka jalkeen alkoi aineiston analysointi. Ai-

neiston analysointi seka tydn viimeistely ja esittdminen sijoittautui padosin toukokuulle 2022.
4.1 Tutkimustyo ja alaongelmat

Opinnaytetydn tutkimusongelmana on selvittaa: miksi suomalaiset naiset matkustavat yksin Espan-
jaan? Tutkimuksen tavoitteena on selvittda suomalaisten naisten motiiveja yksin matkailuun Es-
panjassa. Tutkimuksessa on yksi paaongelma ja kolme alaongelmaa, jotka ovat tarkempia kysy-
myksia liittyen pddongelmaan. Alaongelmien avulla tutkimusta on helpompi tehda, kun siina sailyy
tietyt kysymykset. Paa- ja alaongelmat muodostavat opinnaytetydlle selkean perustan, jonka avulla
tutkimustyo pysyy merkityksellisena. Ne taytyy olla rajattuna hyvin, jotta tutkimushanke on tuloksil-
taan merkityksellinen. (Vilkka 2015,104.)

Tutkimuksen padongelmana oli:

¢ Miksi suomalaiset naiset matkustavat yksin Espanjaan?

Tutkimuksen alaongelmat olivat:
e Mika on syy yksin matkustamiseen?
o Mitk& asiat vaikuttavat kohteen valintaan Espanjassa?

¢ Miksi suomalaiset naiset haluavat matkustaa yksin?

Opinnaytetydn avulla matkailualan toimijat voivat saada markkinointi ideoita, jotka he voivat koh-
dentaa Espanjaan yksin matkustelusta kiinnostuville naisille. Opinnaytetydsta selvida naisten motii-
veja Espanjassa yksin matkailuun, joka voi edesauttaa yrityksia l0ytamaéan uusia potentiaalisia yk-

sin matkaajia ja kehittdmaan yritysten soolomatkailumarkkinointia.
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4.2 Tutkimusmenetelmien valinta ja perustelu

Tutkimus on toteutettu laadullisen tutkimuksen sijaan kvantitatiivisena eli maarallisena tutkimuk-
sena. Maarallinen tutkimusmenetelma kuvaa numeraalisesti, kuinka jokin asia vaikuttaa johonkin
toiseen tai miten jokin asia on muuttunut. Maarallista tutkimusmenetelmaa kayttaessa etsitdan syy-
seuraus-suhteita. Tutkimusmenetelmaé kayttdessa tavoitteena on 16ytaa lainalaisuus eli syy siihen
miksi asiat ovat miten ovat. Maarallisessa tutkimuksessa lainalaisuutta tuodaan esiin numeroin, ku-
ten; keskiarvoin, jakaumin seké keskihajonnoin. Maaréllisen tutkimuksen tavoitteena on I0yta& mi-
ten eri tutkimusyksikot eroavat erilaisista muuttujista. (Vilkka 2015, 117.) Maéarallista tutkimusta
tehdessa kyselylomake on kaikista yleisin ja kaytetyin tapa aineiston keraamiseen (Vilkka 2015,
168). Survey-tutkimus eli kyselytutkimus on vakioitu, joka tarkoittaa, kun kaikilta kyselyyn vastaa-
jilta halutaan samoihin kysymyksiin vastaukset (Vilkka 2015, 168).

llIman kyselytutkimusta olisi ollut haastavaa I6ytaa naisia, jotka ovat matkustaneet yksin. Kyselylo-
makkeeni koostuu paaosin monivalintakysymyksista, jossa vastaajilla on valmiit vastausvaihtoeh-
dot. Monivalintakysymysten liséksi kyselyssani oli my6s sekamuotoisia kysymyksia eli monivalinta-
kysymysten seassa on myds avoimia kysymyksida. Avoimiin kysymyksiin vastaajat paasivat itse Kir-
joittamaan oman mieleisensa vastauksen. (Vilkka 2015, 191.) Laadullisessa tutkimusmenetel-
massa tutkimusaineisto kerataan yleensa haastattelun muodossa (Vilkka 2015, 217.) Haastattelu-
muoto on yleensa lomakehaastattelu, teemahaastattelu tai avoin haastattelu (Vilkka 2015, 219.)
Kyseinen tutkimusmenetelma ei ole minun tutkimustyéhoni sopiva silla pyrin saamaan mahdolli-

simman paljon vastaajia tutkimusainestoani varten.

Kvantitatiivinen kyselytutkimus oli paras tutkimusmenetelma opinnaytetyétani varten. Loin Webro-
polissa kyselyn, jota jakaa eri kanavissa. Tutkimusaineisto kerattiin nimettémana. Tutkimuskysely
koostui yhteensa 16 kysymyksesta. Jaoin kyselya oman Facebook tilini kautta seuraaviin ryhmiin:
Alicanten suomalaiset, Suomalaiset Espanjassa seké Naistenhuone. Jaoin kyselyn myds omalla
Facebook ja Instagram sivustolla seka pyysin laheisiani jakamaan kyselya eteenpain. Sosiaalisen
median sivustojen kautta minun oli helpoin tavoittaa kohderyhma. Kohderyhmani tavoittaminen il-
man sosiaalista mediaa olisi ollut todella haastavaa. Nailta sivustoilta 16ytyi yksi rynmé (Naisten-
huone), jossa on lahes 180 000 naista jasenend. Ajattelin, ettd myds Alicanten suomalaiset seka
suomalaiset Espanjassa ryhmista loytaisin suurella todennékdisyydelld suomalaisia naisia, jotka

ovat matkustaneet yksin Espanjassa.
4.3 Tutkimuskysymykset

Aineiston keruun jalkeen aloitin analysoimaan Webropol kyselyn vastauksia siirrettyani ne Exceliin.

Minulla oli tutkimuskyselyssani yhteensa 16 kysymysta. Olen teemoittanut kysymykset kolmeen eri
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kategoriaan. Kyselyn seitsemén ensimmaista kysymysta oli taustakysymyksia. Taustakysymyksien
jalkeen oli viisi kysymysta liittyen yksin matkustamisen motiiveihin Espanjassa. Loput nelja kysy-
mysta olivat kysymyksia mahdollisesta yksin matkustamisesta tulevaisuudessa.

4.3.1 Taustakysymykset

Ensimmainen taustakysymys oli: Oletko nainen, mies vai muu? Tama kysymys oli ensimmainen ja
taman avulla olisin pystynyt karsimaan mahdolliset muut kuin naisvastaajat pois kyselysta. Kysy-

mys oli yhden vastauksen monivalintakysymys.

Toinen taustatietokysymys oli: Minka ikainen olet? Tahan kysymykseen loin myds yhdeksan yhden
vastauksen monivalintakysymysta. Vastausvaihtoehdot alkoivat; alle 20-vuotias ja viimeisena oli yli

61-vuotias. Taman kysymyksen avulla sain helposti prosentuaalisena maarana vastaajien iat.

Kolmas taustatieto kysymys oli: Oletko matkustanut joskus yksin? Vastausmuotona oli yhden vas-
tauksen monivalintakysymys. Taman jalkeen neljas kysymys ” Miksi?”, oli heille, jotka vastasivat en
ole matkustanut yksin. Vastausmuotona oli monivalintavaihtoehtoja seka yksi avoin vastaus. Viides
taustatietokysymys oli: Oletko matkustanut yksin Espanjaan? He ketk& vastasivat en ole, siirtyivat
kysymykseen; Miksi et ole? Téhan laitoin avoimen vastauksen, mutta en saanut kuin yhdelta vas-
tauksen. He ketk& vastasivat kylla, siirtyivat kysymykseen; Kuinka monta kertaa? Taman kysymyk-
sen loin yhden vastauksen monivalintakysymyksena. Vaihtoehdot olivat; kerran, kaksi kertaa,
kolme kertaa tai yli kolme kertaa. Tama kysymys kertoo, kuinka moni on halunnut tehda uuden
soolomatkan Espanjaan. Taustatietokysymysten jalkeen sain karsittua kyselysta pois kaikki vas-

taajat, jotka eivat olleet naisia tai matkustaneet yksin Espanjassa.
4.3.2 Motiivit Espanjassa yksin matkusteluun- kysymykset

Yksin matkustus motiiveihin liittyen kyselyssa oli viisi kysymysta, joista ensimmainen oli: Miksi olet
matkustanut yksin? Vastausvaihtoehtoina oli viisi monivalintakysymystéa seka avoin vastaus. Tahan
kysymykseen pystyi valitsemaan useamman vastausvaihtoehdoista. Kysymyksen perusteella saan
tietoa eri ikdryhmien yksinmatkustuksen motiiveista Espanjaan matkustaessa. Toinen teemaan liit-
tyva kysymys oli: Mika on ollut matkan tarkoitus? Kysymys sisélsi kahdeksan monivalintaa seka
yhden avoimen vastauksen. Tahan kysymykseen pystyi valitsemaan myds useamman vastaus-
vaihtoehdoista. Kysymyksen avulla saan selkeyttéd suomalaisten naisten yksin matkustusmotiivei-

hin Espanjassa.

Kolmas teemaan liittyva kysymys oli: Kuinka tarkeéksi koet seuraavat asiat matkustaessasi yksin
Espanjaan? Kysymys oli luotu kayttamalla Likertin asteikkoa. Likertin asteikkoa kaytetdan kyselylo-

makkeissa, kun halutaan erilaisiin vaittamiin kielteisen sekd myoénteisen mielipiteiden vastauksia.
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Asteikossa on yleensa vastausvaihtoehtoina esimerkiksi; taysin samaa mielta, taysin eri mielta ja
hieman samaa mielta. (Likert, Peda.net.) Likertin asteikossa oli kahdeksan eri "vaittamaa”. Kysy-

myksen avulla sain selville mitk& asiat suomalaisille naisille ovat tarkeimpia matkustaessa yksin.

Neljanten& teeman kysymyksena oli: Mihin kohteeseen/kohteisiin olet matkustanut yksin Espan-
jassa? Tama kysymys oli monivalintavaihtoehdoin sek& seassa oli yksi avoin vastaus. Listasin Es-
panjan tunnetuimpia kaupunkeja yhdeksan ja sain usealta vastauksia avoimeen vastauslaatikkoon.
Nama vastaukset kertovat mihin suurin osa on kiinnostunut matkustamaan, jonka avulla pystytaan
markkinoimaan soolomatkailukohteita Espanjassa. Viimeinen teemaan liittyva kysymys oli: Kuinka
paljon oli paivabudijettisi (kayttdraha)? Kysymys oli yhden valinnan kysymyksia, ja vaihtoehtoja oli
nelja. Taméa kysymys kertoo, kuinka paljon rahaa yksin matkustava suomalainen nainen on valmis

kayttamaan paivassa.
4.3.3 Tulevaisuuteen liittyvat kysymykset

Tahan teemaan kuuluu kyselyn loput nelja kysymysta, joista selviaa ovatko vastaajat kiinnostuneita
tekemaan lisda soolomatkoja tulevaisuudessa. Ensimmainen kysymys oli: Aiotko tulevaisuudessa
matkustaa vield yksin? Kysymys oli yhden valinnan kysymys ja siina oli vastausvaihtoehtoina kylla
tai ei. Seuraava kysymys oli, joko; miksi haluat matkustaa yksin uudestaan tai miksi et? Tama riip-
pui, oliko vastannut edelliseen kysymykseen kylla tai ei. Molemmissa kysymyksissa kaytin avointa
vastauslaatikkoa. Kysymysten perusteella sain selville, kuinka moni on halukas yksin matkailuun
uudestaan tai jos ei niin syita sille. Viimeinen kysymys oli heille, ketka olivat vastanneet kysymyk-
seen; aiotko tulevaisuudessa matkustaa viela yksin. Kysymys oli: Mihin muihin kohteisiin haluaisit
tulevaisuudessa matkustaa viela yksin? Tahan kysymykseen paasi vastaamaan avoimeen vas-

tauslaatikkoon.
4.4 Tutkimuksen toteutus

Tietoperustan kirjoittamisen jalkeen laadin kyselylomakkeen Webropolissa. Kun kysely oli valmis
julkaistavaksi, laadin saatekirjeen, jonka julkaisin kyselyn yhteydessa eri sosiaalisen median sivus-
toille. Kysely oli kaikille vastaajille nimetdn. Julkaisin kyselyn 30. maaliskuuta omilla sosiaalisen
median alustoillani; Instagram, Facebook Naistenhuone, Facebook Alicanten suomalaiset seké Fa-
cebook Suomalaiset Espanjassa ryhmissa. Suljin kyselyn 4. huhtikuuta varhain aamulla, jolloin ky-
sely oli ehtinyt olla avoinna viisi kokonaista paivaa. Siirsin kyselyn tulokset Exceliin, jota kautta
aloin analysoimaan tuloksia. Kyselyn suljettuani vastaajia oli kaiken kaikkiaan 177. Suurin osa vas-
tauksista tuli 30.- ja 31. maaliskuuta eli kyselyn julkaisun ensimmaisina paivind. 177 vastaajasta
karsiutui 18 vastaajaa pois. Kyselyyn vastaajista yhteensa 159 oli tavoittelemaani kohderyhméaa el

naisia, jotka ovat matkustaneet yksin Espanjassa.
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5 Tutkimustulokset

Tassa kappaleessa kayn lapi tutkimustuloksia teemajaottelun mukaan. Sain kyselyyni vastaajia yh-
teensa 177, joista kaikki oli naisia. Kuitenkin heista 159 oli tavoittelemaani kohderyhmaa eli naisia,
jotka ovat matkustaneet yksin Espanjassa. Analysoin tutkimustuloksia naiden 159 henkilén vas-

tausten perusteella.
5.1 Vastaajien taustatiedot

Kyselyn ensimmaéinen kysymys (oletko...?) on luotu varmistukseksi, etta saadaan eroteltua jou-
kosta kaikki naisvastaajat mahdollisten muiden vastaajien seasta. Kysymyksen perusteella 177
naista vastasi kyselyyni, josta 159 oli matkustanut joskus yksin Espanjassa. Tassa osiossa kysy-
mykset; oletko matkustanut joskus yksin ja oletko matkustanut yksin Espanjaan karsi mahdollisista

vastaajista he pois ketka eivat ole matkustaneet yksin Espanjaan.

Kyselyn kaikki vastaajat, jotka ovat matkustaneet yksin Espanjassa ovat naisia (159). Taulukon 1
alareunan numerot havainnoivat kuinka monta henkil6a on kutakin ikdryhmaa. Tutkimuksessa kay
ilmi, ettd kyselyyn vastanneista yli 61-vuotiaita on suurin joukko (17 %). Toiseksi suurin ikaryhma
oli 26—31-vuotiaat (16,4 %) ja kolmanneksi suurin 20—-25-vuotiaat (13,8 %). Nama ikaryhmat erot-

tautuvat selkeinten vastaajista. Vahiten oli alle 20-vuotiaita (2,5 %) vastaajista.

Taulukko 1. Yksin matkustavien ikdjakauma (n=159)
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Taulukko 2 havainnoi, ettd 159 vastaajasta 26 % on matkustanut kerran yksin Espanjaan, 18 %
vastaajista on matkustanut kaksi kertaa yksin Espanjaan, 6 % vastaajista on matkustanut kolme

kertaa yksin Espanjaan ja 50 % on matkustanut Espanjaan yli kolme kertaa yksin. Kyselyn
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vastaajien i&n perusteella kay ilmi, etta kaikista vastaajista suurin ryhma ketk& ovat matkustaneet
yksin Espanjassa yli kolme kertaa, ovat yli 61-vuotiaita. Koko otannasta 79 henkil6a on matkusta-
nut yli kolme kertaa Espanjassa, josta 24 henkilda on yli 61-vuotiaita. Toiseksi suurin ikdryhma
ketk& ovat matkustaneet Espanjassa yli kolme kertaa on 44—49- vuotiaat. 26—31- vuotiaat seké
56-61- vuotiaat ovat matkustaneet ikaryhmista kolmanneksi eniten yli kolme kertaa Espanjaan.

Taulukko 2. Kuinka monta kertaa olet matkustanut yksin Espanjassa?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Kerran

Kaksi kertaa 18%

Kolme kertaa

Heita ketka eivat olleet matkustaneet yksin oli yhdeksén vastaajaa, joista nelja henkiléa oli 20-25-
vuotiaita ja viisi 26—31-vuotiaita. Monivalintakysymykseen, joka vastasi kysymykseen miksi ei ole
matkustanut yksin, viisi henkil6a vastasi, etta eivat ole matkustaneet yksin koska eivét uskalla,
nelja henkiléa vastasi, ettei pida yksinaisyydesta, kolme henkilda vastasi, ettei koe oloaan turval-

liseksi ja yksi henkil6 vastasi, ettei yksinmatkustelu kiinnosta.
5.2 Vastaajien motiiveja Espanjassa yksin matkusteluun

Taman teeman kysymyksessa "miksi olet matkustanut yksin Espanjaan?” iimenee, etta noin puolet
vastaajista (47 %) ovat matkustaneet yksin Espanjaan, koska ovat halunneet tuntea olon vapaaksi.
Toiseksi suurin syy vastaajilla (37 %) matkustukseen oli halu kehittda tai toteuttaa itsedan. Esille
nousi noin samoin prosentein myos vastaajien motiiveina halu kokeilla yksin matkustamista seké&
tavata uusia ihmisid. En saanut matkaseuraa on ollut vastaajien (21 %) pienin syy lahted soolomat-
kalle Espanjaan. Tama syy nousi esille muutaman kerran avoimissa vastauksissa, joita kasittelen

taulukossa 4.
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Taulukko 3. Miksi olet matkustanut yksin Espanjaan?

Halusin kokeilla yksin matkustamista
Halusin kehittd3/toteuttaa itsedni
Halusin tavata uusia ihmisia

Halusin tuntea oloni vapaaksi

En saanut matkaseuraa

Muu, mika?
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Taulukkoon 4 on listattuna vastaajien suurimpia motiiveja yksin matkusteluun Espanjassa. Tulok-
sista selvida, ettd; halusin tuntea oloni vapaaksi (47 %) seké halusin kehittdd/toteuttaa itseani (37
%) nousivat kaikista vaihtoehdoista suurimmiksi syiksi miksi suomalaiset naiset ovat matkustaneet
yksin Espanjaan. Yksi vastausvaihtoehdoista; en saanut matkaseuraa (21 %) oli vahiten vastaajia
saanut vaihtoehto. TAma nousi esiin eniten 44—49- vuotiaiden naisten vastauksissa seké 56—61-

vuotiaiden vastauksissa.

43 henkildéa on vastannut, ettd on matkustanut yksin Espanjaan, koska on halunnut kokeilla yksin
matkustamista. Vastaukset olivat melko selkeasti painottuneet; tykk&a matkustaa yksin, asuu osit-
tain Espanjassa seké on matkustanut sinne tyon vuoksi. Muita syitd miksi suomalaiset naiset ovat
matkustaneet yksin Espanjaan on; opinnot, ystavat, tyéharjoittelu, ei saatva matkakavereiden

kanssa, espanjan kielen oppiminen, vapaaehtoistyt seka polkupyoraleiri.

Taulukko 4. Miksi olet matkustanut yksin Espanjaan? Yleisimmat avoimet vastaukset
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Taulukosta 5 kay ilmi, ettéa rentoutuminen oli 61 % vastaajista yhten& soolomatkan tarkoituksena
Espanjaan matkatessa. 48 % vastaajista halusi kokea paikallisuutta soolomatkallaan. Uusien koh-
teiden etsiminen, auringonotto sek& perheen tai ystavien luona vierailu on ollut ~27 % tarkoitus
matkalla. Pienimpia syitd suomalaisten naisten Espanjan soolomatkailuun oli aktiviteetit, reppureis-
saus seka taiteen ja kulttuurin etsiminen. Avoimia vastauksia tuli 44 ja niista ilmeni tyon ja opiske-
lun olleen yksi& suurimpia matkan tarkoituksia. Muutto Espanjaan muutamaksi kuukaudeksi oli

my6s mainittu vastauksissa muutaman kerran.

Taulukko 5. Mika on ollut matkan tarkoitus?

Rentoutuminen
Aktiviteettiloma
Auringonotto
Reppureissaus

Taide ja kulttuuri
Paikallisuuden kokeminen
Uusien kohteiden etsiminen

Perheen tai ystavien luona vierailu

Muu, mika?
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Tassa teemassa oli kysymys, joka oli tehty Likertin asteikkona. Kysymys oli seuraava; kuinka tér-
kedksi koet seuraavat asiat matkustaessasi yksin Espanjaan? Vaihtoehdot olivat 1-5, jossa 1 oli
"en tarkeaksi” ja 5 "erittdin tarkeaksi”. Tuloksista ilmeni, etta tarkeimpia asioita (luokiteltu erittain
tarkeiksi) ovat ilmasto/ hyva séé seka turvallisuuden tunne. Saavutettavuus ja hintataso ovat myds
tarkeita asioita suomalaisille naisille matkustaessa yksin Espanjaan. Mediaanivastaukset kaikista
vaihtoehdoista olivat; saavutettavuus (4), turvallisuuden tunne (5), ilmasto/hyva saa (5), hintataso
(4), paikallisiin tutustuminen (4), mahdollisuus shoppailuun (3), sijainti rannan laheisyydessa (4)

seka sijainti kaupungissa (4). Vahiten tarkeéksi oli koettu mahdollisuus shoppailuun.

Taulukosta 6 kay ilmi, ettd Malaga on suomalaisten naisten selkeasti suosituin soolomatkailu

kohde. Toiseksi suosituin kohde on Kanariansaaret, joka on suosituin 56 ikaluokasta ylospain. Bar-
celona ja Alicante ovat my6s yksia suomalaisten naisten suosituimpia soolomatkailukohteita. Tutki-
mustuloksia analysoidessa kavi ilmi, etta jokaisen ikAryhman suosituin yksinmatkailukohde on Ma-
laga. Paitsi alle 20- vuotiaiden ikaryhmassa vastaukset jakaantuivat neljaan eri kaupunkiin, kuiten-
kin yksi niisté oli Malaga. Bilbao sai vain 4 % vastaajien &anista, joka tarkoittaa, ettd kuusi henkil6a

on matkustanut yksin Bilbaossa. Madrid oli soolomatkailun kohteena suosituin ikéryhmalle 26-31.
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Taulukko 6. Mihin kohteeseen/ kohteisiin olet matkustanut yksin Espanjassa?
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Barcelona
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Madrid
Malaga
Mallorca
Sevilla
Valencia
Muita?
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Tutkimustuloksista kay ilmi (kuvio 8), ettd 42 % vastaajista on yksin matkaillessa paivabudjetti 25—
50 €, 27 % vastaajista 50-100 €, 20 % vastaajista alle 25 € ja 11 % vastaajista yli 100 €. Kun ver-
tailee eri ikaryhmien paivabudjetteja, tuloksista kay ilmi, etta suurimmalla osalla ikaryhmilla 32—-37,
38-43 seka 56—-61 paivabudjetti oli 50-100 €. Kaikissa muissa ikdryhmissa suurimmalla osalla pai-
vabudijetti on 25-50 €.

Paivabudjetti

mAlle25€ m25-50€ m50-100€ Yli 100 €

Kuvio 8. Vastaajien paivabudijetti.
5.3 Vastaajien yksin matkustelun tulevaisuus

90 % vastaajista sanoi aikovansa matkustaa tulevaisuudessa vield yksin. Vastaukset kysymykseen
miksi haluaisi matkustaa yksin uudestaan ovat melko samankaltaisia kaikilla. Seuraavat asiat nou-

sivat kaikista eniten esiin; vapaus liikkua yksin ja paattaa itse mita haluaa tehda, tapaa helpommin
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uusia ihmisia, ei tarvitse menna muiden aikataulujen mukaan, yksin matkustelu on rentouttavaa,
saa kielen harjoitusta, vapaus, seikkailut seké rohkeus. 10 % kokee, ettd ei matkusta yksin tulevai-
suudessa. Syiksi oli listattu; on perhe/ puoliso, haluaa kokea olon turvalliseksi sek& seurassa on

kivampi matkustaa.

Kysymys; mihin muihin kohteisiin haluaisit tulevaisuudessa matkustaa viel& yksin, jakoi paljon eri
mielipiteita. Vastauksista ei pystynyt selkeasti erottamaan onko tiettya kohdetta mainittu useaan
kertaan. Vastauksissa oli todella paljon hajontaa, mutta eniten oli mainittu erilaisia kohteita Euroo-
passa, kuten; Bryssel, Portugali, Italia, Lontoo, Bulgaria, Malta, Kroatia, Kreikka, Ukraina, Albania,
Skotlanti, Islanti ja Praha. Espanjan kohteita, joita oli mainittu, nousi esiin; Costa del Sol, Kanarian

saaret, Barcelona, Alicante, Madrid, Valencia, Palma de Mallorca seka Sevilla. Kaukokohteista Af-
rikka, Aasia, Amerikat ja Australia nousivat myos esiin. Afrikan kohteita oli mainittu myds muuta-
mia; Kap Verde, Tansania, Eswatini, Botswana, Madagaskar sek& Tour Africa pyorélla. Pohjois-,
Vali- ja Eteld- Amerikka oli mainittu muutaman kerran seka Aasia ja Australia. Taman kysymyksen
vastauksissa nousi esiin turvallisuus, jossa muutama nainen oli kommentoinut matkustavansa jon-
nekin kohteeseen, jossa tuntee olonsa turvalliseksi. Oli mainittu, ettd muslimikohteita harkitsisi tar-

kemmin yksin matkailevana naisena.
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6 Johtopaatdokset ja pohdintaa

Tama luku kasittelee tutkimustuloksen pohjalta laadittuja johtopaatdksia seka oman oppimiseni
pohdintaa. Johtopaattkset kaydaan lapi teemoittain niin kuin tutkimustulokset osiossa. Teemat
ovat seuraavat; vastaajien taustatiedot, vastaajien motiiveja Espanjassa yksin matkusteluun seka

yksin matkustelun tulevaisuus.
6.1 Taustatiedot

Taustatietojen perusteella vastaajia oli eniten (19 %) ikdluokasta 26—31. Toiseksi eniten (16 %)
ikaluokasta 20-25. Naiden tietojen perusteella voi tehda johtopaatdksen, etta suomalaiset naiset
matkustavat eniten yksin ollessaan 20—-31-vuotiaita. Toisaalta taustatietojen perusteella en saanut
vastausta mahdolliseen kysymykseen, jonka olisin voinut kysya; minka ikaisend on matkustanut
yksin? Tutkimustulosten mukaan 50 % vastaajista on tehnyt soolomatkan Espanjaan yli kolme ker-

taa. Tasta voi paatella, ettd Espanja matkailumaana on kiinnostava ja siella riittaa tekemista.
6.2 Motiiveja Espanjassa yksin matkusteluun

Tutkimustuloksista kay ilmi, ettd 20—31-vuotiaat suomalaiset naiset ovat eniten kiinnostuneita ko-
keilemaan soolo matkustamista seka kehittamaan itsedan soolomatkan avulla. Tama kertoo, etta
yksin matkustelu on nuorten aikuisten keskuudessa isompi juttu kuin esimerkiksi keski- ikaisten
naisten. Yksi syy yksin matkusteluun on vapauden tunne, jota tulosten perusteella eniten kaipaavat

yli 61- vuotiaat naiset.

Espanja soolomatkailun kohteena on suomalaisille naisille selkeasti rentoutumista seka paikalli-
suuden kokemista. Myds uusien kohteiden |6ytaminen seka auringonotto on osa syyna soolomat-
kaan. Naiden tulosten avulla soolomatkailua voisi markkinoida Espanjan ei niin tunnettuihin kau-
punkikohteisiin, jossa paasee rentoutumaan seka tutustumaan paikalliseen kulttuuriin. Suomalai-
sille naisille, jotka matkustavat yksin Espanjaan on tarkeaté kokea turvallisuuden tunnetta, saavu-
tettavuus seka sijainti kaupungissa tai rannan laheisyydessa on naisille melko tarkeata. Barcelona
tayttda nama melko hyvin, paitsi turvallisuuden. Barcelona on yksia Espanjan "turvattomampia”
kaupunkeja, mutta siella valttyy varmasti taskuvarkailta, kun on valppaana. Shoppailu ei ole suo-
malaisille soolomatkaajille tarkein asia, jonka vuoksi kohteessa ei valttamatta tarvitse olla parhaita

ostosmahdollisuuksia.
6.3 Yksin matkustelun tulevaisuus

Tuloksista kay ilmi, etta 90 % vastaajista aikoo matkustaa tulevaisuudessa yksin ja 10 % ei aio.

Syyna siihen, etté ei aio matkustaa enaa yksin on parisuhde, perhe, vauva, on reissannut jo
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tarpeeksi yksin, osti oman asunnon eteléasta seka yksin matkustaminen ei ole oma juttu. Tésté voi
paatella, etta moni jatkaisi yksinmatkustelua, jos olisi enemman omaa vapaa aikaa eika seuruste-

lisi tai olisi perhetta viela.

Vastausten perusteella sain selville suomalaisten naisten potentiaalisia soolomatkailu kohteita
muuallakin kuin Espanjassa, joka voi edesauttaa matkailualan toimijoita markkinoidessa soolomat-
koja. Tutkimustulosten perusteella voi paatelld, etta suomalaisia naisia kiinnostaa soolomatkailu
ympéari maailmaa. Yksi henkil6 oli voinut vastata monta eri kohdetta, jotka kaikki ovat eri puolilla
maailmaa. Eniten oli mainittu Euroopan maita ja kohteita, josta voi paatelld, ettd Euroopan maat
kiinnostavat monia. Tuloksista voi paatelld, ettd moni haluaa matkustaa uuteen kohteeseen. Vas-
tauksissa ei ollut kertaakaan mainittu Malagaa, minne jokaisesta ik&luokasta moni oli matkustanut

jo.
6.4 Kehitysehdotuksia

Mielestani soolomatkailua tulisi markkinoida ylipdataddn enemman. Myo6s naisille kohdennettua soo-
lomarkkinointisisaltoa silla he matkustavat enemmaén soolona kuin miehet. Suomalaisille naisille
soolomatkailun markkinointina voisi toimia, joku sosiaalisen median vaikuttaja, joka kavisi tutustu-
massa soolomatkailuun Espanjassa. Majoitusmahdollisuuksia voisi olla pelkastaén naisille seka
huomioida naiset esimerkiksi kylpyhuoneessa olevilla naisten tuotteilla. Hotelleilla voisi olla yhden
hengen huoneita, jotta soolomatkailijan ei tarvitsisi maksaa kahden hengen huoneesta yksin mat-
katessa. Espanjassa on paljon erityyppisia hostelleja, mutta naisille suunnattuja hostelleja voisi ke-
hittd& seka yleisesti luoda hostelleille omat sovellukset, joiden kautta voi viestitella muiden majoit-
tujien kanssa ja nain ollen l6ytaa matkaseuraa, jos sita kaipaa. Sovellus voisi toimia myds turvana,
jos matkan aikana kokee turvattomuutta. Naisille ketkd matkustavat soolona, tulisi luoda soolomat-

kailu opas, joka kertoo tarkeimpia asioita mita kohteessa taytyy tietdd yksin naisena matkaavana.
6.5 TyoOn luotettavuus

Tyo6n luotettavuus olisi voinut olla parempi, mikéli kyselyn kysymyksié olisi spesifioitu tarkemmin tai
vastaajilta olisi kysytty milloin ja mink& ikaisen&d on matkustanut yksin Espanjaan. Tutkimustulokset
olisivat voineet olla luotettavimpia, mikali olisin tarkentanut kyselyyn, etté kysely on vain heille,
jotka ovat matkustaneet Espanjaan yksin 10 vuoden sisalla. TAma olisi antanut ajankohtaisempaa
tietoa vastaajista, koska joukossa on varmasti vastaajia, ketka ovat matkustaneet Espanjaan yksin
kauemmin kuin 10 vuotta sitten. 50 % vastaajista on tehnyt soolomatkan Espanjaan yli kolme ker-
taa, joista moni voi olla ihmisi&, keilla on Espanjassa asunto ja nain ollen omasta mielestaan on
tehnyt soolomatkan Espanjaan. Vastaaja on voinut olettaa, etta soolomatkaksi luokitellaan kotiin

palaminen. Toisaalta, jos ei asu koko vuotta Espanjassa vaan muutamia kuukausia vuodesta ja
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kay soolomatkoilla oman asuinalueen ulkopuolella, voidaan se luokitella soolomatkaksi. Tasséa ta-

pauksessa en kuitenkaan tiedd mika on vastausten tausta.

Kyselyn jakelukanavista olisin voinut harkita Alicanten suomalaiset sek& suomalaiset Espanjassa
ryhmia tarkemmin tai I0ytaa niiden sijalle jotkin toiset ryhmat. Tietenkin hekin, ketk& asuvat Espan-
jassa voivat tehdé soolomatkoja Espanjan sisalla, mutta heidan motiivit ja vetovoimatekijat voivat

olla taysin erilaisia kuin Suomessa asuvilla.
6.6 Oman oppimisen arviointi

Koen oppineeni uutta tutkimusmenetelmasta, aineiston keruusta seké ylipaataan opinnaytetyén
tekemisesta. Opinnaytety6 prosessi on ollut minulle todella vaikea alusta alkaen, etenkin tietope-
rustan kirjoittaminen tuntui ylitsepddsemattomalta. Lahteiden l6ytaminen on ollut todella haasta-
vaa, kun oli pelkastaan internet sekd Haaga-Helian e- kirjat kaytdssa. Tietoperustaa aloittaessa mi-
nulla meni todella kauan etsia hyvia lahteita. Opinnaytety® prosessin ajan asuin Espanjassa ja pu-
huin paivittain englantia ja espanjaa. Kun oli aika tehd& opinnaytetyttd, suomen kielen sanat ja kie-
lioppi tuntui ikaan kuin kadonneen. Minulla on ollut vaikeuksia saada tekstid syntymaan seka
saada lauseita muodostumaan. Kun tekstié ja kuvioita alkoi syntya yhd enemman ja enemman, se
tuntui helpottavalta. Opinnaytetydn paras kohta oli ehdottomasti tulosten kirjoittaminen ja analy-

sointi.

Ennen opinndytety® prosessin alkamista en ymmartanyt realistisesti kuinka paljon aikaa vievaa
opinnaytetyon tekeminen on. Minun olisi tullut pysya paremmin aikataulussa, jonka avulla olisin
saanut parempaa tekstia aikaan. Rehellisesti ajanhallinnan puutteettomuuden vuoksi koen, etta se
pudottaa opinndytetydni arvosanaa paljon. Olisin voinut luoda kyselyn kysymykset tarkemmin, jotta

tutkimusongelmaani olisi saanut kattavamman vastauksen.

Opinnaytetyd prosessistani teki mieluisan opinnaytetydohjaajani tsempit ja tuki. Olen Kiitollinen
niistd, koska ne puskivat minua eteenpéin, kun oli pakko. Vaikka opinndytetydn prosessi on ollut
minulle vaikea, olen iloinen siitd, kuinka paljon olen oppinut ja lukenut uutta liittyen soolomatkai-

luun. Voin itse hyddyntéaé paljon uutta luettua tietoa omilla tulevaisuuden soolomatkoillani.
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Liitteet

Liite 1. Kyselylomake

Suomalaisten naisten soolomatkailu-kohdemaana Espanja

2. Minkii ikiiinen olet?
(O Alle 20 vuotta

O 20-25 vuotta

O 26-31 vuotta

O 32-37 vuotta

O 38-43 vuotta

O 44-49 vuotta

O 50-55 vuotta

O 56-61 vuotta

() Y1i 61 vuotta

3. Oletko matkustanut joskus yksin?
(O Kyl
O En

4. Miksi?

|:| En pidi yksindisyydesta
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|:| En koe oloani turvalliseksi
[ ] En uskalla

|:| Se el kiinnosta minua

|:| Muu, mikai?

5. Oletko matkustanut vksin Espanjaan?

O Kyha
O En

6. Kuinka monta kertaa?

O Kerran

(O Kaksi kertaa
O Kolme kertaa

O Yli kolme kertaa

7. Miksi et ole?

8. Miksi olet matkustanut yksin?

|:| Halusin kokeilla vksin matkustamista
I:' Halusin kehitt@i/toteuttaa itsefini
I:' Halusin tavata uusia thmisii

|:| Halusin tuntea oloni vapaaksi



|:| En saanut matkaseuraa

[] Muw, mik?

9. Mikii on ollut matkan tarkoitus?

|:| Rentoutuminen
|:| Aktiviteettiloma

|:| Auringonotio

|:| Reppureissaus

[] Taide ja kulttuuri

|:| Paikallisuuden kokeminen

|:| Lusien kohteiden etsiminen

|:| Perheen tai vstiivien luona vierailu

[] M, mikii?

10. Kuinka tiirkeiiksi koet seuraavat asiat matkustaessasi vksin Espanjaan? (1

en tirkediksi- 5 erittiin tirkefiksi)

Saavutetlavuus
(sijainta)

Turvallisuuden tunne
[masto! hyvil s

Hintataso
Paikallisiin
tutustuminen

Mahdollisuus
shoppailuun

O O O000 0O O-
O O OO0OO00 O O-~
O O OO0OO0O0 O O~
O O OO0OO0O0 O O -
O O OO0OO0O0 O O -

Sijainti rannan
liheisyydessi
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2

1 3 - 5
Sijainti kaupungissa O O O O O

11. Mihin kohteeseen/kohteisiin olet matkustanut yksin Espanjassa?

D Alicante
D Barcelona

13. Aiotko tulevaisuudessa matkustaa vielii yksin?

O Kyl
O En

14. Miksi haluat matkustaa yksin uudestaan?



15. Miksi et?

16. Mihin muihin kohteisiin haluaisit tulevaisuudessa matkustaa vield vksin?
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