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Nuorten hyvinvointi on entistd heikommalla pohjalla COVID-19-pandemian jiljilta.
Etdyhteyksien avulla opinnot saatiin jatkumaan myds pandemian aikana, mutta digitaitojen
kehittdmiseen ei ehditty antamaan aina tarvittavaa tukea. Taloudelliset, sosiaaliset ja
henkiset epdvarmuudet ovat lisddntyneet nuorten aikuisten keskuudessa ja eliméin
nivelkohdissa tuen tarve on suurta. Koulunuorisoty6llda on nihty olevan merkittdva vaikutus
peruskouluympdristssd, mutta toisen asteen oppilaitoksissa nuorisotyd on vield melko
vahiistd. Oppilaitosnuorisoty6lla on silti saavutettu jo paljon, joten tukitoimia on
kohdistettu selvésti oikeaan paikkaan.

Digisti-Digitaidot haltuun toisella asteella on hanke, joka toimii tyon tilaajana. Hanke on
aloittanut toimintansa syksylld 2021 ja kaipasi taustaselvitystd heille vieraamman
oppilaitoksen, ammattiopisto Liven, digitaalisista kdytanteistd. Oppilaitoksen kanssa on
tarkoitus aloittaa digitaitoja vahvistavaa toimintaa syksylld 2022. Opiskelijoille tarjolla
olevista tukitoimista haluttiin etukéteen tietoa, jotta toimintaa voitaisiin kehittda heiddn
tarpeet huomioiden. Tarked tavoite oli myos kuunnella opiskelijoiden toiveita, silld juurikin
heidén hyvinvointiaan pyritdan tukemaan tulevalla toiminnalla.

Toteutin tutkimuksen laadullisena puolistrukturoitujen teemahaastattelujen avulla.
Ohjaushenkilostod haastattelin yksitellen ja pienryhmihaastattelussa paésivét nuoret
ddneen. Ohjaushenkildstd koostui nuorten kanssa tyoskentelevistd henkildistd, jotka eivit
olleet opetushenkildstdd. Nakemykset tulivat siis oikealta suunnalta, 1dheltd nuoria.
Aineiston analysoin temaattisen analyysin keinoin, johon siséllytin késitekartat.

Kehittdmistyon tuloksena tilaaja sai konkreettisen toimintasuunnitelman sekd alun
yhteistyolle yhteyshenkilon kautta. Haastattelu mahdollisti yhteyshenkilon informoinnin
toiminnasta etukédteen, jolloin tuleva yhteistyd on saanut hyvén pohjan. Opinnaytetyoni
kautta on mahdollista saada ideoita yhteistyon aloittamiseen oppilaitoksissa. Haastattelujen
kautta onnistuin saamaan monipuolisesti tietoa tilaajalle, mutta my0s oppilaitokselle nousi
ideoita omaan toimintaansa. Tilaaja piti tyotd merkityksellisend ja hyvin ajankohtaisena
tietona. Ty0 sisdltdd myos tilaajalle hyddyllisen muokattavan viestintdsuunnitelman, silld
informoinnin tdrkeytti ei kannata sivuuttaa.

Asiasanat: verkkonuorisotyd, digitalisaatio, koulunuorisotyd, toisen asteen koulutus
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The well-being of young people is on an even weaker footing in the wake of the COVID-19
pandemic. Remote connections made it possible to continue studying but there was not
always enough time to provide the necessary support for the development of digital skills.
Economic, social and mental insecurities have increased among young adults and there is a
great need for support at the joints of life. Youth work in schools has been seen to have a
significant impact on the primary school environment. But in secondary schools, youth work
is still relatively rare. Much has already been achieved in youth work in educational
institutions so support measures have been clearly targeted.

Digisti-Digitaidot haltuun toisella asteella (Digital skills take-up in secondary school) is a
project that acts as a commissioner of the thesis. The project started in the autumn of 2021
and needed a background study on the digital practices of a foreign institution, Live
Vocational College. It is planned to start activities to strengthen digital skills with the
educational institution in the autumn of 2022. Commissioner hoped to get information in
advance about the digital support measures available to students. That would allow activities
to be developed according to the needs of the students. An important goal was also to listen
to the wishes of students, as it is precisely their well-being that will be supported by future
activities.

I conducted the research qualitatively through semi-structured thematic interviews. I
interviewed the guidance staff one by one, and in a small group interview the young people
got to speak out. The guidance staff consisted of people working with young people who
were not teaching staff. So the views came from the right direction, close to the young.

I analyzed the data by means of thematic analysis, which included concept maps.

As a result of the development work, the commissioner received a concrete action plan and
the opportunity to start cooperation through a contact person. The interview made it possible
to inform the contact person about the activities in advance, so that future co-operation has
received a good foundation. Through my thesis it is possible to get ideas for starting
cooperation in educational institutions. Through the interviews I managed to get a variety of
information for the commissioner, but the educational institution also got some ideas for its
own activities. The commissioner considered the work to be relevant and very timely
information. The work also includes a customizable communication plan that is useful to the
commissioner, as the importance of information should not be overlooked.

Keywords: online youth work, digitalization, school youth work, second degree aduction
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1 JOHDANTO

Koronapandemian ja poikkeusolojen vaikutus on ndkynyt nuorten hyvinvoinnissa laajalti, ja
myd0s lisdtuen tarpeeseen toisella asteella on herétty. Opiskelijoiden itseohjautuvuus vaihtelee
hyvin paljon, ja etdopintojen aikaan tuen tarvetta olisi ollut, mutta mahdollisuudet tukitoimiin
ovat olleet etdyhteyksin rajalliset. Opetushenkildstd on joutunut ottamaan uusia oppimisympé-
ristdjd haltuun, eikd kuormittumiselta olla véltytty. (Owalgroup 2021, 9.) Alle 30-vuotiaat nuo-
ret aikuiset tarvitsevat erityisesti tukea eldmaansi, silld heidén idssdén kohdataan monia haas-
teita, joilla on suoraa vaikutusta hyvinvointiin. Taloudelliset, sosiaaliset ja henkiset epdvarmuu-
det tuottavat nuorelle paljon huolta, ja niithin onkin syytd kiinnittdd huomiota, jotta ne eivit jdisi
pysyviksi haitaksi. Eldmén nivelvaiheissa tulisi saada tukea, jottei yksindisyys muodostuisi
nuoren eldméi hallitsevaksi. My0s opinnoista poisjddminen tai tydeldmasti putoaminen voivat
vaikuttaa eldmin kulkuun muokkaaviin avainkokemuksiin ikdvélld tavalla. (Sosiaali- ja ter-

veysministerion ja tyo- ja elinkeinoministerion asettama ryhma 2020, 33, 36.)

On siis selvii, ettd tukea tarvitaan erityisesti nuorten aikuisten eldmaan. Opinnédytetyon tilaa-
jana toimivan Digisti-hankkeen pédasiallisena kohderyhméné on 16-28-vuotiaat nuoret, jotka
opiskelevat toisen asteen oppilaitoksissa padkaupunkiseudulla, ja saattavat olla hyvin kuormit-
tuneita tai yksindisid poikkeusolojen jéljiltd (Digisti 2021a). Hankkeen kautta toteutettava toi-
minta kunkin kohdeoppilaitoksen kanssa on kolme kuukautta kestévié yhteisollistd verkkotoi-
mintaa. Ensimmadiset yhteistyot oppilaitosten kanssa on aloitettu kevadlla 2022. Mukana toi-
minnassa on Omnia, Stadin AO sekd Keuda. Néissd oppilaitoksissa toiminta on rajattu tietyille
ryhmille, mutta kaikille avoin toiminta olisi my&s mahdollinen toteutusmuoto. Syksyn 2022
toimintaan on aikataulutettu Hyrid sekd Live-sditio, joista Live-sddtid on opinndytetydssini

tutkittavana. (Hernelahti 2022.)

Opinndytetyoni tarve nousi kohdeoppilaitoksen erityisyydestd sekd pohjatyon puutteesta.
Hankkeen tyontekijoille kohde on vieraampi organisaationa eikd sinne oltu vield luotu yhteyk-
sidkddn. Tulevan syksyn eteen on siis kova tarve tehda selvitystyotd. Selvitystyon pohjalta tulee
myos luoda konkreettinen toimintasuunnitelma, jotta hanke paisisi aloittamaan vaivattomasti
yhteistyotd Live-sddtion kanssa. Tilaajan toivomuksena ja opinndytetyon tavoitteena on saada
selvitys ammattiopisto Liven digitaalisista valmiuksista ja tietoa siitd, miten niilld on mahdol-

lisesti jo tuettu heidin opiskelijoidensa hyvinvointia. My0s havaittuja haasteita seka toiveita on
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tarve kartoittaa, jos sitd kautta olisi ndhtévissd jokin kehittdmisen tarve. Toiveiden perusteella

olisi helppo tuottaa mielekdstd toimintaa kohdeoppilaitokselle.

Kiinnostuin itse aiheesta, silld olen tydskennellyt erityislasten- ja nuorten kanssa kouluympi-
ristdssd useamman vuoden. Toiminta oli nuorisotydllistd, mutta toimintaympéristoné oli perus-
koulu. Halusin laajentaa tietimysténi hieman vanhempien nuorten suhteen, joten toisen asteen
oppilaitokseen keskittyva hanke nédyttidytyi kiinnostavana. Ja kun hankkeen toiminta keskittyi
pandemian jélkeiseen tuen tarjoamiseen ja opiskelijoiden hyvinvoinnin tukemiseen, oli aihe
selvésti kiinnostava ja ennen kaikkea hyvin ajankohtainen. Digitaaliset nuorisotyon vilineet
tekevit tuloaan voimakkaasti ja itsekin koen niiden opettelun kiinnostavana lisind nuorisotyo-
hon. Halusin myos 16ytda uusia ndkokulmia aiheesta, ja innostuneella asenteella oli helppo 14h-

ted suunnittelemaan toimintaa.

Tietoperustassa tarkastelen koulunuorisotyon kdyténteitd ja miten se nikyy nykyddn myds ene-
nevissd midrin toisen asteen oppilaitoksissa. Toisena aiheena kisittelen digitaalisia menetelmia
nuorisoty0ssd, myos nuorten itsensi nikokulmasta. Erityisoppilaitoksen merkitys on kuvattuna
alkuosassa, ja se tuo oman lisénsé jo valmiiksi mielenkiintoiseen kokonaisuuteen. Menetelména
haastatellessa kdytan puolistrukturoituja teemahaastatteluja, silld se mahdollistaa my0s vapaata
keskustelua samalla pitden selkedt teemat rungon tukena. Haastatteluista saadut aineistot litte-
roin tarkasti, jonka jilkeen analysoin niitd temaattisella menetelmédlld. Menetelméssi teemojen
ja késitekarttojen avulla saadaan aineistosta tutkimuksen kannalta oleellista tietoa esille. Lo-
pussa on ndhtdvissd toimintasuunnitelma kirjallisena. My0s viestintdsuunnitelma kuuluu tuo-
tokseen, ja sen kautta on mahdollista hahmottaa tulevaa toimintaa, jota opiskelijat padsevit ko-
keilemaan. Suunnitelmasta tulee esille opiskelijoiden omat toiveet, joten nuorisotyollinen ote

on kehittdmistydssd vahvasti ldsna.
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2 TILAAJA JA KOHDEOPPILAITOKSEN MERKITYS

Tassd osassa kerron tilaajana toimivasta Digisti-hankkeesta, sen tavoitteista sekd kohderyh-
mistd. Mainitsen myds hankkeessa jo toteutetun aloitustapahtuman merkityksestd ja omasta
kokemuksestani toiminnassa mukana ollessani. Tekstin kautta selkenee myos mitkd toimijat
ovat hankkeessa mukana toteuttajina, ja mitkd padkaupunkiseudun oppilaitokset ovat toimin-

nan kohteena. Avaan my®os erityisoppilaitoksen merkitysté aihepiiriin nojaten.

2.1 Digisti-hanke

Digisti - Digitaidot haltuun toisella asteella on hanke, joka on aloittanut toimintansa syyskuussa
2021 Euroopan sosiaalirahaston rahoittamana ja on osa Euroopan unionin covid-19-pandemian
jélkitoimia. Koronapandemian kautta néhtiin vaikutus erityisesti nuoriin, ja hanke pyrkiikin ta-
voittamaan toisen asteen oppilaitoksissa opiskelevia nuoria. (Digisti 2021b.) Hankkeen kautta
tuodaan tukea myds oppilaitosten ohjaus- ja opetushenkildstolle, mutta hankkeen padasiallisena
kohderyhmini on 16-28-vuotiaat opiskelijat. Nuoret voivat olla maahanmuuttajataustaisia,
silld erityisesti heihin pyritddan saamaan kontaktia hankkeen avulla. Kuitenkaan taustat eivét ole
ratkaisevin tekijé, ja nuoria toivotaan mukaan monipuolisesti. Hanke painottaa tukensa suun-
taamista opiskelijoihin, joilla on ollut poikkeusolojen takia vaikeuksia opintojensa edistimi-
sessd tai tyOllistymisessd, tai jotka ovat muutoin kuormittuneita ja ehkd myos yksindisid pan-

demia-ajan jéljiltd. (Digisti 2021a.)

Hankkeen yksi osa-alue on verkossa toteutettava toiminta, joka on kohdennettu erityisesti yk-
sindisyyttd kokeville opiskelijoille. Toiveena on tuottaa yhteisollistd kohtaamista nuorten
kanssa, ja huomioida nuorten oma &éni sekd oppilaitosten toiveet sisédllon suunnittelussa. Hank-
keen mydta kehitetddn malli, jossa pandemian jilkeistoimina mahdollistetaan digitaalisten tai-
tojen kehittyminen. Humanistinen ammattikorkeakoulu koordinoi hanketta ja mukana osato-
teuttajina on Haaga-Helian ammatillinen opettajakorkeakoulu, Laurea-ammattikorkeakoulu,
Helsingin Diakonissalaitoksen sdéitio sr. sekd Wenhe Oy, ja padkaupunkiseudun toisen asteen
oppilaitoksista mukana ovat Stadin AO, Omnia, Live-sditio, Careeria, Hyria, Varia ja Keuda.

(mt.)

Opinndytetyon tekijdnd padsin mukaan moderoimaan hankkeen aloitustapahtumaa Yuotubessa
alkuvuodesta 2022. Tapahtumaa oli juontamassa Eeva Vekki, joka haastatteli tapahtuman esiin-

tyjad Seksikdstd Suklaata. Léhetystd seurasi kohdeoppilaitosten nuoret, ja Kkatsojien
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lahettdmistd kommenteista paitellen erityisesti Live-sddtioltéd oli pddssyt useampi ryhma tapah-
tumaa seuraamaan. Alun tekniset haasteet muistuttivat digitaalisten toimintojen haasteista,
mutta tapahtuma onnistui lopulta hyvin ja nuorten kommenttien perusteella uskon sen tuoneen
hyvéa mieltd monelle nuorelle. Digisti-hankkeessa ndhdddn tillaisen tapahtuman jédrjestiminen
tarkeédna, silla sen kautta hanke tulisi helpommin nuorille tutuksi. Se toisi myos iloa ja piristysta
opintojen keskelle sekd madaltaisi kynnystd ldhted mukaan tuleviin toimiin. Hankkeen aikana
toteutetaan mahdollisesti muitakin kaikille avoimia tapahtumia esimerkiksi lukuvuoden lope-

tuksen aikaan. Myos keséleiritoimintaa on suunniteltu digitaalisin menetelmin. (mt.)

2.2 Erityisoppilaitoksen merkitys

Opinndytety6téni ja etenkin tilaajaa varten tutkin Live-sd4tion toimintaa, tarpeita ja kiytédnteita.
Live-sditio tarjoaa toimintaa erityistd tukea tarvitseville koulutuksen, tyo6llistymisen ja kuntout-
tamisen piirissd. Tavoitteena on saada heidit tyollistymddn sekéd osaksi yhteiskuntaa. (Live-
sddtid 2022a.) Live-Saitio on erityisopetuksen valtakunnallinen osaamisyksikkd. Sen osana on
ammattiopisto Live, joka on suurin erityisoppilaitos padkaupunkiseudulla. (Live-sditio 2022b.)
Tassd opinndytetydssi tutkittavana on kyseisen ammattiopiston ohjaushenkildstod sekd opiske-

lijat, joiden kautta pyritddn saamaan tietoa erityisoppilaitoksen digitaalisista valmiuksista.

Erityisopiskelijoiden mééra on kasvanut vuosi vuodelta. Tilastollisesti on néhtivissd tasainen
kasvu vuodesta 2004 vuoteen 2017 erityisopiskelijoiden madridssd ammatillisen koulutuksen
piirissd. Vuonna 2004 opiskelijoita oli erityisoppilaitoksissa sekd muissa ammatillista koulu-
tusta tarjoavissa oppilaitoksissa yhteensd 12 451. Mutta vuoteen 2017 mennessd opiskelija-
madrd on noussut selvisti ja opiskelijoita on ollut 25 618. (Tilastokeskus 2020.) Liven kaltaista

oppilaitosta on tarkea tutkia, silld tuen tarve on vain kasvussa.

Erityisesti sellaiset opiskelijat, jotka ndyttavit parjddvan arjessa, mutta todellisuudessa kohtaa-
vatkin paljon haasteita eikd toimintakyky ole tarvittavalla tasolla, tarvitsisivat jonkun tuekseen.
Elamin kédnnekohdissa tuen tarve korostuu, mutta palveluja ei vilttdmatta ole tarjolla ilman
diagnoosia, jonka turvin olisi pddsy vammaispalveluiden turvaverkkoon. Kuitenkin tarvetta
olisi ihmiselle, joka tukisi ja auttaisi 10ytdmddn tarvittaessa oikeiden palveluiden luokse.
(Maatta & Piiroinen 2022, 32.) Koronaepidemia ja sen mukanaan tuomat rajoitustoimet vaikut-
tivat vaikeissa sosiaalisissa tilanteissa jo ennen epidemiaa olleisiin erityisen vahvasti (Kivi-
pelto, Karjalainen, Partanen & Skogberg 2020, 56). Poikkeusolojen aikaan ennen kaikkea eri-

tyistd tukea tarvitsevat eivit vilttimattd ole saaneet tarpeeksi apua opintoihinsa kotonaan, ja
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tilanne on tuonut haasteita monien perheiden jaksamiseen (Nurmi-Koikkalainen, Hintsala &
Voutilainen 2020, 128). Ikédva kyllda myds perheenjdsenten omat ongelmat heijastuvat nuorten
vointiin (Sosiaali- ja terveysministerion ja tyo- ja elinkeinoministerion asettama ryhma 2020,

31).

Palveluiden pysyvyyteen on erityisesti kiinnitettiva huomiota, sillé sitd tarvitsevat ne, joilla on
heikommat voimavarat elimééin. Heille tulisi tarjota pysyvid ratkaisuja ja pitkdaikaista tukea
hyvinvointinsa tueksi. Yhteiskuntapoliittisesti tulisi huolehtia kansalaisten yhdenvertaisesta
hyvinvoinnista, ja pitdd titd perustana arvioidessa paitoksid. Siten voidaan varmistaa tuen tar-
joamisen toteutumista. (Sosiaali- ja terveysministerion ja ty0- ja elinkeinoministerion asettama
ryhma 2020, 15.) Digisti-hankkeen kautta pysyvyyteen pyritddn vaikuttamaan, silld hankkeen
luomaa mallia pyritddn juurruttamaan osaksi oppilaitosten toimintaa. Opinndytteeni kautta py-

rin my0s selvittimédn mitk4 asiat tulevat mahdollisesti vaikuttamaan toimintojen pysyvyyteen.
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3 KOULUNUORISOTYO

Koulunuorisotyon merkitys on tdmén osan keskidssd. Kohdeoppilaitoksena tutkimuksessa on
toisen asteen oppilaitos, mutta avaan myos kokemuksia koulunuorisotyosti yleiselld tasolla.
Kuvaan myds kokemuksia mihin asioihin tulisi kiinnittdd huomiota aloittaessa uudessa oppi-
laitoksessa. Lopuksi kerron millaisia nuorisoty6llisid menetelmié oppilaitoksissa on toteutettu

nuorille.

3.1 Nuorisotyon tulo oppilaitoksiin

Nuorisoty6 on laajentanut ldhivuosina reviiriddn vahvasti kouluympéristoon, silld nuorten kas-
vatusvastuu on lisddntynyt kouluissa ja oppilaitoksissa. Nuorisoty6lld voidaan onneksi vastata
tarpeeseen yhdessa opetustoimen kanssa. Oppilaitosten henkildstoresurssit eivét riitd endd yk-
sinddn tukemaan kasvavaa nuorta. Onneksi nuorisotyd ndhdédén tirkednd vakiinnuttaa osaksi
moniammatillisia kasvattajayhteisojd, ja se on nyt myds huomioitu valtakunnallisen nuoriso-
tyon ja -politiikan ohjelmassa 2020-23. Ohjelman tavoitteena on tuoda merkityksellisyyttad
nuoren eldmain ja lisdtd osallisuuden tunnetta yhteiskunnassa. (Kantonen, Hannikdinen-Uutela

& Kiilakoski 2021, 6-7.)

Nuorisotyon luonteeseen kuuluu vahvasti vapaaehtoisuus, silld nuorta ei kuulu pakottaa mu-
kaan toimintaan (Luukaslammi 2021, 143; Korhonen 2021, 31.00-31.06; Hoikkala & Sell
2016, 46). Koulunuorisoty6téd tehdessd nuorisoldhtdisyyttd voi toteuttaa esimerkiksi kysymélld

nuorilta suoraan mité he toivoisivat nuorisotyontekijan tekevén heidin kanssaan.

Toiminnan alussa heti sanon tai kun mé ehdotan jotain (—) muistan sanoa, et mun
kaa tyoskentely ei oo niinku pakollist, et sd voit aina kieltdytyy. Ja sit md oon huo-
mannu semmosen, et siin on semmonen kdinteinen vaikutus, et yleensi sitte se op-
pilas kylld niinkun pddosin mielelldédn kyl sit tyoskentelee ja niinku kdy yhteistyo-
hon. (Korhonen 2021, 31.00-31.48.)

Nuorisotyontekijéd otetaan kuitenkin helposti vastaan kouluympéristdsséd sen kuuntelevan ja tu-
kevan roolin ja ty0otteen ansiosta. Nuorella ei tarvitse olla ongelmia tai hdtdd voidakseen olla
nuorisotyotekijddn yhteydessa. (Korhonen 2021, 8.02—8.40.) Ennaltachkéiseva tydote ndhdiain-
kin koulunuorisotydn osana vahvasti. Ja vaikka kouluympéristossd ollaankin, tulisi nuoriso-
tyotd tehdéd nuorisoldhtoisesti ja huomioida nuorten tarpeet. Koululla toiminta tapahtuu kiireet-
tomasti nuoria kohdaten niin vélitunneilla kuin luokkahuoneissakin ja monissa muissa tilan-

teissa nuorten hyvinvointia tukien. (Korhonen 2021, 8.33-8.40, 6.55-8.11; Moilanen 2021, 11.)
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Ennaltachkéisevilld otteella voidaan myds ongelmien ilmaantuessa vaikuttaa ja tukea varhain,
jotta ongelmat eivét padsisi kasaantumaan. Jos nuorelle tulee taakaksi useampi haaste yhti ai-
kaa, on ongelmakadyttaytyminen my0s todennikdisempdd. Nuorisotyontekijd yhteistydssd kou-
lun kanssa tekee nuoren kohtaamisesta helpompaa, joten koulun rakenteisiin tarvitsee vain
luoda mahdollisuuksia kohdata nuori. (Hannikdinen-Uutela & Kantonen & Snellman-Aittola &

Vartiainen 2021, 7.)

3.2 Yhteistyo toimivaksi oppilaitoksissa

Nuorisotyolle ominaista ennakkoluulottomuutta ja puhumisen taitoa kannattaa hyodyntaa aloit-
taessa uudessa oppilaitoksessa, my0s kohdatessa muita aikuisia. Osa koulunuorisotyonteki-
joistd tekee toitd ainoana nuorisotydntekijand, eikd samaa tyootetta valttimaéttd ole heti vierelld
havaittavissa. Kuitenkin kollegoilta on hyva saada tukea, ja nuorisotydssi koululla voi tukeutua
omaan tyohon liittyen. Kouluilla on ymmarrettivistikin jonkin verran jaykempi toimintatapa,
joten nuorisotydllisid tavoitteita on usein hyvé sanoittaa, jotta toiminta ja koululla tehtdva yh-
teisty0 on selkeda kaikille. Ja kun huomaa 16ytavédnsa jonkun, joka ymmartdd tyon tarkoitusta,
on hyvi alkaa hdnen kauttaan ty0stiméién tavoitteitaan ja luomaan koululle nuorisotyollisti toi-

mintaa. (Korhonen 2021, 11.30-14.25, 28.00-28.14.)

Yhteistyohon l1dhdetédédn joskus myds selkedstd tarpeesta. Vantaan ammattioppilaitos Varia oli
herdannyt keskeyttaimisten mairdn nousuun, ja halunneet 10ytaa ratkaisut ongelmaan. Nuorten
hyvinvointi oli pddmaérana, ja rahoitus 10ytyi tirkeélle aiheelle, ensin Mydnteisen erityiskoh-
telun ohjelman kautta ja my6hemmin Euroopan sosiaalirahaston Keskeyttdmisestd kohtaami-
seen-hankkeen kautta. Oppilaitostyontekijoitd on yhdeksin sijoitettuna eri toimipisteisiin, ja
heiddn avullaan muun henkiloston kanssa yhteistydssé kiinnitetddn huomiota varhaiseen tun-
nistamiseen ja yksilolliseen tukemiseen. Nuori on saattanut kohdata useita ongelmia eldmén-
hallinnan kanssa, ja on pohtinut keskeyttdmistd ndistd syistd. Nuoria mahdollistetaan péése-
madn tarvitsemansa avun piiriin, saamaan kokonaisvaltaista tukea hyvinvointiinsa seka tiivis-
tetddn nuorisopalveluiden ja oppilaitoksen yhteistydllistd otetta, jolloin keskeyttdmiselle saa-
daan vaihtoehtoja. Yhteistyohon on panostettu merkittavésti kouluttamalla henkilostod, ja ke-
hittdmalla koulun rakenteita ja tapoja tukemaan paremmin opiskelijoiden tarpeita. Myds Varia
on nidhnyt selkeiden roolien sanoittamisen tarkednad tekijani sekd korostaa tydskentelyn olevan

helpompaa, kun kaikki tuntevat toisensa oppilaitoksen sisélld ja tietdvéit mitd muut tekevét.
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Toimivat tavat vaativat kuitenkin aikaa, mutta sddnnolliset palaverit nuorisotyontekijoiden ja
opiskeluhuollon kesken ollaan ndhty merkityksellisiné ja helpottavina tekij6ind hahmottamaan

muiden rooleja yhteistyon sisdlld. (Kuhmonen & Holopainen 2021, 196, 197, 200.)

3.3 Oppilaitosnuorisotyon menetelmia

Variassa on todettu toimivaksi menetelméksi Mininuta, joka on luokkatilaan sijoitettu vapaa-
ajan tila. Opiskelijat voivat kohdata muitakin opiskelijoita oppilaitoksessa yli ammattirajojen.
Tilassa on mahdollista juoda ilmaista kahvia, pelata peleji tai muuten vaan rentoutua ja jutella.
Jutteluseuraa on antamassa my0s kaksi oppilaitostyontekijai, jotka ovat tavattavissa péivittéin.
Toiminta on néhty tarpeellisena, silld péivittdinen kdvijimaira on noin kaksikymmentd nuorta.

(Vantaa 2022.)

Olen ndhnyt valtavana rikkautena, jos eri-ikdryhmistd saadaan muodostettua ryhmd, joka tuo
toisilleen iloa jo pelkélld ldsndolollaan. Kuusamossa on nahty mahdollisuutena liittd4 yhteen
ammatillisessa oppilaitoksessa opiskelevia nuoria miehié ja alakoulu-ikiisid poikia Pojat luke-
vat pojille-toiminnan kautta. Nuoret menevit alakoululaisten luokse lukemaan ja hydty on mo-
lemminpuolinen. Lapset innostuvat lukemaan nuorten seurassa ja nuoret saavat vastaanottaa
ithailevaa huomiota lapsilta. Toiminnalla tavoitellaan kummankin ikdluokan innostamista luke-
miseen, mutta toiminnalla on myos yhteisollisyyttd ja itsetuntoa vahvistavaa vaikutusta. (Hén-

nikédinen-Uutela 2020, 36.)

Ammattioppilaitoksissa on huomioitu my0s nuorten syrjdytymisen ehkdisyd ja pyritty myos
edistiméén yhteisollisyyttd Tuunaa amis-ryhméssa. Nuoria tuodaan yhteen noin 5-15 hengen
ryhméddn ja opetellaan yhdessd valmistamaan kierrdtysmateriaaleista koruja. Ryhmi tuottaa
parhaimmillaan uusia ystdvié ja nuorilla on jotain mielekéstd yhteistd tekemistd. Ennakkoil-

moittautumisella varmistetaan nuorten osallistuminen toimintaan. (mt., 34.)

Lukio-opiskelijoille on ideoitu hyvinvointia tukemaan mielenterveys- ja hyvinvointipdivét
Nyyti ry:n toimesta. Molemmat péivét sisdltdvit joko rasteilla kiertdmista tai toimipisteissa vie-
railuja. Mielenterveyspdivissd on toiminnallisia osuuksia seké tietoutta mielenterveyttd tuke-
maan. Yhteistydssd on mukana kuraattori, psykologi ja terveydenhoitaja. Toiminnalla pyritdén
tavoittamaan kaikki opiskelijat oppilaitoksen sisélld, mutta toimintaan ei ole pakko osallistua.
Hyvinvointipdivad on suunnattu lukion aloittaneille ja se on liitetty lukujérjestykseen, joten se

on pakollinen opiskelijoille. Toimipisteilld ollaan puolituntia kerrallaan oman ryhmén kanssa
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ja pisteilld kdydéan lapi opiskelijahuollon toimijoiden kanssa yhdesséd hyvinvointia tukevaa si-

saltod. (mt., 32.)
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4 DIGITALISAATIO JA NUORET

Tamin osan sisdltd avaa kokemuksia ja ajatuksia nuorisotydstéd digitaalisin menetelmin. Onko
digitalisaatio vain haitaksi, vai voiko silld tehdd myo0s jotain kehittdvdd? Nuorisotyontekijat
kokevat digitaalisuuden pddosin hyvin, mutta kuvaan myds itse kohderyhmaén eli nuorten ko-

kemuksia aiheesta.

4.1 Poikkeusolojen vaikutus

Nuorten hyvinvoinnin merkitystd on korostettu useassa ldhteessd pandemian jélkeen. Myds Thl
on julkaissut tutkimuksen kouluterveyskyselyn pohjalta, ja siindkin nousee tarve panostaa nuor-
ten yhteisiin toimiin sekd nuorisotyohon. Myds mielenterveyden ldhipalveluita tulisi kehittdd
ja tarjota varhaista tukea, silld pandemia jétti jdlkeensd nuorten heikentyneen mielenterveyden
ja yksindisyyden kokemukset. Kohderyhmasséd oli my6s 1. ja 2. vuoden opiskelijoita toisen
asteen oppilaitoksista. (Aalto-Setdld & Suvisaari &Appelqvist-Schmidlechner & Kiviruusu
2021.)

Nuorten yksindisyyden tunteita selittdvit varmasti myods Valtakunnallisen tydpajayhdistyksen
kartoituksessa ilmenevit huomiot. Sen mukaan etsivdn nuorisotydn ja tyopajavalmennuksen
osuus verkkonuorisotydssd on lisddntynyt pandemian aikana. TyOpajoissa on otettu uusia digi-
taalisia toimintoja kdyttoon ja etsivdt nuorisotyontekijitkin kertovat, ettd 97 % heistd tekee
tyotd sosiaalisen median ym. alustojen kautta sekd puhelimen vilitykselld. Vaikka etsivdi nuo-
risotyOtd on ennenkin tehty verkossa, on pandemia-aikana jouduttu siirtymddn myos uusille
kanaville, jotta nuoria tavoitettaisiin entistd paremmin. Nuoret kokevat nyt selvésti suurempaa

tarvetta keskustelulle ja yhteydenpidolle. (TyOpajayhdistys 2020.)

My®6s kouluhenkilokunnan jaksaminen on herdttinyt huolta. Heidédn harteillaan on ollut opis-
kelijoiden hyvinvointi, poikkeustilan opetusjérjestelyt ja lisdksi oma hyvinvointi. Heidén taak-
kaa olisi mahdollista keventdi tarjoamalla tukea ja koulutusta vuorovaikutteisempaan toteutuk-
seen etdopetuksessa. (Turun yliopisto 2020a.) Oppilaitosten henkildston digitaidot kaipaavat
vahvistamista. Ja kouluille voitaisiin kehittdd digitukihenkiloverkosto ehkdiseméén etdtyostres-
sid. Jos henkilokunta visyy tyohonsad, ei opetuksen laatu ole riittdva eika silloin myoskéén opis-

kelijoiden hyvinvoinnista kyetd huolehtimaan. (Turun yliopisto 2020b.)
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4.2 Uhka vai mahdollisuus?

Nuorisotyo6llinen toiminta on kokenut muutosta, ja tydssd tarvitaan nyt entistd enemmaén digi-
taalisia laitteita. Niiden avulla on helpompi kuulla esimerkiksi nuorten toiveita ja yhdenvertai-
set mahdollisuudet on helpompi toteuttaa. Mutta vaikka nuorten toiveita halutaankin kuulla, ja
toimintaa toteuttaa nuorten ehdoin, on tirkedd tehdd suunnitelma ty6lleen. Mutta suunnitelmaa-
kaan ei tarvitse tehdd ilman nuoria, joten heitd on rohkeasti otettava mukaan suunnittelemaan.
Suunnitelma tuo varmuutta ja tavoitteita, mutta joustaa nuorten mukaan tarvittaessa helpostikin.
Nuorisotyotéd tehdessd kannattaa unohtaa pelko epdonnistumisesta, ja lihted kokeilemana kaik-
kea uutta herkdsti. Sitd kautta on hyvét mahdollisuudet 10ytdd toimivia kéyténteitd oman tyonsé
tueksi ja nuorten iloksi. Nuoret neuvovat myds mielelldén. (Leppdnen & Vojnovic 2021, 36,

37,39.)

Viranomaistahotkin ovat oppineet hyddyntdméédn nuorisoty6téd ja moni taho onkin tiiviissd yh-
teistyOssd nykyédin. Nuorisotyo on liittynyt moniin nuorten suosimiin sosiaalisen median yhtei-
sOihin, ja néitd vaylid pitkin myos viranomaispalvelut saavuttavat helpommin nuoria. Nuoriso-
tyontekijoiden lisdksi esimerkiksi poliisit ja terveydenhoitajat 10ytyy sieltd missd nuoretkin
ovat. Tdmén johdosta kynnys on matalampi, ja nuoret voivat valita vapaasti ottavatko he pal-
velun vastaan vai eivit. (Merikivi & Timonen & Tuuttila 2011, 45.) Kuitenkin Suomessa teh-
ddén nuorisotyotd jokseenkin yksipuolisesti. Sosiaalisessa mediassa toimitaan 1dhinna tiedotta-
misen ja neuvonnan parissa. Toiminnallisuuteen panostaminen ja sisdllon monipuolistaminen
olisi toivottavaa, ja niitd voisi saada toimintaan mukaan yhdistdmailld kasvokkaista ja digiym-

péristoissd tapahtuvaa kohtaamista. (Maittd & Pohjaméki & Timonen 2016, 184.)

Nuorisoty6td havainnoinut Screenagers International Research Project on todennut nuoriso-
tyontekijoiden kokevan oman osaamisensa riittdméattomyyttd, vélineiden puutteellisuutta seka
tyOajan riittdmattomyyttd. Ndm4 asiat vaikeuttavat digitaalisen median kiyttod tydssd. Hanke
esitti myos kansallisia suosituksia, joilla edistettdisiin digitaalisen median kdyttdd suomalaisen
nuorisotyon parissa. Ensimmaéiseksi verkkovélineistod ja digitaalisen median kayttod tukevaa
infrastruktuuria tulisi kehittdd. Niin nuoret kuin nuorisotyontekijétkin tulisi ottaa mukaan kes-
kusteluun toiminnassa hyddynnettivien digivilineiden hankintaa miettiessd. My6s mahdolli-
suudet tulisi olla uuden teknologian kokeiluun seké erilaisten ohjelmistojen/sovellusten hyo-
dyntdmiseen. Toiseksi suositeltiin kiinnittimdin huomiota vilineiden ja viestinnillisen tydot-
teen ohella enenevissd méérin sisdllon monipuolisuuteen ja toimintaan. Nuorisotydlld on hyva

tukea nuorta toimijuudessa ja omachtoisuudessa digitaalisissa ymparistoissd. Digitaalinen
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media onkin miellettdvé yhtenad tdrkeimpédné nuorisotyon osana ja sopeutettava oma mediakas-
vattajan rooli sen hetkisten vaatimusten mukaiseksi. Kolmannessa suosituksessa painotettiin
digitaalisen media kdyton tavoitteellisuutta, nuorisotyontekijdn resursseja sekd osaamista
tyonsi tueksi. Toimintaa tulisi mitata erilaisten tunnuslukujen ja mittareiden avustuksella, jotta

tyon laatua olisi mahdollista parantaa. (mt., 185, 186.)

4.3 Nuorten nakemykset verkkonuorisotyosta

Instagram ja Discord ovat selkedsti suosituimmat palvelut, joita nuoret kdyttavit. Mutta jokai-
sella alustalla on huippuhetkensi, ja voi olla ettd namékin alustat korvaantuvat jollain uudella
hetkend mind hyvidnséd. Nuorilla on myds vaihtelevat kisitykset mieluisasta toiminnasta, toiset
kaipaavat selvésti jutteluseuraa ja toiset enemmén pelaamista. Kuitenkin pelitoiminta halutaan
kokea myds yhteisollisesti. (Leppidnen & Vojnovic 2021, 34, 35, 36.) Discordin ollessa vield
joillekin tdysin tuntematon sovellus avaan sen merkitystd. Discord on yksinkertaisesti kuvat-
tuna sovellus, jossa puhutaan ja kirjoitetaan yleensd porukalla erilaisten palvelimien sisélld,
mutta kahdestaankin juttelu onnistuu. Keskustelu tapahtuu anonyymisti, jos sitd toivoo. Discord
toimii kiannykélla seké tietokoneella, joten kaikkien on helppo liittyéd sinne. Osaan palvelimista

tarvitsee kutsun, mutta myo0s itse voi luoda palvelimen, jonne kutsuu esimerkiksi ystavia.

Nuoret saattavat saada isonkin hyddyn digitaalisesta maailmasta, jos he luonteeltaan arkoja.
Vuorovaikutukselliset mahdollisuudet lisddntyvit ja joillekin voi olla helpompaa olla sosiaali-
sessa kontaktissa verkon turvin. Nuori saattaa olla hyvinkin yksindinen, mutta saakin apua on-
gelmaansa digimaailmasta. Jopa kasvotusten tapaaminen on toteutunut joidenkin kohdalla,
kunhan vaan ensin ollaan tutustuttu verkossa. (Kanervio & Pulkkinen 2014, 121.) Nuorisotyo
on ndyttdytynyt samanlaisena mahdollisuutena niille, jotka eivit muuten uskaltaudu hakemaan
apua. Esimerkiksi Jodelissa on helposti tavattavissa etsivd nuorisotyontekiji, ja alusta on hy-
vinkin kétevi tapa tavoittaa nuoria. Sovellus ndyttdd 16ytyvdn monen nuoren kdnnykésté ja
anonymiteetin suojin on mahdollista kysyd apua toisilta kayttdjiltd turvallisesti. Kujanpaa
(2003) huomauttaa, ettd myos keksitty nimimerkki voi tuoda kayttdjan tarvitsemaa turvaa, silld
ikd, sukupuoli, etninen tausta jne. eivit ndyttdydy keskustelua ohjaavana ominaisuutena sa-

malla tavalla kuin kasvotusten tavattaessa (Kosonen 2003, 46).

Nuorten tulisi saada itse vaikuttaa omaan elinympéristoonsd myds verkossa, silld jos heidén
toiveita ja kdyttdytymistapoja vaheksytddn voi nuori kokea verkkonuorisotyon hyddyttoména.

Nuorisotydssd tulisi huomioida menetelmien sopivuus nuorten kannalta ja sitouttaa
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ennakkoluulotonta ja ammattimaista tydotetta nuorten toiveisiin. Vain siten verkkonuorisotyoti

nidhdidin myds tulevaisuudessa. (Huttunen & Merikivi 2011, 50, 51.)
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5 HAASTATTELUTUTKIMUS

Tdmén kehittdmistyon menetelmind on puolistrukturoidut teemahaastattelut, joita toteutin yk-
silohaastatteluina ohjaushenkildstolle sekd yhtend pienryhmédhaastatteluna nuorille. Aineiston
analyysimenetelménd kéytin temaattista analyysid ja sen osana késitekarttoja avaamaan aineis-

ton sisdllostd merkityksellisid huomioita.

5.1 Aineiston hankintamenetelmat

Alun perin tarkoituksena oli haastatella nuoria heiddn oppilaitoksen tiloissa, jotta haastattelussa
olisi ollut mahdollista kéyttii erilaisia menetelmid, joiden hyddyntdminen ei olisi yhtd helppoa
etdyhteyden kautta. Nuorten haastattelua ei kuitenkaan aikatauluongelmien takia saatu sovittua
paikan péille, joten pdddyin haastattelun toteutukseen etdyhteyksin. Etdyhteyden kautta sain
pienryhméhaastatteluun kolme nuorta opiskelijaa, ja heiddn tukenaan oli yksi ohjaushenkild
oppilaitoksesta. Itse ohjaushenkildstostd sain haastateltaviksi kolme henkil6d, joiden haastatte-
lut toteutin yksitellen. Jokainen yksilohaastattelu sekd nuorten pienryhmédhaastattelu kesti noin
60 minuuttia. Toiveena oli 10yt44 useampi haastateltava, mutta eriniisisté itsesténi riippumat-

tomista syistd jouduin tyytyméédn pienempdin osallistujamaéraan.

Haastatteluja varten tarvitsin tutkimusluvan, jota hain Live-sditioltd. Lupa myonnettiin ja haas-
tatteluja varten kirjoitin esittelyn opinnéytetyosténi. Haastateltavat saivat myos kaiken tarpeel-

lisen informaation tutkimusta varten sekd suostumus-pohjan tiytettavaksi.

Pyrin saamaan tutkimuksella selville ohjaushenkildston sekd opiskelijoiden kokemuksia ja toi-
veita digitaalisesta nuorisotyostd, joten haastattelututkimukseni on luonteeltaan laadullinen.
Laadullinen tutkimus on luonteeltaan tulkinnallista ja tutkija valitsee millaisen tarinan kertoo
1lmi6std lopulta (Kiviniemi 2018, 70). Menetelmind kdytin puolistrukturoituja teemahaastatte-
luja, sekd nuorten haastattelussa myos aivorithi-menetelméa. Sain timin onnistumaan Padletin
avulla. Puolistrukturoitu teemahaastattelu ei noudata kysymysten tarkkaa jérjestysté eiké kysy-
myksii esitetd tdysin samanlaisessa muodossa jokaiselle haastateltavalle, mutta teemat pysyvét
samana (Eskola & Latti & Vastaméki 2018, 25). Tima menetelma toi haastatteluissa keskuste-
luille vapautta poiketa valmiista kysymyksisté ja esittdd my0Os uusia kysymyksid, joita herdsi

kesken keskustelun.

Kirjoittaessani haastattelukysymyksid pyrin muotoilemaan ne mahdollisimman selkeiksi. La-

hetin nuorten haastattelua varten valmiit haastattelukysymykset ohjaushenkildlle, joka vilitti
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kysymykset nuorille ennen haastattelutilannetta. Tdméan avulla pyrin tekemdan haastatteluun
osallistumisen helpommaksi nuorille. Pyrin selittdimiin myds selkeésti nuorille kysymyksiéni
itse haastattelutilanteessa, mutta epédselvyyttd oli silti. Onneksi ymmérsimme lopulta missi oli
ollut epaselvyyttd, joten mitddn ei jadnyt selvittdmattd. Haastattelua varten olin tehnyt Padlet-
pohjan valmiiksi, jotta nuoret voisivat kirjoittaa anonyymisti ideoitaan kaikkien néhtdville.
Nuorista kaikki eivit saaneet kuitenkaan Padletia toimimaan, joten muutin suunnitelmaa ja paa-
tin jakaa ndyttoni kaikkien nédhtéville, ja pyysin haastateltavia kertomaan ideoitaan. Ideoita al-
koi tulla mukavasti, ja kirjasin kaiken ylds. Vililld nuoria piti kannustaa miettiméén vield lisia
ideoita, ja yllattden ideoita tulikin. Nuoret lahtivit hyvin mukaan kun kannustin jakamaan hul-

lujakin ideoita.

5.2 Aineiston analyysimenetelmat

Analyysin tarkoituksena on kasvattaa aineiston informaatioarvoa. Tétd tyylid noudattaen ai-
neisto pyritddn tiivistimdin, jarjestdmidn ja jasentimdin niin, ettei olennaisia osia jda pois.
Tematisointi on yksi tapa poimia mielenkiintoiset huomiot aineistosta. Mielenkiintoisia sitaat-

teja nostetaan myos aineistosta tulkittavaksi. (Eskola 2018, 190.)

Aloitin litteroimalla haastattelut yksi kerrallaan. Ja timén jdlkeen pdddyin kdyttimaén temaat-
tista analyysimenetelmdd. Ensin tiytyi tunnistaa analyysid ohjaavat johtoajatukset ja sen jil-
keen koota kokonaisuus kisitekarttojen avulla. Temaattiseen analyysiin kuuluu piirtdd koko-
ajan titvilmmaksi muodostuvia késitekarttoja. Teemat tulee olla toisistaan erillddn, mutta joh-
donmukaisuus tdytyy ndkyd teemojen sisédlld. Jos paddyttdisiin analyysissa vain yhteen tee-
maan, vaikuttaisi se silté, ettd kaikki aineistossa olisi ndyttdytynyt yksimielisesti. Tutkijalla on
suuri vaikutus tulkinnan muotoutumiseen, mutta on aineistollakin oma roolinsa. Tutkijan mer-
kityksestd johtuen aineistosta voitaisiin saada helposti erisuuntaisia lopputulemia. (Tuomi &

Sarajérvi, 104.)

Nuorten haastattelusta kokosin selkeimmaén Padlet-pohjan, jonne kokosin ideat toteutuskelpoi-
siin sekd ei niin toteutuskelpoisiin. Lopulta jaoin ideat vield omiin ryhmiinsé aiheiden mukaan,
jotta pelien ideointia oli helpompi aloittaa. Etsin netistd sopivia pelejd ja kirjasin ylos kaikki
mitkd vaikuttivat lupaavilta. Tein myo0s taustatyoté etsidkseni vaihtoehtoista pelid yhdelle mak-
sulliseksi muuttuneelle pelille. Ja kun nuorten ideat loppuivat, hain videoita Youtubesta, joissa

pelattiin kaveriporukalla pelejd. Sitd kautta 16ysin yhden uuden pelin, jonka kirjoitin ylds.
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Seurasin yhtend iltana myds TikTok lived, jossa pelattiin yhdessd katsojien kanssa samalla ju-
tellen niitd nditd. Aihe kiinnosti ja halusin oppia millaisia mahdollisuuksia olisi pelata nuorten

kanssa.
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6 HAASTATTELUTULOKSET

Tassd osassa késittelen tuloksia ensin ohjaushenkildston haastatteluja tarkastellen, sitten nuor-
ten ryhméhaastatteluun syventyen ja lopulta pohtien haastatteluissa havaitsemiani yhteisid kos-

ketuspintoja ristiriitoineen.

6.1 Ohjaushenkiloston haastattelut

Ohjaushenkildstosti oli haastateltavana kolme tyontekijad ammattiopistolta. Jokainen heistd on
koulutustaustaltaan nuorisoty6hon soveltuvia, joten he tekevit oppilaitoksessa t6itd hyvinkin
nuoriso-otteellisella tyylilld. Nuorten hyvinvointiin halutaan selvisti panostaa erilaisin mene-
telmin eikd opettajan toitd edes haluta ottaa vastuulleen. Kuten tietoperustastakin nousi, on eri-
tyisen tirke#d osata rajat tyonsa kouluympéristossi. Uskonkin, ettd Livessd myds opettajat ym-
martdvit mitd koulun muulle henkildstolle kuuluu. Haastatteluiden perusteella kuulosti silté,
ettd Livessd on hyva henki ja yhdessd pidetdén opiskelijoista huolta monin keinoin. Tosin Dis-
cordin kaytto ei ole kaikille mieluisaa, mutta kuten edelldkin todettu, aikuisilla kuuluu olla se
vastuu kiinnostua nuorten tekemisistd ja pyrkid toimimaan yhteisissd ympyrdissd edes toisi-

naan.

Liven opiskelijat ovat hyvin monenlaisia, mutta digitaitojen haasteet ndyttaytyivit melko sa-
mansuuntaisina. Kaikki vahénkin tylsd, eli koulutéiden hoitamiseen liittyva, tuntui olevan haas-
tavaa. My0s erindisten lomakkeiden tiyttoon pyydetdédn paljon apua. Oppilaitoksessa on erilai-
sia haasteita omaavia, mutta monella tuntui sosiaaliset tilanteet olevan hankalia ja paljon yksi-
ndisyyttd tuntuisi olevan liikkeelld. Live tarjoaa opiskeluhyvinvointia tukevia palveluja melko
monipuolisesti, mutta uudet tavat ovat erittiin tervetulleita, ja henkilston mukaan hekin voisi-
vat oppia toimivia kdyténteitd yhteistyon avulla. Erityisesti hieno mahdollisuus opiskelijoilla
on kdydi pelaamassa jalkapalloa yhdessd HJK:n valmentajan kanssa. Kuitenkin liikkkuminen
oman koulun ldheltd tuntuu olevan haastavaa monelle. Etitoiminnot ovat siind mielessé olleet

hyva vaihtoehto.

Live on saanut parannettua huimasti opiskelijakunnan aktiivisuutta. Ennen he valitsivat suoraan
jokaisesta koulutusalasta, mutta viimeksi jirjestettiin ensimmaistd kertaa opiskelijakunnanvaa-
lit. Opiskelijat pddsivét jopa kampanjoimaan itsedéin ja vaaleissa sai ddnestdd sopivaksi katso-
maansa ehdokasta. Oppilaitos oli jaettu vaalipiireihin. Kokemusta on jo saatu ja suosio on yl-

lattdnyt kaikki tidysin. Kokouksissa ei meinaa riittdd aika, kun juttua on niin paljon. Tama
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ndyttad selvdsti miten pienilld asioilla voi muuttaa nuorten suhtautumista. Haastattelusta tuli
myds vinkiksi miettid vahvasti tulevan toiminnan nimi, silld nuoret ovat hyvinkin tarkkoina
nimien suhteen ja saattavat saada toiminnasta huonon kuvan, jos se esitellddn esimerkiksi

kerho-nimikkeella.

Myos tutor-toiminnasta tuli paljon tietoa, silld olin lukenut jo etukidteen heilld olevan digituu-
toreita. Minulle kerrottiin kuitenkin, ettd tuutoreita on myods muitakin. Nimittdin Live on ainoa
oppilaitos, jossa tuutorit pystyvit suuntautumaan. On siis digituutoreita, litkuntatuutoreita,

asuntolatuutoreita seké classiktuutoreita.

Livelld on my0s Paussi-toimintaa kerran viikossa jokaisessa toimipisteessé. Sielld on mahdol-
lista nauttia kahvia tai teetd ja hopotelld opiskeluvalmentajien ja -huollon kanssa. Nuoret mai-

nitsivat pelaavansa sielld Uunoa usein, joten kavijit selvasti viihtyvat siella.

Discord on Livella otettu kdytton pandemian aikana, mutta toivottavat Discord-palvelimelleen
Digisti-hankkeen kehittiméén heiddn kanssaan toimintoja. Kaytetyimmat alustat ovat heilldkin
Discord ja Instagram. Facebookissa ei tunnu kenenkdén mielestd olevan enda nuoria, joten se
ei ole heidén mielestdédn soveltuva viline nuorten kohtaamiseen. Discord vaikutti kuitenkin kai-

kin puolin sopivalta alustalta syksyn toimintaa varten.

6.2 Nuorten haastattelu

Nuorten haastattelu toi tdrkedn havainnon esiin; vaikka Discord on lisddntynyt ldhivuosina suu-
resti erityisesti nuorten keskuudessa, ei se ole kaikille tuttu alusta. Toivomuksena tulikin, etti
Discordin kéyttod opetettaisiin myds opiskelijoille. Nuorten haastattelussa oli mukana ohjaus-
henkil6ston jésen, jonka mukaan digitutorit avustavat mielellddn kaikissa haasteissa. Tuen tarve
Discordin suhteen oli ehdottomasti tirked tieto myos oppilaitokselle, silld heidin kauttaan jér-
jestettyyn Discord-toimintaan saataisiin nuoria mukaan vield enemmén, jos kaikki tuntisivat

alustan.

Padletiin oli hyva poimia yhdessi ideoita, silld moni oli toteutuskelpoinen jo sellaisenaan. Myos
muut ideat tuottivat hyodyllistd tietoa, vaikka ne eivét vilttimittd sopineetkaan Discordissa
jarjestettdvadn toimintaan. Ideoiden perusteella pystyi havainnoimaan erilaisia mieltymyksia,
ja niistd nousi selvisti huumoripohjaiset toiminnot, mutta myos taiteellisuus ja kirjoittamisin-
nostus. Nuorten toivoma tarinoiden kirjoittamisen kilpailu ei ollut yhteisollisend Discord-toi-

mintana tarpeeksi toteutuskelpoinen, mutta se tulee todenndkdisesti toteutumaan Live-sddtion
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omassa toiminnassa. My0s saappaan heitto on melko mahdotonta toteuttaa Discordissa niin,
ettd se vastaisi alkuperdistd toimintaa, joten myds se ldhti ideana Live-sddtion tuleviin tapahtu-
miin. Oli ilo kuulla nuorten innostusta, kun heidén ideoitaan kuullaan. Yksi haastateltavista
kysyikin ohjaushenkil6lté, ettd miksei heiddn Discordissa voitaisi kerétéd opiskelijoiden ideoita

toimintaan.

Nuoret toivoivat toiminnallista tekemistd ainaisen puhumisen sijaan. En ldhtenyt siksi edes
miettimiin juttelu-toimintaa heille. Pelaamiselle oli selvésti enemméin kysyntii, joten nuorten
aintd kuunnellen sain peli-ideoiksi useita pelejd, joita voi pelata helposti eivitkd ne vaadi vai-

keita rekisterditymisid keneltdkéan.

6.3 Yhteiset nakemykset toiminnasta

Ohjaushenkildston ja nuorten haastatteluista nousi vahvasti syksyn toiminnan ohjaus Discordin
suuntaan. Ohjaushenkildston haastattelujen kautta oli puhetta my6s opiskelijoiden mieltymyk-
sistd pelata erilaisia mobiilipelejd sekd konsolipelejé, joita enimmaékseen pelataan yksin. Mutta
nuoret toivoivat itse yhdessd kavereiden kanssa pelaamista. Ja nimenomaan yksinkertaisia pe-
lejd, joihin olisi helppo hypétd. Ehkid vapaa-ajalla kaivataan omaa rauhaa ja tietyntyyppisid pe-

lejd, kun taas toisinaan on halu pelata porukalla samalla jutellen kuulumisia.

Molempien haastatteluista tuli ilmi, ettd Discord on osalle tdysin tuntematon. Oli kuitenkin hie-
noa, ettd nuorissa oli haastateltavana yksi henkil6, jolle Discord ei ollut vield tuttu. Ehké sana
levidd, kun hén péési suunnittelemaan sielld tapahtuvaa toimintaa. Ehkéd Discordin tuntematto-

muus kertoo hiljaisesti myos nuorten suusta siitd, ettei informaatio 10yd4 aina perille asti.

Ristiriitainen tieto oli nuorten vahva toive toiminnasta, joka siséltdisi peleja. Yksi ohjaushenki-
16istd kertoi jdrjestaneensd pelaamista nuorille pari kertaa, mutta siité ei oltu kiinnostuttu. Nuo-
rilta ei ole kuitenkaan my0dskédn tullut selkedsti omia ideoita. Kuitenkin nuoret toivoivat, etti
saisivat suunnitella itse toimintaa. Ja ehdottivatkin, ettd miksei Liven Discordissa kysyttéisi
ehdotuksia. Ehka toiveita ei olla osattu sanoittaa aikaisemmin. Toivon, ettd ndiden haastattelu-
jen myo6td myos opiskelijat herdsivét uusiin mahdollisuuksiin ja ehdottavat rohkeasti ideoita
kaikille! Luin my0s ehkd hieman rivien vilistd, ettei kaikilla ohjaushenkiloston jasenilldkdin
ole vilttdmaitta tarpeeksi resursseja aina jarjestdd. Jotkut ajat ovat huonoja muiden tdiden kan-

nalta eiki silloin tule mentyd nuorten kanssa Discordiin. Kouluympiristossd on selvésti omat
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haasteensa, sillé osa toiminnoista on ollut myds keskelld pdivda, jolloin vain tietyt ryhmét ovat

paidsseet toimintaan mukaan.
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7 JOHTOPAATOKSET

Tyon arvionti ja toimintasuunnitelma syksylle 2022 ovat tissd osassa. Lopuksi esilld on myos

viestintddn liittyva suunnitelma, jolla nuoria innostetaan tulevaan toimintaan mukaan.

7.1 Kehityssuunta ja arviointia

Luin paljon kiinnostavia aiheita opinndytetyotdni varten ja 18ysin kirjastostakin useamman kir-
jan, joita lueskelin iltaisin. Merkkasin my0s sopivia kohtia ylds, mutta lopulta vain murto-osa
paityi tyohoni. Koen saaneeni todella paljon tdltd tyoltd, silld luin paljon kiinnostavaa tietoa,
vaikkei siitd kirjalliseen tuotokseen mielesténi tarpeeksi ehtinytkddn muotoutua. Kun aloitin
tyoOtd, oli haastavaa ymmartdd mitd kaikkea hankkeeseen liittyi, mutta mitd enemman luin ja
kirjoitin hankkeesta, sitd paremmin aloin ymmartdd miten hienoa toimintaa sen myo6té toteute-
taankaan. Teoriaan tutustumisen kautta oli helppo ymmértdd hankkeen tarkeytta. Ikdva kylld,
moni ldhde kertoi kuinka heikolla pohjalla osa nuorista on. Onneksi Digisti-hanke pyrkii toi-
mintansa lisdksi painottamaan jatkuvuutta. Kehitetyt toiminnot halutaan juurruttaa oppilaitok-

siin, jotta hankkeen ty0 ei olisi vain hetkellinen ilo.

Haastatteluja tein ensimmaistd kertaa useamman putkeen, mutta yllattdvan hyvin niistd suoriu-
duin. Teemahaastattelu toi pienen haasteen kylld. Haastattelurunkoa piti valilld pysahtya katso-
maan tarkemmin, kun jutut olivat luistaneet niin hyvin, etten endi tiennyt mihin kaikkeen olikin
jo tullut vastauksia. Oli kylld hienoa kuulla oppilaitoksen henkilokunnan kokemuksia, ja oppia
samalla heidén toimintatavoistaan. My0s nuorten toiveita oli kiinnostavaa kuulla, silld sain
suunnitella toiminnan niiden perusteella. Nuorten haastattelussa huomasin, ettéd selkeytta olisi
hyvé harjoitella, silld osa kysymyksistd oli luultavasti vain lilan monimutkaisesti selitetty, etti
siitd johtuen jéi joillekin epdselvdksi mitd kysyin. Onneksi nuoret olivat reippaita ja sanoivat

heti, ettd jotain jdi nyt ymmartdmétta.

Haastateltavia oli melko vidhin, joten jatkokehittdmiselle jéi tilaa. Pieni otanta loi kapea ndkd-
kulman nuorten toiveista, joten suurempaa maarié haastattelemalla saisi jo varmasti laajemman
kidsityksen erilaisista mieltymyksistd. Syksylld toimintaa saadaan mahdollisesti harjoittelija,
joka voisi vieda tyoté vield pidemmalle halutessaan. Olen kuitenkin iloinen saadessani toimittaa
tilaajalle onnistuneen suunnitelman syksyn toimintaa varten. Ja oli hienoa huomata kuinka mu-

kavaa toimintasuunnitelman kehittiminen olikaan.
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Uskon, ettd tyon avulla nuorten parissa tyoskentelevét voivat saada kuvaa millaista on toteuttaa
digitaalisen toiminnan suunnitelmaa nimenomaan toisen asteen oppilaitoksen opiskelijoille. Ja
voihan olla, ettd minun luomista ideoista syntyy uudenlaisia ideoita, joiden avulla tarjotaan taas
nuorille uudenlaisia tukitoimia. Luovuus vaan valloilleen kaikille, jotka tulevat nuorten kanssa

toimimaan.

7.2 Toimintasuunnitelma syksylle 2022

Esitén toimintasuunnitelmaksi Digisti-hankkeelle kerran viikossa jirjestettivaa pelien testailu
tuntia. Samana viikonpéivéni toteutuva tapahtuma on helppo muistaa, ja kerran viikossa toteu-
tuessaan sitd ehtii hieman odottaakin. Peleiksi tulisi valita lyhyitéi pelejd, joihin voisi tulla uusia
opiskelijoita helposti mukaan aina uuden kierroksen alettua. Nuorten ehdotuksista nousseista

ideoista sopivia téllaiseen toimintaan olisi:

- Kahoot, opiskelijoille tuttu mutta toivottu

- Piirustuspeli Scribbl.io

- Hieman haastavampi piirustuspeli Gartic Phone (voi toteuttaa alkuun kahdella sanalla)

- Uuno (max.4 pelaajaa) ja muut korttipelit esimerkiksi boardgamearena.com sivustolta

- GeoGuessr tai City Guesser, arvaillaan sijaintia maapallolla erilaisten teemojen mukaan

- Champ'd Up - Piirretddn hahmo, joka ndytetdin seuraavalle. Tadma kehittdd piirretylle
hahmolle vastustajan, jonka jilkeen hahmot painivat voitosta. Pelaajat dénestavét voit-

tajaa ja eniten 44nid saanut péihittdd toisen hahmoista

Toiminta olisi ohjaushenkildston toiveiden mukaan koko oppilaitoksen opiskelijoille avointa

toimintaa. Periaatteella ’ketdén ei suljeta ulkopuolelle™.

Suosittelen jarjestimédian myos Discordin kdyttodn ohjausta nuorille, silld kaikki eivét vield sitd
hallitse. Live-sddtion yhteyshenkil6ltd on mahdollista tiedustella, jos kdyton ohjausta on ehditty
jarjestimddn Digi-tutoreiden avustuksella ennen yhteistyon aloittamista. Digi-tutoreita voisi
myo0s tiedustella aloitustapahtumaan toiminnan aloittamisen tueksi. Aloitustapahtuma olisi
hyva jérjestdd paikanpdilld, jotta nuoret saataisiin toimintaan helpommin mukaan. Peliteeman
mukaisesti tapahtumassa voisi jarjestid leikkimielisen pingis-turnauksen, silld Metsildn toimi-
pisteessd tdimé olisi mahdollista haastateltavana olleen nuoren mukaan. Ketddn julkkista ei ni-

metty haastatteluissa, silli nuoret seurasivat omien sanojensa mukaan vain ulkomaisia
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julkkiksia. En siis osaa ehdottaa ketddn tiettyd henkilod mukaan. Olisi kuitenkin innostava lisa,

jos pingis-turnauksessa olisi pelaamassa joku helposti tunnistettava henkild.

Hankkeen aikana on mahdollista ohjata my0s opetus- ja ohjaushenkildstod Discordin tai tarvit-
taessa muidenkin alustojen kdyttoon. Siten toiminnan kehittiminen olisi kestivdammalld poh-
jalla. Se my®0s jatkuisi luontevammin, kun osaaminen olisi kunnossa, seké juurtuisi osaksi toi-
mintaa todennidkdisemmin. Ohjaushenkilston on hyvé osata alustojen kéyttd, jotta nuoret léh-

tisivit innokkaammin mukaan niiden kautta toteutettavaan toimintaan.

7.3 Viestintasuunnitelma

Haastatteluista poimitun tiedon mukaan Live-sddtion ohjaushenkildstolld on omia Instagram-
profiileja, joilla he tavoittavat nuoria. Arvelin mainoksen olevan helppo keino houkutella nuo-
ria mukaan toimintaa, joten toteutin jaettavat kuvat tapahtumalle. Viestinndssd huomioin sel-
keyttd, mutta sain mukaan myos tietynlaista houkuttelevuutta sanavalinnoilla. Mainosta on
mahdollista muokata Digisti-hankkeen omalla Canva-profiililla, jonne jaan toteutuksen. Suo-
sittelen pitdmaén linjan ehdotukseni mukaisesti selkednd ja lisddméén tarvittaessa uuteen ku-

vaan lisdtietoja. Tdssd on ndhtdvissd suunnitelmani kaksi osaa.
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7.4 Tilaajan palaute

Esittelin opinndytetyoni tilaajalle Teams-kokouksessa, ja kerroin prosessin vaiheita sekd haas-
tatteluista ilmenneitd huomioita. Jaoin myds Canva-pohjan hankkeen kéyttoon seké vélitin yh-
teyshenkilon yhteystiedot, jotta syksyn toimintaa varten olisi mahdollista pitdé yhteyttd jo etu-

kéteen Liven suuntaan.

Kavimme keskustelua erilaisista peleisti, joita ehdotin esityksesséni ja monet peleistd vaikutti-
vat tilaajasta oikein sopivilta. Yksi peli oli uusi tuttavuus, mutta siti lupauduttiin kokeilemaan
suositukseni johdosta. Esittelin myds viestintdsuunnitelman heille, ja sain siitd paljon kiitosta.
Erityisesti Canvan kiayttd oli hyva ratkaisu, sielld tilaaja pystyisi muokkaamaan halutessaan

pohjaa.

Sain myds kiitosta hyvistd pohjatydstd, jota tarvittiin kipedsti syksyd varten. Tilaaja korosti
tyon merkityksellisyyttd heiddn toiminnan kannalta. Iso pohjatyd on nyt tehty valmiiksi, ja he
voivat aloittaa syksylld toiminnan ammattiopisto Livessd. Toimintaan on nyt myds helppo ottaa

mukaan opiskelijoita harjoittelijoiksi.

Tyon jatkuvuutta pohdimme myos yhdessé, silld se on tdrked tavoite hankkeessa. Ty6l1l4ni sain
keréttya paljon tietoa Liven toiminnasta, joten suunnittelu toiminnan juurruttamisesta tdhén op-
pilaitokseen péasi jo alulle. Kdytinteitd tullaan varmasti saamaan oppilaitoksessa pysyviksi, jos
vain nuoret saadaan innostumaan toiminnasta. Opintopisteilld palkitsemista on ehkd mahdol-
lista toteuttaa, mutta tulevaisuus ndyttdd miten toiminta saadaan juurtumaan Liven toimipistei-

siin.
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Liite 1.

Haastattelukysymykset nuorille:

1. Kuinka moni teistd on osallistunut johonkin digitaalisen toimintaan Livessa?
2. Mika oli oma suosikki ja miksi?
3. Asutko asuntolassa? Onko sielld tehty eténd jotain vapaa-ajan toimintaa?

4. Onko joku toiminta sellaista, joka ei kiinnosta kovin paljon tai tulisi jollain lisdyksell& kiin-

nostavammaksi?
5. Onko toimintaa toteutettu liian harvoin, liian usein vai sopivasti?
6. Miti uutta toimintaa haluaisit kokeilla? Onko jokin aihe erityisen kiinnostavaa?

7. Onko joku suomalainen artisti tai esimerkiksi tubettaja kiinnostava? Jos joku heisté olisi mu-

kana jollain kerralla toiminnassa, kenet haluaisit ndhda?

8. Enté kaipaatko jaksamiseen tukea? Onko nukkuminen tai terveellisen ruokavalion noudatta-

minen vaikeaa?

9. Onko sinulla oma tietokone? Koetko tarvitsevasi jotain, joka helpottaisi osallistumista digi-

taalisiin toimintoihin? (Kuulokemikrofoni?) Onko kavereilla?

10. Saatko helposti apua ongelmiisi tietokoneella? Kaipaisitko selkeitéd ohjeita, jotka voisit pitdé

mukana? Vai onko teilla sellaisia?
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Liite 2.

Haastattelukysymykset ohjaushenkilostolle:

1. Milld tyonimikkeelld toimit Live-sdatiolld. Mitd tyotehtiviisi kuuluu?

2. Millaisia opiskelijoita ja haasteita kohtaat tydssdsi? Millaiset digitaidot heilld on ja missd

olisi parantamisen varaa?
3. Mika opiskelijaryhma hydtyisi mielestisi eniten Digisti-hankkeen toiminnasta?
4. Millaisia opiskelijahyvinvointipalveluita teilld on ja miten niiti on toteutettu digitaalisesti?

5. Ovatko jotkut toiminnot onnistuneet erityisen hyvin? Tai ovatko jotkin alustat soveltuneet

erityisen hyvin?

6. Onko joissain toiminnoissa tullut esiin kehittdmisen varaa? Onko kokeiltu joitakin alustoja,

jotka eivit ole soveltuneet kdyttoonne?
7. Millaiset toiminnot ovat motivoineet eniten sinua ohjaajana?
8. Onko jotain toimintaa toivottu, jota ei olla vield paisty toteuttamaan?

(9. Osaatko antaa vinkkeja, milld tavalla olisi paras haastatella opiskelijoita? Olisiko hyvé huo-

mioida jotain asiaa erityisesti?) *

* Vain osalta kysyttdvd kysymys.
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