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Abstract

The thesis was done in co-operation with the city of Pori, psychosocial institutional
services, cutting treatment unit and rehabilitation unit. The thesis was carried out as a
functional development work, which included making a students induction guide. There
was a need for a new students’ induction guide to increase the knowledge of the rules,
working methods and other things related to working at cutting treatment unit and
rehabilitation unit. With the help of the induction guide, an effort was made to reduce
the time employees take when introducing a new student and to help to ease the students
learning process.

The functional development work on the thesis included getting to know to all the
existing employee’s induction guides and to the documents used when introducing a new
student. Information was collected also by interviewing employees about the thins that
they thought was important and relevant when it comes to introducing a new student.

In the student’s induction guide, there was an effort to see things both in students and
employee’s perspective so both can find benefits from using the guide. The pursuit was
to collect all the most important things that are essential for working at cutting treatment
unit and rehabilitation unit. These things hopefully make the learning of new things and
working methods easier.
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1 JOHDANTO

Taman opinnédytetyon tarkoituksena oli luoda katkaisuhoitoasemalle tuleville
opiskelijoille perehdytysopas, jota myds tyontekijat voivat kayttda tydvalineena
opiskelijoiden ohjauksessa. Toiminnallisen opinnédytetyon tarkoituksena on tuottaa
tilaajalle toimiva ja kdytannonléheinen perehdytysopas opiskelijoille, jotka aloittavat
tyoharjoittelun  katkaisuhoitoasemalla. Idea opinnéytetydlle nousi  omasta

kokemuksesta tyoharjoittelun aikana ja havaitusta tarpeesta.

Tassa opinndytetydssa tarkastellaan  perehdyttamisen etuja  opiskelijoiden
nakokulmasta ja sitd, millaisista asioista perehdytys koostuu, jotta se olisi onnistunut.
Lisaksi opinnaytetydssa kerrotaan katkaisuhoitoasemasta sekd sen yhteydessa

toimivasta kuntoutumisyksikosté.

Opiskelijoiden perehdytys on tarked osa onnistunutta tyoharjoittelua ja sita tulisi
ennalta suunnitella, jotta toteutus olisi johdonmukaista ja onnistunut. Tahan tulisi
varata riittdvasti aikaa  perustehtdvien ulkopuolelta.  Perehdytysprosessia
suunniteltaessa tulisi ottaa huomioon jokaisen yksikdlliset oppimisvaikeudet ja
aikaisempi kokemus.

(Kupias & Peltola, 2009, s. 87-88; Surakka, 2009, s. 57.)

2 TAVOITTEET JA TARKOITUS

Tavoitteena talla opinnaytetydlla on selkeyttaa opiskelijoidenohjausta ja vahentéa niin
tyontekijoiden, kuin tydharjoitteluun tulevien opiskelijoiden stressid. Opinnéytetydssa
kerrotaan tamén lisdksi katkaisuhoitoaseman ja kuntoutumisyksikon tarkoituksesta ja
sen toiminnasta. Akuuttien tilanteiden ja vaihtuvien asiakkaiden johdosta
perehdyttdmiseen kaytettavaa aikaa voi joskus olla rajallisesti. Uuden opiskelijan, niin
kuin tyontekijénkin, perehdyttdmiseen tarvitaan aikaa ja siksi tdmd opas on luotu,

tarkoituksena edesauttaa tutustumista kohteen sééntéihin ja toimintamalleihin.



Onnistunut opiskelijanohjauskokemus tarkoittaa sitd, ettd ilmapiiri kohteessa on
positiivinen ja kannusta sekd oppimiseen kannustava. Oppimiskokemus on jokaisella
henkilokohtainen ja siksi ohjaajan rooli on &&rimmaisen térked, jotta opiskelija saa
kokemuksen onnistuneesta tyoharjoittelusta. Ohjaavan tyontekijan ja opiskelijan
valilla olisi tarkedd olla avoin vuorovaikutussuhde, joka kannustaa ja opastaa
opiskelijaa tdmén tyoharjoittelun varrella. T&mén opiskelijanoppaan avulla tyontekijé
osaa ohjata opiskelijaa ja ymmartaa, mitka asiat ovat opiskelijalle tarkeita oppimisen

nakokulmasta seké osaa ohjata opiskelijaa etsimaan itsendisesti tietoa oppaasta.

3 TOIMINNALLISEN OPINNAYTETYON TEKEMINEN

3.1 Opinnaytetyon ideointi

Idea toiminnalliseen opinndytety6hon nousi omista kokemuksista sekd havaitusta
tarpeesta. Itsedni on aina kiinnostanut péihde- ja mielenterveystyd, joten oli
luonnollista valita tdm& polku opinndytety6lleni. Vietin itse 10 viikon pituisen
tydharjoittelujakson katkaisuhoitoasemalla, jonka aikana huomasin, etta opiskelijoille
tarkoitettua perehdytysopasta ei ole olemassa. Tyontekijoiden perehdytysopas sisélsi
paljon sellaisia asioita, jotka eivat ole opiskelijan ndkdkulmasta relevantteja ja sielta
oli haastavaa l0ytaa tietoa juuri tiettyihin asioihin. Ajatus l&hti kehittymé&én ja lopulta
pohdin, olisiko minun ollut helpompi ymmartaa tiettyja toimintamalleja ja talon
séantoja, jos minulla olisi ollut opas, josta tarkastaa néita asioita. Tydntekijat ovat aina
lasna ja heiltd voi kysya tarvittaessa tarkennuksia, mutta mielesténi olisi helpompaa
etsid tietoa itse jostain ja néin sddstad tyontekijoiden aikaa ja vaivaa. Mielessani oli
my6s oman oppimiskokemuksen vahvistaminen luetun tiedon kautta, jota voidaan

hyodyntéé kéytantdon, kun ohjeita on luettu jo etukéteen.

3.2 Opinndytetyon tekeminen

Itse opinndytetydn tekeminen alkoi tiedonkeruulla. Haastattelin tyontekijoitd asioista,
joita he kokivat tarkeiksi opiskelijoiden perehdytyksessd ja millaisia asioita he

halusivat korostaa opiskelijoiden oppimiskokemuksen nakdkulmasta. Tutkin paljon



tyontekijoiden  omaa  perehdytysopasta sekd muita  vanhoja  tehtyja
perehdytysmuistioita ja muistilistoja. Eniten sain tietoa oman kokemuksen kautta siit,
millaisia asioita halusin oppaaseen lisdtd. Sain kesatyopaikan katkaisuhoitoasemalta,
jonka aikana sain lisdd arvokasta tietoa ja ymmarrysta siitd, mihin asioihin halusin
Kiinnittd4 erityistd huomiota. Pohdin opasta myo6s siitd nédkokulmasta, ettda mihin
haasteisiin olen tyontekijana tormannyt tydssa ja voisivatko he samat haasteet nakya

samalla opiskelijan roolissa oleville henkildille.

Luin paljon erilaisia artikkeleita ja kirjasia paihdeongelmista seka niiden synnysta.
Halusin saada kokonaisvaltaista ymmarrystd paihdeongelmasta ja ihmisistd, joilla on
paihdeongelmia. Kavin paljon keskusteluita asiakkaiden kanssa, joilta sain
aarimmaisen arvokasta tietoa ja ymmarrysta paihdeongelmaisen nakékulmasta heidan
omasta eldmaéntilanteestaan, asioista, jotka ovat johtaneet heidat kdyttdmaan paihteité
ja motiiveja raitistumiseen. Mielestani asiakkaiden kanssa kaydyt keskustelut avasivat

paihteidenkayttajien maailmaa jopa enemman, kuin mistéén luettu tieto.

Opinndytetyoni péasi aluilleen heti tyoOharjoittelujakson loputtua, mutta koska
opintoihini kuului vield yksi pitké tyoharjoittelu ja tein samalla t6itd, jai opinnédytetyd
hetkeksi tauolle. Uutta intoa ja inspiraatiota sain kesatyoni ansiosta, jolloin paasin
sisdan takaisin pdihdetyén maailmaan. Itse opinndytetyén tekeminen oli
mielenkiintoinen prosessi, jonka aikana opin paljon uutta tietoa péihteistd, niiden
kayttéjista seké itsestani ja muutoksia omissa asenteissa ja nakemyksissa. Koen, etta
tdman opinndytetydn ja koetun tydn johdosta osaan ehkd paremmin tunnistaa ja
kohdata pdihdeongelmaisia ihmisid tulevaisuudessa seka kohdella heitd paremmin

asianmukaisesti.

4 PAIHDEONGELMA

Paihdeongelmalla tarkoitetaan alkoholin ja muiden keskushermostoon vaikuttavien
aineiden, kuten huumausaineiden ja ilman ladkérin ohjetta kaytettyjen rauhoittavien
ladkkeiden vadrinkdyttod. Paihteiden ongelmakayttd voi olla tapa yrittdd selviytya
muista eldman ongelma-alueista/mielenterveysongelmista tai se voi esiintya
itsendisend riippuvuusongelmana. Péihteiden ongelmakaytto aiheuttaa usein mieliala-

ja ahdistusoireita. Liséksi se tuo herkésti ongelmia sosiaaliseen eldaméén ja heikent&é



tyo- ja toimintakykyd. Pitk&aikainen ongelmakayttd lisdd myos vaaraa sairastua
vakavaan ruumiilliseen sairauteen, kuten hermorappeumaan, haimatulehdukseen,

erilaisiin syopiin ja tartuntatauteihin. (Mielenterveystalo, n.d..)

Pdihteidenkayttd on yhteiskunnallisesti merkittavd terveydellinen, sosiaalinen ja
taloudellinen ongelma. Yksilélle ja hanen laheisilleen riippuvuustasoinen
paihteidenkédyttd voi olla vaikea sairaus, jonka vaikutukset ulottuvat monille
elaménaloille. (Laakariliitto, n.d..) Jotta paihdeongelmaa voidaan hoitaa oikeanlaisesti,
vaatii se asenteellisesti péaihteidenkdyton selvittdamistd, havaittuihin ongelmiin
puuttumista seka hoitoa, jossa ihminen kohdataan ihmisena ilman ennakkokasityksia
ja -luuloja. Nykyisin ymmarretddn jo, ettd paihderiippuvuus on neurobiologinen

sairaus.

Paihdeongelmaa pidetdan useasti itseaiheutettuna samalla, kun esimerkiksi diabetesta,
ylipainoa tai vaikka urheiluvammoja taas ei. Paihdepotilaat jaavat edelleen vaille
hoitoa siihen liittyvan hépeén, leimautumisen pelon, heikentyneen toimintakyvyn ja

hallitsemattoman riippuvuuskayttaytymisen vuoksi. (Laakariliitto, 2020.)

Valtaosa Suomalaisista kayttada paihteitd, kuten alkoholia, joten pdihteisiin liittyvien
ongelmien varhainen tunnistaminen ja hoito ovat keskeisid keinoja pdaihteista

aiheutuvien haittojen minimoimiseksi (THL, n.d.).

5 PAIHDEPALVELUT PORISSA

Porin kaupunki tarjoaa erilaisia pdihdepalveluita. Tallaisia ovat A-klinikka,
katkaisuhoito, kotikatko-klaari, ymparivuorokautinen paihdekuntoutus,
paihdekuntoutumiskurssi  ja  helppi. Palvelut ovat tarkoitettu péihteiden
ongelmakayttéjille ja heidan l&heisilleen tarjoten tukea, apua, hoitoa ja kuntoutusta.
(Porin kaupunki, n.d.a.) Paihdepalveluita voidaan toteuttaa avo- tai laitospalveluina,

ladkkeellisina tai ladkkeettdmina.
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5.1 A-klinikka

A-klinikalla tarjotaan asiantuntija-apua péihteidenkéyttéjille, peliongelmaisille sek&
muille riippuvuuksista karsiville ja heidéan l&heisilleen. A-klinikan tavoitteena on saada
katkaistua akuuttia paihdekierrettd, lievittaa pitkaaikaisvaikutuksia, vahentaa yleisesti
paihteiden kayttod ja tukea lopettamista sek& raittiutta. Kaynnit A-klinikalla ovat
maksuttomia seké luottamuksellisia ja kaynnille voi tulla ilman l&ékérin lahetetta.
(Nuokka, 2021.)

A-klinikalla toteutetaan avokatkaisua, vieroitushoitoa ja keskusteluterapiaa.
Tydmuotoina ovat yksiléhoito, pari-, perhe- ja ryhmahoito esimerkiksi vertaistuki- ja
akupunktioryhméat.  A-klinikalla  toteutetaan = myds  opiaattikorvaushoitoa,
ajoterveysseurantaa sekd tydpaikoilta hoitoon ohjattujen hoitoa. (Porin kaupunki,
n.d.b.)

5.2 Helppi

Helppi toimii suonensisdisten huumeiden kayttdjien matalan kynnyksen paikkana,
jossa asiakkaat asioivat nimimerkilla. Helppi toimii Sininauha ry:n ensisuojan tiloissa
tiistaisin ja torstaisin kello 14-16. Helpissé tarjotaan asiakkaille muun muassa
terveysneuvontaa ja ohjausta sekda mahdollisuuden vaihtaa kaytetyt likaiset
kayttovalineet puhtaisiin. Tavoitteena Helpin toiminnalla on pdihteista ja niiden
kaytosta aiheutuvien haittojen ja tartuntatautien vahentdminen seka kayttédjien
syrjaytymisen ehkaiseminen.

Samalla pyritdan luomaan kontakteja yllapitaméaan niita. (Porin kaupunki, n.d.c.)

5.3 Katkaisuhoitoasema

Porin katkaisuhoitoasema tarjoaa lyhytaikaista akuuttihoitoa alkoholin- ja
huumeidenkayttgjille, jonka tarkoituksena on katkaista henkilon péaihteidenkaytto.
Tavoitteena katkaisuhoidolla on, ettd henkilon péihdekierre katkeaa ja tdmén
psyykkinen ja fyysinen tilanne parantuisi. Katkaisuhoidossa henkil6lle suunnitellaan
jatkohoitoa ja ohjataan oikeanmukaisen avunpiiriin. (Porin kaupunki, n.d.d.)
Yleisimmin akuutti Kkatkaisuhoito kestdd alkoholin ongelmakayttdjilla neljasta

seitsemadn vuorokauteen. Huumeidenkayttdjien katkaisuhoito voi kestdd neljésta
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viikosta jopa pariin kuukauteen, riippuen asiakkaan fyysisestd ja psyykkisestd
kunnosta. Huumeidenkayttajille tarjotaan katkaisuhoitoasemalla myds katkaisuhoidon

lisdksi oheiskayton lopetukseen tukea.

5.4 Kotikatko Klaari

Kotikatko Klaari on matalan kynnyksen hoitomalli, jossa tukea alkoasiakkaan
paihdekierteen katkaisuun annetaan asiakkaan kotiin tehtévien kdayntien muodossa.
Kotikatko on tarkoitettu asiakkaille, jotka haluavat katkaista paihteidenkayton ja jotka
ovat motivoituneita lopettamaan alkoholin kayton. Edellytyksend talle on, ettd asiakas
on kykenevé omatoimisesti kuntoutumaan. Asiakkaalla tulee olla myds jokin syy, joka
estaa laitoshoidon toteutumisen tai asiakas ei tarvitse sitd. Klaari-palveluiden piiriin
paéasee ottamalla yhteyttd laitospalveluihin, jossa tehdd&n tilannekartoitus, jonka
jalkeen suoritetaan arviointikdynti asiakkaan luona. Tapaamisen aikana tehddan
suunnitelma mahdollisista jatkokaynneistd tai ohjataan asiakas muihin palveluihin.

(Porin kaupunki, n.d.d.)

6 PEREHDYTTAMINEN

Perehdyttamiselld tarkoitetaan kaikkia niitd toimenpiteitd, joiden avulla uusi tydntekija
oppii tuntemaan tyonsa ja siihen liittyvat odotukset, tyGpaikan ja sen tavat seka
tydyhteisonsd ihmiset ja tavoitteet. Hyva perehdyttdmisohjelma sisaltda seké
yleisperehdyttamisen tydyksikkoon ettad konkreettisiin tyotehtéviin perehdyttdmisen
(STM, 2009 s. 65). Perehdytys on yksi osa tydturvallisuutta ja laadukasta toimintaa
sekd tyossd viihtyvyyttd. Tydsopimislaissa tyOnantajan velvollisuudeksi katsotaan
tyontekijan riittdvd opastus ja ohjaus. “TyOnantajan on huolehdittava siitd, ettd
tyontekija voi suoriutua tyostddn myos yrityksen toimintaa, tehtdvéa tyota tai
tyomenetelmid muuttaessa tai kehitettdessa.” (Ty0suojelulaki, 55/2001: 2 luku, 18.)
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6.1 Perehdytyksen osat

Perehdyttdminen on pitkd prosessi ja sen muodostaa seuraavat kohdat:
perehdyttamisen suunnitelmallisuus ja tavoitteellisuus, selked perehdyttdmistyon- ja
vastuiden jako, toimiva vuorovaikutus osallisten kesken seka verkostoituminen,

kannustus ja tuki perehdytettévalle ja lopuksi perehdyttdmisen seuranta ja arviointi.

Onnistuneen perehdytyksen lahtokohtana on riittdvat resurssit, aika ja kattava
tyoyksikkokohtainen perehdytysmateriaali. Taman liséksi tyoturvallisuuslaissa on
kohta, joka velvoittaa tyGnantajaa jarjestamddn tyOntekijélle  riittdvan
perehdyttamisen;

“tyontekija perehdytetddn riittavasti tyohon, tyopaikan tydolosuhteisiin, tyo- ja
tuotantomenetelmiin, tydssa kaytettaviin tyovalineisiin ja niiden oikeaan k&yttéon seka
turvallisiin tyotapoihin erityisesti ennen uuden tyon tai tehtdvan aloittamista tai
tyotehtdvien muuttuessa sek& ennen uusien tyOvélineiden tai tyo- tai
tuotantomenetelmien kayttoon ottamista.” (Tyoturvallisuuslaki 738/2002: 14§ 1

mom.)

Lahtokohtaisesti perehdyttdminen on tarkeimpia tyOpaikan koulutuksista. Hyvén ja
onnistuneen perehdyttdmisen avulla voidaan lisatd tydmotivaatiota, tyon

tuloksellisuutta seké kasvattaa tydhyvinvointia ja tydturvallisuutta.

7 OPISKELIJAN PEREHDYTYS

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tutustua opiskelijoiden perehdyttdmiseen.
Seuraavaksi avaan opiskelijoiden perehdytystd, sen prosessia ja kulkua omien

nakemyksien, kokemuksien ja lukemani tiedon seka laatimani oppaan pohjalta.

Perehdyttdminen on kokonaisuudessaan pitk& prosessi ja usein tyOharjoittelut ovat
muutaman viikon tai kuukauden mittaisia. Téllaisen lyhyen jakson aikana ei
valttdmatta kerked aina tuomaan esille kaikkia asioita ja on mygs otettava huomioon
se, ettd kaikki tyontekijoiden perehdytystd koskevat asiat eivéat vélttdmatta ole
relevantteja opiskelijoille heidén harjoittelunsa kannalta. Tyodntekijoiden on hyva

ymmartadd, mitkd osat opiskelijoiden perehdytystd ovat keskeisimpid opiskelijan
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tyoharjoittelun kannalta ottaa huomioon onnistuneen kokemuksen luomiseksi ja mitka
ovat sellaisia asioita, jotka voi suosiolla jattdd sivummalle. Opiskelijoiden
tyoharjoitteluiden tavoitteet ja tarkoitukset ovat erilaiset, joten on tarke&é tarkastella
aina jokaisen uuden opiskelijan kohdalle heidan henkilokohtaisten tavoitteiden

mukainen suunnitelma.

7.1 Opiskelijan perehdytyksen kulku

Opiskelijan perehdytyksen alkuvaiheessa valitaan opiskelijalle ohjaava tyontekijé,
jonka tehtévéana on perehdyttad ja opastaa opiskelijaa taman harjoittelun aikana. Nain
varmistetaan, ettd opiskelija tietdd yhteisén saannot ja tyémenetelmat, jotta voidaan
varmistaa ja antaa opiskelijalle mahdollisimman hyvét edellytykset tehda tyo6ta turval-
lisesti, terveyttd vaarantamatta ja ohjeita noudattaen. (Peda, n.d..)

Opiskelijan perehdytys lahtee yhteisdssa olevien tyontekijoiden tunnistamisella. On
tarkoituksellista, ettd opiskelija tietdd, ketd kaikkia tydyhteisossa on, millaiset roolit
heilld on ja mita tyotehtavia niihin kuuluu. L&htokohtaisesti opiskelijan on hyvéa
selvittad oman harjoittelun kannalta tarkeimmét roolit ja niihin kuuluvat keskeisimmat

tyotehtavat.

Laitospalveluissa  tyGskentelee  laitospalveluiden  esihenkild, joka vastaa
kokonaisvaltaisesta toiminnasta ja paatoksenteosta, on vastuussa budjetista seka
toiminnan  suunnittelusta ja  kehittdmisestd. Vastaava sairaanhoitaja on
moniammatillisen tiimin toiminnan vastaava, joka jalkautuu kenttd tydhon, kuten
kotikatko Klaarin toimintaan. Vastaava sairaanhoitaja tekee tyévuorotaulukot ja hoitaa
sijaisia. Sairaanhoitajat ovat vastuussa ladkehoidosta ja sen toteutumisesta, kuten myos
ldhihoitajat. Ohjaajat ovat vastuussa asiakkaan sosiaalisen tilanteen kartoittamisesta ja
tarvittaessa he tekevat yhteiskunnan tarjoamien tukimuotojen tarpeen arviointeja ja
niiden piiriin ohjaamista. Ohjaajat ovat myds vastuussa erilaisten ryhmien ohjauksesta.
Laitospalveluissa tydskentelee myos yksi sosiaaliterapeutti, jonka tehtdvana on auttaa

asiakkaita naiden tarvitsemissa asioissa. (Agge & Kalliokorpi, 2021.)
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Opiskelijan tulee selvittda itselleen, seka tyoharjoittelua ohjaavalle henkil6lle, mitka
ovat hénen tyoharjoittelunsa tavoitteet ja millainen tietopohja talla on jo ennestaan
tehtdvaan tyohon, jotta opiskelija voisi saada mahdollisimman kokonaisvaltaisen
kokemuksen tehdysta tydsta.

Opiskelijan kanssa kdydaan keskustelu siitd, millaisia sdént6ja yhteiséssa on, joita
tyontekijoiden tulee erityisesti noudattaa. On tarked muistuttaa esimerkiksi soveliaasta
pukeutumisesta tyOpaikalla ja saannoistd koskien tupakointia. Kun tydskennell&dan
paihdeasiakkaiden kanssa, on hyva muistaa olla itse rauhallinen ja asiallinen, eika
provosoida tai provosoitua asiakkaiden sanoista ja teoista. Saattaa olla, ettd asiakkaat
ovat herkédssa mielentilassa, jolloin he saattavat ymmarta4 sanottuja asioita vaarin ja
hermostua pienistékin asioista, jonka vuoksi on erityisen tarkedd pysya itse

rauhallisena misséa tahansa tilanteessa.

Opiskelijalle kerrotaan talon ruokailuajoista ja siihen liittyvisté k&ytannagista.

Opiskelijoille tulee kertoa kuntoutumisyksikdsta ja millaista hoitoa sielld annetaan
sekd mitka kaytdannot koskevat siella olevia asiakkaita sekd miten erilaiset

hoitosopimukset vaikuttavat asiakkaiden kulkemiseen ja olemiseen laitospalveluissa.

Opiskelijaa otetaan mukaan arjen tydskentelyyn ja kerrotaan samalla, miksi asioita
tehdaan tietylla tavalla ja esimerkiksi, mink& vuoksi jotkin asiat ovat erityisen tarkeita
tehtdvassa tydssa. Saannot ja erilaiset tavat tyoskennella tulevat kuitenkin selvemmiksi

kaytannon tyon yhteydessa.

Opiskelijoille opetetaan kirjaamiskéytantoja, jotka ovat yksi tyon tarkeimpia asioita,
niin tyontekijan, kuin asiakkaiden kannalta. Kirjaaminen auttaa tyontekijoita
pysymaan ajan tasalla asiakkaiden tilanteesta seka siita, millaista laékitystd asiakkaat
ovat saaneet ja jos on jotain sovittuja asioita asiakkaan kohdalla taikka muita
huomioita, jotka saattavat jollain tapaa vaikuttaa asiakkaan hoitoon. Kirjaukset ovat
my0s tuki ja turva tyontekijoille, jos tulee ik&via tilanteita vastaan, kuten uhkaavaa
kéaytosta. Kun tilanteen kulku on kirjattu asiakkaan tietoihin, voidaan sitd kayttaa
mahdollisesti jatkossa, jos tilannetta aletaan selvittdmaén jélkikateen tai seuraavia

hoitojaksoja varten, jotta osataan varautua mahdolliseen héiriokayttaytymiseen.
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7.1.1 Perehdyttdmisen suunnitelmallisuus ja tavoitteellisuus

Hyvén ja onnistuneen perehdytyksen pohjana on suunnitelmallisuus ja tavoitteellisuus.
Jokaiselle uudelle opiskelijalle olisi hyva olla v&hint&an yksi ohjaava tyontekija, joka
ohjaa, opastaa ja arvioi lopuksi tyoharjoittelun. Valittu tydntekija seuraa opiskelijan
matkaa tyGharjoittelun varrella ja tarvittaessa osaa ohjata opiskelijaa tdmaén
harjoitteluun liittyvissa haasteissa seké on yhteyshenkilona typaikan ja koulun vélilla.
Valitun opiskelijan ohjaajan tehtdvana on myos tukea opiskelijaa timén tyoharjoittelun
aikana ja varmistaa, ettd opiskelijalla on turvallinen ja hyva olla tydyksikdssa seka
antaa aikaa ja mahdollisuuksia k&yd& keskusteluja. Uuden tyontekijan ja varsinkin
uuden opiskelijan on jannittdvaa tulla uuteen tydyhteiséon, ennen kuin péaédsee
tutustumaan ty6hon ja tyontekijoihin. Tamén vuoksi on térkedd, etta perehdytyksen
alusta alkaen annetaan opiskelijalle riittdvaa sosiaalista tukea. N&in voidaan myos

edesauttaa opiskelijan kokemusta siitg, etta tdiméa on tervetullut tyGyhteisoon.

Tyoharjoitteluun kuuluu opiskelijoilla erilaisia asioita ja usein jonkinlaisia tavoitteita,
jotka tulisi toteutua ja ndkyéa tyoharjoittelun aikana. Perehdyttavan tyodntekijan ja
opiskelijan olisi hyva kdyda keskustelua ndistd opiskelijan itselleen asettamista ja
koulun puolelta tulevista tavoitteista seka siita, miten opiskelija aikoo ndmaé toteuttaa
ja miten niiden toteutumista seurataan. Eri oppilaitoksilla ja koulutuslinjoilla on
erilaisia tapoja hoitaa ty6harjoittelut ja siksi tarvitaan aina keskustelua opiskelijan
tyoharjoittelun toteutustavoista, jotta voidaan antaa mahdollisimman onnistunut

tydharjoittelukokemus jokaiselle.

Kun opiskelija on yhdessa ohjaavan tyontekijan kanssa keskustellut ty6harjoittelun
tavoitteista ja ndmé ovat yhdessa miettineet, miten ne voivat ty0ssé toteutua, on aika

siirtyd itse tyontoteuttamiseen.

Kaiken perehdyttdmisen tavoitteena on:
- Nopeuttaa tyon oppimista ja tyon aloittamista
- Lisata tyoturvallisuutta ja vahentéé virheita
- Viéhentaa epdvarmuutta ja jannitysta
- Lisat4 tyoviihtyvyytta

- Muodostaa realistinen ja motivoiva kuva tyosté
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- Selkiytt&a tyoroolit ja tavoitteet
- Parantaa tydyhteison yhteistyotd ja edistdd oppimista (Peda, opiskelijan

perehdytys)

7.1.2 Tybnlomassa perehdyttdminen

Tyoyksikon tekemasta tyosta on hyvé jakaa positiivista mielikuvaa. Tama luo pohjaa
sille, ettd kun tyontekija kokee tyonsd miellyttavéksi, ja&& myos opiskelijalle
positiivinen ajatus tyostd. Opiskelijoita, niin  kuin uusia tydntekijoitakin
perehdyttéessd, on otettava huomioon, ettd jokainen oppii eri tavalla ja eri tahtiin. On
huomionarvoista ymmartaa, missa vaiheessa oppimista opiskelija on ja onko talla
aiempaa kokemusta jo tehtavésta tyosta tai vastaavanlaisesta tyosté. Ei voida olettaa,
ettd jokainen opiskelija oppii yhtd nopeasti tai vain tarkkailemalla tyontekijaa.
Ohjaavan tyontekijan on seurattava opiskelijan kehitysté ja annettava siitd palautetta

tydharjoittelun varrella.

Ohjaavan tyontekijan ja opiskelijan on keskusteltava siitd, milla tavalla opiskelija oppii
parhaiten. On tutkittu, ettd ihmista 35 % oppii ndkeméllg, 25 % kuulemalla ja 40 %
tekemalla (Otala 2001, s. 54). Néin voidaan siis olettaa, ettd kun opiskelija otetaan
mukaan tyontekemiseen, télle kerrotaan ja néytetddn mitd tehdddn, voidaan
maksimoida oppimiskokemuksen mahdollisuus. Ohjaavan tydntekijan on hyva antaa
vilill4 palautetta opiskelijalle, jolloin opiskelijalle vélittyy heti tietoa siit4, onko tdma
onnistunut tekeméassaan ja mihin tulisi kiinnittdd vield enemman huomiota. Kun
opiskelija padsee tarpeeksi monta kertaa mukaan erilaisiin tyOtehtdviin, tadman
itsevarmuus kasvaa ja lopulta opiskelija voi suorittaa télle sopivia tydtehtdvia
itsendisesti. Hyva ohjaava tyontekija voi tehd& havaintoja opiskelijan tydsta ja ohjata
tatd myos tutustumaan muihin kohteisiin, jotka tekevat yhteisty6té laitospalveluiden
kanssa, jotta opiskelija saisi mahdollisimman laajan ymmaérryksen tehdysta tyosta ja
siihen kuuluvista tahoista. Ohjaavan tyontekijan on kuitenkin valvottava taustalla ja
varmistaa, ettd kaikki menee niin kuin pitaékin, silla opiskelija ei ole laillisesti pateva

eika vastuussa mistaan tyohon liittyvaan.
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7.1.3 Hyvan opiskelijan perehdytyksen lopputulema

Opiskelijan  perehdyttdmiselld  lisatadn  opiskelijoiden  mielekkyytta tulla
tyoharjoitteluun ja mahdollisuuden saada onnistumisenkokemuksia. Jatkuvuutta
ajatellen onnistuneen perehdytyksen ja sitd kautta onnistuneen tyoharjoittelun kautta
voidaan saada mahdollisesti tulevaisuuden sijaisia ja tyontekijoité rekrytoitua, kun
opiskelijat onnistuvat tyoharjoittelussaan ja haluavat mahdollisesti palata takaisin. Kun
opiskelija kokee onnistuneensa ja saaneensa tarpeeksi rakentava palautetta,
itsevarmuus ja luottamus omaan tekemddnsd ty6hon kasvaa. "Hyvéd perehdytys
sitouttaa tyontekijoitd tehokkaasti tyopaikkaan. Tatd kautta tyontekijoiden vaihtuvuus
on pienempi ja tyontekijét voivat tydssadn paremmin.” (Aukee & Ruotsalainen, 2020,
s. 1)

7.2 Opiskelijan hyodyt perehdytyksesta

Hyva opiskelijan perehdytys saa aikaan onnistumisen kokemuksia ja mahdollisesti
parhaimmassa tapauksessa se saa opiskelijan palaamaan tekemaén sijaisuuksia
tyoharjoittelu paikkaan. Opiskelijat, jotka eivédt ole vield padsseet tydeldmaan ja
kerddmaédn kokemuksia ovat haavoittuvassa asemassa, jos kokemus on negatiivinen.
Tama voi saada aikaan tuntemuksen siita, ettei ole riittdvan hyvé tyontekija tai etta ei
osaa tehda tyotd hyvin, vaikka kysymys ei olisi lainkaan siitd. Hyvéan opiskelijan
perehdytyksen jélkeen opiskelijan itsevarmuus ja ammatillinen itsevarmuus kasvaa ja
luo hyvad pohjaa tuleville tydelamén kokemuksille. Hyvan ammatillisen
itseluottamuksen johdosta opiskelija uskaltautuu varmemmin l&hted uusiin
ty6harjoitteluihin ja lopulta hakemaan itselleen ty6ta mahdollisesti samankaltaisesta

kohteesta, mita edeltdva tydharjoittelu paikka on ollut.
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8 POHDINTA

8.1 Opinndytetyon tekeminen

Pohtiessani omaa opinnéytetyoni aihetta, ajattelin, etta valitsen aiheen, joka tuntuu
sellaiselta, etté siit4 voisi olla oikeasti jotain hy0yta tulevaisuudessa jollekin. Tahdoin
my0s lahted ajattelemaan opinndytetyotd siltd kannalta, ettd se voisi helpottaa
sellaisten opiskelijoiden taakkaa, jotka ovat ujonpuoleisia tai eivét valttamatta muista
heti kerrasta kerrottuja asioita. Lahtokohtaisesti halusin tehd& muistilistan kaltaisen
perehdytysoppaan, josta olisi helppo lukea ja palauttaa mieleen, miten jokin asia
menee yhteisdssd, jotta opiskelijoiden ei tarvitsisi kuormittaa tydntekijoita samoilla

kysymyksilla ja samalla opiskelijat voisivat itsendisesti hakea tietoa.

Tarkoituksena oli aluksi tehda myds lehtinen, joka annettaisiin tuleville opiskelijoille
heidan tullessa tutustumaan tyokohteeseen. Hautasin idean lehtisen tekemisestd, kun
tydskentelin itse koko kesén katkaisuhoitoasemalla. Totesin, ettd on mahdotonta
tiivistadd kohteeseen kuuluvia asioita yhteen lehtiseen, josta saisi mitaan sellaista tietoa,
joka hyddyttéisi tulevaa opiskelijaa milldén tavalla. Pohdin pitkdan, mita asioita
laittaisin lehtioon, jotka olisivat tdrkeitd, mutta jouduin lopulta toteamaan, ettd
parhaiten tydkohteen asioista saa selville tulemalla paikanpaélle ja tekemaan tyotéa.
Mietin omaa opiskelijan kokemustani sekéd tyodntekijadkokemusta ja vertailin niita
keskendan. Tulin todenneeksi, ettd on paljon asioita, joita ymmarsin vasta kun péasin
taysipéivaisen tyontekijan rooliin ja itse tekeméan kéytannon tyota. En voi siis olettaa,
etta saisin siséllytettyd mitddn oikeasti relevanttia pieneen lehtiseen, joka kertoisi
tulevalle opiskelijalle mitddn sellaista, jota ei jo tietdisi hakiessaan
tyoharjoittelupaikkaa katkaisuhoitoasemalta. Tulin lopputulemaan lehtisen tekemisen
kanssa, etta jos henkil6 hakee katkaisuhoitoasemalle, on hénen todennakdisesti oltava
selvittanyt jotain etukéteen paikasta ja viimeistddn haastattelunaikana télle tulee tulla
tunne, haluaako opiskelija tulla harjoitteluun kohteeseen vai ei. My6s haastattelijalla
on oltava vastuu siitd, etta jos télle tulee tunne, etté opiskelija ei sovellu harjoitteluun

katkaisuhoitoasemalle, on haastattelijan se sanottava aaneen.
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8.2 Pohdintaa tyon kehittdmisesté

TyoOskennellesséni  katkaisuhoitoasemalla, tormasin useasti siihen, ettd tieto ei
valttamatta kulje kovinkaan hyvin tydyhteison sisélla ja tietyn tydéryhmén tekemia
paatoksia saatettiin kyseenalaistaa paljonkin. En tarkoita, etta ei saisi kyseenalaistaa
tehtyja paatoksia, mutta mielestani tydryhman tekemid patoksia tulee kunnioittaa ja
ymmartaa, ettd ne on tehty hetkessa, jolloin on katsottu tarpeelliseksi toimia jollain
tavalla tai tehdd jotain erikoisjarjestelyja. Paatokset ovat kuitenkin tyontekijoiden ja
asiakkaiden tuvallisuuden nimissa tehty tai niiden takana on jokin muu selkeé syy.
Olisi toivottavaa néhdd, etta tydéryhmén paatoksia kunnioitettaisiin enemman, joka
kertoo epésuorasti tyoryhmalle osoitetusta luottamuksesta ja ammattitaidosta.
Jokainen tyontekija pyrkii tekeméén parhaansa ja toivottavaa olisi, ettd pyrittaisiin
nakemadn myods toisen tekemien paatoksien motiivit hyvina ja paatokset siihen

hetkeen sopivina.

Uudet sovitut kdytdnnot kerrotaan usein raporttien yhteydessd, kun vuoro vaihtuu.

Kéaytintd on toimiva, mutta siind saattaa tapahtua harmillisen usein “rikkindinen
puhelin” tapahtuma, jolloin kerrotut asiat muuttavat suusta suuhun kerrottuna hieman
muotoaan. Perus asiat tulevat totta kai kerrotuksi ja kaikkien tietoon, mutta jos jotain
pienid muutoksia tapahtuu k&ytannon tydssd, olisi hyva, ettd on ne olisi kirjattuna
johonkin sellaiseen paikkaan, josta jokainen tyodntekija ja opiskelija nakisi ne. Joskus
pienet muutokset unohtuvat kertoa, jolloin voi tulla epdjohdonmukaisuuksia
asiakkaiden ohjauksessa ja ohjeistamisessa. P&&asiassa tiedottaminen ja
tiedonjakaminen toimii tydyhteison kesken, mutta varmemmin muutokset tulisivat
kaikkien tietoon, jos ne olisi kirjattu jonnekin ilmoitustaulun kaltaiselle alustalle.
Tyopaikalla on kdytdssa monia eri ilmoitustauluja, mutta pienet muutokset ja huomiot
hukkuisivat taululla olevien lappujen sekaan, jonka vuoksi erillinen paikka naille
muutoksille olisi suotavaa. Kahvihuoneessa on flappi-taulu, johon voisi kirjata
mahdolliset tulevat muutokset, sill4 jokainen katsoo sitd péivittéin, koska taululle

Kirjataan paivan ohjelma ja menot.

Muutosten kirjaaminen taululle edesauttaisi opiskelijoiden pysymistd mukana

tyopaikan menetelmistd, silla heille ei valttdmattd muisteta kertoa muutoksista. Nain
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myos opiskelijat sekd mahdolliset sijaiset pysyvat mukana tyOnteossa ajantasaisien
ohjeiden ja s&éantdjen mukaisesti.

Opiskelijoiden perehdytyksesséd on yksi tarkeimmistd asioista mielestani se, etta
otetaan opiskelija mukaan tyéhon ja perustellaan, miksi asioita tehdaén. On paljon
sellaista, jota “vain tehddin” ilman, ettd muistetaan sanoa sitd d4neen. Esimerkiksi
perustelut sille, miksi kuntoutumisyksikon asiakkaat puhallutetaan aina, kun he ovat
kayneet jossain ja tulevat takaisin tai miksi katkaisuhoidon puoleinen tupakkapaikka
laitetaan yoksi kiinni ja asiakkaat kéyvat kesipihan puolella tupakalla. Perustelemalla
toimintoja voidaan opettaa opiskelijalle ymmarrystd, esimerkiksi péihteidenkayttéjien
mahdollisesta epérehellisyydestd, jos tupakkapaikka on auki 6isin valvomatta. Moni
opiskelijoita ohjaava varmasti muistaa perustella tyttehtdvida, mutta toivottavaa olisi,

ettd vield enemman selitettdisiin ruohonjuuritasolta, miksi jokin asia tehdaan.

8.3 Loppumietteet

Opinnaytetydn tekeminen opetti minulle katkaisuhoitoaseman tydsta paljon enemman,
mitd olisin voinut kuvitella. Selvittdessani erikaytant6ja ja lukiessani lapi eri
hoitosuunnitelmia sain syvempad ymmarrysta siitd, miksi esimeriksi tehdaan eri
sopimuksia eri tilanteissa. Ty0harjoittelun aikana minulle ei valttdméatta auennut aivan
kaikki kaytannon asiat ja tiettyjen yhteistydkumppaneiden rooli ty6ssda, mutta tamén
opinndytetydn ansiosta paasin sukeltamaan syvemmélle pdihdepuolen tyohon ja
millaisia palveluita Porissa on tarjota pdihdekuntoutujille. Havahduin ehk& eniten
siihen, ettd kuinka paljon erilaisia palveluita Porissa on pdihteidenkayttgjille ja kuinka
vahan ihmiset niiden olemassaolosta tietdvat. Hammentéavaa oli myds se, miten vahén
tietoa muilla viranomaisilla, kuten tyoterveyslaékareilla ja sairaalan ladkéreilld, on
katkaisuhoidosta seka sen kaytannoistd. Monikaan péihteidenkayttaja ei ollut tietoinen
siitd, millaisia erilaisia palveluita hdnen on mahdollista saada, puhumattakaan siita

miten hakea apua.

Paihteidenkayttéjille on tarjolla paljon erilaisia palveluita Porissa, mutta silti
mielestani niista puhutaan liian vahan, jotta ne olisivat kaikkien tiedossa. Ei palveluita
valttamatta tulla kayttdmaan enempéd, vaikka niista olisi tietoa enemmaén, mutta usein

kohtasi tilanteita, joissa tietoa ei ollut lainkaan saatavilla olevista palveluista. Tamé
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kertoo siitd, ettd palvelut ovat niin sanotusti piilossa. Tarvitsemme enemmén
laitospalveluita péihteidenkayttdjille ja muutosta lakiin, jotta voisimme hoitaa
paihteidenkayttdjia paremmin ja tehokkaammin. On &arimmaisen ikévéa huomata,
miten viikosta ja kuukaudesta toiseen, vuosi toisensa jalkeen palveluita kéyttavat
samat ihmiset. Useimmiten siell& toistuvasti k&yneet asiakkaat lopettavat kayttaméasté
palveluita, koska ovat menehtyneet, eivatka siksi, ettd olisivat parantuneet
paihderiippuvuudesta. Olisi syytd miettid, miten voimme yhteiskuntana tukea
mahdollisimman hyvin ja tuottavammin pdihderiippuvaisia, jotta ihmiset saisivat
mahdollisuuden parantua riippuvuudesta. Katkaisuhoitoasema ja kuntoutumisyksikko
on vain yksi pieni osa ja hetki ihmisen elamaa, eiké sielld lopulta voida tehdé ihmeita,

jollei ihminen itse ole halukas tekemdan muutosta eldmaansa.
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