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Esipuhe

Janne Salminen

Hameen maakuntaohjelman mukaan alueemme kehittdminen on joukkuepe-
lid, jossa yhteinen, onnistunut tekeminen tuottaa maakunnan asukkaille ja
yrityksille hyvaa arkea ja kansainvalista kilpailukykya. Himeen ammattikor-
keakoulu (HAMK) on vahvasti tassi tyossa mukana ja kehittda toimintaan-
sa vauhdilla uuden strategiansa mukaisesti. Yhdeksi uudistamisen kulmaki-
viksi on nostettu tyoelamalahtoisen tutkimustoiminnan vahvistaminen. Téata
varten rakennamme tutkimusyksikoita ja niissa toimivia tutkimusryhmia.

Olemme varmoja siité, ettd ilman vahvaa tutkimuksellisuuden lisddmista
emme pysty palvelemaan yritysten ja julkisen sektorin uudistamistarpeita
riittavan hyvin, tai toisaalta tarjoamaan riittdvan laadukasta koulutusta. I1-
man proaktiivista otetta tulevaisuudesta, korkeakoulumme ei voine séilyt-
taa asemaansa houkuttelevana koulutustarjoajana ja yhteistyokumppanina.
Tyoelamaldhtoisella tutkimuksellamme etsimme uusia pelikenttia kumppa-
neillemme. Onnistuessamme avaamme uusia markkinoita ja kehitimme ole-
massa olevia.

Tassa julkaisussa kuvataan Ylermi-hankeen tuloksia. Tavoitteena oli kehit-
tdd HAMKin ylemmaén korkeakoulutuksen osaamisrakenteita siten, ettd ne
parhaalla mahdollisella tavalla edistdvit Kanta-Hédmeen alueen kilpailuky-
kyéd, kasvua ja kansainvilistymistd. Hankkeessa keskeisina tutkimuksen koh-
teina olivat toiminta-alueemme yritykset ja yhteisot seka uudet, entistdkin
paremmin heita palvelevat korkeakoulun toimintamallit. Tulokset puhukoot
puolestaan.

HAMKin ylemman korkeakoulutuksen omaksi tutkimusyksikoksi ryhmittyy
parhaillaan ammatilliseen huippuosaamiseen keskittyva osaajajoukko. Myos
tata tyotd on Ylermi-hanke hienosti tukenut.




Johdanto

Helena Turunen ja Martti Majuri

Monipuolisuus, kansainvilisyys, uudistuminen ja yhteisty6 ovat Kanta-Ha-
meen menestystekijoita tulevaisuudessa. Tama edellyttda uudenlaista osaa-
mista, rohkeita valintoja ja yhteistd nakemysta. On kehitettava ja monipuolis-
tettava alueen koulutus- ja osaamisrakenteita seka tutkimus- ja kehitystyota,
joilla edistetaan kilpailukyky4d, kasvua ja kansainvalisyytta. Yritysten, orga-
nisaatioiden ja koulutuksen tulee uusiutua, jotta Kanta-Hame pysyy muka-
na nopeassa muutoksessa ja globaalissa kilpailussa.

Tassd julkaisussa kuvataan Himeen ammattikorkeakoulussa toteutetun Yler-
mi-hankkeen puitteissa rakennettuja osaamisen kehittdmisen toimintamal-
leja sekd hankkeen tuloksia. Artikkelien kirjoittajat ovat toimineet sekd asi-
antuntijoina ettd aktiivisina toimijoina hankkeessa ja luoneet ndin omalta
osaltaan edellytyksida Kanta-Hameen kilpailukyvyn, kasvun ja kansainvali-
syyden edistamiselle. Uudistuminen, uusiutuminen ja osaamisen kehittami-
nen on paras investointi kilpailukykyyn.

Osaamisen ja kilpailukyvyn kehittiminen Kanta-Hdameessd

Hiameen ammattikorkeakoulussa kidynnistyi vuoden 2012 lopussa EAKR-ra-
hoitteinen kehittdmishanke, Ylemmdan korkeakoulutuksen osaamisraken-
teen kehittdminen (Ylermi). Hankkeen laht6kohtina olivat Himeen maakun-
taohjelma sekad Kanta-Hameen kaupunkien ja kuntien kehittdmisasiakirjat.
Naiden lisdksi hanke pohjautui keskeisiin valtakunnallisiin ohjelmiin ja asia-
kirjoihin, jotka ohjaavat maakunnan koulutus- ja tutkimusorganisaatioita;
rakennerahasto-ohjelman linjauksiin, opetus- ja kulttuuriministerion koulu-
tuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelmaan (KESU) sekda OKM:n strate-
gioihin mm. koulutusviennin kansainvilistymisen edistamiseksi.

Hankkeen tavoitteena oli edistda Kanta-Hameen kilpailukykya, kansainvi-
listymistd, vetovoimaa ja tyoelaméinnovaatioita HAMKiin perustetun uu-
den koulutus- ja tutkimuskeskuksen — Ylemmaén korkeakoulutuksen KT-kes-
kuksen — osaamisrakenteita kehittamalld. Uusi koulutus- ja tutkimuskeskus

aloitti toimintansa vuoden 2013 alussa yhdistdmalla HAMKin ylempien kor-
keakoulututkintojen yksikon ja ammatillisen opettajakorkeakoulutuksen uu-
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dentyyppiseksi aikuiskoulutuksen kokonaisuudeksi. Tahdn kokonaisuuteen
rakentuu lisdksi Ammatillisen huippuosaamisen tutkimusyksikko, jonka
toimintasuunnitelmaa on laadittu Ylermi-hankkeen tavoitteiden mukaisesti.
Hankkeessa kehitetyt toimintamallit tullaan kytkemaan vahvasti tutkimus-
yksikon tulevaan toimintaan.

Ylemmain korkeakoulutuksen KT-keskus pyrkii osaltaan vastaamaan Hé-
meen maakunnan haasteisiin. Maakuntaohjelman mukaan Hame on yksi
Suomen vihiten kansainvélistyneitd maakuntia, mistd johtuen alueella on
tarvetta uudenlaisten kansainvilisyytta edistdvien tutkimus- ja koulutusyh-
distelmien rakentamiselle. Tarvetta on myos alueen elinkeinoeldmén 14hto-
kohdista nousevalle, kansainviliset mitat tdyttaville TKI-toiminnalle.

Ylermi-hanke jakaantui neljaan kehittamisalueeseen:
1. Kehittdmis- ja tutkimustoiminta
2.  Kansainvilisyys ja tutkimustoiminta
3. Uudet opintovaylat (AOKK ja YAMK)

4.  Uudentyyppiset, tyoelamédinnovaatioita tukevat tdydennyskoulutus-
tuotteet.

Taulukossa 1. kuvataan Ylermi-hankkeen kehittdmisalueet ja niiden tavoit-
teet.

TAULUKKO 1. Ylermi-hankkeen kehittdmisalueet ja tavoitteet

A. Kehittimis- jo tutkimustoiminta - Innovatiivinen, ennakoiva ja kansainvilisesti
orientoitunut toimintamalli alueen kilpailukykyd
edisttivin TKI-toiminnan aikaansaamiseksi

B. Kansainvilisyys ja tutkimustoiminta - Kansainvilisid osaajia alveen kansainvdlistyvidn
tybeldmddn
- Laadukkaat koulutusvientituotteet
(. Uusi opintoviiyld /yksildlliset opintopolut | - kaksoistutkinnon suorittamismahdollisuus
(YAMK+ AOKK) - ristiin opiskelu
D. Tdydennyskoulutustoiminta - Uudet innovatiiviset koulutustuotteet ja osaamisen

kehittdmisen mallit (mm. mentorointi, coaching)
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Ylermi-hankkeen toiminta ja tulokset

Ylermi-hankkeen toiminta organisoitiin tyoryhmiin, jotka laativat aluk-
si tyolleen tarkennetut toimintasuunnitelmat ja ldhtivat toteuttamaan niita
kevailld 2013. Tyoryhmia taydennettiin hankkeen aikana osaamistarpeiden
mukaisesti. Ty6ta ohjasi hankkeelle asetettu, aktiivinen ohjausryhma, joka
koostui alueen elinkeinoeldmin edustajista. Ohjausryhmaén jisenet on lue-
teltu julkaisun lopussa Liitteessa 1.

Kehittimis- ja tutkimustoiminnan tyoryhmaéssa laadittiin ylemman
korkeakoulutuksen koulutus- ja tutkimuskeskuksen TKI:n toimintamalli,
joka luo pohjaa tulevalle tutkimusyksikolle. Tyoryhmassé toteutettiin laaja-
mittainen Kanta-Hameen kilpailukyky- ja osaamistarvekartoitus 2030, jos-
ta saatiin arvokasta ennakointitietoa alueen kilpailukyvyn ja kansainvalis-
tymisen edistdmiseksi.

Artikkelissa "Kanta-Hdmeen kilpailukyky 2030 ja osaamistarvekartoitus”
tutkijayliopettaja Taina Juurakko-Paavola ja kehittamispaallikké Anne Laak-
so esittavit selvityksen toteutuksen ja tulokset. Tulokset kertovat yksiselittei-
sesti, ettd Kanta-Hameen elinkeinoeldméssi on vahva usko tulevaisuuteen,
uudistumiseen ja kasvuun. Tulevaisuuden menestymisen keskeisiksi vah-
vuuksiksi arvioitiin yhteistyon lisddntyminen, kansainvilistyminen, imago
ja elinkeinoelamén monipuolisuus.

Tyoryhmassa pilotoitiin my6s pk-yritysten kansainvalistymista edistéava pro-
jektioppimisen toimintamalli, jossa ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
opiskelijat laativat kansainvilistymisstrategioita Kanta-Hdmeen alueen yri-
tyksille. Yliopettaja Helena Turunen ja projektipaallikko Salla Niittymaki ku-
vaavat artikkelissaan "Kansainvdliset opiskelijat Kanta-Hdmeen pk-yritys-
ten kansainvdlisyyttd edistamdssd”, kuinka vieraskielinen koulutus voidaan
kytked alueen TKI-toimintaan ja kansainvilistymispyrkimyksiin ja samalla
luoda opiskelijoille aitoja oppimisymparistoja.

Kansainvilistymisen ja tutkimustoiminnan tyéryhmaissa jasennet-
tiin ja analysoitiin aluksi ylemmaén korkeakoulutuksen koulutus- ja tutkimus-
keskuksen kansainvilisyyden muodot. Niistad koulutusvienti valittiin tyoryh-
main keskeiseksi kehittdmiskohteeksi. Hankkeen aikana KT-keskuksen kou-
lutusvientipalveluita tuotteistettiin, koulutusviennin sisédisia prosesseja ke-
hitettiin ja koulutusviennin markkina-avauksia ja vientimarkkinointia teh-
tiin mm. Kazakstaniin ja Brasiliaan. My0s kantahamal&isten yritysten kans-
sa verkostoiduttiin, tavoitteena 16ytaa yhteisid vientimarkkinoita tulevaisuu-
dessa. Johtaja Seija Mahlamiki-Kultanen toteaakin artikkelissaan "Osaami-
sen viennin mahdollisuuksia ja malleja Kanta-Hdmeessa”, ettd osaamisen
viennin kasvun mahdollisuudet Kanta-Hédmeessé ovat olemassa ja osaamisen
vienti parhaimmillaan tuottaa hy6tyd myos HAMKin toiminta-alueen kan-
sainvilistymiselle.
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Yksilollisten opintopolkujen ty6ryhmai kehitti uudenlaisen koulutus-
mallin, jossa opiskelijalla on mahdollisuus suorittaa ylempi ammattikorkea-
koulututkinto ja ammatillinen opettajanpatevyys samanaikaisesti. Lisak-
si YAMK-opiskelijoiden ja ammatillisten opettajaopiskelijoiden ristiin opis-
kelumahdollisuuksia lisattiin merkittévasti yhteiselld opintotarjottimella ja
henkil6kohtaisilla opintosuunnitelmilla. Artikkelissa "Kehittyvdn korkea-
koulutuksen uudet muodot” opinto-ohjaaja Eveliina Gronberg, lehtori Alla
Lemechkova-Toivonen ja KT-opetusjohtaja Leena Nikander toteavatkin, ettad
mahdollisuus suorittaa toisen koulutusohjelman opintoja nihtiin opiskelijoi-
den keskuudessa modernina ja nykytyoeldamén vaatimuksia vastaavana opis-
kelumuotona, joka auttaa ymmartdméain laaja-alaisesti tyoeldman muutok-
sia ja kokonaisuutta.

Tiaydennyskoulutuksen tyoryhma puolestaan tuotteisti Ylermi-hank-
keen aikana uudenlaisen toimintamallin muuttuvan ty6eldméan ja koulutusor-
ganisaatioiden tarpeisiin. Kehitystyon tuloksia kuvataan monipuolisesti yli-
opettaja Ritva Mantyldn ja yliopettaja Birgitta Varjosen artikkelissa "Hyvd
Jja tuottava tyoelamd — varmaa vauhtia tyoyhteison dynaamisesta valmen-
nuksesta”. Kirjoittajien mukaan tulevaisuuden dynaaminen kilpailutilanne
haastaa niin tyoeldméan kuin korkeakoulutkin seka niiden vilisen yhteistyon.
Tdhin haasteeseen Himeen ammattikorkeakoulun Ylemmén korkeakoulu-
tuksen koulutus- ja tutkimuskeskus vastasi kehittdmalla Tyoyhteison dynaa-
misen valmennusohjelman (TDV) yhteistyossa tyoelaméan edustajien kanssa.
Valmennusohjelma ldhtee ajatuksesta, jossa tyOyhteisot ovat ihmisten ajatte-
lutapojen ja toiminnan tuotteita ja jossa tyoelamin muutos tapahtuu yhdes-
sd kokemalla ja ajattelemalla. Valmennusohjelmassa keskitytdaan asiantun-
tijana kehittymiseen, mika merkitsee ennen kaikkea uusien kehittimisme-
netelmien ja -nidkékulmien 16ytdmistd omaan tyohon ja oman organisaati-
on uudistamiseen.

Julkaisun loppusanoissa "Kohti ammatillisen huippuosaamisen tutkimusyk-
stkkod” tutkimusjohtaja Martti Majuri suuntaa Ylermi-hankkeen tuloksia tu-
levaisuuteen ja kuvaa osaamisen kehittdmisen ja johtamisen TKI-ty6ta alue-
kehityksen ja kansainvélistymisen moottorina.

Yhteenveto

Ylermi-hankkeen tavoitteena oli edistad Kanta-Hameen kilpailukykya tuot-
tamalla alueelle uutta osaamista tulevaisuuden osaamistarpeista, muutok-
sen johtamisesta ja kansainvilistymisestd. Hankkeessa kehitettiin sellaisia
ylemman korkeakoulutuksen osaamisrakenteita, jotka tuottavat kilpailuky-
kyd ja uutta osaamispddomaa alueen toimijoille. Taméan julkaisun artikke-
lit kuvaavat sitd monipuolista kehittdmistyotd, joka Ylermi-hankkeen aika-
na kaynnistyi, ja joka jatkuu edelleen kohti uusiutumista, kilpailukykya, kas-
vua ja kansainvilisyytta.




Kanta-Himeen elinkeinoeltimdin
kilpailukykytekijoistd ja osaamistarpeista
vuonna 2030

Taina Juurakko-Paavola ja Anne Laakso

1 Taustaa

Ylermi-hankkeen tavoitteena oli Kanta-Hameen alueen kilpailukyvyn, veto-
voiman ja kansainvalisyyden edistiminen. Naihin kehittdmistavoitteisiin liit-
tyen toteutettiin Delfoi-selvitys, jossa tutkittiin alueen elinkeinoelamén uu-
siutumisen ja kilpailukyvyn kehittdmistarpeita kasvun ja kansainvalistymi-
sen kiithdyttdmiseksi. Tassd artikkelissa esitelldan timain selvityksen keskei-
set tulokset.

Alueen kilpailukykya voidaan miéaritelld monella tavalla, eiki yksiselitteista
ja yhta ainoaa oikeaa méiritelmia ole olemassa. Tassd selvityksessd Kanta-
Hameen kilpailukyky méaritellaédn padasiassa Aron (2013) esittdmén maa-
ritelmédn mukaisesti seuraavasti: "Kanta-Hameen kyky yllapitda ja synnyt-
tad kasvua sekd parantaa alueen houkuttelevuutta ja muuntautumiskykya
suhteessa toimintaymparistossa tapahtuviin muutoksiin”. Lisdksi selvityksen
pohjana on kaytetty maaritelmia alueen kilpailukyvyn kahdeksasta elemen-
tista (kuvio 1). Kuusi niista elementeisti on peruselementteja: infrastruktuu-
ri, yritykset, inhimilliset voimavarat, asuin- ja elinympariston laatu seka ver-
joka ei ole itsendinen elementti, vaan siithen vaikuttaa yksi tai useampia pe-
ruselementteja. (Linnamaa 1999, 25—26; Sotarauta et al. 2001, 14-16.)

Infrastruk-
tuuri

o)

&
&

Verkostoihin

. Yritykset
kuuluminen Y

Instituutiot

ja toimiva

kehittdja- o 54
verkosto / Asuin- ja g
elinympa- ~
riston laatu

Inhimilliset
voimavarat

Kuvio 1. Alueiden kilpailukyvyn kahdeksan elementtid (Linnamaa 1999; Sotarauta et al. 2001, 14).
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Vertailtaessa eri maakuntien kilpailukykya tietyilla tekij6illa vuonna 2012
Kanta-Hame sijoittui valtakunnallisessa kilpailukykyanalyysissa sijalle 9. Ai-
kaisemmin vastaavia vertailuja oli tehty vuonna 1995 (Kanta-Hame 7.), vuon-
na 2000 (6.) ja vuonna 2008 (5.) Kanta-Hameen kilpailukyky on siis hei-
kentynyt jonkin verran suhteessa muihin maakuntiin erityisesti vuosina
2008 —2012. (Aro 2013.)

Héameen kauppakamarin alueella vuonna 2011 tehdyn selvityksen mukaan
seuraavat tekijét olivat tirkeimpia yritysten sijaintiin vaikuttavia tekijoita eli
Kanta-Hameen alueen vetovoimatekijoité: 1. lilkenneyhteydet/hyva saavutet-
tavuus (60 %), 2. yritykselle sopivan tyévoiman saatavuus (55 %), 3. turvalli-
nen ja viihtyisa elinymparist6 (55 %), 4. markkinoiden lidheisyys (55 %) ja 5.
kunnan/alueen hyvi imago (48 %). (Alueiden kilpailukyky 2011, 12.)

Kanta-Hameen alueen visiota vuodesta 2040 on kuvattu Hame-ohjelmassa
(2013), jota ty0stettiin laajapohjaisesti vuosina 2012—2013 ja joka hyvaksyt-
tiin marraskuussa 2013. Tyoskentelyn pohjana oli hyodynnetty mm. Siivet ja
juuret -raporttia (2012). Hime-ohjelmassa tavoitteeksi on kirjattu maakun-
nan kehittdminen siten, etta "thmiset haluavat ja voivat tehdd tyétd ja asua
Hdmeessd.” Hime-ohjelmassa (2013) on nimetty viisi kehittdmisen karkea
tadman tavoitteen saavuttamiseksi: 1. kasvukaytavit ja saavutettavuus, 2. mo-
nipuolinen asuminen ja hyvinvointi, 3. biotalous ja luonnonvarojen kestéava
kaytto, 4. valmistavan teollisuuden mahdollisuudet seki 5. kansainvilistymi-
nen ja vetovoima. Kansainvélistymisen painopisteind mainitaan alueella toi-
mivien yritysten kansainvilistyminen ja matkailun kehittaminen.

Suomen Yrittdjat toteuttavat joka toinen vuosi Elinkeinopoliittinen mittaris-
to -kyselyn, jossa kartoitetaan kuntien ja yrittdjien yhteistyota seka elinkeino-
politiikan tilannetta niin valtakunnallisesti kuin kuntatasolla. Vuonna 2014
tehdyn kyselyn mukaan kuntien elinkeinopolitiikassa on paljon kehittamis-
ta: yleisarvosanaksi yrittajit antoivat elinkeinopolitiikasta 6,6 eli tyydyttava.
Tarkeimmiksi osa-alueiksi yrittdjat nimesivit kuntien hankintapolitiikan ja
paatoksenteon yrityslahtéisyyden, mutta samalla ndma olivat ne kriittisim-
mait arviot saaneet osa-alueet. Valtakunnallisessa rankingissa sekd Himeen-
linnan ettd Rithiméen sijoitus oli 96. (keskiarvo 6,7) ja Forssa oli sijalla 118
(keskiarvo 6,5). Kanta-Hameen alueen keskuskunnat saivat siis hyvin saman-
laiset arviot, jotka olivat ldhella valtakunnan keskiarvoja. (Elinkeinopoliitti-
nen mittaristo 2014.)

Kanta-Hameen yrittdjyysilmastoa kuvaavat myos kaksi kertaa vuodessa jul-
kaistavat yritysbarometrit. Viimeisimman barometrin tulosten mukaan Ha-
meessa on yhti paljon kasvuhakuisia yrityksia verrattuna koko maan tilan-
teeseen: 48 % yrityksistd on kasvuhakuisia, kun asemansa sailyttamaan py-
syvien osuus on 1/3. Aikaisempina vuosina Himeessé on sen sijaan ollut va-
hemmain kasvuhakuisia yrityksid kuin muualla. (Pk-yritysbarometri, ke-
vit 2014.) Alueen pk-yritykset nimesivit tdrkeimmiksi kehittdmiskohteiksi
markkinoinnin ja myynnin (30 %), henkiloston kehittdmisen ja koulutuksen
(16 %) seka yhteistyon/verkottumisen, alihankinnan (13 %). Alueen yritysten
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kansainvilistymistarpeita kuvaa se, ettd vain 2 % niistd mainitsee viennin ja
kansainvalistymisen kehittimistarpeena ja vain 4 % oli ottamassa rahoitusta
siihen tarkoitukseen. Vientitoimintaa oli vain 14 % kyselyyn vastanneista (29
yritystd), kevaalla 2014 puolestaan 20 % vastanneista harjoitti vientia. (Pk-
yritysbarometri, syksy 2013; Pk-yritysbarometri, kevit 2014.)

Elinkeinoelamén osaamistarpeita on selvittanyt esim. Keskuskauppakama-
ri vuonna 2012. Tulosten mukaan yritysten edustajat nostivat esille toimin-
taympaériston jatkuvat muutokset ja epdvarmuuden. Siksi tiarkeiksi osaamisen
alueiksi nimettiin joustavuus, monitaitoisuus, kustannustietoisuus ja yritta-
jyys. Myos kansainvilistymiseen liittyvit osaamistarpeet, kuten kielitaito ja
vieraiden kulttuurien tuntemus, mainittiin usein. (Kauppakamarin osaamis-
selvitys 2012.) Laajemmin nimenomaan kansainvalisyyteen liittyvid osaa-
misen alueita on kartoitettu Demoksen selvityksessa (Piilotettu osaaminen,
2013): laajan kyselytutkimuksen mukaan yritysten edustajien késitys kan-
sainvilisestd osaamisesta on laajentunut, ja kielitaidon seka kulttuuritunte-
muksen lisdksi sithen kuuluvat my6s tuottavuus, sitkeys, uteliaisuus ja jous-
tavuus. Tuottavuuteen sisiltyvat puolestaan tehokkuus, analyyttisyys, ongel-
manratkaisutaidot ja luotettavuus. Uteliaisuus tarkoittaa kiinnostusta uusia
asioita kohtaan, yhteistyo- ja verkostoitumiskykyé seka taitoa sopeutua. (Pii-
lotettu osaaminen 2013, 40.)

TyOelaman tdrkeind osaamisvaatimuksina vuonna 2030 on puolestaan esitet-
ty mm. digitaalinen lukutaito, verkosto-osaaminen ja organisointitaito, ref-
lektointikyky seka tyon hallinnan valmiudet. Verkosto-osaamista on esimer-
kiksi valmius neuvotella ja solmia erilaisia sopimuksia seka kyky rakentaa
tyOyhteis6ja ja toimia niissd. Tulevaisuuden ty6eldmaissa arvioidaan siis tar-
vittavan uudenlaista osaamista ja uudenlaisia valmiuksia. Naiden taitojen ke-
hittamista tulee edistda tekemilld joustavimmiksi mahdollisuudet olla t6is-
sd, kouluttautua ja osallistua kehittaimistyohon. (Alasoini et al. 2012, 27-32.)

Edelld on esitelty vain joitakin aikaisempia tutkimustuloksia alueiden kil-
pailukykytekijoista ja osaamistarpeista, koska tissa selvityksessa padpaino
on kyselytulosten esittelyssé. Tavoitteena on, ettéd artikkelissa esitettyja tu-
loksia voitaisiin hyodyntda Kanta-Hédmeen elinkeinoeldmén kehittdmisessi
sekd paatoksenteossa. HAMKissa téisti selvityksestd saatuja tuloksia hyodyn-
netddn elinkeinoelamalahtdisten kehittamishankkeiden suunnittelussa seka
yrityksille suunnattujen koulutus- ja asiantuntijapalveluiden kehittdmisessa.

2  Delfoi-menetelmaisti

Delfoi-menetelma on yksi tulevaisuudentutkimuksen menetelmista. Delfoita
voidaan luonnehtia haastattelu- tai kyselymuotoiseksi tutkimustekniikaksi,
jossa strukturoidun prosessin avulla pyritdan saamaan esiin asiantuntijois-
ta kootun ryhman eli paneelin jasenten tieto ja oletukset jostain tutkittavasta
asiasta tai ilmiosta. Delfoi-tutkimuksessa keskitytdadn mielipiteiden erilaisuu-
den tarkasteluun. Tavoitteena on saavuttaa mahdollisimman laaja ymmarrys
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asiantuntijoiden tutkittavaa asiaa koskevista erilaisista mielipiteista ja aja-
tuksista seka niiden perusteluista. Parhaimmillaan Delfoissa ei etsita peitta-
vaad asiantuntijuutta vaan hajontaa. Padpaino ei niin ollen ole asiantuntijoi-
den yksimielisyydessi vaan painvastoin heiddn monidanisyydessiaan. Aika-
perspektiivina kaytetaan yleisimmin 10 — 20 vuotta. (Kuusi et al. 2013, 248;
Linturi et al. 2010, 8 —9; Mannermaa 1999, 22 —23; Turoff & Hiltz 1996, 61.)

Delfoi-menetelma ei kerro mitdan suoraa ennustetta tulevaisuudesta vaan se
tuottaa tietoa siitd, millainen tarkasteltavan ilmion, asian tai kehityskulun
tulevaisuus saattaisi asiantuntijoiden mielesti olla. Delfoi-menetelma sopii
hyvin kaytettaviksi nikemysten, ideoiden ja perustelujen tuottamiseen paa-
toksenteon pohjaksi, kun asia tai ongelma on vield avoin ja halutaan punnita
erilaisia tulevaisuusvaihtoehtoja. Delfoi-menetelmia voi kutsua tulevaisuu-
den kartoittamisen menetelmaiksi, jossa eri kantoja tulevasta kehityksesta
edustavat asiantuntijat hahmottelevat prosessin kuluessa tulevaisuuden kan-
nalta keskeisia tekijoita. Yhté oikeaoppista Delfoi-tekniikkaa ei ole olemassa.
(Kuusi 2002, 205, 210 —212; Linturi 2006, 7.)

Tutkimusprosessin avaintoimija on manageri tai manageriryhma, joka maa-
rittelee tutkimuskohteen, suunnittelee kyselyn, valitsee paneelin, manageroi
eri tutkimusvaiheet ja raportoi kyselyn tutkimustulokset. Managerin tai ma-
nageriryhmén alkuvaiheen tehtdviani on valita asiantuntijapaneeli ja laatia
varsinaisen tutkimusprosessin kdynnistava kyselylomake. Usein Delfoi-tut-
kimusta pohjustetaan avaininformanttien haastattelulla jo ennen kyselyn laa-
timista ja paneelin lopullista valintaa. (Linturi 2003.)

Delfoi-menetelmalld on nelja tunnuspiirretta (Linturi 2006):
« asiantuntijan tunnistamattomuus (anonymity)
« useamman kierroksen prosessi (iteration)
« argumentointi ja palaute (feedback)

« asiantuntijaryhmai (panel), joka vakiintuneen tavan mukaan
nimetdan paneeliksi.

Anonymiteetti tarkoittaa sité, ettd panelistit eivit tiedd, kuka osallistujista
on esittdnyt minkakin mielipiteen. Taima mahdollistaa panelistien tasaver-
taisuuden. Myoskaan tutkimuksen tekijalld, managerilla, ei ole padsya sithen
tietoon. Vastaukset ja vastaajat pysytetdan taysin erillaén toisistaan. (Metsa-
muuronen 2000, 33 —34; Anttila 2006, 405; Linturi et al. 2010, 8.)

Iteraatio eli tiedon induktiivinen kerryttaminen tarkoittaa sita, etta kysely-
kierroksia on useita, tavallisesti kolme. Delfoi-prosessissa tuotetaan erilaisia
ndkokulmia ja viitteitd, joita tutkimusaihetta eri suunnilta hallitsevat ano-
nyymit asiantuntijat argumentoivat. Kunkin kierroksen tulos on seuraavan
ldhtokohta, ja uusi tieto karttuu jo kerdtyn tiedon perustalle. Ensimmaisel-
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14 kierroksella kartoitetaan yleensa mielipiteita tutkittavan asian, ilmion tai

kehityskulun yleisista tulevaisuustiloista. Vastausten perusteella suunnitel-
laan toinen kyselykierros, jolloin paastdan porautumaan eri ilmiéihin syvem-
malle. Samalla tavalla voidaan edetid kolmannelle kierrokselle. (Linturi 2007,
103; Linturi 2006, 8, 44 — 45; Linturi et al. 2010, 7—8.)

Delfoi-tutkimuksessa on tyypillisesti mukana 15— 40 asiantuntijaa. Paneelin

valinnassa ykkoskriteerina on tutkittavan ilmion asiantuntijuus ja osallisuus.
Jotta paneeli paatyisi hyvaan ja monipuoliseen tulokseen on asiantuntijat va-
littava siten, ettd saadaan kattavia tietoja ja taitoja mahdollisimman levealta

nakokulmalta. (Linturi et al. 2010, 10.)

3 Selvityksen toteutus

Selvitys toteutettiin edelli esitettyja Delfoi-menetelméan ominaispiirteita so-
veltaen. Managerina on toiminut tutkijayliopettaja Taina Juurakko-Paavola,
ja manageriryhmiin ovat kuuluneet hianen lisakseen projektipaallikko He-
lena Turunen ja kehittamispaallikko Anne Laakso.

3.1 Selvityksen kulku

Selvityksen toteutuksen voidaan kuvata edenneen Delfoi-prosessin periaat-
teiden mukaisesti monessa eri vaiheessa. Seuraavaksi kuvataan lyhyesti pro-
sessin eri vaiheet ja niiden toteutusaikataulu. Kaikkiaan prosessin voidaan
katsoa jakautuneen kahdeksaan vaiheeseen.

1. Taustamateriaaliin perehtyminen. Selvityksen manageri pereh-
tyi alueiden kilpailukyky4 ja osaamistarpeita kasitteleviin tausta-ai-
neistoihin loka-marraskuussa 2013 ja laati niiden pohjalta haastatte-
lukysymykset.

2. Asiantuntijahaastattelut. Delfoi-kyselyd pohjustettiin asiantunti-
jahaastatteluilla marras-joulukuussa 2013 ennen sdhkdéisen kyselyn
laatimista ja asiantuntijapaneelin lopullista valintaa.

3. Asiantuntijapaneelin kokoaminen. Selvitykseen koottiin alueen
yritysten edustajista asiantuntijapaneeli tammi-helmikuussa 2014.
Panelistit toimivat koko Delfoi-kyselyn ajan anonyymisti.

4. Kyselylomakkeen laatiminen. Tammi-helmikuussa 2014 laadit-
tiin teemat ja vaittamat ensimmaéiseen Delfoi-kyselyyn. Ne pohjautui-
vat asiantuntijahaastatteluihin. Kysymyksia lahestyttiin monesta eri
nikokulmasta ja niitd pyrittiin muotoilemaan ajatuksia herattiavilla
tavalla. Vastaajien kannanottoihin pyydettiin perusteluja.
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5. Ensimméinen kyselykierros. Ensimméainen Webropol-kyselykier-
ros toteutettiin helmi-maaliskuussa 2014. Kysely sisilsi 95 vaittdmaa,
joissa kartoitettiin vastaajien nakemyksia seka nykytilanteesta ettd
vuodesta 2030. Kyselyyn vastasi 32 henkiloa.

6. Vastausten analysointi ja toisen kyselylomakkeen laatimi-
nen. Ensimmaisen Delfoi-kierroksen vastaukset luokiteltiin ja analy-
soitiin maalis-huhtikuussa 2014. Toisen kierroksen kysymyksissa kes-
kityttiin ensimmaisen kierroksen vastauksissa esiin tulleisiin uusiin
kiinnostaviin tai tarkentamista vaativiin nakékulmiin.

7. Toinen kyselykierros. Toinen Webropol-kyselykierros toteutet-
tiin huhtikuussa 2014. Kyselyn yhteydessa panelistit saivat kdytt66n-
sd ensimmaéisen kierroksen vastauksista tehdyn yhteenvedon. Kyse-
lyyn vastasi 32 panelistia.

8. Vastausten analysointi ja raportointi. Toisen kierroksen vasta-
ukset analysoitiin huhtikuussa ja raportoitiin toukokuussa 2014.

Keskeisti kaikissa vaiheissa on ollut manageritiimin saédnnéllinen yhteyden-
pito ja yhteistyo.

3.2 Haastattelujen ja kyselyiden toteutuksesta

Delfoi-menetelman periaatteiden mukaisesti selvityksen aluksi toteutettiin
asiantuntijahaastattelut, joiden kohderyhminé oli Kanta-Hameen alueen
elinkeinoeldmin asiantuntijoita. Haastatteluihin osallistui 12 henkil6a. Ta-
voitteena oli haastattelujen avulla saada selville, millaisia ndkemyksii alueen
maakuntajohtajalla, kaupunginjohtajilla, elinkeinoyhtididen johtajilla ja yrit-
tajdjarjestdjen toiminnanjohtajilla on alueen elinkeinoelaman kehittdmisesta.
Kaikkien kolmen kaupungin edustajista haastateltiin sekd kaupunginjohtaja
ettd elinkeinoyhtion johtaja. Lisdksi haastateltiin kahden yrityksen edustajat,
jotta saatiin myos yritysndkokulmaa mukaan jo selvityksen alkuvaiheessa.
Haastatteluihin varattiin padsaantoisesti 60 min/haastateltava, mutta haas-
tattelujen todellinen kesto oli 30—90 min. Kaikissa haastatteluissa kéytettiin
teemahaastattelua, ja haastattelija antoi haastateltavien kertoa suhteellisen
vapaasti omia ndkemyksidan kysymyksen aiheena olleesta teemasta. Haas-
tattelujen paiateemoina olivat Kanta-Hédmeen elinkeinoeldmén nykytilan ana-
lyysi, tavoitetilan maarittely v. 2030 ja toimenpide-ehdotukset.

Kaikki haastattelut yhta lukuun ottamatta nauhoitettiin ja litteroitiin. Lisdk-
si haastattelija teki haastatteluista muistiinpanot. Myohemmin muistiinpa-
not kaytiin 14pi ja osia haastatteluista kuunneltiin uudelleen. Saadun aineis-
ton pohjalta muodostettiin teemat ja viittaméit ensimmaisti Delfoi-kierros-
ta varten.
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Haastateltuja pyydettiin nimedmaééan yritysten edustajia selvityksen asian-
tuntijapaneeliin. Télla tavalla saatiin kuitenkin vain joitain yksittaisia ni-
mia, ja siksi paadyttiin pyytdmaan laajempi listaus kunkin kaupungin elin-
keinoyhtiosta. Nain saatiin nimettya riittdva maéra, noin 20 yritysten edus-
tajaa/seutu asiantuntijapaneeliin. Paneeliin mukaan kutsutuille ldhetettiin
helmikuun puolivilissa sahkopostiviesti, jossa heitd pyydettiin vastaamaan
sdhkoiseen kyselyyn. Vastauksia saatiin madrdaikaan mennessi kuitenkin
vain 12. Siksi paitettiin tehda soittokierros kaikille paneeliin valituille yri-
tysten edustajille. Soittokierroksen jidlkeen saatiin vield 20 vastausta lisaa.
Kyselyssi panelisteja pyydettiin ottamaan kantaa tiettyihin vaittdmiin seka
nykytilan ettd v. 2030 osalta. Kaiken kaikkiaan kyselyssi oli 8 teemaa ja 95
viittdmaai, ja yhden teeman alla oli 7—16 viittimaa. Vaittdmiin otettiin kan-
taa 5-portaisen Likert-asteikon avulla, jossa asteikon numeroille oli annettu
seuraavat selitykset: 1=tdysin eri mieltd, 2=o0sin eri mielté, 3=ei osaa sanoa,
4=o0sin samaa mieltd, 5=tdysin samaa mielta. Lisdksi panelisteille esitettiin 6
avointa kysymysta sekd palautekysymys kyselysta. Selvityksen kohderyhma
oli haastava ajatellen Delfoi-menetelméaan olennaisesti kuuluvaa argumen-
tointia, koska kysymykset oli pyrittava laatimaan niin, ettd niihin vastaami-
seen menee mahdollisimman vahan aikaa. Tdman takia suurin osa kysymyk-
sistd laadittiin vaittima-muotoon.

Kun 1. kyselykierroksen tulokset oli analysoitu alustavasti, aloitettiin 2. ky-
selykierroksen valmistelu. Télld 2. kyselykierroksella tavoitteena oli esittaa
viittdmia niistd teemoista, joista panelisteilla oli eniten toisistaan poikkea-
via mielipiteitd ensimmaisellad kyselykierroksella ja toisaalta tdydent&a joil-
tain osin 1. kierroksen tuloksia. Toiseen kyselyyn laadittiin 12 vaittamaa ja
yksi avokysymys. Lisiksi panelisteilla oli mahdollisuus kommentoida jokaista
vaittamaa tai perustella mielipidettaan. Jokaiseen vaittamaan liittyi myos ly-
hyt taustamateriaali, jossa oli nakyvilla linkki lahteisiin. Toinen kyselykierros
toteutettiin niin, ettd jokaiselle asiantuntijapaneeliin valitulle soitettiin ensin
ja tiedusteltiin, voisiko hin vastata kyselyyn 2. kierroksella. Tdssa vaiheessa
korostettiin sité, ettd 2. kierroksen kyselyyn voi vastata, vaikka panelisti ei
olisikaan vastannut kyselyyn 1. kierroksella. Puhelun jialkeen panelistille 14-
hetettiin sdhkopostitse linkki kyselyyn. Listalla olleista yritysten edustajis-
ta 52 henkil64 lupasi puhelimessa vastata kyselyyn, mutta vastauksia saatiin
lopulta 32. Vastaajista 2/3 oli sellaisia, jotka olivat olleet mukana my®ds 1. ky-
selykierroksella ja 1/3 oli mukana vain 2. kierroksella.

Koska panelistien méara oli rajallinen kuten Delfoi-tutkimuksen periaat-
teisiin kuuluu, selvityksen tuloksia voidaan pitda vain suuntaa-antavina: ne
kertovat tietyn rajallisen otoksen mielipiteen selvitettavina olevasta asias-
ta, ja liian pitkélle menevia johtopaidtoksia on tarpeen valttaa. Panelistien
anonymiteetti oli turvattu sihkdoisessa kyselyssa Delfoin periaatteiden mu-
kaisesti. Haastatteluihin pohjautuvien vaittdmien osalta ei myoskaan mis-
sddn vaiheessa ole kerrottu, kenen tai keiden esittamisti ajatuksista jokin yk-
sittdinen vaittima oli 1ahtdisin.
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3.3 Taustatietoja sihkoisiin kyselyihin vastanneista

Sahkoiset kyselyt suunnattiin Forssassa, Himeenlinnassa ja Riithiméella toi-
mivien yritysten edustajille. 1. kyselykierroksella vastauksia saatiin Rithima-
eltd hieman muita vihemmain, mutta toisella kierroksella vastauksia saatiin
kaikilta paikkakunnilta suunnilleen yhtd monta. Kummallakin kerralla suu-
rin osa vastaajista oli miehia (n. 85—-90 %) ja kuului ikiryhméaén 51— 60 vuot-
ta (n. 50 %).

Vastaajien suorittama ylin tutkinto oli useimmiten keskiasteen tutkinto (25
%) tai AMK-tutkinto (25 %) kummallakin kyselykierroksella. Kyselyyn osal-
listuneista suurin osa, noin 40 %, tyoskenteli mikroyrityksissa (alle 9 tyon-
tekijad). Pienissa yrityksissa tyoskenteli noin 30 % ja keskisuurissa hieman
alle 30 % vastanneista. Suurissa yrityksissa tyoskenteli vain yksi vastanneista.

Ensimmaisella kierroksella oli edustettuna 12 toimialaa ja toisella kierroksel-
la 9 toimialaa. Suurin osa vastaajista toimi teollisuuden palveluksessa, noin
/4 kummallakin kyselykierroksella. Muita hyvin edustettuja aloja olivat ra-
kentaminen, vesihuolto, maatalous seki informaatio ja viestinta. Osallistu-
jista oli johtavassa asemassa suurin osa, vajaat 60 %, ja yrittajana heista toi-
mi puolestaan noin 1/3. Tavallisinta oli, ettd vastaajat olivat tyoskennelleet
nykyisessi tyopaikassaan yli 15 vuotta (37—-47 %) tai 11-15 vuotta (22-28 %).
Kaiken kaikkiaan vastaajien taustatiedot olivat hyvin samankaltaiset 1. ja
2. kierroksella, vaikka vastaajista olikin 1/3 uusia toisella kyselykierroksella.

4  Tuloksista

Selvityksessa saatiin tuloksia kolmessa vaiheessa: ensin haastattelujen perus-
teella, sitten kahdelta sihkaiseltd kyselykierrokselta. Tassa luvussa esitetadn
paatulokset kustakin vaiheesta.

4.1 Tuloksia asiantuntijahaastattelvista

Asiantuntijahaastatteluissa oli kolme padteemaa: 1. Nykytilan analyysi Kan-
ta-Hameen elinkeinoeldmastd, 2. Tavoitetilan maarittely v. 2030 ja 3. Toi-
menpide-ehdotuksia. Nykytilaa ja tavoitetilaa tarkasteltiin kahdesta nako-
kulmasta: millaista osaamista Kanta-Hadmeessé on talld hetkelld/pitaisi olla
v. 2030 ja mitkd ovat Kanta-Hameen pk-yritysten kilpailukykytekijat nyt ja v.
2030. Vuoden 2030 osalta erityiskysymyksina nostettiin haastatteluissa esiin
kansainvilistyminen ja yrittdjyys, jos haastateltava ei niita itse maininnut.

Jokainen haastattelu kéytiin tarkasti 1api siita laadittujen muistiinpanojen ja
nauhoituksen avulla. Ndiden perusteella laadittiin vaittdmié, joiden katsot-
tiin kuvaavan ko. haastatellun mielipiteitd. Kaikkiaan vaittdmia muodostui
184. Tdman jalkeen vdittimat ryhmiteltiin teemoihin. Ryhmittelyssa osoit-
tautui, ettd osa vaittamisti oli paillekkiisid, koska useampi haastateltu oli
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maininnut samansuuntaisia nakokulmia. Paédllekkaiset vaittamat karsittiin
lopullisesta kysymyslistasta, jota myos taydennettiin joiltain osin taustama-
teriaaleista esiin nousseiden vaittdmien avulla.

Teemat olivat samoja, jotka olivat olleet esilld haastatteluissa, mutta ne tar-
kentuivat ja painottuivat tiettyihin nikokulmiin enemmaén kuin haastattelu-
kysymyksid laadittaessa osattiin arvioida. Haastatteluvastausten perusteel-
la keskeisia teemoja nousi esille kahdeksan: 1. Kanta-Hameen elinkeinoel&-
min imago ja rakenne, 2. Elinkeinoyhteistyo ja elinkeinoelamin kehittami-
nen niin Kanta-Hameessd kuin omalla seudulla (Forssa, Himeenlinna ja Rii-
himaki), 3. Kasvuhakuisuus ja yrittdjyys, 4. Seudun kansainvilistyminen, 5.
Seudun saavutettavuus ja tyovoiman saanti, 6. Osaaminen ja osaamisen ke-
hittdminen, 7. Tulevaisuuden ennakointi ja elinkeinoeldman tutkimus seka
8. HAMKIin rooli. Erityisesti seudullinen elinkeinoyhteisty® ja elinkeinoela-
man kehittdminen oli teema, joka nousi voimakkaasti esille ldhes kaikissa
haastatteluissa, ja talle teemalle annettiin siksi suuri painoarvo valittaessa
lopullisia vaittamia.

Asiantuntijahaastattelut antoivat erinomaisesti tukea vaittimien laatimisel-
le. Pelkélla taustamateriaaliin tutustumisella ei olisi pystytty laatimaan yhta
monipuolista kysymyslistaa kuin voitiin tehda haastatteluiden tulosten pe-
rusteella.

4.2 Tuloksia 1. kyselykierrokselta

Kyselyn ensimmaisend teemana oli Kanta-Himeen elinkeinoeldmén
imago ja rakenne. Tastd teemasta esitettiin 12 vaittdmaa ja yksi avokysy-
mys. Jokaisen vaittiman kohdalla vastaajia pyydettiin miettimaan samaa asi-
aa talld hetkelld ja vuonna 2030. Koska tavoitteena oli ennen kaikkea arvi-
oida tulevaisuutta, kyselyn tuloksia tarkastellaan tissi vertailemalla vaitta-
mien keskiarvoja nykytilanteen ja vuoden 2030 osalta seké vertailemalla ko.
vaittdmain positiivisesti suhtautuvien osuutta tilld hetkelld ja vuonna 2030.

Tulosten mukaan Kanta-Hameen elinkeinoeldmin imago on kansallisesti
tunnettu vuonna 2030 toisin kuin tdlld hetkelld. Elinkeinoelamén rakenne
on nykyistd monipuolisempi, ja yritykset ovat vihemman kotimarkkinasuun-
tautuneita. Kanta-Hameessd osataan vuonna 2030 hy6dyntda myos nykyis-
ta paremmin matkailuun liittyvaa potentiaalia. Luonnonvara-alan ja hyvin-
vointipalveluiden ei sen sijaan uskottu nousevan kasvualoiksi vuonna 2030.

Avokysymyksessa vastaajia pyydettiin nimedmaan kolme tarkeinta Kanta-
Hameen elinkeinoeldmain kilpailukykyyn vaikuttavaa tekijaa. Ylivoimaisesti
tarkeimmaksi tekijaksi nousi hyva logistinen sijainti ja toiseksi tirkeimmak-
si osaava tyovoima. Muita usein mainittuja tekijoita olivat edullinen asumi-
nen, monipuolinen elinkeinorakenne ja hyvit liikenneyhteydet.
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Toisena kyselyn teemana oli elinkeinoyhteisty6 ja elinkeinoeldmin
kehittiminen. Tdma teema oli jaettu kahteen alaotsikkoon. Vastaajia pyy-
dettiin ottamaan kantaa vaittamiin, jotka koskivat koko Kanta-Hametta tai
omaa seutua (Forssa, Himeenlinna tai Rithimaki). Tassa teemassa vastaajil-
la naytti olevan suurin usko siihen, etta asiat sujuvat vuonna 2030 huomat-
tavasti nykyistd positiivisemmin.

Saatujen tulosten mukaan Kanta-Hameen elinkeinoeldmén kehittiminen su-
juu vuonna 2030 nykyhetked rohkeammin ja nopeammin. Alueella uskalle-
taan tehda rohkeita valintoja ja nopeita paatoksia seki ottaa nopeita askelei-
ta elinkeinoelamén kehittdmiseksi. Lisdksi tima kaikki tapahtuu nykyista
enemman yhteen hiileen puhaltaen. Elinkeinoeldméan kehittimiseen on my6s
nykyista riittivimmat resurssit, ja kaikkia toimialoja kehitetdan enemmén
kuin talla hetkella.

Vield voimakkaampana usko yhteistyon lisaantymiseen nakyi omaa seutua
koskevissa vaittdmissa. Tassa teemassa oli 14 vaittimaa, ja jokaisen vaitta-
man kohdalla keskiarvot olivat selkeisti suurempia vuoden 2030 osalta kuin
nykyhetken arviot (taulukko 1). Seutukuntien (Forssa, Himeenlinna tai Rii-
himéki) elinkeinoelamin kehittdmisen uskotaan olevan huomattavasti ny-
kyistd tehokkaampaa ja seudun kuntien vilisen yhteistyon nykyistéd toimi-
vampaa. Seutukunnan kehittdmisesti on tulevaisuudessa yhtendisempi na-
kemys ja enemmaén konkreettisia tuloksia kuin tilla hetkelld. Seudun kilpai-
lukykya arvioidaan kehitettdvan nykyistd enemman pitkén tahtdyksen suun-
nitelmilla. Seudulla on my6s yhteinen markkinointikonsepti toisin kuin nyt.
Léhes kautta linjan tyypillisin arvio oli tdlla hetkelld, ettd vaittiméassa esite-
tysté asiasta oltiin melko eri mielta, eli tyypillisin vastaus oli 2.

Taulukkoon 1 on koottu kaikki elinkeinoyhteisty6ta koskevat vaittamat. Kun-
kin vaittaméan kohdalla on esitetty sen keskiarvo ja moodi nyt ja vuonna 2030.
Moodilla tarkoitetaan tyypillisimmin panelistien valitsemaa vastausvaihto-
ehtoa.
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TAULUKKO 1. Panelistien arviot elinkeinoyhteistydst ja elinkeinoeldmén kehittdmisestd omalla seu-
dulla (Forssa, Himeenlinna tai Riihimdki) nyt ja vuonna 2030.

Vuonna
Nykytilanne 2030
Viittimad keskiarvo keskiarvo
4

1. Seudun yrityksilla on yhteistd tahtoa edistad 29 3,88
aluesllista kilpailukykyd.

2. Seudun yhteisestd elinkeinoeldmn kehitttmisestd 2,25 2 341 4
on selked kokonaiskuva.
3. Seudun yhteisestd elinkeinoelamn kehitttmisestd 2,69 2 3,75 4
nakyy konkreettisia tuloksia.
4. Seudun kuntien vilinen yhteistyd on toimivaa 1,81 ] 3,34 3
elinkeinoeldmdn kehittdmisessd.
5. Seudun kilpailukykyd kehitetddn pitkdn 2,66 2 3,81 4
tahtdyksen suunnitelmilla.
6. Seudulla on yhteinen elinkeinoeldmdn 2,34 2 3,56 4
markkinointikonsepti.
7. Seudun kuntapddttdjt suhtautuvat 2,75 2 3,94 4
elinkeinoeldmdn kehittdmiseen positiivisesti.
8. Seudun yritykset ovat verkostoituneet keskenddn. 247 2 3,66 4
9. Seudun elinkeinoeldmén kehittdmistarpeista on 2,25 2 341 4
yhteinen nikemys.
10. Seudulla on paljon yhteisid elinkeinoeldmiin 2,75 2 3,66 4
kehittamishankkeita.
11. Seudun yrityksilld on uskallusta lihted yhteisiin 2,66 2 3,63 4
kehittamishankkeisiin.
12. Seudullisissa kehittamishankkeissa on tarkedad 2,88 4 372 4
panos vs. fuotos -ajattelu.
13. Seudullisissa kehittamishankkeissa on selked 2,31 2 3,50 4
roolijako eri toimijoiden valilld.
14. Seudun yritykset saavat riittviisti tukea 2,31 2 3,69 3

innovaatiotoiminfaan.

Kuvio 2 kuvaa positiivisen nakokulman esittaneiden panelistien osuutta edel-
14 esitetyista vaittamista. Kautta linjan on nakyvissa huomattava ero, noin
30—50 %, positiivisten arvioiden osuudessa vuonna 2030 verrattuna timéan
hetken arvioihin. Erityisesti huomio kiinnittyy vaittdmiin 5 ja 13.
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KUVIO 2. Panelistien positiiviset arviot elinkeinoyhteistydstd ja elinkeinoeldmdn kehittdmisestd
omalla seudulla (Forssa, Himeenlinna tai Riihimdki) nyt ja vuonna 2030.

Panelisteilta kysyttiin myds, mika olisi heidan mielestdan seuraava askel seu-
dullisessa elinkeinoyhteistyossa. Useimmin toistunut vastaus oli kuntien va-
lisen yhteistyon lisidminen tai kuntien yhdistyminen. Lisdksi useammassa
vastauksessa peradnkuulutettiin yhteista pitkan tahtayksen tulevaisuuden vi-
sioiden suunnittelua ja yhteista tekemista visioiden saavuttamiseksi.

Kyselyn kolmas teema oli kasvuhakuisuus ja yrittdjyys. Tastd teemas-
ta esitettiin 11 vdittimaa. Sekd kasvuhakuisuuden ettd yrittdjyyden arvioi-
daan voimistuvan alueella vuoteen 2030 mennessa monella tavalla. Seudul-
la on silloin nykyistd enemmaén startup- ja yrityshautomotoimintaa. Alueella
on myos yrittdjamyonteisempi ilmapiiri kuin nyt. Toisaalta kasvua tulee sita
kautta, ettd jo alueella toimivat yritykset omaavat nykyistd paremman uu-
siutumispotentiaalin ja ovat nykyistd kasvuhakuisempia. Toisaalta kasvua
tapahtuu sen avulla, ettd alue houkuttelee tatd hetked enemmaén uudenlaisia
yrityksia ja alueelle syntyy nykyista riittivimmin uusia yrityksia.

Panelisteja pyydettiin myos nimedmaan kolme tirkeinta yritysten kasvuha-
kuisuuteen vaikuttavaa tekijaa. Tarkeimmiksi tekijoiksi nousivat rahoituksen
turvaaminen ja kannustava verotus. Vastauksissa toistuivat myos valmen-
nuksen ja tuen tarve seki yhteisty6 niin yritysten vililla kuin yritysten ja kun-
nallisten paittdjien vililld, kuten seuraavista lainauksista kiy ilmi:
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"Tybévoimapoliittisten riskien minimointi, selked alueellinen kas-
vustrategia ja rahoituksen turvaaminen.”

“Verkostoituminen, paikallinen rahoitus startupeille, kasvu ensin pai-
kallisesti jota paikallinen julkinen sektori voi tukea, kun esteitd pois-
tetaan.”

"Riittdvd tieto kasvumahdollisuuksista, aktiivinen toiminta yritysten
kehittdmisekst, alueellinen koulutus.”

Yrittdjyyden edistimisessd tarkeimmaéksi asiaksi nostettiin oikeanlainen
koulutus ja uusien yritysten tukeminen. Seuraavat lainaukset havainnollis-
tavat nditd vastauksia.

“Innostaminen ja motivointi jo nuorille opiskelijoille, mm. hautomot,
harjoittelut, yrityspelit jne.”

"Alkuvatheen kaytannoén tuki, palkkatuet, T&K tuki.”

“Yrittdminen vahvemmin esille jo koulujen opintovaihtoehdoissa. Ve-
rottajan kankean byrokratian ja ennakkoverokdytdntdjen vihentd-
minen. Ymmadrtamadlld yrittdjyyteen kohdistuvia oikeita kdsitteitd.
Yrittdminen ei saa olla litan helppoa, mutta ei litan vaikeatakaan.”

Neljantend teemana oli seudun kansainvélistyminen. Tisti teemasta
esitettiin 11 vaittdmaa ja yksi avokysymys. Tdssd teemassa asioita pyydettiin
arvioimaan nimenomaan oman seudun (Forssa, Himeenlinna tai Riithiméaki)
nakokulmasta, mutta seutujen vililla ei ollut havaittavissa mitdan merkitta-
via eroja. Siksi tulosten voidaan katsoa koskevan koko Kanta-Hametta. Kuten
taulukosta 2 ilmenee, Kanta-Hédmeen arvioidaan olevan vuonna 2030 kan-
sainvilisesti tunnetumpi kuin tilla hetkella. Seudun kansainvilisen markki-
nointi on tehokkaampaa kuin nyt, ja timén avulla seutu houkuttelee seki ul-
komaisia matkailijoita ettd yrityksid nykyistd runsaammin. Seudun yrityksis-
sd tiedetddn myos enemman kansainvélistymisen mahdollisuuksista Vuon-
na 2030 yhteydet Venajille ovat lisddntyneet ja muita kulttuureita tunnetaan
nykyistd paremmin.
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TAULUKKO 2.  Panelistien arviot seudun kansainvélistymisestd nyt ja vuonna 2030.

Vuonna
Nykytilanne 2030
Viittamd keskiarvo keskiarvo
4

1. Seutu on kansainvilisesti tunnettu. 2,09 3,28

2. Seudun kansainvdlinen markkinointi on tehokasta. | 1,78 2 316 4
3. Monella seudun yrityksell on potentiaalia 3,22 4 3,84 4
hakeutua kv-markkinoille.

4. Kv-markkinat kiinnostavat seudun yrityksid vain, 297 2 3,06 4
jos niiden on pakko hakea kasvua sieltd.

5. Seudun kansainvilistyminen rakentuu yksittdisten | 4,03 4 316 4
yritysten varaan.

6. Seudun yrityksilld on riittdvisti tietoa 2,31 2 3,34 4
kansainvilistymisen mahdollisuuksista.

7. Seudun yrityksissd on riittdvdsti muiden 1.9 2 3,38 4
kulttuurien tuntemusta.

8. Seutu houkuttelee ulkomaisia yrityksid. 1,97 2 3,47 4
9. Seudun yrityksilld on paljon yhteyksid Vendjdlle. 2,09 2 3,38 3
10. Seudulla on paljon ulkomaalaisia matkailijoita. 213 2 3,25 3
11. Seudulla tarjotaan eldmyspalveluita 2,38 2 3,38 4

kansainvilisille matkailijoille.

Kuviossa 3 nakyvit positiivisesti vaittdimaan suhtautuvien osuudet. Vaitta-
mien 1, 2, 6, 7 ja 8 kohdalla erot ovat suurimmat, kun verrataan osuuksia tal-
14 hetkell4 ja vuonna 2030.

11
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KUVIO 3.  Panelistien positiiviset arviot seudun kansainvilistymisestd nyt ja vuonna 2030.
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Seudun yritysten kansainvilistymista katsottiin parhaiten edistettiavian yh-
teisen markkinoinnin ja koulutuksen avulla seka lisiamalla yhteistyota. Vas-
tauksissa niakyi myos sellaisia kannanottoja, ettd kansainvélistymisen tulee
lahtea yrityksen omista tarpeista.

"Monella yrityksella olisi potentiaalia toimia myos kansainvdalisel-
ld tasolla, mutta uskaltaisin vdittdd ettetvdt yrittdjdt joko tunne kv-
kauppaa tai uskalla ldhted mukaan kv-kauppaan. Suomalainen laa-
tu kuitenkin tunnetaan ulkomailla, joten pienelld tuella ja koulutuk-
sella saataisiin varmasti paljon aikaan.”

“Yhteinen messuosasto eri maiden messuille, kauppakamareiden ak-
titvisempi toiminta, yritysten esittely ulkomaisille yhtioille helpoksi.”

“Yritysten tulee itse hoitaa kansainvdlistyminen, ei kannettu vesi kai-
vossa pysy.”

Viidentena panelisteja pyydettiin ottamaan kantaa seudun saavutetta-
vuutta ja tyovoiman saantia koskeviin viittdmiin (8 vaittimaa). Seudun

saavutettavuutta pidettiin tarkeédni kilpailukykytekijani ja osaavan tyévoi-
man saantia edistavana tekijana jo tilla hetkelld. Eniten muutosta arvioidaan

tapahtuvan siini, ettd tyGvoiman saannin turvaamiseksi seudun yritykset te-
kevit yhteistd markkinointia nykyistd enemméan vuonna 2030. Seudun sijain-
ti, hyvit asumismahdollisuudet ja kaunis luonto tukevat osaavan ty6voiman

saantia vuonna 2030 enemmaén kuin talld hetkelld. Myos tyOperdisen maa-
hanmuuton uskotaan lisdédntyvan jonkin verran, mutta sité ei nahty yhta mer-
kittdvana seikkana kuin edelld mainittuja tekijoita.

Kuudes teema oli osaaminen ja osaamisen kehittdminen. Tédhin tee-
maan liittyvit asiat (16 vaittimaa) nahtiin tarkeiksi kilpailukykytekijoiksi jo

talld hetkelld. Osaamisen kehittdmiseen ja osaamisen johtamiseen panoste-
taan kuitenkin nykyistd enemmain vuonna 2030. Suurimman muutoksen us-
kotaan tapahtuvan koulutusjarjestelméssi, jonka arvioidaan vuonna 2030

tukevan nykyistd paremmin yrittdjiméisen asenteen kehittymista. Tyoela-
maéssa tarvittavien taitojen osalta ei arvioida tapahtuvan paljonkaan muu-
tosta. Tyoeldmassa katsotaan jo nyt tarvittavan mm. moniosaamista, yritta-
jamaista ajattelua, myynti- ja markkinointiosaamista, nopean oppimisen tai-
toja ja digitaalisten vélineiden hallintaa. Liséksi jatkuva tdydennyskoulutus

ja moniosaaminen nahtiin erittdin tarkeiksi jo tdlla hetkella.

Kyselyn seitsemis teema oli tulevaisuuden ennakointi ja elinkeinoelé-
min tutkimus, ja tasti teemasta esitettiin 8 vaittimaa. Tulevaisuuden en-
nakointia pidetdén selvisti yritysten omana tehtdavana niin nyt kuin tulevai-
suudessa, mutta yritysten arvioidaan olevan selvilld tulevaisuuden tarpeis-
ta paremmin vuonna 2030 kuin tilld hetkelld. Lisdksi yritykset tekevit en-
nakointia verkostoissa vuonna 2030 nykyhetked enemmén. Osaamistarpei-
ta koskevaa elinkeinoeldmén tutkimusta tarvitaan nyt ja myos vuonna 2030.
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HAMKin rooli osaamistarpeisiin liittyvan tutkimuksen toteuttajana koetaan
tulevaisuudessa melko tarkeéksi.

Viimeisena teemana oli HAMK in rooli, josta kyseltiin 7 vaittdmén ja yhden
avokysymyksen avulla. HAMKin roolia pidettiin melko tarkeén& osaamisen ke-
hittamisessd Kanta-Hadmeessa nyt ja erityisesti vuonna 2030. Myos HAMKista
valmistuvien AMK- ja ylemman AMK-tutkinnon suorittaneiden tyollistymi-
nen Kanta-Hameeseen néhtiin maakunnallisen kilpailukyvyn kannalta tar-
keidksi sekd nyt ettd vuonna 2030. Taulukossa 3 on esitetty kaikki HAMKin
roolia koskevat vaittamat.

TAULUKKO 3.  Panelistien arviot HAMKin roolista nyt ja vuonna 2030.

Vuonna

Nykytilanne 2030
Viittimd keskiarvo keskiarvo

1. HAMKista valmistuvien opiskelijoiden 3,81 4 413 4
tydllistyminen alueelle on tirkedd Kanta-Hameen
kilpailukyvyn kannalta.

2. Ylemmin ommattikorkeakoulututkinnon 400 4 425 4
suorittaneiden osaaminen on firkedd Kanta-Hameen
kilpailukyvyn kehitttmisessd.

3. HAMK reagoi nopeasti Kanta-Hameen 313 3 3,75 4
elinkeinoeldman tarpeisiin.

4. HAMKilla on tdrked rooli osaamisen 3,94 4 419 4
kehittdmisessd Kanta-Hameessd.

5. HAMKin koulutustarjonta vastaa seudun 2,94 2 3,88 4
yritysten farpeisiin.

6. HAMK tekee tiivistd hankeyhteistydtd seudun 3,03 2 3,81 4
yritysten kanssa.

7. Seudun yritykset ovat selvilld HAMKin 2,09 2 3,44 4

tarjoamista palveluista.

Kehitysta sen sijaan arvioitiin tapahtuvan yhteisty6ssa HAMKin ja yritysten
vililld. Vuonna 2030 yritykset ovat selvilld nykytilannetta paremmin HAMKin
tarjoamista palveluista, ja HAMKin koulutustarjonta vastaa paremmin seu-
dun yritysten kehittimistarpeisiin. HAMK tekee myos tiiviimpaa hankeyh-
teistyota yritysten kanssa seka reagoi nykyistd nopeammin Kanta-Himeen
elinkeinoeldmain tarpeisiin.

Suhtautumisen muuttuminen HAMKin rooliin nékyy vield selkeammin po-
sitiivisesti eri viittdmiin vastanneiden osuuksissa, joita havainnollistaa ku-
vio 4.
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Kuvio 4. Panelistien positiiviset arviot HAMKin roolista nyt ja vuonna 2030.

Kuviossa 4 kiinnittdd huomiota siihen, ettd panelisteista lahes 60 % arvioi
HAMKin hoitavan vaittimissi esitetyt asiat hyvin vuonna 2030, kun taas
talld hetkelld kaikki yhteistyo ei vield heiddn mielestdédn suju parhaalla mah-
dollisella tavalla.

Kaiken kaikkiaan kyselyn ensimmaiselta kierrokselta saatiin mielenkiintoisia
vastauksia. Kyselyyn vastaajat pitivat yleensa tulevaisuutta koskeviin vaitta-
miin vastaamista aika vaikeana ja kommentoivat niitd kysymyksia esim. "ny-
kyhetki helppo, mutta tulevaisuus on hakusessa” tai "ennustaminen on vai-
keaa, helpointa vastata en osaa sanoa”. Kysymysasettelua pidettiin padosin
onnistuneena; muutama panelisti tosin kommentoi, etta kyselyssi oli liikaa
vaittamia.

4.3 Tuloksia 2. kyselykierrokselta

Toinen kyselykierros pééatettiin toteuttaa hieman toisenlaisessa muodossa
kuin ensimmainen kyselykierros. Toiselle kierrokselle laadittiin vain 12 vait-
tamaa ja yksi avokysymys, mutta jokaiseen vaittamaan liitettiin taustamate-
riaalia, johon vastaaja sai tutustua tarkemmin niin halutessaan. Vaittamat
laadittiin niista 1. kyselykierroksen teemoista, joissa vastaukset olivat joten-
kin poikkeavia: esim. keskiarvoissa huomattavat erot nykytilan ja vuoden
2030 valilld tai suuria eroja verrattuna siihen, mitd Haimeen maakuntaoh-
jelmassa on arvioitu vuoden 2040 tilanteesta. Vastaajia pyydettiin ottamaan
kantaa viittdmiin kahdesta ndkokulmasta ajatellen tilannetta vuonna 2030:
kuinka epidtodennikoinen — todennikoinen jokin tilanne on ja kuinka toivot-
tava — epétoivottava ko. tilanne on. Valittavana oli 5-portainen asteikko, jos-
sa numero 5 kuvaa toivottavinta/todennakoéisinta tilannetta.
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Ensimmaiseksi haettiin vield tarkennusta teemaan elinkeinoeldmén rakenne.
Siitd laadittiin metalliteollisuuden ja biotalouden merkitysté koskevat vaitta-
mat. Nama alathan on mainittu Hime-ohjelmassa (2013) tulevina kasvualoi-
na. Kuviosta 5 nakyy, ettd suurin osa panelisteista piti erittdin toivottavana,
ettd metalliteollisuus sailyy edelleen merkittaviassa asemassa Kanta-Hédmees-
sd, mutta vain noin joka kolmas piti titd todennikdéisena.
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KUVIO 5. Panelistien arviot viittdmdstd 1: Vuonna 2030 metalliteollisuus on edelleen Kanta-
Himeen merkittévin teollisuuden toimiala ja suurin tydllistdjd.

Metallialan merkitystd kommentoitiin mm. seuraavasti:

"Talla alueella on alan hyvdd perusosaamista jolla on kansainvdlis-
td potentiaalia.”

"Perustyéllisyyden kasvun kannalta tuottava teollisuus on jatkossa-
kin tdrkedmmdssd roolissa kuin palvelujen tarjonnan kehittdminen.”

"Tyét ovat vihentyneet ja kuuluu koko ajan huonoja uutisia.”

Kuviosta 6 on havaittavissa, ettéd biotalouden kehittyminen alueen kilpailu-
valtiksi ndhtiin sekd melko todennékoisena (60 %) ettd hyvin toivottavana
(78 %) kehityksena.
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Todenndkoisyys Toivottavuus
KUVIO 6. Panelistien arviot viittdmastd 2: Vuonna 2030 biotalous, luonnonvarojen kestdvd kaytto

ja cleantech-osaaminen on yksi Kanta-Hameen kilpailuvalteista kansainvilisilld

markkinoilla.

Mielipiteitdan tastd vaittdmasta vastaajat perustelivat esim. seuraavasti:
“Tama uudistaa ja monipuolistaa alueen kilpailukykyd.”
“Kanta-Hdme voisi olla edellikdvija.”

“Tamd on tuulesta temmattua hathattelua vailla todellista pohjaa.
Kaikki alat tulevat olemaan cleantechia.”

Kaksi seuraavaa kysymysta koskivat tydelaman muutoksia. Panelisteja pyy-
dettiin ensinnékin ottamaan kantaa ns. Hietasen tulevaisuuden toimialoja

kisittelevaidn listaan (Jarki-lehti 2014), josta heidan piti valita 3 térkeinta asi-
aa, jotka kuvaavat Kanta-Hameen elinkeinoelam&i vuonna 2030. Selkedsti

tarkeimmiksi nousivat biotalous (38 %), cleantech (38 %) ja logistiikka (28

%). Lisdksi tyoelaman muutosta koski vdittadma, jossa pyydettiin ottamaan

kantaa siihen, korvaavatko robotit ja keinoily tyopaikat vuoteen 2030 men-
nessé, kuten esimerkiksi Frey ja Osborne (2013) ovat ennakoineet. Vastaajis-
ta 50 % piti tatd epatodennékaoisend kehitykseni, ja suurin osa heistd (69 %)

ei pitdnyt kehitysta toivottavana, kuten kuviosta 7 ilmenee.
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KUVIO 7. Panelistien arviot véittamdstd 4: Vuonna 2030 melkein puolet kantahdmiildisistd tyopai-
koista on korvattu roboteilla ja keinodlylld.

Seuraava teema oli alueellinen yhteisty0, jonka merkitys korostuu heindkuus-
sa 2013 voimaan astuneen kuntarakennelain myota (Valtiovarainministerio
2013). Panelisteja pyydettiin arvioimaan, tapahtuuko alueella kuntaliitoksia
ja miten ne vaikuttavat yrittdmisen edellytyksiin alueella. N&ita asioita piti
todennidkdisend noin puolet ja toivottavana 2/3 vastaajista. 22 — 25 % jitti ot-
tamatta kantaa asiaan, kuten kuviosta 8 niakyy.
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KUVIO 8. Panelistien arviot vdittamdstd 5: Vuonna 2030 Kanta-Hadmeessd on kolme keskuskau-
punkia: Hameenlinna, Riihimdki ja Forssa. Seutujen ympiirilld ei endd ole yksittdisid
kuntia. Tehtyjen kuntaliitosten mydtd yrittamisen edellytykset ovat selkedsti parantuneet.

Seka viittaman puolesta ettd sitd vastaan esitettiin perusteluja:

“Yritystoiminta helpompaa ja isot voi rakentaa uskottavan
strategian.”
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“Eivdtpd nuo kuntarajat ole tdhdnkddn mennessd yrityksid juuri
haitanneet.”

“Kuntaliitokset eivdt millddn muotoa paranna yrittamisen edellytyk-

sid. Ainoa selkedsti parantava tekija on valtakunnallinen ja Euroo-
pan yhteisdéon asti menevd, yritysten kansainvdlistymistd edistavd
strategia. Paikalliset ndpertelyt Suomessa eivdt vaikuta todelliseen
kilpailukykyyn.”

Kyselyssd haluttiin selvittda vield myos tarkemmin panelistien kasityksia tyo-
perdisen maahanmuuton laajuudesta Kanta-Hameessi. Ulkomaalaistaustais-
ten tyontekijoiden maari on ollut merkittiavi etenkin pddkaupunkiseudulla
jo useamman vuoden ajan (Helsingin Sanomat 10.3.2013). Kuten kuviosta 9
voi ndhdé, vastaajista 66 % oli sitd mieltd, ettd vaittamassa esitetty maahan-
muuttajien osuus tyovoimasta (10 %) toteutuu vuonna 2030. Vastaajista 44
% piti tdllaista kehitysta toivottavana. Saman verran jétti ottamatta kantaa
asian toivottavuuteen.
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KuvIo 9. Panelistien arviot vdittdmdstd 6: Vuonna 2030 Kanta-Hdmeen yritysten tyontekijoistd
n. 10 % on machanmuuttajia.

Yritysten kansainvilistymistad pidetdan Hdme-ohjelmassa (2013) maakun-
nan kansainvalistymisen kdrkena. Kuitenkin Elinkeinoelaméan keskusliiton
(2014) selvityksen mukaan pk-yritysten osuus Suomen kokonaisviennista on
talld hetkella vain 28 prosenttia. Ndiden asioiden tarkentamiseksi esitettiin
kolme vaittdmaa Kanta-Hameen kansainvilistymisestd. Ensimmainen vait-
tamista koski sitd, miten yritykset saavat tietoa kansainvalistymisesta (ku-
vio 10). Panelisteista 9o % oli sitd mieltd, ettd olisi toivottavaa, ettd yrityk-
set saisivat palvelua yhden luukun -periaatteella, mutta 53 % heista piti téata
epatodennékoisend. Téllainen yhden luukun -periaate on nostettu esiin mm.
Ulkoasiainministerion (2013) teettiméssa Kansainvilistymis- ja kaupanes-
teselvityksessa.
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KUVIO 10. Panelistien arviot vdittamdstd 7: Vuonna 2030 kansainvilistymiseen tahtddvt yritykset
saavat kaiken tarvitsemansa tiedon "yhdeltd luukulta”.

Viittimissa 8 — 9 kyseltiin nakemyksia siitd, minne Kanta-Hameen yritysten
vienti tulee suuntautumaan vuonna 2030. Kuten kuviosta 11 ilmenee, vien-
nin suuntautumisesta padosin Itimeren alueelle oli hyvin erilaisia nakemyk-
sid: vastaukset jakautuivat melko tasan kolmeen osaan seki todennikdisyyt-
t4 ettd toivottavuutta arvioitaessa. Noin kolmannes piti Itdmeren aluetta seka
todennikdisend ettd toivottavana vientikohteena.
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KUvIo 11. Panelistien arviot viittdmdstd 8: Vuonna 2030 kantah@mildisten pk-yritysten vienti
suuntautuu pddosin ltdmeren alueelle.

Kuviosta 12 voidaan havaita, ettd kantahdmaélaisten yritysten viennin suun-
tautumista Aasian ja Tyynenmeren alueelle vuonna 2030 pidettiin erittdain
toivottavana suuntana. 72 % panelisteista esitti tdllaisen kannanoton. Toden-
nakoisyytta kuitenkin epiiltiin aika voimakkaasti, silla noin 40 % piti vientia
ko. alueelle epatodennikoisena.
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Kuvio 12. Panelistien arviot véittdmdstd 9: Vuonna 2030 Aasia ja Tyynen meren alue ovat merkit-
tévid kauppakumppaneita kantahdmldisille pk-yrityksille.

Hame-ohjelman (2013) mukaan Hdmeen ainutlaatuinen luonto yhdistettyna
rikkaaseen kulttuurihistoriaan luo houkuttelevan ympériston luonto-, met-
sdstys- ja kalastusmatkailulle. Matkailupalveluyrittdjien mielestd maakun-
nan matkailun pitda keskittyd HHT-kdytdvan hyodyntdmiseen sekd markki-
noimaan maakuntaa "Helsinki Countrysidena” (Himeen Sanomat 27.10.2013,
Yle Hame 8.1.2014). Kyselyssa panelisteja pyydettiin ottamaan kantaa Kanta-
Hiameeseen matkailukohteena juuri tastd maaseutualuendkokulmasta. Kuvi-
osta 13 voidaan havaita, ettd 56 % vastaajista piti todenniakoisend, etta alue
on tunnettu maaseutumatkailualueena ja 84 % piti esitettya kehitysta toi-
vottavana.
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KUvIO 13. Panelistien arviot vdittamdstd 10: Vuonna 2030 Kanta-Hame tunnetaan niin kansallisesti
kuin kansainvilisesti Helsingin helmassa sijaitsevana maaseutukaupunkina.




32 Kilpailukykyd Kanta-Hameeseen — ylempi korkeakoulutus alueen osaamisen vudistajana

Tama4 vaittdma jakoi osin mielipiteitd, kuten kay ilmi myds seuraavista pe-
rusteluista:

"Maaseutua pitdisi tuoda voimakkaammin esiin tuon leiman saami-
seksi.”

“Jotain pitdisi tehdd tavoitteen saavuttamiseksi. Miten olisi matkai-
lun toimintaedellytysten parantaminen esim. turhaa sddntelyd pur-
kamalla?”

“En ymmdrrd, tdlle ei ole jarkiperusteita. Tamd on liian teoreettisen
pohdinnan synnyttamd harha.”

Kaksi viimeista vaittaméaa koskivat HAMKin roolia tulevaisuudessa. HAMK-
strategiassa (2013) vuodelle 2020 korostuu HAMKin palveluiden monipuo-
lisuus ja hyva saatavuus. Panelisteilta tiedusteltiin heiddn nakemyksidan sii-
ta, ovatko kaikki alueen yritykset tietoisia HAMKin koulutus- ja palvelutar-
jonnasta v. 2030. Kuvion 14 mukaan 59 % vastaajista piti tdta todennakéise-
nai ja perati 97 % toivottavana.
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KUvIO 14. Panelistien arviot vdittdmdstd 11: Vuonna 2030 kaikki kantahdmdldiset yritykset ovat
tietoisia HAMKin koulutus- ja palvelutarjonnasta.

Toiseksi kysyttiin, pystyyko HAMK tarjoamaan jokaiselle alueen yritykselle
niiden tarvitseman palvelun. Vastaukset olivat jonkin verran edellista vaitta-
mad varauksellisempia, kuten kuviosta 15 nahdaan. 84 % vastaajista piti tata
toivottavana ja 31 % heisté uskoi sen todennakoisyyteen.
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KUVIO 15. Panelistien arviot vdittamdstd 12: Vuonna 2030 jokainen kantahdmdldinen yritys saa
HAMKista tarvitsemansa palvelun.

Vastaajat perustelivat mielipiteitdan esimerkiksi seuraavin argumentein:

“Jos yrittdjdt ovat aktiivisia tamdn suhteen, niin varmasti saavat
tarvittavat palvelut.”

“Tamdn hetkiset kehitysaskeleet etvdt ndytd tdmdnsuuntaisia
merkkejd.”

Kyselyn viimeinen kysymys oli ainoa avokysymys, joka oli muotoiltu seuraa-
vasti: "Miten nykyista koulutusjarjestelméa pitdisi kehittaa, jotta koulutuk-
sella voitaisiin tukea yrittdgjamaisen ajattelun ja asenteen syntymistd?” Useis-
sa tutkimuksissa ja selvityksissa (mm. Tulevaisuus 2030) on todettu, etta tyo-
elamai vaatii yha enemman henkilokohtaista vastuunottamista ja itsensa joh-
tamista. Yrittdjiméainen asenne, ajattelutapa ja tyoote korostuvat kaikessa
tyossi. TyOelamén vaatimia valmiuksia pitdd opettaa jo koulussa, jotta siir-
tyminen tyoeldméian sujuu joustavasti.

Vastauksissa toistuivat sanat harjoittelu ja oikeat yrittijiat kertomaan yritta-
misestd. Seuraavat vastaukset kuvaavat usein toistuneita teemoja:

“Yrittdjyyden tulisi olla tasavertainen vaihtoehto, koulutuksessa voisi
olla yrittdjyyden "peruslinja", minkd jdlkeen voisi ratkaista mahdol-
lisuutensa toimia yrittdjand itselle tdrkedlla alalla. Jo opinto-ohjauk-
sessa olisi mahdollista selvittdd ns. yrittdjdluonteet, tdtd kautta kan-
nustuksella ja hyvdlla tietopaketilla voisi monen haave toteutuakin.”

“Yrittdjyys on tahtotila tehdd/luoda jotain omaa, tehdd rahaa tai olla
oman itsensd herra. Tahtotilaa ei voi opettaa, mutta toki sitd voidaan
herdtelld koulutuksella.”
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"Koulussa tulisi painottua perusasioihin eli toisten ihmisten arvosta-
miseen, oma-aloitteisuuteen sekd siihen, ettd pystyy/osaa luottaa it-
seensd ja omaan onnistumiseensa.”

Myo0s toisen kyselykierroksen vastaukset olivat hyvin kiinnostavia. Vaitta-
miin saadut vastaukset syvensivit ensimmaiseltd kyselykierrokselta saatu-
ja tuloksia ja nostivat esiin myos tdysin uusia nakokulmia. Toisen kyselykier-
roksen avoimet kysymykset tuottivat monipuolisia vastauksia ja viestittivit
ndin ollen panelistien paneutumisesta vastaamiseen.

5  Yhteenveto ja pohdinta

Ensimmaisen kyselykierroksen vastauksissa niakyi vahva usko asioiden po-
sitiiviseen kehittymiseen Kanta-Hameessa. Nykytilanteessa nahtiin monia
ongelmia ja kehittdmistarpeita, mutta asioiden arvioitiin olevan huomatta-
van paljon paremmin vuonna 2030. Ennen kaikkea alueella uskotaan yhtei-
sen tekemisen lisddntymiseen. Avovastaukset olivat kuitenkin padosin niin
niukkasanaisia, etti niist4 ei ollut mahdollista paitelld, milla kdytdnnon toi-
menpiteilld padstidan kohti sitd tavoitetilaa, joka selkeésti oli yhteinen tavoite.

Myos toisen kierroksen vastauksissa nakyi luottamus Kanta-Hameen alueen
kilpailukyvyn sdilymiseen ja kehittymiseen vuoteen 2030 mennessi. Maa-
kunnan nykyiset menestystekijét sdilyvit, niiden arvioidaan vahvistuvan ja
alueella on vuonna 2030 myos uusia kilpailukykytekijoita kuten kansainva-
listyminen ja matkailu. Miten kansainvalistymista ja matkailua edistetadn
niin, ettd paastaan siihen tilaan, mita esitettiin todennikaiseksi ja toivotta-
vaksi vuonna 2030, jii kuitenkin edelleen padosin avoimeksi.

Vastauksissa niakyi vahva usko siihen, ettd Kanta-Hameen elinkeinoelamalla
on kansallisesti tunnettu imago vuonna 2030 toisin kuin tilla hetkella. Avoi-
meksi jaivat kuitenkin monet kysymykset: Mihin tdmé imago rakentuu? Ket-
k& sen rakentavat? Milla aikataululla? Imagon rakentaminen vaatii varmasti
alueen yhteistd markkinointia niin kansallisesti kuin kansainvélisesti. Ket-
kd suunnittelevat ja toteuttavat tdllaista markkinointia? Milla resursseilla yh-
teistd markkinointia tehdaén?

Elinkeinoeldman vahvuudeksi koetaan jo tdlla hetkelld sen monipuolisuus ja
monipuolisuuden vain uskotaan vahvistuvan vuoteen 2030 mennessa. Mut-
ta voiko ndin pieni alue olla kansallisesti ja kansainvalisesti tunnettu mones-
ta asiasta? Enté jos alueella uskallettaisiinkin tehda rohkeita valintoja ja pa-
nostaa vain tiettyjen alojen kehittamiseen kansainviliselle tasolle? Luonnon-
vara-alasta mahdollisena kasvualana tuli kyselyn 1. kierroksella hyvin ris-
tiriitaisia vastauksia, mutta tarkentava kysymys 2. kierroksella osoitti, ettad
uskoa sen alan kehittymiseen kansainvéliseksi kilpailutekijaksi 16ytyy. Me-
tallialan uskotaan siilyvan edelleen vahvana alueen elinkeinona. Matkailun
merkityksen arvellaan myG6s voimistuvan, tosin vastauksissa ei 16ytynyt sel-
kedd nakemysta siitd, minkilaista matkailua alueella erityisesti uskotaan ke-
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hittyvan. Niin hyvinvointi- kuin kulttuurimatkailun mahdollinen kehittymi-
nen jakoivat mielipiteita.

Vastauksissa nikyi my0s selked luottamus siihen, ettd vuonna 2030 kantaha-
malaiset yritykset ovat nykyista kansainvélisempii: kaikkein positiivisimmin
suhtauduttiin vaittimaén, jonka mukaan viennin edistdminen on ratkaise-
van tarkeda alueen kilpailukyvyn kehittdmisen kannalta. Sen sijaan vastaa-
jilla oli erilaisia ndkemyksia siitd, suuntautuuko alueelta pddosin vientia Ita-
meren alueen maihin vai ovatko kenties Aasia ja Tyynenmeren alue tirkei-
td vientikohteita.

Elinkeinoyhteisty6 alueella toimii nykyistd paremmin vuonna 2030. Kyselyn
2. kierroksella kévi ilmi, ettd 2/3 vastaajista piti kuntaliitoksia toivottavana
kehityksena. Kaikissa selvityksen vaiheissa tuli esille, ettd nykyisid kuntara-
joja pidetdan osin keinotekoisina ja yhteistyota rajoittavina. Vastauksissa né-
kyi myos selkeidsti yhteinen tahtotila yhteistyon lisiamiseksi jo asiantuntija-
haastatteluista ldhtien. Kuvioon 16 on koottu elinkeinoeldmén kehittamis-
ta koskevia avainsanoja. Keskelle on nostettu yhteen hiileen puhaltaminen,
joka nousi kyselyssa esille tekijan, jonka positiiviseen kehitykseen uskot-
tiin kaikkein vahvimmin.

Isosti
ajattele-

minen

Yhteen

Riittavat hiileen Rohkeat
resurssit puhalta- valinnat

minen

KUVIO 16. Kanta-Hameen alueellista elinkeinoeldmn kehittdmistd kuvaavia termejd vuonna 2030.

Seutukohtaisen elinkeinoeldman kehittdmisen arvioitiin olevan vuonna 2030
taysin toisenlaista kuin tdnddn. Kyselyn panelistit olivat sitd mieltd, etta
vuonna 2030 kullakin seudulla on olemassa selked pitkéan tahtdyksen elin-
keinoelamin kehittdmissuunnitelma, paljon yhteisii kehittamishankkeita ja
néakyvissa jo konkreettisia tuloksia yhteisesta kehittdmisestd. Avoimeksi ky-
symykseksi jdi taas, kuka timéan kaiken saa aikaan ja milld resursseilla. Yh-
teisen vision luominen on ensimmainen tehtava. Vision hahmottamiseksi tar-
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vitaan nykytilan analyysia, jonka perusteella voidaan laatia kehittdmissuun-
nitelma ja padstdan etenemain kohti vision toteutumista, kuten kuvio 17 ha-
vainnollistaa.

Nykytilan analyysi

KUVIO 17. Seudullisen elinkeinoyhteistydn kehittaminen Kanta-Himeessd.

Nykytilasta voidaan sanoa vastausten perusteella, ettd seudullinen elinkei-
noyhteisty0 ei toimi parhaalla mahdollisella tavalla. Silti uskoa 16ytyy siihen,
ettd yhteisty6td voidaan kehittda. Se vaatisi kehittdmissuunnitelmaa, johon
kirjataan riittdvan konkreettisesti toimenpiteet ja niiden vaatimat resurssit
sekd mittarit, joiden avulla voidaan tarkastella, onko asetetut tavoitteet saa-
vutettu vai ei. Lisdksi suunnitelmassa pitdisi olla seka pitkan tahtayksen etta
Iyhyen aikavalin tavoitteita, jotta kehittdmisen ndhdadn etenevan oikeaan
suuntaan.

Kantahadmalaisten yritysten uskotaan olevan vahvasti kasvuhakuisempia ja
uudistushaluisempia sekd omaavan myos suuremman uudistumispotentiaa-
lin vuonna 2030 kuin tdni pdivana. Pddosin avoimeksi jai edelleen kysymys,
milla toimenpiteilld tima kehitys tapahtuu, silld vastaukset olivat niin lyhyt-
sanaisia. Mitd tarkoittaa kidytdnnossa yrityksille annettava tuki ja valmen-
nus, joka useimmiten mainittiin rahoituksen ja verotuksen ohella kasvuha-
kuisuuteen vaikuttavana tekijana? Yleinen yrittdjdilmapiiri koetaan jo télla
hetkelld padosin myonteiseksi, mutta sen uskotaan kehittyvan vield positii-
visemmaksi vuoteen 2030 mennessi. Uusia yrityksid uskotaan syntyvin ny-
kyisté riittavimmin aktiivisen yrityshautomo- ja startup-hautomotoiminnan
avulla vuonna 2030. Ehka ndmakin tekijat ovat myotavaikuttamassa yritys-
ten uudistumiskykyyn ja -haluun.

Talla hetkelld tunnistetaan vahvasti, ettd Kanta-Hédme ei ole kansainvalises-
ti tunnettu eika sitd markkinoida tehokkaasti kansainvilisesti, mutta tilan-
teen arvioidaan olevan hyvin toisenlainen vuonna 2030. Seudulla odotetaan
olevan seka lisda ulkomaisia yrityksia ettd matkailijoita vuonna 2030, ja toi-
saalta seudun yritysten uskotaan olevan kiinnostuneempia kansainvalisis-
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td markkinoista kuin télld hetkelld ja tietdvdn paremmin kansainvélistymi-
sen mahdollisuuksista. Yritysten edustajat pitivét erittdin toivottavana, etta
vuonna 2030 tietoa saisi yhden luukun -periaatteella, mutta taimén periaat-
teen toteutumista ei pidetty kovinkaan todennakoisena.

Seudun saavutettavuutta pidettiin tarkeana kilpailukykytekijana jo nyt. Seu-
dun sijainnin uskottiin tulevaisuudessa auttavan nykyistd enemman osaavan

tyovoiman saamisessa seudulle. Tyoperdisen maahanmuuton uskotaan myos

selkedsti lisddntyvin alueella: kyselyn 1. kierroksella noin 40 % panelisteis-
ta uskoi sen takaavan seudun ty6voiman riittdvyyden vuonna 2030, ja kyse-
lyn 2. kierroksella 2/3 panelisteista arveli olevan todennikoisti, ettd alueella

tyoskentelee noin 10 % maahanmuuttajia vuonna 2030. Kyselyssa ei tiedus-
teltu tarkemmin, mistd maista tyoperdistd maahanmuuttoa erityisesti odote-
taan tapahtuvan tille alueelle ja mita osaamistarpeita esim. tdydennyskoulu-
tuksen ja kielikoulutuksen osalta voisi nousta esille.

HAMKin rooli ndhdéén tarkedna seka nyt etté tulevaisuudessa: HAMKista

valmistuu sekd AMK- ettd YAMK-tutkinnon suorittaneita, joiden osaaminen

on avuksi alueen kilpailukyvyn kannalta. HAMKin koulutustarjonta ja sen yh-
dessd yritysten kanssa tekemit hankkeet vastaavat tulevaisuudessa entista pa-
remmin alueen tarpeita. Yritykset myos tietavit nykyistd paremmin HAMKin

tarjoamista palveluista.

Kanta-Hameen osaamistarpeiden kartoitus oli toinen selvityksen paatee-
moista, mutta osaamistarpeisiin ei paasty suoranaisesti kiinni asetetuilla ky-
symyksilld, vaan osaamistarpeet olivat johdettavissa vertailtaessa ensimmai-
sen kyselykierroksen nykytilaa kartoittavia vastauksia vuoden 2030 tilantee-
seen. Kuvioon 18 on koottu paiteemoista keskeisimmin kehittyvat vuoteen
2030 mennessi. Nama kehityskohteet liittyvat Kanta-Hameen imagoon ja
alueella toimivien yritysten kansainvilistymiseen seki uudistus- ja kasvu-
hakuisuuteen. My6s alueellinen yhteistyo nousi keskeisena kehittamiskoh-
teena esille.

Kansallisesti ja kansainvalisesti Kansainvalisia yrityksia
tunnettu imago

Kanta-Hameen
elinkeinoelama v. 2030

Uudistus- ja kasvuhakuisia Tiivista yhteistyota
yrityksia elinkeinoelaman kehittamisessa

KUVIO0 18. Asiantuntijapanelistien arvio Kanta-Hdmeen elinkeinoeldmdstd vuonna 2030.
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Keskeiset osaamistarpeet ovat puolestaan johdettavissa naista kehityskoh-
teista: niitd ovat markkinointiosaaminen, kansainvilistymisosaa-
minen, uudistus- ja kasvuhakuisuus seki yhteistyo- ja vuorovai-
kutusosaaminen. Nama kaikki tekijat linkittyvat tietylla tavalla toisiin-
sa. Markkinointiosaaminen liittyy siihen, etta jos alueelle halutaan raken-
taa kansallisesti ja jopa kansainvilisesti tunnettu imago, on alueen markki-
noinnin oltava huomattavasti nykyista tehokkaampaa ja toimivampaa. Kan-
sainvilistymisosaamista tarvitaan kansainvilisesti tunnetun imagon luomi-
seksi ja kansainvilisten yritysten alueelle houkuttelemiseksi. Kansainvilis-
tymisosaaminen on tdssid yhteydessd ymmarrettava laaja-alaisesti, ei pelk-
kéna kieli- ja kulttuuritietoutena (ks. tark. Piilotettu osaaminen 2013, 45).
Alueella toimivien yritysten uudistus- ja kasvuhakuisuutta on my6s tarpeen
edistéd. Yhteisty6- ja vuorovaikutusosaamisen osalta niakyy selkea toive siita,
ettd alueella pitdisi olla paljon enemman yhteisty6ta. Jotta yhteistyo edistyi-
si, se vaatisi sithen osallistuvilta ainakin osin uudenlaisia yhteisty6- ja vuo-
rovaikutustaitoja.

Kuten jo edelld kuviossa 18 esitettiin seudullisen elinkeinoyhteistyon kehitta-
misen osalta, myds niiden tavoitteiden saavuttamiseksi olisi luultavasti tar-
peen laatia pitkan tdhtdyksen kehittdmissuunnitelma, jossa maaritelldan yh-
teinen tahtotila vuodelle 2030, mietitdan mitd konkreettisia toimenpiteita se
edellyttida ja milld askeleilla sitd kohti padstaan. On myo6s huolehdittava re-
surssien riittdvyydesta ja toimijoiden vilisesta tyonjaosta. Tarkedd on aina
huolehtia my6s kokonaisuudesta, silld kehittdmisen sirpaleisuus tuli jo haas-
tatteluissa esille yhtena keskeisena kehittamiskohteena.

HAMK voi tarjota tdydennyskoulutusta ja konsultointia kaikista ndista osaa-
mistarpeisiin liittyvistd teemoista. Kuten alueen yritysten edustajat uskovat
taman selvityksen tulosten perusteella, HAMK voi kehittda naihin teemoi-
hin liittyvid hankkeita yhdessa alueen yritysten ja muiden toimijoiden kans-
sa. Myos HAMKissa on tdrkedd isosti ajatteleminen: nykyisen osin pirstalai-
sen hanketoiminnan lisdksi on tarkeda rakentaa isoja alueellisia kehittdmis-
hankkeita ja luoda selked kokonaiskuva siitd, mita kehittimishankkeita mil-
lakin alueella on menossa. Ndin my0s yritysten edustajat voivat olla parem-
min selvilli HAMKin toiminnasta ja tarjonnasta.

Selvitys antaa kaiken kaikkiaan Kanta-Hédmeen tulevaisuuden kilpailukyky-
tekijOistd ja osaamistarpeista hyvin positiivisen kuvan: kaikilla seuduilla on
vahva usko oman seudun parjadmiseen myds v. 2030 ja monien asioiden ke-
hittymiseen myonteiseen suuntaan. Avainkysymykseksi jai kuitenkin se, ke-
nen toimesta ja milla keinoin tima muutos saadaan aikaan. Talla hetkella
padpaino nayttaa olevan kehittdmistoimien suunnittelussa konkreettisen te-
kemisen sijaan. Nyt olisi nopealla aikataululla pystyttavi eteneméin sanois-
ta tekoihin kuten Hime-ohjelmassakin (2013) todetaan, jotta nama kuvatut
ja toivotut muutokset voidaan saada aikaan.
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Kansainviliset opiskelijat Kanta-Himeen
pk-yritysten kansainvdlisyyttd edistimdssci

Helena Turunen ja Salla Niittymdki

Johdanto

Tassd artikkelissa kuvataan Ylermi-hankkeessa kehitettya ylemman korkea-
koulututkinnon kansainvilisen koulutuksen opintokokonaisuutta, jonka ta-
voitteena oli yhdistaa pk-yritysten kansainvilistymispyrkimyksid HAM-
Kin kansainvilisten master’s -opiskelijoiden osaamistavoitteisiin. Kehitetyn
mallin tuloksia tullaan kiayttimaan Hameen maakuntaohjelman ja HAMKin
strategian mukaiseen kehitystyohon, jossa vieraskielinen koulutus kytketdan
tiiviisti alueen kansainvilistymiseen.

Héme-ohjelman strateginen maakuntaohjelma 2014+ linjaa, ettd maakun-
nan kansainvélistymisen karki on yritysten kansainvélistymisessa. Kansain-
valistyminen tulisi alueen yrityksissd nahdd mahdollisuutena kasvuun ja ke-
hitykseen, ja erityisesti pienten yritysten kynnysta kansainviliseen liiketoi-
mintaan tulisi alentaa. Tavoitteena on, ettd kasvuhakuisten, kansainvalisil-
le markkinoille suuntautuneiden yritysten maara kasvaa tulevaisuudessa.
(Hameen liitto 2013, s.24). Maakuntaohjelman mukaan Hame on yksi véihi-
ten kansainvilistyneistd maakunnista, misté johtuen on tarvetta uudenlais-
ten kansainvilisyytta edistdvien tutkimus- ja koulutusyhdistelmien raken-
tamiselle. Vihdinen korkeakoulutettujen méaara ja heikko kansainvilistymi-
sen taso ovat Kanta-Hameen haasteita, ja alueella onkin niahty tarpeen vah-
vistaa ylempad korkeakoulutusta sekd korkeakoulututkinnon jilkeistd jatko-
ja taydennyskoulutusta.

My6s HAMK strategia 2020 — Tekojen kautta -linjaa, ettad tulevaisuuteen
suuntaavan, ammatillisen korkeakoulutuksen tarjoaminen on erityisen tar-
kedd alueellamme, jonka koulutustaso, kansainvilistymisaste, yritysten
kasvuhalukkuus ja TK-panostukset ovat edelleen keskimaariista alemmat.
HAMK:in strategian mukaan vieraskieliset koulutusohjelmat edistavit alueen
kansainvilistymist4, jolloin mm. yritysyhteisty6td, TKI-toimintaa ja opiske-
lijaprojekteja voidaan suunnata entistd paremmin alueen kansainvélistymis-
pyrkimyksiin. (HAMK, 2013).

Kanta-Hameessa opiskelevien kansainvilisten opiskelijoiden rooli alueen
kansainvilistymisesséd onkin edelleen liian vidhille huomiolle jidnyt mah-
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dollisuus, silla mm. ulkomaalaisten opiskelijoiden osaamisen hyodyntamises-
sd on paljon kdyttamé&tonta potentiaalia. Englanninkielisid koulutusohjelmia
on kuitenkin markkinoitu viime vuosina elinkeinoeldmén toivomiin kohde-
maihin, minka tuloksena hakijoita on tina vuonna eniten Venijalt4, joka on
hamalaisten yritysten tdrkeimpia vientikohteita.

Hyvia kokemuksia ammattikorkeakoulun perustason opiskelijoiden ja pk-yri-
tysten vilisestd yhteistyOstd on jo saatu aiemmissa hankkeissa (mm. Pajat-
so-hankkessa). International Business -ohjelmassa opiskelevat kansainviliset

AMK-opiskelijat ovat tehneet yritysten kansainvalistymista tukevia projek-
teja, mm. markkina-analyyseji. Nama kansainvilistymisprojektit ovat olleet

14htdisin alueen pk-yritysten todellisista tarpeista eli opiskelijat ovat padsseet

toimimaan tiiviissa yhteisty0ssa yritysten kanssa ndiden toimintaa kehittéen.
Projektien toteutuksessa on saatu erinomaisia onnistumisia: kansainvélises-
s opiskelijaryhmaissa oli opiskelijoita juuri yritysten haluamista kohdemais-
ta, ja projektitiimit muodostettiin ndiden opiskelijoiden ymparille. Projektien

myo6ta opiskelijoiden laaja-alainen osaaminen tuli konkreettisesti yritysten

voimavaraksi ndiden kansainvalistymista eteenpiin vieden.

Hédmeen ammattikorkeakoulu tarjoaa kansainvilistd AMK-tutkintoon johta-
vaa koulutusta useilla eri koulutusaloilla: Automation Engineering, Construc-
tion Engineering, International Business sekd Mechanical Engineering and

Production Technology. Lisdksi HAMK tarjoaa ylempadn ammattikorkea-
koulututkintoon johtavaa kansainvilistd koulutusta kahdella koulutusalal-
la: Business Management and Entrepreneurship seka Social and Health Care

Development and Management. Myds ammatillinen opettajakorkeakoulu-
tus tarjoaa monialaisen International Professional Teacher Education -ohjel-
man (IPTE), jossa vuosittain 30 eri alan kansainvilistd ammattilaista suo-
rittaa ammatillisen opettajan pedagogiset opinnot. HAMKissa opiskelee tal-
14 hetkelld noin 630 ulkomaalaista tutkinto-opiskelijaa ja 75 vaihto-opiskeli-
jaa. HAMKin vieraskielinen koulutus on hyodynnettavissa alueen yrityksis-
s, kun loydetdan oikeanlaiset tavat toimia.

Kanta-Hdameen pk-yritysten kansainvilistymisestd

Kanta-Hameessi toimii noin 9.400 yritystd. Niista palveluyritysten osuus
on n. 55 %, mika on suhteellisesti hieman vihemmén kuin koko Suomessa.
Teollisuuden ja rakentamisen aloilla toimivien yritysten suhteellinen osuus
Kanta-Hameessa puolestaan on hieman korkeampi kuin koko maassa. (Suo-
men Yrittdjit, 2014a). Kanta-Hameen alueen elinkeinorakenne on yleisesti
ottaen selvisti kotimarkkinapainotteinen ja kansainvilistyminen voisikin
tarjota uusia kasvumahdollisuuksia maakunnan yritystoiminnalle (Hameen
liitto, 2012). Kansainvilistymisen mahdollisuudet tunnistetaan alueella kui-
tenkin jo entistd paremmin ja kasvuhakuisten yritysten madra on kasvussa.
Mm. ELY-keskuksen rahoituskatsauksen mukaan kansainvilisti kasvua ha-
kevien pk-yritysten miara Hameessi oli vuonna 2013 lahes 40 %. (ELY-kes-
kus, 2013).
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Hémeen alueen kansainvilisen liiketoiminnan vahvuuksina pidetdan mm.
valmistavaa teollisuutta sekd pakkaustoimintaan liittyvda osaamista. Maa-
perustuu alueen luontoon ja kulttuuriin. Hyvinkaa-Riithimaki -talousalueen
kansainvilisesti tarkein vahvuus on teknologiateollisuudessa, erityisesti nos-
to- ja siirtoalaan seka logistiikkaan liittyvassa erityisosaamisessa. Forssan
seudun kérkind puolestaan ovat mm. elintarviketuotanto ja ymparistoliike-
toiminta, joka koostuu mm. biotalouden, kierratyksen ja muun ekologisen lii-
ketoiminnan osa-alueista. (Hameen liitto 2012)

Kansainvdlisyyden kdsitteestd on olemassa useita maaritelmii; sitd voidaan
madritelld eri tavoilla ja monesta eri nikokulmasta. Kansainvilisyytta voi-
daan tarkastella makrotasolla maailman talouden, kansantalouden tai toi-
mialan ndkokulmasta sekd mikrotasolla yksittédisten yritysten nakokulmas-
ta. Kansainvilistyminen on kuitenkin yrityksissa kokonaisvaltainen proses-
si, jossa kansainvilisen liiketoiminnan osuus tai osallistuminen kansainvali-
siin operaatioihin kasvaa (Vahvaselka, 2009, s.17; Welch & Luostarinen 1988;
Luostarinen & Welch 1990, 360).

Kansainvdlisyysosaamisen késite puolestaan on laajempi. Perinteisesti kan-
sainvilisyysosaamisen liitetian muun muassa kielitaitoon, liitkkuvuuteen ja
kansainvilisiin toimintoihin. Uudenlainen kansainvilinen osaaminen nostaa
kuitenkin esiin uudenlaisia taitoja, kuten kykya ajatella omaa kokemuspiiri-
ddn laajemmin, kehittda osaamistaan myos tyon ulkopuolella ja vertaisryh-
missi sekd hyodyntaa osaamista monipuolisesti ja laaja-alaisesti. Kansainva-
lisyysosaamiseen liittyy olennaisesti uteliaisuus, joka motivoi suuntaamaan
kiinnostusta uusiin asioihin. Onkin sanottu, ettd emme kansainvilistymises-
s tarvitse enempad osaamista, vaan nimenomaan uteliaisuutta, jotta maa-
ilman muutoksia voidaan ymmartia ja synnyttda niista lahtevia ratkaisuja.
(Piilotettu Osaaminen 2013.)

Yrityksen kansainvdlistyminen kattaa kaikki ne toiminnot, joita se tekee suh-
teessa kansainvilisiin markkinoihin. Kansainvélistymisen késite on muuttu-
nut ja laajentunut viime vuosina poliittisen ja taloudellisen kehityksen my6-
t4, ja tdna paivina silld tarkoitetaan myos muita toimintoja kuin tavaroiden
ja palveluiden vientii toisiin maihin. Nykyisin kansainvilistymista tarkastel-
laan laajasti ja kansainvilistymisen késite sisdltdd monenlaisia asioita, kuten
investointia vieraaseen maahan, yhteisyritysten muodostamista ulkomais-
ten yritysten kanssa, ulkomaisten asiantuntijoiden alihankintaa ja kansain-
valisiin verkostoihin osallistumista (Strategy Train, 2008). Kansainvalisty-
miskasitteen maarittelyssa on korostunut toisaalta kansainvilistymisproses-
sin hitaasti ja vaiheittaisesti kehittyva luonne seka tiedon ja kokemuksen li-
sddntymiseen perustuva sitoutumiskehitys seki toisaalta kansainvalistymi-
nen verkostoitumalla ja verkostojen kautta. Verkostoituminen ja yhteistyo on
tarpeellista ja hyodyllista silloin, kun omat resurssit kansainvilisten operaa-
tioiden kdynnistamiseen tai jatkamiseen ovat riittiméattomat. Pienikin yritys
voi kehittda hyvén ja kannattavan vientituotteen tai -palvelun rajallisilla re-
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sursseilla, saada asiakkaat kiinnostumaan tuotteistaan ja luoda néin onnis-
tuneet vientimarkkinat. (Vahvaselki 20009, s.135.)

Yritys voi valita erilaisia vaihtoehtoja kansainvilistymiseen. Tavallisin kan-
sainvilisen liiketoiminnan keino on perinteinen vienti, jossa yritys myy itse
tuotteet tai palvelut suoraan ulkomaisille asiakkaille tai kayttda apunaan
joko kotimaisia tai ulkomaisia vilikisia. Vienti voi olla luonteeltaan epasuo-
raa, suoraa tai valitonta vientid. Epdsuorassa viennissa toteuttajana on koti-
mainen vilittdjd. Suorassa viennissa yritys kay itse kauppaa kohdemaassa si-
jaitsevien myyntikanavien vilityksella. Omassa valittomassé viennissi puo-
lestaan kotimainen yritys myy tuotteet suoraan ulkomaalaiselle loppuasiak-
kaalle ilman vilikésid (Suomen yrittdjit, 2014b). Kansainvilista toimintaa
suunniteltaessa on hyvi edetéd helpoimmista operaatiomuodoista vaativam-
piin. Kansainvilistymisen toimintavaihtoehdon valintaan vaikuttavat yrityk-
sen vientitoiminnalleen asettamat tavoitteet seka kyseiselle markkina-alueel-
le valittava kilpailuetu. (Suomen Yrittgjit, 2014b).

Keskeisina kansainvilistymisen syina ja motiiveina suomalaisten pk-yritys-
ten kohdalla ovat usein seka kotimarkkinoiden pienuus etta tahén liittyva
kansainvilisten markkinoiden tarjoama kilpailukyvyn parantaminen. Paa-
asiallisena ja tarkeimpina kansainvilistymisen motiivina on kuitenkin yri-
tyksen kasvun ja taloudellisen kannattavuuden edistiminen. (Johansson-
Vahvaselki, 2010 s.75). Toisinaan taas yrityksen kehittdma tuote sopii parem-
min muille markkinoille kuin Suomeen. Usein kansainvilistyminen ndhdéén
pk-yritysten ainoana keinona kasvaa. Kansainvilistyminen on siten osa yri-
tyksen kasvustrategiaa. (Kuivalainen, Lindqvist, Saarenketo & Aijé 2006, 17.)

Kansainvalistymisstrategialla tarkoitetaan niita toimintoja, joiden avulla
yritys saavuttaa kansainvilistymiselle asettamansa tavoitteet. Toimintojen
muodostama kansainvilistymispolku puolestaan nahdéan kansainvalistymi-
sen prosessina, jolla on alkupiste ja joka pédatyy johonkin tai joihinkin kan-
sainvilistymisen monista muodoista. Yrityksen kansainvilistymisen suun-
nitteluun ja toteuttamiseen liittyy olennaisesti strategian analysointi ja muo-
toilu seki tilanneselvityksen ja kansainvilistymissuunnitelman tekeminen.
(Ahokangas & Pihkala 2002, 88). Kansainvilistymisstrategian suunnittelu,
toimeenpano ja toteutus on kuitenkin pk-yrityksille usein haastavaa. Rajoit-
teena voivat olla esim. henkiloston kyvyt ja resurssit, yrityksen tuotantoka-
pasiteetti sekd viahainen tieto markkinoista ja asiakkaista. Kansainvalistymi-
sen esteend voivat lisdksi toimia heikot taloudelliset resurssit, pitkén aikajan-
teen suunnittelutaitojen puute, kyvyttomyys hyodyntia tietoa seka puutteet
kansainvilistymisosaamisessa ja markkinoinnissa. (Kuivalainen 2003, 36.).

Kansainvélisen toiminnan kaynnistiminen on usein pitkd ja monivaihei-
nen prosessi, jonka suunnitteluun on varattava aikaa. Lisdksi on huomioi-
tava, ettd kansainviliset markkinat eroavat kotimaan markkinoista monella
eri tavalla. Merkittdvampia eroavaisuuksia ovat mm. erilaiset toimintatavat,
kulttuuri ja arvot, kysynté- ja tarjontatilanne seki lainsdadanto. Myos kohde-
alueen riittdva tuntemus on kansainvalisilla markkinoilla onnistumisen edel-
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lytys. Menestyksellisen kansainvélisen toiminnan kdynnistiminen edellyttaa,
ettd yritysten on tunnettava kansainvilisen markkinoinnin toimintaymparis-
16 ja oltava selvilla eri toimintoihin liittyvista keskeisista eroista. Yritysten on
myo0s tunnistettava kansainvilisen liiketoiminnan edellytykset seka hallitta-
va toiminnan kdynnistimiseen ja toteuttamiseen liittyvit kaytannon toimen-
piteet. (Suomen yrittajit, 2014b).

Vaikka kansainvilisille markkinoille laajentuminen tarjoaakin pk-yrityksille
mahdollisuuden kasvaa ja saavuttaa lisdarvoa, on pienilla yrityksilla usein ra-
jalliset voimavarat ja resurssiongelmia. Resurssien hallitsemiseksi tarvitaan
osaamista ja riskejad on otettava harkiten (Vahvaselkd 2009, s.135). Riskiana-
lyysit ja riskinhallinnan keinot muodostavatkin tirkedn osan kansainvilisty-
mispyrkimyksissi, silld kansainvilisille markkinoille suuntaavien yritysten
on ennakoitava riskeja, niiden mahdollista toteutumista ja torjuntaa. Riskei-
hin voidaan osittain varautua, ja joiltakin osin riskeji voidaan myos suoja-
ta. Riskikartoitusta voidaan tehda yhteistyOssi eri osapuolten kanssa ja suu-
ri osa riskeistd on viltettavissa tiedonhaulla ja ennakkovalmistautumisella
(Suomen Yrittajét, 2014b).

Kohdemarkkinatiedon hankinta ennen konkreettisia toimenpiteitd on ensi-
arvoisen tirkeda kansainvilistymissuunnittelun ja padtoksenteon pohjak-
si. Aluksi tulisikin kayda lapi yrityksen realistiset mahdollisuudet vienti- tai
tuontitoiminnan kdynnistdmiseen ja selvittda kaikki yrityksen toimintaan
ja kilpailukykyyn vaikuttavat tekijit: tuote, markkinointi, tavoitteet seki ai-
neelliset ja henkiset resurssit. Toimintaympariston analyysissa tutkitaan mm.
asiakkaat ja kilpailijat seka poliittiset, taloudelliset, juridiset, sosiaaliset ja
kulttuuritekijat. Ennakkosuunnittelussa on huomioitava myos kansainvali-
sen toimintaympariston muutostrendit ja niiden vaikutukset oman yrityksen
toimintaan ja toimialaan. Lisidksi vientimarkkinoita suunniteltaessa tarkeaa
on laatia maakohtaiset analyysit. (Suomen Yrittijat, 2014b).

Ylempi ammattikorkeakoulutus alueen pk-yritysten
kansainvilistymisosaamista edistamdssé

Kansainvilisten ammattikorkeakouluopiskelijoiden merkitys edelld kuvat-
tujen markkina- ja toimintaymparistoselvitysten sekd kansainvilistymis-
strategioiden edistdmisessa voikin olla merkittava, vield liilan vahan hyodyn-
netty resurssi ja mahdollisuus. Etenkin kansainvilisen liiketoiminnan opin-
not — sekd ammattikorkeakoulun perustutkinnon ettd ylemman ammattikor-
keakoulun tasolla — antavat hyvit valmiudet seka kansainvilistymis- ja kas-
vustrategioiden laatimiseen, ettd toimintaymparisto- ja markkina-analyysi-
en selvittdmiseen. Kiinnostusta timéankaltaiseen opiskelijayhteisty6hon on
Kanta-Hameen pk-yrityssektorilla ollut jo kiitettavisti ja onnistuneiden ko-
kemusten myo6ta sen uskotaan lisddntyvan merkittavasti. Suomi tarvitsee en-
tistd monipuolisempaa ja kansainvilisempaa osaamista hyvinvoinnin ja kil-
pailukyvyn turvaamiseksi. Kansainvalistd osaamista voidaan oppia vuoro-
vaikutuksessa erilaisista taustoista ja kulttuureista tulevien ihmisten kans-



Kilpailukykyd Kanta-Hameeseen — ylempi korkeakoulutus alueen osaamisen vudistajana 47

sa, ja ndma tekijat tulevat olemaan kriittisia kilpailukyvyn yllapitamisessa
ja kansainvalistymisen vauhdittamisessa. Yhteistyo kansainvilisten opiske-
lijoiden kanssa on yksi mahdollisuus niiden taitojen kartuttamiseen (Piilo-
tettu osaaminen 2013).

Ylermi-hankkeen yhtena tavoitteena onkin luoda toimintamalli, jossa ylem-
man korkeakoulutuksen aikuisopiskelijat integroidaan entistd vahvemmin
alueen yritysten strategiseen suunnitteluun, kasvuun ja kansainvilistymi-
seen. Ylermi-hankkeessa toteutettu pk-yritysten kansainvilistymisen projek-
tioppimisen pilotti toimii hyvini pohjana, kun HAMKin vieraskielisten kou-
lutusten yritysyhteistyota kehitetddn edelleen alueen kansainvélistymispyr-
kimysten mukaisesti.

Hameen ammattikorkeakoulussa on vuodesta 2010 alkaen toteutettu ylem-
méan ammattikorkeakoulun tutkintona kansainvilistd, englanninkielistd Bu-
siness Management and Entrepreneurship -koulutusohjelmaa, jonka opetus-
suunnitelman keskiosséd on yritysten kansainvilisen liiketoiminnan kehit-
taminen. Koulutuksen sisélloissa korostuvat erityisesti toimintaympariston
muutos ja tulevaisuuden ennakointi, kansainvilisyys kasvustrategiana, kan-
sainvilinen markkinointi sekd osaaminen ja johtaminen monikulttuurisissa
toimintaympéristoissd. Koulutuksen aloittaa vuosittain 30 opiskelijaa, jois-
ta n. 2/3 on syntyperiisid suomalaisia ja 1/3 ulkomaalaistaustaisia, Suomes-
sa asuvia henkiloita.

Koulutus on laajuudeltaan 9o opintopistetta ja sen kesto on keskimairin 2,5
vuotta. Pddsyvaatimuksena ylempadn ammattikorkeakoulututkintoon on
alan AMK-tutkinto (Bachelor of Business Administration tai vastaava) seka
vahintaan kolmen vuoden tyokokemus tutkinnon jalkeen. Opinnot ovat ta-
soltaan eurooppalaisen tutkintojen viitekehyksen (EQF) tasoa 7, ja johtavat
Master of Business Administration -tutkintoon.

Opiskelijat ovat tyossdkayvia aikuisopiskelijoita, jotka opiskelevat osa-aikai-
sesti tyon ohella. My6s useimmat ulkomaalaistaustaisista opiskelijoista asu-
vat ja kdyvit toissd Suomessa. Joukossa on kuitenkin myos joitakin Suomen
lahialueilta tulevia opiskelijoita, mm. Pietarin alueelta ja Virosta. Opiskeli-
joista suuri osa tyoskentelee kansainvélisissa yrityksissa ja heilld on paljon
osaamista kansainvialistymisestd, vieraista kulttuureista ja kansainvilises-
ta liiketoiminnasta.

Ylermi-hankkeen yhtend TKI-toiminnan ja alueen kansainvalistymisen osa-
alueena kehitettiin toimintamalli, jossa pk-yritysten kansainvilistymisin-
tentiot toimivat ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opiskelijoiden op-
pimisymparistéina. Kuviossa 1. esitetadn pk-yritysten kansainvilistymispro-
jektin viitekehys, jossa oppimistehtéava toimii pilottina yhdessa ylemmén am-
mattikorkeakoulututkinnon opintomoduulissa.
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Degree Programme in Business Mangement and

Entrepreneurship Ylermi-hanke (Ylemman korkeakoulutuksen

90 cr osaamisrakenteen kehittaminen)
Tavoite: Kanta-Hameen kilpaillukyvyn ja
EQF 7 -level kansainvalistymisen edistdminen ylemman

. o . korkeakoulutuksen osaamisrakenteita kehittamalla
Tutkintonimike: Master of Business

Administration

PK-yritysten
kansainvalistymisprojekti

osana ylempaa
ikorkeak utkintoa

Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon

Moduuli: Strategic Management and o P
opiskelijat (maisteri-taso)

Innovations 15 cr

Course: International Business Concepts and = [l il v (e e

Operations 5 cr —vahintaan 3 vuotta tyokokemusta ennen ylemman
amk-tutkinnon opintoja

o . — opiskelevat monimuotoisesti tyon ohesssa
Oppimistavoitteet

KUVIO 1. Pk-yritysten kansainvélistymisprojekti-pilotin viitekehys HAMKin ylemm@n ammattikor-
keakoulututkinnon opetussuunnitelmassa.

Toimintamalli kehitettiin ja testattiin kevdan 2014 aikana. Pilotoinnissa oli
mukana kolme kanta-hdmalaistd pk-yritysti ja yhdeksidn ylemmin ammatti-
korkeakoulun Business Management and Entrepreneurship -ohjelman opis-
kelijaa vuosikursseilta 2012 ja 2013. Opiskelijat suorittivat moduulikokonai-
suuteen Strategic Management and Innovations kuuluvan viiden opintopis-
teen laajuisen opintojakson International Business Concepts and Operations
osana opintojaan.

Pk-yritysten kansainvilistymissuunnitelma ylemmdin
ammattikorkeakoulututkinnon opiskelijoiden oppimistehtdvéind

Opintojakso International Business Concepts and Operations keskittyy yri-
tysten kansainvilistymisen muotoihin ja kansainvélistymisen vaihtoehtoi-
siin toimintatapoihin. Opintojakso on perinteisesti toteutettu monimuotoi-
sesti opettajavetoisesti luento-opetuksena ldhijaksoilla ja pienryhmissa opis-
keltavina harjoitustehtavina. Opiskelijat ovat tyypillisesti ratkoneet opetta-
jan heille laatimia case-tapauksia tai opiskelleet kansainvilistymista erilais-
ten simulaatiopelien avulla.

Ylermi-hankkeen puitteissa laadittiin opintojaksolle rinnakkainen toteutus-
tapa, jossa ylemmén ammattikorkeakoulututkinnon opiskelijat 1dhtivit tuot-
tamaan kansainvilistymiseen liittyvia suunnitelmia aitoihin, autenttisiin toi-
meksiantoihin ja pohtimaan yritysten kanssa erilaisia strategisia vaihtoehto-
jajakansainvilisyyden toimintamalleja. TAma opintojakson rinnakkaistoteu-
tus toimi pk-yritysten kansainvalistymisopintojen pilottina, jonka tavoittee-
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na on kehittda pysyva toimintamalli tuleviin Business Management and Ent-
repreneurship -ohjelman opetussuunnitelmiin.

Pilottiin valittiin kolme kantahamalaista pk-yritysta. Naista kaksi oli viela
kansainvalistymisen alkuvaiheessa ja yksi toimi jo kansainvalisilla markki-
noilla, mutta halusi laajentaa markkina-aluettaan. Yritykset edustavat eri toi-
mialoja; yksi yrityksistd toimii sahkoisten palveluiden alalla, toinen puutar-
ha-alalla ja kolmas edustaa metallialaa.

Samanaikaisesti informoitiin Business Management and Entrepreneurship
-ohjelman opiskelijoita mahdollisuudesta suorittaa opintojakso International
Business Concepts and Operations projektioppimisen menetelmailld. Opinto-
jakson osaamistavoitteet oli méaritelty seuraavasti:

Opintojakson suoritettuaan opiskelija:

« ymmartaa yrityksen kansainvilistymispyrkimykset osana yrityksen
strategista suunnittelua ja kasvustrategiaa

« tuntee pk-yrityksen kansainvilistymisen erityispiirteet ja osaa
analysoida niita

» tuntee kansainvilisen liiketoiminnan kehittimismenetelmia ja osaa
arvioida kansainvélisen liiketoiminnan mahdollisuuksia ja
toimintamalleja

« osaa suunnitella yrityksen kansainvalistymisstrategian ja sithen
liittyvat operatiiviset toimenpiteet.

Opintojakso koostui kolmesta eri osa-alueesta:
1. Yksilotehtdva: pk-yritysten kansainvilistymisen teoreettiseen viiteke-
hykseen liittyvi kirjallinen materiaali, joka sisilsi aiheeseen liittyvia

tutkimuksia, artikkeleita ja selvityksia.

2.  Ryhmaitehtéva: kansainvilistymissuunnitelman laatiminen yrityksel-
le yhteisesti méariteltavan toimeksiannon mukaisesti.

3. Yksilotehtava: oppimispdivakirjan laatiminen, jossa raportoidaan
tyoskentelyn vaiheet seka arvioidaan ja reflektoidaan oppimistulokset.

Mahdollisuutta tarjottiin aluksi kuudelle opiskelijalle, mutta suuren kiinnos-
tuksen vuoksi madra nostettiin yhdeksdan. Opiskelijoille jarjestettiin aluksi
ohjaajien kanssa yhteinen “kick-off” -tapaaminen, jossa pilottiprojekti kuvat-
tiin kokonaisuudessaan ja méaariteltiin opintokokonaisuuden tavoitteet. Opis-
kelijoiden taustat ja toiveet huomioiden heidit jaettiin kolmeen ryhmain ja
ryhmille nimettiin kohdeyritykset.
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Kick off -tapaamisen jalkeen kukin ryhma piti aloituspalaverin opintojakson
vastuuopettajan johdolla oman kohdeyrityksensé edustajien kanssa. Aloitus-
palaverissa maariteltiin toimeksiannon sisilto, laajuus ja kesto seka sovit-
tiin yhteisesti tavoitteet kehittimissuunnitelmalle. Aloituspalaverin jalkeen
opiskelijaryhmat laativat projektisuunnitelman aikataulutuksineen seka so-
pivat tyonjaosta ja rooleista tyoryhman kesken. Projektisuunnitelmat hyvik-
sytettiin seka opinnoista vastaavalla opettajalla ettid toimeksiantajalla. Pro-
jektiin varattiin aikaa n. 2,5 kuukautta. Kuvassa 2. esitetdan projektin kul-
ku vaiheittain.

Kick off -palaveri
opiskelijoiden ja
hankkeen
vastuuopettajien
kesken

Aloituskokoukset Hyvaksytyt
opiskelijoiden, projekti-
vastuuopettajien suunnitelmat. Loppu-
ja yrityksen seminaarit,

Yhteydenotot
yrityksiin

kesken. tulosten
Projektin toteutus, esittely ja
aktiivinen arviointi.
Toimeksiannon yhteydenpito
madrittaminen. toimeksiantajiin.

Osallistuvien
opiskelijoiden
valinta

Opiskelija-
ryhmien
mudostaminen.

Projektin kuluessa opiskelijaryhmat olivat aktiivisesti yhteydessa seki toi-
meksiantajaan ettd ohjaavaan opettajaan. Projektin tuloksista laadittiin lop-
puraportti, joka esiteltiin suullisesti projektin loppuseminaarissa. Loppuse-
minaarissa oli ldsna projektin opiskelijaryhma, toimeksiantaja ja opintoko-
konaisuuteen osallistuneet ohjaavat opettajat. Seuraavassa opiskelijan kuva-
us oppimisprojektista:




Kilpailukykyd Kanta-Hameeseen — ylempi korkeakoulutus alueen osaamisen vudistajana 51

@ )

Case: Metallialan yrityksen kansainvilistyminen oppimisprosessina

“Metallialan yrityksessa toteutetun projekfityon tavoitteena oli tehdd taustakartoitus jo sen pohjalta edelleen
toimenpidesuunnitelma yrityksen toiminnan laajentumiseksi toisessa EU-maassa. Projektissa yritys toivoi
opiskelijoiden keskittyviin erityisesti kolmen teeman ympirille: yrityksen perustamisen toimenpiteet, rahoitus ja
infrastruktuurin (= toimitilat) jdrjestiminen.

Opiskelijoiden ryhmd muodostui neljdstd opiskelijasta, joilla oli tyskokemusta mm kansainvilisestd myynnistd ja
tarjontaketjun hallinnasta.

Projektioppimisen hedelmid

Projektioppiminen mahdollistaa kayttnngnldheisesti ensinndkin teorian ja kdytnndn yhdistimisen ja toiseksi
opiskelijoiden oman osaamisen soveltamisen ja luajentamisen.

1. Teorian ja kdytdnndn yhdistaminen:

Yrityksen kanssa kiydyssi kick-off tapaamisessa yritys kertoi logjentumistavoitteiden taustalla olevista
tekijistd kuten myds omista tavoitteistaan yrityksen omien asiakkaiden palvelemisessa. Opiskelijat tutustuivat
eri kansainvilistymismalleihin peilaten niitd yrityksen tarpeisiin ja tavoitteisiin. Samalla kun tutkittiin eri
malleja, hyddynnettiin eri menetelmid niin yrityksen kuin kohdemarkkinan analysoinnissa (esimerkiksi
kohdemarkkinan tulevaisuuden kehittymisen tutkimisessa), joiden pohjalta suoritettiin mm riskianalyysi jo
jonka tuloksia edelleen hyadynnettiin yritykselle luovutetussa toimenpidesuunnitelmassa.

2. Opiskelijoiden osaamisen soveltaminen ja lagjentaminen:

Opiskelijoiden erityinen value-add ajantasaisen teoriatiedon lisdksi oli jo aiemmin tydeldmdssa hankittujen
tietojen ju taitojen yhdistaminen. Tamd tarkoitti mm kunkin opiskelijan oman aiemmin hankitun osaamisen
soveltamista toiselle toimialalle ja edelleen oman osaamisen kehittimistd uusien tilanteiden kautta.
Mainittakoon tastd esimerkkeing mm. mahdollisuus hyddyntda benchmarkingin omaisesti yhden opiskelijan
kerddmid, toisen toimialan kokemuksia kohdemarkkinasta liike-eldman toimintamallien osalta. Vastaavasti
toinen opiskelija oli aiemmin toiminut valmistuksen, alihankinnan ja sopimusvalmistuksen liittyen, mutta
saikin huomata, ettd kyseisen yrityksen toimintamalli oli ndist vield uusi muoto.

Huomioitavaa on myds se, eftd kyseinen tiefo pohjautuu kéytdntoan, jota ei ole haettavissa kirjatietona. Edelleen

aiempien tyokokemuksiensa pohjalta opiskelijat pystyivdt tuomaan toimintasuunnitelmaan hyvinkin konkreettisia
huomioita selvitettivien asioiden joukkoon.

Listiksi projektioppimisen voidaan sanoa tukevan myds ns. hiljaisen tiedon siirtymistd, jossa olennaisena on ajatusten
ja kokemuksen jokaminen ja yhdessi tekeminen ja uuden oivaltaminen.

Projektioppimisen mielekkyys ja oppimistulokset

Opiskelijoiden ndkokulmasta projektioppiminen on mahdollisuus turvallisessa ja hallitussa ympdristossd testata
ideoita. Toiminnassa mukana on myds oppilaitos teoriapuolen edustajana, joka pystyy tarvittaessa ohjoamaan
toimintaa erilaisten pohdittavien kysymysten ddrelle.

Projektioppiminen farkoittaa myds erilaisiin tyGtapoihin ja -menetelmiin liittyvdd oppimista. Mainittakoon ndistd
esimerkkind projekfihallintaan liittyvdt taidot: jotta projekti etenee hallitusti, vaaditaan opiskelijoilta erilaisia
projektitydskentelytaitoja kuten esimerkiksi projektijohtamista ja tulosten raportointia eri tarpeisiin.

Oppimisen kannalta ehka kuitenkin kaikkein olennaisinta on ns. metsdn erottaminen puilta. Kyseinen projekfityd
todisti jdilleen kerran, eftd kansainvilistyvien yritysten toimintaympdristd ja haasteet tulee hahmottaa tarpeeksi
laaja-alaisesti ja kokonaisvaltaisesti huomioiden eri asioiden ja ratkaisujen viliset riippuvuudet niin
teoriatarkastelussa kuin kiytdnnon pddtoksissd. ”
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Tulokset ja jatkotoimenpiteet

Ylermi-hankkeessa pilottina toteutettu opintokokonaisuus International Bu-
siness Concepts and Operations toimi hyvana esimerkkina siitd, miten ylem-
méan ammattikorkeakoulututkinto-opiskelijoiden osaaminen, opintokokonai-
suuden osaamistavoitteet ja alueen pk-yritysten kansainvilisyysintentiot voi-
daan yhdistda kaikkia osapuolia palvelevalla tavalla.

Syksylla 2014 alkava ylemp#adn ammattikorkeakoulututkintoon johtavaa Bu-
siness Management and Entrepreneurship -ohjelmaa tullaankin mahdolli-
suuksien mukaan toteuttamaan HAMKin uuden strategian mukaisesti kyt-
kemalld kansainvilisten opiskelijoiden osaamistavoitteet entisti tiivilmmin
alueen kansainvéalistymispyrkimyksiin. Business Management and Entreper-
neurship -ohjelman koulutus toteutetaan neljassa 15 opintopisteen laajuisessa
moduulissa, joissa opiskelun teemat ja oppimistavoitteet on suunniteltu siten,
ettd alueen pk-yritykset voivat toimia opiskelijoiden kansainvélisyysopinto-
jen autenttisina oppimisymparistoina.

Tavoitteena on my0s luoda systemaattinen jatkumo ammattikorkeakoulun
perusopiskelusta ylempaan korkeakoulututkintoon alueen kansainvilistymi-
sen edistamiseksi. Téssé aktiivinen ja kiinted yhteisty6 alueen kansainvilis-
tyvien pk-yritysten kanssa tulee olemaan merkittava tekija.

Hameen maakuntaohjelman (Hidmeen liitto 2013) mukaisesti maakunnan
yritysten tuleekin ndhdé kansainvélisyys oman kehittymisensa keskeisena
mahdollisuutena. Pienten yritysten kynnysta kansainvaliseen liiketoimin-
taan tulee alentaa mm. hyodyntamalla kansainvalisten opiskelijoiden osaa-
mista ja kontakteja vientimarkkinoille. Ndin myos alueella opiskeleville opis-
kelijoille voidaan tarjota aitoja oppimisymparist6jd, joka integroituu par-
haalla mahdollisella tavalla seka opiskelijaa ettd aluetta hyodyntavaan tut-
kimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaan. Uudessa toimintamallissa yh-
distyy opiskelijoiden osaamistarpeet ja oppiminen, yritysten kansainvilisyy-
den edistaminen HAMKin strategian mukaisesti sekda Himeen maakuntaoh-
jelman linjaukset.
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Osaamisen viennin mahdollisuuksia ja malleja
Kanta-Hdmeessd

Seija Mahlamdiki-Kultanen

Johdanto

Osaamisen viennista povattiin melkein uutta Nokiaa, mutta tulokset ovat sel-
vitysten mukaan kertyneet hitaammin. Opetus- ja kulttuuriministeri Kris-
ta Kiuru asettikin selvitysryhmén, jonka muistio julkistettiin syksylla 2013.

Ylermi-hankkeen yhdeksi tavoitteeksi asetettiin rakentaa malleja osaamisen
vientiin Kanta-Hadmeessa. Osaa niista pilotoitiin kdytdnnon osaamisen vien-
nin hankkeissa, osa on ehdotuksia ja mahdollisuuksia, joihin tarttuminen
riippuu yritysten mielenkiinnosta jatkossa.

Osaamisen vienti voi tuoda mieleen jotain sellaista, joka vain ldahtee pois
maasta tai lahelta eika kovin paljon hyodyta jaljelle jaavia. Jollekin voi tulla
mieleen jopa aivovienti, joka mielletaan kielteiseksi asiaksi. Osaamisen vien-
nin yhteydessa keskustellaan tavallisesti siita, tulisiko ulkomaisten opiskeli-
joiden maksaa lukukausimaksua tutkintoon johtavasta koulutuksesta. Tas-
s artikkelissa osaamisen vientid tarkastellaan kokonaan toisesta nakokul-
masta. Kiinnostuksemme kohdistuu siihen, mitd synergioita maahan saapu-
vien opetusalan tdydennyskoulutuksen asiakkaiden palveluissa olisi erityi-
sesti Kanta-Hadmeen yritysten hyodynnettéviksi ja uuden yritystoiminnan
kehittdmiseksi. Artikkeli perustuu kdytannon kokemuksiin ja Ylermi-hank-
keen kokeiluihin. Siind halutaan tehdé hiljaista tietoa nikyvéksi kehittdmi-
sen ldhtokohdaksi. Siksi kirjoitusprosessi on ollut yhteinen mallintaminen ja
pohdinta. Osaamisen viennista on vasta vihin tutkittua tietoa, eivitka toi-
mijat valttdmatta liikesalaisuuksien takia voisikaan jakaa kaikkia tietojaan.

Analysoimme tdssa artikkelissa erityisesti kokemuksia ja HAMKin kansain-
vilisen toiminnan vision toteutumista kazakstanilaisen Bolashak-ohjelman
opiskelijaryhméan opinnoissa Himeenlinnassa lukuvuoden 2013/2014 aika-
na. Artikkelissa tehddan niakyvasti Ylermi-hankkeen yhteistyota ja kaytyja
keskusteluja. Siksi kiitdn erityisesti Maaret Viskaria sekd Marja Raikkosta
rakentavasta palautteesta.
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Himeen ammattikorkeakoulun linjaukset osaamisen viennissd ja
toiminnan organisointi

Hameen ammattikorkeakoulun kansainvilisyyden kehittdmissuunnitelma
2015 linjasi monia tdssi esitettyja toimenpiteita ja oli myOs taustana Yler-
mi-projektia valmistellessa. Projektissa haluttiin vastata kysymykseen, mi-
ten HAMKin kansainvilistyminen voi tuottaa hy6tya toiminta-alueen kan-
sainvélistymiselle.

HAMKssa osaamisen vienti on organisoitu sisdisen verkoston periaatteel-
la. Toimintaa ohjaa ohjausryhma. Lisdksi osaamisen vientid tuetaan FUAS-
tasolla (yhteinen kehittdmispaallikko). Valitussa toimintamallissa kansain-
vilisen toiminnan eri osa-alueet tukevat kokemusten mukaan toisiaan var-
sin hyvin.

Asiakaskontakti Tuotekehitys Toimintaymparistoyhteistyo*

HAMK osaamisen viennin
ohjausryhma
Asiakkaan
tarve

(jasenet KT-keskuksista)

)

KUVA 1. Osaamisen viennin verkostomainen toteutusmalli

* Toimintaympdristo Kanta-Hdmeessd. Ensimmdinen koulutusviennin toteutus on koskettanut monia
yrityksid ja yhteisdjd, mm. oppilaitokset, matkailualan yritykset, oppimisympdristdjd tuottavat yritykset,
erilaiset kehittamisprojektit, vuokranantajat, harrastetoimijat ja kolmannen sektorin toimijat.

Monen muun osaamisen vientia toteuttavan korkeakoulun toimintamalli on
ollut perustaa erillinen osaamisen viennin yksikké tai erillinen osakeyhtio.
Osaamisen viennin volyymit ovat vield kohtuullisen pienet eiké kaikkia po-
tentiaalisia asiakkuuksia ole hahmotettu. Volyymi# halutaan kehittdd maltil-
lisessa tahdissa riskia halliten. Siksi kovin laajojen erillistoimintojen raken-
taminen ei ole ollut ainakaan viela jarkevda. On viisaampaa vahvistaa orga-
nisaatiota ja kumppanuuksia kokemuksista oppien.

Mallissa on esitetty vain HAMKin sisdinen organisaatio. Olennaista on kui-
tenkin se, ettd emme rajoitu vain HAMKin sisille. Liitimme nyt ja erityi-
sesti Ylermissi opittujen kokemusten jilkeen toteutukset aina toimintaym-
paristoon ja sen yrityksiin. Emme tuotteista osaamisen vientia asiakkaalle
milloinkaan vain HAMKin sisiltd vaan rakennamme palvelun laajasti toi-
mintaymparistostd ja myymme sitd synergisti kokonaisuutta, jonka toimin-
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taympariston kanssa muodostamme. Se on myos kilpailuetu suhteessa mui-
hin maihin osaamisen viejana. Suomalaista pedagogista mallia, yritysten ja
seudun oppilaitosten valista synergista kokonaisuutta ei voi ulkoistaa tai to-
teuttaa toisessa maassa.

Tahan asti kumppanuudet ovat tarkoittaneet 1ahinna yhteisty6ta vienninedis-
tamisessd, mutta yhteisty6 on nyt edennyt yhteisiksi toteutuksiksi toisten kor-
keakoulujen kanssa seka yritysyhteistyohon. Ylermi-projektissa haluttiin et-
sid mahdollisuuksia viennin kasvattamiseen yhteistyossa osaamisen viennille
synergisten yritysten kanssa. Nykyistd voimakkaampi yritysyhteisty6 muut-
taisi my6s osaamisen viennin sisdisti organisoitumista.

Miten Ylermi-projekti on edistiinyt HAMKin osaamisen viennin vision
saavuttamista Ylermissd?

HAMKissa asetettiin vuodelle 2015 kansainvilisen toiminnan visio:

Hdmeen ammattikorkeakoulussa kansainvdlisyys on luonteva osa
kaikkea toimintaa ja totmintaympdristé on vahvasti kansainvdlinen
Jja ilmapiiriltddn suvaitsevainen. Kansainvdliselld yhteistyéverkos-
tolla on merkittdvd rooli koulutuksessa ja tutkimuksessa ja opiskeli-
Jjat ja henkilosto tyoskentelevdt aktiivisesti kansainvdlisissd verkos-
toissa.

HAMKin kansainvdlistyminen on osaltaan merkittdvdsti vaikuttanut
toiminta-alueen yhteisdjen ja yritysten kansainvdlistymiseen ja kdy-
téssd on useita toimivia ja tehokkaita yhteistyomalleja.

Hdameen ammattikorkeakoulun strategiset kumppanit ja kohdealuei-
den keskeiset toimijat tuntevat ja arvostavat HAMKia korkeakoulu-
na ja yhteistyokumppanina.

Koska Suomen vahvuuksiksi koulutuksessa on nahty mm. tasokas perusope-
tus, saavutettu PISA-maine ja opettajankoulutus, HAMKin linjaus oli, etti
osaamisen viennin ponnistuksia kdynnistetdén erityisesti opettajankoulu-
tuksessa. Tavoite oli ettd HAMKilla on 1—2 onnistunutta ja laajuudeltaan
merkittdvaa osaamisen viennin hanketta v. 2015. Madratavoite on osoittau-
tunut realistiseksi ja osaamisen vienti on kdynnistynyt Kazakstanin lisaksi
muun muassa Brasiliaan, jossa toimivan kolmen miljoonan opiskelijan op-
pilaitos SENAI on ostanut opettajilleen koulutusta HAMKista. Osaamisen
viennin sijasta mielestani nykyista tilannetta paremmin kuvaavaa on kui-
tenkin puhua maksullisten asiakkaiden tulosta Suomeen, Kanta-Hameeseen.
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Opettajankoulutusta vai “opettajankoulutusta”

Suomalainen tapa ajatella opettajankoulutuksesta tuntuu eroavan monesta
muusta maasta perustavasti, varsinkin kun puhutaan ammatillisesta opetta-
jankoulutuksesta. Ero on paikallaan ymmartaa, jotta opettajankoulutukses-
ta voisi tulla arvonlisdi ja Kanta-Hédmeeseen liiketoimintaa.

Karkea jako on, ettd Suomessa opettajankoulutus tuo mieleen ensimmaéisena
pedagogiikan, kun monesti muissa maissa potentiaaliselle asiakkaalle mie-
leen tulee myos se sisilto, jota opettaja opettaa. Opettajankoulutus toimii siis
sisddnheittdjani ja oven avaajana my6s muun osaamisen myymiselle. Suoma-
laisten ammatillisten opettajien peruskoulutuksen taso on jo niin korkea, et-
tei sisaltopainotteista tiydennyskoulutusta koeta ykkosasiaksi. Siksi tdyden-
nyskoulutus keskittyy opetuksen uudistuviin menetelmiin. Nain voidaan pa-
remmin vastata yha yksilollisemmiksi kdyvien oppijoiden tarpeisiin.

Suomessa ammatillisissa oppilaitoksissa ja ammattikorkeakouluissa opetta-
vilta henkil6ilta vaaditaan virasta riippuen joko alempi tai ylempi korkeakou-
lututkinto tai ammattikorkeakouluissa tieteellinen jatkotutkinto, vahintdan
kolme vuotta tyokokemusta ja pedagoginen kelpoisuus. Pedagogisen kelpoi-
suuden antava koulutus jarjestetddn 1—1,5 vuoden kestoisina opintoina taval-
lisesti tyon ohessa. Ammatillinen opettajankoulutus tuottaa yleisen kelpoi-
suuden opettajan tehtdviin (Asetus opetustoimen kelpoisuusvaatimuksista
14.12.1998/986; Ammattikorkeakoululaki 9.5.2003/351).

Suomessa ammatillisen opettajankoulutuksen opiskelijoiden keski-ika on yli
40 vuotta. He ovat pitkédn tyouran ty6elamiassa omaavia kokeneita ammatti-
laisia. Tyokokemuksen tuoma osaaminen on hyva lahtékohta pedagogisel-
le koulutukselle. Niinpa opettajankoulutus jirjestetaan tiiviissa yhteistyos-
sd tyoelamén kanssa.

Ammatillisia opettajia kouluttavat korkeakoulut laativat opetussuunnitelmat
itsendisesti. Suomessa asetuksen mukaan ammatilliseen opettajankoulutuk-
seen kuuluu kasvatustieteellisid perusopintoja, ammattipedagogisia opinto-
ja seka opetusharjoittelu ja muita opintoja. Kasvatustieteiden painotusta ei
ole laissa méadritetty. Himeen ammattikorkeakoulussa opetussuunnitelman
kasvatustieteelliset opinnot painottavat ammattikasvatustiedettd. Ammat-
tikasvatus kuuluu kasvatustieteisiin yhtend sen osana ja kohdistuu tieteen-
alana ammatin oppimiseen ja opettamiseen (Tuominen & Wihersaari 2006,
87). Kuvio 2 jasentida opettajan oppimista ja osaamisen hankkimista, mit-
ka jatkuvan koko uran ajan. Ammatillisen opettajan osaamisessa linkittyvat
ty0, tyossa oppiminen ja oppijan yksilollisten tarpeiden huomioon ottaminen.

Suomalainen ammatillinen opettajankoulutus on kansainvilisesti tunnettu
muun muassa opettajien korkean koulutustason ja opetuksen tutkimusperus-
teisuuden vuoksi. Opettajilla on oikeus ja velvollisuus oman tyonsa ja ammat-
tialansa jatkuvaan tyon kehittdmiseen.
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Monissa kehittyvissd maissa ja kehittyneissdkin maissa ammatillisen koulu-
tuksen opettajilta ei vaadita pedagogisia opintoja ja pohjakoulutusvaatimus
on selvisti suomalaista vaatimusta alhaisempi. Opettajan asema ei valtta-
mattd mahdollista itsendistd paatoksentekoa opetettavista sisallista tai ope-
tusmenetelmisté. Varsinkin kehittyvissa maissa tuotannon ja ammatillisen
opetuksen tavallinen ongelma on, ettid opetushenkiloston tekninen osaami-
nen ja oppimisympéristot ovat vaatimattomampia kuin maan kilpailukyvyn
kehittiminen vaatisi. Ndissd maissa halutaankin usein “opettajankoulutus-
ta”, joka eroaa meiddn suomalaisten mallista ja painottuu opetettavaan sisal-
toon, ei pedagogiikkaan.

Ylermi-hanke toteutetaan HAMKissa ylemmaén korkeakoulutuksen keskuk-
sessa, jossa jarjestetddn seka ylempid korkeakoulututkintoja ettd pedagogis-
ta koulutusta. Niinpa osaamisen viennissa onkin ollut luontevaa ndhda opet-
tajankoulutus nimenomaan “opettajankoulutuksena”, jossa sisilt6 ja pedago-
giikka yhdistyvit luontevasti asiakkaan tarpeen mukaan raataloitavana ko-
konaisuutena. Kun suomalainen tapa opettaa perustuu monia muita osaami-
sen viennin kohdemaita vahvemmin ty6elaméayhteyteen, osaamisen viennin
markkinarako luo luonnollisen linkin toimintaymparist6on. Kuvio kaksi ha-
vainnollistaa, miten ammattikasvatus kiinnittaa toisiinsa ammattitaidon ja
sen oppimisen ja opettamisen ymparistot. Tyossa oppimisen teorioiden poh-
jalta sisillon ja pedagogiikan opiskelua voidaan yhdistéé ja toteuttaa esimer-
kiksi yritysvierailuja ja osaamisen viennin yhteistyohankkeita toimintaym-
paristossa ja mahdollistaa esimerkiksi paikallisten teollisuustuotteiden vien-
nin edistdminen.

Ammattitaito
Kvalifikaatio
Kompetenssi

Opettaja-
opiskelija | 3
E ; ) Kasvalfus Ammatti- Ammatti Ura
Tutkinto Opettajuus kasvatus Professio opetusalalla
Tyékokemus,
min 3 v. | 2

Identiteetti
Persoona
lhminen

Ammatillisten opettajaopintojen ontologia Mahlamdki-Kultanen 2013,
Wihersaaren ammattikasvatuksen ontologian (2006) mukaan.

KUvIO 2. Ammattikasvatus ja ammatillisen opettajan osaamisen kehittaminen
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Yritysvierailut ja tutustuminen opetukseen joko yrityksissa tai yhteisissa ke-
hittdmisymparistoissi ja laboratorioissa mahdollistavat ulkomaisten osaami-
sen viennin asiakkaiden kanssa luottamusta luovat kontaktit.

Kokemuksia HAMKin kansainvdlisen toiminnan vision 2015
toteutumisesta

Kun HAMKilainen FUASin osaamisen viennin kehittamispaallikko osallis-
tui ministeritason vientivaltuuskunnan matkalle Kazakstaniin ja loi ensim-
maisid kontakteja maahan, josta tilld hetkelld HAMKissa opiskelee 21 opet-
tajan ryhma 9 kuukauden ohjelmassa, oli HAMKissa ehditty jo valmistautua
vieraskielisten opiskelijoiden palveluun jo vuosia. Visio vuodelle 2015 lupa-
si vield enemman:

“"Hdameen ammattikorkeakoulussa kansainvdlisyys on luonteva osa
kaikkea toimintaa ja toimintaympdristé on vahvasti kansainvdlinen
Jja ilmapiiriltddn suvaitsevainen.”

Saapuvat kazakstanilaiset opettajat otettiinkin yhteiséssd myonteisesti vas-
taan, mutta kdytdnnon toiminnan tasolla moni asia oli uutta, yllétti ja opetti

meitd. Kazakstanista tiesimme vield aika vihdn emmekad ymmaértéineet, min-
kélaisia ovat perheellisten ihmisten toiveet ja asiakastarpeet maksullisessa

koulutuksessa. Osaamisen viennin asiakas on luonamme 24/7 ja vaatimukset

ajasta tyOpaivien ulkopuolella ovat yhta tarkeitd kuin vaatimukset opetukses-
ta ja huomiosta tyopdivien aikana. Myos téssa tulivat esille toimintaymparis-
ton mahdollisuudet uuteen yritystoimintaan.

Suurena apuna oli, ettda HAMKissa oli useita vieraskielisia koulutusohjelmia
ja heiddn tarpeisiinsa kehitettyja opiskelijapalveluita, henkil6stolle oli tarjot-
tu kielikoulutusta ja valmennusta kohdata maahan muuttavia ihmisia, seka
toteutettu kehittimishankkeita muiden maiden koulutusjarjestelmien ym-
martamiseksi ja kehittdmiseksi. Oli mahdollista integroida opetusta ja opis-
kelijoita vertaisoppimaan toisten vieraskielisten koulutusten mukana. Sattui
myo6s onnekkaasti, ettd Ylermin ohjausryhmén puheenjohtajalla oli arvokas-
ta tyoskentelykokemusta Kazakstanista ja hén opasti ja kannusti kulttuuri-
sissa kysymyksissa. Halusimme toteuttaa koulutuksen niin, etta opiskelijam-
me liittyvat osaksi yhteis64, ei vain maaramuotoiseksi paketiksi, joka hoide-
taan kunnialla ja erikseen.

Vision seuraava osa lupaa:
“Kansainvdaliselld yhteistyoverkostolla on merkittdvd rooli koulutuk-
sessa ja tutkimuksessa ja opiskelijat ja henkilosto tyoskentelevdt ak-

titvisesti kansainvdlisissd verkostoissa. ”

Kazakstanin tapauksessa suurldhetyst6jen kanssa tehtava yhteistyo on osoit-
tautunut ddrettomain tiarkedksi. Kazakstanin Suomen suurlédhettilés ja suurla-
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hetyston henkil6st6 on tukenut toteutusta ja opiskelijoiden motivaatiota mo-
nin tavoin, ja toisaalta luonut paineita vaatimustasoon. Kazakstan ei ole ai-
emmin ollut HAMKin yhteistyokohdemaa. Nyt varsinkin JAMK-kumppanin
kanssa olemme oppineet koulutustoteutus toisensa jalkeen verkostotyon mer-
kitysta Kazakstanin yhteistyossa. Suomen Kazakstanin suurldhettilas ja suur-
ldhetyston henkilokunta pitaé tarkedna sita, ettd tietavit yksityiskohtaises-
ti ohjelman sisdllostd. Niin heilld on konkreettisia evdita luoda suhteita pai-
kallisiin viranomaisiin erilaisissa tilaisuuksissa.

"HAMKin kansainvdlistyminen on osaltaan merkittdvdsti vaikuttanut
toiminta-alueen yhteisdjen ja yritysten kansainvdlistymiseen ja kdy-
téssd on useita toimivia ja tehokkaita yhteistyomalleja.”

Vision lupaus merkittévasta vaikutuksesta toiminta-alueen kansainvalisty-
miseen taytyy suhteellistaa timén koulutustoteutuksen luonteeseen ja laa-
juuteen. Asiakkaat ovat enimmaikseen ylaasteen ja lukion opettajia, joten toi-
minta-alueella yhteis6ja edustavat ldhinna koulut ja niille palveluja tuotta-
vat yritykset.

Toiminta-alueemme koulut ja oppilaitokset ovat tiivisti mukana toteutta-
massa aivan uutta kansainvilistymisen polkua. HAMKin kazakstanilaiset
opettajat ovat verkostoituneet suomalaisten kollegojen ja oppilaiden kanssa
ja tuoneet Kanta-Hameen oppilaitoksille ainutlaatuisia elamyksia ja oppimi-
sen mahdollisuuksia.

Koulutuspalveluja tuottavia yrityksid Kanta-Hameessa on osoittautunut yri-
tysrekisterin mukaan olevan varsin vahan. Loysimme kaksi tietoteknisia so-
velluksia ja oppimisratkaisuja tuottavia yhteistyoyrityksid, Mikrolinna Oy ja
e-Oppi Oy seki tyojarjestysohjelmia ja vanhempien kanssa kaytavaa yhtey-
denpitoa varten rakennettuja ohjelmistoja tuottavan yrityksen Star Softin toi-
mipisteen Himeenlinnasta. Myonteista oli, ettd kaikilla yrityksill4 oli jo joko
vientiin tarkoitettuja tuotteita tai ainakin aikeita viennin laajentamiseksi ja
synergian ajatus 10ytyi siis helposti. Ylermissi avattu yhteys ja tuotteiden
esittely kazakstanilaisille opettajille on hyva avaus ja mahdollisuus my6hem-
péédn yhteistyohon tuotteiden kehittdmisessa ja markkinoinnissa.

"Hdmeen ammattikorkeakoulun strategiset kumppanit ja kohdealuei-
den keskeiset toimijat tuntevat ja arvostavat HAMKia korkeakoulu-
na ja yhteistyékumppanina.”

Ylermin yhteydessia tehdyt osaamisen viennin toimenpiteet tulevat timén ar-
tikkelin ja muun tiedottamisen myoté tietoon ja ndin voivat myos lisita arvos-
tusta siitd, ettd myos HAMKin osaamisen viennissa pyritdan alueen tyoela-
masta lahtevidan toimintaan ja sen hy6tyyn. Tavoite ei ole vain kouluttajien 14-
hettdminen muihin kohdemaihin irrallaan ympéaroivasta yhteisosta.
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Kokemuksia osaamisen viennin asiakkaita palvelevista yritystoiminnan
mahdollisuuksista Kanta-Hdmeessd

Kanta-Hame on kokemustemme mukaan sijaintina vield varsin edullinen
osaamisen viennin ymparistoksi, kun voimme esittelyissi aina sanoa sen si-
jaitsevan “1ahella Helsinkia”. Junarata mahdollistaa pidempéan viipyvan asi-
akkaan toivomat tutustumiset muuhun Suomeen. Usein myo6s vierailut naa-
purimaissa kiinnostavat, kun kerran on niin kauas jo tultu.

Olemme kdynnistdneet osaamisena viennin englanninkielisini toteutuksina,
osittain kddnnettyna vendjidksi. Suurin osa saapuvista asiakkaistamme tar-
vitsisi ja voisi siis kdyttda englanninkielisid palveluita. Ruokaa ja aivan arjen
tarpeita on kokemustemme mukaan helppo tayttda, vaikka oma ruokavalio
kulttuurin tai uskonnon vuoksi poikkeaisi suomalaisesta. Tarjonta on mo-
nipuolista ja sisdltdd myos kiinnostavia paikallisia 1ahiruokia kokeiltavaksi.

Kanta-Hameessa englanninkielinen kulttuuritarjonta on vield vahaista. Lii-
kunta ja musiikki olisivat hyvat kommunikaation kielet, kunhan asiakas vain

1oytdad ne ryhmit, joihin tilapaisesti vieraileva ulkomainen asiakas voi liittya

ja hinet otetaan vuorovaikutusta luoden vastaan.

Monet asiakkaamme ovat tarvinneet apua tarpeissaan englanninkielisen tie-
don puuttuessa monien julkisten palvelutuottajien esittelymateriaaleista ja
verkkosivuilta. Mikéli asiakkaita tulee jatkossa enemman, vieraskielinen las-
tenhoito on yksi kehitettava uusi litkketoiminnan mahdollisuus. Asumisjarjes-
telyista tahanastiset kokemuksemme ovat, ettéd opiskelijaryhmamme ovat yh-
teisollisista kulttuureista ja myos perheelliset haluavat asua 1ahella maanmie-
hidan vaikka asuntolassa mieluummin kuin erikseen yksityisyydessaan niin
kuin suomalaiset opiskelijat enenevisti haluavat.

Monet Suomeen tulevat tietivit maamme harvaan asutuksi ja ovat varautu-
neet hiljaisuuteen ja pimeédan talveen. Silti se voi yllattaa. Ryhmissi on po-
tentiaalisia asiakastarpeita sekd luontoon liittyviin aktiviteetteihin ettd suur-
kaupunkimaista elamdnmenoa korvaaviin toimintoihin. Kazakstanilaisille

talvi on tuttu ja sade merkitsee heille kulttuurisesti onneksi hyviaa — viljavaa

satoa ja toimeentuloa.

Osaamisen vienti ei tunne suomalaista lukuvuotta. Monesti opetustarjon-
ta olisi viisain jarjestaa ainakin osittain kesaajalle. Nain voisimme hyodyn-
taa muun toimintaympariston kauneuden. Tassa olemme vasta alkuaskelissa.
Ilahduttavaa on, ettd opetushenkilosto kylla joustaa ja toivomme myos yri-
tysvierailujen onnistumista heindakuussa, vaikka Suomen sanotaan sulkeu-
tuvan keséksi.




62 Kilpailukykyd Kanta-Hameeseen — ylempi korkeakoulutus alueen osaamisen vudistajana

Tuotesijoittelu

Tuotesijoittelu on tuttua vaikka Salatuista elamista. Se voisi soveltua myos
osaamisen vientiin ja mahdollistaa yritysten osallistumisen ja yhteisen tuote-
kehityksen. Tuote ja sithen liittyva pedagoginen koulutus voisivat olla toimiva
konsepti esimerkiksi silloin, kun puhutaan oppimisympéristoista.

Ylermi-hankkeessa kokeillaan kahden kantahdmaéldisen oppimisympéaristo-
jen valmistajan tuotteiden esittelya kazakstanilaiselle opettajaryhmaélle. Esit-
telyssd on noudatettava julkisen toimijan kyseessi ollen tasapuolisuutta ja
siksi etsimme Kanta-Hidmeen yritysrekisteristd ja muista tietoldhteista tar-
jolla olevia vaihtoehtoja. Niitd 10ytyi kaksi soveltuvaa, verkkoympéaristgjen
kehittgjat Mikrolinna Oy ja e-Oppi Oy.

Ylermin yhteydessa emme l0ytaneet yrityskumppaneita muunlaisten oppi-
misymparistéjen tai palvelujen yhteiskehittelyksi. Mahdollisuuksia tassa var-
masti jatkossa olisi lisda eika kehittimistyomme lopu Ylermi-projektin péat-
tyessa!

Ruukin ja HAMKin yhteisty6 ohutlevyosaamisessa on tunnettu kansainva-
lisesti jo pitkddn. Siind on toimittu “opettajankoulutuksen” sisdltbosaami-
sen alueella, kovassa sisdllossi. Nyt Ylermi-hankkeessa kokeiltiin ajatuksen
ja katseen kadntdmista opettajankoulutuksen pedagogiseen puoleen. Projek-
tin tyontekija kdynnisti keskustelut Vengjalld yhteistyoyliopistojen edustaji-
en kanssa lyhyisté opintovierailuista Suomeen. Markkinointia jatkettiin kir-
joittamalla artikkeleita venéldisen korkeakoulun lehteen, jotta asia tulisi tu-
tuksi Venajilla uskottavassa mediassa. Artikkelit julkaistaan vengjan kielella.
Sarjaa jatketaan edeten kohdemaan korkeakoululaitosta kunnioittaen esitte-
lemalla suomalaista vaihtoehtoa liittden se Vengjilla askettain valittuun uu-
teen linjaukseen vaihtoehtoisesta, osaamisperusteisesta korkeakoulutuksesta.

Muiden Venidjan markkinoilla toimivien kantahdmaldisten yritysten kans-
sa etsitddn mielelldan myohemmin synergisid osaamisen viennin mahdol-
lisuuksia.

Kanta-Hédme on tunnettu matkailukohteena esimerkiksi kylpyloista, karta-
noista, lahiruuasta ja golfista. Pedagogiset korkeatasoiset tapahtumat néaissa
matkailullisesti kiinnostavissa ymparistoissa edellyttavat tasmallista kohde-
ryhmaén rajaamista ja yhteistd ponnistusta. Hyva ja pitkaan toiminut esimerk-
ki pedagogisesta kylpylasta ovat ITK-pdivit, ja konseptia voisi kehittda edel-
leen esimerkiksi oppilaitosjohdon korkeatasoisen kouluttautumisen muotona.

Osaamisen viennin haasteita ja kehitysajatuksia
Osaamisen viennin kehitysvaihe on vield hyvin varhainen. Maamme osaami-

sen viennin toimijat esiintyvat yhdessa ja erikseen seka lukemattomina maa-
riaikaisina verkostoina ja hankkeina. Hajallaan ovat asiakkaatkin eri maissa.
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Ydinkysymys jatkossa Kanta-Hameen osaamisen viennin laajemmaksi hyo-
dyntdmiseksi onkin yhteisessi tavoiteasetannassa ja asiakkuuksien maaritte-
lyssa. Julkishallinto on ammatillisen opettajankoulutuksen maksava asiakas,
mutta koulutettavien opettajien myo6td avautuu nakyma ja mahdollisuuksia
suhteisiin kyseisen maan elinkeinoihin ja muihin asiakkaisiin.

Kulttuurien kohtaamisessa olemme oppineet paljon. Aluksi oli vaikea edes

uskoa, miten korkealla paatoksenteossa meidén tulee asioida, jotta ulkomai-
set opettajat voivat kouluttautua Suomessa. Suomessa paiatos koulutukseen

1ahdostéd ja maksamisesta tehddin yleisten periaatteiden ja tavoitteiden tasol-
la paikallisesti oppilaitostasolla. Muissa maissa tyypillisesti oppilaitostasol-
la ei ole ndistd paljoa padtosvaltaa. Sen sijaan on tavallista, ettd ministerion

virkamiehet paneutuvat huolella ja yksityiskohtia my6ten koulutuksen sisal-
t66n. Maasta ja viranomaiskulttuurista riippuen palvelun kehittdminen asi-
akkaalle kelpaavaan muotoon voi kestdd muutamasta kuukaudesta kahteen

vuoteen ja sen jalkeen kaiken pitéisikin tapahtua hetkessi. Néin hidasliikkei-
seen ja toisaalta nopeasti muuttuvaan toimintaan varsinkin pienten yritys-
ten on vaikea rakentaa kestiavaa liiketoimintaa. Siksi my0s osaamisen vien-
nin mallintaminen verkostomaiseksi osaksi ammattikorkeakoulumme muuta

koulutuksen kehittamistd, toteuttamista ja toimintaympéaristoa on ollut Yler-
min keskeisid ja koeteltuja tuloksia.

Osaamisen viennin kasvun mahdollisuudet Kanta-Hadmeessa ovat siis hyvin-
kin olemassa ja realistiset. Niiden hyodyntdminen riippuu meista kaikista.
Lahteet

Asetus opetustoimen kelpoisuusvaatimuksista 14.12.1998/986
Ammattikorkeakoululaki 9.5.2003/351)

Kansainvélisyyden kehittdmissuunnitelma 2015. Himeen ammattikorkeakoulu

Tuominen, M. & Wihersaari, J. 2006. Ammattikasvatusfilosofia. Helsinki: OKKA-
saatio.

Opetus- ja kulttuuriministerio. Suomi Kansainvalisille koulutusmarkkinoille. Selvi-
tysty6ryhmén muistio. Toimenpideohjelma koulutusviennin edellytysten pa-
rantamiseksi. Opetus- ja kulttuuriministerion tydryhméamuistioita ja selvi-
tyksid 2013:9.




64

Hyvd ja tuottava tydeldmd — varmaa vauhtia
tyoyhteison dynaamisesta valmennuksesta

Ritva Mdntyld ja Birgitta Varjonen

Tyoeldmdn muutos ja haasteellisuus

Tulevaisuudessa tyOyhteisot toimivat jatkuvassa muutoksessa ja toimintaym-
paristot ovat yllatyksellisia. Yksi merkittavistda muutoksista on siirtyminen
yksilokeskeisyydesta kollektiivisuuteen, niin tyon tekemisessa kuin johta-
misessa. Tyokontekstit ja tyoyhteisot painottuvat tulevaisuudessa entista
enemman, kun tarkastellaan osaamisen ja tyossi vaadittavien valmiuksien
oppimista. TyOyhteis6t ovat ihmisten ajattelutapojen ja toiminnan tuotteita

— muuttuakseen niiden on annettava ihmiselle mahdollisuus muuttaa myos
ajattelu- ja toimintatapojaan. Tat4 muutosta ei voida tehda lisdantyvalla kou-
lutuksella ja kiskemalld vaan yhdessi kokemalla ja ajattelemalla.

Tybelaméan muutostahdin nopeutuessa myos tyon sisdllét (mitéd tehdédéan) ja
tyOprosessit (miten tehdddn) muuttuvat kaikissa ty6tehtavissa ja kaikilla toi-
mialoilla. Samalla tavalla tydympéristo teknistyy, verkostot laajentuvat maan
rajojen ulkopuolelle. Osaamisvaatimukset kasvavat samassa suhteessa ja eri-
tyisesti tyon henkinen kuormitus lisdantyy. Vastaus tihdn muutokseen ei voi
olla pelkkien tyon sisdltoon liittyvien yksittdisten taitojen kehittiminen. Tar-
vitaan myo0s yleisia tyoelaméavalmiuksia kuten yhteisollista osaamista, orga-
nisaatio-osaamista, projektihallinnan taitoja tai digitaalista osaamista. Sa-
moin tyontekijoiden taytyy jatkuvasti uudistaa osaamisensa tietoperustaa
ja oppia hyodyntdmaéén tietoa tehokkaammin tyGprosessien, tyoympariston
sekd oman tyonsa kehittdmisessi. Tulevaisuuden ammatti-identiteetti on yha
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enemmaén ihmisen itsenséd luoma ja kehittima ominaisuus, ei enda niinkaan
ulkoapidin méariteltava toimintamalli.

On odotettavissa, etta tulevaisuudessa toisistaan riippuvaiset yritykset muo-
dostavat liiketoimintaverkostoja, joissa yksittdisten organisaatioiden rajat ha-
martyvat (mm. Manka & Maenpai 2010). Verkostoituminen vaatii uudenlais-
ta osaamista. Luottamus nousee tirkeddn rooliin verkostoitumisen yhteydes-
sd, silla kukaan ei pysty valvomaan limittyvid verkostosuhteita. Koska osa

yhteistyokumppaneista tulee tulevaisuudessa organisaation ulkopuolelta, on

paatoksentekoa hajautettava ja annettava vaikutusmahdollisuuksia erityises-
ti sinne, missi tyotd tehddan. Nama itseohjautuvat verkosto-organisaatiot

haastavat ja ravistelevat tyoyhteison jdsenid, toimintamalleja ja johtamista.

Muutos haastaa uusien ammatti-identiteettien syntymisen ja erityisosaamis-
ten hankkimisen ja kehittamisen. Nyt ja tulevaisuudessa oppiminen ja tyon
kehittdminen tapahtuukin suurelta osin ty0ssa tai tyosta, ei niinkdan for-
maaleissa oppimisymparistoissa. Yhteisollisen tyossa oppimisen menetelmia
ja sithen vaadittavia rakenteita ei ole vilttdmatta pohdittu organisaatioissa.
Naiin ollen tyoyhteis6jen oppimisen tukemisesta ja sen johtamisesta muodos-
tuukin yksi johtamisen haaste tulevaisuudessa. Perinteiset koulutusmuodot
lisd- ja tdydennyskoulutuksessa ovat niin ollen my6s muutosten edess4, silla
tarvitaan uudenlaisia yhteisollisen oppimisen ja kehittimisosaamisen muo-
toja perinteisten mallien rinnalle.

Tyoeldmdin ja korkeakoulun yhteisty6 — vusi suunta

Osaamisen kehittdmisen tarve on siis perusteltavissa useista eri nakokul-
mista. Yhteiskunnassa ja tyoelamassa tapahtuvat muutokset edellyttavit uut-
ta osaamista. Yhtena esimerkkiné voidaan sanoa asiakkaiden muuttuneiden
tarpeiden edellyttavan uutta osaamista, joka kohdistuu niin yksiloon kuin
koko tyoyhteisoon. Tyoyhteison tai tyopaikan tasolta tarkastelua voidaan su-
juvasti laajentaa koskemaan alueellisia osaamistarpeita ja globaalin kilpai-
lun ndkoékulmasta koko Suomen osaamistarpeita. Jotta Suomi péarjaisi kan-
sainvilisessa kilpailussa, on 16ydyttava osaamista, yhteen hiileen puhalta-
mista, luottamusta ja yhteistyota. Luottamukseen perustuvassa yhteistyossa
voidaan jakaa osaamista ja asiantuntemusta.

Korkeakoulut ovat keskeisessa roolissa niin ajassa olevien tutkintojen kuin
taydennyskoulutuksen tuottajina. Ammattikorkeakoulujen sidosryhmille
suunnatussa kyselyssa (Kullaslahti & Mantyld 2012) vastaajien mielesta tiivis
ja vuorovaikutteinen yhteistyo seki yhteissuunnittelu tyoelamian kanssa ta-
kaa koulutuksien laadun ja ty6elimiavastaavuuden. Tyoelamélahtoisyys var-
mistetaan esimerkiksi kyselyin, kartoituksin, aloitteiden kerdamisella seka
jatkuvalla systemaattisella yhteydenpidolla ja kdaynneilld yrityksissd. Koulu-
tus suunnitellaan ryhméssé, jossa on mukana tyéeldméan edustajia. Koulu-
tuksen jilkeen yhteiset palautekeskustelut auttavat kehittdmaan koulutuk-
sia edelleen. Tdydennyskoulutuksessa saavutetusta uudesta osaamisesta tu-
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lisi seurata sellaista etua koulutuksen kéayneelle jota arvostetaan ja jota myos
tyonantaja arvottaa.

Tulevaisuuden dynaaminen kilpailutilanne haastaa niin ty6elaméan kuin kor-
keakoulutkin seka niiden vélisen yhteistyon. Himeen ammattikorkeakoulun
Ylemmain korkeakoulutuksen tutkimus- ja kehittdmiskeskus laajensi osaa-
mistaan pystydkseen paremmin vastaamaan edelld mainittuihin osaamisvaa-
timuksiin. Se keskittyi joustavan, dynaamisen ja prosessikeskeisen valmen-
nusosaamisen eli Tyoyhteison dynaamisen valmennusohjelman (TDV) kehit-
tdmiseen tdydennyskoulutustuotteeksi. Valmennusohjelmassa keskitytdan
asiantuntijana kehittymiseen, mika merkitsee ennen kaikkea uusien kehit-
tdmismenetelmien ja -ndkokulmien 16ytdmistd omaan tyohon ja oman orga-
nisaation uudistamiseen. Valmennusosaamisen ja valmennusohjelman kehit-
tamistyo0 toteutettiin 1ahtokohtaisesti tydelaman kanssa yhteistyona. Valmen-
nuksessa yksi tarkei tavoite on tarjota osallistujille sekd uusia oppimisfooru-
meita tiedon ja kokemusten vaihtamiseen etta kollegiaaliseen reflektointiin.

Tulevaisuuden yhteisollinen ty6 ja oppimisen murros

TyOelamassa edellytettavd uusi osaaminen nostaa keskioon tyontekijoiden
verkostoissa ja tiimeissd oppimisen. Osaamisldahtoinen ajattelu on keskeista
myos kehitettiessd yritysten toimintaympéaristoja oppimisymparistoiksi. Eri-
laiset informaalin oppimisen muodot, kuten tyossi oppiminen, mentorointi
ja vertaisoppiminen ovat vahvasti osa yritysten monimuotoista ja rikasta toi-
mintaymparistod. Yrityksilla on kdytossddn monia erilaisia tapoja ja mene-
telmia kehittad henkilostonsa osaamista. Talla hetkelld tyopaikan ulkopuoli-
set tdydennyskoulutukset eivit valttamatta vastaa tarpeisiin ja niiden kaytto
on vahaistd. Tdydennyskoulutukset ovat edelleen hyva tapa lisdta henkilos-
ton osaamista nimenomaan tietyissa "tdsmakoulutuksissa", joita voivat olla
mm. uuden laitteen tai tuotteen kiyttoon vaadittava osaaminen.

Tieto ja kokemukset tyossd tapahtuvasta oppimisesta ovat lisdnneet tyoyh-
teisokohtaisten koulutusten tarvetta. Talloin korkeakoulu tekee yhteistyoso-
pimukset tilaajan kanssa ja raatiloi koulutuksen tavoitteet ja toimintatavat.
Talla hetkelld osaamistarpeen keskiossd on kehittdmisosaaminen, joka mah-
dollistaa seka tyontekijan etta tyGyhteison kehittamistavoitteiden toteutumi-
sen. Tyoelamaissa ei jatkossa riitd vain tyon hallinta ja tyosuorituksen osaa-
minen, vaan tarvitaan kykya uusintaa ja soveltaa tietoa. Tyoeldmassa edel-
lytetdadan kykya kehittda toimintaa ja 10ytda vaihtoehtoisia ratkaisuja ja toi-
mintatapoja.

On selvaa, ettéd yksiloiden korkeatasoinen osaaminen on erittdin tirkeas,
mutta sen tulee liittya entistd enemman osaksi yhteison osaamista ja olla osa
yhteisollistd toimintaa. Tama tarkoittaa myo0s sité, etti tieto ei ole enda yk-
siloiden késissd, vaan yhteisollisestd tiedontuottamisesta tulee avaintekija.
Muutos tarkoittaa myos siti, ettd tyon tekeminen muuttuu aiempaa enem-
man oppimiseksi.
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Olennainen osa tydeldméssa tapahtuvaa oppimisprosessia on oman ja yhtei-
son tyotulosten jakaminen, rikastaminen ja jatkuva parantaminen.

oYksildiden osaamisen tulee liittya osaksi tydyhteisdn yhteistd osaamista. A
* Kehittyva ja yhteisollinen tyd edellyttdd entistd enemman laajempaa ja nopeampaa oppimista
el * Tybeldmadssa oppimisen prosessissa oman ja yhteisdn tyén tulosten jakaminen, rikastaminen ja
on luonteeltaa jatkuva parantaminen ovat olennaisessa osassa.
: /
\
¢ Oppiminen muuttuu yksilétasolta yhteisdlliseksi toiminnaksi.
* Tybeldmassé informaalin oppimisen merkitys kasvaa ja vahvistuu.
Opp eno * Perinteiselld koulutuksella on térked, mutta entista tarkkarajaisempi roolinsa .
® Monipuolinen, laaja-alainen ja jatkuva oppiminen on térkein tulevaisuuden ty&n nimittja. )
e Tulevaisuuden tydnteko on jatkuvaa oppimista.
* Oppimisen tukemisesta ja johtamisesta muodostuu tulevaisuudessa organisaatioiden
A opp ‘ johtamisen térkein haaste. )

Kuvio 1. Yksildllisestd oppimisesta verkostojen oppimiseen

Monialaisuus toteutuu hyvin toimittaessa erilaisten verkostojen rajapinnoilla.
Toimiminen yli ammattialojen ja organisaatioiden rajojen tuottaa parhaim-
millaan tietoa, taitoa ja osaamista, jota ei voi ilman yhteistoimintaa saavut-
taa. Tama edellyttda kommunikoivaa yhteisoa ja/tai verkostoa, jolla on jaet-
tu suuntautuminen niihin ongelmiin, joiden ratkaisuun tarvitaan useamman
ammattialan osaajia.

Uudet osaamisvaatimukset haastavat osaamisen johtamisen. Osaamisen joh-
taminen on mitd suurimmassa maarin myos ennakoivaa toimintaa. Orga-
nisaatioiden on tunnistettava melko nopeasti ne keskeiset osaamiset, jotka
edistévit tuottavuutta ja ovat samalla vaikuttamassa tyohyvinvoinnin lisdén-
tymiseen. Osaamisen johtamisen tavoitteena on varmistaa, ettd organisaati-
ossa on ajanmukaista osaamista nyt ja tulevaisuudessa.

Tyoyhteison dynaamisen valmennusvalmennusohjelman ldhtokohdat
ja ldhestymistapa

Edelli esitettyyn perustuen organisaatiot tarvitsevat koulutuksen ohella val-
mentavaa kehittdmistd. Taman vaatimuksen vuoksi korkeakoulujen asian-
tuntijoiden tdytyy jatkuvasti uudistaa osaamisensa tietoperustaa ja oppia
hyodyntamain taitojaan tehokkaammin tyoprosessien, tyoympariston seka
oman tyonsi kehittdmisessad. Tama kehitystyo tulee tehda yhdessa.
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Seuraavaksi kuvataan TyGyhteison dynaamisen valmennusohjelman perus-
ajatukset. Valmennusohjelmaa kehitettiin ja pilotoitiin yritysyhteistyona.

Valmennusohjelman hyodyt yrityksille
e Valmennusohjelma

- lisdd kilpailukykya ja tuottavuutta
- osaamisen ja hyvinvoinnin voimistumista

e Valmennusohjelmassa huomioidaan tuottavuuden, ammatillisen
osaamisen ja tydhyvinvoinnin yhteisvaikutus = HYVA JA TUOTTA-
VA TYOELAMA

\
\

/ -
Ammatillinen

v Tuottavuus

< TyOhyvinvointi

KUVIO 2. Valmennusohjelman kokonaisvaikutukset.

Kuvio havainnollistaa sen kokonaisuuden, mika on tuloksena tyGyhteisota-
son valmennuksesta. Tuloksia voidaan tarkastella yksilon, yhteison ja yrityk-
sen nakokulmista. Yksil6t muodostavat tyGyhteison, joten yksil6llinen osaa-
misen vahvistuminen kohottaa koko tyGyhteison tai yrityksen osaamispaa-
omaa. Mitd paremmin ammatillinen osaamisen vastaa tyon osaamishaastei-
siin ja mitd paremmin tyontekijit tiedostavat oman osaamisensa ja tyopa-
noksensa olevan linjassa koko tyotiimin/-yhteison osaamiseen, sitd parem-
paa on tyohyvinvointi. Paremmalla osaamisella, saumattomalla yhteistyolla
ja hyvalla fiiliksella yritys saavuttaa parempia tuloksia — tuottavuus kasvaa.
Voidaan jopa todeta, ettd osaamisen johtamisella edellda mainitussa kuviossa
yrityksen kilpailukyky paranee. Johdetaan siis kilpailukykya! Valmennusoh-
jelma vastaa alla oleviin kysymyksiin lyhyesti.
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MIKSI?
Kilpailukyvyn ja tyohyvinvoinnin edistamiseksi.
MITA?

Tarjotaan valmennuskonsepti tyoyhteison kehittdmiseen organisaati-
oiden eri tasoilla. Organisaatioiden eri tasot muodostuvat (a) yksilon
perustehtavin, (b) tiimin/tyoyhteison tyoyhteisotaitojen, (c) organi-
saation prosessiosaamisen ja (d) verkostojen verkosto-osaamisen ko-
konaisuuksista.

MITEN?

Rakennetaan ja toteutetaan yhdessa TDV-mallin mukainen kehitta-
misohjelma seka raataloidyt teemavalmennukset. Tyoyhteison dynaa-
misessa valmennusohjelmassa valmennustoiminta etenee yrityksen
omien kehittimisprosessien mukaisesti.

KENELLE?
Pk-yritysten ja julkisten asiakasorganisaatioiden tydyhteisoille.

TyOyhteison dynaamisen valmennukselle luonteenomaista on dynaamisuus,
jossa on kaksi tulokulmaa. Tassd valmennusohjelmassa dynaamisuudella
tarkoitetaan ensiksi periaatetta, ettd vaikuttamalla yksittdiseen organisaa-
tion tai tyOyhteison osaan vaikutetaan vaistimattda muiden osien toimintaan.
Toinen tulokulma on yhteisédynaaminen. Silla tarkoitetaan lahestymistapaa,
joka on vuorovaikutuksellinen ja kokemuksellinen. Yhteinen tyon kehittami-
nen synnyttda kokemuksia, jannitteitd, tunteita ja asenteita, jotka ovat vai-
kuttamassa tyohon, tyon kehittdmiseen ja tyohyvinvointiin. Yhdessa koke-
minen ja yhdessé ajatteleminen mahdollistavat tyoyhteison kaikille jasenil-
le mahdollisuuden jasentdd uudella tavalla perustehtévii, organisaation ra-
kenteita ja johtamista.

Tyoyhteison dynaaminen valmennus — TDV-mallinnus

Valmennusohjelma muodostuu kolmesta prosessista, joita tarkastellaan seu-
raavaksi omina kokonaisuuksina. Nama prosessit toteutuvat kdytannossa
usein limittain eika niita voida irrottaa toisistaan kehittdmistyon kuluessa.
Valmennusohjelman prosessien erillinen tarkastelu on perustelua TDV-mal-
lin luomisen ja sen jatkokehittelyn vuoksi. TyGyhteison dynaamisen valmen-
nuksen mallia tehtiin ja muokattiin 2013 —2014 pilottiyrityksen kanssa yh-
dessa.
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e Alkukartoitus
Kehittamisohjelman ¢ Kehittamissuunnitelman laatiminen

: alkukartoituksessa maariteltyihin
suunnitelma kehittamiskohteisiin

® Kehittamisohjelman mukaiset, raataloidyt
Teemavalmennukset teemavalmennukset

* Teemavalmennusten vaikutukset organisaation

Tulosten arviointi -

KUVIO 3. Tydyhteison dynaamisen valmennuksen vaiheet.

VAIHE 1: Yhteinen suunnitteleminen

Kehittamisohjelman

suunnitelma

o Alkukartoitus:

- Analyysi kehittimiskohteiden tunnistamiseksi

- Kehittdmiskohteista ja tyoskentelytavoista padttiminen ja
sopiminen

- Kehittdmiskohteet voivat kohdentua esimerkiksi perustehta-
vaan, rakenteisiin, johtamiseen tai tyOyhteison toimintaan.

+ Kehittdmissuunnitelman laatiminen alkukartoituksessa mééariteltyi-
hin kehittdmiskohteisiin

- Tunnistettuihin kehittamiskohteisiin rakennetaan yhteisol-
lisesti parannussuunnitelma, jotka voivat olla teemakohtai-
sia valmennusohjelmia.

Suunnitteluvaiheessa korkeakoulun ja yrityksen toimijat tarkastelevat TDV-
valmennusohjelman kokonaisuutta ja sopivat kehittamistoimenpiteisti. Aluk-
si keskustellaan yleisella tasolla yrityksen tilanteesta ja siitd, millaiseen tar-
peeseen ulkopuolista tukea kaivataan. Keskustellaan my®0s siitd, mille organi-
saation tasolle valmennusta tarvitaan ja millaisiin ty6tehtdviin mahdollinen

osaamisvaje liittyy. Ensimmaéisessd tapaamisessa voidaan sopia myds tarvit-



Kilpailukykyd Kanta-Hameeseen — ylempi korkeakoulutus alueen osaamisen vudistajana 71

tavista kartoitustoimista, joilla konkretisoidaan kehittdmistarpeita. Kartoi-
tukseen valitaan sellainen tydtapa, jolla saadaan yleiskuva valmennusohjel-
man kohdentamiseksi ja jonka avulla saadaan yhteinen ja monidaninen kes-
kustelu aikaan.

Valmennusohjelman toteuttamisesta sovitaan erilliselld sopimuksella, jossa
on midritelty sopijaosapuolten lisdksi ohjelman kesto, toimijat, resurssit ja
eettiset pelisddnndt. On syytd sopia myos yhteyshenkil6t molemmilta osa-
puolilta.

VAIHE 2: Teemavalmennusten laatiminen ja toteuttaminen

Teemavalmennukset

« Kehittimisohjelman mukaiset, raataloidyt teemavalmennukset tis-
mentyvit kehittdmisohjelman laatimisen yhteydessa.

« Teemavalmennukset voivat kohdentua esim:

- tyorooleihin ja toimintaprosesseihin
- rakennemuutoksiin

- yhteistoimintaan

- ty6hyvinvointiin

- liiketoimintaosaamiseen.

Kun teemavalmennuksista sovitaan, niille asetetaan yrityksissda myos ns. tu-
loksellisuusmittarit. Naitd mittareita voivat olla esim. tychyvinvointikysely,
asiakastyytyvaisyyskysely, poikkeamat ja taloudelliset tunnusluvut. Tassa

yhteydessa voidaan uudelleen tarkastella kuvion kaksi (valmennusohjelman

kokonaisvaikutukset) hyotyja yrityksille. Vaikka valmennusohjelma lahtisi

liikkeelle liiketoimintaosaamisen kehittdmisestd, se vaikuttaa suoranaisesti

tuottavuuden kasvuun ja valillisesti ty6hyvinvoinnin kokemuksiin. Yrityksen

osaamisen kehittdminen ja sen johtaminen muodostavat kuviossa ns. "soft-
waren" ja tuottavuuden ja kilpailukyvyn johtaminen ns. "hard coren".

« Tyoskentelytavat ja -otteet voivat olla esim:

- konsultatiivinen tyGote

- mentoroinnin eri muodot (vertaismentorointi ja
mentoriaktori)

- tyonohjaukselliset tyGotteet

- coaching

- koulutuksellinen ty6ote

- kehittava vertaisarviointi

- yrityspelit ja -simulaatiot.
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Kaikkien edelld mainittujen tyoskentelyotteiden perusperiaate on yritys-/tyo-
yhteiskeskeisyys niin suunnittelussa, toteutuksessa kuin arvioinnissa. Yri-
tyksen tai tyoyhteison toimijat muodostavat valmennusohjelman toteuttajien
kanssa yhteisen kumppanuuden, minka aikana kaikki osapuolet oppivat toi-
siltaan ja tuottavat uutta tietoa ja osaamista yhteistoiminnan kautta. Asian-
tuntijuus, jota tarvitaan erityiskysymysten ratkaisemiseksi, hankitaan tarkoi-
tuksenmukaisiin tilanteisiin valmennusprosessin kuluessa. Tassa artikkelis-
sa on kuvattu yhteisollistd ja verkostoissa tapahtuvaa oppimista. Tallaisen op-
pimisen mahdollistamiseksi kehitetdin jatkuvasti ylla olevien tyoskentelyot-
teiden lisdksi erilaisia yhdistelmia ja luodaan uusia malleja.

VAIHE 3: Tulosten arviointi

Tulosten arviointi

« Teemavalmennusten vaikutukset organisaation toimintaan

- Arvioidaan kehittdmisohjelmissa maariteltyjen tavoitteiden
toteutumista seuraavilta nikokulmilta:
o Kilpailukyvyn ja tuottavuuden lisdéantyminen
"HARD CORE”.
o Osaamisen ja hyvinvoinnin voimistuminen "SOFT-
WARE”.

Teemavalmennuksien kuvauksen yhteydessa on jo mainittu valmennustoi-
minnalle asetettavista tavoitteista ja yrityksilla kdytossa olevista tulokselli-
suusmittareista. Ndaiden mittareiden lisdksi tulosten arvioinnissa kdytetaan
yhteisia palautekeskusteluja, joissa voidaan hyodyntda monia erilaisia malle-
ja niin toteutuksen kuin arviointikohteiden osalta. Yhteinen palautekeskuste-
Iu on aina my6s yhteisollisyyttéd, avoimuutta ja luottamusta edistava tilaisuus
ja siksi hyvin tiarked elementti tdssa valmennusohjelmassa.

Valmennusmallin kehittyminen edelld kuvatun kaltaiseksi on tapahtunut yri-
tyksen ja korkeakoulun tiiviissa yhteistyossa. Yrityksen rohkea asenne ldh-
ted mukaan yhteiseen kehittamiseen on ollut ratkaisevin tekija. Rohkeus lii-
tettyna avoimeen ja luottamukselliseen vuorovaikutukseen tuotti yhteisen
ymmarryksen kehittadmisen tavoitteista. Naiden tavoitteiden saavuttamiseksi
suunniteltiin tarvittavat toimintatavat sellaisiksi, ettd ne palvelivat erityisesti
yrityksen tarpeita unohtamatta uudenlaisen osaamisrakenteen kehittdmista-
voitetta HAMKin ylemmaén korkeakoulutuksen koulutus- ja tutkimuskeskuk-
sen kayttoon. Jatkuva arviointi- ja palaute auttoi suuntaamaan toimintaa yri-
tyksen tarpeiden mukaisesti. Toiminnan suuntaaminen tehtiin valmennuk-
sen sisillollisten tavoitteiden, kiytettidvien tyoskentelytapojen ja TDV-toimin-
takonseptin osalta.
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Perusteluja tyoyhteison dynaamisen valmennusohjelman
jatkokehittelylle

TDV-valmennusmallin jatkokehittdminen pohjautuu kolmeen tarpeeseen, joi-
ta voidaan tarkastella eri osapuolten saaman hyodyn kautta. Ensinnékin val-
mennusmallin tapaiset kehittimistyot, joissa organisaatiot ja yritykset yhdes-
s jalostavat toimintamallejaan, edistavit tulevaisuuden verkostomaista yh-
teistyota seka kartuttavat tyoelaméssa tarvittavaa uutta osaamista. Toiseksi,
yritykset saavat omien toimintaprosessiensa kehittdmiseen juuri heidén tar-
peisiinsa suunnatun kehittdmisohjelman. Kolmanneksi malli tekee korkea-
koulun toiminnan lapindkyviksi ja haastaa ottamaan uudenlaista roolia yri-
tysten kanssa tehtdviadn yhteistyohon ja osaamisen jakamiseen. Perustelui-
na edelld mainituille hy6dyille voidaan esittda seuraavaa.

Verkostomainen toiminta haastaa, ravistelee tyoyhteison jasenia, toiminta-
malleja ja johtamista, mutta samalla toimii kiistattomana uutta osaamista
tuottavana oppimisymparistona. Verkostomaisen toiminnan tarkoituksena
on tarjota siihen osallistuville yksildille ja yhteisoille avoin ja luottamuksel-
linen ymparisto niiden viliselle keskindiselle vuoropuhelulle ja yhteistyolle.
Luottamus on verkostojen toiminnassa seké yhteistyon edellytys ettd sen tu-
los (Seligman 1997). Verkostotoiminnan muodostama foorumi voidaan niah-
di uusia ajattelu- ja toimintatapoja synnyttavana oppimisympéristona. Tal-
16in aikaisempia tietoja ja taitoja voidaan vertailla uusiin, erilaisiin nikemyk-
siin. Kyseessi ei kuitenkaan voi olla rutiininomainen toistettavuus vaan uu-
den tiedon ja asiantuntemuksen rakentaminen ja soveltaminen. Oppimisen
ehtona on se, ettéd verkoston jasenet osallistuvat yhteiseen toimintaan, sen ar-
viointiin ja uuden luomiseen. Koska jokainen verkosto muodostuu yksilois-
t4, ovat juuri yksilot niit4, jotka oppivat yhteistoiminnan kautta. Verkostos-
sa tapahtuvaa oppimista voidaan tarkastella myos kollektiivisena oppimise-
na, jolloin verkostosta itsessain pyritdan luomaan kehittyva ja muuntuva ko-
konaisuus. Verkostot edistéavit niihin osallistuvien tahojen ja yksildiden va-
listd vastavuoroisuutta ja aktiivisuutta, mika tekee niistd uudenlaisia tydela-
maén kehittdmisen muotoja.

Yritykset ja organisaatiot tarvitsevat koulutuksen ohella valmentavaa kehit-
tamistd. Ne muodostavat monia tyoyhteisjd, joiden toiminnan kehittdmistyo

vaikuttaa organisaation muiden tyGyhteis6jen toimintaan. Jotta valmennus-
ohjelman "tilaaja" pystyy omalla tahollaan johtamaan kehittdmistyota, ha-
nen tulee olla tietoinen valmennuksen tavoitteista, toimintatavoista ja val-
mennukseen osallistuvista samoin kuin valmennuksen tulosten vaikutuksis-
ta organisaation muihin toimintoihin. Dynaamisen valmennusohjelman dy-
namiikan muodostaa se periaate, ettad vaikuttamalla yksittdiseen organisaa-
tion tai tyoyhteison osaan vaikutetaan vaistimatta muiden osien toimintaan.
Siksi on tarkedd sdanndllisin viliajoin arvioida yhteisesti kehittdmistyon tu-
loksia ja mahdollisia uusia muutostarpeita.

Uudenlainen, verkostomaisempi tyoskentelytapa edellyttda korkeakoulun toi-
mijoita ylittdim&aan omia tyoyksikkdjen rajoja, jotta voidaan vastata monipuo-
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lisesti tydelamésta nouseviin tarpeisiin joustavasti parhaalla mahdollisella
asiantuntemuksella. Korkeakoulussa oleva asiantuntijuus ja osaaminen saat-
taa vaatia "paivitysta" erityisesti niiden taitojen osalta, jotka liittyvat ope-
tushenkil6ston roolin muutokseen opettajasta esim. valmentajaksi, ohjaajak-
si, fasilitoijaksi. Konsultatiiviset ja ohjaukselliset toimintamallit liittyvat yri-
tysten kanssa tehtaviaan tyohon. Tamén lisdksi korkeakoulun on hyva arvioi-
da sisdisia prosesseja tyoelimiapalvelujen tuottamisessa ja niiden jatkuvas-
sa kehittdmisessa.

Silloin kun eri asiantuntijuusalojen edustajat tyoskentelevit yhdessa yhtei-
seksi koetun ongelman ratkaisemiseksi, he yhdistavit asiantuntijuutensa ja
jakavat vastuun yhteisen lopputuloksen saavuttamisesta. Parhaimmillaan
lopputuloksena syntyy yhteisesti luotu viitekehys, ratkaisu, ajattelumalli tai
menetelm3, joka on enemman kuin osiensa summa.

Johtopiidtokset ja suositukset

Korkeakouluna HAMK haluaa olla toteuttamassa hyvin yhté sen perustehta-
vid, ts. alueen tyoelamén kehittdmista luomalla uusia ja toimivia ratkaisu-
ja yritysten osaamisen kehittimisessd. HAMKin ylemman korkeakoulutuk-
sen koulutus- ja tutkimuskeskuksen asiantuntijoiden osaamisen uudenlainen
hyodyntdminen on vilttamatontd, jotta kyetddn mahdollisimman joustavas-
ti ja asiakasldhtoisesti palvelemaan yrityksii. Joustavuuden vaatimus haas-
taa korkeakoulun organisatoriset ja rakenteelliset tekijat. Myoskaan yhteis-
ty0 yli yksikkorajojen ja verkostomainen tyoskentely eivat ole kuuluneet kor-
keakoulun toimintakulttuuriin kovin vahvasti. Osaamisen nakyviksi tekemi-
nen edellyttad ainakin pari- tai tiimityoskentelya siten, etta yrityksessa tar-
vittavaan osaamiseen linkitetdaan "oikeanlainen" osaaminen korkeakoulussa.
Varsinaisia valmennukseen tarvittavia "tyokaluja" pitaa kehittaa jatkuvasti
yhteistyossi tydelaman kanssa.

Valmennusohjelman prosessikuvaus vaatii vield tismentdmist4 ja testaamis-
ta erilaisissa yrityksissa. Prosessikuvauksessa voidaan kayttda hyvin mallin
kolmea vaihetta siten, etta niille nimetdan vastuuhenkil6t tai toimijat unoh-
tamatta eri vaiheiden limittdistd ja prosessimaista etenemisti. Prosessikuva-
uksen avulla saadaan arvioitua tarvittavat resurssit, mika tieto on tarpeelli-
nen mm. valmennusohjelman hinnoittelussa. On tarkeda myos sopia valitul-
le toteuttajatiimille pelisddnnot ml. vastuu prosessin ja osaprosessien yllapi-
dosta ja jatkuvasta kehittamisesta.
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Kehittyvin korkeakoulutuksen uudet muodot

Eveliina Gronberg, Alla Lemechkova-Toivonen ja Leena Nikander

Tassa artikkelissa tarkastellaan Ylermi-projektin mahdollistamia uusia opin-
topolkuvaihtoehtoja ammatillisten opettajaopintojen ja ylempien korkeakou-
lututkintojen opiskelijoille. Artikkelissa korostuu aikuisopiskelijoiden osaa-
misen tunnistaminen ja kehittdminen seka aikuisten ty6elamakokemuksen
hyodyntaminen opinnoissa. Tavoitteena on tuoda esiin seka yksilollisia etta
organisatorisia mahdollisuuksia ja my0s kriittisia kohtia opintojen toteutta-
misessa. Yksil6lliset opintopolut -luvussa ammatillisen opettajakorkeakoulun
opintojen ohjaaja Eveliina Gronberg kuvaa kahden casen avulla uutta opinto-
vdylad ja opintojen ristiin suorittamista. Lehtori Alla Lemechkova-Toivonen
on koonnut haastattelun avulla opiskelijoiden kokemuksia opintoihin osallis-
tumisesta ja niiden merkityksesti. Han kuvaa niitd Opiskelijoiden kokemuk-
sia yksilollisistd opintopoluista -luvussa.

Monimuotopedagogiset ratkaisut ovat pitkddn olleet aikuisten opiskelijoi-
den opintojen toteuttamismuotona. Aikuisten osaaminen ja laaja tyoelama-
kokemus on vaihtelevasti otettu huomioon oppimisprosesseja suunniteltaes-
sa, vaikka niiden merkitys oman oppimisen omistajuutena ja motivoivana
tekijana on kiistaton (vrt. Kolkka & Karjalainen 2013, 58 —59.) Tasta 1dhto-
kohdasta kiasin aikuisopiskelijoille tarjottavien opiskeluvaihtoehtojen moni-
puolistaminen on ollut pitkdan ammatillisten opettajaopintojen suunnittelun
ldhtokohtana. Erilaisille opiskelijoille, heidédn tarpeilleen ja 1ahtokohdilleen
on tarjottu erilaisia opiskeluvaihtoehtoja kuten ajalliset, alueelliset ja sisél-
Iolliset vaihtoehdot seka tdysin verkossa toteutetut opinnot. Rakenteellisten
vaihtoehtojen lisdksi myos sisilt6ihin ja toteutukseen on vahvemmin liitetty
opiskelijan osaamisen tunnistaminen ammatillisen kasvun tukemiseksi. Ai-
kuisopiskeluun suunnattujen ja sen luonteen huomioon ottavia vaihtoehtoja
on myos kehitetty ylempien ammattikorkeakoulujen tutkinnoissa. Korkea-
koulussa opiskelevan aikuisopiskelijan mahdollisuuksia osallistua koulutuk-
seen on selvitetty mm. Haltian (2012, 483 — 484) artikkelissa, jossa kohteena
ovat yliopiston aikuisopiskelijat. Aihe on kuitenkin analoginen ammattikor-
keakoulun aikuisopiskelijoihin.

Korkeakoulutuksen opiskelumuotojen monipuolistaminen ja yhd enemmén

yksittdisen opiskelijan aiemman osaamisen tunnistaminen ja tyoelimayh-
teyden hyodyntaminen opinnoissa on ollut pitkdan keskeisena kehittdmisen
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kohteena korkeakouluun suuntautuneissa hankkeissa (ks. Osaamisperustai-
suus korkeakouluissa 2014, AHOT korkeakouluissa 2009 — 2011). Eri korkea-
kouluissa ollaan erilaisessa kehittimisen vaiheessa, mutta keskeiset yhtei-
set dokumentit kuten tutkintojen ja muun osaamisen kansallinen viitekehys
(OPM 2009) on osaamisperustaisen opetussuunnitelman kehittdmisen taus-
talla mukaan lukien vahva ty6elaméayhteys.

Opettajankoulutuksessa osaamisperustainen opetussuunnitelma rakentuu
opettajan patevyytta tuottaville osaamisalueille, joiden tavoitteissa, arvioin-
tikohteissa ja -kriteereissd maaritetdan tarkemmin tavoiteltava osaaminen.
Osaamisalueiden siséllot on kartoitettu paitsi kansallisen viitekehyksen osaa-
mislauseiden (taso 7) ja tutkimusten pohjalta niin myos opiskelijapalauttei-
den ja tybelaman monien kumppaneiden esiin tuomien tulevaisuuden tarpei-
den pohjalta. Tyoelamélaheisyys ja -laht6isyys ovat erittdin tarkeitd 1ahtokoh-
tia tyoelaméaa palvelevan koulutuksen suunnittelussa ja toteuttamisessa seka
tyoeldman uudenlaisiin osaamistarpeisiin vastaamisessa (ks. Kesu 2012, 45).

Nykykaytdnnon mukaan hyviksiluvut ja osaamisen naytot kuuluvat opiske-
lijoiden henkilokohtaisiin kehittymissuunnitelmiin ja muodostavat yksilolli-
sen opintojen kokonaisuuden. Yksilollisyyden huomioon ottaminen edellyt-
tda organisaatiolta laadukkaasti suunniteltuja ohjauksellisia toimenpiteita ja
siirtymista aidosti suoritusperustaisuudesta osaamisperustaisuuteen. Kou-
luttajilta yksilollisyyden vaatimukset edellyttavit laaja-alaista ja kokonaisval-
taista nikemysta sisilloistd, arvioinnin kohteista ja arvioinnin kriteereista,
erilaisista arvioinnin tavoista seka kykya l0ytaa sopivin vaihtoehto osaami-
sen nayttoon yhdessa opiskelijan kanssa. Opiskelijan valmiudet oman osaa-
misen reflektointiin, vahvuuksien ja kehittdmiskohteiden tunnistamiseen on
yksilollisten suunnitelmien ja tavoitteiden perustana. Osaamisen naytot pe-
rustuvat yhteisollisesti tunnistettuun osaamiseen ja niiden luonteeseen kuu-
luu aina osaamisen jakaminen: opiskelijoiden opintopiirit ja opiskeluryhmét
hyotyvit opiskelijakollegoiden osaamisesta ja kokemuksista yhteisen vuoro-
puhelun kautta.

Ylemmaén korkeakoulutuksen koulutus- ja tutkimuskeskuksen tarjoamat am-
matillisen opettajankoulutuksen ja ylempien ammattikorkeakoulututkinto-
jen uudenlaiset yksilolliset mahdollisuudet lisdsivit opiskelijoille tarjottavia
yksilollisia opiskelupolkuja. Tarve uusille opiskelupolkuvaihtoehdoille nou-
si opiskelijoiden kokemusten pohjalta ja opiskelijaryhmien koulutustausto-
jen samankaltaisuudesta. Molempiin opintoihin vaaditaan lain mukaan am-
mattikorkeakoulututkinto ja kolmen vuoden ty6elamiakokemus omalta alal-
ta. Ammatillisessa opettajankoulutuksessa on lisdksi my0s tdsta perusperi-
aatteesta poikkeavia tutkintoja, jolloin opiskelu ylemmissa ammattikorkea-
koulututkinnoissa ei ollut mahdollista. Molemmissa opinnoissa oli havaittu
joillakin opiskelijoilla olevan tavoitteellisia suunnitelmia seké tutkintotason
kohottamisesta ettd opettajapiatevyyden hankkimisesta. Ndiden kokemusten
pohjalta oli luontevaa hakea synergioita ammatillisen opettajankoulutuksen
jaylempien ammattikorkeakoulututkintojen koulutusprosesseihin tarjoamal-
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la uudenlaisten osaamisten yhdistelmia ty6elaméan tarpeisiin niin koulutusor-
ganisaatioihin kuin yrityksiin. Tat4 tavoitetta tuli tukemaan Ylermi-projekti.

Projektin tavoitteena oli yksilollisten opintopolkujen mahdollistaminen kuten
ammatillisen opettajapitevyyden ja ylemméan ammattikorkeakoulututkinnon
joustava suorittaminen yhteistid opetustarjontaa ja ahot-kaytanteita hyodyn-
tden joko samanaikaisesti tai erikseen. Menetelmilliseni toimintamuotoina
korostettiin yhteisollistad tekemistd, opiskelijan aktiivista toimintaa ja oman
ammatillisen kehittymisen suunnittelua ja reflektointia. Opettajankoulutuk-
sen keskiossd on monipuolinen ja ennakoiva ammatillisen osaamisen kehitta-
minen ammattikasvatuksen kentilld. Ylempaan ammattikorkeakoulututkin-
toon tdhtdavassa koulutuksessa on keskiossa tulevaisuuden osaamisen kehit-
tdminen. Uuden koulutustarjonnan tarkoituksena oli tuottaa alueelle asian-
tuntijoita, jotka omaavat uuden ajan ty6elamavalmiudet. Keskeisina ajatuk-
sina oli tarjota opintopolkuja, joiden avulla opiskelijat voivat kehittaa

« omaa ammatillista osaamistaan
« tyOotetta, jonka keskiossd on tyossd oppimisen pedagogiikka
« uusia ty0eldma- ja yhteistyotaitoja

« tyoOtapoja, joilla kehitetddn yritysten/organisaatioiden perustehtavaa
ja tyoyhteisoa.

Suunnittelun edetessi yhteistyossa opettajankoulutuksen ja ylempien am-
mattikorkeakoulututkintojen edustajien kanssa paadyttiin seuraaviin konk-
reettisiin tavoitteisiin:

« Luoda toimintamalli hyviksilukuihin ja osaamisen osoittamiseen
(kun YAMK-tutkinto on suoritettu — mité lasketaan hyvéksi tai mi-
ten osaaminen osoitetaan opettajan koulutukseen)

« Luoda toimintamalli hyviksilukuihin ja osaamisen osoittamiseen
(kun opettajankoulutus on suoritettu — mité lasketaan hyviksi tai

miten osaaminen osoitetaan YAMK-tutkintoon).

« Luoda toimintamalli ja opintopolku, kun opiskelija suorittaa saman-
aikaisesti sekda YAMK-tutkinnon etta opettajapatevyyden.

« Luoda kiaytdnteet opetusharjoittelun suorittamiselle ylempéain
ammattikorkeakoulututkintoon johtavissa opintomoduuleissa.

« Luoda opetuksellinen yhteisty6 opettajavaihtoon.

» Kehittda aikuisopiskelijoille opintojen coaching-malli.
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Yksilolliset opintopolut — ammatillisen opettajankoulutuksen ja
ylemmén ammattikorkeakoulututkinnon yhdistiminen

Uusi opintovdyli

Uusi opintoviyla-vaihtoehdossa opiskelija suorittaa kahta koulutusta yhti ai-
kaa eli ylempad ammattikorkeakoulututkintoa (YAMK-tutkintoa) ja amma-
tillista opettajankoulutusta. Vaihtoehto vaati yhtdaikaista padsyd molempiin

koulutuksiin. Koska ammatillisen opettajankoulutuksen haku oli heti tam-
mikuussa 2013, alkoi vaihtoehdon markkinointi saman tien. Markkinointia

tehtiin 1ahinna nettisivuilla nimella Uusi opintovayld. Suunnitelmana oli, etti

ammatillinen opettajankoulutus voitiin yhdistaa joko sosiaali- ja terveysalan

tai tekniikan alan YAMK-tutkintoon. Markkinoinnissa painotettiin yksil6llis-
t4 ja joustavaa opintopolun suorittamista.

Uusi kahden koulutuksen yhtdaikainen suorittaminen heratti hakuaikana
kiinnostusta erityisesti sosiaali- ja terveysalan edustajien keskuudessa. Haas-
teena koulutuksen toteutumiselle oli molempien koulutusten omat haku- ja
valintamenettelyt. Hakijan tuli siten hakea molempiin koulutuksiin ja saa-
da molemmista opiskelupaikka, jotta opiskelu uuden tyyppisessa koulutus-
mallissa mahdollistui. Aikataulullisesti tarkasteltuna haku- ja valintaproses-
si oli varsin pitka: tammikuussa oli opettajankoulutuksen hakuaika ja tulok-
set julkaistiin huhtikuussa; maaliskuussa oli hakuaika YAMK-tutkintoihin
ja tulokset julkaistiin kesdkuussa. Molemmat koulutukset kaynnistyivat kui-
tenkin syksylld 2013.

Opintojen aloitusvaiheessa selvisi, ettd opettajankoulutuksessa ja YAMK-tut-
kinnoissa on yhteensi 4 opiskelijaa, jotka aloittavat koulutukset samanaikai-
sesti. Heista yksi suoritti sosiaali- ja terveysalan YAMK-tutkintoa, kaksi teol-
lisuuden palveluosaamisen YAMK-tutkintoa ja yksi teknologian osaamisen
YAMK-tutkintoa. Kaikki opiskelijat eivit olleet alun perin tietoisia uudesta
opintoviylastd, joten muutamalle tuli iloisena ylldtyksend, ettd koulutuksia
voitiin yhdistdd. Muutama sosiaali- ja terveysalan YAMK-tutkintoa suoritta-
maan padssyt ja uudesta opintovaylastad kiinnostunut joutui sen sijaan kui-
tenkin pettyméaén, koska ovi ei kuitenkaan auennut opettajankoulutuksen
puolelle. Lisdksi osa opintovayldsta kiinnostuneista ei saanut opiskelupaik-
kaa kummastakaan koulutuksesta.

Kun opiskelijavalinnat olivat selvit, alkoi sisdinen kehittdmistyo ja koulutus-
ten osaamistavoitteiden ja opintojen sisaltGjen vertailu opettajankoulutuk-
sen ja kolmen eri YAMK-tutkinnon kesken. Haasteena olivat YAMK-tutkin-
tojen eri laajuudet ja erilaiset sisallot. Sosiaali- ja terveysalan YAMK-tutkin-
non laajuus on 90 op, kun taas tekniikan alojen YAMK-tutkintojen laajuus
on 60 opintopistettd (op). Ammatillisen opettajankoulutuksen laajuus on 60
op. My6s opiskelijoiden taustat olivat erilaisia: yksi toimi opettajana ja kol-
me muissa elinkeinoeldmin ty6tehtivissd. Kaikki nelja opiskelijaa opiskeli-
vat opettajankoulutuksen eri ohjelmissa: yksi yhden vuoden monimuototo-
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teutuksessa, yksi tekniikan alojen opetukseen suuntautuvassa opettajankou-
lutuksessa, yksi verkkototeutuksessa ja yksi kansainvélisyyteen suuntautu-
vassa englanninkielisessa opettajankoulutuksessa. Lisdksi yhdella opiskeli-
jalla oli kasvatustieteelliset perusopinnot suoritettu jo aiemmin. Néin ollen
oli selvad, ettd jokaista uuden opintovaylan opiskelijan opintopolkua tuli tar-
kastella yksilollisesti.

Sosiaali- ja terveysalan YAMK-tutkintoa suorittava opiskelija, jolla oli myos
opettajatausta sekd kasvatustieteen opinnot suoritettu, sai sisillyttdmisen ja
hyviksilukemisen kannalta suurimman hyédyn kahden koulutuksen saman-
aikaisesta suorittamisesta. Kun koulutusten osaamistavoitteita verrattiin, ha-
vaittiin myo0s, ettd tavoitetasolla ollaan pitkilti samojen asioiden kanssa te-
kemisissd, vaikka konteksti on eri. Sekd opettajan tyo ettd sosiaali- ja terve-
ysalan johtotehtdvissa toimiminen ovat ihmisten parissa tyoskentelyi, jos-
sa vuorovaikutus on keskiossa. Myos johtamisen ja opettamisen valille voi-
tiin piirtda hienovarainen yhtalaisyysmerkki. Tamin sosiaali- ja terveysalan
YAMK-tutkintoa ja opettajankoulutusta yhta aikaa suorittaneen opiskelijan
kanssa sovittiin, ettd hin saa YAMK-tutkinnon vapaasti valittaviin opintoi-
hin sisillyttdd 15 opintopistetta opettajankoulutuksen opintoja. Opettajan-
koulutukseen puolestaan hyviksiluetaan YAMK-opintoja yhteensa 10 opin-
topistetta. Néiden lisidksi opiskelija sai valita yhden opintojakson (5 op) osal-
ta, suorittaako han opinnon YAMKiin eli opintojakson ”TyGyhteisotaidot ja
johtajuus” vai opettajankoulutuksen opintojakson "Opettaja oppimisyhteison
jasenend”. Opiskelijalle annettiin my6s mahdollisuus yhdistdd YAMK-tutkin-
non "Opinndytety6” ja opettajankoulutuksen "Kehittdmisty6”, mik&li hdnen
aiheensa liittyy pedagogiikkaan. Hanelle suositeltiin my6s opetusharjoitte-
lun suorittamista osaamisen néayttona hanen opettajakokemuksensa takia.

Muilla opiskelijoilla johtuen tekniikan alan YAMK-tutkinnon laajuudesta ja
heidin taustastaan (eivit toimi opettajina), sisillytettavien ja hyvéksiluetta-
vien opintojen laajuus on edellisti tapausta pienempi. Lahtokohtaisesti kaik-
ki saivat YAMK-tutkintojen vapaasti valittaviin opintoihin sisillyttda opetta-
jankoulutuksen opintoja 5 opintopistetta ja opettajankoulutukseen hyviksilu-
kea YAMK-opintoja 3 opintopistetti. Lisdksi yhden opintojakson (4 op /5 op)
osalta opiskelijat saivat valita, kummalle puolelle verkkoympéristossa toimi-
mista koskevan opintojakson suorittavat.

Opintojen ristiin suorittaminen

Uuden opintovaylan lisdksi suunniteltiin yksittaisten opintojen tarjoamis-
ta eli mita opettajankoulutuksen opintoja YAMK-opiskelijat voivat siséllyt-
taid opintoihinsa ja mitd YAMK-opintoja opettajankoulutuksessa opiskele-
vat voivat hyviksiluettaa omiin opintoihinsa. Néissa tapauksissa opiskelijal-
la on opiskelupaikka vain yhdessé koulutuksessa, mutta hdan voi poimia” joi-
tain opintoja koulutukseensa toisen koulutuksen tarjonnasta. Nidin opiskeli-
jalle mahdollistuu opintojen hyviksilukeminen myohemmassa vaiheessa, jos
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YAMK-tutkinnon suorittamisen jilkeen saa opiskelupaikan ammatillisesta
opettajankoulutuksesta tai toisin pain.

Lopputuloksena oli, ettd kaikille YAMK-opiskelijoille annettiin mahdollisuus
sisallyttaa opettajankoulutuksen opintoja vapaasti valittaviin opintoihin. Si-
sdllytettdvien opintojen méara riippui suoritettavan tutkinnon vapaasti va-
littavien opintojen maarasta.

Opettajankoulutuksen opinnoista luotiin yhteensi 29 opintopisteen opinto-
jen tarjotin, joista YAMK-opiskelijat saivat valita itsedan kiinnostavia opinto-
ja. Tarjotin sisélsi kasvatustieteelliset perusopinnot 13 opintopistetta (kolme

opintojaksoa) ja ammattipedagogisia opintoja 16 opintopistetta (nelja opinto-
jaksoa). Yhden ammattipedagogisen opintojakson osallistumisen edellytyk-
send oli, etta opiskelijalla oli entuudestaan opettajakokemusta ammatillises-
ta koulutuksesta. YAMK-tutkintojen puolella puolestaan tehtiin kolmesta eri

koulutusohjelmasta omat tarjottimet, joissa tarjottiin opettajaopiskelijoille

4—6 opintojaksoa, joiden yksittdinen laajuus oli 5 opintopistetta.

Tarjottavista opinnoista tehtiin tiedotteet opiskelijoille ja kumpikin tarjot-
timista vastaava koulutusyksikko tiedotti mahdollisuudesta omille opiskeli-
joilleen. Opintojen ristiin opiskelu heritti kiinnostusta erityisesti sosiaali- ja
terveysalan YAMK-tutkinnon opiskelijoiden keskuudessa. Kuluvan lukuvuo-
den aikana yhteensi 10 opiskelijaa suoritti tai on aikomus suorittaa opetta-
jankoulutuksen opintoja viidessi opintojaksossa yhteensa 50 opintopistet-
td. Opettajankoulutuksen puolelta kaksi opiskelija paétti yhdistdaa opintoja
ja molemmille heille sovittiin 10 opintopisteen hyviksiluku opettajaopintoi-
hin YAMK-opinnoilla.

Uusien koulutusmallien haasteita

Uusien koulutusmallien suunnittelu ja toteuttaminen toi mukanaan erilai-
sia haasteita. Ensimmainen niisti oli erilaiset opiskelijahaku- ja valintame-
nettelyt. Vaikka ldhtokohtaisesti seki opettajankoulutukseen ettd YAMK-tut-
kintoihin on padsyvaatimuksena korkeakoulututkinto ja kolmen vuoden tyo6-
kokemus, on hakukelpoisuusvaatimuksissa my0s eroja. Esimerkiksi sosiaali-
ja terveysalalla tyokokemusvaatimus opettajankoulutuksessa poikkeaa paa-
sadnnosta. Jos hakijalla on alan AMK-tutkinto, hanella tulee olla kolmen vuo-
den sijaan viisi vuotta tyokokemusta ammattikorkeakoulututkintoa vastaa-
vista tyotehtavistd. Tama vaatimus tuli esteeksi monelle uudesta opintovay-
lasta kiinnostuneelle hakijalle. My6s sosiaali- ja terveysalan koulutusalakoh-
taisia aloituspaikkoja on opettajankoulutuksessa rajoitettu maara, jolloin kil-
pailu aloituspaikoista on kovaa. Vuonna 2013 timén koulutusalan hakijoita
oli 282 ja opiskelupaikan opettajankoulutuksesta sai 49 opiskelijaa. Yhteen-
sd opettajankoulutuksen aloituspaikkoja vuonna 2013 oli 380.

My6s uuden opintovaylan markkinointi oli haasteellista, koska hakuajat oli-
vat eri aikaa ja molemmat koulutukset kuuluivat omaan hakujirjestelméaén.
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Ammatillisen opettajankoulutuksen haku kuuluu ammatillisten opettajakor-
keakoulujen yhteishakujarjestelmain ja YAMK-tutkinnot valtakunnalliseen
AMK-hakujarjestelmééan. Tulevaisuudessa uusi Opintopolku.fi palvelu tulee
yhdistimaan hakujarjestelméat, mutta haut séilyvat kuitenkin erillisina ha-
kuina. Markkinoinnin ajoittaminen ja kohdentaminen eivit siten olleet it-
sestddn selvaa ja siksi markkinointia tehtiin eniten omien nettisivujen kaut-
ta. Huono puoli tdssa oli, ettd uudesta opintoviylésta tiedottaminen ei toden-
nakoisesti tavoittanut kaikkia potentiaalisia hakijoita.

Ristiin opiskelusta tiedottaminen puolestaan mietitytti erityisesti resurssien
nakokulmasta. Jos opettajankoulutuksen puolella olisi 1ihdetty aktiivisem-
paan tiedottamiseen, olisi yksittdisia YAMK-opintoja suorittavien maira voi-
nut helposti kymmenkertaistua. Opettajaksi koulutettavien iso vuosittainen
sisddnottomaara toi siten omat haasteensa ja siksi ristiin opiskelun mahdol-
lisuudesta paadyttiin tiedottamaan vain opiskelijasivuston kautta opintojen
jo kaynnistyttya. Kaikilla opettajaopiskelijoilla ei myoskaéan ole taustanaan
korkeakoulututkintoa (hakukelpoisuusvaatimuksissa voidaan korkeakoulu-
tutkintovaatimuksesta poiketa tietyin perustein), jolloin YAMK-opinnot ei-
vt siksi olisi kaikille soveltuneet. Opintojen suunnittelussa oli omat haas-
teensa, jotka tulivat eri laajuuksista ja eri sisdll6illa olevista opinnoista. Alun
perin oli suunnitelmissa, ettd uuden opintopolun opiskelijoista saataisiin "pi-
lottiryhma”. Opiskelijavalintojen jilkeen kavi varsin nopeasti ilmi, ettd ryh-
mai ei voida toteuttaa. Syyna ei ollut pelkdstdan valittujen opiskelijoiden va-
hédinen miird, vaan myos se, ettd kaikki valitut opiskelivat eri opettajankou-
lutuksen ohjelmissa ja osin eri YAMK-tutkinnoissa. Ndin opintopoluista tuli
taysin yksilollisia polkuja.

Opintojen yhdistamisesta kdytiin my6s monenlaisia keskusteluja. Osaamista-
voitteiden vertailu kertoi yhtaldisyyksista, mutta toisaalta myos eroavaisuuk-
sista. Oleellista oli maarittda ne ydinosaamiset, joita eri koulutuksissa kehite-
tadn ja joita ei voida hyviksiluettaa tai sisillyttad muilla opinnoilla. Viisaut-
ta vaati nihda myos eri osaamistavoitteiden samanlaisuus, vaikka konteksti
oli eri. Pohdinta siitd, kuinka kontekstisidonnaisia opintojen tulisi olla ja mis-
sd midrin voitiin yksilollisid opintopolkuja rakentaa ilman ettd lopullinen ta-
voite unohtuu, oli tarpeen ja keskustelua tulee kdyda edelleen. Kun opettajan-
koulutuksen laajuus on "vain” 60 op, samoin kuin tekniikan alan YAMK-tut-
kintojen, niin missd maérin voidaan ristiin opiskelua hyviksya? Ovatko tek-
niikan alan osaamisen tavoitteet ja sisallét sen verran erilaiset opettajankou-
lutuksen vastaaviin verrattuna, etté jotain olennaista jaa oppimatta, jos osa
opinnoista tehdaén toiseen koulutukseen?

Opintojen ohjaukselle uudet opiskelumallit aiheuttivat myos haasteita. Kun
yksilollisia opintopolkuja luodaan, tulisi asiantuntijuutta olla molemmilta
puolilta ja niin, ettd opiskelija saa tarvitsemaansa ohjausta yksisuuntaisesti.
Talla tarkoitetaan sitd, ettd ndkemys opintojen yhdistimisesta tulee olla mo-
lemmilla puolilla sama, samoin kuin tavoite eli opiskelijan ammatillisen osaa-
misen kehittdminen vaikkakin laajemmassa kontekstissa. Kun opiskelijaa oh-
jataan kahden eri koulutusohjelman puolelta, onko ohjaus yhdensuuntaista
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ja sellaista, ettd opiskelija kokee kahden koulutuksen yhdistamisen mielek-
kadna ja pystyy etenemiin opinnoissaan tavoitteellisesti? Monet eri ohjauk-
sen toimijat ja erilaiset ohjauksen kaytéanteet voivat toisaalta rikastaa opiske-
lua, mutta toisaalta herattda myos hammennysta.

Koska sekd ammatillisen opettajankoulutuksen opinnot ettd YAMK-opinnot
ovat luonteeltaan monimuoto-opiskelua, joita voi suorittaa tyon ohessa opis-
kellen, keskustelua kiytiin myos siitd, onko oikein kannustaa opiskelijoita
suorittamaan kahta koulutusta yhti aikaa. Miten moni opiskelija oikeasti pys-
tyy selviytyméaan péiviatyonsa ohella kahdesta koulutuksesta, joiden yhteen-
laskettu opintopistekertyma voi tiyttad padtoimisen opiskelun kriteerin. Yh-
delld uuden opintoviyladn opiskelijalla neljastd nayttddkin kdyneen niin, etta
opinnot eivét ole edistyneet tavoitteen mukaisesti ainakaan toisen koulutuk-
sen osalta.

Lisdksi sisdisessa kehittamistyossa oli omat haasteensa. Erilaiset toiminta-
kulttuurit, erilaiset koulutusten toteutustavat ja eri toimijat eri koulutuksis-
sa vaativat oman sopeutumisensa. Myos tyonjakoon tulee kiinnittda huomi-
ota. Keskustelua ja asioiden avaamista puolin ja toisin oli paljon ja sit4 tar-
vitaan edelleen. Prosessi on kuitenkin vield kesken ja kehittdmistyota jatke-
taan ainakin seuraavan lukuvuoden ajan.

Opiskelijoiden kokemuksia yksilollisistd opintopoluista

Opiskelijoiden kokemuksia yksil6llisten opintopolkujen onnistumisesta selvi-
tettiin Ylermi-projektin loppuvaiheessa huhtikuussa 2014. Tiedonkeruume-
netelména oli haastattelu. Huhtikuuhun mennessa projektiin osallistuneille
opiskelijoille oli jo ehtinyt kertya jonkin verran kokemuksia toisen koulutus-
ohjelman opintojen suorittamisesta tai yhtdaikaisesta opiskelusta kahdessa
koulutusohjelmassa.

Haastattelukutsu ldhetettiin 13 opiskelijalle sihkopostitse maaliskuussa
2014. Yhdeksin opiskelijaa vastasi kutsuun ja heitd haastateltiin joko kas-
vokkain tai etdyhteyksia kdyttden. Neljille opiskelijalle ldhetettiin toinen kut-
su huhtikuun alussa, mutta enempii haastateltavia ei saatu mukaan.

Haastateltavat edustavat kaikki Ylermi-projektiin osallistuneita opiskeli-
jaryhmii ja joukossa oli kahden koulutusohjelman suorittajia: ammatilli-
sen opettajankoulutuksen opiskelijoita, jotka suorittavat yksittaisia opinto-
ja ylemmasta ammattikorkeakoulututkinnosta sekd YAMK-opiskelijoita, jot-
ka suorittavat yksittdisid opettajankoulutuksen opintoja. Haastatteluhetkel-
14 kahdeksan opiskelijaa jatkoi opintoja Himeen ammattikorkeakoulussa ja
yksi juuri valmistui sielta.

Haastattelu tehtiin strukturoidun lomakkeen avulla. Lomake sisilsi 13 ky-

symysta ja lisdd kysymyksid esitettiin tarvittaessa lahinni tarkennettaessa
haastattelussa esille tulleita seikkoja. Kysymyksilld selvitettiin opiskelijoiden
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kokemuksia kahden koulutusohjelman synergiasta ja yksil6llisten opintopol-
kujen onnistumisesta seki pyydettiin ideoita jatkokehittdmiselle. Seuraavaan
on koottu opiskelijoiden kokemuksia, ja heiddn autenttiset vastauksensa on
kuvattu lainausmerkein.

Haastatteluvaiheessa opiskelijoille oli ehtinyt kertyd kokemuksia paasaan-
toisesti yhden tai kahden opintojakson suorittamisesta. Lisidksi kahta koulu-
tusohjelmaa yhtéaaikaisesti suorittavat olivat opiskelleet useamman kuukau-
den yhtdaikaisesti molemmissa koulutusohjelmissa. Haastateltavien mukaan
kaikilla (paitsi hiljattain valmistuneella opiskelijalla) oli suunnitelmissa jat-
kaa toisen koulutusohjelman opintojen suorittamista ja ilmoittautuminen tu-
leviin opintoihin oli jo tehty.

Kaikki kokemukset toisessa koulutusohjelmassa suoritetuista opinnoista oli-
vat positiivisia. Projektiin osallistuneet opiskelijat nakivét, etta toisen kou-
lutusohjelman opinnot olivat hyvin tdydentaneet varsinaisen koulutusohjel-
man opintoja, jopa rikastuttaneet. Mahdollisuus suorittaa toisen koulutusoh-
jelman opintoja nahtiin hyvin modernina ja nykytyoeliméan vaatimuksia vas-
taavana. Haastateltavien mukaan tina paivana tyoelaméssa vaaditaan laaja-
alaista osaamista ja osaamisen jatkuvaa paivittdmistd. Erds opiskelija tote-
aa "ammattien rajat ovat hdmartymassa ja esim. pedagogiselle osaamiselle
on kovaa kysynta myo0s teollisuudessa, jossa on jatkuva tarve paivittdaa tyonte-
kijoiden osaamista”. Opettajankoulutuksen opiskelijat puolestaan korostivat,
ettd ylemmain ammattikorkeakoulun opinnot auttavat heitad "laaja-alaisem-
min ymmartdmain tydelamian muutoksia ja tydelamén kokonaisuutta”.

Toisen koulutusohjelman opintojen valinta haastateltavien mukaan ei ollut
satunnaista. Kaikki haastateltavat korostivat, etta heitd on pitkadn kiinnos-
tanut kasvatustieteellisten tai johtajuuden opintojen suorittaminen. Ylermi-
projekti on mahdollistanut vanhojen unelmien toteuttamista ja vihdoinkin oli
saatu mahdollisuus suorittaa jo pitkdan kiinnostaneet opinnot. Kaikki haas-
tateltavat my6s mainitsivat, ettd aikoivat joskus hakeutua toiseen koulutus-
ohjelmaan suorittamaan opinnot kokonaisuudessaan, osa opiskelijoista jopa
taman kevédan yhteishaussa.

Sen sijaan tiedon saaminen tdstd mahdollisuudesta oli haastateltavien mu-
kaan usein “sattuman kauppaa”. YAMK-opintojen yhteisessa aloitustilaisuu-
dessa oli asiasta suullisesti tiedotettu kaikille, mutta asia oli jadnyt suuren in-
formaatiotulvan takia “jalkoihin”. YAMKin opiskelijat selkeasti toivoivat, etta
kyseiseen asiaan olisi hyva palata toisenkin kerran opintojen alkuvaiheessa
ja myo6s saada joku kirjallinen esite opiskelumahdollisuudesta. Haastatelta-
vien mukaan "monet opiskelutoverit olisivat myos kiinnostuneet asiasta, jos
se olisi tullut selkeisti opintojen alkuvaiheessa esille”.

Opettajankoulutuksessa opiskelevien mukaan asiaa ei ollut markkinoitu lain-
kaan yhteisissi tilaisuuksissa. Informaatio oli saatu nettisivulta vasta joulu-
kuussa, kun opettajankoulutuksen opinnot olivat jo melko pitkalla. Silloin ei
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ollut endd muuta mahdollisuutta kuin ottaa vain kaksi opintojaksoa YAMK-
opinnoista.

Molempien koulutusohjelmien kesto on suhteellisen lyhyt eli vain 60 ja 9o
opintopistetta. Etenemisti opinnoissa sekd oman ajan kayttoa aikuiset opis-
kelijat suunnittelevat hyvin varhaisessa vaiheessa. Kummankin koulutusoh-
jelman opiskelijoiden mukaan olisi saatu enemman irti tdstd mahdollisuu-
desta, jos tieto olisi tullut hyvissi ajoin”. Kahden koulutusohjelman suoritta-
jat myo0s toivoivat, ettd hakeutumisvaiheessa olisi selkeammin mainittu kah-
den koulutusohjelman yhtdaikaisesta suorittamismahdollisuudesta. Yksi
haastateltavista kertoi "Loysin tietoa paikallisesta lehdesti haun viimeiseni
pdivand. Ehdin puolessa tunnissa syottdi tiedot jirjestelméin ennen haun
umpeutumista”.

Haastateltavien mukaan ohjausta toisen koulutusohjelman opintojen valitse-
misessa sekd kahden ohjelman yhdistadmisessa oli saatu runsaasti. "Ohjausta

ja tukea tuli joka paikasta, kun vain pyysin” kommentoi erds opiskelija. Oh-
jaustyohon on osallistunut vastuuopettaja, tuutoropettaja, opintosihteeri ja

opintojen ohjaaja. Opiskelijat kokivat, ettd todella paljon tyota oli tehty kou-
lutusohjelmien kesken. Kaikki haastateltavat saivat suoraan vastaukset siihen,
mitd hyviksilukua he voivat saada toisessa koulutusohjelmassa suoritetuista

opinnoista. Se helpotti huomattavasti valintoja opinnoissa.

Opiskelijjat kokivat, ettd my6s uuden opiskeluryhmén opiskelijat ja opettajat
tukivat heitd. Apua oli helposti saatavilla uusiin jarjestelmiin ja toisen kou-
lutusohjelman toimintatapoihin perehdyttaessa. Kokemukset opintojaksojen
kaytannon toteutuksista olivat hyvin positiivisia. Opintojen ohjaajat hoitavat
myos sujuvasti ilmoittautumisia opintojaksoille.

Melkein kaikki haastateltavat olivat kiinnostuneita valitsemaan liséa toisen
koulutusohjelman opintojaksoja. Valinnat eivit kuitenkaan aina ole mahdol-
lisia opintojen eri laajuuden seka aikuisten opiskelijoiden kiireisten aikataulu-
jen takia. Yksi YAMKin opiskelija kommentoi asiaa ndin "Minulle olisi enem-
maén hyoty4, jos olisin pystynyt valitsemaan lisdd AOKK:n (opettajakorkea-
koulun) kursseja. Perusopintojen seuraavat kurssit olivat kuitenkin laajuudel-
taan 4 op (yhteensi 13 op), mika ei ollut itselleni optimaalinen, koska omas-
sa koulutusohjelmassa vapaavalintaisia kursseja tulee suorittaa 15 op”. Opet-
tajankoulutuksessa opiskelevat taas olivat huolissaan siitd, etta “liian laajat
opinnot YAMKin puolella voivat vaikuttaa negatiivisesti pedagogisten opin-
tojen kokonaisuuteen”. Heidan tapauksessaan YAMKin opinnoilla korvattiin
suoraan ammattipedagogisia opintoja. Opiskelijoiden mukaan opintoja kui-
tenkin tulee yhdistaa “optimaalisesti”, jotta ne tdydentavit toisiaan ja etti
opettajankoulutukseen on hyva lisdtd vapaavalintaisia opintoja.

Kahta koulutusohjelmaa suorittaneet toivoivat, etta jatkossa tillaisille opiske-
lijoille tehddén vain yksi opiskelijatunnus ja opiskelijakortti. Nyt heidan pitaa
kirjoittautua kumpaankin jarjestelméin eri kiyttdjatunnuksella ja salasanal-
la. Tama "kaksoispersoonallisuus on aikaa vievid ja epdmukavaa”.
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Kaikki haastateltavat kokivat Ylermi-projektin tarjoaman mahdollisuuden
hyvin antoisana eivitka he ole katuneet paatostaan. Opiskelu kahdessa eri
koulutusohjelmassa seka auttaa verkostoitumaan ettd laajentamaan nake-
myksid. He my0s suosittelevat tatda mahdollisuutta muille opiskelijoille.

Keskeisiksi kehittdmisideoiksi nousivat haastatteluissa seuraavat asiat:

o tiedottamisen kehittdminen, tietoa tdllaisista mahdollisuuksista
pitda olla helposti saatavilla ja hyvissa ajoin

« osittaisten hyviksilukujen kehittiminen koulutusohjelmien véalilla
esim. mahdollisuus tdydentda 4 opintopisteen opinnot jollakin teh-
tavilla ja saada toisessa koulutusohjelmassa 5 opintopisteen hyvak-
siluku

« vapaavalinnaisten opintojen lisidminen opettajankoulutukseen

« kahdessa koulutusohjelmassa opiskelevien kayttajatunnuksien
yhtendistaminen.

Yhteenvetona

Ylermi-projektissa toteutetut yksilolliset opintopolku- ja opintoviylavaihto-
ehdot ovat osuneet tyydyttimaidn opiskelijoiden tarpeita, niin ettid he ovat
hyotyneet mahdollisuudesta suorittaa yhtdaikaisesti tai ristiin opiskeluna
opintoja. Vaikka opiskelijoita ei ole ollut paljon, niin niille, jotka opintoja va-
litsivat, se on ollut oman osaamisen kehittdmisen ja tulevaisuuden suunnit-
telun nakokulmasta tarkoituksenmukaista. Kuten Eveliina Gronberg totesi
omassa artikkelissaan, kaikista opintopoluista tuli hyvin yksilollisia. Yhden
ainoan mallin luominen on mahdotonta. Tallaisessa pilottivaiheessa kokeil-
laan ja kokemusten perusteella havaitaan kehittdmisen kohteita. Seuraavaan
onkin koottu prosessin etenemisen nikokulmasta eri vaiheita ja opiskelijoi-
den kokemuksia niist.
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TAULUKKO 1. Yksilollisten opintopolkujen suunnittelu

Suunnittelussa huomioon
otettavaa Kysymys / tavoite Opiskelijoiden kokemukset

Koulutuksen
ennakkomarkkinointi

Miten loajasti markkinointia
halutaan tehdd?

Mihin volyymehin tihdatddn?
Miten erilaiset haku- ja
valintamenettelyt vaikuttavat?

Tieto opiskeluvaihtoehdoista ja
-poluista oli sattumanvaraista

Opiskelun alussa

Miten jo milld vilineilld opiskelijoille
tiedotetaan?
Millainen tiedote laaditaan?

Tieto mahdollisuudesta ei
saavuttanut kaikkia valittuja
opiskelijoita tai tuli myghissa

Osaamistavoitteiden Mikd osaamistavoitteiden vertailuss Henkilokohtaisen suunnitelman
vertaily on keskeist? merkitys korostuu
Miten henkilokohtainen suunnitelma Opiskelijoiden omat selkedt
muodostuu? tavoitteet
M|t_en vapaavalintaisia opintoja Osasuorituksin mys
tarjotaan? . )
mahdollisuus osaamisen
Miten osaamista osoitetaan? osoittamiseen
Opiskelukokonaisuus Miten realistisena niihdddn kahden Yksiléllisten
koulutusohjelman opintojen opiskelupolkuien suunnittelu
suorittaminen yhttaikaisena? koettiin onnistuneena
Toteutustavat Miten sovitetaan erilaiset toiminta- jo Erilaiset kaytdnnn
toteutuskulttuurit opiskelijalle toteutukset koettiin positiivisin
mielekkddlld tavalla? ja rikastuttavina
Mitc opiskelijan tulee tietdd ennakkoon? | gy jéiestelmiin kirjautuminen
Miten kiytdnndss opiskelu hoidetaan koettiin vaivalloisena jo aikaa
eri opinnoissa? vievdnd
Yhteistyd Miten sovitaan eri koulutusohjelmien Tukea jo apua sai hyvin sekd
opettajien ja ohjaushenkildstin ohjaaijilta ettd
yhteistydstd ja vastuista? opiskelijakollegoilta
Miten opettajat ovat sitoutuneet
yhteistyohan?
Resurssit Miten suuria mddrid voidaan liikutella

ilman erillisid kustannuksia?
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Lopuksi: Kohti ammatillisen huippuosaamisen
tutkimusyksikkod

Martti Majuri

Hameen ammattikorkeakoulun (HAMK) strategia uudistettiin syksylla 2013.
HAMK Strategiassa 2020 aluevaikuttavuus ja tydelamaldhtéinen tutkimus
korostuvat. Strategian mukaan HAMKin lasniolo koko alueella on aluevai-
kuttavuuden perusta ja Kanta-Hameen eri seutukuntien painotukset pyri-
tdan huomioimaan toiminnassa mahdollisimman hyvin. Nelja tyoelamélah-
toistd, opetusta tukevaa tutkimusyksikkod toimii HAMKin painoalojen mu-
kaisesti:

» Ammatillisen huippuosaamisen tutkimusyksikko

» Arjen palveluiden ja teollisuuden digitaalisuuden tutkimusyksikko
« Biotalouden ja bioprosessiteknologian tutkimusyksikko

«  Ohutlevykeskus (toiminut vuodesta 1998)

Tutkimustyo niissi yksikoissa tehddan tutkijaryhmissa. Tutkimusyksikko-
jen toimintaa, volyymia ja rahoitusta tullaan kehittiméaan tavoitteellisesti ja
tyon tuloksista tullaan raportoimaan sddnnollisesti mm. erilaisten tutkimus-
raporttien ja julkaisujen muodossa.

Ammatillisen huippuosaamisen tutkimusyksikéssd huippuosaaminen ym-
marretddn laajasti yksiloiden, tiimien ja tyoyhteisojen oppimisen kehittdmi-
send sekd osaamisen johtamisena. Tavoitteena on 16ytaé kullekin yksil6lle ja
yhteisolle vahvuuksien mukaiset mahdollisuudet kehittya huippuunsa. Tutki-
musyksikossa tuotetaan tutkimus-, kehittdmis-, arviointi- ja ennakointihank-
keita kansallisessa ja kansainvilisessa verkostossa. Vuoden 2014 aikana toi-
mintaansa kidynnistavan tutkimusyksikon painopisteet ja kiarkiteemat ovat

1. Ammatilliseksi huippuosaajaksi oppiminen: vahvuuksien, osaami-
sen, onnistumisen ja lahjakkuuksien tunnistaminen ja valmentami-

nen seka yksilolliset oppimis- ja osaamispolut

2.  Osaamisen johtaminen, huipputiimien ja tyoyhteisdjen valmentami-
nen
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3. Uudet oppimisympéristoratkaisut ja tyossd oppiminen.

Tutkimusyksikko profiloituu huippuosaamisen, ammatillisen oppimisen ja
osaamisen johtamisen kysymyksiin. Erityisena kdarkena paneudutaan huip-
puosaamisen teemaan. Profiili tismentyy toiminnan vauhdittuessa. Kuviossa
1 kuvataan tutkimusyksikk6on suunnitellut TKI-ryhmét ja organisoituminen.

Tutkimusyksikon tki -ryhmat

TK] - hankkeet TKI-hankkeet
— — Ammatillinen ) .
Huippuosaaminen
Ammatillisen vastuuyliopettajat,
toisen acteen projektipaallikot Ammattikorkeakou-
kehittiminen: lujen kehittaminen:
Tutkimusyksikkao-
ryhma:
- Tutkimusjohtajs + §
yliopettajas i
Uudet oppimisratkaisut Qiat:"'_'"’e“
ja tydssaoppiminen: johtaminen
vastuuyliopettajat vastuuyliopettajat,
sy BB Alueen projektipaalliket
projektipallikét Kilpailukyvyn
kehittaminen:
TKl-hankeet

HAMK

1 0 e e 1

www.aokk.fi

e e e e

KUVIO 1. Tutkimusyksikon TKI-ryhmit

Tutkimusyksikon osaamista on rakennettu pitkalti Ylemmén korkeakoulu-
tuksen KT-keskuksessa. Ammatillinen opettajakorkeakoulu ja HAMK ylem-
mat ammattikorkeakoulututkinnot ovat olleet luonteeltaan ja lahtokohdiltaan
vahvasti kansallisia toimijoita. Ammatillisen opettajakorkeakoulun keskeisi-
né tutkimuskohteina, asiakkaina ja samalla osana tutkimusyksikon verkos-
toa ovat ammatillinen koulutus ja ammattikorkeakoulut.

Ylempien ammattikorkeakoulututkintojen ja Ammatillisen opettajakorkea-
koulun yhdistymisen my6ta suoraan yrityksia ja julkisyhteis6jd palvelevan
TKI-toiminnan osuus rahoituksesta on saatu kasvamaan. Vuoteen 2020 men-
nessd Ammatillisen huippuosaamisen tutkimusyksikko tulee olemaan alu-
een elinkeinoeldmai ja sen kilpailukykya kehittava, tyoelamélahtoisen tutki-
muksen tuottaja. Tutkimusyksikon painopistealueet palvelevat selkeisti pait-
si oppilaitosmaailmaa, my0s alueen elinkeinoeldmén kehittymisté. Tyopai-
kalla tapahtuva oppinen, osaamisen johtaminen ja uudet oppimisratkaisut
ovat keskeiselld sijalla myos yritysten kehittdmisessd. Osaamisen kehittami-
sen teemoina voivat olla ammatillinen huippuosaaminen ja kansainvalisyys-
osaaminen. Myos ammatillisen koulutuksen sekd ammattikorkeakoulutuk-
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sen kehittimisessd hankittua valtakunnallista ja kansainvilistd kokemusta
tullaan edelleen syventdmain ja laajentamaan.

Kansainvilisissa verkostoissa toteutettujen kehittimishankkeiden osuus TKI

-rahoituksesta on tarkoitus kasvattaa nykyisesta noin 30 %:sta ldhes puoleen
kokonaisvolyymista vuoteen 2020 mennessa. Osaamisen vienti on luonteel-
taan lidhella kehittdmistoimintaa ja jatkossa koulutusvientiin kytketdan en-
tistd vahvemmin my6s maksullinen TKI-vienti, kuten arviointi- ja tilaustut-
kimukset. Katteellista, maksullisena palvelutoimintana toteutetun tutkimuk-
sen maarad tullaan kasvattamaan myos kotimaan markkinoilla. EU-rahoit-
teiset hankkeet (ESR, Interreg, Central Baltic jne) tulevat olemaan edelleen
keskeisid rahoittajia toiminnalle. Jatkossa kilpaillun tutkimusrahoituksen
osuutta on tarkoitus kasvattaa merkittavasti (Horizon, TEKES, tyosuojelu-
rahasto, Suomen akatemia, Opetushallitus jne.)

Ylermi-hankkeessa tuotettuja ennakointiaineistoja ja -malleja jatkojalos-
tetaan erityisesti alueen kilpailukyvyn kehittimiseen ja osaamisen johtami-
seen keskittyvissa tutkimusryhmissi. Niain hankkeessa tuotettua osaamista,
kotimaisia ja kansainvilisid verkostoja seki toimintamalleja padstdan hyo-
dyntdmain jatkossakin. Hankkeen aikana on jo muodostettu vahvoja verkos-
toja tulevia tutkimushankehakuja ja osaamisen vientia varten. Aluetasolla
hankkeessa on kokeiltu erilaisia workshop-tyyppisia kehittdmistilanteita, or-
ganisaatiokohtaisia konsultaatioita, alueellisia ennakointitutkimuksia ja se-
minaareja TKI -toiminnan kehittdmiseksi. Kokeiluja on jo arvioitu ja niita jat-
kojalostetaan systemaattiseksi osaksi uuden tutkimusyksikon toimintaa. Ku-
vio 2 kuvaa tatd kokonaisuutta.

YLERMI - Ylemman korkeakoulutuksen kt -keskuksen
rakenteellisen kehittamisen vauhdittaminen (EAKR)

Alueen Kilpailukykya, osaamisen kehittamistaja

kansainvalistymistd yms. koskevat kartoitukset,
tutkimukset,
¥
) ) Kumppaniorganisaatio-
Seminaarit, . .
delfitydpajat em. . ; verkosto, sysfcemaattmen
o yhteydenpito ja
aiheista - .
I yhteistydmalli
Kehittdmis- Pilotit Tutkimukset Arviainnit
hankkeet

I

YKE:n toiminnan jatkuva kehittdminen: Uudettaydennyskoulutustuotteet,
vakiintuneet kumppanuudet, kansainvaliset tutkimukset ja kehittamishankkeet ... =

www hamk.fi HAMIK
KUVIO 2. Ylermi — Ylemmdn korkeakoulutuksen KT-keskuksen rakenteellisen kehittdmisen

vauhdittaminen.
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Uudistetun Hame 2014 +, strategisen maakuntaohjelman yhtena tavoittee-
na on luoda alueelle vahva korkeakoulukeskittyma. Himeen ammattikorkea-
koulun ymparille kehittyva korkeakoulukeskus tulee olemaan Suomen suurin
ammattikorkeakoulupohjainen innovaatiokeskittyma ja sen lasnéolo kaikil-
la seuduilla on olennaista. Korkeakoulukeskuksella tulee olla vahva kansain-
viliset mitat tayttava tutkimus- ja kehittdmistoiminta. Ylemman korkeakou-
lutuksen koulutus- ja tutkimuskeskus sekd Ammatillisen huippuosaamisen
tutkimusyksikko jatkavat ty6td maakunnan kilpailukyvyn edistdmiseksi ja
kansainvilistymisen edistimiseksi. Tavoitteena on luoda kansainviliset mi-
tat tdyttavé, kansallisestikin merkittdava tutkimusyksikko yhteistyossa maa-
kunnan, kansallisten ja kansainvilisten toimijoiden kanssa.
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Tassd julkaisussa kuvataan EAKR-rahoitteisen Ylemmdn korkeakoulutuksen osaamisraken-
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