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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa vuokralaisten ndkemyksid asunnon
vuokrauksesta ja siihen liittyvistd valinnoista. Tutkimuksen tavoitteena on vied& asun-
non vuokrausalaa eteenpdin ja antaa kehitysehdotuksia pohjautuen tutkimustuloksiin.
Tutkimus antaa paljon tietoa vuokralaisten mieltymyksistd asunnon valintaan ja sen
vuokraukseen. Tutkimukselle oli tarvetta, koska vuokralaisten mieltymyksia ei ole tut-
Kittu, vaan yleensé tutkimukset pohjautuvat vuokranantajien nakékulmiin.

Tutkimus toteutettiin nettikyselynd, johon lahetettiin vastaajalle linkki s&hkopostitse.
Vastaajina toimi Tampereen Vuokramaailman asiakaskannassa olevia henkilditd. Tut-
kimuksen vastausprosentti on normaali, silla 20,5 % valituista vastasi kyselyyn. Mé&aral-
lisesti kyselyyn vastasi 257 henkil6d, joten tulokset ovat kuitenkin hyvin kéayttokelpoi-
set. Kyselylomakkeella paapaino oli maarallisissad kysymyksissa, jotta vastaajat jaksai-
sivat vastata kyselyyn. Kysely sisdlsi yhden laadullisen kysymyksen, johon vastaajat
vastasivat hyvin laajasti, mika lis&a kyselyn arvoa.

Opinndytetyon alussa késitelladn yleiselld tasolla Tampereen seudun asuntokantaa ja
miten erilaiset vuokra-asunnot alueelle jakaantuvat. Teoriaosuudessa kasitelladn myos
vuokralaisen ndkokulmasta asumismuodon valintaa sek& vuokralla asumiseen liittyvia
velvollisuuksia sekd oikeuksia. Lisdksi teoriaosuus avaa hieman vuokranvuokranvéli-
tysalaa yleisesti.

Tutkimuksen avulla selvisi jonkin verran epékohtia vuokra-asumisessa. Suurimpana
tuloksena tyo kertoo tdman hetken vuokra-asuntojen olevan heikossa kunnossa verrattu-
na asunnoista pyydettaviin vuokriin. Vuokralaiset kokevat vuokrien nousun olleen liian
rajua verrattuna tulotason nousuun. Tuloksista kdy myos ilmi, ettd yha useampi vuokra-
lainen haluaisi mahdollisuuden lemmikkieldimien pitoon vuokra-asunnoissa.
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Tenants’ Preferences regarding Rental Housing
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May 2014

The objective of this thesis was to find out the views of tenants regarding their apart-
ment rental conditions and related options. The aim is to take the apartment rental field
forward and make development proposals based on the research findings. The thesis
provides a lot of information about tenants’ preferences when choosing an apartment to
rent. Research was needed because tenants’ preferences have not been investigated be-
fore; up till now, research has mainly focused on landlords perspectives.

For this research, a survey was conducted among the customers of Vuokramaailma
Tampere. An online questionnaire was used, to which a link was sent to the customers
via email. The response rate for the survey was normal; 20,5 % of the potential partici-
pants responded to the questionnaire. In terms of volume, 257 people responded to the
survey so the results are still very useful. Most of the items on the questionnaire were in
a quantitative form so that it would be less trouble for respondents to answer them. The
questionnaire included also one qualitative question, which raises the value of the sur-
vey material.

At the beginning of the thesis, there is a general introduction to the housing stock in the
Tampere region and a description of how different types of rental homes are distributed
in the area. The theoretical part also deals from the tenant’s point of view with choice of
housing and housing-related lease obligations as well as rights. The role of property
rental agents in the open rental housing market is also described on a general level.

The results of this thesis show some faults in rental housing. The main finding of the
thesis is that rental housing is in poor shape considering the rents charged. Tenants’
report that increases in rents has been too drastic compared to income growth. Tenants
also want the opportunity to keep pets in their rental apartment.

Key words: rental housing, estate renting
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1 JOHDANTO

Nykyaéan vuokralla asuminen on hyvin yleista varsinkin isommissa kaupungeissa, jossa
omistusasuntojen hinnat ovat nousseet korkeiksi. Tall6in oman asunnon osto saattaa olla
hankalaa ja mieleiseltd alueelta ei kunnollista asuntoa I0ydy, jolloin hakijat saattavat
kallistua vuokra-asunnon puoleen. Vuokralla asumisessa on myGs etuna sen joustavuus

sekd pienemmat vastuut kuin omistusasunnon omistajalla.

Vuokra-asuntoja oli 2011 vuoden lopussa Tampereen asunnoista 41 prosenttia, joka on
vain hieman vdhemman kuin omistusasuntojen maara (48,5 %). Kaiken kaikkiaan Tam-
pereella oli 2011 vuoden lopussa 123 076 asuntoa. Suurin osa Tampereen asunnoista on
kaksioita. (Tapio 2013b.)

Tein puolet harjoittelustani (10 viikkoa) Vuokramaailma Tampereen toimipisteessa,
jolloin péaasin nakemaéan hyvin laheltd tdman paivan vuokraustoimintaa. Olin mukana
muun muassa arvioimassa vuokralle tulevia asuntoja, haastattelemassa hakijoita, teke-
masséd vuokrasopimuksia seké palvelemassa vuokranantajia heidédn ongelmissansa. Paa-
sin ndkem&an monia erilaisia kohteita sek& monia erilaisia hakijoita, jolloin pystyn

mya0s itse arvioimaan Kriittisesti tuloksia.

Vuokra-asunnoista on tehty monia tutkimuksia vuokranantajan n&kokulmasta, mutta
vuokralaiset kuitenkin usein tekevéat padtoksen siitd missa asuvat. Suuri osa ihmisista
asuu kuitenkin vuokralla Tampereen seudulla (41 %) (Tapio 2013b). Huonokuntoiseen
asuntoon saattaa joutua odottamaan pitkaankin uusia asukkaita, vaikka asunto sijainnil-
taan olisi hyvalla paikalla. Vuokranantajien tuleekin kiinnittdd huomiota myds asunnon

kuntoon.

1.1 Tyo0n tavoitteet ja tarkoitus

Opinndytetyon tarkoituksena oli antaa toimeksiantajalle tietoa timan hetken vuokralais-
ten mieltymyksistd. Tietoa pystytdan kayttdmaan jokapéivaisessé liiketoiminnassa, kos-
ka asiakkaina on myds vuokranantajia, jotka usein haluavat tietdd mika on asunnon rea-

listinen arvo ja kuinka paljon vuokraa siita sopii pyytaa. Tutkimustulokset osoittavat siis
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sen mistd vuokralainen on valmis maksamaan. Tama liittyy vahvasti Vuokramaailman
liiketoimintaan, koska tuloa saadaan vélityspalkkioista, jotka méaraytyvat vuokrien mu-
kaan.

Tutkimuksen tavoitteena on kehittdd asunnonvuokrausalaa eteenpain. Kun vuokrananta-
jat tietdvat mita mieltd vuokralaiset ovat asioista, on esimerkiksi erilaisia parannusehdo-
tuksia helpompi perustella. T&alla hetkella myos erilaiset alennukset sek& valityspalkki-
oiden madrat ovat samaa luokkaa jokaisella toimijalla. Jos vélityspalkkioihin saadaan
jonkinlaista muutosta, niin silloin yha useampi vuokranantaja voisi kayttaa asunnonvéli-

tyspalveluita.

Tavoitteena on myds tehda tulosten pohjalta tehtyja parannusehdotuksia asunnon vuok-
raukseen. Talla hetkelld asunnonomistajien eli vuokranantajien puolesta on tehty paljon
tutkimuksia, mutta vuokralaisten silmin asiaa ei ole katsottu. Niinpa tutkimus antaa erit-
tain hyvaa tietoa vuokralaisten mieltymyksistd. Ndin tutkimuksella saadaan kehitettya
asumisen laatua ja saadaan vuokranantaja sek& vuokralainen puhumaan samaa kielta.

Tutkimuksen toteutus ja tulokset ovat luvussa kuusi.

1.2 Toimeksiantaja

Tama opinndytety0 tehtiin Vuokramaailma Tampereelle. Yritys kuuluu Kotimaailma
Suomi Oy:n. Vuokramaailmalla on toimipisteitd Tampereella, Oulussa sekd Turussa.
Turun toimipiste on kuitenkin myyty yksittdiselle toimijalle, joten se ei enda kuulu Ko-
timaailma Suomi Oy:lle. Tampereen Vuokramaailma on avattu vuonna 2008 ja se on
kasvattanut toimintaansa hyvin ja voidaan tatd nykya lukea yhdeksi suurista vuokra-
asuntojen valittajistd Tampereella.

Kotimaailma Suomi Oy on pk-yritys ja talla hetkelld se tyollistdd Tampereella yhteensa
kolme vakituista tyontekijaa ja kaksi harjoittelijaa. Kotimaailma on keskittynyt asunto-
hotellitoimintaan eli lyhytaikaiseen sijaisasumiseen ja Vuokramaailma on keskittynyt
asuntojen pitkdaikaiseen vuokraustoimintaan. Sekd Kotimaailma ett4d Vuokramaailma
ovat samassa toimitilassa. Tampereen Vuokramaailman puolella on yksi vakituinen

henkild ja yksi harjoittelija.



2 VUOKRA-ASUNNOT TAMPEREEN SEUDULLA

2.1 Tampereen seutu

Tampere on Suomen kolmanneksi suurin kunta 220 409 asukkaalla (Tampereen kau-
punki 2014, Tampere sanoin ja kuvin). Kun puhutaan Tampereen seutukunnasta johon
kuuluu Tampere, Kangasala, Lempé&éld, Nokia, Pirkkala, Vesilahti, Orivesi ja Ylojarvi,
niin asukasluku kasvaa jo 360 700 asukkaaseen. Tama seutukunta on toiseksi suurin
véestokeskittyma Helsingin jalkeen. Tampereen seutu on my6s hyvin muuttovoittoista
ja vakiluku kasvaa muuton myota jatkuvasti noin 1300 asukkaan vuositahdilla. (Tampe-
reen kaupunkiseutu 2014, Tampereen kaupunkiseutu.) Taloussanomien tutkimuksen
mukaan Tampere on myds Suomen paras paikka elda. Jopa 30 % suomalaisista voisi
kuvitella muuttavansa Tampereelle ja Tampere sai parhaan yleisarvosanan Suomen
kaupungeista. (Aamulehti 2014.) Vékiluvun kehityksesta Tampereen seudulla saa hyvan
kuvan kuviosta 1. Tasta nahdaan, ettd vakiluku on selkeésti kasvusuuntainen (SeutuNet
2013, Vaestd).

Vakiluvun kehitys Tampereen kaupunkiseudulla 1951-2012
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Lahde: Tilastokeskus/Véestd

KUVIO 1. Tampereen kaupunkiseudun vékiluvun kehitys 1954 — 2012. (SeutuNet
2013, Véesto)
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Tampereen vdestd on jakautunut ik&ryhmittéin tasaisesti ja jokaisessa ikédluokassa on
edustajia. Suurin yksittdinen ikaluokka on 25 — 39-vuotiaat (23,9 %) koko véestosta.
Kun véeston ikaé tarkastellaan vain kolmella sektorilla, niin huomataan ettd voimasuh-
teet ovat kuitenkin tasavertaisia. Silla 0 — 24-vuotiaita on 28,9 %, 25 — 49-vuotiaita on
35,6 % ja yli 50-vuotiaita on 35,5 %. Kuviossa 2 ndhdaan miten Tampereen kaupungin

vakiluku jakautuu tarkasti eri ikaryhmien kesken. (Tampereen kaupunki 2013, Véesto.)

Vaeston jakauma 2012
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KUVIO 2. Tampereen kaupungin vaeston jakauma 2012. (Tampereen kaupunki 2013,

Véesto)

2.1.1 Tampereen seudun asuntokanta

Tampereella oli vuoden 2012 lopussa yhteensa 125 067 asuntoa, joista kerrostaloasunto-
ja oli 72,8 %. Asuntojen mééra on kasvanut vuodessa 1991 kappaleella, joten asunto-
kanta mukautuu hyvin muuttovoittoiseen véestonkasvuun. Asunnoista suurin osa on
omistusasuntoja, joita Tampereella on 48,5 %. Vuokra-asuntojen méara yltdé kuitenkin
melkein samaan lukemaan, niitd on 41 %. Jéljelle jadva osuus jakautuu asumisoikeu-

sasuntojen ja tuntemattomien asuntojen kesken. (Tapio 2013b.)

Talokanta Tampereella on suhteellisen vanhaa sill& suurin osa taloista (34,8 %) on ra-

kennettu 1960 - 1970- luvuilla. Taméa nakyy myaos siing, etté talla hetkelld monissa ta-
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loyhtidissa on meneillddn suuria korjaustoitd kuten putkisto- ja sahkdremontteja. Asun-

tokanta on uudistumassa, mutta uudistuksia ei tapahdu hetkessa.

Tampereen asunnoista suurin osa (37 %) on kaksioita. Seuraavana tulevat kolmiot (21,7
%) ja yksiot (20,6 %). Tasta tilastosta on helposti selvitettavissa, ettd kerrostalojen méaa-
ré on alueella suuri. Kuviossa 3 nékyy kuinka eri asunnot jakautuvat talotyypin mukaan.
Kuviosta saa hyvan kuvan jo mainitusta kerrostalojen suuresta maérasta. Kerrostalokan-
ta on suurinta Tampereella, mik& on ymmarrettavad, koska niin kuin Suomen muissakin
suurissa kaupungeissa, kerrostalojen maara on hallitseva asuntomuoto. Kerrostalojen
madra on my0s poikkeuksellisen suurta Nokialla seka Pirkkalassa, jotka ovat selkeitd
kasvukeskuksia. (Tapio 2013b.)

Seutukunnissa asunnot jakautuvat selkedmmin omistusasunnoiksi (72,6 %) kun taas
vuokra-asuntoja on vain 16,6 %. Taméa on selitettavissa silld, ettd suurin osa nuorista
haluaa elda kaupungin keskell& eika heilld ole halua tai aikomusta ostaa vield omaa ko-
tia. Seutukunnissa nousee esille myo6s suuri pien- ja rivitalojen maara (70,7 %), jolla on
mya0s suuri vaikutus pieneen vuokra-asuntojen maaraan. Usein vuokra-asunto on kerros-
talossa sijaitseva huoneisto, sill4 se on normaalisti helpompi kohde vuokrata kuin esi-
merkiksi omakotitalo. (Tapio 2013b.)

Asunnot talotyypin mukaan kunnittain
Tampereen kaupunkiseudulla 2012

Kangasala _ l
Lempaala ] 1
Nokia L] |
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— \
0“%) 2(;% 4(;% 60‘% 80‘% 10‘0%
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SeutuNet = Asuinkerrostalot ™ Rivi- ja ketjutalot Erilliset pientalo® Muut

Vuoden 2013 aluerajat
Lahde: Tilastokeskus/Asuminen

KUVIO 3. Asunnot talotyypin mukaan (SeutuNet 2013, Asuminen ja rakentaminen)
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2.1.2 Tampereen seudun asuntojen ja vuokrien hinnat

Tampereella omistusasuntojen hinnat ovat olleet nousussa vuodesta 2009 saakka. Suurta
yksittédistd nousua ei ole ollut havaittavissa, vaan hinnat kasvavat tasaisen maltillisesti
ylospdin. Keskimddrin Tampereen seudulla asunnosta saa maksaa 2251 € / m?, mutta
vaihtelut eri kaupunginosien vélilla ovat suuret. Esimerkiksi keskustasta tai Lapin-
niemestd ostetusta asunnosta joutuu maksamaan huomattavasti korkeampaa hintaa
(3288 € / m?) kuin esimerkiksi Tohlopista tai Ristinméesti ostetusta asunnosta (1517 € /

m?2). (Tapio 2013a.)

Omistusasuntojen ja asunto-osakkeiden hintojen kehitys on omalta osaltaan vaikuttanut
mya0s siihen, ettd yhd useampi asuu vuokralla. Tdméa on johtanut siihen, ettd vuokrien
hintoja on korotettu vuosittain ylospain, koska kysyntdd on enemman kuin tarjontaa.
Liséksi monet vuokra-asunnot ovat yksityisten omistuksessa ja he haluavat myés tuot-
toa asunnolle, jolloin vuokranantajan suunnalta tulee myGs vuokran nostopaineita.
Vuokrasopimuksissa on kohta jossa kerrotaan perusteet vuokrannostolle. Yleisin koro-
tusperuste on elintasokustannusindeksi, mutta on myds monia muita korotusperusteita.
Korotusperusteena kédy oikeastaan ihan mika tahansa korotus, kunhan se yksil6idaan
riittdvan tarkasti ja on kohtuullinen. (Suomen vuokranantajat 2014, VVuokrankorotuseh-
dot.) Tampere on Suomen neljanneksi kallein kaupunki asua vuokralla. Tampereen

edelle menevat vain Helsinki, Espoo-Kauniainen seké Vantaa. (Tapio 2013a.)

2.1.3 Vuokra-asuntojen saatavuus

Tampereen seudulla niin kuin koko Suomessakin vuokra-asuntojen tarjoaja on yleisim-
min yksityinen henkild. Td&mé& luo osaltaan tiettyja paineita vuokrahintaan. Silla ylei-
simmin yksityishenkilén omistamalle asunnolle haetaan tuottoa, kun asunto laitetaan
vuokralle. T&ma taas johtaa siihen, ettd vuokrat nousevat, koska vuokra-asunnon tarvit-

sevia on paljon liikkeelld. Valtion tai kunnan omistamia vuokra-asuntoja tarvitaan yha
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enemman. Tampereella vuokra-asuntoja on noin 49 000 ja niistd kaupungin omistukses-
sa on 14 500 eli 29,6 %. (Tampereen kaupunki 2014, Vuokra-asunnot.)

Tampereen seudulta vuokra-asuntoja loytyy yksidistd suuriin omakotitaloihin, joten
valinnan varaa vuokralaisilla on. Pelkastaan vuokraovi.com-palvelusta 16ytyi 6.4.2014
853 vuokra-asuntoa pitkdaikaiseen asumiseen Tampereen seudulta. Taman lisaksi asun-
toja vuokrataan my6s muita kanavia kéyttden, joten tarjolla olevien vuokra-asuntojen

maara on suuri.
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3 VUOKRALAISET

3.1 Asumismuodon valinta

Asumismuodon valinta on yksi tarkeimpié valintoja elaméssa. Asumismuotoja on ylei-
sesti  ottaen  kolme: omistusasuminen, vuokra-asuminen sek&d  osaomis-
tus/asumisoikeusasunnossa asuminen. Asunnon ostoa ja vuokraamista on hyvin usein
verrattu toisiinsa. Kummastakin vaihtoehdosta haetaan niitd huonoimpia seka parhaim-
pia puolia ja ndin perustellaan omaa kantaa. On totta, etta laskelmilla osoitettaessa omis-
tusasunnon hankinta on useimmiten edullisempaa kuin vuokralla asuminen, mutta tdma
ei kerro koko totuutta. Kolmantena oleva asumisoikeusasuntotyyppi on hieman tunte-
mattomampi kuin omistus- ja vuokra-asuminen. Liséksi téllaisia asuntoja on vain vahan

tarjolla. Thmistyyppeja on niin monia, etta jokaiseen asumismuotoon riittaa tulijoita.

3.1.1 Vuokralla asuminen

Vuokralla asumiseen liitetddn hyvin vahvasti mielikuvana se, ettd vuokralaisella ei ole
varaa ostaa omistusasuntoa. Néin ei kuitenkaan kaikissa tapauksissa ole, vaan vuokra-
laisena asuva saattaa arvostaa asumisen helppoutta ja on nédin valmis maksamaan asun-
nosta enemmaén ja tekem&an niin sanotusti huonommat kaupat kuin omistamalla omis-
tusasunnon. VVuokralla asuminen on yleensa suosittua sen joustavuuden kannalta. Lisak-
si vuokralaisella on huomattavasti vahemman asunnonhoitoon liittyvia toita kuin sellai-

sella joka asuu omistusasunnossa. (Vuokraturva 2014.)

Vuokralla asuminen on koko ajan nousussa Suomessa. Téhédn vaikuttaa myos se, etta
omistusasuntojen hinnat ovat nousseet ja pankit ovat kiristdneet lainan myontamisia
tiukan taloustilanteen vuoksi. Vuokralaisen edut on tehty erittdin hyviksi lainsdatdjan
toimesta. Vuokralla asumisesta on nimittdin kirjoitettu aivan kokonaan oma laki, joka
séatelee sekd vuokranantajan ettd vuokralaisen oikeuksia ja velvollisuuksia. Suomesta
I6ytyy vuokra-asuntoja niin yksidistd suurempiin omakotitaloihin, joten vuokralaisilla

on hyvat mahdollisuudet valita asunto. (Vuokraturva 2014.)
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3.1.2 Omistusasunnossa asuminen

Omistusasumista mainostetaan paljon Suomessa, siihen jopa kannustetaan ja vanhem-
milta opitaan jo varhain, ettd omistusasuminen kannattaa. Niinpd monet suomalaiset
ostavatkin jossain vaiheessa eldmaa omistusasunnon. Omistusasuntoon sijoittamisesta
on tehty monia uutisia ja kirjoitelmia. Omistusasunnossa asumisessa on kuitenkin huo-
mattavasti enemman toité kuin esimerkiksi vuokralla asumisessa. Kun omistaa asunnon,
niin vastaa esimerkiksi hoitovastikkeista, jatehuollon jarjestamisestd, korjauksista seka

muista asuntoon liittyvista menoista. (Ymparistohallinto 2014.)

Omistusasunto rahoitetaan Suomessa yleisimmin pankkilainalla (Norden 2014). Lai-
nanottoon liittyy myos riskejd, silla lyhennyksia on tehtdva vaikka palkkataso pienenisi
sekd lainan korko saattaa nousta, jolloin lainanottaja joutuu maksamaan enemmén kor-
koja. Omistusasunnosta ldhteminen on my6s hankalampaa kuin vuokra-asunnosta, sill&
omistusasunnon myynti saattaa vieda hyvin paljon aikaa. Myos verottaja ottaa mahdol-
lisesta myyntivoitosta 30 % tai 32 % yli 40 000 myyntivoitosta, jos asunnonomistaja tai
joku hénen perheestaan ei ole asunut asunnossa kahta vuotta (Vero 2014). Tampereen

seudulla asuntojen keskimaarainen myyntiaika on 69 paivéa (Etuovi 2014).

3.1.3 Asumisoikeusasunnossa asuminen

Viimeisend vaihtoehtona on asua asumisoikeusasunnossa. Tdmé vaihtoehto on kaikista
kolmesta epésuosituin. Suosioon vaikuttaa myds se, etta tallaisia asuntoja on koko suo-
messa vain 35 000. Asumisoikeusasuntoja ei myoskaan ole mainostettu juuri lainkaan.
Asumisoikeusasunnossa asunnosta maksetaan alkuun kayttdoikeusmaksu, joka on huo-
mattavasti edullisempi kuin oman asunnon hankintahinta. Ta&mén jalkeen asukas maksaa

kuukausittain vuokran tapaan kayttovastiketta. (Norden 2014.)

Asumisoikeusasunnot ovat yleisesti valtion tuella rakennettuja, jolloin asunnot omista-
vat kunnat ja yhteisot. Talloin asukasvalinnassa asukkaan tulee yleensa tayttaa tiettyja
rajoja esimerkiksi tulojen osalta. Asumisoikeusasunto on siis hieman niin kuin omistus-
ja vuokra-asumisen sekoitus. Asumisoikeusasunnossa asuva henkil6 hallitsee asuntoa
niin kuin se olisi oma, mutta asuntoa ei koskaan voi lunastaa omaksi. Pois muuttaessa

asukas saa indeksilla korjatun asumisoikeusmaksun takaisin. (Asumisoikeus 2014.)
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3.2 Vuokralaisen oikeudet

Vuokralaisella on monia oikeuksia vuokralla asumisessa. Laki asuinhuoneiston vuokra-
uksesta koskee niin vuokranantajaa kuin vuokralaistakin. Merkittdvin oikeus vuokralai-
sella on asua huoneistossa yksin tai yhdessé puolisonsa tai perheensa kanssa. Vuokralai-
sella on my6s oikeus luovuttaa asunnosta osa, korkeintaan puolet, alivuokraukseen il-
man vuokranantajan lupaa. Alivuokrauksesta ei kuitenkaan saa aiheutua haittaa vuok-
ranantajalle ja vuokralaisen on hyva muistaa, ettd mahdollisissa vahinkotilanteissa
vuokralaisella on korvausvastuu vuokranantajalle. Vuokralaisen tehdessa alivuokraus-
sopimuksen han voi alivuokraussopimuksessa kuitenkin maarittdd vahingonkorvaukses-
ta vastuut itsensa ja alivuokralaisen kesken. Talléin alivuokralainen vastaa aiheuttamas-
taan vahingosta paavuokralaiselle, joka vastaa vahingosta vuokranantajalle. (Laki
asuinhuoneiston vuokrauksesta 31.3.1995/481, 8§ 17 ja luku 11.)

Vuokralainen voi mygs opintojensa, tyon, sairastumisen tai muun sellaisen syyn vuoksi,
jonka takia han joutuu oleskelemaan muulla paikkakunnalla luovuttaa koko asunnon
alivuokraukseen enintdén kahdeksi vuodeksi. T&std on kuitenkin tehtdvé vuokrananta-
jalle kirjallinen ilmoitus vahintdan kuukautta ennen vuokralaisen vaihtumista. Vuok-
ranantajalla on oikeus olla hyvaksymaétta vaihdosta, mutta siihen vaaditaan erittdin pai-
navat syyt. Taman takia vuokranantajalla on ilmoituksesta 14 péivaa aikaa tehda kanne
tuomioistuimeen vaihdosta. Jos tuomioistuin paattda asian vuokranantajan hyvaksi, oi-
keutta vaihtoon ei ole. Jos taas tuomioistuin hylké&é kanteen, ei vaihdolle ole estettd ja se
voidaan toteuttaa. (Laki asuinhuoneiston vuokrauksesta 31.3.1995/481, § 18.)

Vuokralaisella on myds oikeus siirtdd vuokraoikeus ilman vuokranantajan lupaa huo-
neistossa asuvalle puolisolleen, perheeseen kuuluvalle lapselle tai jommankumman puo-
lison vanhemmalle. Vuokranantaja voi myos tehd& kanteen téastakin tapauksesta tuomio-
istuimeen, jos han ei katso siirtoa hyvaksyttavaksi. Vuokralainen ei kuitenkaan saa siir-
t&& vuokraoikeutta muille kuin edell&d mainituille henkil6ille, ellei tésté ole sovittu vuok-

ranantajan kanssa erikseen. (Laki asuinhuoneiston vuokrauksesta 31.3.1995/481, § 45.)

Vuokralaisella on myos oikeus purkaa vuokrasopimus jos asunnon kayttd aiheuttaa hé-

nelle terveydellista haittaa tai vuokranantaja ei huolehdi vaadittavista korjauksista.
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Vuokranantajan on huolehdittava, ettd asunnossa toimii muun muassa lammitys, liesi
seké jaakaappi, ellei naisté asioista muuta mainita sopimuksessa. VVuokralaisen on saa-
tava kohtuullinen vuokranalennus vuokrasta, jos huoneistosta osa on kayttokelvotonta
esimerkiksi putkiremontin, julkisivuremontin, peittad ikkunat tai muun sellaisen remon-

tin takia joka vaikuttaa asumiseen. (Suomen Vuokranantajat 2014, Remontit.)

Vuokralaisen toistaiseksi voimassa olevan sopimuksen irtisanominen on perusteetonta,
jollei vuokranantajalla ole erittdin painavaa syyta irtisanoa vuokralaista. VVuokrananta-
jalla on kolmen kuukauden irtisanomisaika alle vuoden kestaneissé ja kuuden kuukau-
den irtisanomisaika yli vuoden kesténeissd toistaiseksi olevissa vuokrasopimuksissa,
joten irtisanomisajat ovat myos vuokralaista korkeammat. VVuokralainen voi vieda irti-
sanomisen tuomioistuimeen, jossa asia ratkotaan joko vuokralaisen tai vuokranantajan
eduksi. Maaraaikaista vuokrasopimusta ei voi ilman erityista syyta irtisanoa. Vuok-
ranantajalle néit4 syitd ovat se, ettd han tarvitsee asunnon joko omaan tai perheenjése-
nen kayttoon, eikd han vuokrasopimusta tehdessa olisi voinut tietdd téallaisen tilanteen
syntymisesta tai jostain muusta syystd, mink& vuoksi vuokrasopimuksen voimassa py-
syminen olisi vuokranantajan kannalta kohtuutonta. (Laki asuinhuoneiston vuokrauk-
sesta 31.3.1995/481, § 55,56.)

Vuokralaisella on myds oikeus normaaliin eldmiseen ja kotirauhaan. VVuokranantaja ei
siis voi ilmoittamatta tulla omilla avaimilla vuokralaisen kaytossé olevaan asuntoon.
Vuokralaisen on kuitenkin pééstettdva vuokranantaja huoneistoon, jos kyseessa on huo-
neiston kunnon ja hoidon arviointi taikka asuntoa ollaan joko myymassa tai vuokraa-
massa uudelleen. Talldinkin vuokranantajan tulee sopia ajankohdasta vuokralaisen
kanssa. (Laki asuinhuoneiston vuokrauksesta 31.3.1995/481, § 22.)

3.3  Vuokralaisen velvollisuudet

Vuokralaisella on myds monia velvollisuuksia vuokra-asumisessa. Laki asuinhuoneis-
ton vuokrauksesta kasittelee velvollisuuksia hyvin laajasti. Merkittdvin vuokralaisen
velvollisuus on maksaa vuokra ja mahdolliset vastikkeet (vesi, lammitys, séhkd) vuok-
ranantajalle viimeistdin vuokrasopimuksessa sovittuna paivané. Vuokralaiselta on mah-
dollista perid ennakkovuokraa vuokrasopimusta kirjoittaessa enintaan kolmelta kuukau-

delta. Tdma vuokraennakko tunnetaan paremmin kansan parissa takuuvuokrana. Sopi-
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mus siitd, ettd vuokralainen joutuu maksamaan vuokrasuhteen aikana vuokraa ennakol-
ta, on mitdton. Vuokralaista ei voida pakottaa maksamaan vuokria ennakkoon. Halutes-
saan vuokralainen voi kuitenkin maksaa vuokria ennakkoon, tata oikeutta vuokranantaja
ei myoskaan voi Kieltdd. Vuokralaisen velvollisuuksiin kuuluu rahana maksettavan
vuokran maksu pankin tai maksunpalvelutarjoajan kautta. Jos vuokra maksetaan muu-
toin kuin maksupalveluidentarjoajan kautta, on vuokranantajan annettava maksusta kuit-

ti vuokralaiselle. (Laki asuinhuoneiston vuokrauksesta 31.3.1995/481, Luku 4.)

Vuokralaisen on hoidettava asuntoa huolellisesti ja mahdolliset vahingot on korvattava.
Vahingot on Kkorvattava, jos ne ovat aiheutuneet laiminlyonnist4, huolimattomuudesta
tai tahallisuudesta. Myds mahdolliset vahingot, jotka ovat aiheutuneet asunnolle vuokra-
laisen ystédvien tai muiden henkil6iden tekemisista ovat vuokralaisen vastuulla. Vuokra-
laisen vastuuta ei mydskaan pienennd se, etta vuokralainen ei vahingonteon aikaan ole
ollut asunnolla. Vuokralainen ei kuitenkaan ole vastuussa huoneiston normaalista kulu-
misesta, joten vuokranantajalle ei ole oikeutta maksattaa vuokralaisen piikkiin esimer-
kiksi tapettien ja lattioiden vaihtoa, jos kuluma voidaan katsoa normaaliksi kulumiseksi.
(Laki asuinhuoneiston vuokrauksesta 31.3.1995/481.)

Vuokralaisen on noudatettava taloyhtion saant6jd ja otettava muut asukkaat huomioon
toiminnassaan. Normaalisti jokaisen taloyhtion aulatiloissa on kyseisen talon jarjestys-
sédannot luettavissa. Naitd sdantoja vuokralaisen ja hanen luvallaan asunnossa olevien on
noudatettava. Jos vuokralainen tai hanen luvallaan asunnossa oleva ei noudata yleisi
séantdja on taloyhtion mahdollista antaa vuokralaiselle varoitus jarjestyssaantdjen nou-
dattamatta jattdmisesta. Jarjestysongelmien jatkuminen voi mahdollistaa vuokralaisen
h&&don asunnosta. Jotta haatomaardys voidaan antaa vuokralaiselle, on hdnelle annetta-
va mahdollisuus korjata hairitseva kaytos. Haaté on kuitenkin &arimmadinen keino ja

normaalisti varoitus riittdd. (Laki asuinhuoneiston vuokrauksesta 31.3.1995/481.)

Vuokralaisella on ilmoitusvelvollisuus eli hdanen on hetimmiten ilmoitettava vuokranan-
tajalle havaitsemastaan ongelmasta. llmoitus on tehtdva sellaisesta asiasta joka on vuok-
ranantajan vastuulla korjata. Vuokralaisella on myo6s velvollisuus ryhtyd tarvittaviin
toimenpiteisiin vahingon suurenemisen estdmiseksi, jos ongelma on suuri tai siitd on
mahdollisuus kehkeytya suuri. Jos vuokralainen laiminly6 ilmoitusvelvollisuudesta joh-
tuvan vahingon kertomisen, on h&n vastuussa mahdollista vahingoista ja aiheutuneista

ongelmista. My0s jos huoneisto jatetddn pitkaksi aikaa tyhjilleen tai asunnossa ei kdyda,
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niin siitd on tehtéva ilmoitus vuokranantajalle. Vuokranantajalle on mygs tassa tapauk-
sessa jatettdva mahdollisuus k&yda asunnolla. N&in vuokralainen voi siirtdd vastuun
mahdollisesta vahingosta vuokranantajalle, jos se on sattunut silld aikaa, kun vuokralai-
nen on ollut poissa asunnolta. (Laki asuinhuoneiston vuokrauksesta 31.3.1995/481, §
24.)
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4 VUOKRAUSTOIMINTA

4.1 Kilpailu alalla

Vuokra-asuntojen valittdjia on Tampereen seudulla runsaasti, jolloin kilpailu on my6s
kovaa. Asuntoja on paljon vuokralla, mutta vuokranantajat ovat yleensa vélittajien kan-
ta-asiakkaita, eika omasta valitysyrityksesta helpolla lahdetd vaihtamaan muuhun vélit-
tajaan. Hinnalla kilpailu on erittéin vahaisté, koska suurimmalla osalla vélitysyrityksista
on kaytossadn sama valityspalkkio. Haasteena valitysyritykselld on siis vuokranantajien
houkuttelu omaan yritykseen.

Alalla aloittava yritys joutuukin yleisesti turvautumaan aluksi hieman alhaisempiin
palkkioihin esimerkiksi alennusten avulla. Ndin saadaan houkuteltua vuokranantajia
valitsemaan uusi vield vahan tuntemattomampi valittdja. Jos vélitys onnistuu hanka-
luuksitta, niin yleensd vuokranantaja tuo seuraavankin kerran asuntonsa valitykseen

kyseiselle valittajélle.

Vuokranvalitysalalla onkin hyvin térke&d, ettd asiakaspalvelu on kunnossa ja vuok-
ranantajiin ollaan hyvin yhteydessa. Lisaksi toimiston on hyva sijaita ndkyvalla paikalla
ja keskusta-alueella. N&in paikalle on helppo tulla niin vuokranantajana kuin vuokralai-
sena. Vuokranvélitysalalla, niin kuin kaikilla muillakin aloilla, on &&rimmaisen hanka-
laa 16ytdd uusia asiakkaita, joten vanhoista asiakkaista kannattaa pitad erittdin hyvaa

huolta.

4.2 Valityspalkkio

Vilityspalkkio on suurin tulonldhde vuokra-asuntojen valittgjille. Lis&tuloja on mahdol-
lista saada esimerkiksi muista palveluista, jotka on hinnoiteltu erikseen, normaalisti tun-
tipalkkiolla sek& kiintealla summalla. Tallaisia toimintoja on esimerkiksi sopimusten
uudelleen kirjoittaminen, asunnon kuntotarkastus seka erilaiset neuvontapalvelut kuten
juridisten asioiden hoito. N&ité erikseen hinnoiteltuja tuotteita menee kuitenkin huomat-

tavasti vahemman, joten suuria tuloja niisté ei saada.



20

Valityspalkkio maaraytyy useimmiten vuokrattavan asunnon hinnan mukaan. Yleisim-
mill&dan vélityspalkkio on 1,24 kertaa yhden kuukauden vuokra. Vélityspalkkioon kuu-
luu muun muassa asunnon kuvaus ja arviointi, tarvittavien asiakirjojen hankinta, asuk-
kaiden etsintd, asukkaiden haastattelu / soveltuvuuden tarkastaminen, vuokrasopimusten
teko seka avainten luovutus. VVuokranantajalle ei siis jaa juuri tehtavaa, vaan héan voi
kayttad asunnon vuokraukseen kuluvan ajan muihin toihin. Valittajéasta riippuen vuok-
ranantaja voi joutua hankkimaan itse tarvittavat asiakirjat eli isdnnoitsijantodistuksen
sekd energiatodistuksen, mutta silti yleisesti niiden maksut sisaltyvét valityspalkkioon.
Valityspalkkio on kokonaisuudessaan verovahennyskelpoinen, joten se tuo pienta etua
asunnon vuokraamiseen vélittajan kautta (Suomen Vuokranantajat 2014, VVuokratulojen
verotus). Valittajaa kaytetddn myos sen helppouden vuoksi seké lisaksi vélittdjilla saat-
taa olla omissa jarjestelmissaan valmiiksi mahdollisia vuokralaisia jotka etsivat juuri

sellaista asuntoa kuin vuokranantajalla on tarjota.

Valityspalkkion perimiseen liittyva uusi laki tuli voimaan 2001 (Laki kiinteistdjen ja
vuokrahuoneistojen valityksestd 15.12.2000/1074). Taméa aiheutti vuokramarkkinoille
sellaisen tilanteen, ettd vuokranantajasta tuli paasaantdisesti vélityspalkkion maksaja.
Lain mukaan vélityspalkkion maksaa se joka tekee toimeksiannon vélittgjalle. Vélitys-
palkkion maksun siirtyminen vuokranantajalle nosti vuokrauksen ehtoja. Yleisimmin se
on nakyvissa irtisanomisajoissa. Nykyaan on harvinaista 10ytda asunto, jossa ei olisi
minkaanlaista aikarajaa sille, kauanko asunnossa tulee asua. Ennen valityslakia kun
vuokralainen joutui padsaantoisesti maksamaan vélityspalkkion, niin asunnoista myos
péasi tarpeen vaatiessa lahtemaan normaalilla kuukauden irtisanomisajalla, koska silloin

ei ollut kaytdssa sanktioita lyhyestd vuokrauksesta. (Kuningaskuluttaja. 2002.)

4.3 Palvelut

Vuokravalitysyrityksilld on monenlaisia palveluita erikseen hinnoiteltuna normaalin
vuokraustoiminnan lisaksi. Palvelut luovat kattavan paketin vuokranantajalle ja néin
vuokranantaja voi halutessaan saada asunnonvuokrauksen ja esimerkiksi kuntokartoi-
tuksen hoidettua valitysyrityksen kautta, jolloin hdnen ei itse tarvitse kdyda asunnolla.
Tama on palvelu esimerkiksi silloin kun vuokra-asunto sijaitsee toisella paikkakunnalla

missa vuokranantaja itse asuu.
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Palveluissa on olemassa myds kokonaisvaltaisia hallinnointipalveluita, jolloin vali-
tysyritys hoitaa kaytdnnossd katsoen kaiken vuokra-asuntoon liittyvan. Talloin véli-
tysyritys seuraa vuokranmaksua, tekee mahdolliset korotukset vuokraan ja ilmoittaa
niistd asukkaalle, tekee seurantaa vuokratuloista ja antaa niista valmiin raportin vuok-
ranantajalle esimerkiksi verotusta varten, hoitaa irtisanomiset ja niiden vastaanoton,
séilyttdad asunnon vuokraukseen liittyvat tositteet ja asiakirjat seka joissain tapauksissa
maksaa jopa asunnon vastikkeet, jolloin vuokranantajan ei tarvitse huolehtia niistakaan.
Tallaisien palveluiden hinnoittelu menee vyleisesti joko kiintedlld rahaméérana tai on

sidottu vuokran suuruuteen tietylla prosenttiosuudella.

Palvelut eivét kuitenkaan ole valitysyrityksille padsaantdinen tulonldhde vaan normaali
vuokravalitys tuo suurimman osan liikevaihdosta. Palveluita on kuitenkin hyva kehittaa
ja keskustella niistd vuokranantajien kanssa, silla silloin saadaan tietoa siitd mité vuok-
ranantajat toivovat saavansa valitysyritykseltd. Palvelut ovat myos tarked keino erottau-
tua massasta, koska perusvalitystoiminta on kutakuinkin samanlaista kaikilla valitysyri-
tyksilla. Jos vuokranantajat kokevat saamansa palvelun hyvéksi ja asiat hoituvat mutkat-
tomasti, niin silloin vuokranantajan on helpompi kayttaa vélitysyritysta uudelleen ja

mahdollisesti suositella sitd ystavilleen.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS JA TULOKSET

5.1 Tutkimuksen aineisto

Kyselylomakkeen kysymykset on osittain lainattu Ympéristoministerion teettamasta
tutkimuksesta: VVuokra-asunto sijoituksena ja kotina Helsingissg, jonka on tehnyt Juntto
Anneli, Viita Anne, Toivonen Sonja seka Koro-Kanerva Mia. Tutkimustuloksia on saa-
tu jo Helsingissa tastd aiheesta. Tutkimus suoritettiin sahkoisend kyselynd, joka lahetet-
tiin 1398:lle Vuokramaailma Tampereen tietokantaan sahkopostiosoitteensa jattaneelle.
Kysely l&hetettiin suoraan asiakkaiden sdhkodpostiin, josta linkkid painamalla paési vas-
taamaan kyselyyn. Kyselyyn oli mahdollista vastata vain yhden kerran. Liitteessd 1 on
nahtavilla kysely kokonaisuudessaan sellaisena kun se toteutettiin. Sahkdpostiosoitteista
virheellisia oli 145 kappaletta eli 10,4 %. Kysely julkaistiin 22.3.2014 ja vastaamisaika
paattyi 6.4.2014. Vastausten maksimoimiseksi muistutusviesti kyselyyn l&hetettiin

31.3.2014, jolloin vastaajilla oli vield viikko aikaa vastata kyselyyn.

Vastauksia tutkimukseen saatiin 257 kappaletta, joista 213 vastaajaa vastasi kyselyn
loppuun saakka. Nain ollen kyselyn todelliseksi vastausprosentiksi saatiin 20,5 %, joka
on normaali vastausprosentti vain sahkoisesti toteutetussa kyselyssd. Vastauslomakkeet
olivat my6s hyvin taytettyja, mika nostaa vastausten arvoa. Vastauksista suurin osa tuli
ensimmaisen viikon aikana sek& muistutusviestin jalkeen. Viimeisten neljan péivén ai-
kana kyselyyn vastauksia tuli vain 12 kappaletta, jolloin oli todettava se, ettd kaikki

kyselyyn halukkaat osallistujat olivat vastanneet.

5.1.1 Tutkimusmenetelman valinta ja tutkimusprosessi

Tutkimusmenetelmind on kaksi pd@menetelmda kvantitatiivinen eli tilastollinen tutki-
mus ja kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Tdmén tutkimuksen teossa kaytettiin
kvantitatiivista menetelmad, johon lisattiin yksi kvalitatiivinen kysymys. Paatutkimus-
menetelmaéksi valittiin kvantitatiivinen menetelmd, koska Heikkilan (2008, 16) mukaan

se soveltuu suurien otantojen tekoon.

Tutkimusprosessi voidaan kuvata seuraavalla tavalla maaréllisessa tutkimuksessa:
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1. Tutkimus- sek& mahdollisten alaongelmien méarittely
2. Tutkimussuunnitelman laadinta

3. Tiedonkeruulomakkeen laadinta ja aineiston keruu

4. Aineiston tilastollinen kasittely

5. Johtopaatdsten tekeminen

Tutkimusongelmia ja kysymyksia mietittaessa tyo saa yleensé selvén suunnan ja pééa-
maaraén. Jotta tutkimuksesta saadaan mahdollisimman jarkeva, niin se on syyté suunni-
tella ja aikatauluttaa mahdollisimman tarkkaan. Nain tutkimuksen eteneminen ja tulos-
ten saanti ei viivasty ja tutkimus on toteutettu jarkevasti vastaajia ajatellen. Varsinkin
séhkdposti tai sdhkdinen kysely on hyvin usein hankalin tapa saada tutkittavia vastaa-
maan kyselyyn Vilppaan (2014) mukaan, mutta tahén tutkimukseen sahkopostikyselyn

l&hettdminen sopi.

Tama on etenkin suuren otannan kannalta merkittava vayla hakea vastauksia, silla ker-
ralla pystyy tavoittelemaan monia ihmisid. Kvantitatiivissa tutkimuksissa palautuspro-
sentti vaihtelee yleensa valilla 20 — 80 %. Alle 20 % palautusprosenttia voidaan pitaa
heikkona, kun taas yli 60 % palautusprosentti on erittdin hyva. (Vilpas 2014.) Taman
tutkimuksen vastausprosentti on 20,5 %, joka on edella mainitulla mittarilla normaali ja

vastausten laatu on hyvd, jolloin se nostaa niiden arvoa.

5.1.2 Validiteetti ja reliabiliteetti

Tutkimuksen reliabiliteettia voidaan pitda hyvand, silla jos kysely toistettaisiin, olisivat
vastaukset kutakuinkin samat. Otos oli kattava, sill& siihen kuului kaiken ik&isid ja mo-
lempaa sukupuolta edustavia henkil6itd. Vastauksia saatiin tasaisesti jokaiselta iké&ryh-
maélta ja kysymyksiin vastattaessa alkoi nékya tietty toistuvuus. Reliabiliteetti kertoo siis
tutkimuksessa kéytetyn menetelmén luotettavuudesta eli jos tutkimus toistettaisiin, niin
saataisiinko samanlaiset vastaukset. Reliabiliteettiin vaikuttaa otoskoko ja otantamene-
telma. Reliabiliteettiin voi vaikuttaa myos tutkija itse esimerkiksi tietoja kasiteltaessa tai

analysoitaessa sattuneilla virheilld. (Heikkild 2008, 30.)

Tutkimus on myos validi silla se vastaa kysymyksiin, joita tydssé oli tarkoitus tutkia.

Validiteettia voidaan tarkastella kahdessa osassa seka sisdisena — ettd ulkoisena validi-
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teettina. Siséisessé validiteetissa tutkimukseen ei ole saanut vaikuttaa satunnaiset tai
epéolennaiset tekijat, jolloin tutkimuksesta tulee pateva. Sisdisesti validi tutkimus siis
kertoo vastauksen kaikkiin niihin kysymyksiin mihin oli luvattu vastata ja tutkimukses-
sa on tehty kaikki se mitd on luvattukin tehd&. Ulkoinen validiteetti mittaa saatujen tu-
losten yleistettavyytta. Ulkoisesti validi tutkimus siis tutkii miten paljon saatuja tuloksia
voidaan yleistdd koskemaan suurempaa otantaa samalta tutkimuksen alueelta. (Heikkil,
29-30.)

5.2 Vastaajien taustatiedot

Suurin osa vastaajista oli naisia, mika ilmenee kuviosta 4. Ikajakauma oli jaettu 11 eri
ikaryhmaan, jotka olivat alle 20-vuotiaat, 20-24-vuotiaat, 25-29-vuotiaat, 30-34-
vuotiaat, 35-39-vuotiaat, 40-44-vuotiaat, 45-49-vuotiaat, 50-54-vuotiaat, 55-59-
vuotiaat, 60—64-vuotiaat seka yli 64-vuotiaat. Ainoa ryhma josta ei tullut lainkaan vas-
tauksia, oli yli 64-vuotiaat. Suurin osa vastanneista oli 20—24-vuotiaita (36,58 %), mutta
vastaajien ikdjakauma jakautui hyvin eri-ikéisten vélilld muuten niin kuin kuvio 5 osoit-

taa.

Mies: 28.79%

Mainen: 71.21%

KUVIO 4. Sukupuolijakauma
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60-64: 1.17%
55-59: 2.33%
50-54: 2.33%
-19: 6.61%
45-49: 2.72%
40-44: 2.72%

35-39: 7.39%

20-24: 36.58%
30-34: 16.73%

25-29: 21.40%

KUVIO 5. Ikédjakauma

Suurin osa vastaajista asui yhden hengen taloudessa, miké ilmenee kuviosta 6. Kyselyyn
ei osallistunut juurikaan suuria neljan tai viiden hengen perheitd. Kyselyssa kysyttiin
myds, montako alle 18-vuotiasta lasta talouteen kuuluu. Tasta kysymyksesta l6ytyy ku-
vio 7, joka loytyy liitteistéd (liite 2). Suurimmalla osalla vastaajista (84,71 %) ei ollut alle
18-vuotiaita lapsia, mika on havaittavissa my0ds jo aiemmasta kysymyksesta, jossa ky-
syttiin talouteen kuuluvien henkildiden maaréa. Niin sanotuissa kimppakampissa vas-
taajista asui 9,09 % (liite 3).

S5+4:1.95%
4: 3.89%

3:10.12%

1:53.31%

2: 30.74%

KUVIO 6. Henkildiden lukumaara per talous

Tutkimuksessa kysyttiin vastaajilta mitd he ja heiddn mahdollinen puolisonsa tekevat
talld hetkelld paatoimisesti. Suurin osa (39,69 %) vastaajista oli palkansaajia ja puo-
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lisoista vield suurempi osa (50,88 %) oli palkansaajia. Kuvioista 8 a ja 8 b nakyy vasta-
usten jakauma kokonaan. Tasta nédhdaan, ettd vuokra-asunnoissa asuu hyvin erilaisissa
elaméntilanteissa olevia ihmisid. Taustatiedoissa haluttiin my6s selvittdd milla alalla
vastaaja tydskentelee. Suurin osa (21,50 %) vastaajista tyoskenteli tieteellisessa, teknil-
lisessd, taiteellisessa tai humanistisessa tydssa. Vastaukset jakautuivat kuitenkin erittdin

hyvin eri alojen kesken, jolloin otanta on onnistunut hyvin (liite 4).

Vastaajilta kysyttiin koko talouden nettotuloja kuukaudessa, jotta saataisiin selville vai-
kuttaako tulotaso asumismuodon valintaan. Tulokset jakautuivat tasaisesti, mutta suurin
osa vastaajista ilmoitti talouden tuloiksi 1000—2000 euroa ja toiseksi suurin osuus oli
alle 1000 euroa tienaavat. Vastauksissa taytyy kuitenkin huomioida suuri yksinel&jien
maaré vastauksissa, jolloin tulot ovat pienemmat kuin useammalla samassa taloudessa

asuvalla (kuvio 10).

Eldkkeelld: 1.95%
Kotiditi / -isd: 5.06%

Palkansaaja: 39.69%

Opiskelija: 33.46%

Yrittaja: 2.72%
Tydtdn: 17.12%

KUVIO 8 a. Vastaajan tdmén hetkinen eldmantilanne



Eldkkeelld: 0.88%
Kotiaiti [ -is&: 3.51%

Opiskelija: 25.44%

Palkansaaja: 50.88%

Tydtin: 16.67%

Yrittéja: 2.63%

KUVIO 8 b. Mahdollisen puolison tdmén hetkinen elamantilanne

5000+: 3.54%
3000-5000: 9.45%

-1000: 33.86%

2000-3000: 14.96%

1000-2000: 38.19%

KUVIO 10. Talouden nettoansiot kuukaudessa
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Suurin osa (51,76 %) vastaajista oli asunut nykyisessa asunnossaan alle vuoden ja seu-

raavaksi eniten vastauksia (23,92 %) sai asunnossa yhden vuoden asuneet, joten vaihtu-

vuus asunnoissa on suurta (kuvio 11). Vastaajilta kysyttiin, montako kertaa he ovat

muuttaneet viimeisten kolmen vuoden aikana. Vastaajista vain 6,23 % ei ollut muutta-

nut kertaakaan viimeisen kolmen vuoden aikana. Tdma tukee hyvin kysymystd, jossa

selvitettiin, montako vuotta vastaaja on asunut nykyisessa asunnossa (kuvio 12). Vas-

taajilta kysyttiin millaisesta asunnosta he ovat muuttaneet nykyiseen asuntoon. Suurin

osa (75,59 %) vastaajista oli muuttanut toisesta vuokra-asunnosta. Vaihtoehdoissa oli

my0s muuta kohta, johon tuli kaksi vastausta. Ensimmaéinen vastaus oli koditon ja toi-

sen vastaus opiskelija-asunto (kuvio 13).
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Vastaajilta haluttiin myds tiedustella mistd pdin Suomea he ovat muuttaneet nykyiseen
asuntoonsa Pirkanmaalle. Ensimmadiseksi vastausvaihtoehdoksi annettiin Pirkanmaa,
koska oletettiin, ettd suurin osa muutoista on Pirkanmaan sisdisid muuttoja. Muuttajista
76,17 % oli muuttanut Pirkanmaalta, jolloin melkein neljasosa kyselyyn vastanneista on
muuttanut jostain muualta Pirkanmaalle. Kuviosta 14 nakyy, mista pdin Suomea Pir-

kanmaalle on muutettu.

¥l 4 vuotta: 0.78%
4 wvuotta: 0.39%

3 vuotta: 3.14%

2 vuotta: 20.00%

Alle vuoden: 51.76%

1wvuoden: 23.92%

KUVIO 11. Kauanko vastaaja on asunut nykyisessa asunnossa

0 kertaa: 6.23%
4 kertaa tai useammin: 8.95%

3 kertaa: 14.40%

1 kertaa: 37.35%

2 kertaa: 33.07%

KUVIO 12. Montako kertaa vastaaja on muuttanut viimeisen kolmen vuoden aikana
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Muuta: 0.79%

Asuin vanhempien luona: 14.96%

Omistusasunto: 7.48%

aomistus- tai asumisoikeusasunto: 1.18%

Vuokra-asunto: 75.59%

KUVIO 13. Minkaélaisesta asunnosta vastaaja on muuttanut nykyiseen asuntoonsa

Ulkomailta: 0.78%
Varsinais-Suomesta: 3.52%
Uudeltamaalta: 0.78%
Satakunnasta: 1.56%
Pohjois-Savosta: 1.56%
Pohjois-Pohjanmaalta: 1.95%
Pohjois-Earjalasta: 0.39%
Lapista: 0.39%
Kymenlaaksosta: 0.78%
Keski-Suomesta: 1.95%
Keski-Pohjanmaalta: 0.39%
Karjalasta: 1.17%
Kainuusta: 0.39%
Hameestd: 5.08%
Helsingista: 0.78%
Eteld-Pohjanmaalta: 2.34%

Pirkanmaalta: 76.17%

KUVIO 14. Misté vastaaja on muuttanut nykyiseen asuntoonsa Pirkanmaalle

5.3 Minkadlaisessa asunnossa talla hetkella

Suurin osa (63,82 %) vastaajista asuu yksityisen omistamassa vuokra-asunnossa, joka
on kaksio (45,31 %) (kuvio 15 ja kuvio 16). Tasta kay ilmi myos se, ettd yksityiset
vuokranantajat ovat vield Suomessa suurin vuokra-asuntojen vuokraaja. Kaksiot ovat
my0s suurin asuntoryhmé Tampereella, joten tulos on sen kannalta odotettava (Tapio

2013a). Vuokra-asunnoista haetaan tietoa todella suurelta osin Internetista jopa 73,47 %
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vastaajista on l0ytanyt tatd kautta tiedon asunnosta. Kyselyssé oli myods kohta, johon
vastaaja pystyi laittamaan jonkin muun vaihtoehdon. Vaihtoehtoisista vastauksista suu-
rin osa oli lehti-ilmoituksen kautta vuokra-asunnosta tiedon saanut (1,88 %). Liséksi
yksittéisia vastauksia tuli seuraaville vaihtoehdoille: sahkdpostilla, vaimolta, ilmoitus-
taululta, laittamalla itse hakuilmoituksen Internetiin, sosiaalitoimesta, tiesin, vuokranan-

tajalta, sukulaiselta, ottamalla itse yhteytté vélittajaan seké nettiyhteydenotto (kuvio 17).

Yritys f yhteisd [ yhdistys tms.: 36.18%

Yksityinen henkild: 63.82%

KUVIO 15. Kuka toimii vuokranantajana vastaajan nykyisessa asunnossa

Melid tai suurempi: 10.61%

Kolmio: 10.61% Yksid: 33.47%

Kaksio: 45.31%

KUVIO 16. Minkalainen asunto vastaajalla on talla hetkella
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Asunnonvalittdjalta: 10.61%
Muuta: 6.53%

Tutulta: 9.39%

MNetistd (erilaiset verkkopalvelut ja kanavat): 73.47%

KUVIO 17. Mité kautta vastaaja on 16ytanyt tiedon tdman hetkisesta asunnosta

Vastaajista suurin osa (86 %) asui Tampereen seudulla, jossa on myds Pirkanmaalta
eniten vuokra-asuntoja. Nelja vastaajaa antoi vaaran postinumeron, joten heidan osal-
taan ei tiedetd missa padin Pirkanmaata he asuvat (kuvio 18). Liitteestd 5 10ytyy tarkka
erittely vastaajien asuinpaikasta postinumeron mukaan. Keskiarvo vastanneiden asun-

non koosta oli 54,25m2. Suurin osa asunnoista on 30-39 neliéta (kuvio 19).

Missa pain vastaaja asuu
3%

2%
0%
4% ?% v

2%

B Tampere

M Pirkkala

m Ylojarvi

M Kangasala
Nokia
Ikaalinen

Vaarat postinumerot

KUVIO 18. Missé péin Pirkanmaata vastaaja asuu
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Asunnon koko m?

M alle 30 m?
m30-39 m?
M 40-49 m?
M 50-59 m?
60-69 m?
70-80 m?
yli 80 m?

KUVIO 19. Tamaén hetkisen asunnon koko

Asunnon vuokra on useimmiten 500-599 €, toiseksi vain kolmella prosentilla jaa 600
699 €. Keskiarvon mukaan vastaajat maksavat vuokraa 652,82 euroa kuukaudessa (ku-
vio 20). Yksiostd maksetaan talla hetkellad Pirkanmaalla keskimé&arin 497,22 euroa, kak-
siosta 647,09 euroa, kolmiosta 829,42 euroa ja nelidisté tai suuremmista 1019,83 euroa
(liite 6). Suurimmalla osalla (91,84 %) vuokraan ei sisally sahkdmaksua. Vesimaksu ei
myoskaan kuulu suurimmalla osalla (52,89 %) vuokraan, vesimaksussa ei kuitenkaan
ollut niin suuri ero kuin séhkdmaksussa (liite 7, kuvio 21 ja kuvio 22). Suurimmassa
o0sassa asuntoja on ja&kaappi vuokranantajan toimesta (97,6 %), kylpyhuone (100 %),
pesukonepaikka (88,26 %) seka parveke (55,5 %) (kuvio 23).
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Paljonko vuokraa maksetaan asunnosta

2%

m Alle 400 €
W 400-499 €
m500-599 €
M 600-699 €
700-799 €
800-900 €
Yli 900 €

KUVIO 20. Paljonko asunnosta maksetaan vuokraa

Mita taman hetkisen asunnon varustetasoon
kuuluu

Kylpyhuone/suihku 00 %
Vuokranantajan toimesta jaakaappi

Pesukoneliitanta %
Parveke

Oma sauna

Vuokranantajan toimesta astianpesukone

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

60 %

KUVIO 23. Mita tdman hetkisen asunnon varustetasoon kuuluu

Vuokra-asunnoissa on tiettyja rajoituksia vuokranantajan tai taloyhtion puolesta. Rajoi-
tuksia vuokra-asuntoon liittyi 150 (58,37 %) vastaajalle. Suurimmalla osalla (78,70 %)
vastaajista tupakointi on kielletty sopimuksessa. Seuraavaksi suurimpana kieltona ovat
lemmikkieldimet, jotka on kielletty 54 % vastaajalla. Kohdassa oli myds vapaa kentté,
johon sai kirjoittaa muista mahdollisista kielloista. Kohtaan vastauksia tuli kuusi, ndmé

vastaukset olivat seuraavat: tila, lemmikkien pito kielletty kylpyhuoneessa, ei saa maa-
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lata/tapetoida asuntoa, ei voi tuulettaa, koska naapurit tupakoivat, pesukone ei mahdu

kylpyhuoneeseen. (Kuvio 24)

Mita rajoituksia asuntoon liittyy
| | | | | | |

Tupakointi 78,70 %
Lemmikkieldimet 54,00 %
Seinille kiinnitykset 13,30 %

Muuta 4,58 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

KUVIO 24. Mita rajoituksia asuntoon liittyy

Vuokra-asuntojen kunnosta kysyttdessa suurin osa vastaajista (75,82 %) piti asuntoaan
joko erinomaisessa tai hyvassa kunnossa (kuvio 25). Kysymysta tuettiin viela kysymaélla
numeerista arvosanaa asunnolle arvoasteikolla 4-10. Suurin osa (38 %) vastaajista antoi
arvosanaksi kahdeksan. Arvosanan 8-10 antoi asunnolleen 72 % vastaajista, joten se
tukee hyvin kunnon méérittamista sanallisesti (liite 8, kuvio 26).

Suurin osa vastaajista (93,03 %) viihtyi tdmén hetkisessa asunnossaan joko erittéin tai
melko hyvin (kuvio 27). Nykyisen asunnon ominaisuuksista asunnon sijaintiin suurin
osa (93,45 %) vastaajista on joko erittdin tai melko tyytyvainen. Toiseksi parhaimpana
(93,34 %) ominaisuutena pidettiin olohuoneen kokoa. Suurin osa vastaajista (35,81 %)
oli &é&nieristykseen joko melko tai erittdin tyytyméton. Sailytystilojen maaré asunnoissa
ei myoskaan miellyttdnyt vastaajia, silla 27,57 % oli niihin joko melko tai erittdin tyy-
tyméton. Pintamateriaaleihin kuten lattioihin ja seindmateriaaleihin oli vastaajista tyy-
tymattémid 27,16 %. (liite 8, kuvio 28.)
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Huono: 0.82%
VaElttava - 2.46%

Erinomainen : 22.54%
Tyydyttdvad : 20.90%

Hywd : 53.28%

KUVIO 25. Taman hetkisen asunnon kunto

En viihdy lainkaan: 1.64%
Melko huonosti: 5.33%

Melka hyvin: 40.57% Erittdin hywvin: 52 46%

KUVIO 27. Kuinka hyvin vastaajat viihtyvat nykyisissa asunnoissaan

Asuinalueet vastaajat ovat paasseet hyvin valitsemaan omien tarpeidensa mukaan, silla
jopa 83 % vastaajista antaa arvosanan 8-10 omalle asuinalueelleen (liite 9, kuvio 29).
Asuinalueella erityisen tyytyvdisida ollaan joukkoliikenneyhteyksiin, silld vastaajista
93,01 % on joko erittdin tai melko tyytyvéinen joukkoliikenneyhteyksiin. Asuinaluee-
seen tyytyvéisyyttd kuvaa myos se, ettd nelja kohtaa seitsemasté saa yli 90 % joko erit-
tain — tai melko tyytyvéinen kohtaan. Suurimmat tyytyméttomyyttd aiheuttavat tekijat
ovat naapurit (12,76 %) seka asuintalon rauhattomuus (11,15 %) (liite 9, kuvio 30).

NyKkyisessd asunnossa asumisen pituuteen oli erittdin suuri jakautuma. Suurin yksittdi-
nen (31,15 %) vastausryhma oli 1-3 vuotta. Hieman yli neljasosa vastaajista kertoo ha-
luavansa asua nykyisessa asunnossaan ainoastaan alle vuoden (kuvio 31). Kyselyssa
kysyttiin my0os syytd muuttamiselle, jos siihen on aihetta. Kohtaan vastasi 177 vastaajaa

eli 68,87 %. Suurin osa (22,03 %) vastaajista kertoi omistusasunnon hankinnan olevan
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suurin syy muuttoon. Kohdan suurin yksittdinen vastausryhma oli kuitenkin kohta
“muuta”, johon vastauksia tuli 24,29 % (kuvio 32). Taulukosta 3 nahddan kuinka eri
vastaukset jakautuivat vapaissa vastuksissa. Suurimpana (3,40 %) kohtana kuudella

vastauksella oli opiskeluiden péaattyminen (liite 10).

Madrdaikainen sopimus: 2.05%

Mielelldén pitkdan : 21.72%

1-3vuotta: 31.15%

Ei muuttosuunnitelmia : 20.49%

Alle vuoden : 24.59%

KUVIO 31. Kuinka kauan vastaaja ajattelee asuvansa nykyisessa asunnossa

Perhetilanteen muutos : 15.25%
Muuta: 24.29%

Liian pieni asunto : 9.04%

Asunnon sijainti - 10.17%

/..-

Ormistusasunnaon hankinta: 22.03% /
Asunnon huono kuntofvarustetaso : 6.21%

Maargaikaisen vuokrasopimuksen pattyminen : 2.26% Korkea vuokra : 10.73%

KUVIO 32. Jos vastaaja suunnittelee poismuuttoa, niin mika on syy
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5.4 Vuokra-asumisen valinta

Vastaajilta kysyttiin mika vaikuttaa eniten vuokra-asunnon valintaan. Suurin osa (56 %)
vastaajista sanoi asunnon ja asuinalueen vaikuttavan yht& paljon siihen mika vuokra-
asunto valitaan. Pelkalla vuokralla ei kannata l&hteé kilpailemaan, silld vain 4 % vastaa-

jista ilmoittaa pelk&n vuokran olevan asunnon valinnan perusteena (kuvio 33).

Mika vaikuttaa eniten vuokra-asunnon
valintaan

B Asunnon ominaisuudet
(pohjaratkaisu, varustetaso,
viihtyisyys ym.)
Asuinalueen ominaisuudet
(sijainti, viihtyisyys, palvelut
ym.)

Asunto ja asuinalue yhta

56 % 13 % paljon

Ainoastaan asunnon vuokra
vaikuttaa

KUVIO 33. Mika vaikuttaa asunnon valintaan

Kyselyssa kysyttiin myos miksi vastaaja on valinnut vuokra-asumisen. Kohtaan sai vas-
tata kolme mieleistd vaihtoehtoa. Vastaajat valitsivat keskiméaarin 2,2 kohtaa kysymyk-
sestd. Selvasti eniten (79,81 %) vastauksia sai kohta: sopii elaméntilanteeseeni, seuraa-
vaksi eniten (43,80 %) vastauksia tuli kohtaan: ei varaa omistusasuntoon (kuvio 34).
Suurin osa vastaajista (37,45 %) ei osannut kertoa minkalaista asuntoa he etsivét seu-
raavan kerran muutettaessa. Omistusasunnon suosio nayttaa kuitenkin olevan vield vah-
va 28,09 % kannatuksella (kuvio 35).
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Miksi vastaaja valitsi vuokra-asumisen

79,81 %
80 %
70 %
60 %
50 %
? 43,80 %
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30 %
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KUVIO 34. Miksi vuokra-asuminen on valittu

Vapaarahoitteista/yksityistd vuokra-asuntoa : 17.87

En osaa sanoa: 37.45%
Kaupungin vuokra-asuntoa : 5.11%

Yleishyddyllisen asuntotuottajan asuntoa

\\ v Asumisoikeus-fosaomistusasuntoa : 1.28%

Omistusasuntoa : 28.09%

KUVIO 35. Millaista asuntoa etsitddn seuraavan kerran kun muutetaan



39

5.5 Unelmien vuokra-asunto

Vastaajat paasivat miettiméan taydellista asuntoa juuri heille. Suurin osa (50,71 %) vas-
taajista kertoi parhaan huonekoon olevan kaksio (kuvio 36). Vastaajista 56,37 % kertoi
heille sopivan asunnon sijaitsevan kerrostalossa (liite 11, kuviot 38,39). Pinta-alaa vas-
taajien oli hieman hankalampi p&éattaa ja pienelld osuudella (22 %) parhaaksi neliomaa-
réksi valikoitui 50-59 neliometrid (kuvio 37). Keskimé&arin asunnon koon téaytyy olla
57,82 neliota. Yksioiden keskimaérainen unelma pinta-ala oli 32,63 neliotd, kaksioiden
48,83 neliota, kolmioiden 73,44 nelittd seka nelididen ja suurempien asuntojen 106,30
neliota (liite 11, taulukko 4).

Taydellisesta vuokra-asunnosta vuokraa voitaisiin maksaa keskiméarin 669,83 euroa.
Yksidista voitaisiin keskiméarin maksaa 496,71 euroa, kaksioista 615,13 euroa, kolmi-
oista 783,33 euroa ja nelidista tai suuremmista asunnoista 1040,74 euroa. Asunnon tulisi
sijaita joko kaupungin keskustassa tai alle viisi kilometria keskustasta jopa 77,35 %

mukaan vastaajista (liite 12, taulukko 5).

Vastaajat laitettiin valitsemaan seuraavissa kahdessa kysymyksessa valitsemaan mie-
luisamman kahdesta vaihtoehdosta. Ensimmaiseen kysymykseen vastaajista suurin osa
(65,62 %) vastasi ettd pienempi ja edullisempi asunto on parempi kuin toisena vaihtoeh-
tona ollut suurempi ja kalliimpi asunto. Seuraavaan kysymykseen niukalla enemmistolla
(52,4 %) vastaajat valitsivat uudemman ja kalliimman asunnon verrattuna vanhempaan

ja edullisempaan asuntoon (liite 12, kuviot 40,41).

Yhksid: 18.01%
MNelid tai suurempi: 12.80%

Kolmio: 18.48%

Kaksio: 50.71%

KUVIO 36. Montako huonetta unelmien vuokra-asunnossa olisi
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Unelmien asunnon pinta-ala

M Alle 40 m?

M 40-49 m?

B 50-59 m?

m 60-69 m?
70-79 m?
80-90 m?
Yli 90

KUVIO 37. Unelmien vuokra-asunnon pinta-ala

5.6 Vuokra-asumisen kehittdminen

Vastaajilta kysyttiin asunnon ominaisuuksista ja siitd miten han kokee ne tarkeaksi seka
kuinka paljon han kyseisestd ominaisuudesta on valmis maksamaan. Suurimmalle osalle
vastaajista (56,5 %) parveke oli tarked ominaisuus ja parvekkeesta ollaan valmiita mak-
samaan vuokraa lisad noin 21 euroa kuukaudessa. Suurimmat kuukausivuokraa korotta-
vat tekijat ovat nykyisté tilavampi asunto (noin 68 euroa), asunnon sijainti keskustassa
(noin 59 euroa) seké korkeatasoinen keittid (noin 31 euroa). Vahiten kuukausivuokraa
korottaa talon askartelu-/kerhotilat (noin 3 euroa), kuivausrumpu (noin 7 euroa) sekéa
talosauna (noin 9 euroa). Naitd vaihtoehtoja myds harvemmin kaivattiin, esimerkiksi
talon askartelu-/kerhotilat mainitsi tarkedksi asiaksi vain kolme vastaajaa (taulukko 6).



41

TAULUKKO 6. Mistd ominaisuuksista ollaan valmiita maksamaan lisda vuokraa

% vastaajis-

Ominaisuus Vastaajia | ta K.A €

Parveke 100 kpl 56,50 % 21,76
Oma huoneistosauna 77 kpl 43,50 % 28,05
Korkeatasoinen keittio 76 kpl 42,94 % 31,39
Korkeatasoinen kylpyhuone 76 kpl 42,94 % 21,39
Laadukkaat pintamateriaalit 65 kpl 36,72 % 20,86
Autopaikka/-talli 64 kpl 36,16 % 24,56
Vaatehuone 62 kpl 35,03 % 12,19
Nykyista tilavampi asunto 59 kpl 33,33% 67,97
Asunnon sijainti keskustassa 55 kpl 31,07 % 59,38
Astianpesukone 55 kpl 31,07 % 23,55
Huoneistokohtainen ilmastointi | 38 kpl 21,47 % 15,16
Pyykinpesukone 35 kpl 19,77 % 28,14
Talosauna 17 kpl 9,60 % 8,82
Kuivausrumpu 5 kpl 2,82 % 7,00
Talon askartelu-/kerhotilat 3 kpl 1,69 % 3,33

Vuokra-asumisen kehittdmisessé koettiin tarkeimpana (97,62 %) vuokranmaaran sailyt-
tdminen nykyisella tasolla sekd vuokra-asuntojen saatavuuden parantaminen (94,25 %).
Véhiten kehittamista on pihojen ja ulkotilojen kohdalla (42,11 %) seké perheasuntojen
saatavuudessa (37,07 %). (Kuvio 42) Tulevaisuudessa vuokranantajalta pienid toit4 kai-
paavia oli nyt jo vastaajista 9,3 %. Pieni& toita kaipaavista jopa 73,68 % haluaisi vuok-

ranantajan auttavan pienissa korjaustoissa (liite 13, kuvio 43, taulukko 7).



Erittain Melko Ei kovin Ei lainkaan

tarkea téarkeda téarkea tarkea
(1) (2) (3) (4)

b2 % b3 % b2 % b3 %

Vuokra-asuntojen saat... 121x 57,89 76x 36,36 10x 4,78 2X 0,96
Ei korotuksia nykyvuok... 157x 74,76 48x 22,86 4x 1,90 1x 0,48
Vuokrien alentaminen 101x 48,33 77x 36,84 30x 14,35 1x 0,48
Irtisanomisturvan para... 61x 29,05 75x 35,71 70x 33,33 4x 1,90
Monipuolisempi vuokr... 94x 45,19 89x 42,79 22x 10,58 3x 1,44
Tilavammat vuokra-as... 65x 31,10 77x 36,84 61x 29,19 6x 2,87
Perheasuntojen saatav... 65x 31,71 64x 31,22 54x 26,34 22x 10,73
Asuntojen varustetaso... 64x 30,62 89x 42,58 54x 25,84 2x 0,96
Pihojen ja ulkotilojen k... 44x 21,05 77x 36,84 79x 37,80 9x 4,31
Energian s&astd ja asu... 60x 29,13 98x 47,57 42x 20,39 6x 2,91

Vuokra-asukkaiden vai... 65x 31,25 93x 44,71 47x 22,60 3x 1,44

KUVIO 42. Mitka asiat ovat tarkeita vuokra-asumisen kannalta
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Syrjintaa vastaajista suurin osa (68,12 %) ei ollut kokenut vuokra-asuntoa hakiessaan,

mutta jopa hieman yli neljasosa on silti kokenut syrjintdd. Useimmiten syrjitadn joko

ty6ttdmié (15,46 %), nuoria (6,76 %) tai opiskelijoita (5,8 %) (kuvio 44).

Tydtdn: 15.46%

MNuari: 6.76%

Opiskelija: 5.80%

Maahanmuuttaja: 0.97%
Yksinhucltaja: 0.97%
Lapsiperhe : 0.97%
Yksinasuva: 0.97%

En ole kokenut syrjintda : 658.12%

KUVIO 44. Onko vuokra-asunnon hakija kokenut syrjintaa valintatilanteessa

5.7 Vastaajien esittamia kehitysehdotuksia vuokra-asumisen parantamiseksi

Kyselyn lopussa oli vield tyhja laatikko johon vastaaja halutessaan pystyi Kirjoittamaan

vapaamuotoisesti kehitysehdotuksia vuokra-asumisen parantamiseksi. Vapaamuotoisia

kehitysehdotuksia tuli 48 vastaajalta eli 22,54 % vastaajista. Vastausprosentti viimei-
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seen avoimeen kysymykseen oli erittdin hyvé, silla usein avoimet kysymykset jatetdén

taysin tyhjiksi.

Suuri osa kehitysehdotuksista koski vuokrien kehitystd. Vuokrat ovat nousseet joka
vuosi, mutta palkat eivdt nouse samalla tahdilla, jolloin syntyy ristiriitoja korotusten
perusteelle. VVuokrien nousun aiheuttaa vuokra-asuntojen saatavuus, silla suurin osa
vuokra-asunnoista on vield yksityisten henkildiden hallinnassa, jolloin asunnoille hae-
taan tuottoa. Kunnallisissa ja valtion yll&pitamissa vuokra-asunnoissa on myds vuokrat
nousseet, silla kustannukset nousevat koko ajan, jolloin vuokria on pakko myos korot-

taa.

Vuokrien korotuksille/vuokrille ylipaataan olisi syyta laittaa katto (esim. aluekoh-
tainen). On todella kohtuutonta joutua maksamaan yli 700 euroa kuukaudessa pos-
timerkin kokoisesta asunnosta, johon ei kuulu pydravarastoa lukuunottamatta mi-
tdan muita sailytystiloja kuin asunnon sisalla sijaitsevat kaapit. Vuokra nousi vuo-
denvaihteessa yli 40€, mikd on mielestani kohtuutonta. Samasta taloyhtiosta tarjo-
taan kuitenkin vuokralle samankokoisia ja -tasoisia asuntoja 80€ halvemmalla -
niitdhan ei tosin edes tarjota taloyhtiossa jo asuville hakemuksista huolimatta.
Parkkitilaa pihalla ei ole juuri lainkaan, joten asunnon lisaksi on pakko vuokrata
autohallipaikka, mikd tekee asumiskustannuksiin ylimddrdiset 30€/kk. Autohallin

vuokra sinansa on onneksi kohtuullinen, halli on [ammitetty.

Vuokrani on kolmessa vuodessa noussut 60€/kk. Jos vuokran nousu jatkuu, ei VUOK-
ralla asuminen ole endan jarkevaa. Viereinen asuntoni, myos yksio oli 10 kuukautta
tyhjillaén. Eikd juuri suurten vuokraajien kuten kaupunki, sato ja yh-lansi tulisi pi-
taa vuokrat kohtuullisina ja siten vaikuttaa yleiseen vuokratasoon. (Asuntoni ei ole

yksityiselta vuokrattu)

Seuraavaksi eniten kehittdmisehdotuksia tuli niin lemmikkieldimiin, luottotiedottomien
asunnon saantiin seka yleisesti Tampereen seudun vuokra-asuntojen tason parantami-
seen liittyen. Nykyaan monella ihmisell& on jokin lemmikkieldin, mutta harvassa vuok-
ra-asunnossa lemmikkieldimet ovat sallittuja. VVuokra-asuntoihin, joissa lemmikit ovat
sallittuja, tehdddn sopimukseen normaalisti kohta, jossa vuokralainen vastaa kaikesta
lemmikin aiheuttamasta tuhosta ja héiriostd. Nain vuokranantajan ndkokulmasta lemmi-

Kinpito ei pitéisi olla niin suuri kynnyskysymys.
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Jos vuokra-asunnon hakijalla on lemmikkej&, on asunnon etsiminen todella vaike-
aa, silla iso osa vuokranantajista kieltaa kaikki lemmikit, vaikka monet lemmikit ei-

vat asunnon kuntoon vaikuta.

Lemmikit pitdisi olla sallittu 90% vuokrakadmpista, nyt varmaan jossain 5% sallittu.
Miksei voi olla lemmikkid omalla vastuulla, korjaa sitten omalla rahalla jos se jo-
tain tuhoaa ja oha kotivakuutus olemassa. Ei lemmikeistd mitdan hajuja jaa ja jos
siivoo hyvin nii kylla siihen jonkun astmaatikonkin voi ottaa ja aika harva nyt yli-

paataan edes on astmaatikko.

Luottotiedottomia henkil6itd on yha useammin tavattavissa asuntomarkkinoilla. Luotto-
tiedot voi menettad monella eri tavalla ja kehitysehdotuksissa tdmé nékyi suurena huo-
lena. Luottotiedot voivat menné esimerkiksi pariskunnan yhteisestd lainasta, jossa toi-
nen osapuoli ei hoida omaa osuuttaan, jolloin kummatkin osapuolet saavat luottotieto-
merkinnan. Luottotietonsa menettdneen on hyvin hankala saada vuokrattua asuntoa,
silld monilla vuokranantajilla on tiukka linja luottotiedoissa. Téhén toivottiin parannus-
ta, niin ettd luottotietonsa menetténeillé olisi edes mahdollisuus selittdd miksi luottotie-
dot ovat menneet, jolloin vuokranantaja voisi tehdd paatéksen taustat tuntien.

Ja tietysti sellainen ettei tuijotettaisi niin orjallisesti luottotietoihin, joillain kun
luottotiedot ovat kylla saattaneet mennd omaa tyhmyyttdén, mutta jos ihminen silti
maksaa velkojaan ja elattdd perhettdan tulisi hanella olla my6s jonkinlaiset mah-

dollisuudet hyvaan vuokra-asuntoon kunnolliselta alueelta.

Olen seurannut vieresta, kun lahipiirini jasenet ovat saaneet luottotietoihinsa mer-
kinnén pienist& yhteiskunnallisista rikkeist&, mik& on johtanut siihen, etté vuokra-
asuntoa on kaytannodssa mahdoton saada. Tammaoinen, jos mik&, johtaa syrjaytymi-
seen ja yleisiin paskuusfiiliksiin. Mielestani kyseisen luottotietojarjestelman toimi-

vuutta pitaisi pohtia uudemman kerran.

Paremmat mahdollisuuudet saada vuokra-asunto vaikka ei ole luottotietoja mutta
kay kuitenkin toissa, eikd ole kriminaali, alkoholisti taikka muuten paihderiippu-
vainen, koska ne luottotiedon menetys ei aina johdu itsesta! (niinkun minulla johtuu

ex-miehestd) sen takia monesti meinannut jaada ilman kotia!
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Tampereen seudun vuokra-asuntojen kunto oli myds monessa ehdotuksessa esilla. T&-
maéan hetkinen kunto ei vastaajien mukaan vastaa vuokrahintaa, jonka asunnoista joutuu
maksamaan. Asunnon kunto vaikuttaa suoraan viihtyisyyteen, silld kotona vietetdan
kuitenkin paljon aikaa, jolloin hyvassé kunnossa olevassa asunnossa viihtyy pidempaan.
Né&in vuokranantajat pystyisivat sitouttamaan viel4 paremmin vuokralaisia ja tarpeetto-

mat muutot saattaisivat vahentya.

Ehdottomasti asuntojen kuntoa pitdisi parataa. Vuokranantajat, sekd monet yksityi-
set, kuin vuokrafirmat pitavat vuokralaisia pilkkanaan tarjoamalla ala-arvoisia ja

siivottomia asuntoja.

Vuokra-asunnoista tulisi pitdd asukkaan, seka omistajan parempaa huolta. Etenkin
keskustan alueelta 16ytyy turhankin paljon ylihinnoiteltuja "murjuja”, joille ei ole
tehty mité&an remonttia vuosikymmeniin. Uskoisin ettd asuntojen paivittdminen ny-
kypaivaan saisi vuokralaisia sitoutumaan pidemmiksi ajoiksi asuntoihinsa, kukapa

ei haluaisi asua asunnossa jossa viihtyy.
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6 POHDINTA

Olen erittdin tyytyvainen tutkimuksen tuloksiin ja mielesténi niisti saadaan erittdin pal-
jon hyotya koko asunnonvuokrausalalle. Tavoitteet tayttyivat mielestani erittdin hyvin,
silla tutkimuksesta kdy ilmi paljon tdman hetken mieltymyksia seka epakohtia. Nain
tulosten pohjalta siis pystytdan kehittd&dn asunnonvuokrausalaa eteenpdin. Toimeksian-
taja saa my0s pientd etua Kilpailijoihin n&hden, koska vastaavaa tutkimusta ei Tampe-

reen seudulla ole tehty.

Otanta oli mielesténi riittdvan suuri ja sain vastauksia hyvin laajalta rintamalta ja vasta-
usprosentti oli normaali sdhkdiselle kyselylle. Oli mukava myds huomata, ettd s&hkai-
nen kysely tavoittaa myds vanhempaa véestdd. Nykyaan nayttaakin silta, ettd suurem-
missa maarin ollaan siirtymasséd sahkaisiin jarjestelmiin. Tallékin hetkelld suurin osa

vastaajista oli 16ytanyt nykyisen asuntonsa Internetista.

6.1 Asukkaat

Mielesténi ensimméinen huolestuttava asia tuloksissa oli se, ett4 vuokralaisista reilusti
yli puolet oli muuttanut vahintadn kaksi kertaa viimeisten kolmen vuoden aikana. Té-
man lisaksi reilu neljannes vastaajista kertoi muuttavansa vuoden sisédan pois tdman
hetkisesta asunnosta. Vuokranantajat haluavat kuitenkin saada useimmiten pitkdaikaisia

vuokralaisia, jolloin tdma kohta ei tdyty mill&an, jos vuokralaiset eivét asunnoissa viih-

dy.

Vuokralaisista onkin tullut entistd vaativampia ja nyky&an ei enaa riit se, ettd on asunto
vaan asunnon taytyy myos olla viihtyisa. Téassé on selked kehitysehdotus vuokrananta-
jille. Vuokranantaja saa siis sitoutettua vuokralaisen asumaan asunnossa véhintaan vuo-
den, koska nykyaan vuokrasopimukset tehd&an paasaantoisesti, niin ettd vuokralaisella
on ensimmdinen mahdollinen irtisanomispdiva esimerkiksi 10 kuukauden paé&st, jolloin
han joutuu asumaan vuoden asunnossa. Taman vuoden jalkeen vuokralaisen on kuiten-
kin helppo lahte& asunnosta ja jos hén kokee asunnon jollain tavalla huonoksi, niin l&hto

saattaa tapahtua valittomasti ensimmaisend mahdollisena péivana.
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Mielestani vuokranantajien tulisikin kiinnittdd huomiota enemman asunnon kuntotasoon
ja myos itse vuokralaiseen. Jokainen vuokralainen haluaa varmasti omaa rauhaa, eik&
vuokranantajan tarvitsekaan joka paivé olla vuokralaiseen yhteydessd, mutta silti pienet
muistamiset silloin tallin olisi paikallaan. Talla hetkelld saattaa olla niin ettd vuokra-
lainen ja vuokranantaja eivat edes nde missaan vaiheessa vuokrasuhdetta. Talléin myos-
kaan vuokralaiselle ei synny minkadnlaista sidettd asuntoon ja sen epakohdista ei kerro-
ta vuokranantajalle niin helposti. Vuokranantaja saattaa siis kuvitella, etta asunnossa on
kaikki kunnossa vaikka todellisuudessa vuokralaisen mielestd esimerkiksi seind saattaa
olla vaarén varinen tai lattia kehnossa kunnossa, jolloin han etsii uutta asuntoa ja sellai-
sen loytdessadn muuttaa nopeasti vanhasta pois. Taman jalkeen vuokranantaja joutuu
jalleen etsim&&n uuden vuokralaisen, vaikka pienilla asioilla vuokrasuhde olisi ehk&

saatu pelastettua.

Tuloksissa on myds mielesténi pienta ristiriitaa siing, etta jopa yli 90 % vastaajista ker-
too viihtyvansé nykyisessd asunnossaan erittdin tai melko hyvin. Erittdin hyvin viihtyvi-
en osuus on hieman reilut puolet vastaajista ja melko hyvin viihtyvien osuus hieman
vajaat 40 %. Vuokralaiset harkitsevat siltikin muuttoja suhteellisen nopealla aikataulul-
la. Tahankin mielesténi voidaan vaikuttaa henkilokohtaisilla keskusteluilla, silla vastaa-
jat jotka talla hetkelld viihtyvat melko hyvin asunnoissaan, ovat erittdin potentiaalinen
jatkaja asunnossa, jos asukkaan mielestéa viihtyvyys voidaan nostaa erinomaiselle tasol-
le. Niin kuin kaikessa liiketaloudellisessa toiminnassa, niin myos vuokrauksessa pétee
omalta osaltaan se, ettd nykyisista asiakkaista kannattaa pitaa kiinni, silld uusien asiak-
kaiden hankinnasta koituu aina kustannuksia.

6.2 Vuokra-asunnot

Talla hetkelld vuokraajien mielestad sekd asunto ettd asuinalue vaikuttavat yhta paljon
asunnon valintaan, jolloin vuokranantajat eivat voi enad pitaa itsestdan selvyytena sita,
ettd esimerkiksi keskustan kaksio menee aina vuokralle vaikka se olisikin hieman huo-
nommassa kunnossa kuin muut hieman kauempana sijaitsevat kohteet. Pelkédstddn vuok-
ra vaikuttaa ainoastaan 4 % vastaajista asunnon valintaan, joten vuokralaiset ovat val-

miita maksamaan hieman enemman paremmassa kunnossa olevasta asunnosta.



48

Tutkimuksessa selvitettiin ominaisuuksia joista vuokralaiset ovat valmiita maksamaan
lisdé. Tassd kohdassa mielesténi oli helposti havaittavissa tdman hetkinen taloudellinen
tilanne, sill& jopa 76 vastaajaa on valmiita maksamaan lisad korkeatasoisesta keittiosta.
Talla hetkelld ravintoloissa kdynti on vahentynyt ja ihmiset haluavat kokata kotona
enemman, jolloin on tarke&é ettd valineet ja itse toteutuspaikka on kunnossa. Keittiosta
ollaan myos valmiita maksamaan eniten nykyistd isomman asunnon ja keskustasijainnin

jalkeen. Joten t&ss& on mielestani selva viesti vuokranantajille.

Lasketaan ettd keskivuokra on 640 euroa kuussa eli 7680 euroa vuodessa. Vuokrananta-
ja teettéd keittioremontin joka maksaa noin 2000 euroa. Tdméan summan han saa vahen-
td44 vuokratulojen verotuksessa, koska kyseessa on asunnon parannustyot. Keittiore-
montti nostaa vuokraa 30 eurolla ylospain kuukaudessa eli vuokratuloja tulee vuodessa
lisad 360 euroa. Keittion remonttiin kéytetyt rahat on saatu kokonaisuudessaan takaisin
hieman reilun viiden ja puolen vuoden paastd ilman ettd otetaan mukaan saatua vero-
hyotyd, tdmaén lisdksi asunnon kokonaisarvo on noussut, jos vuokranantaja paattaisi
myydéa asunnon. Kuvitellaan vield, ettd kun remontti on toteutettu hyvin, niin keittioon
ei tarvitse koskea 10 vuoteen, jolloin neljélté ja puolelta vuodelta saadaan lisd4 vuokra-

tuottoja noin 1600 euroa.

Mielestani vuokranantajia tulisikin kannustaa panostamaan sijoitusasuntoonsa yhtalailla
kuin omaan asuntoon. Nain vuokra-asuntojen kuntoa ja viihtyisyytta saataisiin varmasti
huomattavasti parannettua. Silloin kun vuokralainen viihtyy asunnossa, han todennakai-

sesti my6s asuu asunnossa pidempaan.

6.3 Kehitysehdotukset

Ensimmaisend kehitysehdotuksena mielestdni Vuokramaailman kannattaisi ohjeistaa
valittgjat katsomaan vuokralle tulevaa asuntoa Kriittisin silmin ja perustella vuokranan-
tajalle erilaisten mahdollisten parannusten teosta aiheutuvaa positiivista vaikutusta. Kun
vuokranantajat saavat vélittajalta rehellistd palautetta perustelujen kera, he saavat palve-
lulle lisdarvoa. Varsinkin kun Suomessa viel& suurin osa vuokra-asunnoista on yksityis-
ten omistuksessa, on tarked saada asuntosijoittajat herddmaan tilanteen tasalle. Vuokra-
maailma pystyy tarjoamaan siis lisdarvoa palvelulleen, joka taas johtaa siihen, ettd yha

useampi vuokranantaja voi tuoda asuntonsa heille vélitykseen. Asuntojen vuokrauksessa
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puskaradiolla on my6s suuri vaikutus siihen, minne asunto viedaan valitykseen. Nain
saadaan nostettua VVuokramaailmalla asiakkaiden m&aréé ja jos vuokranantajat tekevat
valittdjan ehdottamia muutostoitd, niin silloin my6s kuukausivuokraa voidaan panostaa.

Né&in myds Vuokramaailmalle saadaan enemman tuloja valityspalkkion muodossa.

Vuokramaailman kannattaisi miettid mahdollista yhteistyota esimerkiksi jonkun tampe-
relaisen remonttiyrityksen kanssa. Ndin he pystyisivat laajentamaan palveluitaan ja
vuokranantajalle voisi suoraan ehdottaa asunnon remontin tekijad ja tdman hinnastoa.
Liséksi remonttiyrityksen kanssa voidaan sopia esimerkiksi pienestd provisiosta, jos
asuntoon tehdaan remontti. Talloin saadaan myds Vuokramaailmalle hy6tya tilanteesta.
Nain vuokranantaja voi halutessaan ottaa taysin valmiin palvelun kayttoonsa, jolloin
hanen ei tarvitse tehda toita sen eteen, ettd asiat tulevat hoidetuksi. Tallaiset palvelut
nostavat koko yrityksen arvoa ja ndilla ratkaisuilla myos voidaan erottautua vuokranva-

litt4jien massasta.

Toiseksi kehitysehdotukseksi nostan verkkomainonnan. Téalla hetkelld VVuokramaailma
mainostaa verkossa jonkin verran palveluitaan, mutta mielestani heidan kannattaisi tulla
yha enemman verkossa esille. Kuitenkin suurin osa ihmisista hakee tietoa juuri verkos-
ta. Esimerkiksi erilaiset kampanjat Facebookissa tuovat positiivista ndkyvyytta ja mie-
lestdni asunnonvuokraus voisi helposti siirtyd sosiaaliseen mediaan. Tarkeintd on kui-
tenkin jos paatetdan panostaa sosiaaliseen mediaan, niin silloin sielld taytyy toimia, ei
ainoastaan olla. Eli ainoastaan toiminnalla saa tarpeeksi nakyvyyttd, jotta sosiaalisessa

mediassa olo olisi kannattavaa.

Vuokramaailman kannattaa myo6s miettid esimerkiksi kanta-asiakasohjelman perusta-
mista. Talloin saadaan sitoutettua vanhat vuokranantajat yritykseen ja pystytaan houkut-
telemaan uusia vuokranantajia asiakkaiksi. Kanta-asiakasohjelmassa voisi esimerkiksi
hy6tyd vuokrausten maarésta per vuosi. Esimerkiksi jos vuokranantaja vuokraa Vuok-
ramaailman kautta viisi kertaa asunnon, niin han saa kuudennen vuokrauksen puoleen
hintaan. Taikka mitd enemman vuokrauksia on, niin sitd suuremman prosenttiosuuden
vuokranantaja saa pois hinnasta. Téassa tapauksessa hinnasta voisi esimerkiksi saada 15
% alennusta vuokrauksista, jos on vuokrannut Vuokramaailman kautta 50 kertaa asun-
non. N&in vuokranantajalle on helpompaa valita valittdja, joka hénell& on aina ollut seka

sen lisdksi han hyotyy rahallisesti valityksestd, verrattuna kilpaileviin yrityksiin.
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Liite 1. Sahkdinen vuokra-asumiskysely 1(10)

Vuokra-asumiskysely

Sivu 1
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Liite 2. Alle 18-vuotiaiden lasten maara taloudessa

3 tai enemman: 1.57%
2: 5.88%

1: 7.84%

0: 84.71%

KUVIO 7. Alle 18-vuotiaiden lasten méaéara taloudessa



Liite 3. Onko tdman hetkinen asunto kimppakamppa

kylld: 9.09%

ei: 90.91%

KUVIO 8. Asuuko vastaaja talla hetkellda kimppakampéssa
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Liite 4. Tyoskentelyala

Palvelutyd: 18.54% Tieteellinen, tekn., taiteell. ja humanistinen tyé: 21

Muu teollisuus, varastoala: 3.41%

tetus, kone, puu, séhkd ja maalaus: 3.41%

Rakennus- ja kaivosala: 5.85%
Terveydenhuolto ja sosiaaliala: 18.54%

Kuljetus ja liikenne: 3.41%

Maa- ja metsdtaloustyd, kalastusala: 0.98%

Kaupallinen tyd: 11.22%
Hallinto-, toimisto-, matkailu- ja IT-alan tyd: 13.17%

KUVIO 9. Vastaajan ala, jolla hdn tydskentelee



Liite 5. Vastaajien asuinalueet postinumeron mukaan

TAULUKKO 1. Vastaajan asuinalue postinumeron mukaan

1(2)
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Asuinalue postinumeron | Maara Prosenttimaara
mukaan

32330 1 0,47 %
33100 27 12,56 %
33130 1 0,47 %
33200 13 6,05 %
33210 16 7,44 %
33230 4 1,85 %
33240 1 0,47 %
33250 6 2,719 %
33270 7 3,26 %
33300 2 0,93 %
33310 3 1,39 %
33330 4 1,85 %
33340 1 0,47 %
33400 4 1,85 %
33410 3 1,39 %
33470 2 0,93 %
33480 3 1,39 %
33500 13 6,05 %
33530 7 3,26 %
33540 14 6,51 %
33560 7 3,26 %
33580 6 2,79 %
33610 2 0,93 %
33710 6 2,79 %
33720 20 9,30 %
33780 1 0,47 %
33800 4 1,85 %
33820 4 1,85 %
33850 2 0,93 %
33870 1 0,47 %
33900 8 3,72%
33920 2 0,93 %
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33960 2 0,93 %
34130 1 0,47 %
34510 1 0,47 %
35200 1 0,47 %
36200 3 1,39 %
36220 2 0,93 %
36240 1 0,47 %
37100 2 0,93 %
37120 2 0,93 %
37130 2 0,93 %
37150 1 0,47 %
39160 1 0,47 %
39500 1 0,47 %
Yhteensa 215 100 %
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Liite 6. Kuinka paljon vastaajat maksavat vuokraa ja mita he olisivat valmiita maksa-
maan keskiarvolla mitattuna

TAULUKKO 2. Paljonko vastaajat keskiarvolla mitattuna maksavat vuokraa

Asunto | Vastausten maara | Keskiarvo vuokran suuruudesta €

Yksio 76 kpl 497,22
Kaksio 101 kpl 647,09
Kolmio 19 kpl 829,42

Neli® 23 kpl 1019,83




Liite 7. Vuokraan sisaltyvat maksut

kylld: 8.16%

ei: 91.84%

KUVIO 21. Siséltyyko sdhkémaksu vuokraan

ei: 52.89%

kylld: 47.11%

KUVIO 22. Sisaltyykd vesimaksu vuokraan
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Liite 8. Nykyisen asunnon arvosana ja tyytyvaisyys asunnon ominaisuuksiin

Asunnon arvosana 4-10

2%
8%
m5
m6
26 % =7
8
9
10
38 %
KUVIO 26. Nykyisen asunnon arvosana
Erittain Melko Melko Erittain
tyytyvainen tyytyvainen tyytymddtén tyytymaton
(1) (2) (3) (4)
p3 % 2z Yo z % b3 Yo e
Asunnon sijainti 144x 59,02 84x 34,43 13x 5,33 3x 1,23 1,49 0,66
Asunnon koko 120x 49,59 95x 39,26 24x 9,92 3x 1,24 1,630,71
Asunnon kunto/varust... 67x 27,46 138x 56,56 32x 13,11 7Tx 2,87 1,910,72
Asunnon pohjaratkaisu 98x 40,33 115x 47,33 28x 11,52 2x 0,82 1,73 0,69
Asunnon vuokra 49x 20,59 133x 55,88 38x 1597 18x 7,56 2,110,81
Sailytystilojen maara 65x 26,75 111x 45,68 52x 21,40 15x 6,17 2,07 0,85
Keittién koko 105x 43,03 84x 34,43 42x 17,21 13x 5,33 1,850,89
Keittién varustetaso 74x 30,58 11lx 4587 49x 20,25 8x 3,31 1,96 0,80
Kylpyhuoneen koko 109x 44,86 92x 37,86 31x 12,76 11x 4,53 1,77 0,84
Kylpyhuoneen kunto 99x 40,74 91x 37,45 44x 18,11 9x 3,70 1,85 0,85
Olohuoneen koko 133x 55,42 91x 37,92 12x 5,00 4x 1,67 1,53 0,67
Makuuhuoneiden koko 98x 40,50 110x 4545 29x 11,98 5x 2,07 1,76 0,74
Pintamateriaalit (lattia,... 61x 25,10 116x 47,74 52x 21,40 14x 5,76 2,08 0,83
Aanieristys 56x 23,05 100x 41,15 57x 2346 30x 12,35 2,250,95

KUVIO 28. Tyytyvaisyys nykyisen asunnon ominaisuuksiin
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Liite 9. Nykyisen asuinalueen arvosana ja tyytyvaisyys asuinalueen ominaisuuksiin

Asuinalueen arvosana 4-10
1%
°7\ 3%
16 %
13% =5
m6
7
8
9
36 % sh%
10
KUVIO0 29. Nykyisen asuinalueen arvosana
Erittain Melko Melko Erittdin
tyytyvainen tyytyvainen tyytymatén tyytymaton
(1) (2) (3) (4)
z % z % z % b3 Y%
Asuintalon kunto 93x 38,43 125x 51,65 21x 8,68 3x 1,24
Talon rauhallisuus 124x 51,24 91x 37,60 20x 8,26 TX 2,89
Naapurit/naapurusto 96x 39,51 1lbx 47,74 24x 9,88 Tx 2,88

Asuinalueen turvallisuus 119x 49,17 104x 42,98 16x 6,61  3x 1,24
Etéisyys palveluista 147x 60,74 7T2x 29,75 18x 7,44 5x 2,07
Alueen ulkoilumahdolli... 143x 59,58 74x 30,83 20x 8,33  3x 1,25
Joukkoliikenneyhteyde... 181x 74,49 45x 18,52 14x 5,76 3X 1,23

KUVIO0 30. Tyytyvaisyys nykyiseen asuinalueeseen



Liite 10. Muuton syyn vastaukset muuta kohtaan

TAULUKKO 3. Mahdollisen muuton syy

Syy Vastausten méara % kaikista vastaajista
Opiskeluiden paatos 6 kpl 3,40 %
Elamanmuutoksen 5 kpl 2,83 %
Useat syyt 5 kpl 2,83 %
Tyon perassa muutto 4 kpl 2,27 %
Ulkomaille muutto 3 kpl 1,71 %
Paikkakunnalta pois muutto 3 kpl 1,71 %
Putkiremontti tulossa 2 kpl 1,15 %
Homeasunto 1 kpl 0,56 %
Talossa ei hissia 1 kpl 0,56 %
Halu muuttaa pois kaupungista | 1 kpl 0,56 %
Asunto liian suuri 1 kpl 0,56 %
Kamppiksen 1ahto 1 kpl 0,56 %
Vaihtoon lahto 1 kpl 0,56 %
Lapsen hankinta 1 kpl 0,56 %
Huono pohjaratkaisu 1 kpl 0,56 %
Oma asunto 1 kpl 0,56 %
Rakennusty6maa alapuolella 1 kpl 0,56 %
Yhtio kohtelee asukkaita huo- | 1 kpl 0,56 %
nosti

Kimppak&mppain muutto 1 kpl 0,56 %
Ei mahdollisuutta saada auto- | 1 kpl 0,56 %
paikkaa

Esteellinen  kulku rattaiden | 1 kpl 0,56 %
kanssa

Vuokranantaja asuu ylékerrassa | 1 kpl 0,56 %
YHTEENSA 43 kpl 24,3 %
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Liite 11. Unelmien vuokra-asunnon

Kaupungin keskustassa: 20.75%
Y¥1i 5 km keskustasta: 22.64%

Alle 5 km keskustasta: 56.60%

KUVIO 38. Unelmien vuokra-asunnon sijainti

Pientalossa: 13.24%

Rivitalossa: 30.39% Kerrostalossa: 56.37%

KUVIO 39. Unelmien vuokra-asunnon asuintalo

TAULUKKO 4. Kuinka paljon nelidita toivotaan eri huoneluvuille keskiarvolla mitat-

tuna
Huoneluku Vastauksia K.A m?
Yksio 38 32,63
Kaksio 107 48,83
Kolmio 39 73,44
Nelio tai suurempi 27 106,30
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Liite 12. Unelmien vuokra-asunto

TAULUKKO 5. Paljonko vuokra-asunnosta ollaan valmiita maksamaan keskiarvolla

mitattuna

Huoneluku Vastauksia |K.A€

Yksio 38 496,71
Kaksio 107 615,13
Kolmio 39 783,33
Nelio tai suurempi 27 1040,74

man ja kallimman vuckra-asunnon: 35.38%

Pienemman ja edullisemman wvuokra-asunn

KUVIO 40. Valitseeko vastaaja mieluummin suuremman ja kalliimman vai pienemman

ja edullisemman vuokra-asunnon

emman ja edullisermman asunn.... 47.60%

Uuden, laadukkaan ja kallimman asunnon

KUVIO 41. Valitseeko vastaaja mieluummin vanhemman ja edullisesmman vai uudem-
man ja kalliimman vuokra-asunnon



Liite 13. Vuokranantajan pienet tyot

Muuta: 9.27%

En: 90.73%

KUVIO 43. Toivoisitko saavasi vuokranantajalta apua

TAULUKKO 7. Mitd t6it4 toivoisit vuokranantajalta

Toivomus Vastausten méara % vastauksista
Korjaustyot 14 kpl 73,68 %
Atk-tuki 4 kpl 28,57 %
Kaupassakaynti 2 kpl 14,29 %
Siivous 1 kpl 7,14 %
Automatkat (esim. ladka- | 1 kpl 7,14 %

riin)

Avunantopalvelut ikaihmi- | 1 kpl 7,14 %

sille




